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RESUMO
Ja se tornou lugar comum ressatar a importancia crescente da tecnologia no mundo

contemporaneo. Ela afeta tanto os comportamentos individuais como os corporativos, bem como
influencia e define estratégias de politicas publicas. Vieira (1999, p. 174), por exemplo, afirma
que "é universalmente aceito que os conhecimentos cientificos e tecnol 6gicos formam o substrato
para a inovacdo e o desenvolvimento da industria’.

Historicamente, dentre os setores industriais, o automotivo tem sido um dos mais
dindmicos, apresentando grande sensibilidade as mudancas politicas e econémicas, bem como
respondendo por uma parte expressiva do produto, da renda e do emprego nas regides onde se
estabelece. Por estas, entre outras razfes, 0 setor tem sido objeto, ao longo dos anos, de politicas
publicas especificas, ocasibes em que 0s governos o utilizam como alavanca para 0S seus
programas de desenvolvimento com a intencdo de, a partir dele, obter efeitos multiplicadores
sobre 0s demais setores da economia.

Palavras-chave: tecnologia, mundo contemporéneo, politicas publicas, setores industriais,

efeitos multiplicadores.
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GENERAL MOTORSDO BRASIL

INTRODUCAO

Ja se tornou lugar comum ressatar a importancia crescente da tecnologia no mundo
contemporaneo. Ela afeta tanto os comportamentos individuais como os corporativos, bem como
influencia e define estratégias de politicas publicas. Vieira (1999, p. 174), por exemplo, afirma
que "é universalmente aceito que os conhecimentos cientificos e tecnol 6gicos formam o substrato
para a inovacdo e o desenvolvimento da industria'.

Historicamente, dentre os setores industriais, o automotivo tem sido um dos mais
dindmicos, apresentando grande sensibilidade as mudancas politicas e econémicas, bem como
respondendo por uma parte expressiva do produto, da renda e do emprego nas regides onde se
estabelece. Por estas, entre outras razoes, o setor tem sido objeto, ao longo dos anos, de politicas
publicas especificas, ocasibes em que 0s governos o utilizam como alavanca para 0S seus
programas de desenvolvimento com a intencdo de, a partir dele, obter efeitos multiplicadores
sobre os demais setores da economia.

Num outro plano, as limitagbes de ordem econbémico-financeira, paraelas ao
ressurgimento de uma ideologia que aponta no sentido de um reposicionamento do Estado e dos
governos nas suas relacbes com 0 mercado e com a sociedade, ao lado de outros fatores mais
identificados com as caracteristicas do desenvolvimento cientifico e tecnolégico contemporaneo,
tém sido determinantes para que 0s governos, através de programas de fomento e de estimulos,
procurem atrair empresas multinacionais (EMNS) enquanto estratégia auxiliar ou até mesmo, para
0 desenvolvimento socio-técnico e econdmico local.

A oferta de incentivos para atrair empresas multinacionais (EMNSs) tem sido, entre outras,
uma das principals estratégias adotadas pelos governos. Mas, por que oferecer incentivos as
EMN? Porque € reconhecido o destacado papel que exercem na geracdo e difusdo de novas
tecnologias, tendo surgido nos seus laboratdrios importantes contribuicdes em todas as éreas do
conhecimento.
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Vasconcellos, Barra e Pereira (1991), por exemplo, destacam que "o orgamento da IBM
para P&D, em 1989, foi superior aos gastos do Brasil em Ciéncia e Tecnologia no mesmo
periodo”, situacdo que, desde entdo, ndo se alterou significativamente. Marcovitch (1992
)também chama a atengdo para os resultados obtidos pelos Centros de P& D da Rhodia, da Pirelli
e da Kodak, entre outras corporagdes multinacionais. Seguindo essa mesma linha de andlise,
Izquierdo (1995) destaca a importancia do setor privado no exterior (a0 Brasil) para o
desenvolvimento das atividades de P&D, sobretudo no campo das ciéncias basicas. Por fim,
Dunning (1994), anadlisando registros de patentes, indicadores de capacidade tecnoldgica, a
localizacdo das fontes de inovagBes, bem come recorrendo as conclusdes de outros
pesquisadores. observou que as corporacdes multinacionais. além de, ou até por, dominarem a
esséncia das atividades de P& D, afetam 0 modo como € organizado e distribuido o conhecimento
resultante dessas atividades.

Portanto, a localizacdo das suas unidades de pesquisa e desenvolvimento ocupa lugar
central nos processos de geracdo e de transferéncia de tecnologia. Estabelece-se, pois, uma
conexao técita entre o conhecimento cientifico e tecnol égico, assim como das atividades de P& D
gue os antecede, e as empresas multinacionais. Dai porque o setor publico, conforme deduzido, a
elas recorre na expectativa de adquirir e abreviar o dominio das tecnologias consideradas
alavancas para 0 desenvolvimento.

Tem-se a expectativa de que uma vez instaladas, no seu entorno surgira uma rede de
empresas (a cadeia de suprimento) que, ndo apenas se beneficiara do fluxo de conhecimentos que
das primeiras (as EMNS) se origina, como tenderda a desenvolver esforcos no sentido de atender
as novas demandas tecnolégicas, criando-se assim, um efetivo circulo virtuoso. Trata-se aqui, das
politicas publicas comumente denominadas de inducdo, atracdo ou hunting. Ao longo do mesmo
espectro, mas com objetivos e acdes diferentes, estédo as politicas publicas de cardter mais
universal, a exemplo dos investimentos em infra-estrutura, salde, seguranga, educagéo, entre
outras, cujo conjunto é também denominado de politicas de gardening. Estas se diferenciam das
primeiras (hunting) pelo fato de os resultados serem apropriados por um nuimero indefinido de
beneficiados e contribuintes, pessoas fisicas ou juridicas e, ndo raro, tém o seu efeito percebido a
médio e longo prazos. Na pratica, os governos combinam as politicas de hunting com as de

gardening, observando-se a existéncia de complementaridade entre elas.
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Na economia brasileira, um dos exemplos de politicas publicas de indu¢do mais citados
(Arbix, 1996; Shapiro, 1997, entre outros) é o da industria auto motiva, cuja producdo loca teve
impulso a partir da instalagdo, em 1956, no governo de Juscelino Kubitschek, do Grupo
Executivo da IndUstria Automobilistica (GEIA). Embora a Genera Motors e a Ford ja atuassem
no pais, foi somente a partir dos mecanismos criados pelo GEIA que elas decidiram,
efetivamente, iniciar a producdo de veiculos no pais, aumentando inclusive o indice de
nacionalizagdo. Ao lado destas, outras dezesseis empresas vieram se instalar ou ampliar as
atividades desenvolvidas no pais.

Quase meio século apods, ndo obstante o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico vir
sendo apontado com um dos principais responsavels pela reducdo do nimero de postos de
trabalho, o bindmio emprego/tecnologia permanece como uma constante nas politicas publicas.

Efetivamente, as Acbes Setoriais para 0 Aumento de Competitividade da IndUstria
Brasileira (MDIC, 1999) estabelece mmo objetivos: 1)aumentar os ritmos de crescimento da
producdo e do emprego; 2) eliminar o déficit da balanca comercial; 3) aumentar os investimentos;
e, 4) intensificar o ritmo de inovagéo tecnoldgica

Dentre as ag0es, ressaltam-se as politicas de natureza indutiva enquanto instrumentos de
estimulo aos setores industriais e as economias regionais. Exemplo recente e de grande projecéo é
0 Regime Automotivo Brasileiro (RAB), politica publica federa reproduzida especularmente por
Regides e Estados. Essencialmente, o RAB é um conjunto de estimulos fiscais e crediticios
destinados a promover a modernizagdo do parque automotivo nacional. sga das plantas ja -
existentes ou através da instalagdo de novas unidades, ocasido em que 0s governos estaduais e as
municipalidades acrescentam outros beneficios, como a concessdo do terreno, infra-estrutura
local e externa, a exemplo de instalages portudrias, vias de acesso, rendincia e/ou diferimento dos
impostos da sua competéncia, etc. Instituido pela Medida Provisoria n® 1.024/95 e convertido em
Lei em 14.03.1997 (Brasil, 1997), o RAB estabeleceu a concessdo de incentivos na forma de
reducdo de impostos de importacdo, entre indmeros outros beneficios, as empresas ja
estabelecidas no pais que desgassem ampliar a sua capacidade produtiva ou as que viessem
instalar unidades montadoras nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

Efetivamente, o Art. 1 °, inciso |, da Lei Federal n° 9.449 (Brasil, 1997), estabelece a
"reducdo de noventa por cento do imposto de importagdo incidente sobre méguinas,
equipamentos. inclusive de testes. ferramental, moldes e modelos para moldes, instrumentos e
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aparelhos industriais e de controle de qualidade, novos, bem como os respectivos acessorios,
sobressalentes e pegas de reposicéo. "

Apesar de ter como objetivo explicito "atrair investimentos para o setor e estimular a
expartagcdo de autoveiculos e autopegas', 0 que o governo de fato pretende € promover um duplo
chogue de produtividade e de competitividade na economia. Esse duplo choque seria
consequéncia natural da dinamizag&o das atividades ao longo da cadeia produtiva automotiva,
uma vez gue € sabido que o setor automotivo produz fOlies efeitos em cascata tanto a jusante
como a montante da atividade central das montadoras. Além, disso, no caso brasileiro, sabe-se
igualmente que o setor automotivo € responsavel por cerca de 21 % do PIE naciona. Sabe-se
ainda que a industria automobilistica tem se caracterizado, em nivel mundial, pela incorporacéo
tanto de tecnologias de produto e de processos quarto de tecnologias gerenciais, fazendo com que
aumentem significativamente os niveis de produtividade. Como esses novos niveis de
produtividade estdo associados a reducdes drésticas de custos, ha, conseqlentemente, ganhos
extras em termos de novas vantagens competitivas, 0 que leva a uma ampliagdo das margens de
lucro.

Ora, considerando essas caracteristicas do setor automotivo, no momento em que o
Governo estimula novos investimentos nesse setor, ele pretende, efetiva e concretamente, elevar
0s patamares de produtividade e de competitividade da economia como um todo. A parentemente,
essa expectativa, baseada no sucesso passado, parece ser vélida; no entanto, um simples exercicio
comparativo mostra que os momentos, as condicOes, e 0 resultados sdo significativamente
diferentes.

Como muito bem caracterizado por Abreu et ai. (1998), a industria automotiva brasileira
j& nasceu internacionalizada, uma vez que em resposta aos estimulos oferecidos em 1956 pelo
Grupo Executivo da Industria Automobilistica (GEIA), tanto montadoras quanto fornecedores
vieram se estabelecer e/ou ampliar as atividades que ja desenvolviam no pais, processo em varios
aspectos semelhante ao que ora se verifica Todavia, ha elementos que permitem distinguir os
dois momentos. O mais significativo parece ser o fato de que naquela oportunidade (primeira
migracdo nos anos 50/60) houve a firme determinagcdo do GEIA de fazer cumprir 0 objetivo de
atingir, no curto prazo, um indice de nacionalizacdo que variava de 90% para caminhdes e
veiculos utilitios, a 95% para jipes e canos. Conforme destaca Shapiro (1997, p. 70), "Altos
indices de nacionalizaco significavam que as empresas seriam forgcadas a produzir o coragdo
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tecnol6gico de seus veiculos no Brasil, o que contrariava seus interesses. Construir motores e
estamparias e até mesmo forjas, em curto periodo, tomava também invidvel investir
incrementalrnente. "

Em outras palavras, 0 que a pesquisadora registra € que o vulto e a complexidade dos
investimentos exigiram um redirecionamento estratégico, tanto das montadoras quanto das suas
seguidoras frente a atuacdo no pais. Os investimentos denotavam impeto de permanéncia,
crescimento e desenvolvimento local. A chegada dos fornecedores, embora relacionada a das
montadoras foi, até certo ponto, um fluxo independente, uma vez que as empresas mantinham
suas estratégias, redizavam seus investimentos e desenvolviam seus produtos de forma
independente, sendo mais ténues os vinculos e 0s comprometimentos com as montador as.

Quase cinquienta anos mais tarde, o Ali. 11, do Decreto N. 2.072, de 14.11.1996, um dos
textos legais que complementam o Regime Automotivo Brasileiro (vide Brasil, 1997). Estabelece
que

O indice Médio de Nacionalizagdo (IMN) devera

ser de, no minimo, sessenta por cento.

§ 10 Os ‘insumos procedentes e originarios dos
paises membros do MERCOSUL, cujos vaores
sgjam compensados com exportagles, seréo
considerados produzidos no Pais para efeito de

apuracdo do IMN.
8§ 20 Para as newcomers, o IMN serd de, no minimo:

0 50%, tomando-se por base um periodo de trés anos, considerando-se como
primeiro ano 0 prazo entre a data de inicio da producdo ~os produtos
relacionados nas alineas ... e 31 de dezembro do ano subsequiente;

0 60%, por ano calendario, a partir do final do periodo a que se referem as

dineas anteriores. [transcricdo sumarizada).

Evidentes, portanto, as diferencas entre as exigéncias e os instrumentos utilizados pelo
governo federal para atrair as montadoras e os fornecedores por ocasido da primeira migracéo da
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indUstria automobilistica e aueles utilizados para promover a segunda migragcdo. Enquanto no
primeiro momento foram criados instrumentos de desenvolvimento e de fixagdo local, no
segundo, por exemplo, a0 equiparar a producdo dos parceiros do MERCOSUL a producéo
nacional, 0 governo se rende as possibilidades da logistica e das operagdes complementares no
ambito do Bloco Econémico.

Por outro lado, se avaliado pelo nimero de empreendimentos instalados nas regifes
objeto dos incentivos, 0 RAB ndo atingiu o objetivo pretendido, pois a maioria dos investimentos
foi direcionada para a regido Centro-Sul do pais como resultado da "guerra fisca" que se
estabeleceu a partir do momento em que os Estados dessa regido, para ndo ficar a margem do
fluxo de investimentos externos, passaram a oferecer inUmeros beneficios a titulo de
compensacdo (Arbix e RodriguezPose, 1999).

Nesta guerra, o Estado do Rio Grande do Sul conseguiu uma "vitéria de Pirro" ao
estabelecer e garantir condigdes que viabilizaram a instalacdo de uma unidade ,da Genera
Motors no rmunicipio de Gravatai (GMRS). A Justificativa do Dossié GM (1994), ¢k autoria do
Executivo Estadua e que acompanha o Projeto de Lel para a criagdo da Companhia Especia de
Implantagdo do Complexo Automotivo encaminhado a Assembléa Legidativa,~deixa claro o
objetivo implicito do Governo estadual ao estabelecer que "é do interesse do Estado."atrair
indlstrias auto motivas ..tendo em vista que este tipo de empreendimento, aém de gerar
empregos diretos e indiretos, atrai novos investimentos, ... fortalecendo a economia do ,Estado,
consolidando um novo pdlo industrial de alta tecnologia na regido em que se localiza'. [grifo
destes autores.]

Conforme se verifica, G objetivos do Governo do Estado sdo semelhantes aos objetivos
do Governo Federal, sendo os éxitas do passado um dos principais argumentos utilizados pelos
defensores das estratégias do desenvolvimento induzido. Como justificativa da validade desses
argumentos era apresentado como exemplo o caso da instalagdo da Fiat, nos anos 70, na cidade
de Betim, no estado de Minas Gerais.

A questdo que ora se coloca tendo como foco 0 caso da instalagdo de uma unidade
montadora da GM no Rio Grande do Sul, é& 0 sucesso das politicas de inducéo, expresso através
do aumento observado no produto estadual, emprego e capecidade tecnoldgica, tal como ja
observado no passado e em outras realidades, tem condigdes efetivas de ser reproduzido no
Estado?
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Se 0s objetivos sdo semelhantes, assim como alguns aspectos do contexto, o que favorece
a reproducdo de fatos passados, cabe ressaltar que ha também circunstancias que distinguem os
dois momentos, atuando, portanto, no sentido contrério as projecdes iniciais.

Assim, considerando o que foi discutido até agui e em que pese 0 sucesso ja demonstrado
das politicas pUblicas de natureza indutiva, em particular no caso da indUstria automotiva
brasileira, neste caso aferido através de inUmeros indicadores, este trabalho contesta, por
ineficécia relativa, a reedicdo, quase 50 anos apds, daquelas politicas que suportam hoje o
Regime Automotivo Brasileiro. Faz-se necessario, no entanto, esclarecer o significado que se
atribui & expressdo "ineficacia relativa’. N@ cabe questionamento quanto ao fato de os
investimentos no setor automotivo serem geradores de emprego, renda, e tecnologia, mas sim, de
que em relacdo a outros setores e a época atual, a sua contribuicdo é bem menos significativa

Se ndo por outros motivos, ha limitacdes fisicas que impdem delimitagdo e foco no trato
de tema tdo abrangente. Assim, conforme verificado, sGo trés os principais argumentos
destacados pelo setor publico enquanto justificativas para a concessdo dos beneficios para a
atracao: 1) geracdo de emprego; 2) geracao de renda; e, 3) ampliacdo da capacidade tecnol 6gica.
Destarte, 0 foco deste trabalho € o questionamento da eficacia do RAB e, sobretudo, dos seus
desdobramentos estaduais, enquanto estratégia mais eficaz para a capacitacdo tecnologica local,
isto é, enquanto processo capaz de alterar a capacidade tecnoldgica previamente existente. Os
guestionamentos quanto a eficacia dos investimentos, independentemente se publicos ou
privados, no setor automotivo em relacdo aos objetivos de geracdo de empregos e de renda ja
foram desenvolvidos, entre outros, por Cacciamali et al. (1995), Azeredo e Ramos (1995), e
Najberg e Vieira (1996), pelo que ndo serdo tratados agui, ainda que o caso da GMRS possua
elementos que o tomam singular, como, por exemplo, a sua localizagcdo no MERCOSUL,
circunstancia que faz com que os beneficios locais de ampliagdo do emprego, da renda e da
capacidade tecnologica que poderiam ser auferidos com a sua instalacdo possam ser transferidos,
em funcdo da estratégia corporativa, para os demais paises signatarics do acordo, especialmente &
Argentina, onde a GM possui duas plantas.

Se ndo fdtam estudos sobre o impacto dos investimentos na geracdo de empregos e de
renda, 0 mesmo ndo se verifica quando se pretende avaliar 0 impacto esperado sobre a
capacidade tecnoldgica local. Os modelos de andlise, avaliagdo e selecdo dos empreendimentos
com expectativas de elevacdo da capacidade tecnol égica tém dado prioridade a empresa e, mais
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especificamente, aos centros de P& D enquanto unidades de andlise. Uma outra linha de estudos
se dedica ao refinamento de modelos de avaliagdo ex-ante, durante, e ex-post de programas
especificos, por vezes consorciados, a exemplo do Esprit, do Genoma, etc., de pesquisa e
desenvolvimento (Méello e Pird, 1994; Pinheiro e Silva, 1999).

Se o foco da andlise for um setor ou uma geo-economia, 0s modelos prescrevem: a
redlizacdo de um diagndstico da~ necessidades sociais, econdmicas, tecnoldgicas, efc.; a
hierarquizagdo das prioridades, a apuragdo de um inventario das capacidades em termos de
recursos e de competéncias técnicas, entre outras disponibilidades; a definicdo de objetivos e
metas, e a esoolha da estratégia que conduza aos objetivos maiores da sociedade, a0 menor custo
e tempo ponderados em razéo da probabilidade de sucesso (Castro et al., 1994, Baratelli Jr. et al.,
1994). Estes modelos tém a operacionalizacdo redizada através dos tradicionais indicadores de
insumo- processo-produto. Alternativamente, ha a sugestéo de reproduzir algumas préticas, ao que
parece, tdo somente pelo fato de ja terem sido exitosas em algum momento no passado, como
acontece atualmente com o RAB.

Entretanto. acredita-se haver uma forma diferente e mais compreensiva de avaliagéo das
politicas pablicas destinadas a modificar a capacidade tecnoldgica local. Essa forma seria uma
andlise exante do fenbmeno em apreco. Assim, o objetivo deste trabalho € utilizar um modelo de
andlise que contempla aspectos até entdo desconsiderados. Esse modelo foi desenvolvido a partir
das seguintes premissas:

a mudanca na capacidade tecnologica local €, de fato, o resultado de um processo de

transferéncia de tecnologia que se realiza no sentido da(s) empresa(s) atraida(s) para a

localidade acolhedora;

esta transferéncia pode ser representada por um modelo de comunicagéo. cujo fluxo se

verifica em um ambiente altamente dinamico, submetido a grandes mudancas estruturais.

dentre as quais merece ser destacada a crescente interdependéncia, pela troca de bens,

Servigos e conhecimentos, entre as economias; e,

a mudanca sera considerada positiva se a comunicagdo ocorrer com sucesso, devendo

pois, ser analisados os elementos que favorecem esta condicdo, buscando-se eliminar ou

reduzir as possibilidades que possam comprometer a eficacia, a eficiéncia, e também a

efetividade do processo.
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Por 6bvio que sgja, cabe destacar que 0 modelo de comunicagdo opera em um ambiente
cujas caracteristicas sociais, politicas e econdmicas tém se revelado cada vez mais dinamicas,
rompendo, de forma até radical, com aspectos e caracteristicas até ha pouco dominantes.
Considerando que este estudo foi desenvolvido sobre o setor automotivo, dois momentos
historicos merecem ser destacados. o correspondente ao final da década de 50 e o inicio dos anos
60, e os anos 90. Distintos sob varios aspectos, apresentamse coincidentes em um ponto: anmbos
se caracterizam pela intervengdo do Estado na economia através de politicas publicas para
inducdo ao desenvolvimento.

O primeiro desses momentos, descrito em Va&rios textos, e por esta razdo nao € aqui
detalhado, relne as caracteristicas que Womack, Jones e Roos (1992) denominam de a Era da
Producdo em Massa; 0 segundo tem inicio com o periodo que retratam como a Era da Producéo
Enxuta (gestdo da qualidade total seguida da producdo justin-time) e, na opinido dos que
subscrevem este texto, estende-se pelos anos mais conhecidos como a Era da Globalizagéo.
Assim, antes de analisar os elementos internos (emissor, receptor, canal, e mensagem) do modelo
propriamente dito, o trabalho apresenta, de forma sucinta, as principais caracteristicas que
acentuam e distinguem o0 momento atual do passado, sobretudo quanto as tendéncias do setor
automotivo.

Por fim, cabe acrescentar que uma das motivacdes para a realizacéo deste trabalho foi
uma circunstancia vivenciada pelos autores: o fato de que a época em que desenvolviam os
estudos sobre 0 setor automotivo gaucho ter havido uma mudanca radical no poder politico local,
agravando as dificuldades de compreensio das politicas pUblicas, pois as andlises racionais
compreensivas cederam espaco a exacerbacdo do discurso politico-ideol 6gico, remetendo o tema
e a questéo de pesquisa, qual sga, a possibilidade de avaliar ex-ante o impacto das politicas de
inducéo sobre a capacidade tecnolégica local, para o campo das questfes inconc lusivas. Portanto,
pretendem os autores, ao término do estudo, ter contribuido, sineira et studio, para a reducéo dos

conteudos poalitico e ideoldgico, e até mesmo ficcional, que cerca o tema objeto de andlise.

10 AMBIENTE AUTOMOTIVO CONTEMPORANEO
Na sua dimensdo mais ampla, 0 modelo de comunicagdo opera em um ambiente
caracterizado tanto pelas mudangas quanto pela configuragdo de algumas tendéncias, tendo em
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vista 0 sentido hegembnico que algumas dessas mudangas adquirem. Estudiosos do setor
automotivo, como Clark e Fujimoto (1991), Clark e Wheelwright (1993), Lamming (1993), e
Miller (1994), entre outros, ressataram que as grandes mudancas tecnol égicas, sobretudo, as de
base micro-eletrénica aplicadas as comunicagdes, ao lado das mudangas institucionais, a exemplo
do reposicionamento da acdo dos Estados e Governos na economia globalizada, estdo na origem
do recrudescimento da competicdo pelos mercados mundiais. Neste ambiente, as estratégias
adotadas pelas corporagdes tém sido diversas: fusdes, acordos de cooperacdo, utilizacdo de fontes
globais de suprimento, fornecedores seguidores, desverticalizagdo das atividades, exploragéo de
nichos de mercado, entre outras.

Paralelamente, verificamse trés grandes linhas de pesguisa tecnolégica voltadas para
aplicagdes de produto no setor automotivo: 1) novos materiais;, 2) novos combugtiveis; e, 3) a
introducdo crescente de dispositivos de base eetronica destinados a medicdo, controle e
intervencdo automatica na condugéo do veiculo.

Do lado das corporagdes, deve ser considerado que, no contexto atual de globalizacéo
exacerbada, elas desenvolvem novas estratégias e préticas gerenciais, dgumas observadas em
diversos setores, a exemplo das fusdes e associagOes corporativas, das compras globais (global
sourcing); outras sd0 mais freqlentem ente identificadas com o préprio setor auto motivo, a
exemplo dos followers, dos systems suppliers, dos consorcios modulares, das fabricas dedicadas,
entre outras.

Ademais, outros movimentos observados na cadeia de valor do setor automotivo
convergem para definir um novo perfil e papel dos followers. 1) o reposicionamento das
montadoras, hoje mais voltadas para as atividades de marketing, concepcao, projeto e gestéo da
qualidade do que propriamente as atividades de producdo e montagem, e 2) o amadurecimento
dos principais mercados (europeu e rorte-americano), cujo ritmo de crescimento acompanha a
taxa de crescimento vegetativo da populagéo.

A simultaneidade das vérias tendéncias observadas no setor automotivo se r&io impede,
pelo menos dificulta a delimitacdo clara entre a origem, a causa e o efeito de cada uma. bem
como as relagdes cruzadas que mantém. Além disso, sob uma perspectiva cronol dgica, observa-se
também que apos a énfase col ocada sobre a gestéo da qualidade total, que exigiu uma nova forma
de relacionamento entre clientes e fornecedores, aproximando-os na tarefa de identificar anali sar
e solucionar problemas, o cenario, assim como as relacdes, se modificaram.
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Na fase de difusdo da qualidade ttal, smultanea a introducdo da gestdo just-in-rime
(JIT), houve uma primeira segregacdo entre os fornecedores: os que continuaram a manter
contato direto com as montadoras, chamados de "primeira linha", e aqueles que, a partir de entdo,
deixaram de se relacionar com as montadoras, passando a suprir os de "primeira linha". O divisor
de &guas foi um conjunto de capacidades. qualidade assegurada, solidez financeira, atualizacéo
tecnoldgica, entre outras exigidas dos fornecedores. Data desta época a énfase nas relacbes de
parceria inspiradas no modelo japonés, em que pese o fato de as circunstancias histéricas e
econdmicas daguele pais ndo encontrarem paralelo com autras realidades (Schumacher e Motta,
1995). Harmonia nas relagOes, cooperacdo, interesses comuns e confianca sdo expressdes
utilizadas para acentuar este momento, previsto para ser de longa duragdo no relacionamento
entre clientes e fornecedores situados em uma mesma localidade. Tém inicio, também, diversas
iniciativas no sentido de uma maior aproximacdo fisica entre as unidades montadoras e as
respectivas cadeias de suprimentos, necessaria a gestdo just-in-time.

Dois movimentos paraelos e complementares possibilitaran que um novo nivel de
padronizacdo de produtos e de processos fosse estabelecido. O primeiro foi a difusdo da gestéo da
qualidade total e do processo de producdo enxuta (JIT), sistematizados na forma de "pacotes de
tecnologid' passiveis de transferéncia; o segundo foi o desenvolvimento dos programas de
capacitacdo dos fornecedores. Os novos padrfes, permanentemente submetidos a rigorosos
indicadores de avaliagdo e certificagdo, constituiram as bases para o desenvolvimento do carro
mundial ou sga, 0 mesmo modelo produzido em diversas fabricas e em diferentes paises.

Deve ser ressdtado também que as possibilidades de ganhos resultantes das diferencas
cambiais entre os mercados, a elevacdo dos custos internos, a velocidade e as reducgdes dos custos
das comunicacBes e dos transportes contribuiram para recrudescer ainda mais o ambiente
competitivo, atuando como uma cunha nas relagdes de cooperacao entre as montadoras e 0s seus
fornecedores. Ressurge, assim, no processo de compras, a prética do leil&o; todavia. apesar de o
preco readquirir a condi¢ao de fator ganhador de pedido, qualidade, inovacdo e servigos sdo cada
- vez mais exigidos dos fornecedores. Tem entdo inicio a era do globa sourcing, prética que
rompe os lagos de comprometimento a longo prazo, pois cada necessidade da montadora €
submetida a cotacdo de fornecedores situados nos mais diversos locais do mundo, e o
atendimento as especificacfes de um pedido ndo confere distingdo ao fornecedor no sentido de
colocélo em situacdo privilegiada frente a0 pedido subseqilente. E o carro made in the world
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(Grupo de Lisboa, 1994; K. Omae, apud Nascimento Neto, 1996), desnacionalizado, posto que
montado com componentes provenientes de uma diversidade grande de paises.

Mais recentemente, tem-se observadd uma nova resposta as sempre crescentes pressoes
competitivas e a busca permanente da maximizacdo dos resultados corporativos. As facilidades
da Nova Economia possibilitaram que as empresas reformulassem o conceito do “carro mundia”,
agora visto como aguele cujas partes internas (plataforma, motores, suspensao entre outros
componentes) sdo comuns a varios modelos produzidos em diversos paises, e as fartes externas
sdo diferenciadas, gustando-se as caracteristicas da demanda local. Cabe ressaltar que esta é uma
estratégia observada nos carros de producdo em massa e de menor valor, cuja faixa de consumo é
sensivel as variagbes de preco proporcionadas por esta estratégia. Embora ndo possa ser
caracterizada como uma tendéncia, observa-se que, em geral, esses model os sdo produzidos das
economias subdesenvolvidas (ou emergentes, como querem alguns), bem como séo a elas
destinados, sendo marginal a sua exportacdo para 0s mercados mais exigentes.

Considerando que as partes internas constituem a esséncia do veiculo, sdo intensivas em
tecnologia e representam a maior parcela do custo do veiculo, a continuidade dos investimentos
em P&D reguer urna nova estratégia, sem a qual, pelo _comprometimento da viabilidade
econdmica e financeira, podem ser interrompidas as pesquisas destinadas as inovagles, cada vez
mais exigi das e indispensaveis a competicdo pelos nichos de mercado. A nova estratégia
combina, pois, dois elementos convergentes no sentido de ampliar a base de amortizagdo dos
investimentos: ( 1) o aumento da escala de producéo e, (2) a prorrogacéo do ciclo de vida dos
componentes, ambos obtidos mediante a contratagdo de fornecedores que seguem as montadoras
nas suas trajetorias de expansdo e reproducdo dos modelos nos mercados mundiais (0S Novos
followers), e a utilizagdo dos mesmos componentes nos "novos’ model os.

Observam-se, pois, dois fenébmenos simultaneos: (1) a reducéo do ciclo de vida das partes
externas dos veiculos e (2) a ampliagdo do ciclo de vida das palies internas do hidden world car.
A padronizacdo e a universalizacdo das partes ocultas permite ainda as empresas, em curto
espaco de tempo e mediante acréscimos marginais de custos, criar uma familia de produt s, isto
€ do classco seda 4 portas (trés volumes), ao esportivo coupé de 2 portas (e dois volumes),
passando pelo segmento dos hatch, com 3 ou 5 portas. Ha ainda a possibilidade, mediante gjustes
no projeto, de que da mesma plataforma de um coupé derive um conversivel esportivo, cabriolet,
se de quatro lugares, ou um roadster, se apenas para dois passageiros. Mais recentemente, o
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segmento das minivans também tem sido favorecido com a utilizacgo de palies comuns de outros
segmentos, como do sedad e do coupé.

Por outro lado. o reposicionamento na cadeia de valores foi determinante para que alguns
fornecedores assumissem novas atribuigoes, responsabilizando-se pelo suprimento de sistemas de
componentes, passando a ser denominados de systems suppliers ou sistemistas.

Regra gerd, os followers e os systems suppliers sdo empresas tradicionais no setor e com
as quais as montadoras ja mantinham relacionamento, alguns ja integrantes da "primeira linha’,
mais recentemente denominados de first tiers. Se antes, as expressdes cooperacao, parceria. e
confianca eram empregadas para denotar 0 comprometimento entre as montadoras e 0s seus
forrecedores, agora, junto aos followers, sobretudo se sistemistas, este é selado mediante os
investimentos e despesas compartilhadas na construcdo das "novas plantas montadoras’, ou
condominios industriais, como € o caso da unidade da Genera Motors construida em Gravatai.
Rio Grande do Sul. Trata-se, efetivamente, de uma nova forma organizacional, cujo futuro ainda
é indefinido. De um lado, a montadora e o~ fornecedores mantém as suas identidades e dividem
custos e despesas, 0 que traz beneficios reciprocos; de outro, os Ultimos ficam dependentes do
nivel de atividade da primeira para anortizar os investimentos realizados. Registram-se ainda 0s
forrecedores instalados dentro da planta da unidade montadora, sem que por iSO estga

caracterizada a modularizag&o dos processos, a exemplo das atividades de pintura.

2 A GENERAL MOTORSNO BRASIL E NO MERCOSUL

"Dezessete anos apos sua fundacdo, nos Estados Unidos, a Genera Motors chegou ao
Brasil (...) corria 0 ano de 1925" (ANFA VEA, 1994). A fébrica, inicialmente denominada de
Cia. Geral de Motores do Brasil S.A. e que pouco tempo depois teve a sua razéo social aterada
para General Motors of Brazil SA. (OMB), constava de uma peguena linha de montagem que,
instalada no bairro Ipiranga, -na cidade de S& Paulo, montava 25 carros/dia importados dos
Estados Unidos. Setenta e cinco anos apos, a GMB relUne quatro complexos. um em S&o José dos
Campos (SIC), outro em S&o Caetano do Sul (SCS), um terceiro em Mogi das Cruzes, todos em
S&o Paulo, eo quarto, em fase fina de construcdo, na cidade de Gravatai, no Rio Grande do Sul.

Inaugurado em 1930, o complexo de SCS é 0 mais antigo da GMB e de onde atuamente
saem os veiculos tipo automével. Ja o complexo de SIC (40 anos) compreende: duas fébricas de
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fundidos de ferro e de aluminio; uma de pegas plésticas; duas fébricas de motores, familia |, para
alinha Corsa, e familia 11 para as linhas Vectra, Astra, SI O (pick-up) é Blazer 4 cilindros; uma
fébrica de transmissdes, uma fébrica de cabegotes; uma fabrica de pecas estampadas; uma de
caminhdes e demais veiculos comerciais leves, aém de conjuntos complete knack-down
manufacturing (ChD) destinados para exportacdo. Cabe acentuar que esses dois complexos
integram a primeira migracdo da indlstria automotiva no pais.

A unidade de Mogi das Cruzes, inaugurada em novembro de 1999, se dedica
"exclusvamente, a producdo de pecas estampadas em aco para veiculos descontinuados, e
também de pecas que ja tenham saido das linhas regulares de montagem por causa da atualizacéo
de modelos ainda em producéo” (Um Salto de Eficiéncia, 1999, p. 8).

O complexo de Gravatai, Rio Grande do Sul, inaugurado em julho de 2000. integra a
segunda migracéo. No caso, a denominacdo de complexo resulta da associacdo, em condominio
fechado, entre a montadora e os seus dezesseis principais fornecedores, denominados de
sistemistas. a primeiro modelo na categoria dos compactos de passeio a ser produzido nesta
unidade é o Ceifa, que preliminarmente era referenciado pelo codinome de Blue Macaw.

Para instalar a unidade de Gravatai, a GMB convidou os seguintes 17 sistemistas. 1)
Arteb iluminacdo; 2) Bosal Gerobrés - ferramentaria; 3) Cofap Arvin - sistema de escapamento;
4) Delphi - suspensdo; 5) Fanaupe - elementos de fixacdo; 6) Goodyear - rodas e pneus. 7)
Inylbra tapetes e isolagdo termoacUstica; 8) IPA/Soplast - tanque de combustivel; 9) Lear -
bancos, acabamentos, portas e teto; 10) Pelzer Systems - injetados de pléstico; 11) Polypron -
estampados de pequeno porte; 12) Santa Marina - vidros; 13) Sogefi - filtros de ar; 14) Tl Bundy
- tubos de freio e combustivel; 15) Valeo Térmico - sistema de arefecimento; 16) voa - painel de
instrumentos; e 17) Zamprogna - corte e tratamento de ago.

A exceg80 do grupo industria gaticho Zamprogna que, com planta em Porto Alegre (RS),
é fornecedor de componentes pesados, todos 0s outros sistemistas estdo |localizados dentro do
condominio industrial da montadora. E interessante destacar dois aspectos significativos em
relacdo as empresas que estdo dentro do condominio: o primeiro € que elas possuem plantas, na
sua maioria, localizadas na Regido Sudeste do pais; 0 segundo é que todas ja eram fornecedores
tradicionais da montadora. Por esta razéo, séo denominados, com maior propriedade, de systems

suppliers, ao invésde followers; por analogia, poderiam ser denominados de followers regionais.
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Na Argentina, a GMC possui duas fabricas: uma em Cérdoba e outra em Rosario. Em
Cordoba sdo produzidos os veiculos da linha Corsa, e de Ros&rio sairdo os Vitaras (sport utility),
veiculos da Suzuki e cuja producdo, toda exportada para o Brasil, resulta do acordo entre as duas
empresas. Por outro lado, ap6s a produgdo inicial do Ceifa, estima-se que o modelo Wagon R+,
também da Suzuki, venha a ser produzido sobre a mesma plataforma, bem como é possivel que a
perua Zafira, hoje produzida sobre a mesma plataforma do Astra, também venha a ser montada

em Gravatai.

30O MODELO E ANALISE

Tradicionalmente, 0 modelo de comunicagéo, por vezes também denominado de sistema,
€ gpresental o através de um diagrama com trés unidades bésicas. 1) o pdlo emissor; 2) o pdlo
receptor; 3) um canal por onde flui a mensagem. No caso em apreco, 0s polos emissor e receptor
podem ser representados por pessoas, organizagOes ou entidades, a exemplo dos governos. Nada
impede, todavia, que por extensdo do raciocinio, nos extremos sgam identificados setores
industriais, cadeias produtivas ou economias regionais. A guisa de ilustracio, s notdrios os
casos de tecnologias que, surgi das no setor automobilistico, foram transferidas para outros
setores, a exemplo das técnicas de producdo em massa (taylorismo-fordismo), da qualidade total
e da producdo enxuta (toyotismo). Destarte, sugere-se que o problema da avaliacdo ex-ante do
impacto das politicas de inducdo sobre a capacidade tecnoldgica local deve ser considerado a
partir da perspectiva de um sistema de comunicagdo que, de um lado, situa 0 agente emissor (uma
empresa multinacional) e, do outro, 0 agente receptor (uma economia regional ou setorid),
mediados por um cana (0 processo de capacitacéo) por onde flui a mensagem (a tecnologia).

Vasconcellos (1992, p. 172) afirma que ... para que haja transferéncia real € preciso gL~
a entidade recipiente adquira capacidade de absorver, adaptar e melhorar a tecnologia com um
certo grau de autonomia’. Zaggottis (apud Ozolins, 1991) também salienta que a transferéncia
deve resultar, para o receptor, no "... saber fazer mais a experiéncia do ter feito." Portanto. sob
pena de ter comprometida a eficacia, o processo de transferéncia tecnoldgica requer tanto um
inventario inicial das capacidades, quando sdo avaliadas as competéncias bésicas e indispensaveis
para ter inicio 0 processo de transferéncia, quanto a elaboragdo de um programa de capacitacao,
que € o elemento de continuidade do processo.
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Por outro lado, é sabido que a expressdo "tecnologia’ encerra diferentes significados. bem
como variados graus de complexidade conforme o estégio de desenvolvimento do seu ciclo de
vida. Decorre destas manifestactes o entendimento de que para absorver, desenvolver e inovar
sobre uma dada tecnologia, com as suas respectivas especificidades, fazse necessario; 1°) a
elaboracdo de um inventério inicial das capacidades (recursos de toda ordem) existentes, ocasi&o
em gue sdo identificadas e avaliadas as competéncias basicas e indispensaveis para ter inicio a
transferércia pretendida; e 2°) que sga elaborado um programa de capacitacdo, isto & um
conjunto de acles e iniciativas que déem curso a prépria transferéncia tecnol égica, bem como os
procedimentos que assegurardo a continuidade do seu desenvolvimento.

Feitas estas consideracOes iniciais tem-se 0s elementos basicos para a andlise que se
pretende desenvolver. Assim, o processo de transferéncia tecnoldgica, visto na perspectiva do

modelo de comunicagdo, se apresenta conforme mostra a Figura 1.

3.1 O Pélo Emissor

A opcdo pelos dois modelos de comportamento estratégico do emissor justificase pela
crenca de que contribuem para aumentar o grau de previsibilidade de duas questfes centrais aos
processos de transferéncia tecnoldgica. A primeira diz respeito a avaliagdo do papel e da natureza
das atividades que seréo desenvolvidas pela filial da corporacdo atraida. Admitindo-se que o
impacto sobre a capacidade tecnol6gica local serg, em grande medida, uma fungdo dependente da
natureza, amplitude e profundidade das atividades de P&D que ter&o inicio nafilial e na cadeia
local de suprimentos a partir da sua instalacdo, avulta em importancia que estas caracteristicas
sejam identificadas e analisadas artecipadamente. 1sto podera ser realizado através das tipologias
de internacionalizacdo propostas por Drouvot (1992). A segunda se refere & importancia que a
tecnologia, em s, ocupa nos processos da indistria ou da corporacdo alvo das politicas de
atracao.

Neste caso, sugere-se a utilizacdo das tipologias referentes as estratégias tecnoldgicas ja
consagradas por Freeman (1982). As expectativas sobre a relevancia do impacto a ser obtido néo
podem superar a dimensdo que, implicita ou explicitamente, a prépria EMN atribui a gestdo

tecnol égica.

3.1.1 A Estratégia de Internacionalizacéo
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Se esperada a transferéncia tecnoldgica, antes de tudo, h4 de ser identificada a
predisposicdo do emissor (a EMN a ser atraida) para paticipar do processo. Drouvot (1992),
apresenta um modelo de grande utilidade para a andliise e entendimento das estratégias
corporativas, visto que a denominagdo genérica de EMN encobre diferentes estratégias de
internacionalizacdo cujo impacto sobre o tecido técno-cientifico da localidade onde se estabelece
também é diferenciado. Para Drouvot, as estratégias podem ser apreendidas através de uma
representacdo grafica que tem origem em dois segmentos dispostos de forma perpendicular entre
S.

Ao longo do primeiro distribuem-se as forcas e pressoes en termos de coordenacdo e
centralizagdo da matriz corporativa sobre as suas filiais. Se as forgas sdo intensas, a EMN é
caracterizada como sendo do tipo Global; neste caso, a posicdo concarencial de cada filial em
diferentes paises resulta da interdependé ncia gue mantém com as congéneres corporativas, com
as quais atua em rede sintonizada. As estruturas e os graus de liberdade da gestédo local sdo
definidos em funcdo do seu valor posicional frente ao sistema corporativo.

Ao longo do segundo segmento distribuem-se as forgas e pressdes em sentido contrério,
isto € em termos de localizacdo; neste caso, se brtes, a EMN é do tipo Multidoméstica,
caracterizada pelo fato de as vantagens competitivas da empresa filial serem independentes das
vantagens que ela possui em outro pais (Drouvot, op. cit.). A caracteristica essencial desta
estratégia € a maior algcada decisoria (autonomia) conferida aos gestores locais, que dispdem dos
recursos para ingtituir as estruturas e processos necessarios a consecucao dos objetivos da filial.

As filiais de uma corporacdo Global atuam enquanto palie de um processo que se rediza
em nivel mundial; ja as do tipo Multidoméstica atuam com o foco sobre o resultado que se esgota
anivel local. As corporagdes tipo Global distribuem as suas filiais e atividades conforme a ldgica
da complementaridade, fazendo de cada unidade uma fonte. se ndo exclusiva. peo menos bem
identificada de recursos, a exemplo da(s) tecnologia(s) que utiliza. H4, todavia, outras motivacoes
para a expansdo regional das EMN tipo Global como, por exemplo, as diferencas que identifica
nos custos dos insumos, matériasprimas, energia, etc., que utiliza, as operacbes de montagem
beneficiadas pelo baixo custo da méo-de-obra, as facilidades logisticas que o local proporciona,
os beneficios e incentivos fiscais oferecidos pelo setor publico, entre outros determinantes.
Importa destacar que a EM N tipo Global complementa as suas operagdes com 0s recursos, na sua
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maioria, préexistentes nas localidades onde se instala Ja a expansd das EMN tipo
Multidomésticas € regida por uma l6gica oposta: a da integralidade, uma vez qué buscam
complementar as suas recessidades, inclusive tecnoldgicas, com as ofertas existentes no ambito
das localidades em que se instalam; se inexistentes, elas contribuem para que sgam
desenvolvidas no local. As necessidades e iniciativas das empresas Multidomeésticas resultam,
também, das pressdes exercidas pelo mercado loca ou pelas entidades governamentais, a
exemplo da legislagdo de defesa do consumidor e do meio-ambiente.

Dispostos de forma perpendicular, os dois segmentos compdem um quadrante com cinco
combinagbes basicas. Com relacdo aos demais tipos, Drouva (1992, p. 14) esclarece que as
"indUstrias multinacionais 30 caracterizadas pela oferta de produtos e servicos standard ao nivel
mundial... .", enquanto que as transnacionais sio exindUstrias globais que deixaram de sé-lo
"devido as exigéncias do mercado para a adaptacdo dos produtos standard ou em funcéo de
medidas protecionista~ instituidas com o ntuito de favorecer a inddstria nacional”. Merece ser
observado que se as pressdes dominantes forem no sentido do tipo EMN-Global, a economia
local serd considerada tdo somente uma peca a mais no xadrez da competicdo mundial, tendo a
sua importancia definida externa e independentemente dos interesses locais. O modelo de andlise
de Drouvot deixa claro que a expressdo EMN, por g, € insuficiente para sustentar expectativas
generalizadas acerca do impacto que essas empresas exercem (exercerdo) sobre a economia local,
sobretudo no que tange a contribuicdo tecnologica. Ademais, o autor destaca que a atuagéo
governamental pode modificar as estratégias de internacionalizacdo corporativa.

Sob a perspectiva deste trabalho, 0 modelo de Drouvot contribui na medida que permite
inferir quanto ao tipo de estrutura, a importancia, ao nivel de complexidade, bem como quanto
aos graus de independéncia conferidos pela matriz corporativa a gestéo local, sobretudo, no que
tange ao desenvolvimento das atividades no ambito das &reas dedicadas a pesguisa, ao

desenvolvimento, e a engenharia (P,D&E).

3.1.2 A Estratégia Tecnoldgica
Identificada a estratégia de internacionalizagdo do pdlo emissor, admitida como relevante
na definicdo da localizacdo das suas atividades de P ,D&E, ha que se avdiar o grau de
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contribuicdo que a transferéncia tecnoldgica, uma vez ocarida, trard ao tecido socio-técnico
local. Para analisar a segunda categoria do polo emissor foi utilizada a taxionomia formulada por
Freeman (1982), que identificou seis estratégias tecnol 6gicas empregadas pelas organizacdes. 1)
ofensiva; 2) defensiva; 3) imitativa; 4) dependente; 5) tradicional; e, 6) oportunista. A cada
estratégia o autor identificou estruturas diferenciadas de P,D&E (especificidade dos ativos, tipo
de qudificagcdo da méacde-obra, sistema de protecéo de direitos, etc.), formas de atuagdo no
mercado, bem como a (in)conveniéncia de, conforme o caso, se envolver em mecanismos de
transferéncia de tecnologia. Para Freeman estas estratégias sdo exaustivas em um continuo, ndo
sendo, porém, mutuamente exclusivas. Além disso, é também freqlente as empresas adotarem,
conforme o produto, 0 mercado, os estimulos governamentais, etc., miltiplas estratégias.

Porque amplamente conhecidas, neste trabalho sdo ressatadas aperes as caracteristicas
das empresas reconhecidas como "ofensivas’ quanto a natureza da sua estratégia tecnol 6gica.
Essas empresas.

utilizam ainovagdo técnica como um instrumento para alcancar a lideranca de mercado

S0 intensivas em pesquisa interna;

s20 intensivas em informagdes técnicas e de mercado, perscrutando e monitorando os av

acos das fronteiras da ciéncia onde quer que se verifiquem;

s80 capazes de, em curto prazo, mais rapidamente do que os concorrentes, transformar o

conhecimento de bancada em produtos e servicos; e,

protegem suas descobertas e invengdes atraveés do sistema de patentes, procurando se

assegurar e se beneficiar do poder conferido pelo monopoalio.

Por fim, resta esclarecer que as estratégias tipo "imitativa' e "dependente’, mais
recentemente e com freqiéncia, tém se yerificado no ambito de uma mesma corporagéo,
caracterizando as relagdes matriz/filial. Nestes casos, mais do que exprimir a capacidade e 0
dominio tecnolégico da unidade de andlise, denotam uma estratégia corporativa o sentido de

distribuir, a nivel global, as competéncias e atividades entre os nos da rede.

3.1.3 A Estratégia de Internacionalizacdo Combinada a Estratégia Tecnoldgica
A identificacdo e a andlise de cada um dos subtipos de estratégia (de internacionalizacdo

ou Estratégica) encerram, por si s, um elevado contetdo de informacdes relevantes se pretendida
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a avaliacdo ex-ante, isto é de natureza prospectiva. No entanto, pode-se ampliar
significativamente o contetido preditivo das informagdes levantadas se praceder a uma andlise
combinada das estratégias. O Quadro lilustra as possibilidades combinatorias.

Quadro 1 - Matriz das Estratégias de Internacionalizagio ¢ Tecnologica

Ir % -_ P I
' Estrategias ! Estratégias Tecnoldgicas |
| [ |
de |
i
Internacionalizacio !
O fzn- | Defen- [mita- Depen- Tradi- Oportu- |
dente cional 1nisca |
Siva | Siva tiva |
[ndistria Global C, y Cia Cis C4 C Cie l
Indistria Transnacional Cay s Ca Css Cse I
¥ Lo oy f° =t a " 1 ~ L] ' %
Indstria Mista Ci Csn 18 Cyy s Cys |
Inddstria Multinacional | €, Cyn E-!F- Cig Cs C. l
|l |
I [ndustria Mulbidoméstica LB 1 g || Loy 'l:'i-l Cys [ ( 6 |

O Quadro 1 mostra claramente que ndo pode ser premissa generalizada, portanto ex-ante,
a afirmativa de que uma EMN, se atraida, promovera impactos positivos sobre a capacidade
tecnolégica local. Dentre as 30 possibilidades que resultam da andlise combinatéria entre os dois
modelos referenciados, apenas algumas sugerem o desenvolvimento de atividades de P,D&E
(sobretudo, de P& D) externas & matriz e, dentre essas, um nUmero ainda menor de empresas que
desenvolverdo atividades de relevancia para o polo receptor. Assim, independentemente de ser -
30 o numero de possibilidades, a realidade mostrada pela matriz acima contraria as politicas
publicas de inducdo generdizada, por ndo distinguirem as EMN conforme os seus
comportamentos estratégicos. Este €, pois, um dos pontos que fundamentam a afirmativa acerca
da ineficacia relativa do Regime Automotivo Brasileiro enquanto politica piblica destinada a
alavancar a capacidade tecnoldgica local.

E evidente, por exemplo, que uma EMN tipo Multidoméstica Ofensiva (C51) trara ao

tecido tecno-cientifico local uma contribuic¢éo mais substantiva do que qualquer outra que integre
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as colunas cinco e seis, tipos Tradicionais e Oportunistas, independentemente da estratégia de
intemacionaizacdo. A existéncia de estratégias diferenciadas indicam também que as EMN
apresentardo diferentes graus de sensibilidade frente as ofertas de estimulos gover namentais.
Assim, enquanto algumas serdo sensiveis aos beneficios fiscais, outras serdo atraidas por
alteracbes na legidacdo de direitos e patentes, provavelmente as dos tipos Ofensivas e
Defensivas, e outras ainda, por identificarem na localidade condicbes favoréveis para o
desenvolvimento de alguma das suas necessidades tecnol 6gicas. Tome-se, por exemplo, o caso da
Mitsubishi, cuja unidade instalada na cidade de Cataldo, Goiés, portanto regido incentivada, ndo
utilizou, por opcdo da empresa, os estimulos govermamentais. Importa destacar ainda que cada
perfil de atuacdo implica diferentes formas e extensdo do impacto bre o tecido tecno-cientifico
local e, por conseguinte, avaliagdes ex-ante qualitativamente também distintas.

Por fim, faz-se oportuno mencionar que se estd trabahando com o conceito de estratégia
conforme definido por Mintzberg (1976). Para ele, | estratégia é configurada a partir (1) da
realizacao das deliberacfes corporativas, (2) combinada ao padrdo de comportamento que emerge
em resposta as mudancgas ambientais. Em vista do sgilo que envolve o assunto, as estratégias
tanto de intemacionalizacdo quanto tecnoldgica devem ser apreendidas mediante procedimentos
de inteligéncia competitiva conduzidos pelo analista externo, dificilmente sendo obtidas através
de outros expedientes licitos e éicos de coleta de dados. Vale dizer que ndo ha contradicéo entre
0 caréter ex-ante ora sugerido e 0 modelo de Mintzberg, pois 0 comportamento passado (ex-post
facto) é indicativo do comportamento futuro (ex-ante), uma vez que, para 0 autor. a estratégia

apresenta elevada,rigidez frente as mudancas.

3.2A MENSAGEM E O CANAL

3.2.1 A Tecnologia como Mensagem

Preliminarmente, ha que se registrar a amplitude do significado atribuido & expressdo
"tecnologia’, hoje distante daquele que h& alguns anos a limitava ao conhecimento cientifico

aplicado. Christensen (1997, p. xiii), por exemplo, afirma que "(...) tecnologia ... significa o
processo pelo qual uma organizacdo transforma trabalho, capital, materiais. e informagdes em
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produtos e servigos de maior valor. Todas as empresas tém tecnologias (...) este conceito de
tecnologia, portanto, se estende além de engenharia e producdo para abarcar uma gama de

processos de marketing, de investimento, e de gerenciamento.”.

Amplitude tdo ampla requer que sgjam estabelecidos critérios delimitadores intra e inter grupos
de tecnologias, pois cada tecnologia possui especificidades com implicagdes sobre as estratégias
e praticas de gestdo. Assim, as tecnologias se diferenciam conforme o critério utilizado como
delimitador; esse, por sua vez, depende dos objetivos que motivaram a classificagdo, entre os
guais, a intencdo de té-la transferida e transformada em alavanca para o desenvolvimento. A

literatura aponta, entre outras, as seguintes classificagoes:

. quanto aimportancia: podem ser base, key ou pacing - estratégicas ou nao;

. quanto a idade: podem ser novas, crescentes ou maduras; em alguns textos sdo tratadas como

moder nas ou tradicionais ou, ainda, como de ponta ou obsol etas;

. quanto ao grau de abrangéncia: podem ser genéricas ou especificas,

. quanto & aplicagdo: podem ser de produto, de processo ou gerenciais, também denominadas de
tecnologias administrativas,

. quanto ao grau de confidencial idade e risco: tecnologias sensiveis ou nao:

. quanto a origem: podem ser externas ou internas,

. quanto a forca propulsora das inovagdes (driven): market push ou market pull;

. quanto a adegquacao ao ambiente e as especificidades locais: podem ser, ou ndo, apropriadas,

. quanto ao impacto sobre os demais setores. podem ser, ou ndo multiplicadoras de progresso

técnico; e,

. quanto a intensidade do impacto que a sua evolugdo exercera sobre o meio: podem ser radicais

ou incrementais, podendo ser também vistas como reorientagdes ou variagoes.

E importante ressaltar que estd £ tomando fregiiente na literatura uma classificacdio que
conSldera as tecnologias como sendo incorporadas (embutidas) ou ndo aos produtos e servigos
(Badaracco Jr 1991). Além disso, merece ser destacado que, no ambito de cada classificacdo, as
espécies s80 mutuamente exclusivas' e exaustivas; todavia, também neste caso, a andlise fica
enriquecida se combinadas diferentes tipologias que se complementam para a formulacdo do
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diagnéstico, da andlise e do progndstico acerca do impacto decorrente do processo de
transferéncia tecnol ogica.

Assim, do ponto de vista das politicas publicas, revelase importante classificar as tecnologias em
relacdo ao efeito multiplicador (impacto) que exercem sobre os setores produtivos; ja do ponto de
vista corporativo, 'a classificagdo quanto a aplicagdo, se a produtos ou a processos, revela-se de
maior utilidade. Todavia, nada impede que uma tecnologia sgja, simultaneamente, classificada
como difusora de progresso técnico e aplicada aos processos industriais. Ademais, mediante
gustes apropriados, as classificagbes admitem diferentes cortes analiticos. o ambiente

corporativo, a economia setorial, regional, entre outras.

3.2.2 O Canal e os Processos de Capacitacdo

0 cana € o meio pelo qua transitara a mensagem (tecnologia), no caso, representado por um ou
mais processos de capacitacdo, que sd0 a ponte que conecta 0 emissor ao receptor. Em gera, os
processos de capacitacdo se realizam através de Programas. No &mbito corporativo podem ser
encontrados inUmeros programas de treinamento destinados a capacitagdo que envolvem a
utilizacdo de procedimentos e normas prescritas em manuais técnicos, visitas aos precursores no
uso da tecnologia que se desgja absorvida, bem como a participacdo em instrugdes com
supervisdo em salas de aulas, incluindo atividades de experimentacdo em laboratorio 00 campo.
Raciocinio andlogo se aplica as politicas publicas, conforme analisado por Pinheiro e Silva
(1999) que descrevem os instrumentos, as entidades envolvidas, os objetivos, metas e
responsabilidades ewvolvidas no programa italo-brasileiro de transferéncia tecnolégica para a
indUstriaaeronautica.

Em ndo havendo a formalizagdo de um Programa, tanto em termos de Politica Pablica quanto de
estratégia corporativa, tudo fica por conta da "méo invisivel do mercado”. comprometendo a

eficécia e a efetividade do processo de capacitacdo. Este € o caso do Regime Automotivo

Brasileiro e do seu desdobramento no estado do Rio Grande do Sul.

3.30 POLO RECEPTOR
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Do pdlo receptor deve ser inventariada a capacidade tecnoldgica pré-existente, isto €, a
anterior ao inicio do processo de transferéncia. A existéncia de uma base minima de capacidade
cientifica e tecnolégica local, eventuamente centrada em uma @ssoa, um centro de pesquisas,
uma organizacao, etc., € condi¢do sine qua non para que tenha inicio um fluxo de transferéncia de
conhecimento. A auséncia desta plataforma também reduz; a efetividade e a eficécia das politicas
publicas que visam ampliar a capacidade local mediante a transferéncia de tecnologia. Nesse

contexto, dois pontos merecem destaque:

1 a capacidade tecnoldgica € um construto que requer, para a sua adequada
definicdo, a prévia identificagdo dos objetivos pretendidos isto €, capacidade para fazer o
qué?;

2. no caso da transferéncia de tecnologia, a idertificagdo da fase do seu ciclo
de vida, que é também uma das formas de classifica-la, revela-se duplamente Util, pois
permite identificar; e hierarquizar os requerimentos necessarios, quica indispensaveis, a
efetivacdo da transferéncia visa-vis a auditoria sobre a capacidade do receptor. Além
disso, orienta quanto a natureza, velocidade e limites das inovacOes esperadas, estas,
intrinsecamente relacionadas tanto a capacidade tecnolGgica préexistente, quanto
sinadlizadoras dos esforcos necessarios para atingir o objetivo maior, qual sga, a
efetivacéo da transferéncia

O diagndstico da capacidade tecnol 6gica é comumente feito mediante a elaboragdo de um
inventario da unidade de andlise, sgja ela uma empresa, setor industrial, cadeia produtiva, regido,
etc., cujas competéncias sdo demonstradas na forma de nimeros, cifras e indicadores. No ambito
da gestéo tecnoldgica, diversos tém sido os indicadores utilizados, uns mais apropriados a gestéo
departamental, outros a corporativa, e outros ainda se revelan mais adequados quando as
consideragdes se situam a0 nivel das politicas pUblicas (Martinez e Albornoz, 1998). Como
préxima da capacidade tém sido utilizados, entre outros, os seguintes indicadores. quantidade de
profissionais com formagdo superior, pos-graduados, pesguisadores, tempo dedicado com
exclusividade a pesquisa, instalacOes especificas para as atividades de pesquisa. nimero de
patentes requeridas versus concedidas, prémios internacionais auferidos, Nobel, por exemplo,
numero de publicacbes, nimero de citagbes, receitas de licenciamento, entre outros.
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Isoladamente, tais indicadores tém pouco poder de dimensionar a capacidade tecnoldgica;
todavia. reunidos numa perspectiva cronoldgica, configuram um quadro representativo da
competéncia tecnolégica da unidade de andlise. Rodriguez e Abreu (1999), em compilacéo
recente, sugerem uma carteira de indicadores que adiciona, aos ja classicos, 0 nimero de
empregados empreendedores, investimentos em tecnologias da informacdo, discriminando a
idade dos equipamentos, se ainda em linha de producdo ou ja substituidos pelos fabricantes
(denominados de equipamentos 6rfaos), os custos de reposicdo, investimentos em informética e
em electronic data interchange, destacando os upgrades, entre outros.
N&o obstante as recomendacdes, uma forma aternativa a dos indicadores para evidenciar

a capacidade e o processo de evolucdo tecnoldgica de um setor industrial € a identificacdo dos
marcos historicos que delimitam os diferentes momentos da sua evolugdo. No caso da industria
automotiva, por exemplo, € de grande utilidade o modelo sugerido por North (1997, p. 71), que
escalona em nove etapas a complexidade tecnoldgica e gerencial que envolve as atividades da
cadeia produtiva do setor:

1) servicos de vendas e de pos-vendas, 2) producdo SKD;

3) producdo CKD; 4) producdo CKD com aguns

componentes locais; 5) producdo loca - apenas

componentes complexos sS40 supridos

internacionalmente; 6) producdo e montagem de partes

integradas numa rede internacional de producdo; 7)

desenvolvimento local de variagbes do produto; 8)

desenvolvimento de novos produtos para atender vérios

mercados; e 9) a operacdo da producdo estrangeira é

responsavel pela inovacdo de produtos ou processos -

féorica lider.

A passagem de uma etapa para outra traduz niveis crescentes de capacidade tecnol6gica,
denotando, também, a existéncia de um processo de capacitacdo em curso, justificando-se,

portanto, a sua escolha.

4 A TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
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E importante destacar que a expressio "transferéncia tecnoldgica’, embora utilizada de
forma genérica, caresponde a diferentes processos. qualitativamente distintos e que se verificam
em momentos também distintos. Fendmeno complexo, a transferéncia de tecnologia constitui
campo especifico para estudo e desenvolvimento. A expressdo "tecnologia de transferir
tecnologia" (TTT), utilizada por Oliveira (1994), é auto-explicativa.

O desenvolvimento de tecnologias paraa TT € uma decorréncia natural das caracteristicas
que distinguem os diversos momentos e atores que constituem o processo de transferéncia. Ha
momentos, por exemplo, que a transferéncia é, essenciamente, uma problematica tipicamente
intra-organizacional (entre departamentos. setores, etc.); outros ha em que a natureza dos
problemas requer consideracbes inter-organizacionais (havendo duas ou mais empresas
envolvidas), por fim, certamente, duas organizagoes dificilmente apresentardo a mesma natureza
de problemas intra-organizacionais.

Por fim, cabe..esclarecer que a TTT se confunde com o préprio processo de capacitacéo,
isto € o cana por onde flui a mensagem, sem o qual a tecnologia ndo é transferida. Isto deixa
evidente que a transferéncia de tecnologia, em si, ambém requer uma prévia identificacdo e

qualificacdo dos niveis, dos agentes envolvidos, e dos momentos do pr ocesso.

50 MODELO COMO INSTRUMENTO DE ANALISE DE POLITICASPUBLICAS
Mesmo sendo Obvio, ndo € exagero reiterar que o objetivo de lograr transferéncia
tecnolgica é por demais complexo, ainda que modelado apenas com seis categorias de analise.
para ser apoiado tdo somente na concessdo de incentivos fiscals, crediticios, e de infra-estrutura.
A literatura é vasta, por exemplo, em observacdes semelhantes a de Dunning (1994, p. 74)
no sentido de que "embora tenha havido alguma difusdo de capacidade inovadora nas duas
Ultimas décadas, particularmente em alguns setores e entre as nagdes industriais lideres, 0 grosso
das atividades de P& D continua sendo concentrado no pais sede das EMNSs." Esta constatacéo de
Dunning é complementada, agora de forma mais dréstica pis se refere especificamente ao setor
automotivo, por Miller (1994, p. 42) ao afirmar que "as atividades de producdo foram dispersadas
no exterior, mas as atividades de pesguisa foram centradas na sede. ... no setor automotivo é

comum a concentragéo de P ,D&E na sede.”
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Dunning, ressalta ainda que é grande a diversidade no grau de centraizacdo das
atividades de P ,D&E entre as corporagdes norte-americanas, européias e japonesas. E mesmo
entre as européias, ocorrem diferencas de orientacdo entre uma empresa alema e uma francesa,
bem como comportamentos distintos por tipo de setor industrial.

Também Perrino e Tipping (1989), apds 120 entrevistas, em 16 multinacionais intensivas
em tecnologia baseadas nos Estados Unidos, Europa e Japdo, apontaram que, a0 contrario do
mercado, cuja tendéncia apontava para a globalizacéo, o desenvolvimento da tecnologia sugeria a
existéncia de "ilhas de inovagdo". Os autores sublinham que, se por um lado, ha indicadores que
apontam para 0 aumento da capacidade tecnol 6gica dos paises em desenvolvimento. bem como o
seu aproveitamento pelas EMN, por outro. observa-se que a intensificagdo dos aranjos para
cooperacdo e transferéncia tecnologica envolve, predominantemente, os paises da triade

analisada.

No que tange as tendéncias estratégicas e gerenciais apontadas, € possivel afirmar que:

o global sourcing pouco contribui para a geragdo de competéncias internas; ao contrario,
aproveitase das existentes no resto do mundo;

entre 0s seguidores, conforme destacado por Pearce (1989), as atividades de P&D sdo as
Ultimas a ser organizadas em bases internacionais; rianto, salvo excegles, trata-se de
pratica gerencia importadora de tecnologia, pouco contribuindo para a rede tecno-
cientifica local, sobretudo, de paises com pouca tradi¢do de pesquisas avangadas no setor.
Ademais, lembrando do reposicionamento em curso na cadeia de valores da industria
automotiva, verifica-se, em paralelo, uma outra tendéncia: a de que cada vez mais o
contetdo tecnoldgico de produtos e de processos esta sendo transferido da montadora
para os sistemistas, por vezes também seguidores,

para ascender a condicdo de sistemista, a empresa deve dominar novas tecnologias de
produto e de processo, bem como gerenciais, posto que deve coordenar uma nova cadeia
de fornecedores, agora mais complexa. A condi¢cdo de sistemista requer e implica maior
capacidade tecnoldgica, assm como um continuado processo de capacitacdo. A titulo de
exemplo, cabe citar que no caso da GMRS, todos os sistemistas sdo filiais de corporactes

multinacionais com as quais a montadora ja mantinha lacos técnicos e comerciais.
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A chegada dos seguidores e a introducdo de programas de globa sourcing pelas
montadoras instaladas no pais autoriza as seguintes constatacdes: a) falta capacidade tecnolgica
nacional para responder, no com prazo, a um novo tipo de demanda, mais qualificada em termos
de preco, inovagdo, qualidade, confiabilidade, etc., posto que os produtos finais devem ter padréo
globdl; e b) existe um comprometimento das montadoras com os fornecedores externos. Estas
duas situagcbes contribuem para reduzir o impacto sobre a rede técno-cientifica da cadeia
produtiva naciona a partir das politicas de inducd. Mais anda, consderando que a
modernizacéo das montadoras tem se verificado com a introdugdo de tecnologias incorporadas,
parece ser limitado, também, o espagco para a capacitacdo da rede técnica local, hgja visto o
estimulo aimportacdo de méguinas e equipamentos.

Em relacdo as demais tendéncias, pode-se afirmar que a padronizacéo das "partes ocultas”
conduz as organizagdes a racionalizacao dos produtos e processos, isto €, a reducdo do nimero de
variedades, simplificacdo de procedimentos, entre outras préticas que otimizam a relagéo /
Custo/beneficio ou, visto de outra forma, maximizam o valor dos investimentos corporativos
mediante a ampliagdo da base de amortizagdo. Em ndo havendo maiores obstaculos ao fluxo de
produtos e servicos, circunstncia dominante no espago globalizado, essa tendéncia leva a
centralizagdo das atividades de P, D&E, de onde passam a emanar na forma de instru;oes
padronizadas referentes a tecnol ogias de projetos, processos, procedimentos de intervencgéo etc.

Por outro lado, a diferenciacdo das partes externas, conforme o que Clark e Fujimoto
(1991) e Clark e Wheelwright (1993) destacam como sendo a fragmentacdo dos mercados, ao
contrério, teria efeito centrifugo, exigindo maior participagéo (capacidade) dos centros de P,D& E
das filiais em atividades de largo espectro, indo desde a adaptacdo e incorporacdo de gjustes aos
modelos mundiais em resposta as caracteristicas locais, como € o caso das tecnologias
apropriadas, até o desenvolvimento de co-design, se exigido pelo mercado ou por regulamentagdo
governamenta .

Portanto, ao invés da tendéncia no sentido do world car, mais preciso seria o se referir a
tendéncia a um hidden world car.

Combinadas, essas tendéncias tém resultado em uma subtendéncia a das fébricas
especializadas em componentes, sistemas, poucos produtos, modelos, que atuam como
forrecedoras globais. ou plataformas de exportagdo da multinacional .
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Pode-se argumentar que as atividades de P ,D&E sempre foram desenvolvidas sob os
auspicios e nos limites dos interesses da matriz; todavia, 0 que se pretende destacar é que, no
ambiente da nova economia globalizada, esta prética tende a ser reforcada, diminuindo as
expectativas acerca da contribuicdo que uma EMN pode aportar a rede tecno-econdémica local,
sobretudo se o setor foro automotivo, reconhecido como tradicional e cujos avangos tecnol ogicos
s80 provenientes de outrcs setores, notada mente os dos difusores de progresso técnico. Em
outras palavras, as fontes bibliogréficas registram que sdo 0s avangos em outros setores gque sdo
incorporados a industria automobilistica, e ndo vice-versa

Assim, a excecdo datendéncia no sentido da diferenciacéo das partes externas, as demais
apontam no sentido da importagdo de tecnologias ja incorporadas aos produtos e processos, sem
que sgam desenvolvidas no pais hospedeiro. Cabe destacar que as partes ocultas constituem o
chamado "coracdo tecnol6gico” dos veiculos (Shapiro, 1997). Portanto, a andlise das tendéncias
estratégicas e gerenciais no setor automotivo ndo corrobora a hipotese de que as politicas de
inducdo atuais exercem 0 mesmo efeito aavanca que exerceram no passado sobre a capacidade
tecnolégica local.

Ademais, ndo ha evidéncias generalizadas da predisposicdo por parte das EMN em
propiciar transferéncia de tecnologia, sendo, ao contrério, o inverso registrado.

No caso particular do Brasil, até o final dos anos 80, as demandas por tecnol ogia tendiam
a se esgotar nos limites da economia nacional protegida; apds a opcdo governamental pela
insercdo competitiva no ambiente globalizado, a demanda n&o atendida passou, sobremaneira, a
ser complementada com a of erta externa, dessa forma reduzindo ou eliminando algumas éreas de
pesquisa. Desconhece-se, também, qualquer iniciativa no sentido de coordenar programas
voltados a capacitacdo setoria. Este € um comportamento sem divida coerente com a orientagdo
liberal voltada para o mercado, conforme declarado pelo governo; todavia, esta postura
compromete a eficécia e a efetividade dos recursos investidos pelo setor publico. Por fim, no que
concerne o inventario da capacidade tecnol 6gica, é notdrio e reconhecido pelo proprio governo, a
disténcia que o setor mantém dos principais centros e linhas de pesquisa, muito embora existam
ilhas de exceléncia, a exemplo do Pdlo Tecnologico de Sdo Carlos (SP), onde sdo desenvolvidas
pesquisas na &rea de novos materiais aplicados aos motores e componentes auto motivos. A

tecnologia nacional na area da eetronica embarcada € "tipo dependente”, devendo também ser
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ressaltado que esta é a &rea onde mais se observa a incorporacdo, via importacdo, das tecnologias

aos produtos e processos.

A GUISA DE CONCLUSAO

Inquietos com a excessiva dimensdo politica, ideoldgica, e de fasas esperancas que
caracteriza as discussdes sobre o Regime Automotivo Brasileiro (RAB), sobretudo nos seus
desdobramentos regionais, 0s autores se propuseram a identificar um modelo que permitisse
promover uma andlise exclusivamente técnica sob a 6tica da gestdo, e com alcance prospectivo
frente aos objetivos das politicas publicas voltadas para atrair as EMN do setor automotivo. O
foco da andlise foi dirigido para os impactos esperados sobre a capacidade tecnoldgica da
localidade acolhedora da empresa atraida, hgja vista a existéncia de varios estudos que analisam
0s demais objetivos dessas politicas, isto é, a geragdo de emprego e de renda.

A trgetdria analitica desenvolvida deixa flagrante que, devido as caracteristicas de
globalizacdo da economia e das estratégias corporativas das EMNSs, tentar efetivar mudancas nas
estruturas tecnologicas locais via mecanismos de transferéncia usando apenas incentivos
crediticios, fiscais e de infra-estrutura € uma agdo no minimo simplista face as complexidades dos
processos de geracdo, posse, e transferéncia de tecnologia. No caso do setor automotivo isto se
torna mais complexo ainda devido a natureza de EMNs Globais das montadoras, as quais mantém
suas dividades de P,D&E nos seus paises de origem, restringindo, ou mesmo impedindo. dessa
forma, o desenvolvimento de capacidades tecnol 6gicas locais.

Certamente, um dos fatores relevantes que influenciam a repeticdo do sucesso da politica
automotiva dos anos 50-60 € a significativa diferenca entre os instrumentos e as exigéncias
estabel ecidas aquela época e os mecanismos de agora. No primeiro periodo, a politica obrigou as
EMNs a um redirecionamento estratégico em termos de permanéncia, crescimento, e
desenvolvimento locais. JA no periodo atual, a0 equiparar a producdo automotiva do
‘MERCOSUL & producio nacional, o RAB mostra, sem deixar dUvidas, que o governo da
suporte aos interesses, possibilidades logisticas e as operacdes complementares das EMNS, o que
pode ser muito bom para-€elas, mas ndo necessariamente para o pais em geral e para a regido loca
em particular. Isto significa que os beneficios locais em termos de ampliagdo da renda, do
emprego, e, fundamentalmente, da capacitacdo tecnoldgica resultantes da instalacdo da GM em
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Gravatai podem ser transferidos para os parceiros do MERCOSUL, notadamente para a
;Argentina, de acordo com 0 que prescrevem as estrategias corporativas.

Os exemplos trazidos ao texto ilustram o grau de globalizacdo alcancado pela industria
automotiva instalada no Brasil. Neste contexto, € até mesmo questionavel o se fazer referéncia a
uma "industria automotiva brasileira’, posto que esta, cada vez mais e rapidamente, integra, como
parte, um esguema de estratégias e logistica globa das montadoras transnacionais.

Considerando as caracteristicas e as tendéncias contemporaneas das economias brasileira
e internacional, 0 modelo, assemelhado a um sistema de comunicagdo, sugere que a andlise tenha
inicio a @rtir da identificacdo das estratégias de internacionaizacdo e tecnoldgica das empresas
avo, vis-a-vis as macrotendéncias gerenciais que direcionam o setor, e seja complementada com
o levantamento da capacidade tecnoldgica da entidade receptora e das caracteristicas da
tecnologia que se espera venha a ser transferida. Juntos, esses elementos configuram 0 ambiente,
0 emissor, e 0 receptor de um sistema de comunicacdo, sendo os dois Ultimos mediados pelo
canal. ou processo de capacitacéo por onde flui a mensagem (a tecnologia).

Recorrendo atipologia estabelecida por Drouvot (1992), fica claro que a GM é uma
organizacdo do tipo EMN-Global. Logo, ela procura, na sua expansdo regional, se beneficiar ao
maximo com 0s mais baixos custos de insumos, mao de-obra, e matérias-primas, bem como de
incentivos ficais e de infra-estrutura, além das possibilidades de ganhar em termos de uma melhor
logistica de producéo e de distribuicdo. Além disso, para as EMNSs do tipo Global, as economias
locais sG0 apenas um componente a mais na disputa pelos mercados mundiais. Assm, a
importancia da localizacgo é estabelecida exclusivamente pela EMN, isto &, ela é determinada
independentemente dos interesses e agdes locais. Portanto, a EMN-Global, ao invés de ampliar a
capacidade tecnoldgica local, complementa as suas atividades com os recursos ja existentes nos
locais onde se instala

Além desses aspectos, a discussdo feita no item 3.1.3 deixou claro que se ndo forem
devidamente considerados o tipo de EMN e as suas estratégias tecnologica e de
internacionalizacdo, ndo ha como inferir que vai ocorrer 0 que o RAB pretende, que é
desenvolver a capacidade tecnoldgicalocal. Considerando que a GM € uma EMN-Global e que a
sua estratégia tecnolégica centralizal todas as atividades de P,D&E nos Estados Unidos, fica
muito dificil esperar que a sua unidade no Rio Grande do Sul va promover, de forma
significativa, 0 aumento da capacidade tecnol6gica local.
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Outro aspecto que reforgca essa incapacidade de ampliacdo da capacidade tecnoldgica
locd edta ligado a questéo da existéncia de processos de capacitacdo, conforme discutido em
3.2.2. Ora, ¢ ndo ha, até o momento, quer por paie do Governo em termos de formulacdo de
politica. quer por @rte da GMRS em termos de estratégia corporativa, qualquer formalizagdo de
um Programa de Capacitacdo, a ampliagdo da capacidade tecnoldgica fica efetivamente
caracterizada como um fato que ndo vai acontecer por falta das condic¢des essenciais para iSso.

Embasados nas questdes formuladas e na forma pela qual foram discutidas, os autores
acreditam que as andlises individual e conjunta das seis categorias de andlise identificadas no
texto, permitem tecer avaliacOes ex-ante a respeito do impacto das politicas de inducdo,
semelhantes ao RAB, sobre a capacidade tecnoldgica local. No caso brasileiro, o Modelo permite
antecipar e distinguir os diferentes niveis de contribui¢des tecnoldgicas que poderdo resultar da
chegada das novas montadoras, a exemplo da Renault, Bonda, Toyota e Mitsubishi, ainda que
todas sgam, igualmente, empresas multinacionais.

Embora sujeitos as limitagBes inerentes aos trabalhos desta natureza, estudos como este
contribuem para aprimorar a visao prospectiva, antecipando movimentos corporativos. seja com a
intencdo de melhor aproveitar as oportunidades futuras ou de reduzir as possiveis ameagas,

conforme sgja a perspectiva do anaista
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