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Este artigo relata a experiéncia desenvolvida no cmfErmagem suportes basico e avancado de vida
oferecido na modalidade semipresencial com a utilizacdo do ambiente virtual de aprentezagémgy Space
O ambiente virtual de aprendizagem é um recurso que otimiza a dinamica da sala de aula, umavez que, nos momentos
presenciais, pode-se privilegiar as atividades praticas, além de personalizar a aprendizagem, na medida em que os
alunos tém a possibilidade de acessar o ambiente em local e tempo a critério das suas disponibilidades.

Descritores: aprendizagem; materiais de ensino; parada cardiaca.

Este articulo es un relato de la experiencia desarrollada en el &inssmeria: soportes basico y avanzado
de vida ofrecido en la modalidad semipresencial con la utilizacién del ambiente virtual de aprendizaje Learning
Space. El ambiente virtual de aprendizaje es un recurso que optimiza la dinamica del aula, ya que, en los momentos
presenciales, se puede privilegiar las actividades practicas, ademas de personalizar el aprendizaje, puesto que los
alumnos pueden tener acceso al ambiente en lugar y tiempo segun sus disponibilidades.

Descriptores:aprendizaje; materiales de ensefianza; paro cardiaco.
Titulo: La utilizacién de ambiente virtual de aprendizaje en la ensefianza de soportes basico y avanzado de vida

The present paper is the result of an experiment conducted as part\afriieg: basic and advanced life
supportcourse, which was offered as a semi-online course using the virtual learning environment called Learning
Space. The virtual learning environment optimizes classroom dynamics, since in the classroom setting, practical
activities may be privileged; besides, learning is customized as students may access the environment whenever and
wherever they wish.

Descriptors:learning; teaching materials; heart arrest.
Title: The use of virtual learning environment in teaching basic and advanced life support
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1 INTRODUCAO Dentro deste contexto, este artigo pretende
descrever a utilizacdo de um ambiente vir-

Nos ultimos anos, o uso da internet vernual de aprendizagem em um curso de exten-

ampliando as possibilidades de comunica¢c&do universitaria na area da enfermagem na

mundial. O ensino tem se apropriado destaodalidade semipresencial.

ferramenta a fim de expandir os processos de Desta forma, utilizou-se um ambiente vir-

aprendizagem? que anteriormente ocorriataal de aprendizagem (Learning Space) como

exclusivamente de forma presencial? atravapoio semipresencial no curso de extenséo

do desenvolvimento de modalidades de ediBnfermagem suportes basico e avancado

cacao a distancia e semipresenciais. de vida Os termos, suportes basico e avan-
Frente a esta nova realidade € que swado de vida, correspondem ao conjunto de

giram os ambientes virtuais de aprendizagemedidas a serem adotadas em uma situacao

definidos como sistemas de ensino e aprendie parada cardiorrespiratoria, seguindo os pro-

zagem integrados e abrangentes, capazestaelos difundidos mundialmente pela Asso-

promover o engajamento do altthoEsses ciacdo Americana de Cardioloia

ambientes pretendem propiciar um processo

continuado de aprendizagem atraves de trd- APRENDIZAGEM MEDIADA POR

cas, incentivando o trabalho cooperativo entre TECNOLOGIA

sujeitos de diferentes saberes. A interacéo e a

cooperacdo possibilitam ao aluno a tomada Para Chavé®, expressfes comeduca-

de decisdo na construcdo da sua aprend&o a distancia e aprendizagem a distancia

zagem, selecionando as informacfes e atsdo termos inadequados, pois afirma:

buindo-lhes significad®. Nesta perspectiva, o _

aluno desenvolveaprender a aprendercom a educacdo e a aprendizagem s&o pro-

colegas e professores de forma colaborativa e cessos que acontecem dentro da pessoa -

. nao ha como possam ser realizados a
assume o papel de agente ativo de sua apren- distancia. Tanto aeducagé@o como aapren-

dizagem. O professor, por sua vez, coordena dizagem (com a qual a educagdo esta
0 processo de ensino-aprendizagem, sendo conceitualmente vinculada) acontecem
umfacilitador abandonando o papel aéor- onde quer que esteja o individuo que
mador®. esté se educando ou aprendéiftlo

O ensino de enfermagem vem utilizando

. A . O autor prefere a express@asino a dis-
astecnologias computacionais que vencemdjs-_ . )
N Yo ) : ancia, sugerindo que essa
tancias geograficas, respeitando o ritmo de

aprendizado do aluno e diversificando os esti- faz perfeito sentido porque quem esta
mulos sensoriais o processo cognitivo. Con- ensinando — o “ensinante” — esta “espa-
tudo, deve-se ter clareza de que nédo existe cialmente distante” (e também distante
magica as tecnologias permitem rever as di- no tempo) de quem estd aprendendo-o
mensdes de tempo e espaco no ensino, mas elas “aprendente”. O termo “distancia” foi

nao transformam as relacdes pedagdgicas nem originaimente cunhado para se referir
ao espaco, mas pode igualmente bem

solucionam todos os pr.oblemas educacionais. ser aproveitado para se referir ao tem-
Conforme Moran, “ensinar e aprender sdo 0s pos:2),

desafios maiores que enfrentamos em todas as

épocas e particularmente agoraem que estamos Comisso, educagéo e aprendizagem, ocor-
pressionados pela transicdo do modelo de gégndo como um processo no individuo, podem
tdo industrial para o da informac&o e do conhger realizadas a distancia, mediadas por tec-
cimento’137), nologiaseletronicas e deenunicagéo, que per-
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mitem interatividade e sincronidade em difepedagdgicas, entre estedolaNet e oTele-
rentes espacos e a0 mesmo tempo. duc, que séo gratuitos, bem combearning
Sabe-se que o0 aprendizado pode ocorr@pacee oWebCT, que sdo programas pagos.
tanto através de processos formais de ensino
(aqueles que acontecem na escola e s&o si8teESTRATEGIAS DE DESENVOLVI-
matizados segundo normas oficiais dos 6r- MENTO DO CURSO
gaos de legislacédo educacional do pais) como
informais (ndo sujeitos a tal normalizacdo). Em 1999, foiiniciado o primeiro curfa-
A partir disto, Goncalvés diz: rada cardiorrespiratéria: atendimento de
S enfermagem ao cliente adultma Escola de
0 ensino a distancia assume, em sY8nfermagem da Universidade Federal do Rio
operacionalizagdo, as mais OllferenteEarande do Sul (UFRGS). Este destinava-se a

formas, que se distribuem ao longo de um . . .
académicos de enfermagem, enfermeiros e téc-

“continuum” que vai desde a mais sim-
ples, caracterizada pelo “ensino poRicos de enfermagem, com carga-horaria de
correspondéncia sem apoio de tuto24 horas-aula distribuidas em atividades teo-
ria” (comunicagdo de “mé&o unica”, ouricas (aulas expositivas) e praticas em labora-
seja, educador-educando), até os maigrio de ensino. Os contetidos desenvolvidos
sofisticados arranjos que incluem esiefarigm-se aos aspectos epidemioldgicos da
guemas interativos fje Comun,"?aga%)aradacardiorrespiratéria, conceituagoes, fisio-
nao-presencial através de satélite o . . . .
de redes informatizadaa. patologia, aspectos éticos e administrativos en-
volvidos no atendimento, cuidado de enferma-
Sem duavida, o fato de ensinar a distancgem frente a terminalidade, etapas dos supor-
com auxilio das tecnologias de informacao tes basico e avangado de vida. O referencial
comunicacao possibilita a criacdo de ambieteorico utilizado foi o publicado pela American
tes ricos que propiciam uma aprendizagehteart Association e pela Fundacion Interame-
em que os individuos, interessados e motivieana del Corazén, desenvolvendo o atendi-
dos, aprendem de forma explorativa, num ritnento clinico da reanimagé&o cardiopulmonar.
mo proprio, tratando-se, como diz Chaves d@ curso vem se desenvolvendo desta forma se-
“aprendizagem mediada pela tecnologianestralmente e € ministrado por professoras
aprendizagem nao decorrente do ensino, autta Escola de Enfermagem e enfermeiras da
aprendizagent®?. comunidade que tenham cursado a atividade de
Um novo modelo de educacéo se apreseaiperfeicoamentdAdvanced Life Support
ta na sociedade da informacéo e do conhe¢hCLS) oferecido pela Fundacéo Interameri-
mento através do ensino presencial ou n&anado Coragdo (FUNCOR). O projeto de que
presencial mediado por tecnologia e calcadaz parte este curso conta, desde o ano de 2000,
na aprendizagefh Um dos aspectos que facicom bolsista remunerado pela Pro-Reitoria
lita o processo de ensino e de aprendizageta Extensdo da UFRGS.
é o fato danternet em especial daeh ter A idéia de oferecer os contetdos de for-
se tornado uma das grandes fontes de infana semipresencial surgiu apos a criagado do
mac0des e de conteudos publicos disponiveid.aboratério de Ensino Virtual-Enfermagem
O acesso a Internet provoca uma flexillEVi-ENF) no ano de 2002. O curso, em sua
bilizacdo nas formas de estruturar os momenté$ e 72 edi¢do, passou, entdo, a utilizar o am-
de sala de aula e os de aprendizagem virtdménteLearning Spacecomo apoio adicional
de forma integrada e altern&aHoje encon- as atividades ja desenvolvidas anteriormen-
tram-se a disposi¢do varios programas qte O curso de extensdo semipresenEra
permitem o desenvolvimento de atividadefermagent suportes basico e avancado de
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vida foi desenvolvido em 20 horas e destinou- O acesso ao curso do Learning Space €
se aacadémicos de enfermagem e enfermeiresto através de um browser da web, como
Os temas especificos sdo desenvolvidos éwetscape Navigator ou Microsoft Internet
nove (9) encontros presenciais teérico-praticé&plorer. Os usuarios devem ser cadastrados
de 1 hora e 30 minutos de duracao, e os cont@@lo administrador para ter acesso ao ambiente
dos estdo disponibilizados no ambientéigura 1).

Learning Space para serem acessados vig

internet através de senha no momento emo_ A __. ’ ; m |
0s cursistas considerarem oportuno. e —— A e
Feenvimdo & wosw ssd uffrps. br
4 LEARNING SPACE COMO AMBIENTE '
DE APRENDIZAGEM A DISTANCIA Servidor ll-f[ju[ljg Space da
_‘ : L1 |
Com o0 avanco no desenvolvimento d ... . . Tigue nqus pam acessar o
tecnologias de informac&o e comunicagdo, fi=  — Learning Space via WEB

ram criados e comercializados algse#twa- = |
resde ambientes de suporte com 0 Objetivo ( wwsias

mediatizar a relacéo entre professores e alur — .
T - W —

na educacdao a distancia. M| 08 0 mW | gisted | guee | dewer | gess Joies RS ne
O Learning Spacé um destes ambienteg9ura 1 -Login de usuario.

de aprendizagem, que foi desenvolvido pela  apss a confirmacéo da identificacdo do
Lotus/IBM e permite a criacdo de cursos comgario, é aberta a pagina central com todos os
base no ambiente deoupwaredo Lotus NO- ¢yrsos desenvolvidos neste ambiente na insti-
tes/Domin®. Entre as caracteristicas apreseficao. Escolhido o curso, é apresentada a tela
tadas pelo fabricante, esta a facilidade queyg,qo de Exibicaq na qual encontra-se a des-

software proporciona para aqueles que degyiczo da atividade (figura 2).

conhecem as linguagens de programacdo na

criagéo dos cursos. B _
No processo de administracdo/criagac; . =12 aus.

aprendizado, @earning Spaceou usa aspas [ = =i

em todas as 0corréncias da expresSan, OU | s e s g 3

usa em nenhuma oferece as figurasdimi- | === o o SR bl e

nistrador, doadministrador de cursosdoins- | =" -

trutor e doaluno. O administrador gerencia | §

0 servidor Domino e tem acesso a todos ¢ i e B il e W

recursos do ambiente; administrador de e

cursosé o criador do curso, tem acessoace__ Wy e wa—

tral e a todos os bancos de dados do cur{" = e

0 instrutor tem acesso a central e aos culas .

Wess| L m | gieees e | e befen JF et dsiee— T F e

sos, sendo o instrutor gerenciador aquele que o
. . igura 2 — Exibicéo do curso.

tem permisséo para adicionar e remover alu-

nos da lista do curso ou desempenhar outras A estrutura do ambiente consiste basi-

tarefas administrativas e instrutor editor camente em quatro bancos de daéwsgra-

aquele que ndo executa tarefas adminigracdo, Centro de Recursos, Sala de Aula

trativas do curso; aluno é o usuario final do e Perfis (figura 3). Estes bancos séo utiliza-

curso. dos pelos instrutores e alunos.
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Figura 3 — Estrutura do ambiente LearnBpace. Figura 5 — Tela inicial do modulo Programagao.

Além destes, existem o banco de dados do NO modulo Centro de Recursos, armaze-
moédulo Gerenciador de Avaliagdes, que pefi@m-se, compartiham-se e gerenciam-se as
mite editar testes com a possibilidade de pollformagdes necessarias para 0 curso, como
tua-los, e o0 banco de dados centralLdar- leituras, artigos, sites da web, videoclipes e
ning Spacepara gerenciar informacdes d@presentagﬁes. A,qui 0s materiais dis_ponibi-
curso, ambos utilizados pelo(s) instrutor(es).1Z2d0s nos contetdos encontram-se dispostos

A figura 4 demonstra os modos de ex€Mm modos de exibi¢éo classificados por titu-
bigio dos botdes disponiveis para os alund@; POr autor, por palavra-chave ou por tipo,

organizados pelo banco de dados no qual a§@mo mostra a figura 6. )
recem. Os documentos, neste moédulo, podem

ser vinculados as tarefas listadas no modulo
Programaio  CentrodeRecwrsos  SaladeAula Perfs Programacgédo, o que inclui varios tipos de
midias digitais, textos, videos e sons, possibi-
P " Por Titulo Discussb X ! T i . !
Jogmdo)  JISR.) Psasis ) Ps__) itando uma busca mais direcionada para os
rCamity) e ) e ) Pl ) interesses do aluno.
I i Trabalho de Equip9 2 b }

il 1
PrPiamachi)  poraumn m e T
PorTi por Data o = i 2 =._', s A : it o
rTipo | . ; § b s T e
i - A6 w ey
T — -
Figura 4 — Botbes de exibigdo dos modulos. = e
e T T P
[ | PR "
No méduloProgramacdg encontram-se | s <
a estrutura e detalhes do curso, fazendo vinc e e

ao contetdo, com recursos como tarefas, ps
quisas, testes, materiais de leitura, etc.

Neste segmento, apresentam-se os contf= .
dos especificos que sdo abordados no ¢

senvolvimento do curso na forma de mAd i

los que representam as aulas programadas. Figura 6 - Tela de apresentagio do mo@éotro de Recursos.
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No moéduloSala de Aula funciona a clas- No méduloGerenciador de AvaliacGes
se interativa orine, pois permite discussaorestrito ao(s) instrutor(es) via Lotus Notes,
de temas, compartilhamento de informacOg®dem ser criadas e revisadas avaliacfes, pes-
e finalizacdo de projetos e tarefas. guisas e auto-avaliacdes. Entre o0s recursos
Este modulo possibilita a criacdo de topideste modulo, destaca-se a correcdo auto-
cos para a discussao entre alunos e instrutorgsitica e a criacdo de bancos de questdes.
professores. E um férum de debates em que
o professor pode lancar questionamentos 8UCONSIDERACOES FINAIS
provocacoes que estimulem os alunos a com-
partilharem seus posicionamentos ou comen- A educacédo continuada de enfermeiros e o
tarios. Destaca-se que, neste modulo, os ppreparo de académicos de enfermagem para o
prios alunos podem criar um topico para satendimento ao cliente em parada cardiorres-
discutido. piratoria € de inquestionavel necessidade.
As tecnologias da comunicacéo e da infor-
e e i macao proporcionam aos alunos melhor apro-
SR S AR RIS - veitamento dos conteudos tedricos, que se tor-
rsm nam mais atrativos, personalizando a sua apren-
F— dizagem na medida em que podem acessar 0
- ambiente em local e tempo a critério das suas
disponibilidades. A interacdo entre alunos e
professores expande-se além dos momentos
presenciais, uma vez que o aluno tem a oportu-
nidade, no momento em que surgem duavidas,
de lancar os seus questionamentoknen
O ambiente virtual de aprendizagem é
um recurso que otimiza a dindmica da sala de
Figura 7 — Tela de apresentagéo do moédulo Sala de Aula. aUIa’ uma vez que, nos momentos presenciais,
€ possivel privilegiar as atividades praticas
No méduloPerfis, encontram-se as infor-g 4 troca de experiéncias. Além disso, o aluno
macoes pessoais sobre alunos e instrutor(eskénwte-se menos preocupado em transcrever
edicéo permite incluséo de foto e informagogss contetidos durante a apresentacio do pro-
sobre formacao ou experiéncia profissional. fessor, pois sabe que estes estdo disponiveis
nainternet.
_ e 2 g O ambiente virtual Learning Space apre-
e Rl 8 sentou-se adequado as necessidades de um
b === curso na modalidade semipresencial. Sua uti-
f E lizacdo teve avaliacdo positiva tanto por par-
— [aatna e te dos professores como dos alunos em fun-

= cdo da facilidade de acesso as ferramentas
L

Daraps Gisaas. de navega(;ao.
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