UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE BIBLIOTECONOMIA E COMUNICACAO
DEPARTAMENTO DE COMUNICACAO
PROJETO EXPERIMENTAL EM PUBLICIDADE E PROPAGANDA |

A InfografianaZeroHora

Laura Salaberry

Porto Alegre, novembro de 2006



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE BIBLIOTECONOMIA E COMUNICACAO
DEPARTAMENTO DE COMUNICACAO
PROJETO EXPERIMENTAL EM PUBLICIDADE E PROPAGANDA |

A InfografianaZeroHora

Laura Salaberry

Requisito parcial paraaconclusdo do
Curso de Comunicagdo Social —
Publicidade e Propaganda

Orientador: Profa. Dra. Ana Claudia Gruszynski

Porto Alegre, novembro de 2006



AGRADECIMENTOS

A Ana Claudia Gruszynski por ser minha referéncia. Agradeco pelas horas de
dedicacéo, pela paciéncia, pela orientagéo, e principal mente por ser minhainspiragdo tanto

pessoal quanto profissional, desde os primeiros semestres da facul dade.

A0S meus pais por me ensinarem a valorizar o estudo, por me criarem em um
ambiente maravilhoso que possibilitasse 0 meu crescimento e por todo o amor e dedicacéo.

Agradeco por serem meu motivo de orgulho e admiragdo incondicional.

Aos irméos por serem meus melhores amigos. Agradeco a Maninha pela paciéncia,

por sua dogura e disposicdo em gjudar. Agradeco ao Mano por me fazer vibrar, sgja nas

nossas brigas ou nas nossas risadas.

Ao Lucas pelo amor, pelo constante apoio, pelos conselhos, pela compreensdo, pelo

carinho. Agradego por ser uma pessoa t&o especial.

A aguns amigos que fazem a diferenca naminhavida: Ana Claudia Dolzan, Carolina

Pogliessi, Moénica Rossi, Laura Bortolazza, Kiele Hoffmann, Mirella Peruzzo, Clara



Coimbra Pinto, Barbara Machado e Patricia Farah.

A UFRGS pelo ensino publico e gratuito, e aos funcionarios e professores pelos

ensinamentos.

A Marcinha por ter agendado a entrevista, e ao Fraga por ter gentilmente conversado

comigo.

Aos revisores desse trabalho, Luiz Eduardo Bom Queiroz, Neusa e Ana Paula

Salaberry, Mirella Peruzzo e Carolina Pogliessi.



RESUMO

O presente trabalho mapeia e analisa como ainfografia é utilizada no jornal Zero Hora, do
Grupo RBS. Discute 0 que € infografia, apresenta suas caracteristicas, fungdes e elementos
de composicdo; sistematizando funcdes e categorias de infograficos. Trata de aspectos
histéricos do jornal Zero Hora que permitem compreender componentes dos processos de
edicdo, em especial dos elementos associados a infografia. O percurso de pesquisa aponta
para ainser¢do do veiculo em umatendéncia mundial de tornar o jornalismo cada vez mais
gréfico, e ainfografia se mostra uma aliadaimportante na concretizacgo dessa tendéncia. A
explicacdo gréfica de uma noticia potencializa 0 seu entendimento, além de enriquecer o

contetido do jornal, conseguindo contemplar duas formas de expressao: textual e gréfica.

Palavras-chave: infografia; infografico; jornalismo gréfico; explicagdo visua; informagéo

visual; Zero Hora
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1INTRODUCAO

Imagem, informacdo e instantaneidade. Essas trés palavras assinalam tragos
marcantes da sociedade contemporanea, onde os meios de comunicacdo desempenham
papel fundamental. Em um contexto de transformagtes complexas e de diferentes ordens, a
midia impressa vem se adequando a novas exigéncias e desafios, procurando conquistar
novos leitores, bem como assegurar que seus leitores cativos permanecam fiéis. Entre
diferentes recursos utilizados para atender um publico leitor que dispe de pouco tempo e
muitas informagdes esta a infografia. Adequada para explicar contelidos complexos, que
podem ser melhor apresentados visualmente, ao invés do discurso verbal, ainfografia vem
ganhando espaco nos diversos meios de comunicagdo, em especial no jornalismo impresso,

onde o recurso jafoi incluido narotina produtiva diariados jornais.

O interesse pelo tema surgiu de uma palestra proferida em 2004 por Renata Steffen,
graduada em Publicidade e Propaganda pela Fabico, e que atuava na Editora Abril naquele
periodo. Na ocasido, a palestrante mostrou como a infografia era explorada nas revistas da
Editora, em especial nas publicacdes Bicho Estranho e Superinteressante. O que despertou
minha curiosidade sobre o assunto foi constatar a capacidade deste recurso em tornar
atraentes informacdes complexas e de dificil entendimento. Desse entdo, venho observando

como a infografia vem ganhando mais destague no meio impresso. Motivada pelo desgjo



de entender mais sobre o assunto, encontrei no trabalho de conclusdo de curso uma

oportunidade para fazer isso e, assim, também contribuir para a pesquisa cientifica na area.

Desde a popularizacdo da televisdo, na década de sessenta, 0s jornais passaram por
uma série de mudancas que procuravam torna-los habilitados para competir com o0 meio
audiovisual. Essa busca se deu porque, com a chegada da TV, os jornais perderam muitos
leitores. O meio impresso que até entdo se mantinha como um veiculo importante difusor
de cultura, estava ameagado pela nova tecnologia. As formas de apresentacdo do contelido
do periddico ndo acompanhavam as transformacdes que a sociedade passava. Os leitores,
acostumados com a enxurrada de imagens da televisdo, passaram a ver também nos

peri6dicos uma necessidade de maior exploracdo imagética.

Para satisfazer o seu publico, os jornais perceberam a necessidade de mudancas que
possibilitassem a retomada da sua influéncia e popularidade na sociedade. Para alcancar
esses objetivos, os periddicos investiram em reformulacdes na sua forma de apresentacdo
do contelido. Foram feitas reformas graficas que visavam deixar o jornal mais atraente.
Colaborando para as novas necessidades, o surgimento do computador pessoal no inicio da
década de oitenta proporcionou um grande avango nos processos de diagramacdo do jornal.
Os novos aplicativos da informética facilitaram a producdo do jornal, possibilitando um
maior investimento no uso da imagem. Nesse contexto, a infografia se mostrou ser um
recurso promissor, pois ela continha propriedades que a nova fase do jornalismo buscava:

capacidade de informar através de imagens, com dinamicidade e fécil assimilacéo.

Alinhada a este perfil jornalistico, a Rede Brasil Sul — RBS — é 0 maior complexo
midiatico do Rio Grande do Sul, e um dos mais importantes no Brasil. Sua plataforma
multimidia € composta de: 7 jornais, 18 emissoras de televisio aberta, 2 emissoras locais

de televisdo, 26 emissoras de rédio, 2 portais de Internet, operagdo orientada para o
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agronegocio, editora, gravadora, empresa de logistica, empresa de marketing parajovens, e
uma fundacdo de responsabilidade social. A empresa reline os principais veiculos nas
diversas areas em que atua. 1sso da a RBS uma posicéo Unica no Estado, a de empresa

maior fornecedora de informacao.

A Zero Hora, jornal impresso com mais de quarenta anos de existéncia, sempre
procurou manter-se atualizada no que diz respeito a inovacdes tecnolégicas e gréficas. A
forma de administragdo da RBS, complexo comunicacional do qual a ZH faz parte, tem
como caracteristica a constante busca pela atualizagdo das suas referéncias jornalisticas.
Assim, num contexto mundial, no qual a infografia vem se tornando cada vez importante
no jornalismo, mais uma vez a ZH apresenta-se como veiculo de ponta, trazendo a

infografia como um recurso recorrente em cada edi¢ao.

A RBS tornou-se referéncia e principalmente a Zero Hora, que € um dos veiculos
mais importantes do grupo. A ZH alcangou tamanho reconhecimento no Rio Grande do Sul
que passou a tornar-se um exemplo para os demais veicul os existentes no Estado. Levando
em consideragdo 0s aspectos apontados, nos colocamos as seguintes questdes. como a Zero
Hora esta usando a infografia? Que assuntos sdo mais apropriados para este tipo de
recurso? Que formas estdo sendo usadas para apresentacdo dos contelidos? Como € feita a
construcdo de um infografico? Quais sdo as variantes para a decisdo de utilizacdo do
recurso? Que processos envolvem a elaboracdo de um infogréfico? Quem é responsavel
pela criacdo da infografia? Pareceu-nos que compreendendo como a Zero Hora vem
utilizando este recurso, poderiamos mapear possiveis tendéncias do jornalismo impresso

no Rio Grande do Sul no que concerne a esse recurso.

Sendo assim, o objetivo geral dessa pesquisa € mapear e analisar como se da 0 uso

de infogréficos no jornal Zero Hora atualmente. Nossos objetivos especificos abrangem
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compreender 0 que é uma infografia, suas caracteristicas, funcdes e elementos de
composi¢ao; sistematizar fungdes e categorias de infograficos, bem como levantar aspectos
histéricos do jornal Zero Hora que nos ajudem a sistematizar componentes dos processos

de edicdo, em especia dos elementos associados ainfografia.

A relevancia do estudo se sustenta pela falta de literatura sobre infografia,
principalmente em lingua portuguesa. H& um conjunto de publicagbes em lingua
espanhola, mas os estudos apresentados ainda sdo restritos e em nimero muito pequeno se
comparado a outras areas relacionada a comunicacdo. No Rio Grande do Sul, a pesquisa
sobre infografia € quase inexistente. Tendo o principal jornal do Estado — a Zero Hora —
como um exemplo de usuario recorrente dainfografia, a busca pela andlise desse material é

imprescindivel.

Em um primeiro momento, a pesquisa foi realizada através de levantamento
bibliogréfico. Isso permitiu delimitar o universo de pesquisa, 0S principais conceitos
operadores da investigacdo, bem como categorias para andlise da infografia. A seguir,
realizamos o estudo de caso, que abrangeu levantamento historico, entrevista, andise de
edicOes e discussdo dos dados obtidos. Assim, levantamos informagdes sobre a ZH, sua
constituicao, estrutura organizacional, enfocando em especial o setor de arte e 0 processo
de elaboracdo dainfografia até a publicacdo do jornal. Realizamos também uma entrevista
semi-estruturada com um profissional da Zero Hora a fim de obter informacbes mais
detalhadas de como sdo produzidas as infografias no veiculo. Para anaisar as edi¢des da
Zero Hora, utilizamos a andlise de conteldo, que permite tratar e analisar informacées
recolhidas através de técnicas de coleta de dados presentes em um documento. Esta,
segundo Chizzotti (1991), pode ser utilizada para andlise de textos escritos ou de qualquer

comunicagdo, tanto oral, como visua ou gestual. Bardin (1977) ressalta, contudo, que este
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ndo € um meétodo uniforme, enquadrando-se melhor como um conjunto de técnicas de
analise, abarcando uma diversidade de formas que sdo passiveis de adaptacdo a um campo
tdo amplo como a comunicacdo. Assim, ao longo do trabalho, sistematizamos e
explicitamos as categorias utilizadas para avaliacdo da Zero Hora no ambito da infografia.
M apeamos as edi¢des do més de setembro de 2006 do jornal Zero Hora, levando em conta
uma tipologia de infograficos e secBes em que foram utilizados, procurando estabel ecer
quadros de informagdes quantitativas que apontassem para tendéncia de utilizagdo do
recurso. A andlise e discussdo desses dados numéricos foi desenvolvida tendo como
referéncia as informagbes sistematizadas através da pesquisa bibliografica e do

levantamento feito junto ao estudo de caso.

Assim, organizamos o trabalho apresentando no capitulo dois a infografia, suas
origens, contexto etipologia. A seguir, no capitulo trés, tratamos da infografia na edicédo do
jornal e a Zero Hora e, no capitulo quatro, realizamos a andlise quantitativa dos dados
relativos a utilizagdo de infogréficos no jornal. O capitulo cinco é dedicado as nossas

consideracOes finais.
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2 A INFOGRAFIA: ORIGENS, CONCEITOSE TIPOLOGIA

A primeira infografia que se tem registro na imprensa foi publicada no jornal
londrino The Daily Post, no dia 19 de marco de 1740. Tratava-se de uma gravura com
explicacbes visuais sobre um ataque realizado pelo almirante inglés Vermon a cidade de

Portobello, no Caribe, durante umainvaséo contra o tréfico de ouro espanhol.

JA nos jornais americanos, segundo Pablos (1999), em 9 de margco de 1754 foi
noticiado, sendo o primeiro, um dos primeiros infograficos do pais. O jorna The
Pennsylvania Gazette mostrou o desenho Join, or die (apbie, ou morra) trazendo uma
serpente cortada em oito partes, representando os oito estados que estavam separados do

restante dos Estados Unidos.

Um dos casos mais famosos do principio da infografia na imprensa, que alguns
autores (EVANS e TAYLOR apud VALERO SANCHO, 2001, p.48) consideram como 0
primeiro grafico informativo, foi publicado no dia 7 de abril de 1806, na capado jornal The
Times. O infografico descrevia o assassinato de Isaac Blight acontecido em sua propria

casa, ha beira do rio Tamisa. Era um desenho composto por duas vistas da casa: uma com



0 corte externo, mostrando a vista da casa de fora, e a outra um corte interno, indicando os
diferentes comodos da casa. Cada peca continha uma numeracéo, que, num texto de apoio,
descrevia 0 caminho que 0 assassino havia percorrido, o trajeto que a balafez ao atingir o

sujeito e, por fim, alocalizagéo da sua queda.

No dia 3 de agosto de 1914, o jornal The Los Angeles Times publicou um
infografico que mostrava um mapa do territorio de conflito da Alemanha e Franga, um
preludio do comeco oficial da Primeira Guerra Mundia. No mesmo dia, os jornais
briténicos The Times e The Daily Mirror também publicaram mapas sobre a mesma regio,
trazendo detalhes da localizacéo das tropas aleméas e francesas. Estourada a Primeira
Grande Guerra, os jornais abusaram da infografia que mostrava as movimentactes das

guerras militares.

Segundo Quadros (2005), apds essas aparicbes infogréficas, ndo foram feitos
muitos avancos nem para o estudo, nem para as técnicas da infografia. As tecnologias de
impressao existentes ndo permitiam uma exploragéo criativa da imagem, o que acabou

estagnando os avancos do emprego dainfografia.

Ao longo do século XX, entretanto, essa cena passou gradativamente por
mudancas. Ao longo das décadas, inovagdes tecnol 6gicas permitiram o desenvolvimento
de novas apresentacbes do conteldo jornalistico. Houve uma profissionalizacdo em
campos relacionados ao aspecto visual que possibilitaram o desenvolvimento de um layout
mais atraente e claro das noticias. A inser¢do da publicidade impulsionou a valorizagéo
estética nas paginas dos jornais, e deu um cardter mercadol 6gico ao produto, que passou a

ter na venda e no consumo fatores determinantes para a escolha do contetido jornalistico.

E importante salientar também a influéncia da televisdo, que comegou a ser

difundida em grande escala a partir da década de sessenta, influenciando outros meios de
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comunicacdo. Sua popularizacdo trouxe novas sensagies aos espectadores. som e imagem
integrados ao caréter inovador da agilidade da programacdo ao vivo. Isso fortaleceu o
carater informativo do meio, que conseguia passar noticias de forma mais completa e

acessivel.

Desde o0 seu surgimento, a televisdo assumiu um cardter informativo. Ela
conquistou leitores/ouvintes que, até entdo, conheciam periddicos e radio. Com o novo
meio, 0S espectadores estavam aptos a receber diariamente — por vezes de hora em hora —
noticias. O acesso a informagcdo se tornava mais fécil, fator que gudou a forte

popularizagéo da tel eviso.

A repercusséo da televisdo no ambito dos meios de comunicagéo levou os leitores,
encantados com a abundancia de imagens, a se interessarem cada vez mais por imagens
também nos periddicos. Houve uma procura ndo so por fotografias, que ja compunham as

paginas dos jornais, mas também por uma diagramagdo mais atrativa.

Nesse contexto, 0s jornais perderam tanto espaco de circulagdo como poder de
influéncia. Mudancas para manter os leitores se fizeram necessarias, uma vez que esses ja
ndo dispunham do tempo necessério paraler um jornal por inteiro. Para facilitar aleiturae
assm se adaptarem a nova realidade e garantirem seu espago, 0s periodicos precisaram

renovar-se.

Foi nesse contexto que o jornal americano USA Today introduziu informagdes que
mudaram para sempre o jornalismo impresso. Em 1982, o jornal, percebendo as novas
necessidades dos leitores, reformulou seu projeto grafico de uma maneira nunca antes
vista. A estratégia do periodico foi adotar as caracteristicas da linguagem do meio
concorrente, a televisdo. Foram feitas mudancas ndo s no que dizia a respeito a

apresentacdo gréfica como também relacionadas ao contetido jornalistico. Os textos longos
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e analiticos foram trocados por textos pequenos — notas que contavam um pouco de tudo o
gue estava acontecendo. Assim, o leitor tinha a impressdo de que estava a par de todos os
assuntos. As notas ndo analisavam com profundidade a noticia e passou-se a fazer um
jornalismo de utilidades. Essa mudanca no discurso verbal deixou o jornal mais dinamico,

ao priorizar matérias menores e de facil assimilacéo.

O uso da cor no periédico também foi fundamental. O USA Today foi o primeiro
jornal a utilizar cores para sinalizar a separacéo dos cadernos do jornal. Cada secéo era
identificada por uma cor — azul para noticias, verde para dinheiro, vermelho para esportes e
violeta para cultura e entretenimento. As fotos passaram a ser utilizadas em maior
quantidade e com énfase na sua funcdo informativa, ganhando destague também através da

IMpressao em quatro cores.

Contudo, 0 USA Today n&o saiu ileso dessa mudanga. O jornal foi severamente
criticado pelo grau de superficialidade que atingiu, visto que as noticias ndo eram mais
tratadas de forma analitica, como de costume no meio impresso jornalistico. Mesmo assim,
0 periddico tornou-se 0 mais vendido nos Estados Unidos. 1sso teve impacto no panorama
do jornalismo impresso. Os concorrentes, percebendo os avangos no veiculo, fizeram uso
da férmula do USA Today, dando um cardter mais imagético a imprensa. Como conclui
Moraes (1998, p.76), “0 uso da imagem ganhou importancia em todos os veiculos e
descobriu-se que, do ponto de vista do jornalismo, mostrar (por imagens) era tdo eficiente

quanto contar (por palavras)”.

A importancia do USA Today para o jornalismo impresso foi a sua capacidade de
adaptacdo a nova realidade que se mostrava. A releitura do jornalismo, no qual a relagdo
entre o discurso verbal e a imagem foi repensada, deu vazdo para o surgimento de novas

formas de apresentacdo do conteido. Entre os recursos imagéticos mais desenvolvidos, um
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obteve destague pela possibilidade de riqueza de informagdo que pode proporcionar: o
infografico. Recurso visual formado pela juncdo de imagem e texto, a infografia tem como
objetivo apresentar, de maneira mais clara, informacdes que, se dependessem somente do
discurso verbal, precisariam de mais espaco e talvez fossem de dificil entendimento. E
nesse contexto que a infografia emerge para os periodicos. Ela representa o resultado dos
conceitos levantados na nova fase da imprensa: a informacdo é transmitida de forma

rapida, clara, colorida, e acima de tudo, desgjavel.

A consolidagéo do uso dainfografiafoi a cobertura da Guerra do Golfo (1991). 1sso
aconteceu porque, na época, acreditava-se que a televisdo, considerada midia com maior
poder comunicativo, conseguiria noticiar e ilustrar todas informagdes sobre o conflito.
Reporteres foram enviados ao Oriente M édio, munidos de equipamentos que permitiriam o
envio ao vivo de imagens da guerra. Entretanto, o resultado esperado ndo foi 0 mesmo
obtido. O repérter da CNN, Peter Arnett, responsavel pela transmissdo oficial dos
acontecimentos da guerra ndo apresentou imagens da guerra. Suas transmissoes
resumiram-se a céus escuros, com esporéadicos clardes ao fundo, conduzidos pela narracéo

do jornalista sobre os fatos ocorridos no dia.

ISso aconteceu porque a censura americana ndo permitiu uma maior cobertura dos
conflitos. Ressabiados com as influentes opinides da midia contra a Guerra do Vietna
(1964-1975), o governo estadunidense restringiu 0 acesso dos reporteres aos conflitos.
Com a falta de imagens que mostrassem a guerra, a imprensa americana foi obrigada a
buscar saidas que saciassem a vontade do espectador em entender 0 que acontecia no
Golfo. Como comenta Machado (2002, p.1) “o jornal impresso diario, cuja iconografia
sempre privilegiou a fotografia, ficou privado dessas imagens que a televisdo oferece ao

Vivo”.
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Assim, ainfografiafoi explorada em ambos os meios: televisdo e jornal. A faltade
imagens representativas forgcou os videografistas das emissoras a explorarem as
possibilidades da infografia. Ja os jornalistas ndo tinham imagem alguma (pelo menos com
0 minimo de relevancia), visto que o investimento da comunicagao se deu prioritariamente
atelevisdo, entdo, através das imagens televisivas, se daria a cobertura jornalistica. Assm
0s periédicos usaram da infografia para simular o que se passava no Golfo. Mapas de
localizagdo dos conflitos, funcionamento das armas, estratégias de combate, tudo tornava-

se produto dainfografia.

Finberg (apud PABLOS, 1999, p.23) ressalta o caréter de inovacdo tecnol bgica que
as guerras proporcionam. Elas causam grandes mudancas sociais e tecnoldgicas para a

sociedade, fato que influencia diretamente no cotidiano dos diérios de noticias.

Novamente, o jornal USA Today mostrava-se pioneiro ao utilizar ainfografia como
dternativa para a fata de imagens. Como em 1982, com as inovacOes gréficas e
discursivas, o jorna tornou-se referéncia. Os veiculos concorrentes, também sedentos por
imagens, se utilizaram de infogréficos para mostrar a Guerra. Por isso o periodo do conflito
foi tdo marcante para o desenvolvimento da infografia atual. Como comenta Machado
(2002, p.2) sobre o fendbmeno: “nédo pode ser entendido como um mero historicismo téo
comum as necessidades de justificativas condicionadas a causas imediatas. Trata-se de uma

insercdo que procura chamar a atencdo para o fendbmeno da solidariedade de midias”.

Outro fator importante gudou o crescimento do uso da infografia: a informética.
Em 1984/85 a tecnol ogia desenvolvida pela Apple, os computadores Macintosh, chegou as
redacdes dos jornais. O plangjamento gréfico que, até entdo, erafeito manua mente, através

de um sistema quase matematico, no qual o diagramador montava um quebra cabega na
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pagina somando e diminuindo paicas', passou a ser feito através do computador. Foram
desenvolvidos programas que facilitavam a diagramacéo de periodicos. A eradigital havia
chegado e, com ela, vieram a agilidade e uma imensa diversificacdo de recursos gréficos.
A possibilidade de transferir a fotografia para dentro do computador, através do scanner,
proporcionou uma maior interagdo entre o contetido verbal e as imagens. O trabalho do
diagramador foi consideravelmente facilitado, pois ele conseguiu ter todos os elementos
que compdem a pagina a sua disposicdo em uma interface de simulagdo do jornal,

facilitando a organizagdo de seus elementos.

No que se refere especificamente a infografia, a informatica possibilitou uma
elaboracdo mais agil do recurso. O advento das impressoras deskjet, proporcionou uma
visualizac8o prévia do produto final, ou seja, ao fazer uma infografia, o criador podia ter
uma visdo do resultado do seu trabalho com rapidez. Assim, além de ter uma percepcéo
total da infografia, ele verificava a sua eficacia, submetendo-a a testes de entendimento

junto a outras pessoas.

De modo gera, a informética trouxe grandes avangos a todos 0s processos de
elaboracdo de um jornal, tanto na diagramagcdo como na digitagcdo dos textos, na
catalogacdo das informagdes, etc. Sobretudo a Internet deu agilidade ao jornalismo,

possibilitando a transmissdo de textos, imagens e videos com velocidade.

Tratando das mudancas na forma da narrativa dos jornais ao longo do século,
Moraes (1999, p.22-23) conclui que: “esta adquiriu a objetividade conferida pela
combinagdo imagem/palavra, dispensando a participacdo dos leitores no que se refere a
construcdo subjetiva de cenérios, objetos e personagens’. Assim, 0s avangos nas formas de

linguagem de apresentacdo procuraram facilitar o acesso do leitor a informacdo, seja

! Medida usada para diagramac&o do jornal. Um centimetro equivale a 2,36 paicas.
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organizando-a de uma forma mais clara, sgja adicionando elementos graficos que

reforcassem a mensagem.

2.1 Infojornalismo, infografia e infogr afico

Para entender a infografia, € preciso anteriormente compreender do que se trata o
infojornalismo. O termo é traduzido diretamente do espanhol infoperiodismo (PABLOS,
1992; LAREQUI, 1994). Machado (2002, p.3) entende que infojornalismo “é processo de
infossemiose que se desenvolve num ambito informacional em que a mensagem exibe
interferéncias semidticas tanto no processo de producao quanto no de recepcdo”. A autora

explica que o termo surgiu da necessidade de did ogo entre as midias:

O infojornalismo é um género da escrita grafica do jornalismo e pode
manifestar indistintamente no meio impresso, audiovisual ou digital. [...]
A transferéncia de formato se realiza em funcéo do desenvolvimento de
relac6es dial 6gicas entre diferentes codigos que migram para meios muito
diferentes de seu habitat semidtico original. [...] O infojornalismo foi
concebido como género informativo por sua capacidade modelizante em
relacdo aos codigos de representacdo da linguagem jornaistica
(MACHADO, 2002, p.3-4)

Para Pablos (1999, p.43), 0 termo serve para denominar o uso da infografia como
sistema paralinguistico. Ou sgja, ele designa ainfografia o papel de fazer esse didogo entre
0s meios, “implica em uma nova maneira de trabalho que potencializa esse renascido
género visual impresso [infografial, contando com a gjuda de jornalistas munidos de uma
cultura visua”. E importante lembrar que a prética do infojornalismo ndo surge da
implantacdo de novos recursos, mas, sim, da busca incessante de formas de comunicagdo
eficazes, que consigam expressar com clareza a mensagem. Machado (2002, p.4)

contextualiza: “a infografia com sua base grafica, que existe tanto no meio impresso, no

audiovisual, no eletronico-digital, € o manancia expressivo do infojornalismo”.
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O termo infografia vem da fusdo de informational graphics (infographics), do
inglés, que foi adaptado para o espanhol infografia e, por sua vez, traduzido para o
portugués. O diciondrio Houaiss de Lingua Portuguesa ja reconhece a palavra: “género
jornalistico que utiliza recursos gréfico-visuais para apresentagdo sucinta e atraente de

determinadas informacdes.”?

Alguns autores cogitam a natureza do termo a partir da informatica, Velho (2001),

por exemplo, sugere que o jornal é apenas um suporte para 0 recurso:

[...] ainfografia € definida como um sistema intertextual, produzido no
computador, que ganha suporte do papel jorna e se utilizada das
linguagens verbal e ndo-verbal de maneira previamente organizada, para
compor amensagem jornalisticaimpressa. (VELHO, 2001, p.8)
Ou sgja, 0 periodico ndo € relacionado como raiz da criagcdo da infografia, mas
como resultado final do processo caracteristicamente informatico. Ja para Pablos (1998,
p.2), O recurso tem suas origens muito antes da era da digital, “ndo é de modo algum um

produto da informética, sim, fruto dos anseios da humanidade em comunicar-se melhor,

por deixar mais apuradas aquelas primeiras formas de comunicar.”

Nesta pesquisa, utilizaremos o conceito de infografia como um recurso do
infojornalismo, sendo info origina de informacdo e grafia de gréfico (MORAES, 1998;
PABLOS, 1999). Mesmo ndo tomando a informatica como principio de desenvolvimento
dainfografia, €ela teve um importante papel no renascimento dessa nas Ultimas décadas, ja
contando com os computadores como ferramenta. Valero Sancho (2001) aponta a

importancia dos avangos tecnol 6gicos:

Nos anos 80 se deu o renascimento dos graficos explicativos,
influenciados pelo desenvolvimento dos computadores pessoais dotados
de programas especificos para gerar ilustragdes. A aparicdo do

2 Dicionério Houaiss de L ingua Portuguesa, on-line no site da UOL. Disponivel em:
<http://houaiss.uol.com.br/busca.jhtm?verbete=infografia>. Acesso em: 10 de agosto de 2006
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computador Apple Macintosh, em 1984, facilitou enormemente a criagcéo
de imagens e se converteu em boa medida no padréo de trabalho para um
grande nimero de ilustradores e designers graficos [...] Nesse contexto
aparece uma nova infografia, utilizando como ferramenta de trabalho a
informatica adaptada as representacOes, ao tratamento da imagem etc. [...]
Desde 1986 até o presente, se produziram avancos espetacul ares tanto nos
programas informaticos como nas redes de transmissao de gréficos, o que
possibilitou que a sua publicagdo se generalizasse nos jornais. A
infografia se revelou como o meio mais eficaz para transmitir de maneira
rapida e concisa os aspectos fundamentais da informagéo de temas, que
por sua novidade, desconhecimento geral ou distanciamento do leitor,
precisariam de muitas palavras para serem explicadas. (VALERO
SANCHO, 2001, p.51-57)
Moraes (1998) corrobora, explicando que embora o advento dos computadores
tenha colaborado para a viabilizagcdo da infografia (no processo de elaboracéo gréfica), o
equipamento ndo é o Unico meio para a producdo dos infogréficos. Fato que ja
descaracteriza a informatica como geradora da infografia. “A infografia corresponde ao
registro gréfico da informag&o pela combinagdo das linguagens verbal e iconogréfica, com

certo predominio desta tltima.” (MORAES, 1998, p.115)

Clapers (1998) considera infografia toda a representacdo visual e seqiiencial de uma
noticia ou informagdo que recebeu possibilidades mais amplas de transmisséo, edicdo e
impressao gracas ao desenvolvimento tecnolégico. Pablos (1999), por sua vez, define a
infografia como um bindmio de texto e imagem. Ele sugere uma formula: bl+t (bindmio
Imagem+Texto), explicando que sempre que hd a soma entre imagem e texto caracteriza-se
uma infografia, independentemente do suporte em que esta esteja. Sempre que aformula é
usada, a mensagem transmitida perdura: “o recado comunicativo adquire maior vigor e
permanéncia.” (PABLOS, 1999, p.20) Assim, ainda apresenta o caréter de destaque que a

infografia proporciona nainformagao que transmite.

Para Moraes (1999, p.23), essa soma entre imagem e texto é uma evolugdo do texto
narrativo jornalistico, visto que ela tenta mostrar a noticia em ambitos diferentes, o que da

uma nog¢do mais real do que a reportagem quer comunicar. “A adogdo dessa maneira de
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narrar (visualmente) pode ser entendida como um passo além, uma vez que apresenta a

informagdo sem ambiguidades.”

Colle (2004) entende que, no sistema de comunicacdo verbal, a linguagem é
analitica e no sistema de comunicagdo visual tende a ser sintética. Enquanto que na
linguagem verbal a compreensdo surge do estudo das partes e a apreensdo de seus nexos,
na linguagem visual 0 processo de compreensdo parte do conjunto para as partes. A
apreensdo do conjunto &, portanto, imediata, podendo acontecer antes e independente da
andlise das partes. Para ele, um infogréfico € uma unidade espacial que se utiliza de uma
combinagdo de cddigos iconicos e verbais para dar uma informagdo ampla e precisa, e que
se fosse substituida por um discurso verbal, seria mais complexo e necessitaria de maior

espaco.

Valero Sancho (2000) compartilha da mesma idéia que Pablos quando descreve que
toda a soma de imagem e texto resulta numainfografia. O autor ainda ressalta as diferencas
da infografia nos diversos meios em que € utilizada. Apesar do termo usado ser 0 mesmo
em todas as midias (como televisdo e Internet), o autor atenta para a existéncia de um tipo
de infografia especifico para a midia impressa, adquirido através do desenvolvimento do

infojornalismo, e diferente do restante visto nos meios de comunicagdo eletronica.

[...] ainfografia de imprensa € um recurso informativo, elaborado no
periodico escrito, produzida por elementos iconicos e tipograficos, que
facilita a compreensdo dos acontecimentos, agcdes ou atualidade, e, no seu
aspecto mais importante, acompanha ou, até, substitui o texto
informativo. (VALERO SANCHO, 2000, p.124)
De acordo com Valero Sancho (2000), a infografia tem como papel a informacéo.
As imagens tém o texto como apoio para alcancar o entendimento, ja o infogréfico é auto-

suficiente, tem o discurso verbal como um complemento, ndo como uma necessidade.
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Domingos (2001, p.10) tem uma visdo mais limitante da infografia ao defender que
nem toda mistura da imagem com texto pode ser considerado um infogréfico. “Poderiamos
generaizar afirmando que qualquer rabisco, com intuito de informar, torna-se infografico.
Devemos distinguir, no entanto, dentro de uma infografia geral, a infografia de adorno,
simples pano de fundo, dainfografia de informac&o do jornal.” (DOMINGOS, 2001, p.10)
Para 0 autor, ainfografia € o suporte e processo de producdo de imagem que se utiliza de
elementos icbnicos e tipograficos para transmitir uma informacdo e facilitar a sua
compreensdo. Ele ainda destaca a relagdo de hierarquia entre a linguagem verbal e ndo-
verbal, sendo a primeira apenas um suporte para a segunda. Ou sgja, 0s elementos iconicos
devem sobrepor-se ao discurso verbal, o texto deve servir de apoio para a imagem: “Sua
peculiaridade € o sincretismo, em que o verbal serve apenas para explicar o ndo-verbal. [...]
Se o verba supera 0 ndo-verbal deixamos de estar diante de um texto infogréfico.”

(DOMINGOS, 2001, p.10)

Vaero Sancho (2000, p.125) afirma que uma infografia precisa ter oito

caracteristicas basicas:

a) ter significado total e independente;

b) proporcionar quantidade razoavel de informacéo atual;

c) conter informacdes suficientes paraa compreensao dos fatos;

d) ordenar o contetido utilizando, se preciso, variantes de tipologia;

€) apresentar elementos iconicos que ndo distorcam arealidade;

f) redizar fun¢Bes de sintese ou complemento da informagéo escrita;

g) proporcionar certa sensacao estética;

h) ser precisae exata.

Para 0 autor, essas caracteristicas se agrupam e se dividem de acordo com dois

aspectos essenciais. a utilidade e a visualidade. A utilidade — caracteristicas a, b e ¢ —
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significa o grau de significagdo, informacéo e funcionalidade que pode ter a infografia no
momento em que é editada; enquanto que a visualidade — efeitos de d a h — corresponde a

sensacao agradavel que se obtém ao vé-la. (VALERO SANCHO, 2001)

Machado e Pereira (1997) fazem uma diferenciacéo entre os termos infografico e
infografia, sendo o primeiro um tipo de formato de noticia que se encaixa em determinados
assuntos, quando somente o texto ou imagens ndo dariam conta de todas explicagOes da
matéria jornalistica. JA o segundo pode obter uma significancia mais ampla, sendo
considerado um género jornalistico, que alcanca um patamar mais consolidado e pode
chegar ao status de modalidade discursiva, mais experimental, ndo limitada ao discurso

verbal.

2.2 Asfuncdes da infografia

A sociedade atual estd saturada de informagdes. Em funcdo disso, existe a
necessidade de facilitar o entendimento do volume de noticia a0 qual as pessoas sao
expostas. Para tanto, o design grafico atua como o mediador entre a informacéo e o
entendimento. Esse conceito de “ design de entendimento”, segundo o American Institute of
Graphic Arts (apud MORAES, 1998) representa o papel da infografia atualmente. Moraes
explica

Com €feito, podemos dizer que o jornalismo impresso esté refletindo uma
tendéncia que extrapola seus limites. A infografia jornalistica apresenta-se
assim como uma manifestacdo desse design de entendimento,
estabelecendo a sintonia do design de jornais impressos com o atual
contexto histérico. (MORAES, 1998, p.128)

Machado e Pereira (1997) defendem a idéia de que design de informacéo ndo se

reduz a escolha de recursos gréficos, como projeto, fonte ou layout de uma pagina. Ele ndo
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se limita a forma que toma, vai além disso: expressa um conceito. Suas formas

componentes se transformam em contetdo.

O que as autoras sugerem € que o papel da forma da noticia transcende as
dimensdes da pagina, conseguindo influenciar o contelido da matéria, ou seja, o formato se
transforma em mensagem. O design gréfico, que pode ser tratado como uma forma de
linguagem, torna-se um componente do contetdo, como Machado e Pereira (1997, p.6)

reforcam: “o design, além da sintaxe, alcancou também a semantica.”

A infografia tem essa capacidade de facilitar comunicagdo, de ampliar o potencial
de compreensdo para o leitor. Ela se utiliza das habilidades do design de organizagédo e
esguematizacdo da informac&o para transmitir conhecimento. Assim, ela consegue dar uma
visdo geral dos acontecimentos e detalhar informagdes menos familiares ao publico. Sua
funcéo primordial € informar. Vaero Sancho (2000, p.126) define informacdo como “toda
a sucessdo de idéias estruturadas e narradas de maneira organizada com um principio
jornalistico de hierarquia que vai do importante ao supérfluo e do informativo ao literéario”.
Entdo, da mesma forma funciona uma infografia: ela usa de elementos verbais e néo-

verbais com sincretismo com o intuito de transmitir uma mensagem.

Para Clapers (1998), o infografico eficiente € aguele que faz sentido
independentemente da matéria. Portanto, ele deve conter todos os pré-requisitos que uma
boa reportagem jornalistica tem. Deve responder as perguntas basicas da noticia: 0 que,
quem, quando, onde, como e porqué. Entretanto, o infografico vai aém da funcdo de

responder ao lide® jornalistico, ele deve fazer isso visualmente.

% Conjunto de perguntas (o qué, quem, quando, como, onde e porqué) que devem ser respondidas por uma
reportagem jornalistica.
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Para Valero Sancho (2000), além de facilitar o entendimento da informacéo, a
infografia tem um importante papel de dar destaque a noticia. Em uma edicéo do jornal
varios assuntos sdo tratados, e eles tém uma ordem de relevancia para o leitor naguele
momento. Deste modo, ela assume 0 papel de colocar em evidéncia 0 assunto que esta
sendo tratado. “N&o interessa ao leitor toda a realidade. A imprensa deve atender
especialmente o que o afeta de maneira maisimediata e prioritéria.” (VALERO SANCHO,

2000, p.126)

Pablos (1999, p.69) concorda ao apontar que é preciso fazer um julgamento ao usar
um infogréfico em uma noticia. E preciso verificar se ela reamente tem tamanha
relevancia para ser explorada dessa forma. “A infografia € intimamente ligada a
acontecimentos, noticias importantes’, e complementa afirmando que as manchetes devem

ser prioritariamente passiveis de aplicacdo do recurso.

Outra funcéo da infografia que pode ser destacada € a de diferenciacéo jornalistica
em relacdo aos veiculos concorrentes, Os jornais vém utilizando agéncias de noticias’
como fontes de informacdo, principamente no que diz respeito a acontecimentos
internacionais. Através da Internet, as redacOes jornalisticas recebem o contelido que, por
vezes, € 0 mesmo distribuido para outros veiculos. Essa cultura gera, no entanto, um
problema para os jornalistas, que se deparam com as mesmas informagdes dos jornais
concorrentes. Frente aisso, é preciso dar uma abordagem diferente a noticia para elanéo se
tornar repetitiva. A infografia cumpre esse papel, a de diferenciacdo de contelido. Através
das mesmas informagdes adquiridas pelas agéncias de noticia, o infografista pode dar a

identidade do proprio jornal para aguela mesma noticia. Como comentam Machado e

* Empresas que produzem noticias e comercializam para diferentes veiculos (como a Reuters, por exemplo)
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Pereira (2003, p.15) “frente a essa homogeneidade de informagdes, o investimento em

infografia tem se apresentado como alternativa na busca pela diferenciacéo” .

Como observamos, a infografia possibilita a descricdo de processos que envolvem
um comego, meio e fim. Caracteristica essa que, se comparada aos outros tipos de imagens
dos jornais, € a que consegue conferir maior clareza e didatica a um conjunto de
informacfes. Como comenta Machado (2002, p.2): “O impresso pode ser estético, 0
grafismo ndo. Ai esta a grande descoberta da enunciacdo infogréfica: € a escrita grafica, o
design grafico que permite a modelizacdo do movimento e o desvendamento das varias
semioses que nele operam.” Uma das razfes do sucesso dos infogréficos nessa funcéo se
da pelo uso de setas. Essas conseguem dar ordem as partes do processo de forma
organizada, e funcionam quase como um guia da noticia. Além de explicar melhor, as setas
ainda contribuem para dar um aspecto investigativo ao infografico. Ou sgja, o leitor, ao
acompanhar o caminho que o infografico segue, vai descobrindo as informacdes e solugdes
da noticia. Isso adiciona um cardter mais ativo na leitura da matéria, fazendo com que o

sujeito interaja mais com o contelido da noticia.

A infografia ainda se presta para mostrar o que ndo pdde ser visto. Usando o
exemplo da Guerra do Golfo — periodo marcante para os avancos do recurso — é possivel
observar como a infografia foi 0 “curinga’ das redacfes jornalisticas. As noticias sobre a
Guerra estavam disponiveis, o que fatava eram imagens representativas. Assim, 0s
infografistas recriaram o universo do conflito através dos infograficos. Desde o
funcionamento das armas até os avancos das tropas, tudo foi mostrado através de
explicagOes visuais, dando a nogdo exata ao leitor do que estava acontecendo, mesmo n&o

tendo fotos ou videos sobre tal.
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E importante ressatar, no entanto, que a infografia ndo serve para preencher
lacunas informativas das noticias. As informagfes devem estar disponivels, caso hgja falta
de informacbes, ndo é prudente usar do recurso em tal noticia, pois a presenca do
infografico ja vai chamar a atencéo do leitor para a reportagem. Assim, se houver alguma

falha no entendimento da noticia, esse erro sera potencializado.

Sendo o conteddo infogréfico a sintese coerente da noticia, segundo Clapers (1998),
qualquer tema jornalistico pode utiliz&la. Entretanto, ndo é recomendavel fazer uma
infografia sempre que possivel. Caritd e Borras (2000, p.114) concordam: “todo fato pode
ser infografado. Alguns temas sd0 mais suscetiveis que outros’. Como defende Pablos
(1999), é preciso verificar uma série de fatores que tornem a noticia uma candidata ao
recurso: “ndo se deve infografar sempre, deve haver um momento propicio” (PABLOS,

1999, p.72).

2.3 Quando usar uma infografia

Seguindo as instrugdes de Pablos (1999, p. 72-81), num contexto de um di&rio
jornalistico, pode-se dizer que o uso do infogréfico € indicado nas seguintes situacoes:

ad) quando a fotografia prevista ndo chega — a noticia ja contém todas
informagdes completas, o que ja possibilita fazer uma infografia sobre o

assunto, ent&o o uso do recurso pode ser uma das solugdes propostas;

b) quando ndo ha como fotografar — em funcdo da incapacidade de se
fotografar um acontecimento. Podem abranger a falta de seguranca na
producdo da imagem (ou lugares em que ndo é permitida a entrada de
fotégrafos), a falta de acesso ab momento acontecido (seja por motivos de

localidade, mecanismos, tempo, fatos passados, etc.), ou ainda quando o
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d)

f)

9)

h)

)

contelido da noticia é invisivel aos olhos humanos (como fendmenos da

natureza, ou interior de um corpo, €tc.);

guando fata algo para encenar — as fotografias existem, mas néo
representam 0 que a noticia quer tratar (pode-se perceber em casos de
reconstituicdo de crimes, no qua solucbes para a desvendar o mistério séo

propostas, sem haver, no entanto, fotos sobre tal);

guando a fotografia diz pouco ou nada — mesmo sendo a foto esteticamente
bela, isso ndo justifica sua utilizacdo na pagina; nas ocasifes em que ndo &
possivel adquirir conteldo informativo na imagem, o infogréfico pode
auxiliar mostrando o que ndo foi captado (como em imagens microscopicas,

ou galacticas, ou até mesmo imagens de guerra);

guando a foto ndo consegue englobar a cena — o infogréfico serve como
generalizador da situacdo; as fotos de detalhes podem ser usadas como
elementos da infografia, ou sgja, possibilita a visdo total e detalhista do

acontecimento;

guando é necessario explicar alguma coisa — se as informagoes tratadas séo
muito complexas, ou envolvem muitos processos, a infografia consegue

esmiucar as partes e explicar o0 acontecimento;

guando se quer apresentar uma Sinopse — se a noticia envolve uma série de
personagens, ou acontecimentos gque precisam de um resumo para serem de

mais facil entendimento;

guando se revela o interior ou exterior de um prédio — tal como explicar o
processo de realizacdo de uma obra em um prédio, ou a causa para o
desabamento de determinada parede;

quando h& uma investigacdo de um acidente ou crime — a infografia pode

mostrar todas as variantes do acontecimento e sugerir respostas,

guando € preciso explicar o funcionamento de um esporte — um elemento
comum na infografia, as setas, sG0 importantes nesse tipo de infografia
porque conseguem indicar 0 movimento dos jogadores e da bola (quando
ha);
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K)

guando se apresentara uma agenda — a infografia, com a utilizacdo de
icones, consegue dar uma organizacdo mais clara a programacdo e agenda
complexas, assim ela pode misturar informagdes Uteis com imagens do item
especifico;

guando o assunto trata-se do universo espacial — qualquer imagem do
espaco € enigmética, para tanto, a infografia consegue deixélas mais

didéticaparao leitor;

m) quando é preciso explicar fenbmenos da natureza — a0 se tratar de

p)

q)

t)

tormentas, ondas gigantes, etc., a infografia consegue mostrar as causas,

consequiéncias, como aconteceu, €etc.;

guando se desgja destacar alguns detalhes de um fato — pode-se ver, nesses
casos, a exploracdo do elemento lupa, que consegue dar uma Vviséo

detal hista dentro de um processo maior;

quando h& a explicacdo de fatos culturais — esse caso € aplicado quando a
noticia trata-se de uma histéria na qual ha um personagem-sujeito de
diversas acbes, assim a infografia consegue relacionar os feitos, fazendo

cruzamento de informagoes;

guando se evidencia um fato continuado — sendo um ciclo, ou um caminho,
a infografia, através de setas ou numeragdo, consegue dar cronologia aos

acontecimentos;

guanto € necessario apresentar um retrato desconstruido — funcéo usada para
explicar o funcionamento de robés em que cada pedaco do corpo tem uma
funcdo ou caracteristicas do corpo humano, tendo relacdo de

causa/consequiéncia entre as partes,

guando uma estratégia € evidenciada — pode se aplicar tanto no esporte, ao

mostrar a tética de cada time, como em conflitos de guerra;

guando se quer aconselhar a populagcdo — para dar orientacdo de como ter

acesso a um show ou a uma partida de futebol, por exemplo;

guando é feito um historico de um fato — pode ser a conquista de territorio,
ou o retrospecto de uma partida de futebol; novamente a capacidade de dar

cronologia ainformacéo se faz presente;

32



u)

y)

quando € preciso levantar hipoteses — pode ser usada, por exemplo, em
artigos cientificos, no qual algumas propostas séo feitas para a causa de um

problema, ou para ainvestigagdo criminal;

guando ndo ha angulo para ser feita uma fotografia — por exemplo, ao
explicar o funcionamento de um cambio de automével, nenhuma fotografia

tirada do interior do carro conseguiria mostrar tal mecanismo;

guando se quer colocar alguma coisa no lugar de outra — a0 mostrar a

construcdo de um prédio onde anteriormente existiam casas, por exemplo;

guando se comparam dimensdes — pode ser usada quando ha a necessidade
de dar uma nogdo ao leitor de um elemento, por exemplo, afirmar que o
tamanho do nicleo celular em relagdo a célula é o mesmo que uma bola
para o estadio de futebol;

guando se apresenta a rota de algo — através de mapas e linhas explica-se a
rota de elemento, como por exemplo, mostrar a movimentacdo de tropas em

umaguerra;

quando se trata de um infogréfico diario — aquele que tem uma estrutura pré-
definida e se repete em todas as edi¢cdes do jornal, tendo apenas algumas

informacfes substituidas, por exemplo, a pagina da metereol ogia.

Como afirma Pablos, essa é uma sugestdo de uso da infografia “a possibilidade de
aplicacdes é muito maior” (PABLOS, 1999, p.82). E importante lembrar que ndo é toda
vez que os profissionais se deparam com as situagfes citadas que € preciso fazer uma
infografia. O autor sugere possibilidades de aplicacdo, ndo um exagero grafico. A proposta
€ dar aternativas visuais aos editores, de forma que, quando prudente, eles possam
encontrar formas de acrescentar conhecimento a noticia através de imagens, sgjam elas

fotos, tabelas, mapas ou infograficos.

Caritd e Borras (2000, p.114) indicam uma listagem mais sucinta das possibilidades
de aplicacdo de uma infografia. S0 elas: localizacdo fisica; localizagdo geografica; rotas

geogréficas, mostrar a estrutura de um objeto; mostrar processos, comparar situacoes,
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mostrar propor¢des; reconstrucdo de um fato; e metereologia. As autoras entendem que
tendo a quantidade de informacdes necessaria, qualquer fato pode se utilizar da infografia.

Portanto, cabe ao jornalista e editor avaliar aimportancia para aplicar o recurso.

2.4 A composicao dainfografia

No momento em que h4 uma enorme quantidade de informagbes a disposi¢éo do
leitor, tornar o contelido das noticias mais acessivel e organizado € o papel do design. A
efemeridade de informagdes rapidamente atualizaveis exige que o design facilite sua

assimilagdo. Richmond acrescenta:

Esta abordagem tem seu foco na habilidade dos designers em organizar
grandes quantidades de informagdes complexas em estruturas simples e
compreensiveis. Nao é surpresa o fato de alguns designers chamarem a si
mesmos arquitetos da informagdo. (RICHMOND, 1997 apud MORAES,
1998 p.64)

Para Richard Saul Wurman (apud RADFAHERER, 2001), a arquitetura de
informacdo corresponde a organizacdo do contelido a ser veiculado. Segundo o autor, 0
que faz a comunicacdo eficaz € a possibilidade de identificar, em seu interlocutor, o que ele
ndo compreende, verificar se ha algum interesse em fazé-lo e descobrir a melhor estrutura
para transmitir a informacéo. Essa deve se relacionar com conceitos que ele ja domina e
trazer alguma vantagem no processo. Wurman (2001) descreve as formas de organizar

informagdes pela sigla LATCH: local (mapas), afabeto, tempo (periodos histéricos e

linhas de tempo), categoria (grupos genéricos), e hierarquia.

No ambito dos infogréaficos, Carita e Borras (2000, p.111) sugerem uma estrutura a
partir da construcdo do relato jornalistico, sendo a infografia uma transformacéo visual do

fato responsavel por indicar 0s seguintes elementos:



a) personagens. seres humanos, animais, lugares, objetos;
b) acdes: o acontecimento
c) ambiente: o cenério

d) funcdo: acdo ou atributo de um personagem definido desde o ponto de vista

do seu acance significativo para o relato.

Quanto mais uma infografia consegue transmitir significagcdo, informacéo e
funcionalidade, mais eficaz ela se torna. Para alcancar esses atributos é preciso ter uma
organizacdo logica e coerente, pois ela indica o caminho que o leitor ird fazer para
compreender 0 que esta sendo exposto. Segundo Moraes (1999, p.116), € nessa fase em
gue a competéncia do infografista se faz presente, porque é ele quem transforma todas as
informagdes anteriormente coletadas em uma infografia: “na etapa de codificagdo que a
participacdo dos agentes humanos se faz mais ativa, porque ela se dé a partir da aplicagdo
racional dos critérios de edi¢do e da utilizag8o criteriosa da linguagem que emissores e

receptores dividem”.

Na infografia, o trabalho de codificacdo funciona como uma geréncia da
informacdo. No processo de construcdo da informacéo grafica, o profissional dispde do
conteido jornalistico (o fato em si), das informagdes relevantes (textos imprescindiveis
para o entendimento) e dos elementos iconicos (recursos graficos como ilustracdes, fotos,
mapas, etc.). Assim, ele vai adicionando os elementos, combinando-os de acordo com a
necessidade. Esse processo de adicdo, como explica Moraes (1999), é a caracteristica do
recurso infografico, contrério do processo de criacdo da fotografia, no qual o sujeito

seleciona angul os, personagens, subtraindo da cena o que ndo importa.

Para entender a dindmica da infografia, Moraes (1999, p.122) sugere 0 seguinte

diagrama:

35



~

Design Iconografia

|
Infografia

/
|

Informacao

Figura 1— A dinamicadainfografia (Moraes 1999, p.122)°

Ou sgja, a infografia representa a fusdo de conceitos do design com técnicas de
ilustracdo e informagtes jornalisticas. O design corresponde a agdo humana de organizacdo
da informagdo: a codificacdo, que gerencia 0s processos, a informagdo corresponde a
noticia jornalisticaz o discurso verbal, que é necessario para 0 entendimento; e a

iconografia corresponde a representacdo grafica.

Ao folhear um jornal, o individuo deve perceber quando se esta diante de uma
infografia. Por isso, geramente, essa contém a seguinte estrutura (LETURIA 2004, p.5):

a) titulo — deve ser direto e resumir o contetido no infografico (as vezes, ele

vem acompanhado de um subtitulo que explica melhor o objetivo);

b) texto — deve ser sucinto e fornecer todas as informagfes necessérias que as
imagens n&o conseguiram transmitir;

C) o corpo — € ainformacdo visua que exprime a esséncia do infografico (ele,
normalmente, tem o apoio de elementos organizadores graficos — setas — ou

textuais — nUmeros);

d) fonte— é o que indicaaprocedéncia do infogréfico e garante credibilidade.

® Diagrama do infografista espanhol Jaime Serra, apresentado em uma palestra proferida em agosto de 1998
ao jornal O Dia; posteriormente adaptado por Moraes (1999).

36



2.4.1 Oseementostextuais

O discurso verbal é utilizado nos infograficos para veicular informacdes que 0s
grafismos ndo conseguirem expressar. Esses elementos estdo encadeados com outros textos
ou com imagens. Eles mantém uma relacdo entre um e outro, e seguem uma sequéncia

|6gica, com inicio, meio e fim.

Os infogréficos comegam com um titulo, que anuncia 0 assunto que sera tratado.
Por vezes, o titulo ndo se mostra suficientemente claro; nesses casos, entdo 0 uso de um
subtitulo (ou gravata) pode ser uma solucéo. Diferente do texto jornalistico convencional
(discurso verbal), no qual o olho (ou apoio) apresenta os pontos mais Uteis da matéria —
respondendo ao lide —, o subtitulo ou gravata deve introduzir o assunto, contextualizar o
leitor sobre o acontecimento infografado. Moraes (1999, p.139) explica: “a abertura ndo
deve ser redundante, apresentando informagdes presentes em outras partes do trabalho ou,
0 que € mais dificil, na matéria que acompanha o grafico”. O autor sugere que o tamanho

do subtitulo ndo excedaumalinha

A forma de apresentacdo dos textos varia de acordo com a disposicdo dos
elementos graficos e a sua necessidade de explicacdo escrita. Dependendo do assunto,
podem ser criadas pequenas partes de texto, marcadas por um subtitulo, que, apoiadas por

alguma forma de ordenacéo, acrescentam informagdo a acéo que esta sendo ilustrada.

As palavras podem ser usadas para descrever um objeto, contextualizar uma agéo,
identificar partes, divulgar proporcdes (nesse caso, utilizando ordem de grandeza, como
cm, km, etc.), discriminar fungdes, estabel ecer relacdes de causa e efeito, enfim, servem de

apoio a imagem. Sendo assim, elas deve acompanhar a estrutura gréfica da infografia. Os
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textos longos ndo sdo os mais indicados nesse recurso, por isso, ainformagado textual deve

estar proxima ao que se refere. Caso nédo seja possivel (por falta de espaco ou visibilidade),

€ preciso sinalizar claramente a que elemento aquela parte de texto de refere. 1sso pode ser

feito através do uso de pictogramas, que funcionam como legendas do gréfico.

2.4.2 Os e ementos ndo-textuais

Os elementos ndo-textuais sGo0 0s mais abrangentes quanto aos aspectos formais,

visto que a infografia € uma area bastante propicia para inovagdes e experimentactes

gréaficas. Entretanto, os tipos de elementos graficos que podem ser utilizar sdo restritos.

Seguindo a proposta de Moraes (1999, p.14-149), estes abrangem:

a)

b)

d)

mapas. correspondem ao “onde” do discurso jornalistico. Podem ser usados
para mostrar a localizacdo do fato, a descricdo de rotas, pano de fundo para
explicagbes geogréficas, etc. Os mapas devem ser diretos. Aquelas
informacfes cartogréficas que ndo forem importantes para o entendimento
do leitor devem ser subtraidas, desde que ndo comprometa a estrutura do

mapa.

pictogramas. elementos iconicos utilizados repetitivamente para dar
entendimento rapido e fécil, que tém como objetivo economizar as palavras.

Esses devemn ser acompanhados de legenda.

sinais gréficos. sdo grafismos aplicados para indicar direcdo, movimento,
localizagéo ou destaque. Os mais utilizados sd0 as setas e flechas, que se
fazem presente em grande parte dos infograficos, porque conseguem dar a
sensacdo de movimento numa midia estatica. Ainda nessa categoria, estdo
0s sinais de exploséo, colisdes, tiros, etc., e os balfes, usados para separar

informagdes textuais, ou dar destaque.

plantas. refletem uma visdo plana do espaco ou objeto em questdo. Podem
vir acompanhadas de sinais ou cédigos de plantas técnicas, por isso devem

ser submetidas auma “traducéo” para uma linguagem coloquial.
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f)

9)

h)

)

a)

perspectiva: quando a nogéo de tridimensional for mais ilustrativa do que a
dimensionalidade € possivel utilizé-la. O importante € manter a fidelidade

ao objeto.

bonecos: sdo elementos que estabelecem uma relagéo visual de proporgéo,
movimento ou contextualizagdo. Aliados ou ndo a sinais gréficos, indicam o
deslocamento de protagonistas em relacdo ao espaco, ou de objetos que

facam parte da cena.

retratos. sdo usados para evidenciar a participacdo de determinada pessoa

naquela agdo, podem ser apresentados na forma de desenho ou fotografia.

gréficos de relacfes de proporgdo: fregientemente encontrados nas péginas
de economia, representam variagdes de algum acontecimento. Assim como
0S mapas, tém costume de aparecerem acompanhados de outros graficos

mai s abrangentes.

outros desenhos. sdo desenhos gque ndo correspondem a nenhuma figura
conhecida (bonecos). Eles podem aparecer em pedaco (desmontados), ou
como Vvisao raio-X, deslocados, enfim, se adaptam a serventia da proposta.
S0 usua mente encontrados em manuais de produto, ou quando se necessita

mostrar um objeto internamente.

tipos. normalmente eles seguem os estilos propostos pelo projeto gréfico do
jornal. Em editorias especiais, nos titulos eles sdo adaptados levando em

conta 0 assunto, desde que se mantenham legiveis.

A partir dessas categorias, segundo Moraes (1999), € possivel explorar todas as
possiveis apresentacbes de um infogréfico. E importante ressaltar que esses elementos
descritos devem manter a fidelidade entre os atributos da representacéo grafica em relagéo
a realidade. Leturia (1998, p.6) chama a atencéo para a necessidade de conservacéo das

seguintes propriedades:

proporcdo: manter as dimensdes dos objetos reais, quando for necessario
aumentar ou diminuir um objeto em relacdo ao outro, deve-se avisar tal
atitude;
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b) perspectiva: por vezes, torna-se mais didatico abordar um assunto atraves de
uma visdo de profundidade. Deve-se levar em consideracdo gque, mesmo
vivendo em um mundo tridimensional, a bidimensionalidade € de mais f&cil

compreensao;

c) texturas: utilizé-las somente quanto acrescentam entendimento a infografia,
pois a aplicacdo delas pode sobrecarregar a imagem, deixando menos
atrativa;

d) formas: as figuras devem ser universais, ou sgja, devem ser familiares ao

leitor, por isso, nesse aspecto, as inovacdes tornam-se arriscadas.

As observagdes desses elementos visa assegurar a correcdo e legibilidade das
informacBes presentes no infogréafico, 0 que é essencia a0 compromisso do jornalismo

com averacidade do que é transmitido.

2.5 Tipologia de infogr &ficos

Elaborar uma tipologia infogréfica € uma tarefa dificil. Por vezes, as categorias se
confundem umas com as outras, no sentido de um mesmo trabal ho apresentar mais de uma
caracteristica relevante. Outro fator para potencializar a dificuldade é o desenvolvimento
acelerado do recurso, o gque torna dificil esgotar todas as possibilidades. A criatividade dos
profissionais e a busca pela qualificagdo dos recursos utilizados, torna a infografia um
campo inovador, com um potencial para a experimentagdo. Mesmo assim, alguns autores

ja propuseram categorias tipol gicas.

Vaero Sancho (2001) realizou um estudo desde um ponto de vista semantico-
significativo e concluiu que existem dois tipos de infografias. individuais (aquelas que
apresentam caracteristicas essenciais de uma unica infografia, tratam de um Unico assunto

e se distinguem rapidamente); e coletivas (aguelas em que se combina mais de uma
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infografia para construir vérias facetas de uma informacéo). Para identificacdo mais clara

das infografias coletivas, Vaero Sancho ainda sugere uma distin¢cdo quanto ao tamanho e

complexidade do infogréfico, sendo: infograma (pequenos gréaficos que servem somente de

apoio a matéria ou ao infogréfico), o infogréfico (com um tamanho que o torne auto-

suficiente, mas com uma estrutura mais simples); e megainfografico (composto por

infogramas e infograficos, norma mente explica mais de uma parte do processo).

Levando em conta a funcdo dos infogréficos, o autor identificou também quatro

classes basicas (SANCHO, 2001, p.131-152):

a)

b)

d)

comparativas - sdo utilizadas quando tém como objeto comparar varios
elementos ou alguma de suas partes mediante recursos graficos, de forma a
se obter umainformacéo visual rdpida dos elementos ou varidveis a estudar.
A infografia pode comparar informagdes ou espaciais, ou de &rea, ou de
posicionamento, ou de propriedades em geral. E nessa categoria que se

enquadram todos os graficos de barra, de pizza, etc.;

documentais - que tém como objeto a explicacdo de caracteristicas, assim
como ailustracdo e documentacdo de acontecimentos, agdes ou coisas. Esse
tipo € bastante utilizado para dar destaque a matéria, ou seja, mesmo quando
0 assunto em questdo possibilita uma apresentacdo verbal, o uso da
infografia pode dar maior destague a noticia no contexto daguela edic¢éo do

jornal;

cénicas - sG0 empregadas para mostrar como ocorreu um fato - acidente,
atentado, acdo de guerra etc. Essa categoria costumatrazer infogréficos mais
complexos, combinando outros tipos de infografia, o que torna o conjunto

facilmente identificaveis pelo letor;

localizadoras - sdo aquelas que tém por objeto situar a informacdo ou
marcar um espaco onde um fato ocorreu ou ocorrerd — mapas e vistas
representadas em trés dimensbes geralmente compdem esta classe de

infografias.
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Peltzer (1992 apud QUADROS, 2005, p.9-10), por sua vez, concluiu que 0s
infograficos podem apresentar-se nas seguintes configuracoes.

a) vista — desenho explicito, em que todos os elementos reais aparecem
exatamente em seus lugares, com todas as suas particularidades e
proporcdes. Muitas vezes € acompanhado por legendas e numeros
explicativos. A vista pode ser relativa a plano e corte (longitudinal,

transversal, tridimensional, perspectiva e panorama).

b) graficos explicativos — podem ser de causa e efeito, retrospectivos,

antecipatérios, passo a passo, de fluxo, de reportagem, e simulado.

A infografia € uma explicacdo visual, gue tem o objetivo de informar. Para alcancar
tais objetivos ela deve preencher alguns quesitos, entre eles: ter clareza e organizacao,
apresentar imagens de facil assimilacdo, proporcionar um entendimento dindmico, ter
elementos graficos na sua composicdo, enfim, facilitar a vida do leitor no entendimento de

uma reportagem.

Por ter um potencial de informacdo, que combina imagem e texto, a infografia vem
sendo cada vez mais explorada, criando novos formas de aplicagdo. O uso excessivo da
imagem na sociedade atual também colabora para o crescimento do uso do recurso, que
teve sua aplicacdo disseminada para saciar a necessidade do leitor em receber mais

informagdes visuais.
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3 A INFOGRAFIA NA EDICAO DO JORNAL E A ZERO HORA

A capacidade de assimilacdo do contelido exposto por uma infografia envolve
aprendizado e dominio de cddigos visuais. Embora o entendimento de uma imagem
possa ser mais imediato do que de um texto, € preciso ter conhecimento da linguagem
utilizada para poder compreendé-la. Quanto mais organizado estiver o conteldo, mais
acessivel se torna o entendimento. Numa infografia, esta competéncia de transmitir a

mensagem desejada chama-se visualidade.

Jonas Dagson (apud VALERO SANCHO, 2000 p.127) entende a visualidade
como “a capacidade de converter paavras, nimeros e fatos em uma peca de
representacdo que permita ao leitor ver os fatos, ao invés de |é-1os’. Para Vaero Sancho
(2000), visualidade é o efeito agradavel de imagens vistosas, obtido a partir da visdo.
Ele ressalta a diferenca entre visualidade e visual, sendo o Ultimo o0 meio que se obtém o
primeiro: “é o efeito que produz a utilizagdo dos olhos e € desenvolvido com a
experiéncia, ja que consiste em reconhecer e perceber algo que antes ja fazia parte do
banco de imagens da vista’ (VALERO SANCHO, 2000, p.127). E necessério, portanto,

uma educacdo visual, uma familiaridade para compreender imagens complexas como 0s



infogréficos. Esses contém diferentes codigos que, ao se combinarem, formam uma

mensagem. De acordo com o autor, do ponto de vista individual, visualidade € o

aprendizado do afabeto visua. Ou sgja, a0 compreender uma infografia o sujeito esta

exercitando sua visualidade. Ele ainda destaca a capacidade |atente de adaptacdo do ser

humano, ou sgja, 0 desgjo intuitivo de aprender novas informagdes. Essa capacidade de

desenvolvimento da visualidade faz parte do processo de adequacdo que todo o

individuo passa ao viver em sociedade.

Ha que se levar em conta os mecanismos de leitura do olho humano. Segundo

uma pesguisa realizada por Garcia, Stark e Miller (1991, apud SOUSA, 2005, p.277-

278) sobre aleitura em jornalismo impresso:

a)

b)

d)

o olhar dos leitores entra na pagina a partir dos elementos graficos mais
poderosos, independente da sua localizacdo, seja ela em baixo, no centro,
etc. Normalmente as fotografias sdo os pontos mais fortes de uma pagina
— gquanto maior o tamanho e coloracdo, maior a poténcia de atracéo. A
utilizagdo de imagens conduz a um indice maior de leitura dos titulos,

porém ainda assim as imagens sdo mais processadas do gque os titul os;

Os leitores reparam na grande maioria de imagens de uma publicacdo
embora ndo processem todas as informagdes. Ja o texto, que tem somente

25% de leitura, tem quase a totalidade de assimilagéo;

As péginas (par e impar) sdo vistas como uma so. Ou sgja, os leitores
observam os elementos que mais lhe chamam a atencéo independente da
pagina ou localizacdo. Se aimagem que puxa o olho esta na pagina par e

a seguinte esta na paginaimpar, esse serd o caminho do olho percorrido;

A utilizacdo de cores é muito bem tolerada pelos leitores, no entanto, ela
nao funciona independentemente. O uso da cor deve ser usado
sincreticamente aos outros elementos gréficos da pagina. Quanto a
utilizacdo de texto ou background colorido, ela tende a gerar maiores

niveis de leitura, entretanto o processamento da informag&o diminui;



€) Quanto mais colunas o titulo ocupar, maior é a probabilidade de ele ser
lido;

f) Osinfogréficos tendem a ser processados por cerca de 70% dos leitores.

Um leitor, a0 se deparar com uma infografia, seleciona — a partir da sua
experiéncia — os codigos com que ja é familiarizado e que |he sdo atraentes. Através
desse filtro, ele decodifica a informacéo e apreende a mensagem. “Ler o infogréfico
como figuras textualizadas € descobrir que o olhar apreende o todo icdnico de modo
mais abrangente e rapido” (DOMINGOS, 2001, p.15). Ao compreender o contelido de
um infogréfico, o leitor reencontra os mesmos elementos que passaram pelo

conhecimento do infografista.

Por esses motivos, é de grande importancia que, ao produzir uma infografia e
encaixalaem uma pagina, o profissional analise todas as possibilidades de leitura que o
publico tera. Desde a familiaridade com as imagens expostas, a organizacao dos textos,
até alocalizacéo dainfografia na edicéo do jornal: todas essas variantes influenciam na

percepcao do leitor.

Leturia (1998) acredita que, para ser considerado ético, um infogréfico deve
expor o conteldo objetivamente e de acordo com a realidade. Para isto, o infografista
deve utilizar elementos visuais com moderacéo a fim de ndo distorcer a informacéo na
tentativa de oferecer um trabalho diferente, mais atraente do que informativo para o
leitor. Sobre a importancia das escolhas do infografista/designer, Domingos (2001)

comenta:

[...] aescolha de determinada visualidade em detrimento de outra da
pagina impressa é intencional e tem intencdo politica. Ela carrega,
portanto, a ideologia de uma editoria, servindo como meio
manipulador do seu enunciatario. A ‘edicdo de imagem’, ou sga, a
montagem de determinada imagem, acaba por emitir uma opiniéo da
linha editorial, tanto quanto acontece, no discurso verbal, com a
escolha das palavras. (DOMINGOS, 2001, p.2)
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Assim como um repdrter pode organizar as informagdes de modo que aguns
pontos da matéria se tornem mais evidentes do que outros, o infografista, na escolha da
linguagem gréfica e edicdo do contetdo do infogréfico também pode influenciar a
interpretagdo do leitor. Desde a escolha da forma de apresentagdo, como uma
perspectiva verossimil ou uma ilustragdo com tragos de cartum, o olhar do infografista

dard o tom de interpretacdo do acontecimento para o leitor.

O infogréfico deve estar bem colocado no layout de uma pagina. Para conseguir
iSso, 0s principios a serem seguidos sG0 0s mesmos para 0 design em geral. Segundo
Barnhurts (1994 apud SOUSA, 2001, p.272) estes sao:

a) contraste — pode destacar um elemento fazendo-o contrastar com o
restante da pagina;

b) balanco — distribui equitativamente os elementos formais em torno do
centro focal da pégina (situado ligeiramente acima do centro

geométrico);
C) ritmo — estabel ece uma sequiéncia que orienta o olhar do leitor;
d) proporcéo — divide dissimuladamente o espaco;

€) unidade — alinha as formas de modo a criar uma unica silhueta.

Na maioria das vezes em que € usada, a infografia vem acompanhada de um
texto jornalistico com algumas informagdes adicionais. Por vezes, esse texto e o
infogréfico abordam os mesmo dados, ou sgja, ha uma redundancia informativa
Domingos (2001, p.3) sinaliza que esse tipo de informagao caracteriza um anaformismo
sincrético, cuja reagcdo que causa no leitor nem sempre € negativa. “Embora a presenca
do exagero informativo como redundéncia possa causar, até mesmo, certa entropia
interpretativa da mensagem, na grande maioria dos casos ela ndo tem sido fortuita.”. O
autor defende que a intencdo de fazer um anaformismo sincrético é ratificar a

informacao e reforcar a mensagem.
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Diversos autores (VALERO SANCHO, 2000; CLAPERS, 1998; PABLOS,
1999) discordam, colocando como pré-requisito de um bom infogréfico a autonomia em
relacdo ao corpo da matéria. Nas palavras de Clapers (1998, p.3): “o infogréfico deve
ter sentido independente do artigo, ndo ser redundante nem repetir o mesmo que o texto.
Deve, sempre, buscar uma outra perspectiva’. Ou sgja, quando o discurso verbal se faz

necessario, cabe ao infografista propor uma visdo diferenciada.

De qualquer forma, vai de acordo com a linha editorial de cada veiculo definir
como serd aplicada a infografia. Se o publico leitor precisa dessa redundéancia no

conteido paraassimilar anoticia, o jornal deve assim fazé-1o. Quadros opina:

A preocupacd com o tempo dos leitores se converteu num fator
essencial no desenvolvimento do projeto gréfico de um jorna. E
preciso saber desenhar as informagfes, organizé-las na pagina,
articulé&las no contexto do veiculo e promover 0 acesso rgpido as
areas de interesse do leitor. (QUADROS, 2004, p.4)
Considerando o cotidiano de um jornal impresso diério, fazer uma infografia
requer singular atencdo. Com o periodo de 24 horas para fazer uma edicdo
completamente diferente da anterior, produzir uma infografia € um desafio. Esse

procedimento € muito trabalhoso, e envolve uma série de etapas que devem ser

cumpridas para obter sucesso.

Moraes (1999) reproduziu uma tabela que traz um cruzamento de informactes
entre o tempo de realizacdo de uma infografia em relacdo ao seu tamanho na pagina
(levando em conta a jornada de trabalho de 8 horas diérias e o tamanho do jornal

30x40cm)°®:
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Dimensfes Tempo minimo Tempo maximo
1 coluna 40 minutos 1,5 horas

2 colunas x (até) 15cm 1,5 horas 2,5 horas

2 colunas x (mais de) 15cm 4 horas 6 horas

3 colunas x (até) 15cm 2 horas 3 horas

4 colunas 5 horas 8 horas

5 colunas 6 horas 8 horas

meia pagina 8 horas 16 horas (2 dias)
uma pagina 12 horas (1,5 dias) 24 horas (3 dias)

Quadro 1 — Relagdo de tamanho e tempo de producdo de umainfografia

Se for comparada uma pégina contendo um infogréfico com outra sem,
percebemos a diferenca de demanda de investimento na tarefa. Levando em conta que
um jornal tem, em média, 60 péginas, € impossivel considerar a viabilizacdo de uma
edicdo didria, ndo fosse a rapidez na produgcdo das péginas restantes do jornal,

trabalhadas com foto e texto.

Existem algumas saidas para driblar esse empecilho temporal. O plangjamento
gréfico € um deles. Em determinadas noticias de grande relevancia, existe a
possibilidade da equipe se adiantar ao acontecimento e conseguir uma pré-producdo do
infogréfico. Assim, quando a fato estiver em evidéncia, o trabalho ja estara
encaminhado. Pode-se ver esse tipo de plangamento em infograficos de guerra,
apresentacdo ou noticias que ja tenham um agendamento. Comentando sobre a Guerra

no Iraque, em 2005, Marra’ exemplifica:

Foram meses de preparacéo. Nos ja estavamos com o projeto grafico
do caderno pronto, com as bases de mapas desenvolvidas, sO
esperando o dia de inicio da guerra. E isso ndo foi apenas na Folha,
todo mundo fez assim. Esta foi uma guerra anunciada, todos tinham
de se preparar para fazer a cobertura, pois os bombardeios poderiam
comecar a qualguer momento. (MARRA apud MACHADO e
PEREIRA, 2003, p.22-23)

® Tabela apresentada por Mario Tascon e Juan Corrales no conjunto de palestras ministradas em agosto de
1992 no programa de capacitacdo do jornal O Dia

" Editor adjunto de arte da Folha de S& Paulo, Fabio Marra em entrevista concedida a Machado e Pereira
no artigo Design de Comunicagéo e Jornalismo de Guerra (2003)
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A metodologia para a producdo de um infografico, segundo Jaime Serra (1992

apud MORAES, 1999), pode ser observada no seguinte fluxograma:

Figura 2 — Fluxograma de desenvolvimento de uma infografia (MORAES, 1999, p.131)®

8 Jaime Serra, apud Moraes (1999)
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De acordo com o fluxograma, o desenvolvimento de cada etapa esta diretamente
ligada a realizacdo da fase anterior. Ou sgja, 0 processo de criagdo de uma infografia
funciona como um checklist, no qual um procedimento é dependente do outro. O
processo de realizagdo de uma infografia pode ser comparada a atividade projetual do
design grafico, como explica Moraes (1999, p.131), “ambos partem do reconhecimento
de um problema que corresponde a uma questdo de codificagdo, embora no caso da

infografia, este seja determinado também por critérios editoriais’.

Cada etapa supde uma metodol ogia propria na sua execucdo. A primeira parte —
escol ha da linguagem — vem de uma decisdo da editoriado jornal, visto que a escolha da
linguagem da matéria pode mudar a funcdo dela naguela edi¢do do jornal. Na fase da
coleta de imagens, a metodologia € a mesma aplicada a uma investigacéo jornalistica
normal, do cotidiano da producdo de uma matéria. Na parte de projetacdo esta a escolha
da forma de como sera mostrado aquele fato, desde o tipo de vista e el ementos gréaficos.
E nessa etapa, também, que a infografia é estudada a partir do contexto da pégina, ndo
s6 no tamanho e onde serd localizada, mas também na relacdo que tera com o texto
jornalistico, se houver. Finalmente, com o jornal ja impresso, realiza-se uma avaliagéo
da pagina. Desse julgamento poderdo sair gjustes para o tratamento da noticia ou das

infografias para as proximas edigoes.

No cotidiano da redacdo, devido a falta de tempo, algumas dessas etapas podem
fundir-se. Independente disso deve-se sempre manter um esforco em completar essas

etapas, mesmo que com alguns gustes.

Ainda no contexto diario da producdo jornalistica, uma questdo vem se fazendo
presente: qual seria o profissional mais habilitado para realizar uma infografia? No que

se refere a esse aspecto, a literatura consultada foi unanime: é mais fécil ensinar a um
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designer a linguagem jornalistica, do que ensinar a um jornaista as préticas de

ilustragdo e design.

Essa questdo aparece porque, no Brasil, ndo ha uma formacdo profissional
especifica para infografia. Ou sgja, nem o curso de jornalismo, nem o curso de design
trazem 0 ensino necessario para dar a ideal capacitacdo ao profissional. O surgimento

dos infografistas se deu por uma necessidade do mercado.

Moraes (1999) aponta que em um primeiro momento, a infografia era resultado
de um trabalho em equipe entre jornalistas, que faziam a investigacdo, e os ilustradores,
que acabavam transformando as idéias dos reporteres em infografia. Essa situacéo de

reporter/infografista se manteve até metade dos anos 90.

Com o desenvolvimento do recurso, as chefias dos jornais foram investindo nos
infografistas, no sentido de dar-lhes autonomia, tdo necesséria para a rotina de uma
redacdo. Assim, a tendéncia de indicar o designer como responsavel pela criagdo de
infografia foi sendo adotada pela maioria das empresas jornalisticas. Foi em um
seminério promovido pela Associacdo Nacional de Jornais (AJN), ocorrido em Brasilia

em 1996, que se oficializou o designer nafungéo de produzir umainfografia.

Na opinido de Moraes (1999, p.136-137) “o trabalho de infografia deve ser
exercido por designers, com a devida formagdo complementar no que se refere aos
critérios jornalisticos’. O autor ressalta que ha a possibilidade de fazer o caminho
inverso, de um jornalista aprender as habilidades graficas. Nesse caso, ho entanto, esse

profissional dependera de uma capacidade especifica relacionada ao design.

Para Clapers (1998), o infografista deve ter a criatividade de um artista, a

capacidade de desenhar de um ilustrador, e a rapidez na elaboracéo de idéias de um
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jornalista. Independente da &rea de origem do profissional, este devera passar por um
treinamento especifico sobre infografia. Se for um designer, receberd instrucdes sobre
redacdo, técnicas de reportagem e edicdo jornaistica. Se for um jornalista, devera
desenvolver capacidades de desenho, ilustragdo e editoracdo gréfica. Ambos devem
primar por um esforgo em se tornar um profissional 0 mais completo possivel, porque

essa habilidade de integracdo do texto e daimagem é que caracteriza um infografista.

2.1 ZeroHora: historia, estrutura e processos

A Zero Hora é o quinto jornal com maior circulagdo no Brasil®, com média de
178.234 mil exemplares por dia. Esse nimero demonstra a representatividade nacional
que o veiculo tem, visto que o jorna de maior circulagdo — a Folha de S&o Paulo — tem
em média 307.937 mil exemplares/dia. Para alcangar tamanha importancia, a ZH tem
como marca da sua histria a constante preocupagdo em manter-se no pioneirismo da

comunicagdo, inovando tecnol ogicamente e jornalisticamente.

Idealizado por Ary Carvalho, o jorna teve a primeira edi¢do publicada no dia 4
de maio de 1964. Sua origem veio da ocupagdo do jornal Ultima Hora, que fechou um
més antes por complicagdes com a ditadura. No primeiro editorial, a ZH mostrou suas
intengdes: “Nasce hoje um novo jornal. Autenticamente galcho. Democrético. Sem
vinculo ou compromissos politicos. Nasce com um Unico objetivo, servir a0 povo,
defender seus direitos e reivindicagdes, dentro do respeito as leis e as autoridades.”

(ZERO HORA — O JORNAL E A HISTORIA, 1994, p.2). Nos primeiros trés anos de

% Ingtituto Verificador de Ci rculacdo (1VC) — circulagdo média didria no periodo de jan. adez. 2005
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existéncia, a ZH manteve as caracteristicas do antigo veiculo, tendo uma abordagem

mais popular e sensacionalista das noticias.

Em 1967, aconteceu um primeiro investimento da Rede Brasil Sul (RBS) no
jornal. Os irm&os Sirotsky entraram como socios da ZH, mas se restringiram a opinar
nas questdes comerciais e administrativas, pois o controle do contelido ainda estava nas
maos de Ary Carvalho. Com investimentos em troca de sede e nova aparelhagem
gréfica, em 1969, a ZH endividou-se. Os socios, irmédos Sirotsky e Ary Carvaho,
entraram em um acordo para decidir quem conseguiria contornar oS problemas
financeiros e, assm, assumir por completo o controle do jornal. Na disputa de quem
tinha mais condi¢cBes de administrar a situagdo, os irmdos sairam como vencedores:
“uma transagao em que 0s irmaos Sirotsky precisaram comprometer todos 0s seus bens,

e também em parte os do pai, José Sirotsky, como avaista’ (SHIRMER, 2002, p.71).

A compra do jornal era mais um importante passo para a RBS, que ja vinha
investindo em outras midias hd mais de dez anos. A histéria da Rede comegou em 1957,
quando o seu fundador, Mauricio Sirotsky Sobrinho, aliou-se a Frederico e Arnaldo
Ballvé para criarem uma estacdo-chave da sua ja existente cadeia de radio, que atuava
no interior, passando também para a capital. Essa emissora, denominada Rédio Galicha,
seria a origem de todo o complexo RBS. Em 1962, Sirosky fundou a TV Galicha (atual
RBSTV). Em 1967, a TV Gallcha se associou a Rede Globo, que havia sido inaugurada

em 1965 no Rio de Janeiro.

A mudanca de diregdo da Zero Hora para o complexo da RBS foi decisivaparao
seu crescimento. O jornal, que até entdo ocupava o sé&timo lugar na venda de jornais em
Porto Alegre, passou a fazer parte de uma rede de comunicagdo. Shirmer (2002)

destaca:
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Eles [Sirotsky] trouxeram para Zero Hora uma nova mentalidade,
moderna e criativa, que entdo se irradiava na televisio e na
publicidade, buscando inspiracdo nos centros mais adiantados do
mundo, enquanto a imprensa — ndo sO galicha, mas a brasileira quase
como um todo — se mantinha estagnada, fiel a velhas rotinas e
modelos gastos. (SHIRMER, 2002, p.73)
A transicdo da equipe da RBS para a sede da Zero Hora, na Av. Ipiranga, foi
feita no final de abril de 1970, mas foi s6 em 19 de maio que o jornal explicitou as

mudangcas, trazendo no editorial as novas intencdes:

Zero Hora ingressa em seu sétimo ano de existéncia, com ateractes
em seus quadros dirigentes, mas reafirmamos os propdsitos que o
nortearam, definidos no editorial de sua edi¢do n°47 1, a4 de maio de
1964, buscando ser um jornal autenticamente galicho, democratico,
sem vinculos ou compromissos politicos, com um Unico objetivo:
servir a0 povo, defender seus direitos e reivindicagbes, dentro do
respeito aslei. (SHIRMER, 2002, p.74)

A RBS estava disposta a transformar a Zero Hora numa concorréncia aos jornais
de grande tradi¢do do grupo Caldas Janior como o Correio do Povo e 0 Jornal da Tarde.
Para fazer frente esse Ultimo, a RBS criou, em 1974 o jorna vespertino Hoje.
Entretanto, em pouco menos de um ano, esse investimento mostrou ser um grande erro
estratégico do grupo. Em 9 de julho 1975, o Hoje teve a sua Ultima edi¢do publicada.
Para evitar a demissdo massiva que haveria pelo fechamento do veiculo, a Zero Hora
incorporou os funcionarios. Shirmer (2002, p.93) explica a importancia dessas novas
contratagcOes para a ZH: “gragas ao fechamento do Hoje, a redagdo da ZH recebeu um
salutar inchaco, responsavel pelo salto de qualidade da RBS a partir de 1975”. No
mesmo ano, ZH passou a ser distribuida nos 232 municipios, que entdo compunham o
Rio Grande do Sul. A conquista derradeira se deu em 1982, quando, finalmente, a Zero

Hora conseguiu assumir a lideranca de tiragem nos jornais do Estado, superando a

poderosa concorrente Caldas Junior com o Correio do Povo.



Ao longo de 40 anos, o jornal passou por uma série de reformulacdes. A mais
importante delas foi no ano de 1994, quando o veiculo completou 30 anos. Seguindo
uma tendéncia mundial, oriunda do jornal USA Today, na qual os jornais adotavam uma
linguagem semelhante a da televisdo e da revista, que dava um caréter utilitério e de
entretenimento ao veiculo, a ZH promoveu uma reforma gréfica e editorial. Essa teve
como principais mudancgas ainser¢do de mais cadernos com contetido dirigido e amaior

exploracdo de elementos gréaficos nas paginas.

A reformulagdo do projeto gréfico mais recente aconteceu em setembro de 2005.
Diferente de 1994, essa Ultima restringiu-se as questfes visuais. O novo projeto
procurou deixar as paginas mais limpas, optando pelo maior uso de cores, ao invés do
uso de reticulas do preto, e aumentou o tamanho das imagens. Segundo Daniel Dias,
coordenador da diagramacéo da ZH, "o jornal manteve o seu estilo cléssico, mas inovou
em aspectos como as fontes utilizadas, tamanho das fotos e uso de mais paginas
coloridas [...] o jorna estd mais limpo, leve e com um fluxo de leitura melhor e mais

agradavel 1>

De modo geral, o que se percebe no atual projeto grafico da Zero Hora é que ele
est4 se tornando cada vez mais visual. O uso de icones sinalizadores se faz presente na
maioria das paginas. As matérias costumam trazer um box, contendo informagdes
adicionais ou um resumo dos fatos. H4 um esforgco em acrescentar elementos graficos a
pagina, de modo que se torna cada vez mais raro caso onde ha somente texto e foto. O

uso de infografias também se tornou recorrente.

10 Em uma apresentagdo no 1° Seminério de Design Gréfico Editorial — Uma Nova Leitura, realizado no
dia 28 de junho de 2006
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Como se pode perceber, mais uma vez, a RBS demonstrou preocupagdo em
acompanhar as tendéncias mundiais do jornalismo. De fato, a marca do grupo é a busca
constante de inovagbes. A Zero Hora sempre foi pioneira no uso de avangos
tecnol égicos. Rudiger (2003, p.107) explica: “o grupo desenvolveu novos métodos de
gestdo empresaria entre seus veiculos, baseando seus negécios na renovagao
tecnolgica de suas instalacbes e na qualificagdo mercadoldgica de seus respectivos
produtos’. Na compra de méquinas de impressao (em 1968, foi o primeiro jorna a ter
impressdo em offset), na inser¢cdo de computadores nas redagbes (em 1991 estava
informatizada), na busca de novas referéncias internacionais, no uso de novos recursos
jornalisticos e gréficos, enfim, em todos os processos da elaboracdo de comunicagdo a
Rede procura fazer algo novo. Mesmo no manual do jornal, ha indicacfes de que a ZH

buscareferéncias mundiais:

As normas deste manual destinam-se a orientar editores, redatores,
reporteres, e diagramadores do jorna Zero Hora. Elas foram
estruturadas a partir, basicamente, do Manual de Redac&o editado em
1978, mas incluiram também idéias e sugestbes consagradas em
manuais mais recentes de jornais brasileiros e estrangeiros,
especialmente Folha de S. Paulo, O Globo, El Pais (Madri), ST.
Petesburg Times (Fldrida, EUA) e El Tiempo (Bogotd). (PADRAO
ZERO HORA - NORMAS DE REDAGAO, EDICAO E
DIAGRAMAGAO, 1990).

Em 50 anos de existéncia, a RBS tornou-se 0 maior grupo comunicacional da
regido Sul, e uma das mais importantes filiais da Rede Globo. Além de obter mais uma
gama de empresas que atuam em diversos segmentos, ja citadas naintrodugdo. O Grupo
RBS é responsavel pelos veiculos mais importantes do Rio Grande do Sul, tanto no
meio impresso, televisivo como de radialismo. 1sso se reflete no poder de influéncia que
a empresa tem na vida dos galichos. Berger (1998, apud RHEINHEIMER, 2004, p.53)
atesta: “costuma-se dizer que no Rio Grande do Sul ndo h& opgdo — ou se |1é Zero Hora,

0u ndo se sabe 0 que se passa por aqui”.
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A infografia permeia diversos cadernos da Zero Hora, fazendo-se mais presente
em algumas sessdes ou cadernos do que outros. Segundo Fraga'?, diretor adjunto de arte
da ZH, a preferéncia para a aplicacdo de infogréficos em determinadas matérias se da
pela relevancia factual ou pela necessidade de esquematizacdo do contelido. A decisdo
de qual reportagem sera contemplada pelo recurso pode se dar por trés vias: sugerida na
reunido de pauta por jornalistas, editores, ou editores de arte; partir do reporter
responsavel por determinada matéria, que, tendo mais informagdes sobre 0 assunto,
percebe a necessidade de um infografico; ou a partir de uma sugestdo da editoria de arte,

que, ao deparar-se com a matéria, vé a possibilidade de criagdo de um infogréfico.

O departamento de arte atualmente é composto por 12 profissionais, que sao
responsaveis pela criagdo dos infogréficos e diagramacdo do jornal. A rotina do
departamento abrange as seguintes atividades: pela manhd, dois profissionais ficam
responsaveis pela diagramacéo e elaboracéo de infogréficos dos cadernos semanais, que
— por tratarem de um contelldo menos factual —, possibilitam um planejamento prévio.
Nos turnos da tarde e noite, as atengbes sdo voltadas para a producdo da parte de
noticias do jornal. Por volta das 14h é feita uma reunido de pauta, na qual cada editoria
j& sabe quais matérias vai desenvolver, e a editoria de arte ja tem uma idéia de quantos
infogréficos ird produzir. Ao longo do dia, ainda existe a possibilidade de sugestdo de
novas pautas para infogréficos, entretanto, a disponibilidade de tempo se torna um fator

limitante.

! Diretor adjunto de arte da Zero Hora, em entrevista concedida no dia 31 de outubro de 2006.
Utilizamos a entrevista semi-estruturada, que é caracterizada pela elaboracdo anterior da maioria das
perguntas previstas com sua localizacso determinada provisoriamente. (COLOGNESE E MELO, 1998)
Neste tipo de entrevista, 0 entrevistador tem uma participacdo ativa. Assim, apesar de observar um
roteiro, ele tem a possibilidade de fazer perguntas adicionais para esclarecer questdes com o objetivo de
compreender o contexto.
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Fraga explica que o tempo de producdo de um infografico varia de acordo com a
sua complexidade. H4 uma escala de 1 a 6, na qual o nivel 1 corresponde aos graficos
menos elaborados, como mapas de localizacdo, graficos de barras ou de pizza, etc., e 0
nivel 6 corresponde aos megainfogréficos, que despedem maior tempo de producéo e de
coleta de informagdes. Fraga conta que, dependendo da complexidade do infogréfico,
ele pode tomar meses de trabalho: “um infografico sobre a crucificagcdo de Jesus Cristo,
que foi sugerido pelo departamento de arte, demorou 3 meses para ser feito, mesmo
dividindo o trabalho entre os editores. Ja 0 caderno Santos Dumont foi planejado por 3
meses, mas a producdo foi feita em 2 dias’, referindo-se a um dos cadernos especiais
gue saiu na Zero Hora sobre o centenério do primeiro véo de Santos Dumont, em

outubro de 2006.

“A infografia € um resultado entre o repérter e o editor”, explica Fraga. A
metodologia de producdo da infografia envolve os dois profissionais. o reporter faz o
levantamento de informagdes e encaminha o texto (explicativo) para a arte; e cabe aos
editores de arte quebrarem a informagdo e transformarem isso em texto e imagem. O
estilo, a coleta de elementos gréficos e do tipo de infogréfico que sera feito fica sob
responsabilidade do editor de arte. A defini¢cdo do tamanho que o infogréfico terd na
pagina é do jornalista. Apods a criagdo do trabalho, o editor encaminha o infogréfico para
o reporter que faz a revisdo do conteldo. Nessa etapa sdo feitos os gjustes, quando
necess&rio, e aplica-se o infografico na pagina. A avaliagdo da pega j& impressa

acontece na reunido de pauta do dia seguinte.

A equipe do departamento de arte do jornal Zero Hora é composta por 12
profissionais, tendo diversos tipos de formagdo, como Publicidade e Propaganda,

Design e Artes Plasticas. Fraga opina:
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A infografia esta mais proxima do design do que do jornalismo. Para
ter o perfil do infografista, o profissional deve gostar de arte, de
desenho e de design. E um perfil muito mais parecido com o da
publicidade e do design do que com o do jornalista. Raramente
jornalistas se interessam pela parte gréfica. E uma érea que ndo tem
profissionais. E um mercado restrito. (FRAGA, em entrevista
concedida no dia 30 de outubro de 2006)
A aplicacdo dos edtilos das infografias s80 as mais variadas. De acordo com
Fraga, o trabalho de editoracéo € dividido entre a equipe de acordo com a demanda,
assim os profissionais tém a liberdade de trabalhar cada infografico como achar mais
eficiente. Luis Adolfo, diretor de arte da Zero Hora, esta4 elaborando um manual de

padronizacao da aplicacdo de infografia na ZH, visto que, até 0 momento, este tipo de

controle ainda ndo foi oficializado.

Quando questionado sobre o futuro na infografia na Zero Hora, Fraga apresenta
uma opinido otimista: “A necessidade humana de entender informagdes a partir de um
esguema ndo muda, sempre existira, por isso a infografia val ser usada cada vez mais.
Pretendemos implementar mais infografias no jornal, como cadernos especiais sobre
assuntos dirigidos, e possivelmente vender para outros veiculos.” A ZH, sendo o maior
jornal da RBS, ja distribui parte da sua producdo de infografia para outros jornais do

grupo, como o Diéario Catarinense e 0 Diério de Santa Maria.

O jornal Zero Hora é distribuido de Segunda a Sabado pela manhg, e a edicdo
dominica no Sabado a tarde. O formato € tabldide (29,3x38,5cm), e apresenta a
seguinte composi¢do estrutural de conteido e cadernos:

a) Primeiro Caderno — composto pelas editorias de economia, editoriais,
esportes, geral, mundo, policia e politica e ainda traz as secdes: Artigos,
Obituérios, Palavrado Leitor, Pelo Mundo e Pelo Rio Grande;

b) Segundo Caderno — traz informacdes sobre cultura e entretenimento;
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d)

f)

9)

h)

)

K)

Ambiente — voltado para questdes ambientais, como preservacéo,

fendbmenos da natureza, etc.;

Bairro — caderno distribuido de acordo com cada regiéo de Porto Alegre,
trata sobre assuntos de interesse local dos moradores dos seguintes
bairros: Bela Vista, Bom Fim, Centro, Lind6ia, Menino Deus, Moinhos,

Petropolis e Zona Sul.

Campo e Lavoura — traz assuntos relacionados a agricultura, como

avangos tecnol 6gicos e balanco das colheitas;

Casa & Companhia — apresenta exemplos de bons resultados de

decoracdo de ambientes e dicas de arquitetura de interiores,

Donna ZH — caderno que trata sobre questdes comportamentais, trazendo
um editorial de moda e dicas de etiqueta;

Empregos — classificados que traz algumas reportagens sobre o mercado
de trabalho;

Gestdo — voltado para questdes empresariais como recursos humanos,

administracdo, ainda apresenta exempl os de sucesso de empresas;

Globaltech — dedicado ao esclarecimento sobre novas tecnologias, sgfam
elas da &rea de informatica, cientifica, etc.;
Meu filho — aborda assuntos de interesse dos pais sobre os filhos, como

guestdes educacionais, comportamento da crianca e adolescente, etc.;

Patrola — voltado para o publico adolescente, traz entrevista com idolos

do momento e matérias comportamentais,

m) Sobre Rodas — classificados que acompanham reportagens sobre

P)

manutencdo de carro, langamentos de novos modelos, situagdo financeira

dos veiculos, etc.;
TV +Show — conta novidades sobre a televisao e entrevista cel ebridades;

Vestibular — apresenta reportagens sobre profissdes, cursos, faculdades e

simulados para o vestibular;

Viagem — da dicas de turismo, indicando lugares para vigjar;
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g) Vida— apresenta matérias explicando fendbmenos do corpo humano e da

dicas de salide e bem estar;

r) ZH Digital — apresenta novidades de informéatica e assuntos do mundo

virtual, como Internet.

A producdo de um infogréfico é resultado de um trabalho complexo. Antes
mesmo de ele ser produzido, ha que se levar em conta uma série de variantes como: a
relacdo que o infografico terd com o texto da matéria, a localizacdo na pagina, 0 seu
papel na edicdo do jornal, se utilizara cor ou ndo, etc.. Decididas essas variantes,
parte-se para a producdo textual e grafica do infografico. Essa etapa envolve outros
procedimentos como: levantamento de informacfes, organizacdo do conteldo,
pesquisa de imagens, elaboracdo de ilustracdes, etc.. Na Zero Hora, 0 processo
necessita de, no minimo, dois profissionais — editor de arte e reporter —, que

trabal ham juntos para a elaboracdo dos infogréficos.

A Zero Horaé o principal jornal do Estado e um dos mais importantes do Brasil.
Para manter-se nesse posicdo, o0 jornal sempre procurou estar a frente no que diz
respeito a tendéncias graficas e jornalisticas. Concretizando essas aspiracfes, 0
veiculo vem dando importancia a infografia que ganha espaco diariamente nas paginas
do jornal. A diversificacdo no conteido jornalistico da ZH — aém das editorias
didrias, ela ainda apresenta mais de quinze publicacdes suplementares — favorece a

utilizacdo do recurso, que pode ser aplicado nas mais diversas formas.
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4 A INFOGRAFIA NA ZERO HORA

Identificadas as propriedades de uma infografia, desde o significado do termo,
passando por suas caracteristicas, aplicacfes e tipologia, verificamos como se da sua
inser¢cdo nos jornais. Conhecemos parte da histéria da Zero Hora— seu perfil e estrutura
—, bem como se da a rotina produtiva de infografias na publicacdo. Interessa-nos agora
observar como o veiculo utiliza o recurso infogréfico e, para isso, analisaremos um

corpus de 30 edi¢oes de ZH que compreendem o més de setembro de 2006.

Primeiramente, sera feita uma andlise quantitativa dos infogréficos,
classificando-o0s em categorias tipoldgicas e de &reas de conhecimento, 0 que permitira
0 mapeamento de como os infogréficos vém sendo utilizados. A seguir, para um
entendimento mais aprofundado sobre a aplicacdo do recurso, escolhemos uma série de
infograficos sobre um mesmo acontecimento, e estudamos como foi redlizada a
evolucdo da cobertura do fato ao longo das edi¢des. A partir de um cruzamento e andlise

de dados, verificamos como o jornal Zero Hora usa ainfografia

O periodo analisado é de 1° a 30 de setembro. A analise de 30 edi¢des do jornal

garantiu uma amostra diversificada, o que colabora para a diminuicdo das chances de



haverem distor¢des nos dados, tornando os resultados mais representativos. Cada edicéo
foi completamente analisada, abrangendo o primeiro caderno, publicado diariamente, o
segundo caderno, publicado de segunda a sabado e os cadernos semanais. Consideramos
na pesquisa todos os infogréficos publicados na Zero Hora, sejam eles produzidos pela
editoria de arte ou comprados de agéncia de noticia ou outro veiculo. Um aspecto,
contudo, € importante salientar: o periodo de setembro abrangeu um periodo eleitoral, o
que terminou refletindo na quantidade de infogréficos relacionados ao tema. Tendo

ciéncia disto, incorporamos esta informacao a andlise desenvolvida.

A classificagdo tipol 6gica que adotamos é a sugerida por Valero Sancho (2001),
j& explicada no segundo capitulo, que abrange quatro categorias de infografias:
comparativas (que comparam numeros ou propriedades da informac&o), documentais
(que explicam propriedades de um acontecimento, funcionamento, etc.), cénicas
(ssmulam o acontecimento de uma ac&o) e localizadoras (mapas que situam o leitor no
fato). A categorizagdo quanto as &eas de conhecimento foi realizada a partir das
editorias (cartolas) adotadas pela Zero Hora que sdo: Reportagem Especial, Politica,
Economia, Campo & Lavoura, Entretenimento (Segundo Caderno), Indicadores,
Mundo, Gera, Policia, Meteorologia, Pdo Rio Grande/ Regido Metropolitana
(direcionada somente para a Grande Porto Alegre) e Esportes. Temos também os
cadernos semanais que sdo: Ambiente, Campo e Lavoura, Casa & Cia, Cultura, Donna
ZH, Empregos, Gestdo, Globaltech, Meu Filho, Patrola, Sobre Rodas, TV+Show,

Vestibular, Viagem, Vidae ZH Digital.

A partir do mapeamento de todo o corpus, escolhemos um acontecimento que
teve destague em vérias edigdes do jornal, sendo contemplado por uma série de
infografias. o plano de assalto aos bancos Banrisul e Caixa Federal, patrocinado e

organizado pelo Primeiro Comando da Capital (PCC). Analisamos individuamente
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cada infografia referente ao assunto, partindo do ponto de vista gréfico, textua e
semantico. Entdo, identificadas todas as partes componentes de cada infogréfico,
pudemos melhor compreender como a editoria de arte do jornal representa os

aconteci mentos.

Para melhor organizagdo dos dados levantados nas edigbes analisadas,
elaboramos um quadro (Quadro 2) em que as colunas abrangem data, pagina, a editoria
ou caderno, o tipo de infografia encontrado, reservando um espago também para

eventuai s observacoes.

Tipologia
data |pg. |editoria/caderno  [comparativa |documental |[cénicas |localizadora |observacéo

Quadro 2 —Modelo de quadro de avaliacéo do corpus

Por termos um volume muito grande de informagdes, reproduzimos ao longo do
trabalho apenas graficos e tabelas que sintetizam o conjunto dos dados levantados.
Esses foram elaborados a partir do preenchimento dos dados em quadros gue seguiram

este modelo.

Em 30 edi¢cbes da Zero Hora, encontramos 318 infogréficos, o que da uma média
de 10,6 infogréficos por edicdo. O conteldo do Primeiro Caderno, publicado
diariamente, € responsavel pela maior parte da publicacdo de infogréficos,
representando 88,7% do total. Essa € a Unica parte fixa de todas as edicles, e a sua
variagcdo em cada dia da semana é pequena. O que diferencia a quantidade de
infogréaficos em cada dia da semana sd0 0s cadernos suplementares, que por tratarem de
assuntos diferentes, apresentam uma maior ou menor utilizacéo do recurso. O Grafico 1

sintetiza a relagdes entre os dias da semana e o numero de infogréficos apresentados.



I nfogr &ficos x Dias da Semana
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Gréfico 1 — Relagdo entre dias da semana e nimero de infograficos publicados

A edicdo diaria da ZH é composta pelo Primeiro Caderno e mais trés cadernos
que variam de acordo com a semana. A excegcdo € sextafeira, que contém quatro
cadernos (Segundo Caderno, Patrola, Gastronomia e Campo & Lavoura), e a Ultima
quinta-feira do més, que, juntamente com os trés cadernos semanais (Segundo Caderno,
Gestédo e Sobre Rodas), ainda traz dois cadernos mensais (Ambiente e Bairro). Como
podemos perceber, a média maior é na quinta, com 12,25 infogréficos por edicdo. O
acréscimo de cadernos influenciou o resultado da pesquisa, aumentando a média, visto
que na ultima quinta do més foram verificados 15 infogréficos, maior registro em todo o
universo da pesguisa. Ja a sexta, mesmo sendo o Unico dia da semana que apresenta
quatro cadernos, tem a média mais baixa. A explicacdo para essa diferenca é que os
cadernos do dia ndo tém um contelido que propicie o uso de infograficos. Nas cinco
sextas avaliadas, somente 0 caderno de Campo & Lavoura apresentou infogréficos (3
em todo o més). A segunda média mais alta é da segunda-feira, que pode ser explicada
pela presenca do caderno Globaltech, publicagdo com maior uso de infogréficos. A

composi¢do dos infogréficos nos cadernos pode ser visualizada no Gréfico 2.
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Distribuicdo de I nfogr éficos por Cader no
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11,1%

Gréfico 2 — Distribuicdo dos infograficos por Cadernos

Como podemos perceber, o caderno Globaltech € 0 que mais utiliza o recurso.
Voltado para as novidades da ciéncia e tecnologia, € o caderno com as infografias mais
elaboradas, compostas por fotos, ilustragdes e esgquemas bastante complexos. A segunda
colocagdo fica com o caderno Viagens, que, na maioria dos casos, traz infografias que
situam o leitor sobre o local que estd sendo apresentado. Com a terceira maior
colocagdo, estd o caderno Vida, que trata de salide humana e contém — na maioria das
vezes — infograficos que explicam fendmenos do corpo humano. Ressaltamos que
somente os cadernos gue apresentaram infograficos foram contabilizados no Gréfico 2.
As publicacbes que, ao longo dos 30 dias, ndo obtiveram nenhum registro do recurso
s80: Casa & Cia, Cultura, Donna ZH, Empregos, Meu Filho e TV+Show. A exclusio
desses cadernos no grafico evidenciam a maior propensdo do uso de infograficos em
assuntos passiveis de esguematizacdo. Os cadernos que tratam de cultura,
entretenimento e comportamento tém um cardter mais analitico, o que dificulta a

abertura para a aplicagdo do recurso. O caderno Patrola encaixa-se nesse perfil de
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cadernos que ndo aplicariam o infografico, entretanto, uma matéria sobre o esporte
Rugbi, que utilizava um infogréfico que explicava como funcionava o jogo, inseriu a

publicacdo na contagem.

No dia 18 de setembro a Zero Hora publicou um caderno especial — Guia do
Seguro — que trazia em seu conteldo matérias sobre carros e seguros, respondendo
questdes comuns dos leitores sobre 0 assunto. O caderno apresentava dois infograficos,
um documental e outro cénico, que foram contabilizados na contagem geral e dos

cadernos, mesmo nao caracterizando um caderno ou editoria fixa

Anadisando a cobertura de infograficos nas editorias do Primeiro Caderno,

podemos verificar a seguinte composi ¢ao:

Distribuicao de Infogr éficos por Editoria do Primeiro Caderno

O Campo & Lavoura
O Economia
O Rep. Especial
2,8% O Esporte
O Gera
7,4% E Indicadores
O Inf. Especid
7.4% O Metereologia
B Reg. Metropolitana
O Mundo
OPolicia
O Politica

11% 7,1%

1,4%

14,5% 1,8%

Gréfico 3 - Distribuicdo dos infograficos por Editorias do Primeiro Caderno

Como vemos no Grafico 3, a editoria de Politica representa mais de 35% do
total de infograficos no caderno. Levando em conta que o periodo analisado era pré-
eleitoral (o pleito ocorreu no dia 1° de outubro), a numerosa utilizacdo de infografias

pode ressaltar o caréter de destaque que a infografia da a reportagem, visto que a
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editoria de politica estava em bastante evidéncia. A segunda editoria que mais usou
infogréficos € Mundo, chegando a apresentar até trés unidades por pagina. Na maioria
das vezes em que uma matéria se refere a alguma localidade fora do Brasil, a ZH usa
um mapa situando o leitor sobre o lugar em questdo, independente da editoria em que se
encontra. Como na cartola Mundo as noticias tratadas sdo de paises estrangeiros, a
utilizacdo de mapas € constante, refletindo na soma total de infogréficos do més. A
terceira e a quinta colocagdo ficam respectivamente para Meteorologia e Indicadores,
duas cartolas fixas e de carater utilitario, a primeira diaria e a segunda de terca a sabado.
Gera representa 7,4% dos infogréficos, ocupando o quarto lugar. A editoria de
Economia, quinta colocada, tem na sua natureza uma caracteristica de demonstrar
muitas de suas constatagdes através de graficos de barra, pizza, tabelas, etc., relacionada

ao tratamento de informagdes numéricas.

Quanto & classificagdo tipolégica dos infograficos no més de setembro,

observamos os resultados (Gréfico 4):

Quantidade de I nfografico x Tipologia
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Gréfico 4 — Relagdo da quantidade de gréficos por tipologia
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O tipo de infogréfico mais utilizado foi o da categoria localizadora,
representando 43,5% dos casos. Como ja explicamos anteriormente, a caracteristica da
ZH em colocar um mapa que situa o leitor dalocalidade abordada em relagdo ao mundo,
reflete-se na grande quantidade de infogréficos encontrados nessa categoria, em especial
na editoria Mundo, em que foi exaustivamente utilizado (21,73% em relagcdo as outras
editorias do tipo). O esquema visua referido traz um mapa que delimita as fronteiras da
localidade, e, com o efeito de uma lupa inversa, demonstra onde esta se situa no mundo.

Podemos ver um exemplo da utilizagdo de um infografico desta categoria na Figura 3:

Talléndla Militares no poder proibem as atividades partidarias

Golpistas ampliam restricoes

Sshgres L AR HETA  pelos chefes das outras armas e da
. policla nacional,

Dois dias depois de derrubar Apds o golpe de Estado, o8 golpes-

o governo da Tailindia, os mili- TAILANDIA tas declararam lei marcial, suspen-
tares golpistas mostraram on- b o deram a Constiiuicio ¢ desolveram
tem mut vieram: proibiram EMmOM o parlamenio ¢ o Tribunal Constify-
atividades politicas, como reu- : ciomal. Newin Chibchob, ex-chefe de
nifes |imnhiﬂ-rlll e formagio de Gabinete do primeiro-ministro de-
novas legendas, ¢ instauraram a & posin, estd detido no quaricl-general

censura 208 meios de comuni- % do exidreite. O ex-ministro de Recur
cagio do pais. 508 Maturais tailandés Yongyuh Ti-
el eal amibemmmnn e hearer demais de

Figura 3 — Exemplo de utilizag8o de infogréfico localizador (Zero Hora, 22/09/2006, p.32)

Outro estilo de infografico comum do tipo localizador é aquele que utiliza uma
planta das ruas da cidade explicando rotas de desfile, mudancas no transito, ou

apontando localidades. Na Figura 4 temos um exempl o:
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Figura 4 — Exemplo de utilizac8o de infogréfico localizador (Zero Hora, 13/09/2006, p.42)

Sempre que uma reportagem descreve um valor numeérico em comparagdo com
um periodo anterior ou outra propriedade, utiliza-se a infografia comparativa. Pode-se
dizer que € o tipo menos elaborado e individuamente mais utilizado. O que diminuiu a
sua pontuacdo em relagcdo ao tipo localizador € a sua utilizagdo em conjuntos, o que

caracteriza somente um infografico. Um exemplo desta situagdo é visto na Figura 5:
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Figura 5 — Exemplo de utilizagdo de infogréfico comparativo (Zero Hora, 3/09/2006, p.13)

Nessa exemplo que reproduzimos, encontramos uma série de unidades de

graficos que apresentam aspectos diferentes de um mesmo assunto, por isso essas
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unidades foram caracterizadas como um megainfografico do tipo comparativo. Assim,
essa contagem em conjuntos refletiu na diminuicdo da contagem de infografias no
nimero total. Sua aplicacdo mostrase mais numerosa nas editorias de politica

(32,25%), indicadores (22,58%) e economia (13,98%).

O tipo documenta representa todas aquelas infografias que esquematizam as
propriedades de um acontecimento, objeto, fendmeno, etc. Por ser tdo abrangente, essa
tipologia pode ser encontrada em quase todos os cadernos e editorias. Destacamos a sua
aplicacao nos cadernos Globaltech e Vida, representando 100% dos casos de infografias
nos cadernos. 1sso acontece porque ambas publicagbes usam do recurso para explicar
fendmenos, segjam eles tecnol6gicos ou humanos. Os megainfograficos, que tinham na
sua composi¢do mais de uma tipologia, também foram caracterizados como infografia

documental. Na Figura 6 encontramos os quatro tipos abordados.
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Figura 6 — Exemplo de megainfografia documental (Zero Hora, 17/09/2006, p.36)
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A infografia do tipo cénica apresenta a menor quantidade de infogréficos. A
causa é a necessidade de haver um acontecimento que tenha inicio, meio e fim, para
poder ser representado na simulagdo. A composicdo de cadernos e editorias dos 12
infogréficos registrados do tipo é bastante diversificada, tendo a editoria Reportagem
Especial como maior representante, com 36,4% dos casos, 0 que demonstra a
notoriedade que uma infografia cénica da a reportagem, visto o destague que a editoria
Reportagem Especial tem. Esse tipo de infogréfico pode ser encontrado, na maioria dos
casos, com dois estilos diferentes: o primeiro € bastante elaborado, com detalhes do
lugar onde aconteceu, simulagdo de ambiente e cenario, normalmente estes estéo
localizados na Reportagem Especia (Figura 7). O segundo estilo tem uma apresentacéo
menos elaborada, usando de ilustragdo para a ssimulacdo. Um recurso desse segundo
estilo é o desenho sombreado, no qual o ilustrador usa de luz e sombra para ocultar e

destacar detalhes da cena (Figura 8).

0 PASSO A PASSD

Tk s Tkl R B AU T I O TR O s P W N
= ey Puowent g B e e e, m e e LT

T |

sy ) 4 ¥

e P {——= ST aEEEE [ N——— [ —— T W e R

TN N gl T T T o T - arEr T T

ol A o] P 8 e i na i L TR A 4 T T e T
i e b - s S ol e T T M

Figura 7 — Exemplo de infografia cénica elaborada (Zero Hora, 30/09/2006, p.4)
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Figura 8 — Exemplo de infografia cénica menos (Zero Hora, 12/09/2006, p.4)

Ao compararmos a complexidade da tipologia da infografia verificamos que o
tipo com maior nivel de elaboracdo € a cénica. A infografia documental também
apresenta versdes bastante complexas, principamente quando representada por
megainfograficos. As duas categorias podem ser destacadas pela sua autonomia em
relacdo a matéria, levando em conta a riqueza de detalhes que apresentam. Ja os tipos

localizadora e comparativa, na maioria dos casos, S0 compostas por peguenos
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infogramas, que dependem do discurso verbal para se tornarem pertinentes. Essas
unidades de mapas ou gréficos servem paradar apoio a matéria, tendo no corpo do texto
a maior parte das informagdes relevantes sobre o acontecimento. Em média, as
infografias encontradas nos cadernos trazem uma maior riqueza grafica, com utilizacéo
de texturas, fotos e ilustracbes mais trabalhadas, ao contrério das editorias. Uma

infografia publicada no Caderno Globaltech (Figura 9) permite que observemos isso.
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Figura 9 — Exemplo de infogréfico comprado, bastante elaborado (Zero Hora, 04/09/2006, caderno
Globaltech)

Como informamos anteriormente, a Zero Hora também compra infogréficos de
agéncias ou de outros jornais. 1sso ndo acontece com muita freqiiéncia, pois a grande
maioria € produzida pela editoria de arte. Encontramos infogréficos comprados nos
cadernos Globaltech e Vida. Normalmente, esses sdo bastante complexos, o que explica
a sua utilizagéo, levando em conta que os trabalhos seriam complexos demais para
serem produzidos internamente. A Figura 9, cujo fornecedor foi o jornal dos EUA, New

York Times, demostra a riqueza gréfica e complexidade dos infograficos externos.

A editoria de politica foi o maior alvo de infograficos no més de setembro. Essa

utilizacdo refletiu-se diretamente no resultado da andlise sobre atipologia, considerando
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a criacdo de secOes especiais para 0 periodo que abrangiam somente trés tipologias:

comparativas, causadas pela grande quantidade de graficos sobre pesquisa eleitoral;

documental, que com a secéo Roteiro de Campanha, destacava quase diariamente a

agenda dos candidatos a presidéncia e ao estado; e localizadora, bastante utilizada na

secdo Fala Rio Grande, que comentava as necessidades de cada municipio do Rio

Grande do Sul, mostrando um mapa que localizava a cidade e a rota que a coluna ja

havia percorrido. A categoria cénica teve somente um registro de infogréfico na

editoria. Exemplos de infograficos com as aplicacdes descritas podem ser vistos nas

Figuras 10, 11 e 12.
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Figura 10 — Infografia do tipo localizador usada na editoria de politica
(Zero Hora, 11/09/2006, p.14)
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Figura 11 — Infografia documental aplicada na editoria de politica (Zero Hora, 01-09-2006, p.14)
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Figura 12 — Infografia comparativa usada na editoria de politica (Zero Hora, 30/09/2006, p.3)

Reportagem Especial, a editoria com maior destague do jornal, situada nas
primeiras paginas utilizou-se de infograficos em 43,3% do total de dias (13 edicoes).
Analisando esse numero podemos entender a importancia dada a infografia por

freqUentar paginas tdo em evidéncia da edicdo do jornal.

Seguindo as instrucdes de Leturia (1998) sobre a estrutura do infografico — que
deve conter titulo, texto, corpo e fonte —, percebemos que a ZH ndo segue um padréo.
Os titulos, na maioria dos casos, funcionam como uma cartola e repetem-se de acordo
com o tipo de infografia. Por exemplo, nas infografias do tipo cénica, costuma-se
intitular com as frases “Como foi” ou “O que Houve’; ja nos infograficos do tipo
comparativo costuma-se colocar 0 0rgao responsavel pela informagdo, como Ibope ou
DataFolha; nos infogréficos do tipo localizador, quando utilizados no estilo de mapas
situadores, ndo apresentam titulo. Ainda encontramos infografias com titulo
personaizado de acordo com a matéria, ou que intitulavam toda a matéria, e, até

mesmo, casos de infogréficos complexos sem qualquer intitulagdo. O texto e corpo da
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matéria podem ser vistos de diversas maneiras. ha casos em que a imagem é
preponderante, outros em gue o texto apresenta maior parte da informagéo, também ndo
ha um padréo estabelecido. Quanto a fonte dos infogréficos, percebemos que sdo raras
as ocorréncias em que esta descrita. Mesmo em infografias da mesma tipologia ndo ha
uma padronizagdo, por exemplo: em uma utilizacgo do recurso do tipo cénica, contando
como ocorreu um assalto, a fonte esta discriminada; em outro caso, em que a infografia
descreve um acidente de trénsito, encontramos. “fonte: Motorista do Onibus,
testemunhas do acidente, alunos que estavam no énibus e policiais rodovié&rios’ (Zero
Hora, dia 2/09/2006, p. 34). O crédito da infografia pode ser visto de quatro maneiras:
inexistente, na maioria dos casos em infogramas; “editoria de arte’; “autor/editoria de
arte”; ou, quando reproduzida de outro veiculo ou comprada, a creditacdo é feita da

mesma maneira das fotos, com 0 nome no canto superior direito.

Os infogréficos da Zero Hora demonstram uma apresentacéo diversificada de
recursos graficos. Nas Figuras de nimero 13 a 19, procuramos evidenciar alguns

recursos visuais utilizados e explicité-los.

Figura 13 — Infogréfico com ilustracdo (Zero Hora, 05/09/2006, p.22)
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Na Figura 13, verificamos como a ilustracdo pode ser didatica, de modo que,
aliada a0 texto consegue explicar 0 processo com clareza e organizagdo. A Visdo
bidimensional, nesse caso, facilita o entendimento, visto que 0 que interessa € o

entendimento do processo e ndo a forma dos elementos ilustrados.
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Figura 14 — Infografico com fotos interagindo com ailustracdo (Zero Hora, 07/09/2006, p.31)

Uma maneira eficiente de explicar algum processo sem precisar apelar para
ilustraco € a utilizacdo da fotografia interagindo com o desenho. Como vemos na
Figura 14, a foto da cidade situa o leitor num local que lhe é familiar, e consegue

delimitar o caminho que o desfile ira seguir.
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Figura 15 — Infogréfico utilizando mapa (Zero Hora, 12/09/2006, p.17)

Os mapas representam um dos recursos com maior utilizacdo. Além dos
exemplos ja mostrados da sua utilizagdo, como aqueles compostos pelo mapa do pais e
a lupa invertida com sua localizagdo no mundo, ainda podemos encontré-lo em outras

situagbes, como na Figura 15, usado para demarcar cidades no Rio Grande do Sul

pertinentes para a matéria.
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Figura 16 — Infografico com pictogramas e sinais gréficos (Zero Hora, 24/09/2006, p.32)
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Pictogramas e sinais graficos sdo importantes aliados para a criagdo de qualquer
infogréfico, pois eles simplificam as formas que representam, gjudam a limpar o layout
e ainda proporcionam uma maior organizacdo e didatica. Na Figura 16, vemos a
reproducdo de uma garrafa de vinho sinalizando os locais onde h4 vinicolas e as setas

que indicam os acessos de entrada e direcionamento geogréfico.
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Figura 17 — Plantas (Zero Hora, 07/09/2006, p.31)

As plantas sdo vistas de cima de agum lugar ou ambiente. Frequentemente
encontradas nas editorias Gera e Regido Metropolitana, as plantas das ruas da cidade
servem para sinalizar o leitor sobre um local. Na Figura 17, observamos como ficaria o

transito no centro da cidade devido ao desfile de 7 de setembro.
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Figura 18 — Perspectiva (Zero Hora, 16/09/2206, p.6)

As perspectivas representam um tipo de abordagem mais realista, que, mesmo

sendo uma simulagdo, consegue dar ao leitor nogBes semelhantes aos da realidade. Na

Figura 18, observamos como estas conseguem produzir um efeito visual que

proporciona um entendimento detalhado de como é a tipica casa dos galchos,

mostrando, proporcionalmente, detalhes dos cdmodos e mobiliarios. Normalmente, as

perspectivas sdo mostradas com algum tipo de corte, como no exemplo na Figura 18

onde foi ignorada a existéncia de um telhado para poder mostrar o que ha no interior da

casa.
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Figura 19 — Retratos (Zero Hora, 16/09/2006, p.34)
Os retratos sd80 bons recursos para transmitir uma informacdo através da
fotografia. Desse modo, usa-se uma representagdo muito proxima da realidade, em
detrimento da ilustragdo. Na Figura 19, verificamos o retrato de um casal tipicamente

pilchado, no qual hd uma explicagdo de cada parte da vestimenta.

Para estreitarmos o entendimento da relagdo entre a infografia com sua
composicdo gréfica e textual, analisamos uma série de infograficos publicados na Zero
Hora sobre o plano de assalto aos bancos Banrisul e Caixa Federal, patrocinado e
organizado pelo PCC (Primeiro Comando da Capital), deflagrado no dia 1° de setembro

pela Policia Federal, tendo a sua coberturainiciada nos jornais no dia 2 de setembro. Na



época 0 assunto ganhou muita notoriedade, estampando manchetes de diversas capas
dos jornais no Pais. A série de casos que analisamos abrangeu quatro infograficos que

serdo apresentados em ordem cronol 6gica.

Para a identificacdo da cobertura jornalistica desse acontecimento, a ZH criou
uma vinheta (logotipo) que assinalava as reportagens que abordavam o assunto. (Figura

20) Assim o leitor podiaidentificar imediatamente quando se tratava de tal cobertura.

Figura 20 — Vinheta de identificac&o das reportagens do assalto promovido pelo PCC (Zero Hora,
02/09/2006, p.4)

Na pagina 4 da edicdo de 2 de setembro, a editoria Reportagem Especia trazia
como titulo da matéria “Crime sufocado no tunel”. O corpo do texto fornecia
informagBes de quando e como a Policia Federa flagrou a quadrilha, trazendo
depoimentos de policiais sobre a acdo. A reportagem ainda descrevia o objetivo do
golpe, que eraroubar, no dia 7 de setembro, 200 milhdes de reais, nos dois bancos. Para
conseguir tal faganha, o grupo cavou um tlnel que daria acesso aos cofres, repetindo a
tatica ja usada anteriormente em outro assato. A pégina 5 trazia um megainfogréfico,

intitulado “Nos Subterréneos da Capital Galcha” (Figura 21).
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Figura 21 — Primeiro Infogréfico sobre o plano do PCC (Zero Hora, 02/09/2006, p5)

O infogréfico descreve como foi aplicado o plano. Conduzindo a leitura hd uma
perspectiva que simula aregido do Centro onde foi feito o tinel. Nela, destacam-se: o
nome das ruas, os prédios dos bancos, o prédio que estava sendo usado como base para
as escavagdes e duas fotos que mostram o prédio e a rua do acontecimento. Dessa
perspectiva saem diversos infogramas, cada um com um detalhamento do
acontecimento: um pequeno mapa de Porto Alegre sinaliza onde fica a regido central;
outras duas perspectivas detalham salas do prédio alugado pela quadrilha, trazendo

especificado o mobiliario e o proposito de cada ambiente; e, por fim, hd uma ilustragéo
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bidimensional que simula a escavagdo dos bandidos, descrevendo, no texto, maiores

detalhes sobre o tunel, nessa parte também sdo mostradas fotografias do ambiente.

O corpo do texto da matéria e o infografico complementam-se. N&o ha repeticdo
de contelido de modo que o texto traz informagdes sobre o flagrante e o propdsito do
plano, enquanto que o infogréfico mostra como esse foi executado. Trata-se de um
infogréfico bastante complexo, contendo muitas informagdes. Para uma primeira
visualizag8o, seu entendimento parece ser dificil, entretanto, uma vez identificada a
perspectiva, maior elemento do infografico, estabelece-se uma organizacdo das
informacfes que permite a compreensdo de toda a pagina. Esse megainfogréfico € o que

apresentamaior quantidade de informagdes gréficas, em relacdo aos outros da série.

A segunda infografia da série foi publicada no dia 4 de setembro, também na
editoria Reportagem Especia (Figura 22). As duas paginas que tratavam sobre o
assunto tinham como titulo principal “O alvo: 200 milhGes’. Usando a mesma
identidade visual da infografia anterior, o logotipo e uma textura amarelada, a matéria
trata sobre dinheiro: desde a quantia que pretendia ser roubada, os custos do plano e a

fonte da verba (dinheiro roubado de um banco em Fortaleza, em 2005).
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Figura 22— Segundo infografico da série sobre o plano do PCC (Zero Hora, 04/09/2006, p.5)
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Como vemos, o infogréfico intitulado “O Resultado” faz uma comparagdo entre
a gquantia de dinheiro roubada do Banco Central em Fortaleza, em 2005, e a quantia ja
recuperada pela policia. Esses dados podem ser encontrados no corpo do texto,
havendo, portanto, uma repeticdo do contelido. Para dar mais nogdes de proporcéo sobre
as quantias, foram utilizadas ilustragbes de notas de dinheiro como unidades de

medic&o. O infogréfico € simples e de fécil entendimento.

A terceira infografia da série foi veiculada na editoria de Policia, no dia 8 de
setembro, na pagina 42. (Figura 23) Encaixada na parte superior da pégina, antes
mesmo do titulo “PF montou empresa para vigiar afaccéo”, ainfografia segue um estilo
gréfico diferente em relacdo aos casos anteriores. Além disso, € a Unica infografia da

série que ndo recebeu um titulo especifico:

Figura 23 — Terceiro infogréfico sobre o plano do PCC (Zero Hora, 08/09/2006, p.42)

Este infogréfico consiste em uma ilustracdo que descreve como se deu o
processo de investigagcdo do plano comandado pelo PCC. Na cena ilustrada, aparecem
0S Criminosos, os policiais e os pedestres da rua, todos sinalizados com cores diferentes.
A infografia ainda usa o recurso de lupa e corte, para mostrar com mais detalhes as

acOes da policia. Ha ainda, duas fotos dos locais representados pela ilustracéo. O estilo
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de traco é cartum, com um tom mais despojado do que 0s casos vistos anteriormente, 0
gue causa uma impressao de sétira sobre 0 acontecimento. A quantidade de texto desse
infogréfico € muito pequena se comparada aos anteriores. 1sso ocorre porque todas as
acoes representadas nailustracéo sdo descritas detal hadamente no texto, de modo que as
informacfes se repetem, mas sua abordagem € diferente, sendo uma textual e outra

visual.

O ultimo infografico da série também estava na cartola de Policia e foi publicado

no dia 10 de setembro de 2006 (Figura 24).
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Figura 24 — Quarto Infogréfico sobre o plano do PCC (Zero Hora, 10/09/2006, p.46)

A reportagem é dividida em duas partes. a primeira com o titulo “A queda da
faccao”, na qual descreve as diversas atuagOes da quadrilha; a segunda parte, intitulada
“Os homens-tatu”, fazendo uma referéncia ao apelido pelo qual os policiais se referem
aos criminosos, traz um perfil dos individuos capturados. Os infograficos da pagina

recebem titulos especificos. “o0 caminho das toupeiras’, infografia que apresenta,
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cronol ogicamente, uma série de agdes da quadrilha, anteriores ao més de setembro, que
culminaram com o flagrante da Policia Federal, os criminosos foram representados
pelos desenhos de uma toupeira; e o segundo, “A trgjetéria da quadrilha’, mapa que
mostra as localidades em que o grupo ja atuou: Fortaleza, Macei6, Assungdo, Sdo Paulo
e Porto Alegre. Na primeira infografia, o corpo do texto da matéria e a infografia
apresentam a maior interagdo, em comparagcdo com o restante da série, tendo a textura
da infografia aplicada nas duas péginas da reportagem. Algumas informagfes do corpo
do texto se repetem na infografia, esta Ultima trazendo uma versdo mais resumida dos
fatos. Nesta infografia ha mais informagdes textuais do que visuais, em relagcdo as

anteriores da série, de modo que ailustracéo esta servindo de complemento para o texto.

Fazendo uma avaliagdo geral dos infogréficos, percebemos que a utilizacdo de
texturas é feita com restricdes. A baixa qualidade do papel e as limitagdes gréficas
podem ser algumas das razbes para a pouca utilizacdo desse elemento. Quanto a
organizagdo das informagdes nos infogréficos, é variada. Em alguns casos a condugdo
do olhar, através de setas ou nUmeros, é bastante clara. Entretanto, ndo é sempre assim,
principalmente nos infograficos com mais informagdes, a compreensdo da ordem da

leitura torna-se um desafio.

A literatura sobre infografia reforga o papel visual do recurso, defendendo que o
uso da imagem deve sempre ser predominante ao texto. Essa premissa ndo € adotada
pela ZH, que na grande parte das infografias tem no texto a maior quantidade de
informagdes. Nos casos em que a imagem consegue sobressair-se ao texto, geralmente
as informagdes trazidas pelo recurso estdo descritas no texto da matéria, 0 que ocasiona

um anaformismo sincrético.
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Os 318 infograficos encontrados no més de setembro demostram o0 quéo
importante esse recurso esta se tornando para o jornal. A sua utilizagéo é distribuida nas
diversas editorias e cadernos — 282 no primeiro caderno e 36 nos cadernos
suplementares —, com excecdo de algumas publicagdes que ndo se propdem aos quesitos
de aplicacdo do recurso. As formas de apresentacdo dos infogréficos sdo variadas,
demostrando uma criatividade na exploracéo de recursos visuais como foto, ilustracéo,
perspectivas, icones, etc. A infografiaja enquadrou-se narotina da redacéo da ZH, e do

mesmo modo ja esté se tornando uma necessidade para o leitor.

Se adotarmos a Guerra do Golfo (1991) como ponto partida para a utilizagéo
disseminada da infografia, pode-se considerar que o recurso tem pouco mais de 15 anos
de exploracdo, ou sgja, a infografia € um recurso novo, que, aos poucos, vem se
inserindo nas paginas dos periddicos. A Zero Hora, mesmo sendo pioneira na aplicacdo
do recurso no Estado, e até mesmo no Pais, ainda assim esta em fase de evolucdo. Os
infogréficos apresentados, na maioria das vezes, conseguem cumprir com seu papel e
transmitir a mensagem devida, entretanto, percebe-se que existem algumas maneiras

mais eficientes de fazé-lo.
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5 CONSIDERACOESFINAIS

O percurso de pesquisa realizado com o objetivo de mapear e analisar como se
da o uso de infogréficos no jornal Zero Hora atualmente permitiu que conseguissemos
compreender as diferentes variantes que se combinam para atrair o olhar do leitor e

favorecer sua apreensdo e entendimento de determinadas informagdes.

As perguntas feitas no inicio do caminho foram respondidas com algumas
surpresas. Ao longo da pesquisa, as impressdes sobre a abordagem da Zero Hora quanto
aos infogréficos foram as mais antagbnicas possiveis. No inicio, quando ainda ndo
tinhamos tomado conhecimento sobre as propriedades da infografia, os trabahos
apresentados pelo veiculo pareciam beirar a perfeicdo. O conhecimento mais
aprofundado do objeto de pesquisa causou uma decepcao temporéria sobre as formas de
exploragdo da infografia, visto que percebia que poucos elementos apresentados pela
teoria eram aplicados no veiculo. A terceira etapa, por sua vez, resgatou a admiracéo
perdida anteriormente. Ao conhecer os processos de producéo na Zero Hora e verificar
detalhadamente como a infografia € usada no veiculo, pudemos compreender a l6gica

aplicada no uso de infograficos.



O jornal ZH insere-se em uma tendéncia mundial de tornar o jornalismo cada
vez mais gréfico, e ainfografia mostrou-se uma aliada na concretizacéo dessa tendéncia.
A explicagdo gréfica de uma noticia potencializa o seu entendimento, além de
enriquecer o contetido do jornal, de modo que esse consegue contemplar duas formas de
expressao: textual e grafica. Como Pablos (1999) defende, a infografia bem feita ndo é
aquela que disfarca a falta de informacdes de uma noticia, ou aguela que toma o lugar
do discurso verbal. Infografia eficiente é aquela que consegue interagir com o texto e
transmitir a informagdo de uma forma mais completa, com o sincretismo da imagem e

texto.

Conhecendo a histéria do Grupo RBS, percebemos que o compromisso com a
Inovagdo sempre esteve presente na administracéo da empresa. A Zero Hora, sendo um
dos veiculos de maior destaque do grupo, mantém esse compromisso e enguadra-se
entre a €elite do jornalismo brasileiro que experimenta. Mesmo que nem sempre oS

resultados sejam osideais.

O que podemos perceber é que a ZH estalonge de ser um exemplo de veiculo no
que se refere a utilizagdo da infografia. Encontramos diversas falhas na sua aplicacéo
como: a fata de padronizagdo dos infogréficos em termos de titulos e créditos; a
caréncia de uma maior organizagcdo visual em alguns casos, a pouco exploragdo de
elementos gréficos que enriqueceriam 0s recursos, enfim, aspectos da construcdo do
infogréfico que poderiam ser mais bem resolvidos. Entretanto, os aspectos positivos
também se fazem presentes. a proliferacéo de informagdes que claramente sdo mais bem
expostas visualmente do que textuamente; a criatividade nas diferentes abordagens
gréficas sobre um mesmo assunto; a diversidade de exploragdo dos elementos gréaficos;
a linguagem simples e acessivel que aborda; aspectos que agregam qualidade ao

veiculo.
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Outro apontamento importante percebido na pesquisa € o poder de aprendizado e
adaptacdo que temos frente a novas situactes de comunicacdo. Quando a pesquisa foi
iniciada, minha compreensdo dos infogréficos da ZH era mais dificil e demorada. Com
0 andamento do trabalho e maior exposi¢ao ao recurso, o entendimento dos infogréficos
foi se tornando cada vez menos trabalhoso, ao ponto que nas Ultimas avaliacdes a
apreensdo das informagdes parecia ser imediata. Se tentarmos transpor essa experiéncia
pessoal para 0 universo de outros leitores da ZH, podemos observar a importancia do
jornal na formagdo do olhar de seus leitores, ainda mais se considerarmos seu
pioneirismo no ambito do uso dainfografiano jornalismo diério do Estado. Ao formar o
olhar dos leitores, ela enquadra 0 mundo, ou segja, determina um ponto de vista que
passa a ser incorporado pelo leitor. 1sso, na linguagem visual, por vezes passa como
algo natural, ou sgja, é intrinseco a prépria técnica de representacdo visual, mas traz em
s acristalizagdo de um olhar. Dai 0 compromisso ético de que faz uma infografia, ou

melhor, naguel es que estéo envolvidos no seu desenvolvimento.

Ainda que, em alguns momentos, o material infogréfico produzido e utilizado
deixe a desgjar, € importante destacar que os primeiros passos foram dados. Através da
entrevista realizada e do levantamento do perfil do veiculo, observamos a preocupacao
dos envolvidos em aprimorar 0 que vem sendo feito, seja por questdes associadas a
prépria linguagem jornalistica, como por aguelas relacionadas a manutencéo do veiculo
impresso como lider de mercado no Rio Grande do Sul. Esperamos que esse estudo
contribua para o entendimento da relevancia desse recurso no ambito dos jornais
IMpressos e gque, a partir desses apontamentos, a pesquisa e 0 desenvolvimento sobre a

infografia tornem-se cada vez mais amplos e enriquecidos.

94



6 REFERENCIAS

BARDIN, Laurence. Analise de conteudo. Lisboa: Edi¢des 70, 1977.

BORRAS, Leticia; CARITA, Maria Aurelia. Infototal, inforrelato e infopincel: Nuevas
categorias que caracterizam lainfografia como estructurainformativa. Revista L atina
de Comunicacion Social, La Laguna, Tenerife, n. 35, nov. 2000. Disponivel em:
<http://www.ull.es/publicaciones/l atina/argentina2000/17BORRA S.htm>. Acesso em:
13 out. 2005.

CHIZZOTTI, Antonio. Pesguisa em ciéncias humanas e sociais. Rio de Janeiro:
Cortez, 1991.

CLAPERS, JORDI. Los gréficos, desde fuerade laredaccion. Revista Latina de
Comunicacion Social, n. 9, set. 1998. Disponivel em:
<http://www.ull.es/publicaciones/|atina/a/36infojordi.htm>. Acesso em: 13 out. 2006.

COLLE, Raymond. Infografia: tipologias. Revista L atina de Comunicacién Social, La
Laguna, n. 57, enero-junio 2004. Disponivel em:
<http://www.ull.es/publicaciones/|atina/col|e2004/20040557colle.htm>. Acesso em: 13
ago. 2006.

COLOGNESE, S. A., MELO, J. L. B. de. A Técnicade Entrevista na Pesquisa Social.
Pesquisa Social Empirica: M étodos e Técnicas. Cader nos de Sociologia, Porto
Alegre, PPGS/UFRGS, v. 9, 1998.

DOMINGOS, Adenil Alfeu. A linguagem informativa sincrética do jornal impresso.
In: XX1V INTERCOM - Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo 2001,
Campo Grande. Disponivel em:
<http://reposcom.portcom.intercom.org.br/bitstream/1904/4356/ L/NP2DOM INGOS. pdf
> Acesso em: 13 ago. 2006.

FRAGA, Gilberto. A infografia na Zero Hora. Porto Alegre, 31 out. 2006. Entrevista
concedida a autora.



LETURIA, Elio. ¢(Qué esinfografia? Revista L atina de Comunicacion Social. La
Laguna, n. 4, abr. 1998. Disponivel em:
<http://www.ull.es/publicaciones/|atina/z8/r4el.ntm>. Acesso em: 13 ago. 2006.

MACHADO, Irene e PEREIRA, Mirna Feitoza. Design da Comunicagdo no
Jornalismo de Guerra. In: XXVI INTERCOM - Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicacao, 2003, Belo Horizonte. Disponivel em:
<http://reposcom.portcom.intercom.org.br/bitstream/1904/5073//NP15SMACHADO.pd
f > Acesso em: 13 ago. 2006.

MACHADO, Irene Infojornalismo e a Semiose da Enunciacdo. L abcom -L aboratorio
de Comunicacédo e Contetidos On-line, Covilhg, 2002. Disponivel em:
<http://www.bocc.ubi.pt/pag/_texto.php37html2=machado-irene-infojornalismo.html>.
Acesso em: 13 ago. 2006.

MANUAL DA REDACAO: FOLHA DE S. PAULO. S&o Paulo: Publifolha, 2006.

MINERVINI, Marianae PEDRAZZINI, Ana. El protagonismo de laimagen en la
prensa. Revista L atina de Comunicacion Social, La Laguna, n. 58, julio-diciembre
2004. Disponivel em: <http://www.ull.es/publicaciones/latina/20042058minervini.pdf>.
Acesso em: 13 ago. 2006.

MORAES, Ary. Infografia: o design da noticia. 1999. 179f. Dissertacdo (Mestrado em
Design), Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro.

PABLOS, José Manuel de. Infoperiodismo: €l periodista como creador de infografia.
Madrid: Editorial Sintesis, 1999

QUADROS JR, |.B.. Histéria e atualidade da infografia no jor nalismo impresso. In:
XXVIII INTERCOM - Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo, 2005, Rio de
Janeiro. Disponivel em:
<http://reposcom.portcom.intercom.org.br/bitstream/1904/17050/1/R0508-1.pdf >
Acesso em: 13 ago. 2006.

QUADROS JUNIOR, I.B.. Uma introducéo ao jornalismo visual ou atessitura
grafica da noticia. In: XXVII INTERCOM - Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicagéo 2004, Porto Alegre. Disponivel em:
<http://reposcom.portcom.intercom.org.br/dspace/bitstream/1904/16921/1/R1399-
1.pdf> Acesso em: 13 ago. 2006.

RADFAHERER, Luli. Design/Web/Design 2. Rio de Janeiro: Market Press, 2001

RHEINHEIMER, Tatiana. Midiatizacdo do sofrimento: uma analisedojornal Zero
Hora. 2004. Trabalho de Conclusio de Curso (Monografia) - Faculdade de
Biblioteconomia e Comunicagdo Socia da UFRGS, Porto Alegre.

RIBAS, Beatriz. I nfografia M ultimidia: um modelo narrative para o

webj or nalismo. Grupo de Pesquisa em Jornalismo Online, 2004. Disponivel em:
<http://www.facom.ufba.br/jol/pdf/2004_ribas infografia_multimidia.pdf>. Acesso em:
20 jun. 2006.

96


http://www.ull.es/publicaciones/latina/z8/r4el.htm
http://www.bocc.ubi.pt/pag/_texto.php3?html2=machado-irene-infojornalismo.html
http://www.ull.es/publicaciones/latina/20042058minervini.pdf
http://www.facom.ufba.br/jol/pdf/2004_ribas_infografia_multimidia.pdf

RODRIGUES DE SOUZA, Paulo Henrique. Compressdo do Tempo nas Rotinas de
Producéo do Jornal Zero Hora: a supervalorizagao do deadline e o sofrimento
psiquico na redacdo. 2004. Trabalho de Conclusdo de Curso (Monografia) -
Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacdo Social da UFRGS, Porto Alegre.

RUDIGER, Francisco. Tendéncias do Jor nalismo. Porto Alegre: Editorada UFRGS,
2003.

SHIRMER, Lauro. RBS: da Voz-do-poste a M ultimidia. Porto Alegre. L& PM, 2002.

SILVA, Marcelo J. Gonzatto da. A Revisitizacdo de Zero Hora. 1995. Trabaho de
Concluséo de Curso (Monografia) - Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacéo
Socia da UFRGS, Porto Alegre.

SOUSA, Jorge Pedro. Elementos de Jor nalismo I mpresso. Floriandpolis: Letras
Contemporaneas, 2005.

VALERO SANCHO, José Luis. Lainfografia: técnicas, analisisy usos periodisticos.

Bellaterra: Universitat Auténoma de Barcelona, Servel de Publicacions, 2001.

VALERO SANCHO, José Luis. Lainfografia de prensa. Disponivel em:
<http://redayc.uaemex.mx/redal yc/pdf/168/16800409.pdf > Acesso em: 24 jul. 2006.

VALERO SANCHO, José Luis. Visualidad del producto gréfico. Revista Latina de
Comunicacion Social, LaLaguna, n. 51, junio-septiembre 2002. Disponivel em:
<http://www.ull.es/publicaciones/l atina/2002j uni05106val ero.ntm>. Acesso em 24 jul.
2006.

VELHO, Ana Paula Machado. A infografia na mediacgéo cientista x jornalista: uma
andise introdutdria. In: XXVI INTERCOM - Congresso Brasileiro de Comunicacéo,
Campo Grande. Disponivel em:
<http://www.intercom.org.br/papers/xxivci/npl5/NP15VELHO.pdf>. Acesso em: 29
out. 2006.

ZERO HORA — O Jornal eaHistoria, 1994.

97


http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/168/16800409.pdf
http://www.ull.es/publicaciones/latina/2002junio5106valero.htm

