
 Lingüística, Letras e Artes 

 533 

 
A CONVERSAÇÃO DA INTERNET: A NATUREZA DA INTERAÇÃO (1999-2000). Síntia Capoani, José 
Gaston Hilgert (Projeto A conversação na internet, Instituto de Filosofia e Ciências Humanas, Curso de Letras, 
Universidade de Passo Fundo - RS). 

O trabalho descreve, à luz dos princípios teórico-metodológicos da Análise da Conversação, a construção do texto conversacional 
na internet, focalizando especificamente o chamado “bate papo” ou “chat”. Neste tipo de interação, os interlocutores sentem-se 
falando, mas, pelas especficidades do meio que os põem em contato, são obrigados a escrever suas mensagens, ou seja, 
interagem, construindo um “texto falado por escrito”. Por ser esta a natureza do tipo de texto que investigamos, insere-se a 
pesquisa no âmbito maior dos estudos que abordam a relação entre a língua falada e a língua escrita. Fala e escrita não são aqui 
definidas em sua natureza medial (fônico x gráfico), mas sim em seu caráter conceptual (Koch e Oesterreicher, 1990 e Marcuschi, 
1997). Nesse sentido, a relação entre fala e escrita se estabelece no processo dinâmico da produção textual como prática social, no 
qual os textos são concebidos como falados e escritos em função de suas condições de produção e de suas estratégias de 
formulação e se distribuem ao longo de um continuum de gêneros textuais, cujos pólos são os textos falados e escritos 
prototípicos. Dentro do objetivo maior do projeto, este trabalho busca, especificamente, situar o texto conversacional das salas de 
“bate papo” ou “chat” no referido continuum, com base num levantamento geral das características desse tipo de interação. 
(PIBIC/ UPF). 
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