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EDUCADOR

Cada um que passa em nossa vida,

Passa sozinho,

Pois cada pessoa é uinica e nenhuma substitui a outra.
Cada um que passa em nossa vida,

Passa sozinho

Mas ndo vai s6

Nem nos deixa sos;

Leva um pouco de nés mesmos,

Deixa um pouco de si mesmo.

Hd os que levam muito,

Mas ndo hd os que ndo deixam nada.

Essa é a maior responsabilidade de nossas vidas,

E a prova evidente de que duas almas ndo se encontram por acaso.

(Autor desconhecido)



RESUMO

A pesquisa reflete sobre as tendéncias tematicas curriculares do campo da Ciéncia da
Informagdo (CI), evidenciadas pela anélise das linhas de pesquisa e dos planos de ensino das
disciplinas dos Programas de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo do Brasil. As
temdticas sdo tratadas quanto as categorias visualizadas nos titulos e nas ementas das linhas
de pesquisa e nas disciplinas que compuseram os curriculos dos Programas reconhecidos pela
CAPES em 2004. O contexto da pesquisa em Ciéncia da Informacgdo apresenta o panorama
atual dos Programas de Pds-Graduagdo da area, além dos espagos académicos e institucionais
que refletem e produzem conhecimentos em CI. O referencial tedrico estd fundamentado na
literatura sobre a constituicdo do campo da Ciéncia da Informagdo, com suas interfaces, além
da estrutura e documentos da pds-graduagdo da drea no Brasil. Trata-se de um estudo
exploratorio quanti-qualitativo, subdividido em duas etapas, utilizando como metodologia a
técnica de andlise de contetido. Os resultados apontam, em relagdo as linhas de pesquisa, que
a pos-graduacdo em CI estd voltada para trés vertentes temadticas: da gestdo, da organizacdo e
da transferéncia da informacdo. Em geral, a organizacdo das linhas dos Programas parece
pertinente as tendéncias investigativas de pesquisa da drea, dentro da perspectiva sistémica da
CI, e proxima do Paradigma Social da Informacgdo. Verificam-se interfaces entre a Cl e a
Administragdo, a Comunicacio, a Ciéncia da Computagdo e a Sociologia, e também que a CI
continua vinculada a disciplinas tradicionais e técnicas de tratamento do fendmeno
informacional, como a Biblioteconomia e a Documenta¢do. Da andlise das disciplinas,
conclui-se que as temdticas também coincidem, em parte, com a visdo de sistema da CI. As
tendéncias apontam para os temas do acesso e uso da informacdo, dos enfoques culturais e
sociais do objeto informacional, além da gestdo da informag¢ao e do conhecimento no ambito
das Ciéncias Sociais. A distribui¢do equilibrada das disciplinas entre as tematicas evidencia o
enfoque sistémico da CI, mas pode significar também dispersdo de temaéticas, dificultando a
formacdo de um nucleo de assuntos nas disciplinas norteadoras das linhas de pesquisa, que

demarquem e delimitem as fronteiras da Ciéncia da Informacao.

Palavras-Chave: Ciéncia da Informacdo. P6s-Graduagdo. Curriculo. Plano de ensino.

Disciplina. Linha de Pesquisa. Anélise Tematica.



ABSTRACT

The research reflects about curricular thematic of Science Information (SCI) field,
evidenced by the analysis of the Research Lines and educational Plans of disciplines at the
Brazilian Science Information Post-Graduated. The thematics has been treated related to the
categories visualized in the headings and summaries of Research Lines Disciplines, which has
composed the curriculum of Programs recognized by CAPES at 2004. The context of the
research in SCI presents the Post-Graduated Programs, beyond the academic and institutional
spaces that reflect and produce knowledge in SCI. The theoretical referee is based on
literature about the SCI field constitution, its interfaces, beyond the structure and documents
of post-graduation in Brazil. It is an exploratory study, divided in two stages, using as
methodology the technique of content analysis. The results have pointed, in relation to the
Research Lines, that the SCI Post-Graduation presents three thematic sources: management,
organization, and transference. In general, the Lines organization seems pertinent to the
investigative trends of research, inside of SCI global perspective, and the approach of Social
Information Paradigm. The research has identified interfaces between SCI and
Administration, Communication, Computer Science and Sociology, and also with the
traditional techniques and treatment of information phenomenon, Library Information Science
and Documentation. The disciplines analysis concludes that the thematic also coincided, in
part, with the SCI vision of system. The thematic trends have pointed the subjects of
information access and use, cultural and social approaches of the informational phenomena,
beyond the management and the knowledge in Social Sciences perspectives. The equitative
distribution discipline between the thematic evidences the global approach of SCI, but can
also means thematic dispersion, difficulting to concentrate subjects between disciplines and

research lines, to delimit the borders of Science Information.

KeyWords: Science Information. Post-Graduation Programs. Curriculum. Educational Plans.

Disciplines. Thematic Analysis.
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1 INTRODUCAO

A dinamica da sociedade contemporanea exige percorrer caminhos que esclarecam as
facetas complexas da informagdo e da comunicagdo, que tem caracteristicas proprias a cada
época da histéria da humanidade. Neste processo, o conhecimento humano torna-se mais
potente, mais criativo, mais rapido, o que se traduz ndo apenas em novas praticas sociais, mas
em alteragdes da prépria vivéncia, do espago e do tempo (LEMOS, 2002). O momento atual,
também chamado de Sociedade da Informacao, aliado as possibilidades tecnoldgicas, parece
proporcionar o surgimento de outras formas de sociabilidade, do ciberespaco, da simulacio do
tempo real, que suscitam reflexdes no esforco ndo s6 de identificar suas causas e
conseqiiéncias, como também de descrever e analisar a produ¢do e a evolucdo do
conhecimento resultante dessas transformacoes.

Nessa perspectiva, frente aos desdobramentos da informacdo e da comunicagdo em
todas as instancias da vida social, insere-se a Ciéncia da Informacao (CI), ainda como &rea
recente no cendrio académico do pais, mas que tem se desenvolvido nos ultimos anos,
agregando questdes e temadticas advindas, especialmente, do avanco das tecnologias. Isto pode
ser verificado por vdrias abordagens e, dentre elas, pela andlise curricular das disciplinas dos
Programas de Pds-Graduagdo da drea, pelos documentos neles gerados, pelo nimero de
docentes e pesquisadores, pelo nimero de mestres e doutores formados, além do avango da
producdo cientifica e dos veiculos de divulgagao desta produgao.

A Ciéncia da Informagdo pode ser caracterizada como um campo “em formacdo” ou
“em constru¢do”, por ainda estar se constituindo como disciplina, pela permanente discussao
sobre o seu objeto e também porque parte das suas questdes de interesse permeiam outras
ciéncias. Discutem-se suas fundamentacdes tedricas e metodoldgicas, suas perspectivas
interdisciplinares e fronteiras porosas, a busca de um nicleo comum de autores e de teméticas
de pesquisa na drea, tanto para tragar os rumos que estao sendo seguidos quanto para delimitar
fronteiras, expor convergéncias e aproximacdes com outros campos.

E, portanto, fundamental que se continue refletindo sobre Ciéncia da Informacao,
ancorando estes estudos nas institui¢des de pesquisa e suas redes de formacdo e transmissao:
o ensino de Pds-Graduagdo, a estrutura curricular dos Programas, a oferta de disciplinas, as
linhas e projetos de pesquisa, as teses e dissertagdes orientadas e defendidas, as publicacdes
dos docentes e discentes, dentre outros produtos, contribuindo para que o campo se organize e

se conheca melhor.



14

Com base no exposto, o estudo pretende investigar a organizacdo curricular das
disciplinas dos Programas de P6s-Graduacao em Ciéncia da Informagdo no Brasil, mapeando
o titulo e as ementas citadas pelos professores nos planos de ensino.

Este projeto considera os planos de ensino mais do que simples documentos
burocraticos, cujo tramite se inicia na Secretaria dos Programas, também como fonte para
andlise do mapeamento de uma 4rea, ao apontarem a estrutura curricular dos programas e a
direcdo do que estd sendo desenvolvido nas vdrias atividades de ensino e aprendizagem da
p6s-graduacdo em CI. Refletem, ainda, tendéncias de autores e de temadticas enfocadas pelos
professores/pesquisadores. Porém, sao documentos dinamicos, pois a adequacgao e atualizagao
dos planos das disciplinas precisam e devem revelar o dinamismo decorrente da evolugdo
desse conhecimento. Isto pode ser verificado, de certa maneira, pela adequacao, atualizacio e
relevancia das indicacdes dos professores, ao privilegiarem um aspecto, um conteido, em
detrimento de outro.

Tais questdes s@o motivagdes para a realizacdo do presente trabalho, que acompanham
a autora desde os tempos da graduacdo, em que participou, como bolsista de Iniciacdo
Cientifica (IC - CNPq) - orientada pela Prof. Dra. Ida Regina C. Stumpf - de pesquisas em
Comunicagdo Cientifica, voltadas a pratica docente e discente da drea da Comunicacao, no
“Ncleo de Pesquisa em Informacao, Tecnologias e Praticas Sociais” da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS). Estes estudos culminaram com a apresentacdo de trabalho no
“Salao de Iniciagdo de Pesquisa” da UFRGS, recebendo prémio destaque na sessdo temdtica e
com a defesa do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), para graduacdo de Bacharel em
Biblioteconomia.

No TCC, refletiu-se sobre a estrutura e a organizacdo dos planos de ensino do
curriculo do curso de graduacdo em Biblioteconomia da UFRGS, no periodo 2004/1. Ja
naquele momento a preocupagdo estava voltada para o mapeamento de uma disciplina cujos
fundamentos tedricos permeiam o campo da Ciéncia da Informagao: a Biblioteconomia.

Nesta trajetoria, pretende-se, na Dissertacdo de Mestrado, contribuir para a formacao
da identidade de um campo novo dentro do espectro das ciéncias modernas, € continuar a
caminhada, para aprofundar conhecimentos e, com isto, conquistar um espago como

pesquisadora na area.
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1.1 Problema de Pesquisa

Considerando que o desenvolvimento da pesquisa em Ciéncia da Informagao no Brasil
estd atrelado ao advento dos Programas de Pés-Graduacdo, e que este € um dos ambientes

adequados para a problematizacdo das questdes recorrentes da drea, pergunta-se:

Quais sdo as tendéncias curriculares que norteiam a pratica docente da Ciéncia da
Informagdo, evidenciadas pela andlise dos planos de ensino das disciplinas oferecidas pelos

Programas de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo do pais?

1.2 Objetivos da Pesquisa

Este item apresenta o objetivo principal e os especificos, que operacionalizam o

estudo.

1.2.1 Objetivo Principal

Analisar as tendéncias tematicas curriculares do campo da Ciéncia da Informacao,
através do mapeamento dos planos de ensino das disciplinas dos Programas de Pos-

Graduagdo em Informacao do Brasil, do ano de 2004.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) mapear as caracteristicas dos titulos e das ementas das dreas de concentragdo e/ou
linhas de pesquisa dos Programas, em relacdo as temdticas da Ciéncia da
Informagdo, para evidenciar a categoria dos assuntos por linha e por Programa;

b) mapear as caracteristicas dos titulos e das ementas das disciplinas apresentadas nos
planos de ensino dos Programas, em relacio as temdticas da Ciéncia da

Informacao, para evidenciar a categoria dos assuntos por disciplina,
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1.3 Defini¢oes Operacionais

Para melhor compreensdao dos objetivos elencados, optou-se por apresentar as

defini¢Oes e a operacionalizacdo dos seguintes termos que aparecem ao longo do trabalho:

a)

b)

C)

d)

ementa das disciplinas: o termo ementa significa apontamento, sumério, resumo
(FERREIRA, 1999). No plano de ensino, é a simula da disciplina oferecida no
curriculo, contendo um breve resumo do conteddo tratado no decorrer das aulas.
Neste trabalho, as ementas das disciplinas oferecidas nos curriculos dos Programas
de Pés-Graduacdo em CI sdo analisadas para visualizacdo das categorias e podem
ser consultadas nos Apéndices;

tematicas da Ciéncia da Informacao: conjunto de temas, assuntos, palavras, termos
ou expressoes, que representam as categorias da Ciéncia da Informacgao formadas
neste trabalho;

campo cientifico: a nocdo de campo representa, para Bourdieu (1983) um espaco
social de dominacao e de conflitos. Cada campo tem uma certa autonomia e possui
suas proprias regras de organizacdo e de hierarquia social. Neste estudo, significa
o territdrio total de investigacdo. Sdo “grandes dreas” onde se inserem a reflexao
histérica e epistemoldgica de uma pesquisa. Para se tentar estudar um campo,
como o da Ciéncia da Informacdo, é necessario entender as relacdes de poder e de
competicdo ativadas pelos seus pesquisadores, em busca do monopdlio de
autoridade e competéncia cientifica. (ALMEIDA, 2005);

area do conhecimento: conceito de classificagdo das ciéncias, significando um
conjunto homogéneo de estudos, com caracteristicas proprias que o identificam e
separam de outros estudos. O Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq) organiza o conhecimento cientifico em tabelas de
classificacdo por “Grandes Areas”, “Areas” e “Subareas”, de acordo com a
graduacao dessas classes. Assim, por exemplo, “Ciéncias Sociais Aplicadas” € um
campo de estudo, ou “grande area”; “Ciéncia da Informacdo” € uma ‘“4rea” e
“Biblioteconomia” uma “subdrea”. Este serd o enfoque adotado no trabalho, sendo
que nas citacOes das grandes dreas, dreas ou subdreas o nome aparece com a inicial

maidscula;
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e) disciplinas da Ciéncia da Informagdo: conjunto sistematizado e segmentado de
uma drea ou subdrea do conhecimento cientifico, para compor os curriculos
escolares, agrupando temdticas semelhantes. O estudo adotard, para efeitos de
classificacdo, o quadro de disciplinas integrantes da Ciéncia da Informacao (CI)
proposto por Pinheiro (1997), que as classifica como: Fundamentos da CI;
Organizagdo e Processamento da Informacdo; Gestdo da Informacao; Tecnologias
da Informacao; Transferéncia da Informacgdo; e Aplicacdes de Informagdo. Assim
como nas areas do conhecimento, as disciplinas também sdo citadas com iniciais
maidsculas;

f) epistemologia: corpo de fundamentos tedéricos e métodos que delineiam o
horizonte de uma ciéncia dentro de um paradigma. (PINHEIRO, LOUREIRO,
1995). Para Kuhn (2003), o paradigma € o conjunto de conhecimentos
compartilhados por uma comunidade cientifica, que prevalece até determinados
limites, produzindo uma “crise” ou “revolu¢do”, na qual se passa da situacdo de
“ciéncia normal” a um periodo ‘“revoluciondrio” e em seguida a um novo
paradigma. A evolugdo da ciéncia se daria, entdo, como uma sucessdo de

paradigmas.



2 CONTEXTO DA PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO NO BRASIL

O contexto da pesquisa em Ciéncia da Informagdo (CI) no Brasil estd profundamente
vinculado as atividades da pds-graduacdo, uma vez que, como campo de investigacdo e
pesquisa, a CI desenvolve-se principalmente neste nivel. Alguns cursos de graduagdo da édrea
formam bacharéis em Ciéncia da Informacdo, mas a maior parte titula seus graduandos em
Biblioteconomia ou Arquivologia, por exemplo. Para compreender melhor como o campo se
desenvolve como ciéncia e como estdo se configurando suas questdes de interesse, objetos,
marcos tedricos e metodolégicos, faz-se necessario identificar os espagos académicos e

institucionais que refletem e produzem conhecimentos na érea.

2.1 Espacos da Pés-Graduacao em Ciéncia da Informacao no Brasil

Os Programas de Poés-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo (PPGCls) estdo
localizados, segundo a classificacdo das dreas do conhecimento definida pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), como uma subdrea das
Ciéncias Sociais Aplicadas. Esta subdrea - Ciéncia da Informacdo - compreende:
Biblioteconomia, Teoria da Informagdo, Processos da Comunica¢do, Representacdo da
Informacdo, Teoria da Classificacio, Métodos Quantitativos, Bibliometria, Técnicas de
Recuperacdo de informacdo, Processos de Disseminacdo de Informacdo, Arquivologia, e
Organizagao de Arquivos.

Os PPGCIs apresentam estrutura manifestada por dreas de concentragdo, que sao
“[. . .] indicagdes que condensam ou retratam as inten¢des dos cursos” (FAUSTO NETO,
1996, p.86) e linhas de pesquisa que, segundo a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES, 2006), s@ao a representacdo de temas aglutinadores de estudos
cientificos investigativos, de onde se originam projetos com afinidades entre si.

O primeiro curso de Mestrado em Ciéncia da Informacdo stricto sensu foi criado em
1970 pelo Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacio (IBBD), atualmente
denominado Instituto Brasileiro de Informa¢ao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). A partir de
1983, por meio de um convénio, esse curso passou a funcionar como uma unidade da Escola

de Comunica¢do da Universidade Federal do Rio de Janeiro (Eco/UFRJ). O Doutorado em
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Ciéncia da Informag@o comecou em 1992, apds estudos decorrentes de uma linha de pesquisa
especifica para a drea de Ciéncia da Informacgdo, aberta dentro do Doutorado em
Comunicacdo da Eco/UFRJ em 1986. (INSTITUTO..., 2000).

Os principais fatores a influenciar a implantagdo da pds-graduacido foram: a propria
necessidade de formacdo de recursos humanos especializados, a capacitacdo de docentes para
as instituicdes de ensino superior € a conscientizacdo da importancia do desenvolvimento da
pesquisa em informacdo (POBLACION, 1993).

A pés-graduacdo da drea estd, neste momento (2007), estruturada em 9 (nove)
programas recomendados pela CAPES. Destes, fardo parte da presente pesquisa somente 0s 7
(sete) que foram avaliados pela CAPES em 2004, uma vez que a instituicdo € a principal fonte
da coleta de dados do estudo, cujos objetos de andlise sdo as informacdes dispostas nos
“Documentos dos Cursos” da avaliagdo parcial do ano de 2004. O panorama atual,

apresentado pela pagina da internet da instituicdo', estd disposto no Quadro 1 a seguir:

! Disponivel em: <http://www.capes.gov.br>
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Ano de
PROGRAMAS DE P()S-GRADUACAO EM CI Inicio LINHAS DE PESQUISA
M D

- Teoria, epistemologia, interdisciplinaridade e
Ciéncia da Informacdo;

1970 | 1992 | - Representacio, gestdo e tecnologia da
informacéo;

- Informacdo, conhecimento e sociedade.

Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacio
da UFF/ IBICT (convénio UFR] - 1983 e UFF - 2003)
Area de concentragio: O conhecimento da informacio e a
informacdo para o conhecimento

Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacio
da UFMG

Area de Concentragdo: Producfio, Organizacio e Utilizagio
da Informacao.

- Gestao da Informacdo e do Conhecimento;
1976 | 1997 | - Informacgdo, Cultura e Sociedade;
- Organizagdo e uso da Informagéo.

Programa de Pés-Graduacao em Ciéncia da Informacio
PUCCAMPINAS 1977 -
Area de Concentracdo: Administracdo da Informacao.

- Gestdo da Informagio;
- Producido e Disseminag¢do da Informacao.

Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacio

da UNB - Gestdo da Informagéo e do Conhecimento;
Area de Concentracdo: Planejamento e Geréncia de 1978 | 1992 | - Arquitetura da Informacao;
Unidades de Informagdo - Comunicag¢do da Informagao;

Area de Concentragdo: Transferéncia da Informacio

Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacio

UNESP 1998 |2005 |~ Informac@o e Tecnologia;

Area de Concentracdo: Informagdo, Tecnologia e - Organizagdo da Informacao.
Conhecimento.

dP;o[g]i;a]lsrga de Pos-Graduacao em Ciéncia da Informacao _ Informagdo e Conhecimento em Ambientes

2000 - Organizacionais;

Area de Concentragdo: Informagao e Conhecimento na ~ . A
- Informac@o e Contextos Socioecondmicos.

Sociedade Contemporanea

Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informacao - Fluxos de Informagéo;
da UFSC 2000 - | - Profissionais da Informagao.
Area de Concentragdo: Gestdo da Informagdo

Programa de Pés-Graduacgao em Ciéncia da Informacao
da USP 2006 | 2006
Area de Concentracdo: Cultura e Informacdo

- Acesso a Informacgio;
- Mediacdo e A¢do Cultural.

Programa de P6s-Graduacio em Ciéncia da Informacao - Meméria, organizagio, acesso ¢ uso da

da UFPB } ~ ) 2007 - informagdo;
Area de Concentracdo: Informagdo, Conhecimento e ‘. ~ ‘o . =
Sociedade - Etica, gestdo e politicas de informacao.

Quadro 1 - Estrutura dos Programas de Pds-Graduagdo em Informagdo no Brasil,
Reconhecidos pela CAPES em 2006

Fonte: <http://www.capes.gov.br/capes/portal/conteudo/10/ProgramasReconhecidos.htm>

Observando o quadro 1, pode-se avaliar que a Ciéncia da Informacao no Brasil € ainda
uma drea em estigio de formagdo de seus pesquisadores, j4 que o primeiro Doutorado
especifico surgiu apenas na década de 90, mas que se fortalece na discussdo de questdes € no
desenvolvimento do corpo de conhecimentos com os estudos de pds-graduacdo. Sao nove
programas, sendo apenas cinco com Doutorado e Mestrado.

Destaca-se a Universidade de Sao Paulo (USP), que incluia, até o final de 2005,
“Ciéncia da Informagdo e Documentagcdo” como uma drea de concentracdo do Programa de
P6s-Graduagdo em Comunicagdo, estudando objetos especificos da Informacdo, mas se

configurando no campo da Comunicag¢ao. Este quadro foi modificado em 2005, em virtude da
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implantacdo de um Programa de Pds-Graduagdo em Informacdo pela USP, que absorveu esta
area de concentracdo. O novo curso, aprovado pela CAPES, iniciou suas atividades no
primeiro semestre de 2006.

Também deve ser citado o Programa de Pods-Graduagdo em Comunicacdo e
Informacdo (PPGCOM) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
Comunica¢do e Informagdo € a drea de concentracdo, investigando tematicas de interesse dos
dois campos tedricos, mas fazendo parte do Comité de Comunicacdo da CAPES. Foi
implantado em 1995 como Mestrado e a partir de 2001 entrou em funcionamento o
Doutorado.

Ja o Curso de Mestrado em Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da Paraiba
(UFPB), criado em 1977, foi descredenciado pela CAPES em 2002, devido a dispersdao dos
temas, teorias e métodos nas dissertagcdes de mestrado. (ARA(JJO, TENORIO, FARIAS,
2003). Volta a ser reconhecido em 2007, agregando novas idéias e tendo como drea de
concentracdo “Informacdo, Conhecimento e Sociedade”.

Todos os Programas credenciados sdo apreciados regularmente pela CAPES, que
emite relatérios parciais a cada ano. No triénio, € emitido um relatério final de avaliagdo,
indicando as adequacdes dos Programas aos critérios estabelecidos e atribuindo notas que

seguem o seguinte critério (COORDENACAO..., 2006):

- notas 6 e 7: exclusivas para programas que oferecam doutorado com nivel
de exceléncia, desempenho equivalente ao dos mais importantes centros
internacionais de ensino e pesquisa, alto nivel de insercdo internacional,
grande capacidade de nucleagcdo de novos grupos de pesquisa e ensino e
cujo corpo docente desempenhe papel de lideranca e representatividade na
respectiva comunidade;

- nota 5: alto nivel de desempenho, sendo esse o maior conceito admitido
para programas que oferecam apenas mestrado;

- nota 4: bom desempenho;

- nota 3: desempenho regular, atende o padrao minimo de qualidade exigido;

- notas 1 e 2: desempenho fraco, abaixo do padrdo minimo de qualidade
requerido. Os programas com esse nivel de desempenho ndo obtém a
renovacdo do reconhecimento de seus cursos de mestrado e doutorado.

A CAPES considera que um Programa de Pds-Graduagdo estd contribuindo
efetivamente para a producdo de conhecimento no campo quando atende aos quesitos de
padrao de qualidade, em relacdo a proposta do programa, corpo docente, atividades de
pesquisa, atividades de formacdo, corpo discente, teses e dissertacdes e produgdo intelectual

(COORDENACADO..., 2006).
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O resultado disponivel na Internet da tltima avaliacdo trienal da CAPES (2001-2003)

para os Programas de P6s-Graduacdo em CI pode ser sintetizado no Quadro 2 a seguir:

CON ATIV. PROD.
AVAL. CORPO ATIV. CORPO TESES
IES CEI PROPOSTA FORMADO INTELC
TO GLOBAL DOCENTE | PESQUISA RA DISCENTE | DISSERT TUAL
PUCCAMP M 3 Regular Adequado Regular Bom Regular Regular Bom Regular
UFBA M 3 Regular Adequado Bom Bom Bom Muito Bom | Regular Regular
UFSC M 3 Regular Adequado Regular Regular Bom Bom Na,o Regular
aplicdvel
UNESP M 4 Bom Adequado | Muito Bom | Muito Bom Bom Bom Bom Regular
UNB M/D 5 Muito Adequado | Muito Bom Bom Muito Bom | Muito Bom Muito Bom
Bom Bom
UFMG M/D 5 Muito Adequado | Muito Bom Bom Bom Muito Bom Muito Muito
Bom Bom Bom
UFF/BICT* | M/D | 4 - - - - - - - -
USP* M/D | 4 - - - - - - - -
UFPB* M 3 - - - - - - - -

Quadro 2 - Sintese da Avaliacdo Trienal (2001-2003) dos Programas de P6s-Graduagdo em

Ciéncia da Informacao pela CAPES

Fonte: http://www1.capes.gov.br/Distribuicao Arquivos/Avaliacao/Arquivos/2003/Sintese/2003_031_Sintese.pdf
Nota: * cursos reconhecidos pela CAPES apds a avaliagd@o no triénio 2001-2003.

A USP, Universidade Federal Fluminense/Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia UFF/IBICT, e UFPB ainda aguardam homologacdo pelo Conselho
Nacional de Educacdo (CNE). Pelo fato destes Programas terem sido recomendados
recentemente pela CAPES, ndo foram avaliados no tri€nio, embora o da UFF/IBICT tenha
sido avaliado parcialmente no ano de 2004.

Os PPGCIs comportavam, no final de 2003, um corpo de 83 docentes, 64 dos quais
compondo o nicleo permanente dos mesmos (ou seja, os denominados NRD6). No triénio
2001-2003 os programas titularam um total de 228 mestres e 43 doutores em Ciéncia da
Informacdo. A drea cresceu no ultimo periodo de avaliagdo, tanto do ponto de vista
quantitativo quanto qualitativo, particularmente no que diz respeito a dois aspectos
considerados fundamentais pela avaliacdo: a inser¢ao das pesquisas no campo da Ciéncia da
Informacio e a producio bibliogrifica resultante deste esforco (COORDENACAO..., 2006).

Procurou-se obter junto as pédginas da Internet dos Programas recomendados pela
CAPES, suas estruturas norteadoras, histérico, entre outras informagdes pertinentes. Dos
documentos dos cursos, constantes da ultima coleta de dados da CAPES disponivel (2004),

foram evidenciadas 4reas de concentracdo e linhas de pesquisa.
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2.1.1 Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da PUC-CAMPINAS *°

O inicio do Mestrado em Biblioteconomia da Pontificia Universidade Catdlica de
Campinas (PUC-Campinas) se dd no ano de 1977, tendo por objetivo “[. . .] proporcionar
formacgao cientifica e/ou cultural e promover a formacdo de docentes e pesquisadores”
(PONTIFICIA..., 2006). Nos primeiros anos a drea de concentracio era “Metodologia do
Ensino em Biblioteconomia”. Em agosto de 1981, através de reestruturacdo curricular, o
Curso passou a denominar-se Programa de Pds-Graduag¢do em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacdo. A partir de 1982, oferece como drea de concentragdo: ‘“Planejamento e
Administracdo de Sistemas de Informacdo”. Em 1997 sofreu outras alteragcdes, até que, em
2001, ficou definida como 4rea de concentracdo “Administracdo da Informacao” e linhas de
Pesquisa: “Gestao de Servicos de Informagao” e “Produgao de Disseminagdo da Informagao™.
Em 2003 o Programa teve sua nomenclatura alterada para Programa de Pds-Graduagdao em
Ciéncia da Informagdo e, em 2004, a Linha de Pesquisa “Gestao de Servicos de Informacao”
passou-se a chamar-se “Gestao da Informacgao”.

Formar pesquisadores, habilitando-os ao trabalho com temas relativos a
Administracido da Informacdo, ¢ a meta principal do Programa, tendo como base as
seguintes linhas de pesquisa:

a) Gestao da Informacio: envolve a investigacdo e producdo de conhecimento

sobre os processos, procedimentos, teorias e técnicas necessdrios para a
concepcdo, implementacdo e avaliagio de unidades de informacdo nas
organizacdes. Tem como referéncia as teorias da Administra¢do, incorporadas de
forma critica as especificidades da Ciéncia da Informacao.

b) Producao e Disseminacio da Informacao: envolve os processos, procedimentos,

teorias e técnicas necessdrias a concepg¢ao e avaliagdo de produtos informacionais.
Nesse sentido, discute criticamente a cadeia de producdo, circulagdo e uso da
informagdo pelos distintos segmentos socioculturais.

Para obten¢do do grau de mestre, o aluno deverd integralizar 32 créditos, sendo 24 em
disciplinas e 08 na dissertagdo. O curriculo do Programa apresenta a seguinte organizacao:
disciplinas obrigatdrias, optativas do tronco comum, optativas na linha Gestao de Servicos de

Informacdo, optativas na linha Producao e Disseminacao de Informagdo nas Organizagdes.

% Disponivel em: <http://www.puc-campinas.edu.br/centros/ccsa/mestrado_ci.asp>  Acesso em: 19 fev. 2006.
3 Dispom’vel em: <http://wwwl.capes.gov.br/Scripts/Avaliacao/MeDoReconhecidos/Area/Curso.asp?cd_programa=33006016003P4>
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2.1.2 Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacdo da UFBA*°

O Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo da Universidade Federal da
Bahia (UFBA - Posici), criado em 2000 e credenciado pela CAPES em 2001, tem como &rea
de concentracdo Informacio e Conhecimento na Sociedade Contemporanea, decorrendo
dela duas linhas de pesquisa: “Informacdo e Conhecimento em Ambientes Organizacionais” e
“Informacgdo e Contextos Socioecondmicos”. Segundo informagdes da pagina da internet, foi
criado para atender a demanda da sociedade local, regional e nacional por formacdo de
professores-pesquisadores na area. O Programa oferece, no momento, o Mestrado, havendo
planos de implantar o Doutorado. As ementas das linhas de pesquisa estdo expostas a seguir:
a) Informacdo e Conhecimento em Ambientes Organizacionais: relacio
informacao, conhecimento, tecnologias de informacdo, comunicacdo e processo
cognitivo; inteligéncia organizacional, gestdo da informagao e do conhecimento.
Desenvolvimento do conhecimento na sociedade; Ciéncia da Informacdo e
Epistemologia;
b) Informacao e Contextos Sécio-Econdmicos: historia e relagdes da informagio
com a economia, processos politicos, inclusdo social e digital, a vida social e
cultural, e a identidade nacional. Compreensdo do Estado, empresas e sociedade
civil na organizagdo, gestdo e regulacdo da informacao.
Constituem componentes curriculares: disciplinas obrigatérias e optativas,
integralizando 20 (vinte) créditos; atividades curriculares; e o Trabalho de Conclusao

(Dissertagdo).

* Disponivel em: <http://www.posici.ufba.br/> Acesso em: 21 fev. 2006.
3 DiSpOHfVGl em: <http://wwwl.capes.gov.br/Scripts/Avaliacao/MeDoReconhecidos/Area/Curso.asp?cd_programa=28001010041P0>



25

2.1.3 Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UESC ©”

As informagdes coletadas na pagina da internet do programa informam que o
Mestrado em Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
implantado em 2000, visa formar competéncias no estudo dos processos envolvidos nos
fluxos informacionais; na constru¢do de suportes tedricos para compreensdo do
funcionamento das unidades de informacdo; e na estruturacao de metodologias para avaliacdao
das condicdes de oferta de educagdo e de capacitacio profissional na Ciéncia da Informagao.

A drea de Concentracdo € denominada Gestao da Informacio e visa o estudo dos
fenomenos relacionados aos processos centrais da gestdo da informacgdo, para explora-los,
compreendé-los e explica-los. Além disso, o PGCIN pesquisa as conseqiiéncias desses
fendmenos sobre as atividades relativas ao modo como as institui¢des e/ou individuos obtém,
usam, transformam, distribuem a informagdo para apoiar os seus objetivos na produgdo de
conhecimento/inovacdo e, como conseqiiéncia, sua insercdo no universo de producdo

econOmica e social.
O Programa oferece as seguintes Linhas de Pesquisa:

a) Fluxos de Informacao: Estudo dos canais de producdo, distribuicdo e circulacdo
da informagdo, os processos e suportes informacionais e a apropriacdo da
informacao nas unidades de informacao, para construir suportes tedricos;

b) Profissionais da Informacdo: estuda as necessidades de busca e uso de
informacdo da sociedade, em diferentes setores, que determinam a configuracio
das atividades dos gestores da informacgao, visando construir metodologias que
permitam avaliar as condi¢des de oferta de educacdo e capacitagdo profissional
nas dreas que compdem o campo de atuacdo dos profissionais de Ciéncia da
Informacao.

Um conjunto de atividades académicas, que inclui disciplinas obrigatdrias, optativas,
eletivas, um exame do projeto de dissertacdo e a apresentacdo e defesa de uma dissertagao,
integra a organizagdo curricular do Programa. O discente deverd concluir o Curso em, no
maximo, dois anos. Sao necessdrios 24 créditos para a conclusdo do Mestrado, seis dos quais

correspondem a aprovagdo da Dissertagao.

® Informagdes disponiveis em <http://www.cin.ufsc.br/pgcin/pgcinhtm > Acesso em: 19 fev. 2006.
! Disponivel em: <http://www1.capes.gov.br/Scripts/Avaliacao/MeDoReconhecidos/Area/Curso.asp?cd_programa=41001010052P0>
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2.1.4 Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UNESP ®°

O Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo da Universidade do Estado
de Sao Paulo — Campus Marilia (UNESP/Marilia) tem como meta o estudo das metodologias
que tornam a informacdo disponivel e acessivel, com uso das tecnologias que propiciam
constru¢do do conhecimento cientifico, tecnolégico e social, com énfase ao papel da
organizagdo e representacdo informacional para o desenvolvimento do conhecimento.

Os cursos de Mestrado Académico e de Doutorado, cuja drea de concentragdao é
Informacao, Tecnologia e Conhecimento, t€tm por objetivo o desenvolvimento de
referenciais tedrico-metodolégicos nas temdticas relativas a organizacdo da informacgdo, aos
aspectos tecnoldgicos da informacdo e as interfaces de ambas, como subsidios a consolidag@o
cientifica da 4rea em nivel nacional e internacional.

Da prética investigativa do Programa de Po6s-Graduagcdo emerge a estrutura do
programa, em dois eixos tematicos que compdem as linhas do Programa:

a) Informacao e Tecnologia: abrange estudos e pesquisas relacionados a geracio,
transferéncia, utilizacdo e preservacdo da informacdo e de documentos nos
ambientes cientifico, tecnoldgico, empresarial e da sociedade em geral, associados
a métodos e instrumentos proporcionados pelas tecnologias da informacdo e
comunicacdo. A linha tem por objetivo a andlise dos impactos que as tecnologias
da informacdo e da comunicacdo t€ém causado nos processos informacionais em
distintas ambiéncias;

b) Organizacdo da Informacio: considera a organizacdo da informag¢do como
elemento para garantia de qualidade na recuperacdo, destacando-se o
desenvolvimento de referenciais tedricos e metodolégicos interdisciplinares
acerca dos procedimentos de andlise, sintese, condensacdo, representacdo e
recuperacdo do conteido informacional, bem como dos produtos documentarios
deles decorrentes. Ressalta-se, como dimensdo tedrica, a reflexdo sobre
organizagdo do conhecimento e seus desdobramentos epistemoldgicos e
instrumentais; e, como dimensdes aplicadas, a producdo cientifica na drea e a
formacdo profissional, suas praticas e determinagdes institucionais em Unidades

de Informacao enquanto elementos subjacentes a organizacdo do conhecimento.

¥ Disponivel em: <http://polol.marilia.unesp.br/ppgci/> Acesso em: 21 fev. 2006.
? Dispom’vel em: < http://wwwl1.capes.gov.br/Scripts/Avaliacao/MeDoReconhecidos/Area/Curso.asp?cd_programa=33004110043P4>
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A integralizacdo dos créditos para obten¢do dos titulos académicos de Mestre e de
Doutor contempla: freqiiéncia a disciplinas, atividades complementares e elaboracdo da
dissertacdo e da tese respectivamente. As atividades complementares de Mestrado e
Doutorado compreendem, entre outros, trabalhos programados, participagdes em eventos de
natureza cientifica, publicagdes cientificas, producao de softwares e estagio docente.

2.1.5 Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacao da UNB o

O curso de mestrado em Biblioteconomia e Documentagdo, atualmente denominado
Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo do Departamento de Ciéncia da
Informacdo e Documentacdo (CID), da Faculdade de Estudos Sociais Aplicados da
Universidade de Brasilia (UNB), teve inicio em 1978, voltado para as dreas de ciéncias e
tecnologia, especialmente para o planejamento de sistemas e emprego de novas tecnologias no
tratamento e recuperacdo de informagdes. Tem por objetivo preparar profissionais para a
pesquisa e a docéncia em Biblioteconomia e Documentagdo, bem como para planejamento e
gestdo de unidades de informacao.

O Doutorado em Ciéncia da Informagao iniciou suas atividades em 1992. Tem como
objetivo oferecer aos profissionais de diversas areas oportunidade de aprimorar competéncias
cientificas e de pesquisas originais em sua drea de especializacdo. A drea de concentragdo,
para mestrado e doutorado, € Transferéncia da Informacao.

As linhas de pesquisa a seguir sdo oferecidas pelo Programa:

a) Gestao da Informacido e do Conhecimento: estudos teéricos, metodoldgicos e
priticos sobre gestdo da informagcdo e do conhecimento em sistemas de
informacdo, bibliotecas, arquivos e demais unidades de informacdo e sobre
formacdo e mercado de trabalho dos profissionais da informagao. Andlise das
necessidades de informacdo e dos comportamentos dos individuos e das
comunidades na busca e uso da informagao;

b) Arquitetura da Informacdo: estudos tedricos e praticos sobre a andlise da
informacao, indexacao, estruturas informacionais, representacdo do conhecimento
e recuperacao da informacao;

c¢) Comunicacdo da Informacdo: modelos e processos da comunicacdo da

informacao cientifica, tecnoldgica, comunitdria, arquivistica, organizacional e para

' Disponivel em: <http://www.cid.unb.br> Acesso em: 21 fev. 2006.
1 Dispom’vel em: < http://wwwl.capes.gov.br/Scripts/Avaliacao/MeDoReconhecidos/Area/Curso.asp?cd_programa=53001010018P0>



28

negocios. Suportes informacionais tradicionais e eletronicos. Direito autoral.
Influéncia dos contextos académico, industrial, empresarial, organizacional e
social no comportamento informacional.

Para obtencdo do titulo de Mestre, o aluno deve cursar disciplinas obrigatérias e
optativas e ter sua dissertacdo aprovada pela Comissao Examinadora, perfazendo minimo de
46 créditos. Para o titulo de Doutor, além de cursar as disciplinas obrigatdrias e optativas, o
aluno deve ser aprovado em exame de qualificacdo e ter sua tese de doutorado aprovada pela

Comissdao Examinadora.

2.1.6 Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacao da UFMG" P

O Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informac@o da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG), niveis mestrado e doutorado, busca a constru¢do de um saber comum,
com o aporte de vdrias dreas do conhecimento e proposta multidisciplinar, que conduz
professores e alunos para discussao, pesquisa e desenvolvimento do fendmeno informacao.

A area de Concentracao é Producio, Organizacao e Utilizacao da Informacao, e as

linhas de pesquisa sdo:

a) Informacdo Gerencial e Tecnologica: A linha de pesquisa focaliza aspectos
relacionados com a gestdo da informagdo e do conhecimento em contextos
organizacionais. Alguns dos tépicos estudados pelos pesquisadores da linha sdo:
acesso, disseminagado e uso da informagao em organizacdes;

b) Informacio, Cultura e Sociedade: investiga a informagdo enquanto fendmeno
social, apreendendo-a a partir de seus dominios epistemoldgicos e contextos
sociais. Sao contemplados estudos e pesquisas que abrangem as inter-relagdes da
informacdo com as esferas do Estado, da sociedade civil e da cultura, e seus
desdobramentos nas sociedades contemporaneas;

c¢) Organizacio e Uso da Informacao: a linha de pesquisa tem por objetivo estudar
aspectos do tratamento e do uso da informacgdo, procurando explorar a interacao
existente entre as duas func¢des nos sistemas de informacao e de recuperaciao da

informacao.

2 Disponivel em: <http://www.eci.ufmg.br/ppgci/default htm>  Acesso em: 21 fev. 2006.
13 Dispom’vel em: <http://wwwl.capes.gov.br/Scripts/Avaliacao/MeDoReconhecidos/Area/Curso.asp?cd_programa=32001010028P2>
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O PPGCI da UFMG estrutura-se em torno de duas grandes categorias de disciplinas:
a) disciplinas da drea de concentracdo, que constituem o campo especifico do conhecimento
em Ciéncia da Informacdo; e b) disciplinas de dominio conexo, consideradas necessarias
para completar a formagdo do aluno. O Mestrado requer a obtengdo de 24 créditos (sete
créditos em trés disciplinas obrigatdrias) e o Doutorado a obtencdo de 25 créditos (quatro

dos quais em disciplinas obrigatdrias).

2.1.7 Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UFF/IBICT' °

A historia da péds-graduagdo em Ciéncia da Informacao iniciou no Instituto Brasileiro
de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia - IBICT, em 1956, entdo denominado IBBD -
Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentagdo, com um curso de especializagao em
Documentacao Cientifica (CDC). Este curso funcionou por 35 anos, formando cerca de 600
especialistas. O Mestrado em Ciéncia da Informacgao, inaugurando a pds-graduacao stricto
sensu no IBICT, iniciou em 1970, “[. . .] formando recursos humanos diferenciados para lidar
com a excessiva producdo de informagao cientifica e tecnoldgica surgida no pds-guerra, como
uma ferramenta para o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia.” (INSTITUTO..., 2006).

A pés-graduacdo, ainda somente no IBICT, passou por trés fases distintas. Na
primeira, de 1970 a 1982, de implantacdo do curso, com conteido curricular voltado para a
pratica profissional, focado em sistemas de armazenamento e recuperacdo da informacdo.
Contou, nesta fase, com a participacdo de professores de fora do pais reconhecidos
internacionalmente, como Frederick Lancaster, Tefko Saracevic, John Eyre, Bert Roy Boyce,
que também exerceram o papel de orientadores. Vieram também conferencistas destacados,
como o estudioso em Comunicagdo Cientifica Derek de Solla Price. (PINHEIRO,
LOUREIRO, 1995).

Em 1980 o IBICT foi transferido para Brasilia e em 1983 comeca outra fase, quando é
assinado convénio com o Programa de Pds-Graduacdo da Escola de Comunicacdo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro - ECO/UFRJ, como édrea de concentracdo da
Comunicacdo. Em 1986, volta a ser um curso de mestrado independente em Ciéncia da
Informacgao.

O Doutorado em Ciéncia da Informacdo teve a sua concep¢do a partir de 1986,

quando foi aberta uma linha de pesquisa especifica para a drea de Ciéncia da Informacdo,

" Disponivel em: <http://www.uff.br/ppgci/ppeci < Acesso em: 21 fev. 2006.
13 DiSpOHfVG] em: < http://www]1.capes.gov.br/Scripts/Avaliacao/MeDoReconhecidos/Area/Curso.asp?cd_programa=31003010056P0>
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dentro do Doutorado em Comunicacdo da ECO/UFR]J. Essa linha, que titulou cinco doutores,
levou, em 1992, a formagao do Doutorado com estrutura independente, dando inicio a terceira

fase dessa historia.

No ano de 2000, a UFRIJ opta pela ndo renovacao do convénio, fechando a inscri¢io e
selecao de novos alunos para o Programa. Somente em julho de 2003 reabre o Programa de
P6s-Graduagdao em Ciéncia da Informacdo - PPGCI, mediante convénio do IBICT com a
Universidade Federal Fluminense - UFF. Hoje o PPGCI da UFF/IBICT tem regimento que
integra docentes da UFF (todos vinculados ao Departamento de Ciéncia da Informacgdo - DCI)
e da Coordenagdo de Ensino e Pesquisa do IBICT. A sua estrutura académica foi, entao,
reformulada, tendo como édrea de concentracio O Conhecimento da Informacao e a
Informaciao para o Conhecimento, cujo objetivo é: estudar a informacdo, sua estrutura,

fluxos e instrumentos de organizacdo e controle. As Linhas de Pesquisa da édrea sao:

a) Teoria, Epistemologia, Interdisciplinaridade e Ciéncia da Informacao:
estudos orientados a reconstrucdo critica das estratégias e premissas
epistemoldgicas constituidas no campo da Ciéncia da Informacdo e sua
interdisciplinaridade, assim como ao desenvolvimento de conceitos, metodologias,
modelos e teorias dos fendmenos, processos e construtos de informacao;

b) Representacio, Gestio e Tecnologia da Informacao: estudo das diferentes
formas de mediacdo dos processos cognitivos, comunicacionais € sociais,
considerando a informag¢do como objeto de uma acao de intervenc¢do. Investigagcdao
dos fluxos, processamento e gestdo da informacao em contextos distintos. Estudos
de necessidades e usos da informacdo em seus diferentes contextos. Enfase na
organizacdo de dominios de conhecimento, na representacdo da informagao e nas
tecnologias de informacao e comunicagao;

c) Informacdo, Conhecimento e Sociedade: configuracdes sécio-culturais, tecno-
econdmicas e politico-institucionais da informa¢do e do conhecimento,
contemplando as especificidades da sociedade brasileira. Informagdao e
conhecimento como expressdes € construgdes socio-culturais. Ciclos e fluxos
informacionais no ambito das organizagdes, comunidades e redes. Informacgdo e
conhecimento na producdo material e imaterial, nos processos de transformacdo
social e na tomada de decisao estratégica.

O curriculo do Programa (Mestrado e Doutorado) compreende as disciplinas

obrigatdrias e optativas da Linha de Pesquisa correspondente ao Projeto do aluno, atividades
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programadas, estdgio docéncia e defesa da dissertacdao (16 créditos) ou tese (44 créditos). O
exame de qualificacdo de Mestrado € realizado até o terceiro semestre letivo, depois de um
ano e meio de Curso, isto €, apds a obtencdo de todos os créditos relativos as Disciplinas e
quatro (4) créditos de Atividades Programadas, sendo que para o Doutorado a qualificacdo

pode ocorrer apds o sexto semestre letivo.

2.1.8 Programa de P4s-Graduagdao em Ciéncia da Informacao da USP 6

A Escola de Comunicagdes Culturais da Universidade de Sao Paulo (ECC/USP) foi
criada em 1966, oferecendo vérios cursos de graduacdo, como jornalismo, radio televisdo e
também biblioteconomia e documenta¢do. Em 1972 inicia o Mestrado em Biblioteconomia e
Documentacdo, como drea de concentracao do curso de Comunicacdo, oferecido pela Escola
de Comunicacdo e Artes (ECA). Em 1980 iniciou o programa de doutorado, composto
principalmente por docentes do Departamento de Biblioteconomia e Documentagao, devido a
necessidade de titular seus professores. Embora este tenha sido o marco inicial, em nivel de
doutorado, da pds-graduacdo na drea, o primeiro programa especifico foi criado em 1992.
Cabe ressaltar, entretanto, a importancia da pos-graduacdo da ECA/USP, responsavel pela
formacdo de muitos dos atuais docentes e pesquisadores em Ciéncia da Informacao do pais.
(QUEIROZ, NORONHA, 2004).

O atual Programa de P6s-Graduacgdo em Ciéncia da Informagdo da ECA / USP oferece
curso de mestrado e doutorado. Até 2005, era uma drea de concentragdo do Programa de P6s-
Graduagdao em Comunicagdo, quando foi aberto processo seletivo especifico, iniciando as
atividades em 2006.

A drea de concentragdo - Cultura e Informacido - oferece as seguintes linhas de
pesquisa:

a) Acesso a Informacio: estudos tedricos e metodoldgicos relacionados a produgio,
organizacdo para transferéncia e uso, visando o acesso e a apropriagdo da
informacdo. A abordagem desses conteidos tem como principio a observacdo dos
modos de producdo da sociedade contemporanea, os contextos socio-culturais e
econdmicos de difusdo e divulgacdo da informacao, a diversidade de publicos, e a
funcdo social da informacdo. Visa contemplar: estudos bibliométricos,

cientométricos e informétricos da producdo cientifica e técnica; construcdo da

' Disponivel em:<http://www.eca.usp.br/posgradu/infogera/edital2006/ciinfor> Acesso em: 22 fev. 2006.
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informacao documentdria através da andlise das condicdes, processos e instrumentos
de organizacdo da informagdo para transferéncia e apropriacdo, observando seu
desenvolvimento no universo da linguagem; difusdo da informacdo tendo como foco
a emissdo, recep¢do e diferentes configuracdes dos publicos; estudos sobre
apropriacdo da informagdo em diferentes contextos culturais e audiéncias; pesquisa,
concepgdo, planejamento, implementacdo e avaliagdo de sistemas e produtos
informacionais; estudos e projetos de arquitetura de sistemas virtuais no contexto da
interacdo com diferentes publicos alvo;

b) Mediacao e A¢ao Cultural: baseada nos estudos de Politica Cultural — ciéncia da
organizagcdo dos sistemas culturais — apresenta-se como um campo de natureza
processual, situacional e relacional, para construir conhecimento cultural em seus
constructos informacionais (bibliotecas, museus, sistemas virtuais, etc.) como nele
intervir, visando a producdo, distribuicdo, acesso e uso dos bens culturais,
promovendo a socializagdo do conhecimento e da informacgdo. A linha de pesquisa
visa contemplar criticamente: o sistema de producdo de sentido cultural, em
particular a producdo, a circulagdo, a distribuicdo, a preservacdo e o uso da
informacdo, em sua natureza propria e tendo em vista sua acessibilidade e
socializagdo; as principais instituicdes desse sistema, como a biblioteca e o museu,
com seus componentes, bem como as novas midias a elas relacionadas (o universo
da Telemdtica); os programas de politica cultural, elaborados e executados pelos
diferentes atores politicos e sociais, materializados nas figuras do Estado, das

entidades da sociedade civil e da iniciativa.

2.1.9 Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacao da UFPB 17

A Pés-Graduagao em Biblioteconomia (1977-1996) e, posteriormente, em Ciéncia da
Informacdo (1997-2001), tem uma tradi¢cao na Universidade Federal da Paraiba (UFPB) de
mais de 20 anos, atuando na geracdo de conhecimento e qualificacdo de recursos humanos.
No periodo de 1997 a 2002, o programa atuou como recomendado pela CAPES. Em abril de
2002, a CAPES, devido a uma série de irregularidades, como a dispersdo dos temas, teorias e
métodos nas dissertacdoes de mestrado, descredenciou o curso, sugerindo a implementagdo de

solugdes até nova avaliagdo.

" Disponivel em: <http://www.ccsa.ufpb.br/foldermci.pdf> Acesso em: 06 dez. 2006.
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Em 2006, o Programa de Pds-Gradua¢do em Ciéncia da Informacdo volta a ter
reconhecimento, agregando novas idéias a essa histdria, tendo como drea de concentragdo
Informacao, Conhecimento e Sociedade. Nesse sentido, objetiva estimular acdes de estudo
e andlise cientifica por meio da reflexao critica, a partir de duas linhas de pesquisa:

a) Memoria, Organizacao, Acesso e Uso da Informacao: preservacdo da memoria,

preservacdo de informacao e de conhecimento. Web seméntica. Acessibilidade, usos
e impactos da informacao;

b) Etica, Gestido e Politicas de Informacao: ética e informacgdo. Inclusdo social.
Gestdo do conhecimento. Gestdo de unidades, de servicos e de produtos de
informacao. Politicas de informacdo: cultural, cientifica e tecnoldgica.

O curso tem duragdo médxima de 24 meses, devendo o aluno, ao final de 12 meses, ter

cumprido disciplinas obrigatérias gerais (11 créditos), por linha de pesquisa especifica (3
créditos), além de disciplinas optativas comuns as duas linhas (6 créditos). S6 entdo podera

qualificar-se para a defesa do projeto de dissertagao.

2.2 Outros Espacos de Pesquisa em Ciéncia da Informacao

Embora o principal espago onde ocorra a producido de conhecimentos em Ciéncia da
Informag¢do no Brasil seja nos Programas de Pds-Graduagdo, a comunidade de pesquisa

também pode ser analisada em outros segmentos, conforme apresentado nos subitens a seguir.

2.2.1 Associagao Nacional de Pesquisa e P6s-Graduacao em Ciéncia da Informacgdo - ANCIB

Um dos principais féruns de debates sobre a teoria e a pratica em Ciéncia da
Informacdo no Brasil se dd na Associa¢do Nacional de Pesquisa e P6s-Graduaciao em Ciéncia
da Informacdo — ANCIB que: “[. . .] nos seus 15 anos de existéncia, vem firmando seu carater
de instancia de representacdo e atuacao académica e politica no campo [. . .]” (MARTELETO;
LARA, 2004). Suas atividades estruturam-se em duas frentes: os Programas de Pos-
Graduacgdo stricto sensu, representados pelos coordenadores, e o Encontro Nacional de
Pesquisa — ENANCIB. Este é o principal evento da édrea, que tem por objetivo discutir e
refletir os temas e tendéncias da pesquisa em CI. Reune pesquisadores, organizados em

grupos tematicos de trabalho, constantemente renovados para atender ao crescimento quali-
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quantitativo da ciéncia. No VII ENANCIB (2006, Marilia/SP), os grupos de trabalho (GT’s)
da ANCIB integram as observagdes feitas durante o VI ENANCIB em Florian6polis (2005),

as contribuicdes das discussdes posteriormente realizadas pelos membros dos GTs e a

validacio da Diretoria da ANCIB, ficando constituidos da seguinte forma (ASSOCIACAO...,

2006):

GT 1 : Estudos Histéricos e Epistemologicos da Informacao
Coordenadora: Profa. Dra. Maria Nélida Gonzalez de Gomez (UFF/ IBICT).
Paradigmas da CI, constituicdlo do seu campo cientifico e questdes
epistemoldgicas subjacentes. Inclui discussdes sobre disciplinaridade,
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade da 4rea, bem como a construgdo
do conhecimento em CI do ponto de vista histdrico.

GT 2 : Organizacao e Representacio do Conhecimento

Coordenadora: Profa. Dra. Rosali Fernandes (UFF/IBICT)

Teorias, metodologias e praticas relacionadas a organizagdo e preservacio de
documentos e da informacdo, enquanto conhecimento registrado e
socializado, em ambiéncias informacionais tais como: arquivos, museus,
bibliotecas e congéneres. Compreende, também, os estudos relacionados aos
processos, produtos e instrumentos de representacdo do conhecimento (aqui
incluindo o uso das tecnologias da informacdo) e as relagGes inter e
transdisciplinares neles verificadas, além de aspectos relacionados as
politicas de organizagdo e preservacdo da memoria institucional.

GT 3: Mediacao, Circulacdo e Uso da informacao

Coordenadora: Profa. Dra. Katia Maria de Carvalho (UFBA)

Informagdo e processos culturais e simbodlicos na contemporaneidade.
Mediagado, circulacio e uso da informacdo. Redes sociais e redes que
utilizam tecnologias, formas de recep¢do em diferentes espacos e ambientes
institucionais. Usos e usudrios da informacdo. Leitura, textualidade e
memoria: préticas e politicas.

GT 4: Gestao de Unidades de Informacao

Coordenadora: Profa. Dra. Asa Fujino (USP)

Gestdo, administragdo e geréncia de sistemas de informacdo, incluindo a
gestdo de unidades, servicos e produtos informacionais. Compreende,
também, os estudos relacionados a geréncia de recursos informacionais
(financeiros, tecnoldgicos, materiais, espaciais € humanos), metodologias de
identificacdo de competéncias e de comunidades de prética (conhecimentos
ndo registrados) e de andlise de contextos institucionais (locus de
conhecimento, inteligéncia competitiva), as interfaces com a gestdo da
informacao e as relacdes com as TICs.

GT 5 : Politica, Etica, e Economia da Informacao

Coordenadora: Profa. Dra. Marta Pinheiro Aun (UFMG)

Politicas publicas de informagdo. Economia da informagdo e da
comunicacio. Politica cientifica e tecnolégica. Etica e Informacdo. Inclusio
informacional.

GT 6 : Informacao, Educacao e Trabalho

Coordenador: Prof. Dr. Francisco das Chagas de Souza (UFSC)

Informacdo, educagdo e trabalho na sociedade contemporinea. Campo de
trabalho informacional: atores, cendrios e estruturas. Formacdo e atuacdo do
profissional de informagao.

GT 7: Analise da informacio e de seus fluxos em diferentes contextos
Coordenadora: Profa. Dra. Suzana Pinheiro Machado Mueller (UNB)
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Estudos tedricos e aplicados sobre a informacdo e seus fluxos, em contextos
diversos, especialmente cientifico e tecnoldgico, das organizagdes e dos
negdcios, com o uso de metodologias quantitativas e qualitativas (tais como
bibliometria, cientometria, informetria, redes sociais, etnometodologias e
outros) e de indicadores de CT&D e inovagdo, com intuito de modelar,
representar, mapear e avaliar impactos naqueles contextos.

2.2.2 Institui¢des de Avaliacdo e Fomento a Pesquisa

No tocante ao fomento e avaliagdo da pesquisa em CI, foca-se o papel do Conselho
Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento - CNPq, como 6rgdo encarregado de apoiar o
desenvolvimento cientifico no Brasil, financiando projetos e investindo na formacgdo de
recursos humanos.

As solicitacdes de auxilio enviadas pelos pesquisadores ao CNPq sdo avaliadas por
comités assessores de cada drea. A Ciéncia da Informacao estd incluida no grupo de Ciéncias
Humanas e Sociais Aplicadas, no comité “Artes, Comunicacdo e Ciéncia da Informacgdo”.
Tem participagdo percentual ainda pouco expressiva em relagdo ao total do que € investido
em ciéncia no pais, apesar do incremento, no periodo 1998-2003 dos recursos que lhe foram
destinados (MUELLER, 2004).

Ja a Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, embora
seja oficialmente responsavel pelo credenciamento e avaliagdo dos Programas de Pos-
Graduacgao junto ao Ministério de Educacao e Cultura (MEC), também desenvolve politicas
de fomento, concessdao de bolsas no pais e no exterior, politicas de cooperacao internacional,
atuando como Orgdo de apoio importante para o desenvolvimento da pesquisa

(COORDENACADO..., 2006).

2.2.3 Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia — IBICT '®

Merece destaque o IBICT, originado a partir do Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentacdao (IBBD), em 1954. A transformag¢dao do IBBD (mais voltado a politicas de
bibliotecas e documentacdo) em IBICT, em 1976, teve como objetivo a proposi¢do e
execug¢do de politicas para o setor de informacao cientifica e tecnoldgica, desenvolvendo uma
rede de informacdo no pais. O Instituto atua, com o auxilio das tecnologias de informacao e

comunicacdo, como centro nacional de pesquisa, intercimbio cientifico, de formagao,

' Disponivel em: <http://www.ibict.br> Acesso em: 06 dez. 2006.
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treinamento e aperfeicoamento de pesquisadores, assumindo o papel de agregador das
iniciativas da drea, colaborando para o avango da ciéncia e da competitividade da tecnologia

brasileira. INSTITUTO..., 2006).

O IBICT oferece, em sua pagina da Internet, importantes produtos e servigos. Alguns

deles serao apresentados a seguir:

- Biblioteca Digital de Teses e Dissertacoes (BDTD): projeto coordenado pelo
IBICT, que disponibiliza um catdlogo nacional de teses e dissertacdes em texto
integral e referencial provenientes das IES, possibilitando uma forma unica de busca
e acesso a estes documentos. O contetido das teses disponibilizadas em meio
magnético (identificado no portal por um icone) pode ser acessado diretamente nos
repositorios locais das institui¢des provedoras de dados. Quanto as teses cujo
registro apenas contém as referéncias bibliogréficas, podem ser obtidas por meio de
solicitacdo de copia, via o Servico de Comutagdo Bibliogrifica (COMUT),
integrado a BDTD;

- Revista Ciéncia da Informacio: publicacdo quadrimestral, no formato impresso e
eletronico, de trabalhos inéditos relacionados com a Ciéncia da Informacdo ou que
apresentem resultados de estudos e pesquisas sobre as atividades do setor de
informacao em ciéncia e tecnologia;

- Programa de Comutacao Bibliografica (COMUT): permite a obtencdo de cOpias
de documentos técnico-cientificos disponiveis nos acervos das principais bibliotecas
brasileiras e em servigos de informacao internacionais, como periddicos, teses, anais
de eventos, relatorios técnicos € partes de documentos.
Para participar do COMUT, o usudrio deve cadastrar-se no Programa, via Internet, e
pedir copias, dirigindo-se a uma biblioteca pertencente a rede; ou solicitar cOpias
diretamente pela Internet, sem usar uma biblioteca como intermedidria, adquirindo
bénus COMUT;

- Catalogo Coletivo Nacional de Publicacoes Seriadas (CCN): rede cooperativa de
unidades de informagdo localizadas no Brasil com o objetivo de reunir, em um
unico Catdlogo Nacional de acesso publico, as informagdes sobre publicacdes
periddicas técnico-cientificas das diversas bibliotecas do pais. O CCN possibilita: a
difusdo, identificacdo e localizacdo das publicagdes seriadas nacionais e
estrangeiras, em C&T, existentes no pais; o estabelecimento de politicas

coordenadas de aquisicdo; a padronizacdo da entrada de titulos de periddicos



37

segundo critérios internacionais; e o intercambio entre bibliotecas, por meio do
COMUT;

- ISSN Brasil: o Niumero Internacional Normalizado para Publicacdes Seriadas
(International Standard Serial Number - ISSN) individualiza o titulo de uma
publicacdo seriada, tornando-o unico e definitivo. Seu uso, definido pela norma
técnica internacional ISO 3297, é operacionalizado por uma rede internacional, e no

Brasil, o IBICT atua como Centro Nacional dessa rede.

Desde a criagdo em 1955 até 1990, o IBICT teve suas atividades voltadas para a
ciéncia em um projeto de desenvolvimento nacional. A globalizacdo e o surgimento da
Internet direcionaram o foco dos estudos do Instituto, de formador de recursos humanos para
gestor de informagdes, tendo como perspectivas facilitar o acesso ao conhecimento produzido

no pais e no exterior.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Apresenta o referencial tedrico da pesquisa, fundamentado na literatura sobre a
constituicdo do campo da Ciéncia da Informacdo, com suas interfaces, além da estrutura e

documentos da poés-graduagdo da drea no Brasil.

3.1 Campo da Ciéncia da Informacao

A Ciéncia da Informacgdo (CI) € freqiientemente caracterizada como uma ciéncia pés-
moderna, pelo fato de que ainda estd se constituindo como disciplina, pela permanente
discussdo sobre o objeto e também porque parte das suas questdes de interesse permeiam
outras ciéncias. Discutem-se suas proximidades e relagdes interdisciplinares com outros
campos, suas fundamentagdes tedricas e metodoldgicas, seus objetos de pesquisa, no sentido
até de colocd-la ou ndo sob o estatuto de ciéncia.

Wersig (1993) define uma ciéncia pés-moderna como social e interdisciplinar por
natureza, cujo objetivo principal seria resolver os problemas causados pelas ciéncias e
tecnologias clédssicas. Sendo ciéncia pés-moderna, a Ciéncia da Informacao tem contradi¢cdes
e complexidades préprias dos novos conhecimentos e contrapde-se ao padrdo convencional
das ciéncias mais tradicionais, tracando movimentos de rupturas paradigmaéticas,
principalmente a partir do inicio do século XX. Sobre isto, Edgar Morin (2001) afirma que o
conhecimento ndo € o espelho do mundo externo e que € preciso saber identificar as cegueiras
paradigmaticas, ou seja, os erros mentais, intelectuais, da razdo, pertinentes ao homem e ao
contexto social.

Sob o prisma das ciéncias sociais, a CI surge da revolucdo técnica e cientifica que
ocorreu apos a Il Guerra Mundial, tendo um importante papel na busca de solugdes para os
impactos socio-culturais causados pelas tecnologias. Assim, surgiram os estudos em Ciéncia
da Informacgdo, “[. . .] da demanda social pela otimizacdo dos processos de coleta,
armazenagem, recuperacdo e disseminacdo da informacgdo cientifica e tecnoldgica, cuja
producdo apresentava um crescimento exponencial na década de 50”. (CARVALHO, 1999, p.
55). Complementando, Loureiro (1999) destaca que o desenvolvimento da CI aconteceu apds

a Il Guerra Mundial, a partir da necessidade social de organizar a conseqiiente explosdao
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informacional e também de criar instrumentos para recuperacdo e disseminacdo da
informacdo. Neste sentido, evidenciam-se os aspectos aplicados da ciéncia, orientados para
sistemas, técnicas e equipamentos, porém ligados aos problemas sociais e culturais do mundo.

Uma das primeiras defini¢des de Ciéncia da Informacdo vem de Borko (1968, p.3),
que diz ser ela uma: “Disciplina que investiga as propriedades e comportamento da
informagdo, as forcas que regem o fluxo da informacdo, a fim de alcancar acessibilidade e
utilizacdo Otimas”. O autor compreendia a drea como um corpo de conhecimentos
relacionados a origem, colecdo, organiza¢do, armazenagem, recuperagdo, interpretagao,
transmissdo, transformagdo e utilizagdo da informagdo. Mas este paradigma tem raizes na
Documentacgdo, vindo da mudanca de enfoque em torno do conceito dessa ciéncia, marcado
pela publicacdo da obra de Otlet (1934) - Traité de Documentation - que destaca o fendmeno
da explosdo dos documentos, servindo de base para os fundamentos da Documentagdo como
ciéncia. (ROBREDO, 2003).

Assim, a Ciéncia da Informacdo deriva do desenvolvimento sofrido pela
documentacdo do pds primeira-guerra, embora tenha surgido oficialmente no pds segunda
guerra mundial, pelos novos problemas e necessidades advindas da evolucdo tecnoldgica. Um
evento, o International Conference on Scientific Information, no ano de 1958 em Washington,
reuniu 0s nomes mais importantes da drea e transformou um espaco ocupado somente pela
documentacdo em Ciéncia da Informagdo. (SHERA, CLEVELAND, 1977). Os primeiros
esbocos do que seria esta ciéncia surgem como resultado das conferéncias do Georgia
Institute of Technology em 1961 e 1962 e, a partir dessa data, os estudos e publicagdes
consolidam cada vez mais o campo como cientifico. Em 1968, o American Documentation
Institute passa a denominar-se American Society for Information Science e, em 2001,
incorpora o termo and Technology, firmando seus propdsitos ao acrescer esta terminacao. O
campo de investigacdo, ja na década de 70, pendia para a ‘“visdo de sistema”, assim
denominado por Saracevic (1970) ao considerar que a CI abarca um conjunto significativo e
pertinente de construgdes tedricas e metodoldgicas, que ndo poderiam ser abordadas por uma
Unica drea da atividade cientifica, tornando necessdria a formacao de redes de relacionamento
com outros campos, formando um sistema de contetidos interdisciplinares.

Ao longo dos tempos, a CI tem passado por movimentos paradigmadticos, que
permitem identificar trés abordagens em relacdo ao fendmeno da informacgdo: o paradigma
fisico, o paradigma cognitivo e o paradigma social. A primeira abordagem, voltada para a
transferéncia da informagdo, privilegiava o cardter fisico do conteido dos documentos,

relacionado com a Teoria da Informacdo de Shannon e Weaver (1949-1972), no qual um
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objeto, denominado mensagem ou signos pelos autores, € transmitido de um emissor para um

receptor. Le Coadic (1996) assim representa esta teoria:

Emissor Mensagem Receptor

M

Figura 1 — Teoria da Informagao
Fonte: Le Coadic, 1996, p. 12

Segundo a teoria, um sinal tangivel e identificavel € transmitido, na forma de uma
mensagem, a um receptor, sendo a questdo principal das investigagdes os ruidos que
perturbam esse processo de “reducdo de incertezas”. Neste paradigma, cujas raizes estdo
identificadas com o conteido dos suportes fisicos do conhecimento tdo estudado pela
Biblioteconomia e pela Documentacao, a precisdo e a revocacdo dos resultados recuperados
em um sistema de busca automatizado sdo o enfoque principal, faltando, entretanto,
reconhecer no usudrio o responsdvel cognoscente pela necessidade e busca da informacao.

Nos anos 70, estudos visando a representacdo e a recuperacdo da informacdo, através
da formulagao de leis e teorias bibliométricas, sao realizados para explicar o comportamento e
a estrutura da literatura cientifica, marcando o segundo movimento paradigmédtico, da
abordagem fisica para a cognitivista. Nessa perspectiva, Belkin e Robertson (1976)
conceituam CI como disciplina orientada a efetiva transferéncia da informacdo desejada, do
gerador humano para o usudrio humano, ocorrendo com isto uma mudanga na estrutura do
conhecimento do individuo. Brookes (1975), matemdtico e importante tedrico da drea, publica
estudos propondo a equacdo fundamental da CI, que “[. . .] exprime a passagem de um estado
de conhecimento K(S) para um novo estado de conhecimento K(S + 9S), pela contribuigio de
um conhecimento 0K extraido de uma informagdo 0JI, dS indicando o efeito dessa

modificagdo”. Em Le Coadic (1976), a equagdo estd representada como segue:
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K(S) + dK = K(S +9S)

1
ol

Figura 2 - Equacdo Fundamental da CI
Fonte: Le Coadic, 1996, p. 10

Brookes (1975) sugere que a constru¢ao de mapas cognitivos de disciplinas, dado pela
representacdo das estruturas do conhecimento (esquemas mentais), sdo modificadas pela
incorporagdo de informac@o. Também apresenta modelos tedricos para a andlise quantitativa
dessas estruturas.

Alguns conceitos sdo centrais para o cognitivismo e de especial interesse para os
cientistas da informacdo na construcdo de bases de dados, catilogos e outros artefatos
técnicos, ja que o processamento da informacdo, desempenhado por sistemas tecnoldgicos,
simularia o processamento mental humano. As pesquisas sobre relevancia perpassam todo o
periodo e um dos nomes principais, por sua contribuicdo tedrica a construcdo do conceito, é

¢ z

Tefko Saracevic (1999). Para o autor “se ndo é relevante, ndo é informagdo”, ou seja, a
informacdo estd associada ao fornecimento, por sistemas de comunicagdo, de respostas
precisas, a tempo, regularmente, de forma efetiva e eficiente. Outros autores atuantes desse
paradigma sdo Ingwersen (1992), que trata do usudrio como sujeito cognoscente possuidor de
modelos mentais do mundo exterior; Vakkari (2003), cujo interesse baseava-se na conexao
entre estado andomalo do conhecimento e estratégias de busca; e Wersig (1979), com a teoria
dos modelos mentais, que influenciou na concepcdo dos sistemas de recuperacdo da
informacao.

Mas o termo relevancia significa ndo sé a capacidade do sistema em devolver
documentos mediante uma busca, mas que esse contetido produza sentido. Assim, os estudos
de usudrio e de necessidade de informacdo passam a ocupar posi¢do de destaque entre os
pesquisadores, pois cada individuo possui um esquema cognitivo € a informagdo seria um
constructo subjetivo, cuja necessidade deveria ser analisada sob a perspectiva da
individualidade do sujeito. Na teoria do sense-making, Brenda Derwin aborda o conceito de
relevancia associando as necessidades informacionais as relacdes cognitivas, onde a busca
pela informagdo € um dado incompleto, repleto de lacunas (gaps), devendo ser lancadas

pontes para que o individuo atribua sentido a partir de seus esquemas anteriores de
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conhecimento, de acordo com seu nivel de seu entendimento, transformando informag¢do em
novo estado de conhecimento (ROZADOS, 2003).

Nos anos 80 e 90 ocorre o terceiro movimento da CI, para o Paradigma Social, em
busca do sujeito em sociedade, conectado ao seu grupo e as razdes situacionais e contextuais
que influenciam suas necessidades de informagao. O objeto da CI passa a ser: “[. . .] o estudo
das relagdes entre os discursos, drea do conhecimento e documentos, em relacdo [. . .] aos
pontos de acesso de distintas comunidades de usudrios” (CAPURRO, 2003). Nessa

perspectiva, considera-se:

Informagdo nio € algo que comunicam duas cépsulas cognitivas com base
em um sistema tecnoldgico, visto que todo sistema de informacdo estd
destinado a sustentar produgdo, coleta, organizacdo, interpretacdo,
armazenamento, recuperacdo, disseminagdo, transformacdo e uso de
conhecimentos e deveria ser concebido no marco de um grupo social
concreto e para areas determinadas. (CAPURRO, 2003).

O autor infere que o conhecimento € informativo quando € compartilhado com outros,
quando “d4 noticias”, integrando-se através de um processo de sentido, selecdo e
compreensdo, invertendo-se a formula “informacgdo € conhecimento em potencial”, passando
a ser compreendida como “conhecimento é informacao potencial”, pois seu valor consiste da
possibilidade pratica de aplicar um conhecimento a uma demanda concreta (CAPURRO,
2003). Nesse paradigma, os autores propdem uma nova forma de entender a informacdo
como um fendomeno coletivo, relacionando os dominios de conhecimento (domain analysis)
das comunidades discursivas as suas construgdes sociais, formadas pelas dimensdes culturais,
sociais e historicas de cada um dos individuos.

Porém, os trés paradigmas nao podem ser vistos historicamente, de forma linear, e sim
interseccionados, influenciando a teoria e a pratica. Almeida (2005), ao investigar o campo da
CI, percebe essas relacOes: um sistema de informacdo visa compreender as necessidades de
informacdo dos usudrios e saber como eles processam a informacao (aspecto cognitivo), sem
perder de vista o requisito de eficiéncia do sistema, isto €, da maior quantidade de informagao
(aspecto fisico), contextualizada (aspecto social) e compreendida de forma efetiva pelo
usudrio (aspecto cognitivo).

Pode-se questionar até mesmo essa discussdo da CI em torno de paradigmas. No devir
proprio das ciéncias pés-modernas, retorna-se ao inicio deste item. Para Wersig (1993), a CI

ndo deve ser vista como uma ciéncia cldssica, e sim como uma ciéncia cuja estrutura tem
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complexidades pertinentes aos novos conhecimentos, com conceitos interligados a outros
campos, e sob a dtica do uso da informagdo em condi¢des de informatizacdo. Assim, a CI
teria como ntcleo bésico a reflexdo sobre o acesso e o uso da informagdo, aqui entendida
como um fendmeno cultural, histérico e social, e voltada para as interfaces tecnoldgicas dos
NOVOS Processos comunicacionais.

Tais colocagdes permitem deduzir, segundo Pinheiro (2004), que o possivel objeto e a
questdo principal da CI - a informacdo, “[. . .] € dificil de conceituar, mas permanece como
fenomeno central da histéria e da epistemologia da drea, nas suas mutagdes no tempo, espaco
e contextos socio-culturais”. Complementando, Carvalho (1999, p. 54) argumenta que o termo
informacdo vem sendo utilizado com diferentes acep¢des “[. . .] para significar mensagens,
noticias, novidades, dados, conhecimento, literatura, simbolos, signos e até mesmo dicas e
sugestoes”.

E um termo complexo que, para Belkin e Robertson (1976), pode transformar as
estruturas das coisas, pois tem amplo espectro conceitual: infra-cognitivo (hereditariedade,
incerteza e percep¢ao) individual (formacdo de conceitos e de comunicacdo entre os homens),
social e meta-cognitivo (conhecimento formalizado). Segundo Shannon e Weaver (1949),
trata-se de uma redugdo de incertezas quando se obtém resposta a uma pergunta; e para
Barreto (1994, p.1), € um elemento organizador que sintoniza o mundo. O autor destaca que o
fendmeno, entre seres humanos, € a “[. . .] a adequacdo de um processo de comunicagdo que
se efetiva entre o emissor e o receptor da mensagem” (p.1). Le Coadic (1996) caracteriza a
informacao como o produto do processo de comunicagdo, no qual a primeira é o conteido da
mensagem e a segunda o meio pelo qual é divulgada. No ambito da CI, Saracevic (1999)
elabora o conceito de informacgdo associado ao de relevancia, relacionada a mecanismos de
comunicacdo seletiva e orientada aos usudrios de sistemas de recuperacdo da informacao.

Ao unir essas definicdes, situa-se a informagdo como prética social inserida na
representacdo humana das coisas do mundo (objetos, sentimentos, mensagens, etc.), que pode
reduzir incertezas e transformar estruturas cognitivas, levando a indagagdes mais complexas e
a novas incertezas, num ciclo continuo...

Dentro desse contexto, as tendéncias contemporaneas da pesquisa em CI apresentam
diversos enfoques. Dias (2002) cita duas delas: os estudos de usudrios, que incluem os estudos
de necessidade e uso e os de acesso e busca a informacdo. O comportamento do usudrio
durante a busca também é um tépico de interesse da  Biblioteconomia e da Ciéncia da
Informagdo, segundo  Caregnato e Crespo (2003), que acontece nos mais diversos

contextos, referindo-se a variedade de métodos que as pessoas utilizam para descobrir e
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ganhar acesso as fontes de informagdo ou as intera¢des entre o usudrio € um sistema de
informagdes computadorizado. Mueller e Pecegueiro (2001) corroboram ao publicar trabalho
no qual concluem que os assuntos mais pesquisados pela CI no Brasil sdo: a) usudrios,
transferéncia e uso da informacdo e da biblioteca; e b) processamento e recuperagdo da
informacao.

Saracevic (1999) amplia, ao incluir na pesquisa basica em Ciéncia da Informacdo a
Matemitica, a Légica e a Estatistica, o estudo dos aspectos sociais e técnicos do acesso,
recuperacdo e disseminacdo da informagdo, além da Bibliometria, Cientometria e
Webometria, que consiste em medir a informacao disponivel na Internet. Cabe, entretanto,
considerar a Informetria como o termo ‘“‘guarda-chuva” que consegue abarcar os outros trés
(VANTI, 2002).

Pinheiro (1995; 2002; 2005; 2006) tem mapeado o territério epistemoldgico da CI no
Brasil e no exterior e verificou, em relagdo aos temas consolidados e novas tendéncias, poucas
diferencas entre o que é produzido aqui e 1a fora, com alteragdes somente em relacdo as
énfases e prioridades de pesquisa. A autora cita Neves'® (apud PINHEIRO, 1995) que, ao
estudar 129 dissertacdes apresentadas até 1990, chegou a cinco categorias consideradas
consolidadas no mestrado da 4rea: estudos de uso/usudrios e de transferéncia da informacdo,
reunindo 48 dissertagdes; estudos bibliométricos, com 38; geréncia da informacdo e de
sistemas de informacdo, 37; processamento e recuperacdo da informagdo, com 23; e
comunicacdo cientifica e tecnoldgica, abrangendo 15 dissertagdes.

A pesquisa empirica realizada por Pinheiro, utilizando 307 artigos de revisdo
publicados no Annual Review for Information Science and Technology (ARIST) no periodo
1966-1995, tracou o nicleo basico da Ciéncia da Informagao e as tendéncias internacionais de
pesquisa. No Brasil, a autora realizou trabalho semelhante, ao analisar a temdtica dos artigos
da revista “Ciéncia da Informac¢do” do IBICT, de 1972 a 2004. Como resultados, a pesquisa
revelou que a Bibliometria, introduzida no Brasil por Tekfo Saracevic na fase inicial do
Mestrado do IBICT, ainda se mantém como questdo central da drea. J4 as tecnologias da
informacdo e da comunicagdo — TICs permeiam boa parte das investigacdes, devido ao
fenomeno da globalizacdo e da Sociedade da Informagdo. Inteligéncia Competitiva,
Bibliotecas Digitais e Virtuais aparecem a partir da década de 90, em decorréncia do

surgimento da Internet. Comunicagdo Cientifica, tradicionalmente estudada no Brasil, ganha

19 NEVES, Teodora Marly Gomes de. Histéria e tematica do Curso de mestrado em ciéncia da informacao
do Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia. Rio de Janeiro, UFRJ/ ECO, CNPq/
IBICT, 1992. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Informacdo). Apud PINHEIRO, 1995.
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relevancia com o surgimento das redes eletronicas, refletindo o movimento das disciplinas no
tempo.

Pinheiro (2005) ainda destaca que as pesquisas de cunho tedrico e epistemoldgico
sobre CI no Brasil sdo reduzidas e, na maior parte, estdo concentradas no PPGCI da
UFF/IBICT. Tal fato, conforme a autora, pode ser explicado por ser este o tinico Programa a
incluir uma linha especifica sobre epistemologia e interdisciplinaridade e o primeiro da drea
no Brasil e na América Latina denominado Ciéncia da Informacdo. Os demais PPGCls eram
em Biblioteconomia e mudaram de nome a partir da década de 90.

Uma andlise conjunta dos autores acima citados permite inferir que as tematicas de
pesquisa tém sido organizadas em torno do acesso e uso da informacdo, dos enfoques
culturais e sociais do objeto informacional, além da gestdo da informac¢do e do conhecimento.
As pesquisas em CI estdo abordando aspectos praticos e empiricos, em torno dos quais
poderiam ser somadas as de cunho tedrico, que debatessem a filosofia e a epistemologia dessa
ciéncia. Sobre isto, Nascimento e Marteleto (2004) apresentam reflexdes em torno da
necessidade de se aprofundarem estudos que incorporem a informacdo ao seu contexto social
e cultural, ancorada teoricamente, para construir principios que déem destaque para as
praticas sociais do fendmeno informacional. O entendimento das dimensdes histdricas,
culturais, econdmicas, tecnoldgicas, sociais e politicas da informagdo seriam pré-condi¢des
para entendé-la no ambito das Cié€ncias Sociais, ja que o objeto informacional é produzido,

transferido e usado socialmente.

3.2 Interfaces Configuradas da Ciéncia da Informacao

A Ciéncia da Informacao é, portanto, freqiientemente caracterizada como campo “‘em
construc¢do”, por ter perspectivas interdisciplinares, fronteiras porosas e estar associada com
as tecnologias e prdticas sociais, principalmente no que toca ao fendomeno da explosdo
informacional. Ha dreas de conexdo entre ela e vdrias outras disciplinas, tanto para delimitar
fronteiras quanto para expor convergéncias. E um campo que se estruturara através de um
corpus tedrico proprio, mas, para afirmar-se como legitimo, precisa também travar relagdes
com outras areas.

Pode-se generalizar afirmando que tudo é informacdo, o que provoca dispersdao nos

estudos e indefinicdo das fronteiras, devido a esta “vocagao interdisciplinar” (BRAGA, 2004).
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No entanto, ndo se pode, sob a justificativa da interdisciplinaridade, apenas unir temas e/ou
autores, de forma arbitraria ou por necessidades conjunturais. E preciso identificar
diversidades e interagdes entre as dreas, para que uma nao se interponha a outra. Segundo
Oliveira (1998, p.144) “[. . .] as caréncias técnicas [. . .] podem ser parcialmente resolvidas
pela interdisciplinaridade”, entretanto é preciso um dominio da 4rea de pesquisa para poder
julgar a conveniéncia do “empréstimo tedrico” e a articulagdo entre os campos, entre 0 que
ndo € especifico de um mas comum aos dois.

Para Deveze (2000), esta drea comum seria um ponto de reunido, que forma campos
de interacdes, de interferéncias, criando espagos novos com potencialidades positivas e
negativas. J4 na concepcao de Braga (2004), as praticas da pesquisa dao o direcionamento da
constru¢do de uma drea. Segundo o autor, o termo “interface” parece ser mais adequado do
que interdisciplinaridade para referir-se a atividades, no espaco social, pertencentes a dreas
diferenciadas, que comparecem com seu acervo de préticas e de conhecimentos, confluindo
na mesma direcao. Assim, interface seria “[. . .] drea de tensdo e ndo simplesmente espaco de
sobreposicdo de objetivos e compartilhamentos harmo6nicos ou panordmicos de investigacao.”
(p-17). S@o zonas problemdticas por definicdo e assim devem ser investigadas, na busca de:
conhecer a situacdo social permeada por um e outro campo; perceber a contribuicdo para
outros angulos de interesse, problemas e desafios gerados pelas articulagdes; e ter visdo
abrangente para construir o especifico de cada um. (BRAGA, 2004).

O fendmeno da interface entre a Ciéncia da Informacdo e outros campos disciplinares
pode ser observado na figura abaixo. O E, aqui grifado, € um espago de interseccao e nao uma
conjuncao gramatical ou operador de soma aritmética. De acordo com a l6gica booleana, o E
(and), nas operagdes com conjuntos de elementos, exclui dos universos a parte especifica, mas

mantém o que € comum, como pode ser visualizado na figura a seguir:

. E =INTERFACE

A=campo X Area de interseccdo
B = campo da Ciéncia da Informacéo ComumaAeB

Figura 3 - Interfaces entre o Campo da Ciéncia da Informagao e outros Campos
Fonte: elaboragdo da pesquisa
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Alguns aspectos historicos influenciam o tragado interdisciplinar da CI, como sua
origem e disciplinas que a constituem, ja que € uma ciéncia com raiz na Documentac¢do e na
Biblioteconomia, e tem na Ciéncia e Tecnologia suas molas propulsoras. Le Coadic (1996)
evidencia seu cardter social e aponta as suas primeiras subdreas: Biblioteconomia e
Arquivistica (considerada pelo autor como disciplina responsdvel pela conservagdo de
documentos de uma instituicdo ou pessoa fisica); Museologia, no sentido de gestdo de
acervos; Jornalismo, por participar das indudstrias da informacdo; e Documentacdo, sendo
documento tudo que representa ou exprime um objeto ou idéia.

Pinheiro (1999, p. 155) considera que a Ciéncia da Informacao “[. . .] é uma ciéncia
social, interdisciplinar por natureza, que apresenta interfaces com a Biblioteconomia, Ciéncia
da Computacao, Ciéncias Cognitivas, Sociologia da Ciéncia e Comunicacdo”. Para Azevedo
Netto (1999, p. 138), tem atuacdo nos processos informacionais do interior da comunicagao.
Conclui que ¢ uma “[. . .] disciplina cientifica voltada para o estudo da informagao em suas
diferentes manifestagdes e fendmenos, no interior do social, por meio da interface com
diferentes campos e dominios do saber [. . .]".

Saracevic (1999) refere-se a isto, citando que, se existe alguma palavra que tenha mais
conotacgdes e usos em contextos discrepantes e que cause maior confusdo que informacao esta
¢ comunicacdo, sendo as duas significativamente relacionadas: “[. . .] informag¢do € um
fendmeno e comunicacio € o processo de transferir ou compartilhar o fendmeno” (p. 6). No
mesmo sentido, para Deveze (2000, p. 39) “[. . .] o que pode unir as vdérias facetas dos
fenomenos de informacdo e de comunicagdo que constituem o objeto das Ciéncias da
Informagdo e da Comunicagdo € a troca de mensagens de toda natureza entre os sujeitos
humanos ou sociais.” Saracevic (1995, p. 6) constata abordagens similares, em diversos
niveis, por ambas: “[. . .] colégios invisiveis, difusdo de informacdes, interacdo humana com
tecnologias de comunica¢do, comportamento na busca de informacao, teoria da informagao,
teoria de sistema e a sociedade da informagao”.

Além destas interfaces, hd os estudos relacionados a Semiética, utilizada pela Ciéncia
da Informagdo para criar linguagens de recuperacdo, sistemas de indexacao e resumo ou para
unificar a terminologia especializada (MERTA, 1969). Ja a Comunicagdo utiliza Semidtica na
codificacdo da informacao e transmissao de mensagens. Santaella (2001, p. 46-47) estabelece
inter-relacdes entre comunicagdo, semidtica e informacao: “[. . .] a) ndo ha comunicacdo sem
transmissdo de informag¢do; b) ndo hd informagdo que ndo seja encarnada numa mensagem; c)
nao hd mensagem sem signos; d) ndo ha transmissao de mensagens sem canal de transporte.”

Ainda relacionado ao uso e o acesso a informacao, observa-se convergéncia de enfoques entre



48

a metodologia de pesquisa dos estudos de uso na Ciéncia da Informagdo, com os estudos de
recep¢do, na Comunicacio. De acordo com Orozco Gémez (1996), assim como os estudos de
uso, a corrente de usos e gratificacdes dos estudos de recep¢do investiga o que as pessoas
fazem com os meios. Enquanto que a vertente latino-americana d4 énfase ao uso, para saber
como os receptores se apropriam do conteido das mensagens, a escola americana enfatiza a
gratificacdo individual, para diagnosticar necessidades comunicativas, psicolégicas ou
individuais na audiéncia.

Mas o destaque nas interfaces entre Ciéncia da Informacdo e outras dreas sao as
tecnologias de informacdo e comunica¢do (TICs). Na Ciéncia da Informacdo elas estdo
presentes, sobretudo, no desenvolvimento de estudos de recuperacdo de informagdo em bases
de dados e nos impactos na sociedade. No campo da Comunicag¢do, estdo ligadas aos estudos
de meios e também aos reflexos sociais. Para Pinheiro (2005, p. 17) “Ciéncia da Informagao,
Comunicacdo e Ciéncia da Computagdo formam um tridngulo disciplinar altamente
dependente da nova ordem tecnocultural [. . .] que poderd no futuro levar a formagao de uma
disciplina com caracteristicas transdisciplinares do tipo Infocomunicacdo”. Em recente
trabalho, a autora destaca a ‘“co-habitacdo” da Computacdo com a CI, onde: “[. . .] os
primeiros t€m interesse em informacgao e tendem a ficar confinados ao seu papel nos sistemas
de computacao e envolver signos, simbolos (a abordagem semidtica) e seus processadores (a
abordagem da informadtica)”, e os segundos tem como preocupacdo central a utilizacdo da
informagao registrada nos sistemas por individuos. (PINHEIRO, 2006b).

Para Saracevic (1995), a Ciéncia da Computacdo e a CI tem interfaces bem
configuradas nos produtos, servicos e redes associadas a recuperacdo da informacdo, com
abordagens diferenciadas, pois enquanto a Computacgdo trata de algoritmos que transformam
informacdes, a CI trata da natureza, comunicacao e uso que os seres humanos fazem delas. A
area de intersecdo entre as duas ciéncias estd no componente informacional, associado a
representacdo, organizacdo e recuperacdo da informagdo, principalmente em sistemas
automatizados.

Com relacdo as tecnologias, Saracevic (1995) enfatiza que a CI estd acima e além
delas, funcionando como ferramenta operacional e técnica, principalmente para auxiliar a
resolver o que considera a maior questdo do campo: a recuperacao da informagdo. O autor
reconhece a complexidade do campo e direciona as “relagdes interdisciplinares” da CI a mais
duas dreas além da Comunicacdo e da Ciéncia da Computacdo: Biblioteconomia e Ciéncia
Cognitiva. A interdisciplinaridade da CI com a Biblioteconomia teria por base a func¢ao social

de ambas as dreas, sendo porém: “[. . .] mais do que um tnico € mesmo campo, ou um sendo
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caso especial do outro”, porque problemas e solucdes diferem de forma significativa. Capurro
e Hjgrland (2003) enfocam essa ligacdo histdrica no tratamento da informacao existente entre
a CI e a Biblioteconomia, principalmente na abordagem americana (Library and Information
Science - LIS), mas alertam que, assim como a Comunicagao, estas sdo apenas disciplinas ou
metadisciplinas que tem por objeto a informacao.

O dltimo campo citado por Saracevic (1995), relacionado com a CI, é a Ciéncia
Cognitiva (CC). Esta é também uma drea nova, que surgiu nos anos 50 das ligacdes entre
Psicologia, Filosofia, Antropologia, Neurofisiologia, Ciéncia da Computagao e Lingiiistica,
tendo por objeto a complexa estrutura dos processos mentais. Ha duas dreas da CC que
interessam diretamente a CI: inteligéncia artificial e interacdes homem-computador. Ambas
podem ser tratadas pela Ciéncia da Computacdo, mas, se estudadas pela CC privilegiam
aspectos relacionados as ciéncias humanas e sociais.

Outros autores relacionam interfaces da CI:

- Borko (1968): enumera Matematica, Légica, Lingiiistica, Psicologia, Tecnologia de
Computador, Pesquisa de Operagdes, Artes Graficas, Comunicagdo,
Biblioteconomia e Administragao;

- Merta (1968), no documento da FID 435, identifica: Matemdtica e Lodgica;
Lingiiistica e Semidtica; Cibernética e Teoria Matematica da Comunicagdo;

Reprografia e Teoria do Conhecimento Automatico; e Engenharia de Sistemas.

Wersig e Nevelling (1975) denominam o campo no plural — Ciéncias da Informagao.
Assim, todas as disciplinas que se concentram nos estudos dos processos informacionais,
com objetivo de reduzir incertezas, como a Psicologia da Informacdo, Sociologia da
Informagdo, Economia da Informagdo, Tecnologia da Informacdo, podem ser chamadas de
“Ciéncias da Informacdo”, abarcando num tnico conjunto, além da prépria CI, a
Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia, Comunicac¢do, Educacdo, entre outras. Desta
forma, o campo de atividade cientifica recebe contribuicdes de muitas disciplinas e €
entremeado por uma “teoria geral da informagao”, baseado nas necessidades de um contexto
social.

Sendo portanto a CI uma ciéncia social, interdisciplinar por natureza, cujo objeto de
estudo — a informacdo - estd inscrita em diferentes contextos, € preciso delinear esse

territorio, para expor as interfaces ja configuradas. Apoiada em estudos tedricos e empiricos
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sobre o campo, Pinheiro (2006) constréi um quadro das suas disciplinas constitutivas e as

relacdes interdisciplinares estabelecidas pelos conceitos, metodologias e teorias, como segue:

SUBAREAS / DISCIPLINAS

AREAS INTERDISCIPLINARES

1 Sistemas de Informacao

Administracdo
Ciéncia da Computagdo

2 Tecnologia da Informacio

Ciéncia da Computagdo

3 Sistemas de Recuperagdo da Informacao

Biblioteconomia
Ciéncia da Computagdo
Lingiiistica

4 Politicas da Informagao

Administragcdo
Ciéncia Politica
Direito

5 Necessidades e Usos da Informacao

Arquivologia
Biblioteconomia
Museologia
Psicologia

6 Representagdo da Informacdo

Arquivologia
Biblioteconomia
Museologia
Lingiiistica
Filosofia

7 Teoria da Ciéncia da Informacao

Epistemologia
Filosofia
Filosofia da Ciéncia
Matematica

8 Formagdo e Aspectos Profissionais

Educacio
Etica
Direito

9 Gestao da Informagao

Administragdo
Economia
Estatistica

10 Bases de Dados

Ciéncia da Computagdo

11 Processamento Automadtico da Informagao

Biblioteconomia
Ciéncia da Computagdo
Lingiiistica

12 Economia da Informacao

Administragdo
Economia

13 Bibliometria

Estatistica
Historia da Ciéncia
Matematica
Sociologia da Ciéncia

14 Inteligéncia Competitiva e Gestdo do Conhecimento

Administragdo
Economia

15 Mineracdo de Dados

Ciéncia da Computagdo

16 Comunicagao Cientifica Eletronica

Ciéncia da Computagdo
Comunicacio
Histéria da Ciéncia
Sociologia da Ciéncia

17 Bibliotecas Digitais / Virtuais

Biblioteconomia
Ciéncia da Computagdo
Comunicacio

Quadro 3 — Subdreas / disciplinas da Ciéncia da Informacdo e dreas interdisciplinares

Fonte: Pinheiro, 2006, p. 136-137
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A autora analisa as inter-relagdes apresentadas no quadro 3 e constata que a Ciéncia da
Computagdo € a drea que apresenta maior interdisciplinaridade com a CI, com atuagdo em 8
(oito) das 17 subdreas, devido a “[. . .] funcdo instrumental desse campo, de infra-estrutura
tecnoldgica, nem sempre se efetivando uma contribui¢do interdisciplinar, de fato.” Em
segundo estdo a Biblioteconomia, gracas ao carater histérico, de fundacdo da area, e a
Administragdo, pelo fendmeno da globalizacdo, das tecnologias de rede, de onde emergiu a
Sociedade da Informacdo e a Gestdo do Conhecimento. (PINHEIRO, 2006, p. 137).

A CI participa também ativamente das pesquisas oriundas das transformagdes sociais,
humanas e tecnoldgicas ocorridas com a chamada nova ordem: a Sociedade da Informacio e
do Conhecimento. Neste sentido, as interfaces com a Sociologia, por exemplo, permitem
entender as causas e conseqiiéncias da explosdao informacional e do impacto das TICs na
sociedade, que implicam em agdes publicas garantidoras do acesso e uso do conhecimento,
respeitando direitos individuais e coletivos, dentro de perspectivas éticas e politicas. Um
autor importante, que fundamenta a visdo da CI na dita “Sociedade em Rede”, € Castels
(2000), que aponta 0 homem como direcionador dessa revolugdo tecnoldgica e social.

Nas interfaces com a Administracdo e a Economia, os fundamentos e modelos
organizacionais sdo tratados reflexivamente, incluindo as incertezas geradas pelas tecnologias
e pela globalizacdo. Nos estudos voltados a Gestdo da Informacdo, sdo abordados o valor
estratégico da informacdo, métodos e técnicas empregados na inteligéncia competitiva,
inovagdes tecnoldgicas e posturas profissionais que dao suporte as decisdes nos diferentes
tipos de instituicoes.

Assim, o campo da CI consolida-se como uma disciplina cientifica interdisciplinar,
contextualizada pelas tecnologias e pelas interagdes entre outras dreas, formando “tramas”,
através de processos cognitivos e sociais, que envolvem as necessidades de producdo,
transmissdo e uso da informacdo. (MORIGI, SEMENSATO, BINOTTO, 2006, p.251). Os
estudos de mapeamento, ao refletirem tematicas de pesquisa, permitem verificar como os
campos cientificos se constituem e se movimentam os limites imprecisos € as divisdes
internas geradas pelas interfaces com outras dreas. Estas sdo caracteristicas comuns as

ciéncias modernas, abrindo fronteiras que devem ser exploradas e debatidas continuamente.
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3.3 Estrutura e Organizacao da Pés-Graduacao no Brasil

Foi tardia a afirmacao da institui¢do universitaria no Brasil. A Universidade do Rio de
Janeiro foi a primeira a ser instituida, em 1920. Somente na gestdo do Presidente Getilio
Vargas (1930-1945) foi criado o Ministério da Educagdo e Sauide e deste periodo pode-se citar
o surgimento da Universidade de Sdo Paulo (USP), que representou um marco na histéria do
sistema de educagdo superior no pais, com a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras. A USP
tornou-se o0 maior centro de pesquisa do Brasil, concretizando o ideal de seus fundadores.
Dentre os anos de 1945 a 1960 foram implantadas 22 unidades federais de ensino superior,
constituindo-se o sistema de universidades publicas federais, com uma unidade em cada
capital dos Estados brasileiros. Também surgiram vérias institui¢des privadas, principalmente
de cunho religioso. (OLIVEN, 2002).

O desenvolvimento da pds-graduagdo no Brasil comecou a partir dos anos 50, quando
as universidades, sobretudo as publicas, qualificaram-se para a pesquisa. A partir da reforma
universitaria de 1968, com a institucionalizacdo da pds-graduacdo, esta passou a ser
valorizada, com a fundagdo de inimeros cursos e programas. Foi criado um sistema de bolsas
de estudo, incentivando a formacgdo de professores e pesquisadores no exterior, através da
atuacdo de agéncias de fomento ao desenvolvimento cientifico: a Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal do Ensino Superior (CAPES), voltada a formacdo do magistério
de nivel superior e o Conselho Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento (CNPq), para o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, ambos criados em 1951. (PANIZZI, 2003).

As bases legais da P6s-Graduagdo no Brasil estdo apoiadas pela lei maior da Educacao
- a Lei 9.304/96 de Diretrizes e Bases da Educagdo nacional (LDB), que destaca, no Art. 86:
“O Estado promovera e incentivara o desenvolvimento cientifico, a pesquisa e a capacitacao
tecnolédgicas”. A LDB classifica a pds-graduacdo como espécie de educagao superior, no Art.
44 e, no inciso VII da Art. 9° atribui a Unido “[. . .] as normas gerais sobre cursos de
graduacdo e pds-graduacdo.” Ainda sobre a pds-graduacdo, cumpre citar a Lei 9.131/95, que
recriou o Conselho Nacional de Educacao (CNE), cujos pareceres e resolucdes possuem forca
de lei. Outras normas também colaboram para legislar sobre o processo de avaliagdo da
educagdo, como a Lei 10.172/01, que trata do Plano Nacional de Educacdo, e da Lei
10.861/04, que apresenta o conjunto de critérios para avaliacao de qualidade. (CURY, 2004).

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior - SINAES, instituido pela Lei

10.861/04, assegura o processo nacional de avaliacdo das institui¢des superiores. J4 o Sistema
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Nacional de Pds-Graduacgdo, instituido na década de 60, foi um aspecto relevante para a
consolidacdo dos cursos e o desenvolvimento da pesquisa. Coube entdo a CAPES o papel de
coordenar a politica desse sistema, assegurando a validade nacional dos diplomas. O Dec.
3.860/01, no Art. 18, dispde que a CAPES deve “[. . .] avaliar os programas de mestrado e
doutorado, de acordo com metodologias e critérios proprios” (BRASIL, 2001). A submissao
dos Programas a estas avaliacdes periddicas estd baseada em escalas para afericdo de
qualidade, que vao de um a cinco para Mestrado e de um a sete para Doutorado. Também as
revistas cientificas publicadas pelos Programas sao avaliadas pela CAPES, através do Sistema
Qualis, que atribui conceitos aos titulos (STUMPF, 2003).

Para manter este padrio de qualidade instituido pelo SINAES e prevendo,
principalmente, a expansdo da pos-graduacdo no Brasil, foi implantado o primeiro “Plano
Nacional de Pés-Graduacao”. Tendo como objetivos nortear politicas, institucionalizagdo do
sistema, elevacao dos padrdes de desempenho, fomento, formacdo e capacitagao de recursos
humanos, ja estd no quarto documento (PNPG 2005-2010), constituindo elemento essencial
para o planejamento em pesquisa, ciéncia e tecnologia. O PNPG 2005-2010 visa o
crescimento equinime do setor e subsidiar a formulagdo de politicas publicas para reduzir as
diferencas regionais e articular as agéncias de fomento federais e estaduais. (CURY, 2004).

A reforma universitaria de 1968 adotou a indissolubilidade do ensino e da pesquisa,
estruturando os programas de pds-graduacdo em stricto-sensu, mestrado e doutorado, e lato-
sensu, na forma de especializacio, seguindo duas vertentes: a de formacao de professores e a

de formagao de pesquisadores. De acordo com Botomé e Kubo (2002):

A funcgdo precipua dos programas de mestrado e de doutorado é formar os
novos quadros de cientistas e professores de nivel superior para garantir ao
Pafs um potencial de produgdo de conhecimento, de tecnologia e de
aprendizagem compativel com as exigéncias préprias dessa produgdo e com
o desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia em ambito internacional. Os
programas precisam formar pessoas que sejam capazes, nas universidades e
fora delas, de transformar o conhecimento cientifico mais recente e de boa
qualidade em atuacdes profissionais significativas para a sociedade.

Uma caracteristica importante do sistema brasileiro € a relativa autonomia e
flexibilidade dos programas. Estdo determinados os prazos de duragdo minimo de um ano
para o mestrado e dois para o doutorado. Os estudos de pds-graduagdo compreendem um
elenco variado de disciplinas oferecidas, obrigatérias e eletivas, possibilitando ao aluno

exercer opcdo, guiado pelo seu orientador, para totalizar um ndmero minimo exigido de
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créditos, estabelecido pelos programas por regimento. A atual tendéncia da pés-graduagao no
Brasil da prioridade a producdo do conhecimento centralizando a dindmica dos Programas em
torno das linhas ou nucleos de pesquisa, em busca da superacdo das dificuldades derivadas da
estrutura curricular organizada em areas de concentragdo, imposta desde a legislacdo que a
regulamentou na década de 60 (Pareceres 977/65 e 77/69 do CFE).

Neste sentido, as linhas de pesquisa organizam-se para sistematizar a experiéncia de
pesquisa, desenvolver novos projetos, pautar a constru¢do de novos planos de estudo, captar e
organizar recursos humanos institucionais e técnicos. Também propiciam a elaboragdo de
investigacdes em grupo, integrando pesquisadores de diferentes niveis desde pds-doutores até
alunos em nivel de inicia¢do cientifica. Nos cursos de pds-graduacgdo, as dreas de atuagdo e as
linhas de pesquisa costumam funcionar como mapas continuamente atualizaveis.

O processo de formacdo discente permeia também os conhecimentos desenvolvidos
nas disciplinas constantes dos curriculos dos Programas, que estdo cada vez mais preocupados
em melhorar o ensino, incluindo nas suas metas o desenvolvimento de Projetos Politico
Pedagogicos (PPP) que explicitem as diretrizes curriculares (ALVARENGA, 2004).

Constitui-se o PPP, além de uma exigéncia da Lei n°. 9394/96 de Diretrizes e Bases da
Educagdo (BRASIL, 1996), no documento maior de cada instituicdo de ensino, congregando,
em torno de si, os planos, as propostas de acdo e demais documentos pertinentes a cada

realidade escolar. Pode ser concebido, conforme Schneider (2001, p.11), como:

[. . .] movimento, que constrdi, no dia-a-dia, seu trabalho educativo, discute
de forma participativa os seus problemas, suas possibilidades de solucdo e
define as responsabilidades pessoais e coletivas a serem assumidas para a
realizacdo dos seus objetivos. Implica numa dindmica de reflexdo-
comunicag¢do-ac¢ao-avaliacdo que possibilita constante revisao dos processos.

Construir um projeto pedagdgico significa, portanto, enfrentar o desafio da mudancga e
da transformacdo, tanto na forma como a instituicio de ensino organiza seu processo de
trabalho pedagdgico, como na gestdo, o que implica repensar estruturas de poder. E um
momento importante do rompimento com modelos autoritdrios da educa¢do e uma busca a
participacdo. O planejamento participativo é uma das formas interativas e integradoras de
planejar. E a base e o fundamento do Projeto Politico Pedagégico. Apresenta-se como a idéia
de um planejamento abrangente, envolvendo a participagdo coletiva da institui¢do e da

comunidade. (SANTOS, 2004).
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Demo (2000, p.245) auxilia nessa interpretacdo, quando enfatiza: “Um projeto
Pedagdgico precisa primeiro saber fundamentar o que se entende por processo educativo,
frente aos direitos dos alunos e suas familias e da sociedade como um todo”. Deve, portanto,
atender as exigéncias dos dias atuais, isto €, trabalhar as atividades num projeto abrangente e
participativo, que estimule e faga acontecer a pratica pedagégica de forma integrada e
interdisciplinar. Este Projeto, conforme Gandin (1994), flui como a possibilidade de uma
construcgdo coletiva, que discute o ensinar e o aprender num processo de formacao continuada.
Pode e deve se constituir numa busca de valores, num desafio a cidadania. Vai se desvelando
e revelando a sua dimensao “politica”, o que, por sua vez, poderd implicar na transformacgao
social e no crescimento das relagdes entre conhecimento e estrutura de poder. (SANTOS,
2004). Desta forma, é um Projeto, porque apesar de concluido ndo estd acabado e d4 sempre
abertura para ser refeito.

Ao pesquisar sobre a expressao Politico incluida pelo legislador no PPP, observa-se,

na interpretacao de Ferreira (2000, p.171-172):

O ideal democrético supde cidaddos atentos a evolucdo da coisa piblica,
informados dos acontecimentos politicos, dos principais problemas, capazes
de escolher entre as diversas alternativas apresentadas pelas forgas politicas,
e fortemente interessados em formas diretas ou indiretas de participagdo [. . .]
A participacdo politica que constitui o conhecimento/emancipacio abrange,
de modos diferentes, todos os espacos de pratica social, e o seu principio € o
da democracia sem fim.

O politico deve ser entendido como dimensao transformadora e de crescimento social,
visando o desafio a cidadania. As pessoas envolvidas nesse processo, coordenando,
ensinando, aprendendo, pesquisando, sdo cidadaos politicos. Gadotti (1998, p.22) define
também o seu significado ao afirmar: “A cidadania plena é uma cidadania politica, portanto,
de participacdo, ¢ um momento da cidadania social, portanto, a que nos da direitos e deveres
para com o emprego, para com a saide, com a educagdo’.

Sobre o Pedagdgico, ou seja, o ensinar e o aprender na pratica escolar, os autores
Gandin e Gandin (1999) afirmam que ele se dd quando a instituicdo firma o ideal de sua
pratica para dar significado ao esforco que vai desencadear no plano pedagdgico, isto €, no
fazer educacgao.

O curriculo, complementando os documentos pedagdgicos, pode ser definido como o

“[. . .] projeto seletivo de -cultura, cultural, social, politica e administrativamente

condicionado, que recheia a atividade de ensino, e que se faz realidade dentro das condi¢des
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pedagodgicas tal como ela se encontra configurada." (SANTOS, 2004, p. 24). Segundo
Menegolla e Sant’Anna (2002): “[. . .] a partir do plano curricular é planejada de maneira
sistemadtica e global toda acdo de ensino.” (p. 48).

Apoiada nos autores, diz-se que o curriculo deve representar uma seqiiéncia de
conhecimentos que formam habilidades para a vida presente e principios e diretrizes para a
vida futura, ao evidenciar a interdisciplinariedade, integracio e correlacdo de tudo o que foi
ensinado na escola com sua aplicacdo na pratica. Botomé e Kubo (2002) consideram o
conhecimento como ‘“‘aquilo que deve ser aprendido” pelos alunos e como “aquilo que deve
ser ensinado” pelo professor. A organizacdo do que precisa ser ensinado é feita em duas
dimensdes: assuntos (ou conhecimentos, ou ‘conteddos’, ou informagdes) e tempo. Com esses
dois elementos, geralmente sdo organizados os cursos de graduagdo ou de pds-graduagdo, em
uma distribuicao de “disciplinas” (as unidades ou categorias que reinem as informagdes ou o
conhecimento que o professor vai apresentar ou transmitir aos alunos) ao longo do tempo
definido para o conjunto do curso. Esse conjunto € o que vai ser considerado como o
“curriculo” do curso.

Stumpf (1996, p.39) reflete sobre essa organizacdo da estrutura curricular dos
Programas de P6s-Graduacdo, ao analisar o planejamento de um Programa de Mestrado na

area da Ciéncia da Informagao:

[. . . ] nesse nivel de ensino, s6 se aprimora e direciona uma a¢do, abrindo ao
profissional novas possibilidades de atuacdo. Se denominamos a pOs-
graduacdo de Ciéncia da Informacio, temos que direcionar o modo como
vamos olhé-la, isto é, se pela 6tica dos sistemas, processos e gerenciamento,
ou das novas tecnologias. Isso nos € permitido através da criacdo de areas de
concentracdo na estrutura curricular, desde que tenhamos docentes
capacitados a desenvolver disciplinas e pesquisa. Caso contrério,
formarifamos um curriculo semelhante a uma colcha de retalhos, cuja
integracdo € dificil ao aluno fazer. Dai porque as disciplinas obrigatdrias
dariam uma base tedrica necessdria e fundamental, e as disciplinas opcionais
aprofundariam os contetddos, dando suporte ao trabalho final da dissertagao.
Além disso, como base da pés-graduagdo e pesquisa, o instrumental para
desenvolvé-las deve ser oferecido ao aluno na forma de disciplinas e
orientagdo.

Este instrumental, na forma de disciplinas, € estruturado pelos documentos
denominados Planos de Ensino e/ou Plano de Aula, organizadores das disciplinas que
compdem o curriculo, sendo propostas do professor para execucdo das suas atividades de

ensino, atendendo aos principios legais e a autonomia da institui¢do. Situam-se num nivel



57

bem mais especifico e concreto em relagdo aos demais planos educacionais, uma vez que siao
revisados e atualizados a cada periodo letivo. De acordo com os autores Menegolla e
Sant’Anna (2002, p.68), os planos sdo ainda: “[. . .] os meios para dinamizar a educacdo e o
ensino. Através do processo de ensino [. . .] compreendem os planos de disciplinas, de
unidades, de aulas e de outras atividades ou experiéncias de ensino.”

Por outro lado, o plano de ensino pode ser somente uma imposi¢do burocrética
semestral, cujo trimite inicia no Departamento de um curso e acaba em algum arquivo ou
pasta. Entretanto, a idéia basica deste documento € de que ele seja uma sistematizacdo do
ensino, para que se obtenha melhor aprendizagem.

Para Moreira (1983, p.13), pode-se apontar como objetivo principal do plano:

[. . .] sua utilizagdo como sistema de referéncia para o trabalho do aluno e do
professor ao longo do curso. Ele dd uma idéia da direcdo as vérias atividades
durante o curso. E um guia ou roteiro de acio que evita o desenvolvimento
casual ou cadtico do processo ensino-aprendizagem.

Para cumprir tais objetivos, o autor cita que o plano deve atender ao critério de
flexibilidade, adaptando-se as mudancas necessdrias, tanto do ambiente externo, como as
transformagdes culturais e sociais, quanto a evolucao do conhecimento.

Sao componentes basicos de um plano de ensino:

- dados de identificacao;

- ementa simula ou da disciplina;

- objetivos;

- contetido programatico;

- estratégias de ensino;

- sistema de avaliacao;

- referéncias.

Os objetivos refletem uma intencdo, aquilo que se espera alcancar. O contetddo
programatico explicita o que ensinar para atingir os objetivos propostos. As estratégias de
ensino abrangem métodos, atividades, recursos e técnicas a serem utilizadas. O sistema de
avaliacdo especifica as varias modalidades para determinar em que medida os objetivos estdao
sendo alcancados.

Quanto as referéncias, sao citadas nos planos pelos professores para fundamentar a
teorizacdo. Assim os referenciais tedricos do plano de ensino oferecem aos alunos subsidios

complementares para melhor analisar, compreender, aplicar e reconstruir as situagdes na vida
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real. (HENGEMUHLE, 2004). Esta pode ser uma importante contribui¢io do professor para
que o aluno assuma uma posicdo investigativa, de pesquisa, de constru¢cdo do conhecimento
além da sala-de-aula. O professor, ao indicar referéncias nos planos de ensino, oferece, em
qualquer nivel da formacao discente, fontes de pesquisa e outras dire¢des, de tal modo que ele
nio restrinja seus estudos ao que lhe é repassado unicamente no ambiente formal de
aprendizagem.

As ementas e/ou sumulas das disciplinas apresentam um resumo do conteddo das
disciplinas, expondo as temadticas representativas que serao abordadas no decorrer das aulas.
Assim como o titulo, deve ser significativa, para dar a idéia principal do que se pretende
atingir sem que seja necessario consultar outras fontes. Neste sentido, consegue-se extrair da
ementa a drea, subdrea ou assunto da disciplina que, somada a outras do curriculo de um
Programa de Pds-Graduagdo, por exemplo, estruturam o conhecimento que o

professor/pesquisador deve repassar aos futuros Mestres e doutores.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de um estudo exploratério quanti-qualitativo, subdividido em 2 (duas) etapas,
utilizando o método de pesquisa de Anélise de Contetddo (AC).

O objetivo principal da pesquisa € analisar as tendéncias curriculares do campo da
Ciéncia da Informacgdo, através do mapeamento dos titulos e das ementas dos planos de ensino
das disciplinas dos 7 (sete) Programas de Pés-Graduacdo em Informacdo do Brasil,
recomendados pela CAPES, no ano de 2004.

Para analisar a estrutura curricular dos Programas, aqui representada pelas linhas de
pesquisa e pelos planos de ensino das disciplinas, foi preciso efetuar um corte temporal, a fim
de mapear as caracteristicas do momento. O periodo selecionado (o ano de 2004) compde a
amostra intencional e se deve nao s pela possibilidade de obtencdao na Internet dos
documentos relativos a avaliagao anual disponivel da CAPES, como também por apresentar a

contextualiza¢do no tempo, sem se ater ao antes e depois.

4.1 Etapas de Pesquisa

Para atingir o objetivo principal da pesquisa, operacionalizado pelos objetivos

especificos, foi necessario o cumprimento das etapas descritas a seguir.

4.1.1 Etapa 1: Estudo das Areas de Concentracio e/ou Linhas de Pesquisa

Para atingir o objetivo especifico “Mapear as caracteristicas dos titulos e das ementas
das dreas de concentracdo e/ou linhas de pesquisa dos Programas, em relacdo as teméticas da
Ciéncia da Informacgao”, os objetos de estudo foram as 19 linhas dos sete programas de pos-
graduacdo em Ciéncia da Informacao no Brasil, recomendados pela CAPES em 2004. As
unidades de andlise sdo o titulo e as ementas das dreas/linhas de pesquisa, obtidas nos
documentos da CAPES. Foram formadas categorias temdticas, representando as subdreas da

Ciéncia da Informagao, conforme visualizadas nas ementas.
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Optou-se pela andlise de conteido (AC) como metodologia, por permitir a
interpretacdo dos significados de forma abrangente, dentro de multiplas perspectivas. Para
Bardin (2004, p.33) AC significa “[. . .] um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes,
que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do conteido das mensagens.”
Um dos passos essenciais € a categorizacao, ou seja, agrupamento de dados levando em conta
as caracteristicas comuns existentes entre eles e formando critérios a serem analisados. Para o
autor, a AC deve ser entendida como um conjunto de apetrechos ou gavetas, que permitem a
classificac@o dos elementos significativos da mensagem, introduzindo certa ordem.

Bardin (2004, p.34) cita que a intengdao da AC é: “[. . .] inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producdo (ou, eventualmente, de recepcdo), inferéncia esta que
recorre a indicadores (quantitativos ou ndo). Trabalha com vestigios: os ‘documentos’ que
pode descobrir ou suscitar [. . .] tal qual um detetive [. . .]” Como técnica, constitui-se de trés
fases: a) a pré-andlise; b) a exploracdo do material; e ¢) o tratamento dos resultados, a
inferéncia e a interpretacdo. Pode ter cardter essencialmente quantitativo, se levar em conta
apenas as unidades semanticas, ou, como se pretende neste trabalho, ter abordagem
qualitativa, por considerar a presenca ou auséncia de uma ou mais caracteristicas em
fragmentos de mensagem.

A maioria dos procedimentos em AC organiza-se em torno das categorias, que sao
classes de agrupamento de elementos sob um titulo genérico. Esta categorizacdo pode ser
efetuada por “caixas”, nas quais o sistema de categorias aplicado decorre dos funcionamentos
tedricos hipotéticos. Um conjunto de boas categorias deve possuir as seguintes caracteristicas:
exclusdo miutua (cada elemento s6 pode existir em uma categoria); homogeneidade;
pertinéncia ao quadro tedrico definido; objetividade e fidelidade; e produtividade nas
inferéncias. (BARDIN, 2004).

Desta forma, atendendo aos critérios sugeridos pelo autor, foram identificadas,
isoladas e categorizadas as ementas das linhas de pesquisa, para visualizar as subdreas da
Ciéncia da Informacdo que estdo sendo desenvolvidas nos Programas de Pds-Graduacio.
Como instrumentos, foram utilizadas planilhas, que possibilitaram coletar e visualizar pontos
convergentes e caracteristicas comuns entre as dreas de concentragdo/linhas de pesquisa.
(Apéndice A).

Para comparar as subareas em CI desvendadas na coleta de dados com a conformacao
atual do campo, foram utilizados trabalhos da pesquisadora do IBICT Lena Véania Pinheiro
(1995; 2002; 2005; 2006a, 2006b), que tem estudado e mapeado o dominio epistemoldgico da

Ciéncia da Informac@o e apontado temdticas recorrentes na area, tanto no Brasil como no
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exterior. Como resultado dos estudos empiricos e tedricos desenvolvidos, que possibilitaram a
sedimentacdo do territério epistemoldgico, Pinheiro (2002) elaborou uma estrutura
classificatéria da Ciéncia da Informacdo, categorizando as disciplinas integrantes, segundo

suas caracteristicas, enfoques ou modalidades do conhecimento, da seguinte forma:

- Disciplinas estruturais: reunindo pesquisas histéricas, tedricas e
epistemoldgicas sobre conceitos, metodologias, principios, leis e
interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacdo, Bibliometria ou
Informetria ou, ainda, Cientometria, Comunica¢do Cientifica e
Tecnoldgica;

- Disciplinas de representacio ou instrumentais: abrangendo pesquisas
sobre os processos de descricdo e andlise (catalogagdo, classificacdo e
indexacdo) para o sistema de recuperacdo da informacdo, instrumentos
como linguagens documentdrias, vocabuldrios controlados e tesauros,
normas e padrdes nacionais e internacionais, incluindo as especificas para
Web, como o Dublin core etc.;

- Disciplinas gerenciais: com pesquisas voltadas ao planejamento e
administracdo de bibliotecas especializadas, centros de informacao,
servicos, redes e sistemas de informacdo, base de dados, organizagdo e
processamento da informagdo, gestio da informacgdo, economia da
informacdo, inteligéncia competitiva e gestdo do conhecimento da
empresa, sistemas gerenciais de informacdo, em abordagem mais de
aspectos administrativos e de recursos (humanos, bibliogréficos,
materiais, financeiros);

- Disciplinas tecnolégicas: abordando a implantagdo, operacdo e avaliagdo
de redes e sistemas, redes e servicos de informacdo especializados,
inclusive DSI e busca retrospectiva, com énfase na abordagem dos
aspectos tecnoldgicos, de producdo e acesso a bases de dados, arquitetura
da informacdo, servicos e produtos de informacdo na Web, bibliotecas
digitais e virtuais, OPACs, arquivos abertos, mecanismos de buscas; e

- Disciplinas socioculturais ou de transferéncia da informacio: entre a
quais politica de informacao, necessidades, acesso e uso da informacao ou
antigos estudos de usudrios, informacdo em Arte e Cultura, divulgacio
cientifica etc. (PINHEIRO, 2002).

Em decorréncia dos avancos da Ciéncia da Informacdo ao longo do tempo e pelos
exercicios de reflexdo como pesquisadora, Pinheiro (2005) amplia o nimero de disciplinas
que compdem o nucleo temdtico de pesquisas e as reune hierarquicamente em outras
categorias: as estruturais passam a denominar-se ‘“‘Fundamentos da Ciéncia da Informacao’;
as instrumentais como “Organizacdo e Processamento da Informacdo”; as gerenciais em
“Gestao da Informacao™; as tecnoldgicas em “Tecnologias da Informagdo”; e as socioculturais
foram identificadas por “Transferéncia da Informacdo”. Outra categoria foi formada para
reunir os usos da informacdo nas mais diversas dreas, denominada “Aplicacdes de

Informacao”.
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Estas categorias do quadro 4, a seguir, compdem a andlise temadtica das duas etapas

(utilizando o procedimento por “caixas’), para verificar e testar de que forma as linhas de

pesquisa e as disciplinas oferecidas nos Programas estdo se distribuindo e se ha realmente um

ndcleo comum entre elas.

DISCIPLINAS EM CI

SUBDISCIPLINAS

Categoria 1 - Fundamentos da Ciéncia
da Informacao

- Bibliometria / Informetria / Cientometria / Webometria
- Formagao Profissional

- Epistemologia da CI

- Estudos interdisciplinares

- Histéria da CI

- Metodologia da CI

- Teoria da Informacao

Categoria 2 - Organizagdo e
Processamento da
Informagao

- Arquitetura da Informacdo

- Organizac¢do do Conhecimento / Representacdo da Informacao
(catalogagao, classifica¢do, indexacdo, metadados, tesauros,
vocabularios controlados)

- Ontologia

- Processamento Automdtico de Linguagem;

Categoria 3 - Gestdo da informagao

- Disseminag¢@o da Informacao (produtos e servicos de informagao)
- Economia da Informacao

- Gestdo de Qualidade de Informacio

- Gestao do Conhecimento

- Inteligéncia Competitiva

- Marketing de Informagao

Categoria 4 - Tecnologias da
Informagao

- Automacao de Bibliotecas

- Bases de Dados

- Bibliotecas Virtuais e digitais

- Comunicac¢do mediada por Computador
- Internet / Web

- Mineragdo de Dados

- Preservacdo e Segurancga Digital

- Redes e Sistemas de Informacao

- Sistemas de Recuperagdo da Informacao

Categoria 5 - Transferéncia da
Informagao

- Competéncia Informacional (Information Literacy)
- Comunicagao Cientifica

- Divulgagdo Cientifica

- Educacdo a Distancia

- Estudos de Necessidades e Usos da Informacao

- Estudos de Usudrios

- Etica na Informacdo

- Inclusdo Digital

- Politicas de Informagao

Categoria 6 - Aplicagdes de Informacao

- Informacgdo Cientifica

- Informagdo Tecnolégica

- Informacgao Industrial

- Informagdo em Arte

- Informagdo em Bibliotecas
- Informagdo em Arquivos

- Informagao em Museus

Quadro 4 - Subdreas / Disciplinas da Ciéncia da Informagdao (PINHEIRO, 2005)
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4.1.2 Etapa 2: Estudo das Disciplinas

Nesta etapa, procurou-se atingir o objetivo especifico: “Mapear as caracteristicas dos
titulos e das ementas das disciplinas apresentadas nos planos de ensino dos Programas, em
relacdo as temdticas da Ciéncia da Informacdo.” Os objetos do estudo sdo os planos de ensino
das 160 disciplinas dos sete Programas de Po6s-Graduacdo em Informacdo no Brasil
recomendados pela CAPES no ano de 2004.

As unidades de andlise sdo o titulo e as ementas das disciplinas citadas nos
documentos obtidos na coleta da CAPES. Buscou-se utilizar as categorias temadticas
evidenciadas na andlise das dreas de concentracdo/linhas de pesquisa, para visualizar as
tendéncias das disciplinas.

Esta segunda etapa segue procedimentos andlogos aos da primeira, objetivando aplicar
as categorias formadas na primeira etapa, complementando e permitindo uma investigagcdo
mais abrangente das estruturas norteadoras dos Programas. Como método, entdo, foi utilizado
andlise de contetdo.

Pelo fato da CAPES, até 2004, ndo apontar quais disciplinas foram oferecidas
efetivamente durante o ano, serdo consideradas 160 constantes do curriculo dos 7 (sete)
programas e informadas nos documentos de avaliacao do periodo.

Os instrumentos desta etapa também sao planilhas, que possibilitaram observar e
submeter os dados a andlise e verificar a categorizacdo dos assuntos e a existéncia de um
nicleo comum, com base no referencial tedrico, através do confronto entre os objetivos da

pesquisa e as particularidades da situacao.

4.2 Fontes da Pesquisa

As fontes principais da pesquisa sdo os documentos da CAPES — avaliacdo 2004,
disponibilizados no link “Perfil da Pés-Graduacdo” na pagina da Internet da instituicdao
(<http://www.capes.gov.br>). Seguindo este acesso, seleciona-se a “Grande area: Ciéncias
Sociais e Aplicadas” e a “Area: Ciéncia da Informagdo”, para obter os dados de cada um dos
Programas. As informacdes complementares, quando necessdrias, foram coletadas nas

respectivas paginas da Internet dos Programas.



64

As unidades de andlise da primeira e segunda etapas foram extraidas dos titulos e das
ementas das Linhas de Pesquisa e dos Planos de Ensino das Disciplinas. Compuseram a
andlise as disciplinas dos sete Programas de Po6s-Graduacdo em Ciéncia da Informagado
avaliados pela CAPES em 2004, que sdo: os PPGCIs da Universidade Federal da Bahia
(UFBA), da Universidade federal de Santa catarina (UFSC), da Universidade Estadual de Sdo
Paulo (UNESP), da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas (PUCCAMP), da
Universidade de Brasilia (UNB), da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e da
Universidade Federal Fluminense / Instituto Brasileiro de Informag¢do em Ciéncia e
Tecnologia (UFF/IBICT).

Nao fizeram parte deste estudo o PPGCI da Universidade de Sdao Paulo (USP), que até
2004 constituia uma drea de concentracdo do Programa de Pds-Graduagdao em Comunicagdo,
ndo fard parte do estudo, pois iniciou suas atividades como curso independente em Ciéncia da
Informagdo apenas em 2006. Da mesma forma, o PPGCI da Universidade Federal da Paraiba
(UFPB), que voltou a ser recomendado pela CAPES em 2007, e o PPGCOM da UFRGS, que

¢ avaliado pela CAPES na drea da Comunicacao.

4.3 Limitacoes do Estudo

Conforme descrito no item anterior, a principal fonte da pesquisa sdo as informacdes
coletadas nos Programas de P6s-Graduagdo e disponibilizadas nos documentos pela CAPES.
Nao hd, pois, absoluta certeza de que os planos de ensino foram implementados pelos
professores da forma como estdo dispostos nestes arquivos. Parte-se deste principio, mas
sabe-se que o plano de ensino pode ser apenas um documento burocratico, exigido pelas
formalidades dos Programas.

Quanto ao ano de 2004, definido como periodo da pesquisa, pode ser considerado
tanto uma limitacdo como uma possibilidade de abrangéncia do significado dos objetos, uma
vez que, neste ano, todas as disciplinas dos curriculos dos PPGClIs foram contempladas nos
documentos CAPES. A partir desta data, constam somente as que foram efetivamente
ministradas no periodo.

Outra limitacdo deve-se ao cardter dinamico dos planos de ensino, que devem revelar e
acompanhar a evolucdo do conhecimento. Assim, ao efetuar um corte temporal, os planos

podem desatualizar-se.
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Na andlise das linhas de pesquisa, a caracteristica de “exclus@o mutua” ndo permitiu
situar um elemento em mais de uma classe, restringindo o alcance das interpretagdes. Desta
forma, para exemplificar, a linha de pesquisa “Representacdo, Gestdo e Tecnologia da
Informagdao” (UFF/IBICT), poderia pertencer, tanto a Categoria 2 (Organizacdo e
Processamento da Informacao) como a Categoria 3 (Gestdo da Informagao) ou 4 (Tecnologias
da Informacdo). Somente o exame da ementa permitiu situar a linha na categoria mais

representativa de cada temadtica.
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5 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Os resultados sao analisados e interpretados em dois topicos, de acordo com as etapas
descritas no item anterior.
A visualizagdo completa das planilhas que compdem a andlise dos dados da Etapa 1 e

da Etapa 2 pode ser observada nos Apéndices A e B deste trabalho.

5.1 Anilise das Areas de Concentraciio e/ou Linhas de Pesquisa

A andlise das ementas das linhas de pesquisa dos PPGClIs, agrupadas de acordo com
as categorias propostas neste trabalho, evidenciaram alguns aspectos da estrutura curricular
que constitui a pés-graduacdo da 4rea. Entretanto, nesta etapa sdo apontados apenas aspectos
genéricos, pois o estudo exploratério das ementas ndo permite identificar especificidades de
cada programa, como enfoques tedricos e metodoldgicos.

O quadro 6, a seguir, expde as ementas das dreas de concentracao / linhas de pesquisa
que compdem esta etapa da pesquisa, apresentadas por Programa, classificadas de acordo com
as categorias propostas para anélise.

Convém lembrar que foram utilizadas as categorias apontadas por Pinheiro (2005)
para classificacdo das linhas, que sdo:

- Categoria 1: Fundamentos em Ciéncia da Informacao;

- Categoria 2: Organizagdo e Processamento da Informacao;

- Categoria 3: Gestao da Informacao;

- Categoria 4: Tecnologias da Informacao;

- Categoria 5: Transferéncia da Informacao;

- Categoria 6: Aplicagdes da Informacao.
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IPPGCI

Area
Concentraciio

ILinhas Pesquisa

I[Ementa Linha

\UFBA

Informacao e
(Conhecimento
na Sociedade
IContemporanea

1 Informagio e Contextos
Socioecondmicos

Historia e relacdes da informagdo com a economia, processos politicos, inclusao social e
digital, a vida social e cultural, e a identidade nacional. Compreensao do Estado, empresas e
sociedade civil na organizacdo, gestdo e regulacdo da informagao.

2 Informacdo e Conhecimento em
lIAmbientes Organizacionais

Relacdo informagdo, conhecimento, tecnologias de informagao, comunicagdo e processo
cognitivo; inteligéncia organizacional, gestdo da informacio e do conhecimento.
Desenvolvimento do conhecimento na Sociedade, C. da Informacdo e Epistemologia.

\UFSC

Gestio da
Informag@o

1 Fluxos de informagdo

Estudo dos canais de produgao, distribui¢do e circulacdo da informacao, os processos e
suportes informacionais e a apropriagdo da informagdo nas unidades de informacéo, para
construir suportes tedricos.

2 Profissionais da informacdo

[Estudo das necessidades de busca e uso de informagao da sociedade, em diferentes setores
lem que atuam gestores de informacao, para construir metodologias de avalia¢do da oferta
leducacional e de capacitac@o profissional do campo da Ciéncia da Informagdo.

IUNESP

Informacgao,
Tecnologia e
IConhecimento

1 Informacgio e Tecnologia

Estudos e pesquisas relacionados a geracio, transferéncia, utilizac@o e preservacio da
informacdo e de documentos nos ambientes cientifico, tecnolégicos, empresariais e da
sociedade em geral, associados a métodos e instrumentos proporcionados TICs. Desse modo,
la linha tem por objetivo a andlise dos impactos que as tecnologias da informagao e da
comunicagdo tém causado nos processos informacionais em distintas ambiéncias.

2 Organizacdo da Informagao

Considera a organizagdo da informagdo como elemento para garantia de qualidade na
recuperacao, destacando-se o desenvolvimento de referenciais tedricos e metodoldgicos
interdisciplinares acerca dos procedimentos de andlise, sintese, condensacdo, representacio e
recuperacdo do contetido informacional, bem como dos produtos documentdrios deles
decorrentes. Ressalta-se, como dimensao tedrica, a reflexdo sobre organizagdo do
conhecimento e seus desdobramentos epistemoldgicos e instrumentais; e, como dimensdes
laplicadas, a produg@o cientifica na drea e a formagao profissional, suas praticas e
determinagdes institucionais em Unidades de Informac@o enquanto elementos subjacentes a
lorganizac@o do conhecimento.

IPUCC
AMP

IAdministracao
da Informacao

1 Gestdo da Informacio

[Envolve a investigagdo e produg@o de conhecimento sobre os processos, procedimentos,
teorias e técnicas necessdrios para a concepgao, implementacao e avaliacdo de unidades de
informacdo nas organizacdes. Tem como referencia as teorias da Administragao,
lincorporadas de forma critica as especificidades da Ciéncia da Informacao.

2 Producio e Disseminagdo da
Informacao

Envolve a pesquisa e a produgd@o de conhecimento sobre os processos de producio,
circulacdo e uso da informagdo pelos diferentes segmentos socioculturais e
socioprofissionais. Tem como referéncias tedricas prioritdrias as Ciéncias da Linguagem, a
IComunicag@o e a Economia Politica da Informacao.

\UNB

Transferéncia da
Informag@o

1 Gestdo da Informacio e do
IConhecimento

Estudos tedricos, metodoldgicos e préticos sobre gestdo da informag@o e do conhecimento
lem sistemas de informacao, bibliotecas, arquivos e demais unidades de informag@o e sobre
formagdo e mercado de trabalho dos profissionais da informagdo. Andlise das necessidades
de informacdo e dos comportamentos dos individuos e comunidades na busca e uso da inf.

2 Arquitetura da Informacdo

[Estudos tedricos e praticos sobre a andlise da informacao, indexacio, estruturas
linformacionais, representaciio do conhecimento e recuperac@o da informacao.

3 Comunicagio da informacao

IModelos e processos da comunicagio da informagio cientifica, tecnoldgica, comunitdria,
|Arquivistica, organizacional e para negdcios. Suportes informacionais tradicionais e
eletronicos. Direito autoral. Influéncia dos contextos académico, industrial, empresariais,
organizacional e social no comportamento informacional.

UFMG

IProduc@o,
Organizacido e
[Utilizacdo da
Informagdo

1 Organizacdo e Uso da Informagao

/A linha de pesquisa tem por objetivo estudar aspectos do tratamento e do uso da informacao,
Iprocurando explorar a interagdo existente entre as duas fungdes nos sistemas de informagao e
de recuperacgdo da informacao.

2 Informacdo Gerencial e
[Tecnoldgica

A linha de pesquisa focaliza aspectos relacionados com a gestdo da informagdo e do
conhecimento em contextos organizacionais. Alguns dos tépicos estudados pelos
esquisadores da linha sdo: acesso, disseminagdo e uso da informagdo em organizagdes;

3 Informac@o, Cultura e Sociedade

A linha de "Informacao, Cultura e Sociedade" investiga a informacdo enquanto fendmeno
social, apreendendo-a a partir de seus dominios epistemoldgicos e contextos sociais. Sao
contemplados estudos e pesquisas que abrangem as inter-relacoes da informagao dominios
epistemoldgicos e contextos sociais com as esferas do Estado, da sociedade civil e da
cultura, e seus desdobramentos nas sociedades contemporaneas.

\UFF/
IBICT

O conhecimento
da informagdo e
a informac@o
para o
iconhecimento

1 Representacio, gestdo e tecnologia
da informag@o.

Estudo das diferentes formas de mediagao dos processos cognitivos, comunicacionais e
sociais, considerando a informagdo como objeto de uma ag@o de intervengao. Investigacao
dos fluxos, processamento e gestdo da informac¢ao em contextos distintos. Estudos de
necessidades e usos da informaciio em seus diferentes contextos. Enfase na organizacdo de
dominios de conhecimento, na representacdo da informacéo e nas TICs.

2 Informacéo, conhecimento e
sociedade.

Configurac¢des socioculturais, tecno-econdmicas e politico-institucionais da informagao e do
conhecimento, contemplando as especificidades da sociedade brasileira. Informacao e
conhecimento como expressdes e construgdes socioculturais. Ciclos e fluxos informacionais
no ambito das organizagdes, comunidades e redes. Informacdo e conhecimento na produgio
Imaterial e imaterial, nos processos de transformacdo social e tomada de decisdo estratégica.

3 Teoria, Epistemologia,
linterdisciplinaridade e Ciéncia da

Informacao.

[Estudos orientados a reconstrugdo critica das estratégias e premissas epistemoldgicas
constituidas no campo da Ciéncia da Informacio e sua interdisciplinaridade, assim como ao
desenvolvimento de conceitos, metodologias, modelos e teorias dos fendmenos, processos e

constructos de informacdo.

Quadro 5 - Ementas das Areas de Concentracdo / Linhas de Pesquisa por Programa

Fonte:

Documentos da CAPES (2004)
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Procurou-se, entdo identificar e priorizar o eixo temadtico de cada linha, isolando
palavras-chave que possibilitaram classificd-las em apenas uma das categorias da pesquisa,
em detrimento de outros enfoques, considerados, para efeitos deste estudo, secundarios dentro
da linha. Foram categorizadas as 17 linhas de pesquisa dos 7 PPGCI, cujo resumo é

apresentado no quadro 6 a seguir:

CATEGORIAS LINHAS DE PESQUISA PPGCI
Categoria 1 - Fundamentos da Ciéncia da | Teoria, Epistemologia, Interdisciplinaridade e Ciéncia da | UFF/IBICT
Informacao Informacao
Categoria 2 - Organizacdo e Processamento da | Fluxos da Informacdo UFSC
Informacao Organizagdo da Informagdo UNESP
Arquitetura da Informagdo UNB
Organizagdo e Uso da Informagao UFMG
Categoria 3 - Gestdo da Informagdo Informacdo e Conhecimento em Ambientes Organizacionais | UFBA
Gestao da Informacgao PUCCAMP
Producio e Dissemina¢do da Informacao PUCCAMP
Gestao da Informagdo e do Conhecimento UNB
Informacdo Gerencial e Tecnolégica UFMG
Categoria 4 - Tecnologias da Informacio Informacdo e Tecnologia UNESP
Representagdo, Gestdo e Tecnologia da Informacio UFF/IBICT
Categoria 5 - Transferéncia da Informacao Profissionais da Informacgao UFSC
Comunica¢do da Informacao UNB
Informacdo, Cultura e Sociedade UFMG
Informacdo e Contextos Socioecondmicos UFBA
Categoria 6 - Aplicagdes da Informagdo | -------ooeeee- | eeeeees

Quadro 6 — Linhas de Pesquisa dos PPGCls agrupadas por categorias

As linhas de pesquisa dos programas caracterizam-se como unidades de andlise da CI
por representarem subdreas do conhecimento. Embora possuam denominacdes diferenciadas,
apresentam enfoques semelhantes que permitem agrupd-las em categorias temdticas. O
Quadro 6 apresenta a seguinte ordem de categorizacdo temadtica das linhas: “Gestdo da
Informagdo” (cinco linhas), “Organizacao e Processamento da Informacao”, e “Transferéncia
da Informacdo” (com quatro linhas cada), “Tecnologias da Informacdo” (duas linhas) e
“Fundamentos da CI”, com uma linha. Na categoria “Aplicagdes da Informacao” ndo foi

agrupada linha de pesquisa.
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Categoria 1 — Fundamentos da Ciéncia da Informacio: retine pesquisas histéricas,
tedricas e epistemoldgicas sobre conceitos, principios, leis e interdisciplinaridade da Ciéncia
da Informacdo; Formacdo Profissional; Bibliometria, Informetria, Webometria e
Cientometria; Metodologia da CI. (PINHEIRO, 2005).

Relacdes interdisciplinares com outros campos: Epistemologia, Filosofia, Filosofia da
Ciéncia, estatistica, Histéria da Ciéncia, Matematica, Sociologia da Ciéncia (Quadro 3, p.50).

Na Categoria “Fundamentos da CI” - consta apenas a linha da UFF/IBICT, “Teoria,
Epistemologia, Interdisciplinaridade e Ciéncia da Informagao”, voltada exclusivamente para o
estudo do campo da informacao e suas inter-relagdes com outras dreas do conhecimento, com
o objetivo de desenvolver o aporte tedrico. Este eixo engloba o estudo da Epistemologia e
fundamentacgdo tedrico-conceitual da CI e seu objeto: a informacdo. Os topicos de interesse
dessa categoria também incluem Bibliometria, Cientometria, Informetria, pesquisa cientifica,
origem e evolu¢do da CI. Comprova-se, nesta anélise que, de um modo geral e com excecao
de um Programa, a pds-graduacao da drea nao esta concentrando seus estudos e investigacoes
em aspectos de embasamento tedrico e filoséfico, tdo importantes para que a drea identifique
seus objetos, suas questdes de interesse, se conheca melhor e passe a ter status consolidado de
ciéncia constituida por um corpus tedrico proprio.

Autores como Hjgrland (1995) no exterior, e Pinheiro (2005), Nascimento e Marteleto
(2004) no Brasil, entre outros, destacam que a CI precisa assumir sua faceta de Cié€ncia
Social, cujo ponto de partida € o dominio de conhecimento da disciplina. Se sdo poucas as
pesquisas de cunho tedrico e epistemoldgico em CI no Brasil, tem a pds-graduacdo da éarea
que ocupar este espacgo de reflexdo do préprio campo e assumir sua fungao de “[. . .] formar os
novos quadros de cientistas e professores de nivel superior para garantir ao pais um potencial
de producdo de conhecimento, de tecnologia e de aprendizagem compativel com [. . .] o
desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia em ambito internacional. (BOTOME, KUBO,
2002). Embora autores cldssicos como Saracevic considerem que, por ser a CI uma ciéncia
recente, poderia prescindir do terreno tedrico sélido das ciéncias mais tradicionais, € preciso
existir o debate epistemoldgico, para que se aprofundem os entendimentos e principios
cientificos do campo. Assim, o préprio Saracevic (1999) reconhece a complexidade sobre
formar uma definicdo do que € Ciéncia da Informacdo, que para o autor envolve interfaces
com a Filosofia e outros campos.

Ja a Bibliometria (e variacdes, como Cientometria, Informetria e Webometria),
introduzida no Brasil por Tefko Saracevic no PPGCI do IBICT na década de 70, continua drea

tradicional de pesquisa, porém em estudos transversais as linhas dos PPGClIs. Neste trabalho,
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€ considerada uma subdrea da Categoria 1, mas sabe-se que, por ser uma teoria ¢ método de
avaliacdo da ciéncia, estd presente nas disciplinas que enfocam Teorias, Epistemologia,

Préticas e Metodologias de Pesquisa, obrigatérias em praticamente todos os Programas.

Categoria 2 - Organizacdo e Processamento da Informacdo: abrangendo
pesquisas sobre os processos de descricdo e andlise (catalogacdo, classificacdo e indexacdo)
para o sistema de recuperacdo da informacdo, instrumentos como linguagens documentarias,
vocabuldrios controlados e tesauros, normas e padrdes nacionais e internacionais, metadados,
incluindo padrdes especificos para Web, como Dublin Core, etc. Sdo subdreas dessa
categoria: Arquitetura da Informacdo; Ontologia, Organizacdo/Representacio do
Conhecimento; Processamento Automético da Linguagem. (PINHEIRO, 2005).

Relacoes interdisciplinares com outros campos: Biblioteconomia, Ciéncia da
Computacgdo, Lingiiistica, Filosofia, Museologia, Arquivologia. (Quadro 3, p.50);

Na Categoria “Organizagdo e Processamento da Informagao” - foram agrupadas quatro
linhas de pesquisa: “Fluxos da Informagdao” do PPGCI da UFSC, “Organizacdo da
Informacdo” da UNESP; “Arquitetura da Informa¢dao” da UNB; e “Organizacdo e Uso da
Informagao” da UFMG. Sao portanto 4 (quatro), dos 7 (sete) Programas que se situam nessa
categoria.

Isso se deve a essa temadtica ter como foco aspectos vinculados tradicionalmente a
Biblioteconomia e Documenta¢do. Sdo conteidos que expdem caracteristicas técnicas da
organizacdo, arquitetura, tratamento e representacdo da informacao, envolvendo estudos sobre
linguagens documentdrias, classificagdo, descri¢do bibliografica e andlise de assunto, entre
outros. Parece ter identificacdo com o Paradigma Fisico, mas essa categoria adquire novos
contornos e se aproxima do Paradigma Cognitivo, quando se considera o excesso de
informacdes existentes na Internet e os aspectos cognitivos da identificacdo da informacao
relevante que acontece através da representacdo, permeados pelas TICs. A representacao deve
ser cognitivamente relevante, de modo a permitir a um usudrio decidir sobre a importancia do
item recuperado, por exemplo, em uma base de dados ou catdlogo. Estes conceitos sdo
fundamentais na constru¢do de bases de dados, j4 que o processamento da informagdo,
desempenhado por sistemas tecnoldgicos, simularia o processamento mental humano. Neste
sentido, cabe retomar Wersig (1979), que influenciou, com a teoria dos modelos mentais, a
concepcdo dos sistemas de recuperaciao da informacao.

O confronto desta categoria com as relagdes interdisciplinares com outros campos

permite uma aproximagdo interfaciada com a Semidtica, Lingiiistica, Arquivologia e
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Biblioteconomia, em funcdo das caracteristicas instrumentais dessas dreas. Nas interfaces com
a Semidtica, por exemplo, percebe-se, quando a CI estuda sistemas de indexagdo, em busca de
uma terminologia que permita eficicia na recuperagdo nas bases de dados pelos usudrios, a
inter-relacdo que Santaella (2001) estabelece: nao hd mensagem sem signos e nao ha

transmissdo de mensagens sem canal de transporte.

Categoria 3 — Gestao da Informacdo: pesquisas voltadas ao planejamento e
administracdo de produtos e servicos de informacgao; Economia da Informacdo; Gestdo da
Informagdo, Inteligéncia Competitiva, Marketing da Informacdo, em abordagem voltada a
aspectos administrativos e de recursos humanos, bibliogrificos, materiais e financeiros.
(PINHEIRO, 2005).

Relacdes interdisciplinares com outros campos: Administra¢do, Economia, Estatistica,
Ciéncia da Computagao (Quadro 3, p.50).

Percebe-se que PPGCls de 4 (quatro) institui¢des - UFBA com a linha “Informacao e
Conhecimento em Ambientes Organizacionais”; PUCCAMP com duas linhas: “Gestdo da
Informacdo e Produ¢do e Disseminacdo da Informagdo”, UNB com “Gestdo da Informacdo e
Conhecimento” ¢ UFMG com “Informacdo Gerencial e Tecnoldgica”, situam-se nesta
categoria, sendo esta a que mais apresentou elementos (5 linhas de pesquisa). Uma razao para
os Programas concentrarem esforcos de investigacdo na temdtica “Gestdo da Informacgdo”,
pode dever-se a necessidade de gerenciar e qualificar o fluxo numeroso e desordenado de
informacdes que transita atualmente nos mais variados formatos e suportes fisicos e virtuais.

Estdo presentes nesta categoria subdisciplinas como Economia da Informacao,
Disseminacdo de Produtos e Servicos da Informacgdo, Marketing, Gestdo de Qualidade e do
Conhecimento e Inteligéncia Competitiva. Fica evidente o enfoque para o valor econdmico da
informacdo, dando suporte s decisdes organizacionais. E uma abordagem recente, se
considerada sua ligacdo com as tecnologias. Pinheiro (2006) considera este um movimento
em torno de “disciplinas novas” da CI, a partir dos anos 90, determinado por circunstincias
histéricas e sociais que impulsionaram o surgimento da Sociedade da Informacdo e a
globalizagao.

Nas interfaces com a Administracdo e a Economia, os fundamentos e modelos
organizacionais sdo tratados reflexivamente, incluindo as incertezas geradas pelas tecnologias
e pela globalizacdo. Nos estudos voltados a Gestdo da Informacgdo, sdo abordados o valor

estratégico da informacdo, métodos e técnicas empregados na inteligéncia competitiva,
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inovacdes tecnoldgicas e posturas profissionais que dao suporte as decisdes nos diferentes
tipos de instituicoes.

Tracando paralelo com o Quadro 3 (p. 44), que apresenta as relagdes interdisciplinares
das subdreas da CI com outros campos, verifica-se que os estudos estdo sendo permeados por
varias areas: Administracdo, Economia, Estatistica e Ciéncia da Computacdo. Nesta
perspectiva, a €nfase estd no uso eficiente da informagdo como recurso estratégico, ligada ao
desempenho das instituicdes. Este eixo temdtico tende para o movimento paradigmatico social
da CI, em busca das razdes situacionais e contextuais que influenciam as necessidades de

informacao.

Categoria 4 — Tecnologias da Informacao: aborda Automacio de Bibliotecas; Bases
de Dados; Bibliotecas Virtuais e Digitais; Comunicacdo mediada por Computador;
Internet/Web; Mineracdo de Dados; Preservacdo e Seguranga Digital; Redes e Sistemas de
Informagdo; Sistemas de Recuperagdo da Informacao. (PINHEIRO, 2005).

Relacdes interdisciplinares com outros campos: Ciéncia da Computagio;
Comunicac¢do; Biblioteconomia; Administra¢do. (Quadro 3, p.50).

Desta Categoria, “Tecnologias da Informagdo”, constam apenas duas linhas de
pesquisa: “Representacdo, Gestdo e Tecnologia da Informacao” da UFF/IBICT e “Informagao
e Tecnologia” UNESP.

Dos 7 (sete) Programas analisados, apenas dois tem como questdo de pesquisa esta
temética. No entanto, percebe-se, através da leitura do total das ementas desta pesquisa, que
embora as tecnologias nao sejam o enfoque principal das linhas, todas perpassam, de forma
transversal, essa temdtica. Cabe ressaltar a linha da UFF/IBICT, ao considerar a informagao
como um objeto de acdo intervencionista, preocupando-se com as mediacdes das TICs nos
processos cognitivos, comunicacionais e sociais, numa abordagem interfaciada com outros
campos e diversa dos outros programas.

Os enfoques ao estudo das tecnologias, na categoria 4, manifestam tendéncia
tecnicista, para investigacdo sobre métodos, instrumentos e produtos gerados pelas TICs nos
ambientes cientificos e sociais, visando a operacionalizacio dos sistemas computacionais. E a
categoria que mais se aproxima do Paradigma Fisico, ndo fossem os aspectos cognitivos
contemplados nos Sistemas de Recuperacdo da Informacgdo (SRIs), especialmente naqueles
em que o termo relevancia influencia na concepcdo de bases de dados e outros artefatos
técnicos, significando a capacidade de um sistema devolver contetidos que produzam sentido.

Saracevic (1999) considera relevancia a questdo principal da CI: “se ndo é relevante, ndo é
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informacao”, ou seja, a informagdo estd associada ao fornecimento, por sistemas de
comunicacdo, de respostas precisas, a tempo, regularmente, de forma efetiva e eficiente, e que
o contetdo recuperado produza sentido para o usudrio que necessita da informacao.

Outra temadtica importante desta categoria € Biblioteca Digital / Virtual, um fendmeno
técnico-social do final dos anos noventa, sendo uma evolugao do processo de automacao das
bibliotecas iniciado nos anos sessenta. Entretanto, com o advento da Internet, a biblioteca
digital passou a ter um papel preponderante, principalmente, na comunicagdo cientifica entre
os pesquisadores e estudantes de todos os niveis.

A “co-habita¢do” da Computacdo com a CI estabelece-se nessa temética, onde a CI
preocupa-se com a acesso, recuperacdo e uso da informacdo registrada nos sistemas

operacionais computadorizados.

Categoria 5 — Transferéncia da Informacao: disciplinas socioculturais ou de
transferéncia da informacao: entre a quais Politica de Informacao; estudos de Necessidades e
Usos da informagdo; Estudos de Usudrios; Etica na Informagio; Inclusdo Digita; Divulgacio
Cientifica; Comunicac¢do Cientifica; Competéncia Informacional. (PINHEIRO, 2005).

Relacdes interdisciplinares com outros campos: Educagdo; FEtica, Direito;
Biblioteconomia, Arquivologia, Psicologia, Museologia; Administracdo; Ciéncia Politica;
Comunicacgdo; Sociologia. (Quadro 3, p.50)

“Transferéncia da Informacdo” agrupa quatro linhas de diferentes PPGCls:
“Profissionais da Informag¢do” da UFSC; “Comunicacdo da Informacdo” da UNB;
“Informacgao e Contextos Socioecondmicos” da UFBA; e “Informacdo, Cultura e Sociedade”
da UFMG. Assim como na Categoria 2 — “Organizagdo e Processamento da Informac¢do” e na
3 — Gestdo da Informacgdo, 4 (quatro) dos 7 (sete) Programas situam-se nessa categoria. Pode-
se inferir a tendéncia sistémica dos Programas, ou seja, percebe-se uma tendéncia da drea em
ocupar todos as possibilidades de pesquisa, procurando abordar amplamente todas as subéreas
do campo da CL

Nesta categoria, a CI apresenta mais claramente suas configuragdes sociais, cujos
temas podem perpassar: as mudangas do mercado de trabalho decorrentes da globalizacdo e
da atual Sociedade em Rede; a informacdo utilizada para a construcdo da cidadania; e
identidade cultural, por exemplo.

Ainda nesta abordagem, enquadra-se a Comunica¢do Cientifica, que trata da

divulgacdo da ciéncia por canais especificos, como, por exemplo, o estudo dos periddicos, que
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¢ um dos temas recorrentes da pesquisa em CI. Outros enfoques da Comunicacdo Cientifica
verificam ciclos e modelos de comunicacdo em veiculos impressos ou eletronicos.

Conteudos que estudam usudrios e comunidades, demandas e necessidades de
informacao, busca e uso de servi¢os informacionais também estao inseridos nesta tematica,
assim como politicas publicas de acesso ao conhecimento e a inclusao digital. O processo de
transferéncia, nesta categoria, deve ser entendido como uma mediacdo, em funcdo da
necessidade de informacdo de um usudrio ou de uma comunidade, através de um canal de
comunicacao.

Retorna-se a Capurro (2003), que percebe o fendomeno da informagdo como
“conhecimento em potencial”, concebido e compartilhado por um grupo social e aplicado a
uma demanda concreta. Neste movimento paradigmético, que mais aproxima a CI das
Ciéncias Sociais, o sujeito estd conectado ao seu grupo e as razdes contextuais que
influenciam suas necessidades de informacao.

Baseadas nas necessidades de um contexto proprio, que inter-relacione a informacao
com a cultura e a sociedade, todas as subdreas que compdem essa categoria buscam inspiragao
em outros campos, como Sociologia, Educacao, Etica, Direito e Comunicacdo, influenciando

e sendo influenciadas por essas disciplinas.

Categoria 6 — Aplicacoes da Informacio: categoria formada para reunir os usos da
informacdo nas mais diversas dreas. (PINHEIRO, 2005). Abrange: Informacdo Cientifica;
Informagdo Tecnoldgica; Informagdao Industrial; Informacdo em Arte; Informacdo em
Bibliotecas; Informagao em Arquivos; Informacdao em Museus.

Relacdes interdisciplinares com outros campos: Biblioteconomia; Arquivologia; Artes;
Sociologia da Ciéncia, Administracao.

A Categoria 6 - Aplicacdes da Informacgdo - nao identificou linha de pesquisa que se
relacionasse diretamente com essa temdtica, em que se classificariam os usos que se faz da
informacdo nas mais diversas dreas, como na arte, na indudstria, na ciéncia e na tecnologia, nas
bibliotecas, arquivos e museus. Neste sentido, a informagdo poderia permear diversas outras
areas, configurando-se novos espacgos de investigacdo e de interfaces.

Em contextos diferenciados, a informacao seria produzida, estocada e consumida nas
diferentes dreas do conhecimento humano. Os sistemas de informac¢do e conhecimento podem
ser pessoas, inscrigdes de informacdo (documentos), conjunto de documentos em diferentes
formatos, acervos, metodologias, constructos tedricos ou de aplicacdo prética, para agregar

valor, numa acao de inovacdo. (BARRETO, 2003).
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Analise do Conjunto das Categorias: visido de Sistema em CIL.

A anélise exploratdria das linhas de pesquisa mostra que a pds-graduacio da drea estd
voltada, principalmente e nessa ordem, para trés vertentes temdticas: da gestdo, da
organizacdo e da transferéncia da informagdo. No entanto, as Tecnologias de Informacao e
Comunicagdo, embora sejam enfocadas prioritariamente por apenas duas linhas, perpassam
todas as outras.

Percebem-se ainda os enfoques interdisciplinares da CI e sua identificagdo com as
outras ciéncias sociais, a0 aproximar-se, nos movimentos nao lineares proprios das ciéncias
modernas, do Paradigma Social, que acaba influenciando e dirigindo grande parte dos
conteddos dos processos investigativos dos Programas. Isto ndo significa, porém, que os
paradigmas fisico ou cognitivista tenham sido superados. Verifica-se este fato pelo nimero de
linhas voltadas ao estudo da organizagdo e processamento da informacao, expondo que a CI,
no Brasil, continua fortemente vinculada a disciplinas/suabdreas tradicionais e técnicas de
tratamento do fendmeno informacional, como a Biblioteconomia e a Documentagao.
Entretanto, tal tendéncia tecnicista e fisica estd interseccionada aos aspectos cognitivista e
social do acesso e uso da informacdo relevante, motivada por uma necessidade individual e
coletiva, que produz sentido e causa transformagdes cognitivas, influenciando assim os
conteddos que perpassam as linhas dos Programas.

Pode-se notar que, em geral, a organizacio das linhas dos Programas parece pertinente
as tendéncias investigativas de pesquisa da drea, dentro da perspectiva sistémica da CI. Na CI,
o conceito de sistema estd presente em diferentes teméticas, segundo Pinheiro (2006), seja no
sistema de informac¢@o propriamente dito, no sistema de recupera¢do de informacdes, ou no
conceito de redes de informacao.

Por sua natureza interdisciplinar e pela complexidade do seu objeto, discutidos ao
longo desse trabalho, a CI incorpora essa nocao de sistema nas suas frentes e interesses de
pesquisa, entremeada (e enredada) nas disciplinas fronteiri¢as a ela, estabelecendo pontes e
fixando barreiras com outros campos. Essa “visdo de sistema” acompanha todo o
desenvolvimento da CI, devido até ao seu cardter interdisciplinar, j4 que o conjunto tedrico e
metodoldgico abordado nesta ciéncia dificilmente poderia ser privativo de uma tnica area.

Desta forma, as categorias temdticas analisadas abordaram, principalmente, os
fundamentos histéricos, metodoldgicos e tedricos, gestdo de sistemas de informacdo,
tecnologias e as préticas sociais ligadas ao fendmeno informacional, todas permeadas por

redes interdisciplinares que se estabelecem com outros campos cientificos.
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Entretanto, seria importante aprofundar, através de linhas de pesquisa especificas, o
estudo epistemoldgico da Ciéncia da Informacdo, para dotd-la de constructos constitutivos
que pudessem estabelecer mais claramente um sistema tedrico proprio e que contribuisse para
formar sua identidade como campo cientifico, ja que ainda se discute até mesmo seu estatuto

como ciéncia.

5.2 Analise das Disciplinas

O curriculo da Pés-Graduacdo em CI é formado por um elenco de disciplinas
obrigatdrias e eletivas, centralizadas em torno das linhas de pesquisa e funcionando como
mapas cognitivos continuamente atualizaveis. Neste sentido, as linhas de pesquisa organizam-
se, entre outros motivos, para sistematizar a experiéncia de pesquisa, desenvolver novos
projetos e pautar a construc¢io dos planos de estudo dos mestrandos e doutorandos.

A andlise das ementas dos planos de ensino das disciplinas objetiva identificar as
tendéncias tematicas dos curriculos dos cursos, em busca de um nidcleo comum de
conhecimentos que estd sendo aplicado na formacdo de mestres e doutores em CI. Esta
categorizagdo por temas poderia auxiliar, no entender da presente pesquisa, na construgao da
identidade da drea, na delimitacdo do que € especifico da CI e também configurar as
interfaces com outros campos. Evidentemente, outras abordagens poderiam e/ou ja foram
utilizadas para investigar o campo da Ciéncia da Informacdo, mas o estudo da estrutura
curricular dos programas ainda nao foi devidamente explorado, e aqui se considera importante
verificar que contetidos permeiam os planos de ensino das disciplinas dos 7 (sete) PPGCls
que compdem este trabalho.

Procurou-se entdo identificar e priorizar o eixo tematico de cada disciplina, isolando
palavras-chave que possibilitaram classificd-las em apenas uma das categorias da pesquisa,
em detrimento de outros enfoques, considerados, para efeitos deste estudo, secundarios dentro
da linha. Assim como na andlise das linhas de pesquisa, essa caracteristica de ‘“exclusdo
miutua” da técnica de AC, que proibe a um elemento pertencer a mais de uma categoria,
dificultou, algumas vezes, selecionar um s6 aspecto de disciplinas que abordam contetdos
variados ou interdisciplinares. A andlise da ementa auxiliou, desta forma, a inferir a temética

mais representativa de cada disciplina.



curricular dos PPGCIS no ano de 2004, classificadas de acordo com as categorias propostas

para anélise. Quanto as ementas, podem ser visualizadas no quadro 10 do Apéndice B (p. 97).

O quadro 7, a seguir, expde o titulo das 160 (cento e sessenta) disciplinas do quadro

PUCCAMP DISCIPLINAS Nivel* | Cr* | LP* | Cat*
I | Administragdo de Sistemas de Informagio M 3 OB 3
2 | Conceitos e Métodos em Ciéncia da Informagdo M 3 OB 1
3 | Economia da Informacdo e da Comunicagio M 3 2 3
4 | Estruturas e Linguagens de Representacdo da Informagio M 3 2 2
5 | Estudos Avangados em Ciéncia da Informagdo M 3 - 5
6 | Gestdo do Conhecimento e da Informagao M 3 OB 3
7 | Métodos Quantitativos em Ciéncia da Informagao M 3 - 1
8 | Pesquisa em Ciéncia da Informacéo M 3 OB 1
9 | Planejamento Estratégico em Unidades de Informagdo M 3 1 3
10 | Técnicas de Mensuragdo da Informagao M 2 2 1
11 | Tecnologias de Acesso a Informacgdes Orientadas ao Usudrio M 3 2 4
12 | Tépicos Avancados em Economia Politica da Informacéo M 3 2 5

UFBA DISCIPLINAS Nivel* | Cr* LP* | Cat*
13 | Aspectos Politicos, Econdmicos e Legais da Informagéo M 3 1 5
14 | Conhecimento e Sociedade M 4 2 1
15 | Desenvolvimento da Ciéncia da Informagdo no Brasil M 4 1 1
16 | Economia da Informagdo M 3 1 3
17 | Epistemologia e Ciéncia da Informacao M 4 2 1
18 | Estruturas e Linguagens da Informacéo M 2 2 2
19 | Informagdo e Cognigdo M 4 2 5
20 | Informagdo e Gestdo do Conhecimento M 4 2 3
21 | Informagdo e Recepcio M 4 1 5
22 | Metodologia da Pesquisa M 4 OB 1
23 | Redes e Sistemas de Informacao M 4 1 4
24 | Tecnologias da Informagdo e da Comunicagéo M 4 2 4

UFSC DISCIPLINAS Nivel* | Cr* LP* | Cat*
25 | Contexto Social, Econdmico e Educacional das Profissdes da Informagéo. M 3 - 4
26 | Curriculo e Sociedade M 3 -- 1
27 | Gestao Estratégica de Tecnologia da Informagio M 3 - 4
28 | Informagdo Cientifica, Tecnolégica e Empresarial. M 3 - 5
29 | Informagdo e Comunicagio na Sociedade do Conhecimento M 3 OB 4
30 | Inteligéncia Competitiva M 4 - 4
31 | Metodologia do Ensino Superior M 3 -- 1
32 | Modelos de Representacido do Conhecimento M 4 -- 2
33 | Novas Tecnologias Aplicadas a Informacio M 3 - 4
34 | Pesquisa em Ciéncia da Informagdo M 3 OB 1
35 | Planejamento e Gestdo de Sistemas e Redes de Informacao M 3 - 3
36 | Profissional da Informagéo M 3 -- 5
37 | Recuperagio Inteligente da Informacéo M 3 - 4
38 | Sistemas de Informagoes Gerenciais M 3 3
39 | Tépicos Especiais M 1 -- 1

UNESP DISCIPLINA Nivel* | Cr* | LP* | Cat*
40 | A Diplomdtica como Subsidios as Atividades de Andlise Documentaria M/D 6 2 2
41 | A Leitura no Contexto da CI: Aspectos Cognitivos, Lingiiisticos e Sociais M/D 6 2 2
42 | Aspectos Juridicos da Informagdo Eletronica M/D 6 2 4
43 | Cultura Organizacional, Sociedade e Sistemas de Informacdo M/D 6 1 3
44 | Dinamizagdo Cultural em Unidades de Informag@o Tradicional ao Novo M/D 6 1 6
45 | Disseminagdo da Informag@o: Aspectos Conceituais e Tecnoldgicos M/D 6 1 3
46 | Do Texto ao Documento: Elementos Instrumentais em Andlise Documentdria M/D 6 2 2
47 | Elementos de Organizag¢do da Informag¢do em Documentos Audiovisuais M/D 6 2 2
48 | Elementos de Organizag¢do do Conhecimento M/D 6 2 2
49| Elementos Eticos de Organizagdo e Representacdo do Conhecimento M/D 6 2 >
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50 | Fundamentos e Metodologia de Educagio Superior M/D 6 1 1
51 | Imagem e Informacéo M/D 6 1 6
52 | Préticas de Ensino: Uso Estratégico de Tecnologias M/D 6 1 5
53 | Processo de Leitura Para Andlise Documentéria M/D 6 2 2
54 | Servidores e Ferramentas de Busca de Informag@o na Internet M/D 6 1 4
55 | Sistemas Complexos e Ciberespaco M/D 6 1 5
56 | Tecnologias de Informatica Aplicadas a Ciéncia da Informacao M/D 6 1 4
UNB DISCIPLINA Nivel* | Cr* LP* | Cat
57 | Fontes para Recuperacio da Informacio M/D 4 -- 5
58 | Informagdo desenvolvimento e Sociedade M/D 6 - 5
59 | Macroplanejamento de Sistemas de Informagéo M/D 4 - 3
60 | Metodologia da Pesquisa em Ciéncia da Informagao M/D 4 - 1
61 | Pesquisa em Ciéncia da Informagao D 6 -- 1
62 | Planejamento e Gerencia de Unidade de Informagao M/D 4 - 3
63 | Prética da Pesquisa em Ciéncia da Informacao 2 M/D 4 -- 1
64 | Tecnologia da Informacéo M/D 6 - 4
65 | Tépicos Especiais em Arquivologia M/D 4 -- 6
66 | Tépicos Especiais em Ciéncia da Informagdo 1 M/D 4 -- 2
67 | Tépicos Especiais em Ciéncia da Informacdo 2 M/D 4 -- 2
68 | Tépicos Especiais em Ciéncia da Informagdo 3 M/D 4 -- 1
69 | Tépicos Especiais em Ciéncia da Informacdo 4 M/D 4 -- 5
UFMG DISCIPLINA Nivel* | Cr* LP* | Cat
70 | Acesso a Informag@o Eletronica D 3 - 4
71 | Arquivos Permanentes D 3 -- 5
72 | Bancos de Dados, Internet E Intranets D 3 - 4
73 | Bases Tedricas para o Processo Classificatério M/D 3 - 2
74 | Comunicagdo em Sistemas de Informacdo D 3 -- 5
75 | Conhecimento Organizacional D 3 - 3
76 | Cultura, Meméria e Sociedade. D 3 -- 5
77 | Economia Politica da Informacéo D 3 - 5
78 | Estudo Especial: um Estudo sobre os Telecentros como Uso de .. M 2 - 5
79 | Estudo Especial: Estudos Contemporineos em C.I. e Teorias Comunicacionais M 2 - 1
80 | Estudo Especial: Relagdes entre a Bibliometria e Teoria Classificatéria D 2 1
81 | Estudo Especial “Informagdo e Teoria Social” D 2 1
82 | Estudo Especial: Antropologia da Informacéo D 2 - 4
83 | Estudo Especial: Bibliotecas Digitais D 2 - 4
84 | Estudo Especial: Informacdo, Cultura e Imagindrio D 2 -- 1
85 | Estudo Especial: Informatizacio de Bibliotecas D 2 -- 5
86 | Estudo Especial: Relagdes Descritivas e Semanticas em Linguagem Indexacio M 2 - 2
87 | Estudos Especiais: Bibliometria M 2 1 1
88 | Fontes de Informagfo para Industria e Negdcios D 3 2 6
89 | Fundamentos Sociais da Informagdo MD 3 OB 5
90 | Fundamentos Tedricos da Informagio MD 3 OB 1
91 | Gestdo de Documentos D 3 2 6
92 | Gestao do Conhecimento Tecnoldgico D 3 2 3
93 | Gestdo Estratégica da Informagéo D 3 2 3
94 | Informagdo e Cidadania D 3 3 5
95 | Informag@o e Cultura D 3 3 5
96 | Informagcéo e Inteligéncia Empresarial D 3 2 3
97 | Informagcéo e Processo Decisério D 3 2 3
98 | Informagéo nos Setores Industriais D 3 2 6
99 | Informagdo para o Desenvolvimento Sustentdvel D 3 2 6
100 | Metodologias e Técnicas de Pesquisa em Ciéncia da Informacao D 3 OB 1
101 | Metodologia da Pesquisa em Ciéncia da Informagéo D 3 OB 1
102 | Normalizacdo Bibliografica D 3 1 5
103 | Perspectivas Teéricas da Informagédo Social D 3 3 5
104 | Politicas de Informagio em Ciéncia e Tecnologia D 3 2 5
105 | Politicas Arquivisticas D 3 2 6
106 | Preservagdo dos Registros da Informagao D 3 2 3
107 | Semindrio em Ciéncia da Informagio MD 1 OB 1
108 | Servigos de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia D 3 2 6
109 | Sistemas de Informagdo MD 3 4




110 | Sociedade da Informagao MD 3 3 5
111 | Tecnologias da Informagéo na Web D 3 2 4
112 | Teoria da Descri¢@o e Indexagdo de Documentos D 3 1 2
113 | Teoria do Conhecimento em Ciéncia Da Informagéo D 3 OB 1
114 | Tépicos Especiais em CI.: Informagdo, Conhecimento e Cognigéo MD 3 2 1
115 | Tépicos Especiais em CI.: Informagdo, Movimentos Sociais e Trabalho D 3 3 5
116 | Tépicos Especiais em CI.: a Pesquisa em Ciéncia da Informagao D 3 -- 1
DISCIPLINA Nivel* | Cr* LP* | Cat*
117 | Tépicos Especiais em CI: Empreendedorismo, Inovagdo e Informagao D 3 2 3
118 | Tépicos Especiais em CI: Sujeito e Informagdo - Teorias do Usudrio D 3 -- 5
119 | Tépicos Especiais em CI: Informagéo e Trabalho MD 3 2 5
120 | Tépicos Especiais em CI: Inteligéncia Competitiva MD 3 2 3
121 | Tépicos Especiais em CI: Novas Midias e Cidadania MD 3 3 5
122 | Tépicos Especiais em CI: Thesaurus and Facet Analysis D 3 1 2
123 | Tépicos Especiais em. Informacéo e Interpretacdo: Discursos e Narrativas MD 3 3 5
124 | Tratamento da Informagdo MD 3 1 2
UFF/ DISCIPLINA Nivel* | Cr* LP* | Cat*
IBICT 125 | A Diplomatica dos Registros Documentais Contemporineos M/D 4 1 2
126 | A Gestao da Informacio para Producio de Conhecimento D 4 1 3
127 | A Informagido Registrada Organica-Ident. e Processamento M/D 4 1 2
128 | Anilise e Representagdo da Informagao M/D 4 1 2
129 | Comunicagdo da Informagdo. Comunicagdo Cientifica M/D 4 3 5
130 | Constructos e Processos na Gestdo da Informagéo M/D 4 1 3
131 | Epistemologia da Ciéncia da Informagcéo M/D 4 3 1
132 | Estrutura e Fluxo da Informacao - Informagdo em Arte e Cultura M/D 4 3 6
133 | Estrutura e Fluxos da Informacéo M/D 4 1 3
134 | Geragdo, Processamento e Transferéncia da Informagio em Meio Eletrdnico D 4 1 4
135 | Gestdo da Informagdo nas Organizacoes M/D 4 1 3
136 | Informagdo, Conhecimento e Sociedade no Pensamento Contemporineo M/D 4 2 3
137 | Informacdo e Conhecimento na Gestdo Estratégica M/D 4 2 3
138 | Informag@o e Cultura M/D 4 2 5
139 | Informagao e Redes Socio-Técnicas M/D 4 2 5
141 | Informagao, Cidadania e Democracia. M/D 4 2 5
142 | Informagdo, Conhecimento e Desenvolvimento. M/D 4 2 3
143 | Informagdo, Conhecimento e Inovagdo M/D 4 2 3
144 | Informagdo, Estado e Sociedade. M/D 4 2 5
145 | Instrumentos Taxiondmicos e Terminoldgicos M/D 4 1 2
146 | Linguagens De Representacdo e Recuperagdo da Informacao M/D 4 1 2
147 | Memdria e Informacao M/D 4 2 5
148 | Metodologia da Pesquisa I M 4 OB 1
149 | Metodologia da Pesquisa IT D 4 OB 1
150 | Modelizagéo de Dominios do Conhecimento M/D 4 1 2
151 | Organizagdo de Dominios do Conhecimento M/D 4 1 2
152 | Perspectivas da Ciéncia da Informagdo M 4 OB 1
153 | Perspectivas da Ciéncia da Informagao II M/D 4 OB 1
154 | Geragdo, Processamento e Transferéncia da Informagdo por Meio Eletronico. M 4 1 4
155 | Produgdo e Uso da Informacéo M/D 4 1 5
156 | Producdo e Usos Sociais da Informagéo M/D 4 2 5
157 | Produtores e Usudrios de Informagio M/D 4 1 5
158 | Questdes Epistemoldgicas da Informacao M/D 4 3 1
159 | Tratamento e Recuperagdo da Informacio M/D 4 1 1
160 | Web Semdntica: Padrdes e Tecnologias Associadas M/D 4 1 4

Quadro 7 - Disciplinas dos Programas de P6s-Graduagao em Ciéncia da Informacao

que Compdem a Andlise

Notas: * Nivel = Mestrado ou Doutorado; CR = numero de créditos de cada

disciplina; LP = nimero das linhas de pesquisa, disponivel no quadro 5 da p.66.; Cat =

categorias da pesquisa, disponivel no Quadro 4 da p.62.
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Em relacdo ao quadro 7, cabe expor que os Programas tem autonomia para estabelecer
a organizacdo dos seus curriculos, desde que as disciplinas sejam compativeis com as linhas
de pesquisa. Assim, os Programas ndo sdo obrigados a determinar a tipologia das disciplinas -
obrigatdrias ou eletivas, especificas de uma linha de pesquisa ou pertencente a um tronco
comum. Esse fator, entretanto, ndo pode ser considerado uma limitacdo, uma vez que se
pretendeu determinar as tendéncias temadticas das disciplinas que compdem os curriculos e
ndo a organizac¢do curricular em torno da tipologia das disciplinas dos Programas.

Neste sentido, foram agrupadas, primeiramente, as disciplinas por PPGCI, para
verificar a coeréncia tematica do curriculo com a linha de pesquisa e, no segundo momento,

sdo agrupadas todas as disciplinas dos PPGClIs, para verificar a tendéncia da drea.

PPGCI da PUC-CAMP - Mestrado

Categoria da Categoria das

Area de Concentraciio Linhas de Pesquisa Categorias das Disciplinas

Categoria 1: 4 | Categoria 4: 1
3 3 Categoria 2: 2 | Categoria 5: 2
Categoria 3: 4 | Categoria 6: -

Area de Concentracdo: Administracio da Informacio

Linha de Pesquisa 1: Gestao da Informagao

Linha de Pesquisa 2: Producao e Disseminacdo da Informacgao

O PPGCI da PUCCAMP tem as duas linhas de pesquisa - “Gestdo da Informacado” e
“Producdo e Disseminacdo da Informac@o” - na drea de concentracdo “Administracdo da
Informacdo”. As linhas foram categorizadas, na etapa anterior, na temdtica “Gestdo da
Informacdo. O curriculo é composto por 12 (doze) disciplinas, sendo 4 (quatro) obrigatdrias, 5
(cinco) da linha 2, uma especifica da linha 1 e 2 (duas) do tronco comum.

A andlise das ementas permitiu agrupar as disciplinas em 5 (cinco) categorias, o que
pode ser considerado como uma tentativa de distribuicdo entre todas as subdreas da Ciéncia
da Informacdo, dentro da perspectiva sist€émica que caracteriza o campo. Pode ser também
uma dificuldade de delimitacdo da area de estudos, pela dispersdo entre varias teméticas.

Em outra anélise, percebe-se que as disciplinas obrigatdrias estdo na maior parte na
categoria 1 - “Fundamentos em CI”, de caréter filos6fico e metodoldgico, essenciais para a
formacdo de futuros professores e pesquisadores. No geral, os estudos estdo centradas no
valor estratégico da informacdo na Sociedade da Informacdo e no papel das TICs nas

atividades empresariais e na vida social.
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Além da categoria 1, a que mais concentrou disciplinas foi a categoria 3 - “Gestao da
Informacdo” - o que demonstra coeréncia curricular com a area de concentracido do Programa,

“Administracdo da Informacao”.

PPGCI da UFBA - Mestrado

Categoria da Categoria das

Area de Concentraciio Linhas de Pesquisa Categorias das Disciplinas

Categoria 1: 4 | Categoria 4: 2
Categoria 2: - | Categoria 5: 3
Categoria 3: 2 | Categoria 6: -

Linha Pesquisa 1: 5

> Linha Pesquisa 2: 3

Area de Concentracio: Informacdo e Conhecimento na Sociedade Contemporanea

Linha de Pesquisa 1: Informagao e Contextos Socioecondmicos

Linha de Pesquisa 2: Informag¢ao e Conhecimento em Ambientes Organizacionais

O PPGCI da UFBA estd organizado em torno da drea de concentra¢do “Informacdo e
Conhecimento na Sociedade Contemporanea”, com as 2 (duas) linhas de pesquisa agrupadas,
respectivamente, nas categorias “Transferéncia da Informagao” e “Gestao da Informagao”. O
Programa oferece apenas Mestrado, com 12 (doze) disciplinas na estrutura curricular, sendo
apenas 1 (uma) obrigatéria - Metodologia de Pesquisa”. As demais estdo agrupadas da
seguinte forma: a linhal (um) com 5 (cinco) disciplinas e a Linha 2 (dois) com 6 (seis).

Também foi verificada distribui¢do entre cinco temadticas, sendo que as disciplinas da
linha 1, que deveriam focar-se na temética “Transferéncia da Informacao”, aparecem nesse
grupo apenas com 3 (trés) disciplinas. Na linha 2, das seis disciplinas apenas 2 (duas) estdo na
temdtica “Gestao da Informacdo”. Além das disciplinas formadoras, de cardter
epistemoldgico, os aspectos politicos, econdmicos e legais da informagdo parecem percorrer a

maioria dos conteidos ministrados no Programa.

PPGCI da UFSC - Mestrado

Categoria da Categoria das

Area de Concentracio Linhas de Pesquisa Categorias das Disciplinas

Categoria 1: 4 | Categoria 4: 3
Categoria 2: 1 | Categoria 5: 2
Categoria 3: 4 | Categoria 6: 1

Linha Pesquisa 1: 3

3 Linha Pesquisa 2: 3

Area de Concentracio: Gestdo da Informacio

Linha 1: Fluxos de Informacao
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Linha 2: Profissionais da Informacao

A UFSC oferece no PPGCI, em nivel de Mestrado, duas linhas de pesquisa
concentradas na drea “Gestdo da Informacdo”, também agrupadas, na categorizacdo das
linhas, na temdtica “Gestdo da Informacdo”. Sao oferecidas 15 (quinze) disciplinas, sendo
duas obrigatdrias e as demais comuns as duas linhas. Foram contempladas, na andlise, todas
as categorias, predominando as tematicas ‘“Fundamentos em CI” e “Gestdo da Informagao”,
com 4 (quatro) disciplinas cada. As outras 7 (sete) disciplinas distribuem-se nas 4 (quatro)
categorias restantes. Os titulos ementas comprovam essa dispersao, pois vao desde “Curriculo
e Sociedade”, “Informacdo e Comunicagdo na Sociedade do Conhecimento” a “Recuperacdo

Inteligente da Informacgdo” e “Novas Tecnologias aplicadas a Informacao”.

PPGCI da UNESP - Mestrado e Doutorado

. Categoria da Categoria das Categorias das Disciplinas
Area de Concentracao Linhas de Pesquisa & P

Linha Pesquisa 1: 4 Categoqa 1:1 Categoqa 4:3

2e4 Linha Pesquisa 2: 2 Categoria 2: 6 | Categoria 5: 3

d ' Categoria 3: 2 | Categoria 6: 2

Area de Concentracio: Informacdo, Tecnologia e Conhecimento

Linha de Pesquisa 1: Informagao e Tecnologia

Linha de Pesquisa 2: Organiza¢ao da Informacao

O PPGCI da UNESP - Mestrado e Doutorado - organiza-se em torno da drea de
concentracdo “Informacgdo, Tecnologia e Conhecimento”, e das linhas de pesquisa
“Informagdo e Tecnologia” e “Organizacdo da Informac¢do”. As linhas foram agrupadas,
respectivamente nas categorias ‘“Tecnologias da Informagdo” e “Organizacio e
Processamento da Informacao”. Sao oferecidas 17 (dezessete) disciplinas, comuns aos dois
niveis, 9 da linha SPI e 8 da linha SP2, ndo havendo disciplinas denominadas obrigatdrias.
Destas, 6 (seis) sao da categoria “Organiza¢do da e Processamento da Informacao” e apenas 3
(trés) foram agrupadas na categoria “Informacdo e Tecnologia”. Apenas 1 (uma) disciplina
trata dos fundamentos em CI e as demais dispersam-se entre as categorias restantes. As
disciplinas parecem ter cardter mais técnico, aproximando-se dos paradigmas fisico e
cognitivo da CI, oferecendo conteddos que ndo sdo contemplados nos outros Programas,
como “Sistemas Complexos e Ciberespagco” ou “Imagem e Informacao”, que “[. . .] trata do
processo de producdo de imagens pelas mediacdes técnicas e tecnoldgicas entre o sujeito e o

suporte.”



83

PPGCI da UNB - Mestrado e Doutorado

Categoria da Categoria das

Area de Concentraciio Linhas de Pesquisa Categorias das Disciplinas

Linha Pesquisa 1: 3 | Categoria 1: 4 | Categoria 4: 1
5 Linha Pesquisa 2: 2 | Categoria 2: 2 | Categoria 5: 3
Linha Pesquisa 3: 5 | Categoria 3: 2 | Categoria 6: 1

Area de Concentracio: Transferéncia da Informacio

Linha de Pesquisa 1: Gestao da Informacgao e do Conhecimento

Linha de Pesquisa 2: Arquitetura da Informacao

Linha de Pesquisa 3: Comunica¢do da Informacao

O PPGCI da UNB tem como area de concentragdo “Transferéncia da Informagao”. As
linhas de pesquisa sdo: “Gestdo da Informacdo e do Conhecimento”, “Arquitetura da
Informagdo” e “Comunicacio da Informagao”. Sao oferecidas 13 disciplinas, sendo 4 (quatro)
na temadtica “Fundamentos em CI”. Em “Transferéncia da Informacdo” estdo 3 (trés)
disciplinas, e nas categorias “Organizacdo e Processamento da Informacdo” e “Gestdo da
Informagdo™ 2 (duas) cada. As outras duas estdo nas duas categorias restantes, configurando
novamente a distribuicdo entre todos os temas tratados. Interessante perceber que, apesar da
area de concentracdo denominar-se ‘“Transferéncia da Informacdo”, as linhas foram
categorizadas nas temdticas “Organizacdo e Processamento da Informacdao” e “Gestdo da
Informagdo”. As ementas das disciplinas corroboram a andlise, pois t€ém na arquitetura,
organizacao, disseminacao e recuperagao da informagao, além do planejamento e geréncia de

unidades de informacao seus enfoques prioritarios.

PPGCI da UFMG - Mestrado e Doutorado

Categoria da Categoria das

Area de Concentraciio Linhas de Pesquisa Categorias das Disciplinas

Linha Pesquisa 1: 2 | Categoria 1: 12 | Categoria 4: 5
5 Linha Pesquisa 2: 3 | Categoria2: 5 | Categoria 5: 18
Linha Pesquisa 3: 5 | Categoria 3: 8 | Categoria 6: 7

Area de Concentracio: Producio, Organizacio e Utilizacdo da Informacio
Linha de Pesquisa 1: Organizagdo e Uso da Informacao
Linha de Pesquisa 2: Informagdo Gerencial e Tecnoldgica

Linha de Pesquisa 3: Informagao, Cultura e Sociedade
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A UFMG oferece aos pds-graduandos a drea de concentracio ‘“Produgdo, Organizacao
e Utiliza¢do da Informag¢do”, estruturada nas suas linhas de pesquisa “Estdo agrupadas, nesta
pesquisa, nas respectivas categorias: “Organizacdo e Processamento da Informacao”, “Gestao
da Informagdo” e “Transferéncia da Informacdo”. Sao oferecidas 55 disciplinas - sendo 14
(quatorze) para Mestrado e Doutorado, 4 (quatro) somente para Mestrado e 37 sé para
Doutorado. Quando as categorias tematicas, 18 (dezoito) disciplinas agrupam-se em
“Transferéncia da Informacdo”, 12 (doze) em “Fundamentos da CI”, 8 (oito) em “Gestao da
Informagdo™; 7 (sete) na categoria “Aplicacdes da Informacdo, e em “Organizacdo e
Processamento da Informacao” e “Tecnologias da Informacdo 5 disciplinas (cinco) cada.
Como o programa oferece trés linhas de pesquisa, enfocando tanto os aspectos
organizacionais e tecnoldgicos, de acesso e uso da informacdo, justifica-se a presenca de
disciplinas em todas as categorias estudadas. As ementas também evidenciam a questdo das
TICs nos conteidos curriculares, como nas disciplinas: “Novas Midias e Cidadania”;
“Informacgao, Conhecimento e Inovacao”; “Tecnologias de Informag¢do na WEB” e “Servigos

de Informacao em Ciéncia e Tecnologia”.

PPGCI da UFF/IBICT - Mestrado e Doutorado

Categoria da Categoria das

Area de Concentraciio Linhas de Pesquisa Categorias das Disciplinas

Linha Pesquisa 1: 4 | Categoria 1: 7 | Categoria 4: 3
3 Linha Pesquisa 2: 3 | Categoria2: 8 | Categoria5: 9
Linha Pesquisa 3: 1 | Categoria 3: 8§ | Categoria 6: 1

Area de Concentracdo: O Conhecimento da Informagio e a Informacdo para o

Conhecimento

Linha de Pesquisa 1: Representagao, Gestao e Tecnologia da Informacao

Linha de Pesquisa 2: Informag¢do, Conhecimento e Sociedade

Linha de Pesquisa 3: Teoria, Epistemologia, Interdisciplinaridade e Ciéncia da

Informacao

O PPGCI da UFF/IBICT esta organizado em torno da area de concentracdo “O
Conhecimento da Informacdo e a Informacgao para o Conhecimento”, com as 3 (trés) linhas de
pesquisa agrupadas, respectivamente, nas categorias “Tecnologias da Informacdo”, “Gestao
da Informac¢do” e “Fundamentos da Informac¢do”. O Programa oferece Mestrado e Doutorado,
com 35 (trinta e cindo) disciplinas na estrutura curricular, sendo 29 (vinte e nove) para

Mestrado e Doutorado, 3 (trés) somente para Mestrado e 3 (trés) para Doutorado. Do total, a
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z

categoria que mais agrupou disciplinas é “Tecnologias da Informacdo, com 9 (nove), seguida
de “Gestdo da Informagdo” com 8 (0ito), e “Organizacdo, Processamento da Informacgdo” e
“Fundamentos da CI”, com 7 (sete) cada. Destaca-se novamente a linha da UFF/IBICT que
trata especificamente da questdo tedrica e interdisciplinar da CI, como objeto de investigagao.
Entretanto, percebe-se que, apesar dessa fato, os outros Programas também preocupam-se e
consideram importante apresentar contetidos formativos e epistemoldgicos da CL

Pode-se observar mais claramente este fendOmeno ao analisar o conjunto das

disciplinas dos PPGCls, agrupadas por categorias teméticas:

Categorias da Pesquisa Disciplinas dos PPGCls
Categoria 1 - Fundamentos em CI 37 disciplinas
Categoria 2 - Organizagdo e Processamento da Informacao 24 disciplinas
Categoria 3 — Gestdo da Informacao 30 disciplinas
Categoria 4 — Tecnologias da Informacao 18 disciplinas
Categoria 5 — Transferéncia da Informacao 40 disciplinas
Categoria 6 — Aplicacdes da Informacao 12 disciplinas
Total 160 disciplinas

Quadro 8 — Disciplinas dos PPGCIs por Categorias Teméticas

Analise do Conjunto das Disciplinas: visdo de Sistema no Curriculo dos PPGCls.

O estudo do conjunto das disciplinas ministradas nos Programas demonstra o cariter
diversificado da Ciéncia da Informacdo. Percebe-se que praticamente todos os Programas
apresentam as 6 (seis) categorias tematicas analisadas, distribuidas entre as disciplinas dos
curriculos. Isto pode evidenciar, novamente, o cardter sistémico da CI, sendo necessario, para
a reflexdo do campo, abordar todas as temdticas em que o fendmeno da informacdo pode ser
investigado.

Neste sentido, embora as linhas de pesquisa direcionem a tendéncia tematica para
disciplinas gerenciais (Gestdo da Informacdo), disciplinas sécio-culturais (Transferéncia da
Informacdo) e disciplinas tecnoldgicas (Tecnologias da Informacdo), percebe-se que, ao
formar os curriculos, os Programas procuram enfocar conteidos de todas as dreas da CI. Até
mesmo a Categoria 6 - Aplica¢gdes da Informacgao, que ndo esta representada por uma linha de

pesquisa nos PPGCls, estd presente nos contetdos dos curriculos, com 12 (doze) disciplinas,
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demonstrando a importancia para a CI dos ensinamentos sobre o valor agregado da
informacdo, devido a aplicacdo do teor informacional gerado, processado e consumido em
diferentes contextos, nos mais variados formatos e suportes.

Outra constatacdo diz respeito ao elevado numero de disciplinas da Categoria
“Transferéncia da Informagao”, em nimero de 40 (quarenta), corroborando a aproximacao da
CI ao Paradigma Social da Informacdo. Observa que, mesmo nos Programas cujas linhas de
pesquisa tém tendéncia para o tecnicismo, estdo presentes as disciplinas de cunho sécio-
cultural. Alteram-se portanto nesta etapa, os resultados surgidos na andlise das linhas de
pesquisa, passando a categoria temdtica ‘“‘Transferéncia da Informacdo” a ser a mais
representativa.

Em segundo, aparece “Fundamentos em CI” com 37 (trinta e sete) disciplinas e so
entdo a “Gestdo da Informacdao” com 30 (trinta) e “Organizagdo e Processamento da
Informagdo” com 24 (vinte e quatro). Os resultados demonstram, mais uma vez, o interesse
dos Programas em repassar conteidos formativos, de constitui¢gdio do campo, aos futuros
pesquisadores e professores da CI. Quanto a temética voltada a organizagcdo da informacao,
cujos conteudos estdo centrados na Arquitetura da Informagdo, nas linguagens documentarias,
vocabuldrios controlados e Tesauros, entre outras abordagens técnicas de representacdo em
sistemas de recuperacdo da informacgdo, pode-se concluir que o destaque da categoria
acontece apenas nas linhas de pesquisa especificas, perpassando em menor nimero naquelas
que privilegiam outros enfoques. A situacdo, neste caso, inverte-se em relacdo a temdtica
“Transferéncia da Informac¢do”, indicando novamente um movimento em torno do Paradigma
Social.

Quanto ao reduzido nimero de disciplinas na Categoria “Tecnologias da Informacgdo”
(18 disciplinas), apontam também que as praticas sociais e os impactos causados pelas TICs
sa0 muito mais importantes para a CI do que os aspectos técnicos inerentes a essa temdtica. A
transversalidade dessa categoria é percebida pela andlise das ementas das disciplinas, pois as
tecnologias estdo presentes em muitas delas, influenciando e sendo questdo de investigacdo e
de estudo para os futuros pesquisadores.

A visualizag¢do do total das disciplinas permitiu inferir que as tematicas preferenciais
abordadas pelos professores coincidem, em parte, com a tendéncia da pesquisa da 4rea e a
visdo de sistema verificada na etapa da andlise das linhas de pesquisa. Os autores citados no
decorrer desta pesquisa levaram, em sintese, a afirmar que as tendéncias da pesquisa em CI

estdo organizadas em torno do acesso e uso da informacao, dos enfoques culturais e sociais do
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objeto informacional, além da gestdo da informagdo e do conhecimento, no ambito das
Ciéncias Sociais, ja que o objeto informacional € produzido, transferido e usado socialmente.

Quanto aos aspectos tedricos, que debatem a filosofia e a epistemologia da ciéncia,
embora permanecam em segundo plano como interesse de pesquisa, sdo suficientemente
contemplados nas disciplinas. Também, o instrumental metodolégico indispensavel para a
prética da pesquisa estd inserido em todos os curriculos dos PPGCIs. A partir dai, o aluno de
poOs-graduacdo pode estar mais bem preparado para construir o seu trabalho, selecionando
disciplinas que se aproximam do objeto de estudo, aprofundando-se nos aspectos de seu
interesse.

Tendo em vista, novamente, o caréter sistémico e interdisciplinar da informacao, seria
impossivel a um Programa de Pés-Graduacdo tornar um aluno competente em todas as
subdreas que compdem o diversificado espectro de abrangéncia da CI, mas percebe-se a
intencdo dos PPGCIs em acompanhar a evolucdo temadtica da ciéncia e oferecer um amplo
leque de possibilidades aos seus alunos, para auxiliar nas atividades de pesquisa e na geracao
de conhecimentos na area.

Entretanto, assim como na etapa anterior, volta-se a enfatizar a importancia de manter
um nucleo comum de conhecimento para formar mestres e doutores. A dispersdo de
disciplinas, embora aumente a possibilidade de incrementar conhecimentos gerais e
integradores, dificulta a formacdo da identidade da drea. A questdo delimitadora do nucleo
temético das disciplinas estaria assentada na discussdo dos temas norteadores das linhas de
pesquisa, onde a autonomia na elaboracdo dos contetidos e das ementas disciplinares causa

dificuldades de demarcacdo para a formagao na pesquisa.
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6 CONSIDERA COES FINAIS

No decorrer deste trabalho, procurou-se apresentar o contexto da Ciéncia da
Informagdo, que no Brasil estd profundamente vinculada as atividades da pds-graduacao, por
desenvolver sua esfera de atuacdo e espacos académicos de investigagdo e pesquisa
principalmente neste ambito. Observou-se que a pds-graduacdo em CI estd, neste momento
(2007), estruturada em 9 (nove) Programas recomendados pela CAPES, cinco com Mestrado
e Doutorado, dos quais fizeram parte desta pesquisa os 7 (sete) que foram avaliados pela
CAPES em 2004. Pode-se, neste quadro, apontar para o cariter de campo cientifico em
desenvolvimento no pais, mas que se fortalece na discussdo de questdes e no desenvolvimento
do corpo de conhecimentos.

Em vista da caracterizacdo da CI como um campo “em constru¢dao” - pelo fato de
ainda estar se constituindo como disciplina cientifica, pela permanente discussdo sobre o
objeto e também porque parte das suas questdes de interesse permeiam outras ciéncias -
procurou-se buscar na literatura os fundamentos historicos, tedricos e metodolégicos da érea,
a fim de confrontar a base epistemoldgica da ciéncia com os resultados aqui encontrados.
Neste exercicio de pesquisa, constatou-se que a CI tem contradi¢des e complexidades proprias
das ciéncias pds-modernas, com conceitos interligados a outros campos, e sob a 6tica do uso
da informagdo computadorizada.

Ao longo dos tempos, a CI tem passado por movimentos paradigmadticos, que
permitem identificar trés possibilidades de abordagens em relacdo ao fendmeno da
informacao: o paradigma fisico, o paradigma cognitivo e o paradigma social. Sio movimentos
ndo-lineares transversais, que estdo presentes e entrecruzam-se nos objetos e espacos do
campo.

Neste devir, teve-se a pretensao de apresentar um entendimento do que seria a Ciéncia
da Informagdo: uma ciéncia que tem como ntcleo basico a reflexdo sobre o acesso € o uso da
informacdo, entendida como um fendmeno cultural, histérico e social, e voltada para as
interfaces tecnoldgicas dos novos processos comunicacionais.

Esta abstracao permitiu deduzir que o possivel objeto e a questao principal da CI - a
informacdo - situa-se como pratica social inserida na representacdo humana das coisas do
mundo (objetos, sentimentos, mensagens, etc.), que pode reduzir incertezas e transformar
estruturas cognitivas, levando a indagacdes mais complexas e a novas incertezas, num ciclo

continuo...
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Dentro desse contexto, as tendéncias contemporaneas da pesquisa em CI encontradas
na literatura apresentaram diversos enfoques, organizados em torno do acesso e uso da
informacdo, dos enfoques culturais e sociais do objeto informacional, além da gestdo da
informacdo e do conhecimento. As pesquisas em CI estdo abordando aspectos praticos e
empiricos, em torno dos quais poderiam ser somadas as de cunho tedrico, que debatessem a
filosofia e a epistemologia dessa ciéncia, para situd-la adequadamente no ambito das Ciéncias
Sociais, ja que o objeto informacional € produzido, transferido e usado socialmente.

Nas interfaces da CI com outros campos, constatou-se que a Ciéncia da Computacao,
pela fun¢do instrumental, de infra-estrutura tecnoldgica, € uma das dreas que apresenta maior
interdisciplinaridade com a CI, além da Biblioteconomia, gracas ao carater histdrico, de
fundacdo da érea, e a Administracdo, pelo fendmeno da globalizacdo, das tecnologias de rede,
de onde emergiu a Sociedade da Informacdo e a Gestdo do Conhecimento. A CI participa
também ativamente das pesquisas oriundas das transformagdes sociais, humanas e
tecnoldgicas, visualizadas pelas interfaces com a Comunicagdo e a Sociologia, por exemplo,
para entender as causas e conseqiiéncias da explosdo informacional e do impacto social das
TICs.

Assim, o campo da CI consolida-se como uma disciplina cientifica interdisciplinar,
contextualizada pelas tecnologias e pelas interagdes entre outras dreas, formando “tramas”,
que podem ser visualizadas nos estudos de mapeamento que, ao refletirem temadticas de
pesquisa, permitem verificar como os campos cientificos se constituem e se movimentam.

Com base nesses constructos, e convictos da necessidade de continuar investigando e
refletindo sobre Ciéncia da Informacao, procurou-se investigar a organizagao curricular dos
Programas de P6s-Graduacdo. O objetivo pretendido - e alcangado - foi analisar as tendéncias
teméticas curriculares do campo da Ciéncia da Informacdo, através do mapeamento dos
planos de ensino das disciplinas dos Programas de Pés-Graduagdo do Brasil, do ano de 2004.

Os resultados apontaram, em relacdo as linhas de pesquisa, que a pds-graduacdo da
area estd voltada, principalmente e nessa ordem, para trés vertentes temdticas: da gestdo, da
organizacdo e da transferéncia da informacdo. No entanto, as Tecnologias de Informacao e
Comunicagdo, embora sejam enfocadas prioritariamente por apenas duas linhas, perpassam
todas as outras. Pode-se notar que, em geral, a organizacio das linhas dos Programas parece
pertinente as tendéncias investigativas de pesquisa da 4rea, dentro da perspectiva sist€émica e
social da CI, pr6xima que estd que do Paradigma Social da Informacao.

Verificou-se também que a CI continua vinculada a disciplinas tradicionais e técnicas

de tratamento do fendmeno informacional, como a Biblioteconomia e a Documentagdo.
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Entretanto, tal tendéncia fisica e tecnicista estd interseccionada aos aspectos cognitivista e
social do acesso e uso da informacdo relevante, motivada por uma necessidade individual e
coletiva, que produz sentido e causa transformacdes cognitivas, influenciando assim os
conteddos que perpassam as linhas dos Programas.

Da andlise das disciplinas, concluiu-se que as temadticas coincidem, em parte, com a
tendéncia da pesquisa da area e a visdo de sistema verificada na etapa da analise das linhas de
pesquisa. As tendéncias estdo apontando para os temas do acesso e uso da informacdo, dos
enfoques culturais e sociais do objeto informacional, além da gestdo da informagdo e do
conhecimento no ambito das Ciéncias Sociais, jd& que o objeto informacional é produzido,
transferido e usado socialmente. Quanto aos aspectos tedricos, que abordam a Filosofia e a
Epistemologia da Ciéncia, ainda permanecem em segundo plano como interesse de pesquisa,
embora enfocados em elevado nimero nas disciplinas dos Programas.

Percebeu-se, principalmente na etapa da andlise das disciplinas, a inten¢do dos
PPGCIs em acompanhar a evolucdo temdtica da ciéncia e oferecer um amplo leque de
possibilidades aos seus mestrandos e doutorandos. Entretanto, a dispersdo de temaéticas
abordadas pode dificultar a forma¢do de um nicleo de assuntos nas disciplinas norteadoras
das linhas de pesquisa, que demarquem e delimitem as fronteiras da Ciéncia da Informacao,
contribuindo para sua constituicdo como ciéncia.

Este estudo, entretanto, utilizou como objeto as ementas e titulos das linhas de
pesquisa e das disciplinas. Desta forma, nao pode ser considerado exaustivo, uma vez que nao
permitiu visualizar totalmente os aspectos pertinentes a pesquisa realizada nos Programas de
Pés-Graduagdo. Sugerem-se outras investigacdes, como a andlise das interfaces dentro das
proprias linhas e disciplinas, mas consideram-se cumpridos os objetivos dessa Dissertacao de
Mestrado. Muitas questdes precisam ainda ser delineadas, tragcando limites, mas a0 mesmo
tempo abrindo fronteiras interdisciplinares entre a Ciéncia da Informagdo e outros campos
cientificos, que devem ser exploradas e debatidas continuamente, sem reservas e barreiras que

apenas dificultam o surgimento de novos paradigmas nas cié€ncias.
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O quadro 9, a seguir, expde as ementas das dreas de concentracdo / linhas de pesquisa

que compdem a anélise, apresentadas por Programa, classificadas de acordo com as categorias

propostas para analise.

IPPGCI

Area
Concentraciio

ILinhas Pesquisa

[Ementa Linha

Cat 1
[Fundam|
CI

Cat 2
Org.

Proc.
Inf.

Cat 3
Gestao
Inf.

Cat 4
Tecnol
Inf.

Cat 5
Transf
I[Inf.

Cat 6
IAplic.
[nf.

\UFBA

Informacao e
IConhecimento
na Sociedade
IContemporinea

1 Informacio e
IContextos
Socioecondmicos

Historia e relagdes da informagdo com a economia,
Iprocessos politicos, inclusdo social e digital, a vida social
le cultural, e a identidade nacional. Compreensao do
Estado, empresas e sociedade civil na organizaco, gestao
e regulacdo da informacio.

IXXXX

2 Informacio e
IConhecimento em
IAmbientes
Organizacionais

Relagdo informagdo, conhecimento, tecnologias de
informacdo, comunicagdo e processo cognitivo;
inteligéncia organizacional, gestdo da informacgao e do
conhecimento. Desenvolvimento do conhecimento na
Sociedade, C. da Informacio e Epistemologia.

IXXXX

\UFSC

Gestao da
Informagao

1 Fluxos de informagdo

Estudo dos canais de produg¢do, distribui¢do e circulagdo
da informacgdo, os processos e suportes informacionais e a
apropriacdo da informag¢@o nas unidades de informagao,
ara construir suportes tedricos.

IXXXX

2 Profissionais da
linformacdo

[Estudo das necessidades de busca e uso de informagao da
sociedade, em diferentes setores em que atuam gestores
de informagdo, para construir metodologias de avaliacdo
da oferta educacional e de capacitagdo profissional do
campo da Ciéncia da Informacao.

IXXXX

IUNESP

Informacgao,
Tecnologia e
(Conhecimento

1 Informacio e
(Tecnologia

[Estudos e pesquisas relacionados a geracdo, transferéncia,
utilizacdo e preservacdo da informacdo e de documentos
nos ambientes cientifico, tecnoldgicos, empresariais e da
sociedade em geral, associados a métodos e instrumentos
Iproporcionados TICs. Desse modo, a linha tem por
objetivo a analise dos impactos que as tecnologias da
informacao e da comunicag@o t€m causado nos processos
informacionais em distintas ambiéncias.

IXXXX

2 Organizacdo da
Informacdo

Considera a organizag¢do da informagdo como elemento
lpara garantia de qualidade na recuperacio, destacando-se
o desenvolvimento de referenciais tedricos e
metodoldgicos interdisciplinares acerca dos
lprocedimentos de andlise, sintese, condensagao,
representacdo e recuperagdo do contetddo informacional,
lbem como dos produtos documentdrios deles decorrentes.
Ressalta-se, como dimensao tedrica, a reflexao sobre
organizac@o do conhecimento e seus desdobramentos
lepistemoldgicos e instrumentais; e, como dimensdes
laplicadas, a produc@o cientifica na drea e a formagao
Iprofissional, suas prdticas e determinagdes institucionais
em Unidades de Informac@o enquanto elementos
subjacentes a organiza¢do do conhecimento.

IXXXX

IPUCC
IAMP

IAdministracao

da Informacdo

1 Gestdo da Informagdo

[Envolve a investigagdo e produg@o de conhecimento
sobre os processos, procedimentos, teorias e técnicas
necessarios para a concep¢do, implementacao e avaliacdo
de unidades de informacdo nas organizacdes. Tem como
referencia as teorias da Administragdo, incorporadas de
forma critica as especificidades da Ciéncia da
Informacio.

IXXXX

2 Producgio e
IDisseminacdo da

Informacao

[Envolve a pesquisa e a produg@o de conhecimento sobre
os processos de producio, circula¢@o e uso da informagio
Ipelos diferentes segmentos socioculturais e
socioprofissionais. Tem como referéncias tedricas
prioritdrias as Ciéncias da Linguagem, a Comunicagdo e a|

[Economia Politica da Informacdo.

IXXXX
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IUNB

Transferéncia da
Informagao

1 Gestdo da Informagao
le do Conhecimento

Estudos tedricos, metodoldgicos e praticos sobre gestao
da informagdo e do conhecimento em sistemas de
informac@o, bibliotecas, arquivos e demais unidades de
informac@o e sobre formac@o e mercado de trabalho dos
Iprofissionais da informacdo. Andlise das necessidades de
informacdo e dos comportamentos dos individuos e das
comunidades na busca e uso da informacao.

IXXXX

2 Arquitetura da
Informacdo

Estudos tedricos e préticos sobre a andlise da informacao,
indexagdo, estruturas informacionais, representagdo do
conhecimento e recuperacdo da informacao.

XXXX

3 Comunicagdo da
linformacdo

IModelos e processos da comunicagdo da informagao
cientifica, tecnoldgica, comunitdria, Arquivistica,
organizacional e para negdcios. Suportes informacionais
tradicionais e eletronicos. Direito autoral. Influéncia dos
contextos académico, industrial, empresariais,
organizacional e social no comportamento informacional.

IXXXX

UFMG

IProduc@o,
Organizacdo e
[Utilizacdo da
Informagao

1 Organizacdo e Uso da
Informacao

A linha de pesquisa tem por objetivo estudar aspectos do
tratamento e do uso da informacgao, procurando explorar a
linteracdo existente entre as duas funcdes nos sistemas de
linformac@o e de recuperagio da informagdo.

IXXXX

2 Informacdo Gerencial €|
[Tecnoldgica

A linha de pesquisa focaliza aspectos relacionados com a
gestdo da informacao e do conhecimento em contextos
organizacionais. Alguns dos tépicos estudados pelos
ipesquisadores da linha sdo: acesso, disseminagdo e uso da
linformac@o em organizagdes;

IXXXX

3 Informacao, Cultura e
Sociedade

A linha de "Informacao, Cultura e Sociedade" investiga a
informacdo enquanto fendmeno social, apreendendo-a a
[partir de seus dominios epistemoldgicos e contextos
sociais. Sdo contemplados estudos e pesquisas que
labrangem as inter-relagcdes da informag@o dominios
epistemoldgicos e contextos sociais com as esferas do
Estado, da sociedade civil e da cultura, e seus
desdobramentos nas sociedades contemporaneas.

IXXXX

\UFF /
IBICT

O conhecimento
da informagdo e
a informacao
para o

iconhecimento

1 Representacio, gestao
le tecnologia da
linformacdo.

Estudo das diferentes formas de mediagdo dos processos
cognitivos, comunicacionais e sociais, considerando a
informacdo como objeto de uma acdo de intervencao.
Investigacdo dos fluxos, processamento e gestdao da
informac@o em contextos distintos. Estudos de
necessidades e usos da informacdo em seus diferentes
contextos. Enfase na organizacio de dominios de
conhecimento, na representacdo da informagao e nas
tecnologias de informacdo e comunicagdo.

IXXXX

2 Informacio,
iconhecimento e
sociedade.

Configuragdes socioculturais, tecno-econdmicas e
politico-institucionais da informagao e do conhecimento,
contemplando as especificidades da sociedade brasileira.
Informacdo e conhecimento como expressdes e
construgdes socioculturais. Ciclos e fluxos informacionais|
no dmbito das organizagdes, comunidades e redes.
Informagdo e conhecimento na producdo material e
limaterial, nos processos de transformacao social e na
tomada de decisdo estratégica.

IXXXX

3 Teoria, Epistemologia,
iinterdisciplinaridade e

ICiéncia da Informacdo.

Estudos orientados a reconstrugdo critica das estratégias e
Ipremissas epistemoldgicas constituidas no campo da
Ciéncia da Informag@o e sua interdisciplinaridade, assim
como ao desenvolvimento de conceitos, metodologias,
imodelos e teorias dos fendmenos, processos e constructos
de informacao.

IXXXX

Quadro 9 - Ementas das Areas de Concentragio / Linhas de Pesquisa por Programa -

Categorizadas

Fonte: Documentos da CAPES (2004) por Categoria
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O quadro 10, a seguir, expde as ementas das disciplinas que compdem o curriculo dos

PPGClISs, classificadas de acordo com as categorias propostas para andlise.
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PUCCAMP

DISCIPLINAS

Nivel

Cr

LP

Cat 1

Cat 2

Cat3

Cat4

Cat5s

Cat6

ADMINISTRACAO DE SISTEMAS DE INFORMACAOQO
Aborda conceitos das escolas da Ciéncia da Administracdo e sua aplicagdo a0 campo
da Ciéncia da Informacao.

OB

XXX

CONCEITOS E METODOS EM CIENCIA DA INFORMAGCAO
Apresentacdo e discussdo dos conceitos, métodos e terminologia da Ciéncia da
Informacao.

OB

XXX

ECONOMIA DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO
Aborda as relagdes entre a Ordem Econdmica Internacional e os sistemas de
Informacdo e de Comunicacio.

XXX

ESTRUTURAS E LINGUAGENS DE REPRESENTACAO DA INFORMACAO

Aspectos tedricos das estruturas e das linguagens de representacdo da informacao.

Andlise das tendenc1as de desenvolwmento das lmguagens de representagao tendo
C € a0

XXX

ESTUDOS AVANCADOS EM CIENCIA DA INFORMACAO

Globalizagao. Interpretacio histérica das mudangas na economia globalizada.
Mudangas ideoldgicas promovidas pela globalizagdo econdmica. Sociedade dos
servigos. Sociedade da Informacdo. Sociedade do Conhecimento.

XXX

GESTAO DO CONHECIMENTO E DA INFORMACAO
Andlise critica das abordagens contemporineas sobre a transferéncia e apropriacao
da informagdo e do conhecimento.

OB

XXX

METODOS QUANTITATIVOS EM CIENCIA DA INFORMACAO
Apresenta as principais técnicas quantitativas para coleta e andlise de dados
presentes em estudos empiricos na Pesquisa em Ciéncia da Informacao,
privilegiando um enfoque aplicado e uso de pacotes estatisticos computacionais

XXX

PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO

Discute questdes epistemoldgicas da Ciéncia e das Ciéncias Humanas. Apresenta os
diversos métodos de pesquisa quantitativa e qualitativa usados na dreas das Ciéncias
Sociais Aplicadas. Trata ainda da metodologia do trabalho cientifico, abordando
questdes relativas ao levantamento bibliografico, organizagdo do material de estudo e
redacdo do relatério de pesauisa

OB

XXX

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO EM UNIDADES DE INFORMACAOQO
Apresenta conceitos gerais de planejamento estratégico direcionando a discussdao
para sua aplicagdo em unidades de informacao. Discute-se a utilizagao desta técnica
para melhorar a eficicia de unidades de informacao.

XXX

10

TECNICAS DE MENSURACAO DA INFORMACAO
Aborda as principais técnicas de mensuracdo da informagéo, discutindo o conceito
de distribuic@o e as leis bibliométricas.

XXX

11

TECNOLOGIAS DE ACESSO A INFORMACOES ORIENTADAS AO USUARIO
Aspectos tedricos e praticos da aplicag@o das tecnologias de acesso a informagao,
sob o enfoque da inclusdo a informacio e da qualidade de uso pelo usuério.

12

XXX

TOPICOS AVANCADOS EM ECONOMIA POLITICA DA INFORMACAO
Reestruturacdo capitalista e papel desempenhado pelas Tecnologias da Informagdo e
da Comunicagdo (TICs). Novas rela¢des econdmicas e de poder derivadas do
advento das novas TIC's nas atividades empresariais e na vida social.

XXX

UFBA

DISCIPLINAS

Nivel

Cr

Cat1

Cat 2

Cat3

Cat4

Cat 5

Ca6

13

ASPECTOS POLITICOS, ECONOMICOS E LEGAIS DA INFORMACAO
Marcos histéricos das politicas de circulagdo e controle da informacéo no Brasil; a
Doutrina de Seguranca Nacional e as politicas de informacao, informadtica e controle
da informagdo do regime militar (1964/1984); a explosdo desenvolvimentista das
tecnologias de informacéo e telecomunicacdes; a Constituigdo de 1988, a circulacdo
e o controle da informag@o; politicas e legislagdes; convergéncias tecnoldgicas e
econdmicas entre Telecomunicag¢des, micro-eletronica e informdtica : novo cendrio,

novas politicas. Programa Sociedade da Informagéo.

XXX
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14

CONHECIMENTO E SOCIEDADE

O conhecimento na Antigiiidade Clédssica e no Renascimento; Reforma, Contra-
Reforma e conhecimento ttil; o conhecimento no Século XVIII; a cultura cientifico-
tecnoldgica como fator de surgimento da universidade moderna; totalitarismo,
racismo e ciéncia; a Big Science e a consolidac@o das politicas publicas de C&T no
Pés Segunda Guerra; o controle social da pesquisa e a ética na producio do
Conhecimento; a contra-ciéncia e o neo-Obscurantismo do final do século XX
cultura de C&T, filosofia da histdria e o destino da racionalidade como
condicionantes da sociedade do conhecimento.

XXX

15

DESENVOLVIMENTO DA CIENCIA DA INFORMACAO NO BRASIL
Comunidade Européia e a Sociedade da Informagao. Politicas nacionais: a instituicdo
do depésito legal; a criacdo do Instituto Nacional do Livro e a ampliacdo da rede de
bibliotecas publicas; o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentagio - IBBD

e a informacdo cientifica e tecnoldgica; o projeto do Sistema Nacional de Informagao
em Ciéncia e Tecnologia - SNICT; o Sistema Nacional de Arquivos - Sinar; a
instituicdo do Sistema Nacional de Bibliotecas Piblicas - SNBP; o Programa
Nacional de Incentivo a Leitura-Proler; o Programa Sociedade da Informacio; a
proposta do Governo Eletronico; o Programa Nacional do Livro Didético - PNDL e a
Politica Nacional do Livro; as negociagdes para a elaboragdo da politica nacional de
arquivos e da politica nacional para preservacdo da memoria da ciéncia e tecnologia.

XXX

16

ECONOMIA DA INFORMACAO

Eficicia e eficiéncia dos servigos de informac@o na nova ordem global; Relagado
custo-beneficio;. Indicadores e padrdes de custos de servigos de informacgio;
apropriagdo de custos de servigos de informacao; fungio e método de elaboragio de
orcamento de servigos de informagdo; Conceito de valor da informagado; Avaliacdo
das unidades de informacédo; Valor social da informacéo (ver p. 10). A informagio e
a nova economia; A globalizacido econdmica a produg@o e a transferéncia da
Informacdo; O mercado de informagdo; A pesquisa e o desenvolvimento de produtos
internamente e a transferéncia de tecnologia e o comércio eletronico.

XXX

17

EPISTEMOLOGIA E CIENCIA DA INFORMACAO

Bases conceituais; correntes epistemoldgicas; constitui¢ao do campo de
conhecimento e suas interfaces. Aspectos e questdes relevantes para a defini¢do do
campo e para a andlise de sua fundamentagdo tedrica, seus objetos de pesquisa e seus
métodos de investigacgao.

XXX

18

ESTRUTURAS E LINGUAGENS DA INFORMACAO II

Tépicos sobre: relagdo entre informacao e estruturas sistémicas, mateméticas e
culturais; implicagdes da convergéncia tecnoldgica na producdo, armazenamento e
disseminag¢@o da informagao; informacéo e articulagdes de sentido; tecnologias
multimidia como elementos estruturantes da informagao; linguagens de producio e
representacdo da informacgao.

XXX

19

INFORMACAO E COGNICAO

Conceitos de informacio, conhecimento, cogni¢o, aprendizagem. Desenvolvimento
intelectual, cultural e social. Distintas racionalidades e apreensdo da informacao e
construgdo do conhecimento. Correntes nas ciéncias cognitivas. Interfaces entre
ciéncias cognitivas e Ciéncia da Informacao.

XXX

20

INFORMACAO E GESTAO DO CONHECIMENTO

A sociedade atual baseada na informagao, no conhecimento e em inteligéncia.
Conhecimento: abordagem filoséfica e organizacional. Inteligéncia organizacional:
Gestdo da informacdo: inteligéncia competitiva; Gestdo do conhecimento.

XXX

21

INFORMACAO E RECEPCAO

Mudangas no contexto dos usudrios e profissionais da informagdo na sociedade
globalizada; a importancia da comunicag¢io nos processos de disseminacdo da
informacdo e do conhecimento; a estética da recep¢do; descricao das principais
teorias da recepgdo; estratégias metodoldgicas, técnicas, qualitativas utilizadas nos
processos de recep¢do; ato da leitura; processos de interpretacdo; dado e
interpretacdo; leitor, livro e leitura e a interagdo do texto com o leitor; o cientista da
informacao e a formac@o do leitor; da leitura do mundo a leitura da palavra; analise
de como o texto € assimilado e as estruturas que conduzem a informagao para o
receptor; mediagcdo humana e a importancia da filtragem da informagao.

XXX

22

METODOLOGIA DA PESQUISA

Questdes metodoldgicas; semindrios individuais seguidos de debates entre colegas e
pesquisadores; discussdo sobre temas de pesquisa; elaboracdo do projeto de pesquisa
definindo: problema, objetivos, justificativa, metodologia e cronograma, formulagao
de hipétese. Apoio a execugdo do projeto de pesquisa; desenvolver a leitura sobre o
tema; levantamento de

trabalhos de pesquisa similares; acesso a metodologias que permitam o
conhecimento amplo do tema escolhido; apresentacdo do trabalho final.

OB

XXX
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23

REDES E SISTEMAS DE INFORMACAO

Redes de atores a artefatos sociotécnicos envolvidos na produc@o, no armazenamento
e na recuperagdo da informac@o. Compartilhamento de recursos, bases de dados,
consoércios e redes cooperativas internacionais. Comunicacio Cientifica.

Colégios invisiveis e gatekeepers. Avaliacdo de redes e sistemas de informacao.

XXX

24

TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO

Processos de armazenagem , difusdo e recuperac@o da informacao, considerando a
Ementa: Impacto das novas tecnologias no processamento da informacdo. Sistemas
"on-line" e mudangas no contexto informacional; o micro computador e suas
implicacdes. Redes de comunicacdo eletronica da Informagao: Internet e Intranets.

XXX

UFSC

DISCIPLINAS

Nivel

Cr

Cat 1

Cat 2

Cat3

Cat4

Cat5s

Ca6

25

CONTEXTO SOCIAL, ECONOMICO E EDUCACIONAL DAS PROFISSOES DA
INFORMACAO

Dinamica da globaliza¢do econdmica e da mundializagio cultural. Conseqiiéncias
para a formulagdo das politicas de gestdo da informacgdo em sociedades submetidas
as rapidas transformagdes de crengas e valores.

XXX

26

CURRICULO E SOCIEDADE

Concepgoes de Curriculo e suas relagdes com a sociedade e com a pratica do ensino
de ciéncia da informacdo. Sociedade, informdtica e a construgdo de curriculos
escolares. Do curriculo linear a idéia de rede na construgao.

XXX

27

GESTAO ESTRATEGICA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A gestdo do processo de inovagdo tecnoldgica, desde a geracdo de idéias a adogdo e
implementacdo da inovagdo pela empresa, bem como o gerenciamento do seu corpo
técnico, depende cada vez mais do suporte da tecnologia da informagao em termos
do conhecimento do negdcio e da velocidade e flexibilidade no processo decisério.

XXX

28

INFORMACAO CIENTIFICA, TECNOLOGICA E EMPRESARIAL
Informagao: conceituacao, tipologia e funcdo. Produgiao, disseminagio e acesso a
Informagao: a publicacdo periddica como meio de divulgacao da informacao
cientifica e a patente como elemento de dominio tecnoldgico. Sistemas de
informacao e bases de dados em ICT. Megatendéncias da sociedade do
conhecimento e a informacao: desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e
competitividade. Politica nacional de informacao cientifica e tecnoldgica.

XX

29

INFORMACAO E COMUNICACAO NA SOCIEDADE DO CONHECIMENTO
O paradigma da sociedade do conhecimento e sua historicidade. A informagdo, a
comunicagdo e o conhecimento. Os estoques de informagdo e a produgdo do
conhecimento. A gestdo e a distribuicio da informacao nas redes eletronicas de
comunicagdo. A sociedade do conhecimento: uso da informagao, absor¢do, acesso e
contetdos.

OB

XXX

30

INTELIGENCIA COMPETITIVA

Conceito de inteligéncia competitiva. Conceitos envolvidos em inteligéncia
competitiva: dado-informacao-inteligéncia-conhecimento. O processo de IC: gestao;
estratégia de atuagdo da organiza¢do; necessidades de informagdo da organizagao;
coleta de informacao; andlise das informacdes.

XXX

31

METODOLOGIA DO ENSINO SUPERIOR

Panorama histdrico do ensino superior no Brasil. A natureza do processo
pedagdgico. O processo de ensino aprendizagem no terceiro grau. A organizacio do
processo. As tecnologias da informag@o e o processo de ensino-aprendizagem.

XXX

32

MODELOS DE REPRESENTACAO DO CONHECIMENTO

Fundamentos tedricos e metodoldgicos da organizagdo do conhecimento: Teoria da
Classificacdo, Teoria do Conceito, Terminologia, Semantica, Sintaxe e Pragmatica.
Modelos de representacdo do conhecimento aplicados a Recuperacgio da Informacgao:
sistemas de classificacdo, tesauros, taxonomias e ontologias.

XXX

33

NOVAS TECNOLOGIAS APLICADAS A INFORMACAO

Tecnologia da informacdo: estratégia para implantacdo; garantia de resultados para
as empresas e organizacgdes; impacto nos sistemas e Redes de Informagao. Formas de
acesso e distribuicdo da informacdo. Redes de comunicacdo, estruturas e
implantacdo. Equipamentos de informatica, componentes, utilizagao. Redes virtuais
de ensino e bibliotecas. Introducao as tecnologias de Comunicagéo para a
transmissao do conhecimento, elementos de linguagem audiovisual.

XXX

34

PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO

Estado atual da pesquisa em Ciéncia da Informacdo, com destaque para a situacio
brasileira. Métodos, técnicas e instrumentos predominantes. A fundamentagdo do
projeto de pesquisa. Oficina de elaboracao e discussdo de projetos.

OB

XXX
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35

PLANEJAMENTO E GESTAO DE SISTEMAS E REDES DE INFORMACAO
Fundamentos tedricos e histéricos. Estudo das estruturas e sistemas bdsicos para a
prestacdo de servigos de informag@o. Planejamento e gestdo de unidades de
Informacgdo. Implantagdo de estratégia, gerenciamento do processo e garantia da
qualidade dos servi¢os nas unidades de informacdes.

XXX

36

PROFISSIONAL DA INFORMACAO

O conceito de profissionalismo. O sistema das profissdes. As mudancas
socioculturais e o desenvolvimento profissional. Novas formas de competéncia
profissional. As profissdes da informagao

XXX

37

RECUPERACAO INTELIGENTE DA INFORMACAO

A recuperacdo inteligente da informacao (RII), conceitos bésicos, visdo logica de
documentos, processos de recuperacdo. Modelos de recuperagdo da informagao,
taxonomia. Modelos cldssicos, modelos da teoria de conjuntos, modelos algébricos,
modelos probabilisticos, modelo de texto estruturado, modelo browsing. Operacoes
com texto, pré-processamento, clustering e compressao de texto. Indexagdo e
recuperacio, arquivo invertido, indice de textos, consulta boleana, busca seqiiencial,
reconhecimento de padrdes, consultas estruturadas. Recuperacao inteligente da
informacdo na Web e Bibliotecas digitais.

XXX

38

SISTEMAS DE INFORMACOES GERENCIAIS

Estudo dos sistemas de informagdes gerenciais dentro da perspectiva de um usudrio
ou gerente de usudrios que espera participar no processo de desenvolvimento de um
sistema de informacdes, considerando os principios, componentes e assuntos
relativos ao gerenciamento de sistemas de informagdes gerenciais, bem como os os
procedimentos usados na analise, projeto, implantagio e avaliagdo de sistemas de
informagdes gerenciais.

XXX

39

TOPICOS ESPECIAIS PCI

Estudo de questdes, de natureza tedrica ou pratica, fundamentadas na dindmica da
drea de Ciéncia da Informagdo, trazendo a debate o estado da arte, com a
participacdo de pesquisadores da UFSC e de outras Institui¢des, de acordo com
bibliografia ad hoc.

XXX

UNESP

DISCIPLINA

Nivel

Cr

Cat 1

Cat 2

Cat3

Cat4

Cat 5

Ca6

40

A DIPLOMATICA COMO SUBSIDIOS AS ATIVIDADES DE ANALISE
DOCUMENTARIA

Considerando a analise documentdria como processo intrinseco a Ciéncia da
Informacgao, mais especificamente no contexto da organizacgio da informacao,
buscam-se pardmetros tedrico-metodoldgicos, de natureza interdisciplinar, que
possam contribuir para a explicitagdo de seus procedimentos. Nesse sentido a
Diplomdtica, enquanto drea de estudos que tem documento seu objeto, a partir de
férmulas de articulac@o de contetido que revelem as distintas fun¢des documentais,
traz especial contribui¢do tedrica e metodoldgica para os procedimentos de leitura
documentdria e de identificacdo de conceitos, propiciando um contraponto com os
estudos de macro e de superestrutura textual provenientes de Lingiifstica. Para tanto,
parte-se da concepcao diplomadtica de documento para se chegar a discussdo do
trindmio funcdo / estrutura / uso. Mais especificamente em termos estruturais,
discutem-se os aspectos internos e externos do documento, procurando cotejar as
dimensdes diplomadticas do documento convencional comparativamente aquele em
suporte eletronico, haja vista o impacto que as tecnologias em informagao trouxeram
para o processo de producdo e de representacdo documental.

M/D

XXX

41

A LEITURA NO CONTEXTO DA CI: ASPECTOS COGNITIVOS,
LINGUISTICOS E SOCIAIS

A Leitura no contexto da Ciéncia da Informagao: aspectos cognitivos, lingiiisticos e
sociais Natureza do processo de leitura e uso de estratégias. Diferentes visdes de
leitura desde as primeiras visdes cognitivas até a visao socio construcionista de
leitura como evento social. Protocolo verbal como técnica de coleta de dados de
processo de leitura. O processo de leitura para andlise de documentos com fins de
indexagdo e resumos: recentes aplicacdes do protocolo verbal.

M/D

XXX

42

ASPECTOS JURIDICOS DA INFORMACAO ELETRONICA

Identificac@o da protecdo do dados digitais: conceitos, principios bdsicos, legislagao,
normativas e as implicagdes para os profissionais da informacao. O direito de autor
da informagdo eletronica, a prote¢do juridica das bases de dados, os sistemas

de gestdo e os problemas especificos do direito de autor na Internet.

M/D

XXX

43

CULTURA ORGANIZACIONAL, SOCIEDADE E SISTEMAS DE INF.

Cultura Organizacional e Sociedade: aspectos conceituais, histéricos e tendéncias.
Sistemas de Informacdo, cultura e as tecnologias. A ag@o da tecnologia na Cultura
Organizacional e nos Sistemas de Informac@o. A memdria organizacional e a gestdo
da informagao.

M/D

XXX
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44

DINAMIZACAO CULTURAL EM UNIDADES DE INFORMACAO
TRADICIONAL AO NOVO

Dinamizagdo cultural: conceituagdo. Unidades de informagao: tipologia. Priticas
tradicionais de atuagdo cultural. Elementos novos na atuacéo cultural: novos
enfoques tedricos; nova mentalidade, nova formacdo, novos espagos e novas
tecnologias da informacdo e da comunicacdo. Elementos de Arquivologia e
Museologia.

M/D

XX

45

DISSEMINACAO DA INFORMACAO: ASPECTOS CONCEITUAIS E
TECNOLOGIAS

Sociologia da informacdo. Contextualizacdo da informagao no Brasil. A formacao do
profissional da informacdo face a disseminac@o da informacdo. Possibilidades
transformadoras em disseminacao da informacao.

M/D

XXX

46

DO TEXTO AO DOCUMENTO: ELEMENTOS INSTRUM EM ANALISE
DOCUMENTARIA

Tendo como base a Lingiiistica Textual, serdo estudados os conceitos de texto, para
se chegar aos elementos constitutivos da estrutura textual. Como final deste tépico,
h4 a aplicagdo de um exercicio prético de construcdo de um texto. Na seqiiéncia,
servindo-se da Diplomadtica como elemento de estudo do documento, buscar-se-4
estabelecer paralelos entre a estrutura textual e a estrutura documental. Estabelecidos
os pontos comuns e as diferencas, parte-se para a definicdo de

elementos que possibilitem o estabelecimento da tematicidade, centrando-se os
estudos na andlise dos textos narrativos.

M/D

XXX

47

ELEMENTOS DE ORGANIZACAO DA INFORMACAO EM DOCUMENTOS
AUDIOVISUAIS: O CASO DA DOCUMENTACAO TELEVISIVA

Identificac@o do objeto de anélise dos arquivos de televisdo. Contextualizagdo do
trabalho documental no &mbito das empresas informativas, em atendimento as
necessidades dos usudrios, com destaque as peculiaridades da cadeia documental no
tratamento do material audiovisual. Ferramentas documentais aplicadas a gestdo da
informac@o audiovisual em ambientes televisivos e fontes de informagao para o
jornalismo televisivo, tanto tradicionais como em linha (on-line).

M/D

XXX

48

ELEMENTOS DE ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO

Considerando a organizacdo da informacdo como atividade nuclear e de cunho
metodolégico no ambito da Ciéncia da Informagdo. Para tanto, tornam-se necessérios
aportes tedricos de natureza interdisciplinar, que permitam contextualizar os
processos de andlise, sintese, condensagdo e representacido enquanto pontos de
ligagdo ? e de convergéncia entre a realidade documentdria e a realidade social.
Nesse contexto, resgatam-se elementos da organiza¢do do conhecimento,
notadamente a partir dos estudos e pesquisas desenvolvidos pela International
Society for Knowledge Organization (ISKO), bem como de seu capitulo espanhol
(ISKO-Espaiia), sob o ponto de vista tedrico (histdrico e metodoldgico) e aplicado,
mormente em um contexto de novas tecnologias.

M/D

XXX

49

ELEMENTOS ETICOS DE ORG. E REPRESENTACAO DO CONHECIMENTO
Considerando o impacto das novas tecnologias no desenvolvimento das atividades de
organizagao e representacdo do conhecimento, discutem-se os elementos relativos a
formagao e atuag@o profissional na drea, no sentido de identificar os valores éticos
envolvidos.

M/D

XXX

50

FUNDAMENTOS E METODOLOGIA DE EDUCACAO SUPERIOR

A disciplina abordard a funcdo social do ensino na Universidade, focalizando a
articulacdo de concepgoes tedricas e praticas pedagdgicas na drea da Ciéncia da
Informacgio e os subsidios metodoldgicos para uma prética docente critica e
significativa na educacdo superior.

M/D

XXX

51

IMAGEM E INFORMACAO

Considerando o principio de que o processo de producdo de imagens é sempre
determinado pelas mediagdes técnicas e tecnoldgicas entre o sujeito e o suporte, a
disciplina abordara os diferentes momentos nos quais aparecem novos tipos de
imagens. Analisard os avangos cientificos e tecnoldgicos, que em diferentes
momentos, influenciaram a produ¢do de imagens deslocando a preocupacdo
teoldgica e estética para a producdo de imagens cientificas e informativas.

M/D

XX

52

PRATICAS DE ENSINO: USO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS

A disciplina trabalha questdes da pratica pedagdgica em diferentes dreas, a luz de
uma concepgao critica de educacio e o uso estratégico de tecnologias para uma
prética de ensino mais significativa.

M/D

XXX

53

PROCESSO DE LEITURA PARA ANALISE DOCUMENTARIA

Natureza do processo de leitura e uso de estratégias. Diferentes visdes de leitura
desde as primeiras visdes cognitivistas até a visdo sécio construcionista de leitura
como evento social. Protocolo verbal como técnica de coleta de dados de processo
de leitura. O processo de leitura para andlise de documentos com fins de indexagdo e
resumo: recentes aplicagdes do protocolo verbal.

M/D

XXX
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54

SERVIDORES E FERRAMENTAS DE BUSCA DE INF. NA INTERNET

A disciplina abordara os servidores de pesquisa de informagao na Internet,
analisando, por meio de conceituacio, tipologias, caracteristicas e fun¢des basicas, as
ferramentas de busca de informac@o como recursos para indexagao, recuperacdo e
disseminag@o de informagdes na World Wide Web, e apresentando subsidios tedricos
para o uso de estratégias de busca de informacdes.

M/D

XXX

55

SISTEMAS COMPLEXOS E CIBERESPACO

Principios de tempo e espago. Teorias do tempo e os tempos atuais na fisica, suas
influéncias nas idéias de conhecimento e ciéncia, a emergéncia do transcendente e os
trés tempos do espirito: a oralidade primdria, a escrita e a informdtica. Relagao fisica
com os conceitos de mente e cognicao, o estado virtual da mente e sua relagao com a
informac@o e o ciberespago. Conseqiiéncias humanas e éticas deste tipo de cultura.

M/D

XXX

56

TECNOLOGIAS DE INFORMATICA APLICADAS A CIENCIA DA
INFORMACAO

A disciplina abordard as tecnologias de informagdo e comunicacio, em especial de
informdtica, no ambiente da Ciéncia da Informacao, enfocando a organizagédo e o
processamento da informacgdo, a transferéncia de informacdo, as redes digitais de
comunicagdo, os servi¢os de informacao digitais seus produtos.

M/D

XXX

UNB

DISCIPLINA

Nivel

Cr

Cat1

Cat 2

Cat3

Cat4

Cat 5

Ca6

57

FONTES PARA RECUPERACAO DA INFORMACAO

O ciclo da comunicagdo cientifica e a transferéncia da informacdo. Tipos de fontes
secunddrias. Visdo analitica de fontes, com relacdo a fatores de acessibilidade e
disponibilidade da informacdo. Uso de fontes de referéncia. Recuperacdo
automdtica da informacao

M/D

XXX

58

INFORMACAO DESENVOLVIMENTO E SOCIEDADE

Relagdo entre a informacdo e o desenvolvimento da sociedade contemporanea sob
aspectos diversos (socioecondmicos, cientificos e técnicos e/ou ambientais).
Dependéncia informacional e dependéncia econdmica. A informagao com fator
acelerador do desenvolvimento

M/D

XXX

59

MACROPLANEJAMENTO DE SISTEMAS DE INFORMACAO

Estudo de métodos e técnicas que permitam situar o planejamento de sistemas de
informag@o em seu macroambiente externo, para melhor desenvolver, acompanhar e
adequar o ambiente interno.

M/D

XXX

60

METODOLOGIA DA PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO
Métodos e técnicas de pesquisa mais usados em ciéncia da Informagao,
biblioteconomia e documentagio. Identifica¢do de problemas pesquisdveis.
Elaboragido do projeto de pesquisa em Ciéncia da Informacgao.

M/D

XXX

61

PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO

Meétodos quantitativos e qualitativos em Ciéncia da Informago. Bibliometria,
Cientometria e Informetria. Caracteristicas e papel da pesquisa na drea. Discussdo
sobre rumos e necessidades de pesquisa em Ciéncia da Informagao.

XXX

62

PLANEJAMENTO E GERENCIA DE UNIDADE DE INFORMACAO

Estudo dos métodos e técnicas especificos para o planejamento de Sistemas de
informacgdo e documentagdo. Principios e metodologia para a geréncia de unidades e
sistemas de informagao.

M/D

XXX

63

PRATICA DA PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO 2

Tratamento aprofundado de abordagens metodolégicas qualitativas ou quantitativas
na solug@o de problemas especificos em Biblioteconomia, Documentacio e Ciéncia
da Informacgdo. Treinamento individualizado ou em grupo visando a elaboracdo de
projetos de pesquisa.

M/D

XXX

64

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Impacto das novas tecnologias nos processos relativos a armazenagem, difusio e
recuperacdo da informacao. Transferéncias da informacéo e transferéncias do
conhecimento. Bancos de dados e bases de conhecimento. Inteligéncia

Artificial e processamento de textos e linguagem natural. Hipertexto e hipermidia.

M/D

XXX

65

TOPICOS ESPECIAIS EM ARQUIVOLOGIA

A Arquivistica e a pesquisa. Técnicas de levantamento de dados para subsidiar
atividades de arquivo. O uso da histéria oral. A utilizagdo de recursos informaticos.
Temas de interesse para a pesquisa Arquivistica. Projetos de pesquisa e projetos de
trabalho.

M/D

XX
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66

TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIA DA INFORMACAO 1

Andlise Documentdria de Imagens: A Andlise Documentdria como ferramenta da
Documentacdo: da andlise (leitura) a sintese (representagio condensada). Os
aspectos tedricos e metodoldgicos da Andlise Documentdria ? a leitura documentéria
e a elaboracio de representacdes documentarias (resumo e indexagdo) de
documentos escritos. O processo da Andlise Documentdria e a atuagio da
Lingiifstica. A problemadtica visual/verbal na Andlise Documentdria de Imagens. A
aplicag@o de métodos e técnicas da andlise documentdria de textos escritos a
documentos fotograficos.

M/D

XXX

67

TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIA DA INFORMAGAO 2

Recuperagio da Informagdo Fundamentos de recuperacgdo de informacdo. Indexacdo
e Busca. Avaliac@o da recuperacdo da informacdo. Busca em bases de dados
bibliograficas. Busca na Web. Novas tecnologias de recuperac@o da informacao. 2°
Semestre: Estudo de Usudrio A informag¢do como processo cultural. O usudrio e o
ndo usudrio da informagdo. Estudo de usudrios: evolucdo histdrica, objetivos,
metodologias usadas na caracterizag¢do da informacao

M/D

XXX

68

TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIA DA INFORMAGAO 3

Epistemologia e Educa¢do em Ciéncia da Informagado Delimitacdo do campo da
ciéncia da informac@o. Histérico da educag@o em ciéncia da informagao. Cursos em
ciéncia da informac@o no Brasil, América Latina, Inglaterra, EUA e Canadd. Do
ensino em biblioteconomia a educacdo em ciéncia da informacdo. A
interdisciplinaridade inerente a educacio em ciéncia da informacao e suas relagdes
com a sociedade. Perspectivas na educacdo em ciéncia da inf.

M/D

XXX

69

TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIA DA INFORMACAO 4

Profissionais da Informag@o Apresentacdo e discussdo de questdes relacionadas com
o campo de atuagio e mercado de trabalho do profissional da informag@o na
sociedade brasileira atual. O profissional da informacdo na Sociedade da Informacdo
e Ciéncia da Informacdo. A formacdo do profissional da informacdo. Defini¢des e
limites da atuac@o dos profissionais de informagao. O carater interdisciplinar da
profissdo. O profissional da Informagao e o desafio das novas tecnologias. Os
significados da Internet para o profissional.

M/D

XXX

UFMG

DISCIPLINA

Nivel

Cr

Cat 1

Cat 2

Cat3

Cat4

Cat5s

Cat6

70

ACESSO A INFORMACAO ELETRONICA

Servigos de informacdo eletronica e seus produtos. Bases de dados, estrutura e
organizacdo. A Internet como fonte de informacao eletronica. Ferramentas e técnicas
de pesquisa da informacdo eletronica. Critérios para avaliacdo da informagao
eletronica.

XXX

71

ARQUIVOS PERMANENTES

Servigos de informacdo eletronica e seus produtos. Bases de dados, estrutura e
organizacdo. A Internet como fonte de informacao eletronica. Ferramentas e técnicas
de pesquisa da informacdo eletronica. Critérios para avaliacdo da informagao
eletronica.

72

BANCOS DE DADOS, INTERNET E INTRANETS

Bases de dados, modelos conceituais de dados, estrutura e organizacao.
Gerenciadores de Base de Dados. A linguagem SQL. Nog¢des de Redes de
Computadores. Integrando bases de dados em Intranets Corporativas. Nog¢des sobre
Extranets.

XXX

73

BASES TEORICAS PARA O PROC. CLASSIFICATORIO

Classificacdes filoséficas como base para o processo classificatério. Principais
tendéncias dos sistemas de classificacdo do conhecimento. Contribui¢des de Bliss,
Ranganathan e CRG para o desenvolvimento da teoria da classificagdo. Interfaces
com a lingiiistica. Sistemas de informac@o e a producdo de linguagens
contextualizadas.

M/D

XXX

74

COMUNICACAO EM SISTEMAS DE INFORMACAO

Teoria da comunicacio e sua relacdo com o sistema de informacdo. Evolucdo do
conceito de estudos de usudrios e de uso da informagao: da abordagem socioldgica a
abordagem cognitiva. O impacto tecnol6gico sobre a comunicagdo entre usudrio

e sistema de informacao.

XXX

75

CONHECIMENTO ORGANIZACIONAL

A disciplina tem por objetivo discutir a questdao do conhecimento nas organizagdes,
sua cria¢@o e sua transmissdo, sua integracdo a estratégia competitiva e ao
patrimonio. Aborda a questdo da aprendizagem no contexto organizacional,
enfocando as especificidades dos paises em desenvolvimento e buscando discutir a
situacdo das organizagdes brasileiras.

XXX
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76

CULTURA, MEMORIA E SOCIEDADE.
Memoria: miltiplas faces culturais e sociais. A gestdo cultural e a memdéria como
'objeto’. Os signos da memoria e o problema da atribuic@o de significados.

XXX

77

ECONOMIA POLITICA DA INFORMACAO

O cendrio mundial da Sociedade da Informacdo. O processo de Globalizacio.
Estado, poder e governabilidade ou Governance. A economia mundial e o processo
de construcdo de politicas de informac@o. A Economia Politica da Informag@o.

XXX

78

ESTUDO ESPECIAL: UM ESTUDO SOBRE OS TELECENTROS

O tema da pesquisa visa analisar a importancia do uso do software livre como
ferramenta para a democratizagdo da informagao. ??avalia¢do da inclusdo digital serd
feita pela abordagem da acessibilidade dos recursos tecnoldgicos através dos
Telecentros. Desta forma, para qualificar o campo de estudo, esta pesquisa
prosseguird com a analise do impacto provocado pelo uso desse recurso no processo
de inclusdo social proposto pelo governo e terd como suporte o aprofundamento em
material bibliografico pertinente ao contetdo de inclusdo digital que possibilitard a
fundamentagao necessaria.

XXX

79

ESTUDO ESPECIAL: ESTUDOS CONTEMPORANEOS EM C.I. E TEORIAS
COMUNICACIONAIS

A proposta deste médulo de Estudos Especiais é promover uma investigacdo sobre
tais correntes, com o objetivo de dar subsidios a pesquisa de Mestrado "Investigacdo
do processo de incorporacio da tecnologia do video pelas escolas publicas
municipais de Belo Horizonte

XXX

80

ESTUDO ESPECIAL: RELACOES ENTRE A BIBLIOMETRIA E TEORIA
CLASSIFICATORIA

Fundamentos e estado da arte da Bibliometria. Fundamentos da Teoria da
Classificacao. Contribui¢des da Bibliometria e da Teoria da Classificagio nos
estudos de avaliacdo do conhecimento cientifico.

XXX

81

ESTUDO ESPECIAL “INFORMACAO E TEORIA SOCIAL”

Teoria Social, campo epistemoldgico e questdes tedricas bdsicas das Ciéncias
Sociais; o lugar da informacéo. Teoria dos campos sociais: 0 campo econdmico.
Redes sociais em economia.

XXX

82

ESTUDO ESPECIAL: ANTROPOLOGIA DA INFORMACAO

Estudo das questoes tedrico-metodoldgicas relativas as condi¢des de recepgio e
interpretacdo das informacdes sobre criminalidade no “trabalho policial”. A
contribui¢do da metodologia qualitativa, dos estudos de recepco e da antropologia
da informagao.

XXX

83

ESTUDO ESPECIAL: BIBLIOTECAS DIGITAIS

Evolugdo das Bibliotecas e a formagdo de colegdes: bases conceituais. O impacto das
novas tecnologias digitais na manutengdo e disseminagdo da informagdo e de acervos
culturais. O uso de bases digitais no contexto informacional: CD-Rom e Internet. O
que é uma Biblioteca Digital e quais as suas reais aplicabilidades. Dissemina¢do de
informacao digitalizada e preservagdo de informacao digital: diferencas e
proximidades.

XXX

84

ESTUDO ESPECIAL: INFORMACAO, CULTURA E IMAGINARIO
Cultura Informacional: marcos epistemoldgicos, sociais e histéricos. Teorias da
sociologia da cultura: novas configuracdes de comunicag@o e informagao na
sociedade. Teoria do imagindrio social.

XXX

85

ESTUDO ESPECIAL: INFORMATIZACAO DE BIBLIOTECAS

- A informacao eletronica: conceituacao e situagdo atual - A informatizacdo de
bibliotecas - Evolucdo histdrica - Impacto nos setores de desenvolvimento de
acervo - processamento técnico - servicos aos usudrios - servicos administrativos
- infra-estrutura fisica e tecnoldgica - O profissional bibliotecério face as mudangas
tecnoldgicas

XXX

86

ESTUDO ESPECIAL: RELACOES DESCRITIVAS E SEMANTICAS EM
LINGUAGENS DE INDEXACAO

Questao descritiva e semantica da representacdo documentéria dentro das linguagens
de indexacdo. Linha filoséfica positivista / estruturalista da representagio simbdélica
iniciada na lingiifstica estrutural por Ferdinarnd Saussure. Passa pelos mecanismos
descritivos e semanticos da CDD, CDU, Tesaurus, SYNTOL, PRECIS, POPSI,
Classaurus e Ontologias. Demonstra a experimenta¢do de um mecanismo de
indexagdo em linguagem natural.

XXX

87

ESTUDOS ESPECIAIS: BIBLIOMETRIA
Fundamentos tedricos; estado da arte da Bibliometria; Contribui¢io da Bibliometria
nos estudos de avalia¢@o e andlise de citacdes.

XXX
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88

FONTES DE INFORMACAO PARA INDUSTRIA E NEGOCIOS

Conceitos basicos da informagao para industria e negdcios. Principais fontes
nacionais e estrangeiras. Técnicas para identificacdo e acesso. Internet como fonte de
informac@o IGT. Critérios para avaliacdo.

XX

89

FUNDAMENTOS SOCIAIS DA INFORMACAO
Andlise, sob perspectivas das ciéncias sociais do fendmeno informacional na
estrutura e organizagdo da sociedade e na constitui¢do da cultura.

MD

OB

XXX

90

FUNDAMENTOS TEORICOS DA INFORMACAO

Ciéncia da Informag@o: contexto, questdes, campo epistemoldgico; Ciéncia da
Informacgio e Ciéncias Sociais; Informagao: objeto de estudo e questdo pratica;
Informagdo como artefato cultural da modernidade; Ciéncia da Informagdo e campo
interdisciplinar: Comunicacéo, Tecnologia, Ciéncias Sociais

MD

OB

XXX

91

GESTAO DE DOCUMENTOS

Base conceitual do ciclo vital dos documentos. Principios tedricos e praticos da
gestdo de arquivos correntes e intermedidrios. Elaboracdo e aplicacdo de Tabelas de
Temporalidade. O impacto das tecnologias de informagdo sobre os principios e
préticas de arquivos.

XX

92

GESTAO DO CONHECIMENTO TECNOLOGICO

Caracteristicas do conhecimento tecnoldgico. A aprendizagem organizacional da
tecnologia. A criag@o de conhecimento tecnoldgico. A transferéncia de
conhecimento. Informag@o e aprendizagem. O patrimonio do conhecimento
tecnolégico. Redes de Inovagdo e cooperag@o. A gestdo estratégica do conhecimento.

XXX

93

GESTAO ESTRATEGICA DA INFORMACAO

Sociedade da informagdo. A geréncia de recursos informacionais. A organizagdo e o
processamento da informacdo. Identificacdo de necessidades de informagao.
Sistemas de apoio a decisdo/sistemas inteligentes. Sistemas de informacdes
estratégicas.

XXX

94

INFORMACAO E CIDADANIA
Conceituacdo de cidadania. Histdrico da cidadania no Brasil. Cidadania e politica
social. Informagdo e cidadania.

XXX

95

INFORMACAO E CULTURA

Cultura Informacional: marcos epistemoldgicos, sociais, histdricos; teorias da
comunicagio e sociologia da cultura: novas configuragdes de comunicagao e
informac@o na sociedade; discurso e narrativa como processos de produgio de
sentido: 0 movimento da informagdo nas sociedades do conhecimento.

XXX

96

INFORMACAO E INTELIGENCIA EMPRESARIAL

Monitoragdo Ambiental (MA) e Geréncia de Recursos Informacionais. Fundamentos
conceituais da MA. MA e Estratégia Organizacional. Pesquisa na drea de MA.
Técnicas de M A. Implementacio de sistemas de MA.

XXX

97

INFORMACAO E PROCESSO DECISORIO

Bases conceituais do processo decisério. Abordagens comportamentais. Decisdes
gerenciais. Fluxo de informag@o para tomadas de decisao. Papel da informagdo no
processo decisério. Sistemas de informacdes gerenciais.

XXX

98

INFORMACAO NOS SETORES INDUSTRIAIS

Diagndstico industrial; caracterizag@o de setores industriais; a questao da
informacao; inovacao tecnoldgica em setores industriais; politica industrial, de
ciéncia e tecnologia, e de informagao.

XX

99

INFORMACAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
Desenvolvimento sustentdvel: marco conceitual. Informac¢do como recurso para
retomada do controle do meio ambiente e para se atingir o desenvolvimento
sustentdvel. Ecopolitica e estratégias de desenvolvimento sustentdvel.

XX

100

METODOLOGIAS E TECNICAS DE PESQUISA EM CIENCIA DA
INFORMACAO

Meétodos de abordagem do problema cientifico. Etapas da pesquisa. Principais
métodos e técnicas de pesquisa em ciéncia da informacao.

OB

XXX

101

METODOLOGIA DA PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO
Pressupostos tedrico-filoséficos da pesquisa cientifica. Principais correntes e
tendéncias. Evolu¢do do conhecimento e da ciéncia da informagao.

OB

XXX

102

NORMALIZACAO BIBLIOGRAFICA

O processo de comunicac@o da informacdo cientifica: canais formais e informais.
Identificac@o de fontes de informagdo. A técnica de pesquisa bibliografica.
Apresentacdo e normalizacdo do trabalho cientifico.

XXX




108

103

PERSPECTIVAS TEORICAS DA INFORMACAO SOCIAL

A informacao sob a dtica das Ciéncias Humanas. Impacto da informac@o na estrutura
e na organizagdo da sociedade e de suas institui¢des. Releitura e reelaboracdo da
informac@o como processo de transformagao.

XXX

104

POLITICAS DE INFORMAGCAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA
Politica industrial e de comércio exterior, de ciéncia e tecnologia e de informagdo em
ciéncia e tecnologia no Brasil.

XXX

105

POLITICAS ARQUIVISTICAS

Conceito, caracteristicas e histérico dos arquivos. Base conceitual da gestdo de
arquivos. Andlise e discussdo da politica nacional de arquivos. Politica institucional
de arquivos na perspectiva da politica nacional de arquivos.

XX

106

PRESERVACAO DOS REGISTROS DA INFORMACAO

Preservagdo no contexto administrativo de agéncias de informagao: evolucdo do
conceito; politicas e programas. Preservagao fisica e de conteido dos documentos:
mecanismos de degradacio e possibilidades de preservac@o. A preservacao sob o
prisma legal: a 6tica do direito e do patrimonio.

XXX

107

SEMINARIO EM CIENCIA DA INFORMACAO
Teorias e metodologias, técnicas de pesquisas que levem os alunos a elaborar o
projeto de pesquisa para qualificagdo no mestrado.

MD

OB

XXX

108

SERVICOS DE INFORMACAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA
Caracteristicas da informag@o em ciéncia e tecnologia (ICT). Panorama da
organizagdes produtoras e fornecedoras da ICT no Brasil. Servicos de ICT e seus
produtos de maior e menor valor agregado. Planejamento e gestdo de servi¢os de
ICT. Uso e Usudrios da ICT. Impacto da tecnologia em servigos de ICT.
Identificac@o de fontes de informacio em ICT.

XX

109

SISTEMAS DE INFORMACAO

Informacéo e Sistemas de Informagdo: dados, informacao e conhecimento; Evolucdo
dos SI: Sistemas de Processamento de Transagiio (OLTP) versus Sistemas de Apoio
a Decisdes (OLAP); Sistemas Especialistas. EAI - Enterprise Application
Integration.. Organizando Dados e Informag@o para andlise; Data Warehouse:
Conceitos e caracteristicas; Modelagem de dados; Mineragdo de Dados.

Modelagem de SI com UML; Especificagcdo de Requisitos e Andlise de SI.

Redes de comunicacio. Internet & Web. Linguagens de marcagdo; Gestao de
contetido na Web; Ontologias e Web Semantica.

MD

XXX

110

SOCIEDADE DA INFORMACAO

O paradigma da sociedade "de informacdo" e sua historicidade. Impacto da
reprodutibilidade técnica e suas contradi¢des. A

leitura da informagao sob a dtica do simbdlico, do uso e da troca.

MD

XXX

111

TECNOLOGIAS DA INFORMACAO NA WEB

Contexto, defini¢des e caracteristicas; Representacio de dados multimidia em
hipertexto: texto, imagens e video; Internet como infra-estrutura de disponibilizagdo
de informagdo; Word Wide Web como suporte para a concep¢do de Bibliotecas
Digitais; O paradigma de representagio da informacdo SGML; Novas questdes de
propriedade intelectual.

XXX

112

TEORIA DA DESCRICAO E INDEX. DOCUMENTOS

Aspectos tedricos da descricdo e indexacdo de documentos. A pesquisa sobre temas
de indexacdo, classificagio, catalogacdo e dreas correlatas. Andlise de questdes e
tendéncias da drea.

XXX

113

TEORIA DO CONHECIMENTO EM CIENCIA DA INFORMACAO

O curso visa a apresentar e discutir as teses epistemoldgicas da CI e introduzir os
alunos a tematica do conhecimento na sociedade atual, possibilitando a
sistematizacao de reflexdes sobre o cardter instituinte da informacao, a partir da
exposicdo dos alunos ao pensamento de alguns autores contemporaneos.

OB

XXX

114

TOPICOS ESPECIAIS EM CI: INFORMACAO, CONHECIMENTO E
COGNICAO

- Ciéncia da Informacio e ciéncias cognitivas: as relagdes existentes entre as duas
disciplinas;

- As teorias sobre a cogni¢do humana - das abordagens tradicionais as
contemporaneas: Behaviorismo e Gestalt; Piaget e Vygotsky; Cognitivismo e
conexionismo; Teoria de Santiago; Cognicdo Situada;

- As teorias cognitivas subjacentes as pesquisas da drea de Ciéncia da Informagao

MD

XXX
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115

TOPICOS ESPECIAIS EM CI: INFORMACAO, MOVIMENTOS SOCIAIS E
TRABALHO

Trabalho e movimentos sociais na sociedade da informagao; apropriacao do
conhecimento e praticas de informag@o nos espacos comunitdrios, associativos e do
trabalho; as teméticas do semindrio na pesquisa em Ciéncia da Informagao e
Ciéncias Sociais.

XXX

116

TOPICOS ESPECIAIS EM CI: A PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO
Fundamentos tedricos da Ciéncia da Informagao. Caracteristicas da atividade
cientifica. A atividade de pesquisa na Ciéncia da Informac@o. Estratégias de pesquisa
mais utilizadas na drea. Obstdculos a produg@o de conhecimentos na area.

XXX

117

TOPICOS ESPECIAIS EM CI: EMPREENDEDORISMO, INOVACAO E
INFORMACAO

Empreendedorismo: origens e conceitos. Empreendedorismo e criagdo de novas
empresas. Inovacao e competitividade em empresas de base tecnoldgica. Pequenas
empresas e sistemas locais de desenvolvimento e inovacao.

XXX

118

TOPICOS ESPECIAIS EM CI: SUJEITO E INFORMACAO - TEORIAS DO
USUARIO

Estudos de usudrios e usos da informacao: o lugar do sujeito no campo da Ciéncia da
Informacao; sujeito e produgao de sentidos nos ambientes da cultura: a antropologia
da informagdo; sujeito e identidade na sociedade da informagao.

XXX

119

TOPICOS ESPECIAIS EM CI: INFORMACAO E TRABALHO

Considerando o papel central do trabalho na sociedade, pode-se dizer que grande
parte da informagao circulante desenvolve-se nas situagdes de trabalho. Partindo da
nocdo de processo de trabalho, o curso abordard a evolucdo histdrica

da organizacdo do trabalho e, também, alguns de seus elementos intrinsecos,
principalmente informacao, tecnologia e relagdes de género. O curso se propde
apoiar cada um dos alunos na elaboragdo de um texto reflexivo sobre a relacdo entre
o trabalho e a informacdo, na sua particular proposta de pesquisa a ser desenvolvida
no PPGCL

MD

XXX

120

TOPICOS ESPECIAIS EM CI: INTELIGENCIA COMPETITIVA

Inteligéncia competitiva (IC), Geréncia de Recursos Informacionais e Gestiao do
Conhecimento Fundamentos conceituais da IC. IC e Estratégia Organizacional.
Pesquisa na drea de IC. Técnicas e implementacio de sistemas de IC.

MD

XXX

121

TOPICOS ESPECIAIS EM CI: NOVAS MIDIAS E CIDADANIA

Novas midias: aspectos conceituais, tecnoldgicos, culturais e sociais. Informacdo e
cidadania. Andlise e discussao do papel das novas midias nos processos de
democratiza¢do da informacao. Estudo das inter-relagdes cidadania-tecnologia.
Movimentos sociais e tecnologia: desafios e contradigdes.

MD

XXX

122

TOPICOS ESPECIAIS EM CI: THESAURUS AND FACET ANALYSIS
" IR and IR Systems: Basic Concepts and Components

" Indexing Languages: Verbal and Notational

" Controlled Vocabulry; Semantic Relations - Typology and Representation
“ Syntactic Relations

. Boolean Operators

" Facet Analysis: Theories of Ranganathan, CRG, Farradane, etc

" Classification and Facet Analysis in the Digital Environment

XXX

123

TOPICOS ESPECIAIS EM CI: INF. E INTERPRETACAQ: DISCURSOS E
NARRATIVAS

Conhecimento e Cultura: representacdo cognitiva/discursiva e interpretacao
simbdlica/narrativa dos fendmenos informacionais. Os universos da narrativa e os
espacos da informagao. Informagdo, novas e antigas midias: construindo os
parametros tedricos, metodoldgicos e operacionais dos hipertextos.

MD

XXX

124

TRATAMENTO DA INFORMACAO

Representagio fisica e temdtica dos registros de informagdo. Instrumentos, processos
e produtos do tratamento da informacdo: conceituagao, tipologia, avaliagdo.
Aplicagdo da automacdo ao tratamento da informagdo. Tendéncias da pesquisa na
drea.

MD

XXX

UFF/
IBICT

DISCIPLINA

Nivel

Cr

Cat 1

Cat 2

Cat3

Cat4

Cat5s

Ca6

125

A DIPLOMATICA DOS REGISTROS DOCUMENTAIS CONTEMPORANEOS
A identificagdo das caracteristicas diplomadticas dos registros documentais
contemporaneos e suas conseqiiéncias nos processos de gestdo de recursos
informacionais. Aspectos diplomadticos e legais relativos ao gerenciamento e
processamento da informacao produzida no ambito dos processos administrativos.

M/D

XXX
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126

A GESTAO DA INFORMACAO PARA PRODUCAO DE CONHECIMENTO
Informagdo, Comunicag@o e conhecimento: questdes conceituais. O fluxo de
informac@o nas culturas auditivas, textuais e eletronicas. O mercado de informagao:
oferta, demanda e consumo. Gestao da informagdo: geracio, selegdo, reformatacéo,
armazenamento e recuperagdo. A gestdo e distribuicio da informagao nas redes
eletronicas de comunicagdo. Aspectos legais politicos e éticos da gestdo do
conhecimento.

XXX

127

A INFORMACAO REGISTRADA ORGANICA-IDENT. E PROCESSAMENTO
A identificagdo da informagao registrada organica e de suas caracteristicas como
elementos da gestdo de recursos informacionais. Aspectos diplomaticos e legais
relativos ao gerenciamento e processamento da informacdo produzida no ambito
dos processos administrativos.

M/D

XXX

128

ANALISE E REPRESENTACAO DA INFORMACAO

O papel do conhecimento e sua organizacgao visando a representagdo da informagao.
Investigacdo do campo da cognicdo para a andlise e representacdo da informacao.
Estudo de procedimentos metodolégicos para andlise e representagdo da informagao
em suportes textuais, audiovisuais, e imagéticos. A nog¢do de relevancia e pertinéncia
na andlise de contetdo. As estratégias de representagdo e transferéncia de
informac@o com énfase nas tecnologias de informagdo e comunicagao.

M/D

XXX

129

COMUNICACAO DA INFORMACAO. COMUNICACAO CIENTIFICA

A produgdo de conhecimento como resultante das relagdes sociais e a socializacdo da
informac@o. A teoria e a pratica da comunicac¢do. Abordagem sintdtica, semantica e
pragmatica da informagao. Forma e contetido da mensagem e canais de comunicagdo
(informais , semiformais , formais e eletronicos). Comunicagio cientifica. Periédico
cientifico impresso e eletronico. Redes de interacdo social e redes de informagdo. O
ciclo da comunicagio na Ciéncia, na Tecnologia, na Industria, na Arte e em outros
campos significativos da ac¢do social. Indicadores de C&T.O papel das novas
tecnologias na comunicagdo da informagao.

M/D

XXX

130

CONSTRUTOS E PROCESSOS NA GESTAO DA INFORMACAO

O paradigma das tecnologias da informagdo e comunicagio e as mudancas
tecnoldgicas, institucionais e organizacionais associadas. Tendéncias
contemporaneas de gestdo do conhecimento e da informagao. Informagdo como
recurso estratégico. Ambientes de producdo e de circulagio da informagao, seus
atores e varidveis. Valor da informacio e avaliacdo de qualidade. A demanda de
informac@o e as necessidades dos usuarios.

M/D

XXX

131

EPISTEMOLOGIA DA CIENCIA DA INFORMACAO

Teoria do conhecimento e Epistemologia social e histérica. As questdes
contemporaneas do conhecimento e da cientificidade. Abordagens da Histéria da
Ciéncia, Filosofia da Ciéncia, Estudos Sociais da Ciéncia. As novas relacdes entre
Ciéncia e Tecnologia. O perguntar préprio da Ciéncia da Informagao e seu estatuto
sécio- epistemoldgico. A Ciéncia da Informagdo como ciéncia social.
Interdisciplinaridade. Tendéncias atuais e horizontes da Ciéncia da Informacgao.

M/D

XXX

132

ESTRUTURA E FLUXO DA INF.-INFORMACAO EM ARTE E CULTURA
Estruturas cognitivas, linguagem e estruturas de informacao. O objeto informacional
em diferentes contextos e meios. Informagao em Arte - Fundamentos tedricos da
Informacdo em Arte. Histdria da Arte e

Ciéncia da Informacéo. Diferentes abordagens da informagao artistica na Ciéncia da
Informagédo. Representacio em arte. Objetos de arte como manifestacdo e produgio
artistica e social e documentos/informagao. Natureza da informacdo em Arte.
Museus, Museologia e Ciéncia da Informagdo. Recursos informacionais em Arte.
Imagem: fotografias, videos, filmes. Mediatecas. Tecnologias de informacao: redes e
sistemas de informagdo. Bancos de imagem e som.

M/D

XX

133

ESTRUTURA E FLUXOS DA INFORMACAO

Atividade de informacdo na atualidade. A (in)tensdo como a Esséncia do fendmeno
da informagdo e do conhecimento: Estruturas e inscri¢des simbdlicas; Estoques:
memoria e esquecimento. Estratégias de distribui¢do e os fluxos da informagdo. A
producdo da informagdo: a linguagem da mente e a linguagem de representacdo da
informac@o. O processamento computacional da lingua portuguesa como linguagem
natural e a sua utilizacdo como ferramenta para a gestdo estratégica da informagao.

M/D

XXX

134

GERACAO, PROCESS. E TRANSF. DA INFORM. EM MEIO ELETRONICO
Fontes, servicos e unidades de informac¢do no ambiente da Internet: tipologias e
padrdes. Mudangas na cadeia documentdria e no comportamento do usudrio frente as
novas tecnologias de comunicagao e informag@o. A interatividade, a
interconectividade e os reposicionamentos de tempo e espago no contexto das redes
eletronicas.

XXX
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135

GESTAO DA INFORMACAO NAS ORGANIZACOES

A informacdo como bem econdmico e os processos de agregacdo de valor. A cadeia
produtiva da inddstria da informag@o: contexto, atores, tecnologias de produtos e
avaliac@o. Gestdo da informagdo no contexto das redes sociais. Andlise de estudos e
pesquisa para o planejamento e gestdo integrados de unidades de informagao.
Metodologias e estudos de necessidades e usos da informagao.

M/D

XXX

136

INFORM, CONHECIMENTO E SOCIEDADE NO PENSAMENTO CONTEMP.
A informacdo como bem econdmico e os processos de agregacdo de valor. A cadeia
produtiva da inddstria da informag@o: contexto, atores, tecnologias de produtos e
avaliac@o. Gestdo da informagdo no contexto das redes sociais. Andlise de estudos e
pesquisa para o planejamento e gestdo integrados de unidades de informagao.
Metodologias e estudos de necessidades e usos da informagao.

M/D

XXX

137

INFORMACAO E CONHECIMENTO NA GESTAO ESTRATEGICA

Gestdo e informacdo. O uso da informagao como fonte de tomada de decisdo em
diferentes contextos e atividades da vida social. Gestdo da informacao e do
conhecimento em distintos ambientes organizacionais. Inteligéncia corporativa e
inteligéncia coletiva.

M/D

XXX

138

INFORMACAO E CULTURA

Abordagens tedricas sobre a cultura. Articulagdes entre cultura e informagao.
Principios da teoria social aplicdveis aos processos de produgio, uso e disseminacdo
da informagdo. A construgdo social da informag@o como processo histdrico e seus
marcos contemporaneos. Possibilidades e limites da comunicagdo inter e
transcultural.

M/D

XXX

139

INFORMACAO E REDES SOCIO-TECNICAS

Redes Socio-Técnicas e redes de informagdo. As redes de informagao
contemporaneas como expressao de estruturas e processos scio-econdmicos e
politico-culturais. O papel das novas tecnologias na comunicag@o da informagao.
Gestdo da informagdo no contexto das redes sociais. Tipos de redes de informagao.

M/D

XXX

141

INFORMACAO, CIDADANIA E DEMOCRACIA

Informacgio e desigualdades sécio-econdmicas e politicas. Democracia, cidadania e
direito a informagao. Aspectos e contextos da inclusdo/exclusdo informacional.
Dimensao tecnoldgica da inclusdo informacional.

M/D

XXX

142

INFORMACAO, CONHECIMENTO E DESENVOLVIMENTO

Informagdo e conhecimento nas diferentes abordagens e estratégias de
desenvolvimento. Informagdo e conhecimento na geopolitica contemporanea.
Dimensoes locais, nacionais e transnacionais da informacao e do conhecimento. O
papel das mediagdes politico-institucionais, econdmicas e tecnoldgicas.

M/D

XXX

143

INFORMACAO, CONHECIMENTO E INOVACAO

Informacgdo e conhecimento na dindmica de inovagdo em suas diferentes abordagens.
Economia da informag¢@o e do conhecimento. Tecnologias da informagao e
comunicagio, mudancas na base técnico-produtiva e transformagdes associadas.

M/D

XXX

144

INFORMACAO, ESTADO E SOCIEDADE

O Estado e a informacdo nas formacdes politicas modernas e contemporaneas. O
papel do Estado e de suas agéncias de informacdo. A mediac@o informacional nas
relacdes Estado e sociedade. Politicas ptiblicas de informagao.

M/D

XXX

145

INSTRUMENTOS TAXIONOMICOS E TERMINOLOGICOS

Estudo dos instrumentos taxiondmicos e terminolégicos no contexto da Ciéncia da
Informacgéo, Ciéncia da Computagio e Terminologia. Foco nas bases conceituais,
tedricas e metodoldgicas de elaboracdo e uso das diversas tipologias de linguagens
de representacdo e recuperacdo da informacao. Os diversos contextos informacionais
e o desempenho das linguagens como instrumentos comunicacionais.

M/D

XXX

146

LINGUAGENS DE REPRESENTACAO E RECUPERACAO DA INFORMACAO
Principios tedricos e metodoldgicos para a elaborac@o de linguagens de
representacdo e recuperacdo da informagdo. Padrdes e Terminologias. Andlise e
avaliacdo de desempenho de diferentes tipologias de linguagens de representacdo e
recuperacdo de informacgio: tabelas de classificacdo, taxionomias, tesauros,
vocabuldrios controlados, ontologias , terminologias e Glossarios.

M/D

XXX

147

MEMORIA E INFORMACAO

Memodria e Histdria. Informacdo, memdria e sociedade. Instituicdes de Memoria.
Memodria, identidade e poder. Memdria e tecnologias da comunicacdo e informagao.
Memodria e patrimonio cultural. Politicas da memdria.

M/D

XXX
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148

METODOLOGIA DA PESQUISA 1

Uma visdo de conceitos:

a) objeto e sujeito ;

b) objetividade e subjetividade da informacao;

¢) a historicidade da Ciéncia da Informagao;

d)informag@o como constructo; utilizacdo do conceito como instrumento de pesqusa
e)defini¢cdo de um problema de pesquisa: hipéteses, tese, sintese e antitese;

f) modelagem de projeto de pesquisa.

OB

XXX

149

METODOLOGIA DA PESQUISA II

A questdo da cientificidade no pensamento contemporaneo e o estatuto
epistemoldgico da Ciéncia da Informacao. Interdisciplinaridade,
Transdisciplinaridade e a Ciéncia da Informacéo: questdes epistemicas e
metodolégicas. Condicdes epistemoldgicas de producdo do conhecimento na Ciéncia
da Informacdo : Premissas paradigmadticas; problematicas; critérios de validade;
quadros tedricos. O processo de produgdo de conhecimento . O contato com o objeto
de estudo, o uso da literatura, a argumentagdo tedrica. A especificacdo do problema
de pesquisa. Questdes de pesquisa, hipéteses e modelos de andlise. A l16gica da
mensuracdo. Especificac@o e operacionalizac@o de conceitos. Elaboracdo de
instrumentos de coleta de dados. Recursos utilizados nas etapas de observacado e
processamento de dados. A etapa de andlise dos dados. Descri¢d@o e inferéncia.
Introdugio a técnicas de andlise multivariadas. Técnicas de andlise de redes sociais.

OB

XXX

150

MODELIZACAO DE DOMINIOS DO CONHECIMENTO

O conceito de modelizacdo. Teorias e metodologias de organizacdo de dominios de
conhecimento: o objeto de representacao, as relagdes entre objetos e as formas
graficas de representacdo. Estudo dos modelos de representagao em diferentes
contextos de informacdo. A gestdo de contetidos e as tecnologias de informagao e
comunicagao.

M/D

XXX

151

ORGANIZACAO DE DOMINIOS DO CONHECIMENTO

Fundamentos tedricos e metodoldgicos aplicados a organiza¢do de dominios de
conhecimento e atividades afins. Implica¢des da organizacdo de dominios de
conhecimento nos processos relacionados ao tratamento e a recuperacao de
informac@o. Teoria da classificagdo.

M/D

XXX

152

PERSPECTIVAS DA CIENCIA DA INFORMACAO

A Ciéncia da Informacdo: Abordagem histdrica; os contextos sociais,
epistemoldgicos e tecnoldgicos de sua constituicdo. Enfoques atuais.
Interdisciplinaridade, relagdes e dominios de aplicacdo. Metodologia. Semindarios.

OB

XXX

153

PERSPECTIVAS DA CIENCIA DA INFORMACAO II

A Ciéncia da Informacdo: Abordagem histdrica; os contextos sociais,
epistemoldgicos e tecnoldgicos de sua constituicdo. A informagdo como objeto de
estudo. Enfoques atuais. Interdisciplinaridade, relagdes e dominios de aplicagdo.
Metodologia da Pesquisa. Semindrios de Pesquisa.

M/D

OB

XXX

154

GERACAO, PROCESSAMENTO E TRANSFERENCIA DA INFORMACAO
POR MEIO ELETRONICO

Comunicagdo, transferéncia e processamento da informacdo. Fontes de informagao
impressas e eletronicas: produgdo, organizagao, acesso e disseminacdo. Hipertexto.
Unidades e servigos de informacao: tipologia, planejamento, implantagéo,
manuten¢do e controle no ambiente das redes eletronicas. Mudancas na cadeia
documentdria e no contexto do usudrio.

XXX

155

PRODUCAO E USO DA INFORMACAO

A Informagdo como recurso estratégico em diferentes contextos sociais: a nova
relevincia de um fendmeno antigo. O ambiente sociocultural e organizacional das
unidades de informagdo: barreiras na comunicagdo. Os agregados de informacao:
estoques, funcdes, produtos e servigos. Tipos de usudrios e caracteristicas na busca
de informagdo. Metodologias para estudos de necessidades e usos da informacao.
Usudrios como produtores de informacdo na sociedade contemporanea.

M/D

XXX

156

PRODUCAO E USOS SOCIAIS DA INFORMACAO

Os diferentes sujeitos e grupos sociais de produgao, disseminago e uso da
informacg@o. Produc@o, organizacdo e fluxo da informacdo em diferentes contextos.
Mecanismos de distribuicdo e legitimacdo social dos conhecimentos. Elaboracdo de
indicadores e seus usos

M/D

XXX

157

PRODUTORES E USUARIOS DE INFORMACAO

Produtores e usudrios na perspectiva da Sociedade da Informagao: a nova relevancia
de um fendmeno antigo. A Informag@o como recurso estratégico em diferentes
contextos sociais. A cadeia produtiva da Informagao: os agregados de informacao,
estoques, funcdes, produtos e servicos. Comportamento do usudrio na busca de
informac@o: barreiras na comunicag¢do. Modelos de pesquisa sobre necessidades e
usos da informag@o. Usudrios como produtores da informagdo na sociedade
contemporanea.

M/D

XXX




113

158

QUESTOES EPISTEMOLOGICAS DA INFORMACAO

A génese e o desenvolvimento de processos e fendmenos de informagao ocorre em
contextos e circunstancias varidveis, sendo objeto de tratamento em diferentes
campos do conhecimento, tais como a Teoria da Informacgdo; a Cibernética e a
Neocibernética; Inteligéncia Artificial; Ciéncias da Cognigdo; Lingiiistica e Estudos
Culturais , entre outros. Nesse contexto, serdo enfatizados os aspectos
epistemoldgicos destas aproximagdes e abordagens, buscando-se formulagdes
tedricas que atuem como elos interdisciplinares em torno do objeto informagao.

M/D

XXX

159

TRATAMENTO E RECUPERACAO DA INFORMACAO

Geragdo, tratamento e recuperacdo da informacdo. A andlise e a representacdo da
informacdo em diferentes tipos de suporte: textual, audiovisual, imagético. Padrdes,
metadados e terminologia. Busca e acesso a informag@o destacando o contexto das
tecnologias de informacdo e comunicagao.

M/D

XXX

160

WEB SEMANTICA: PADROES E TECNOLOGIAS ASSOCIADAS

A génese e o desenvolvimento de processos e fendmenos de informagdo ocorre em
contextos e circunstancias varidveis, sendo objeto de tratamento em diferentes
campos do conhecimento, tais como a Teoria da Informagdo; a Cibernética e a
Neocibernética; Inteligéncia Artificial; Ciéncias da Cogni¢do; Lingiiistica e Estudos
Culturais , entre outros. Nesse contexto, serdo enfatizados os aspectos
epistemoldgicos destas aproximagdes e abordagens, buscando-se formulagdes
tedricas que atuem como elos interdisciplinares em torno do objeto informagao.

M/D

XXX

Quadro 10 - Disciplinas e Ementas dos Programas de Pés-Graduagdo em Ciéncia da

Informacdo que Compdem a Anélise
Fonte: Documentos da CAPES (2004)
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Os quadro 11 al6, a seguir, expdem as disciplinas dos PPGCls, apresentadas pelas

categorias da pesquisa.

PUCCAMP DISCIPLINAS Nivel | Cr [LP [Cat1
1 | CONCEITOS E METODOS EM CIENCIA DA INFORMACAOQO M 3 B [ XXX
2 [ METODOS QUANTITATIVOS EM CIENCIA DA INFORMACAO M 3 b [ xxx
3 | PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO M 3 0B [XXX
4 | TECNICAS DE MENSURACAO DA INFORMACAO M 2 |2 [xxx
UFBA DISCIPLINAS Nivel | Cr Cat1
5 | CONHECIMENTO E SOCIEDADE M 4 |2 | XXX
6 | DESENVOLVIMENTO DA CIENCIA DA INFORMACAO NO BRASIL M 4 |1 XXX
7 | EPISTEMOLOGIA E CIENCIA DA INFORMACAO M 4 |2 [xxx
8 | METODOLOGIA DA PESQUISA M 4 0B [XXX
UFSC DISCIPLINAS Nivel | Cr Cat1
9 [ CURRICULO E SOCIEDADE M 3 - [xxx
10 | METODOLOGIA DO ENSINO SUPERIOR M 3 [ [xxx
11 | PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO M 3 |oB[XXX
12| TOPICOS ESPECIAIS PCI M L]~ XXX
UNESP DISCIPLINA Nivel | Cr Cat1
13 | FUNDAMENTOS E METODOLOGIA DE EDUCACAO SUPERIOR MD [6 [1 [XXX
UNB DISCIPLINA Nivel | Cr Cat1
14 | METODOLOGIA DA PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO M/D |4 [OB [ XXX
15 | PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO D 6 |OB [XXX
16 | PRATICA DA PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO 2 M/D [4 [OB [XXX
17 | TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIA DA INFORMACAO 3 MD |4 XXX
UFMG DISCIPLINA Nivel | Cr Cat1
18 | EST.ESPECIAL: ESTUDOS CONTEMPORANEOS EM C.I. E TEOR. COMUNIC M 2 XXX
19 | EST.ESPECIAL: REL. ENTRE A BIBLIOMETRIA E TEORIA CLASSIFIC D 2 XXX
20 | ESTUDO ESPECIAL “INFORMACAO E TEORIA SOCIAL” D 2 XXX
21 [ ESTUDO ESPECIAL: INFORMACAO. CULTURA E IMAGINARIO D 2 XXX
22 | ESTUDOS ESPECIAIS: BIBLIOMETRIA M 2 [ [ xxx
23 | FUNDAMENTOS TEORICOS DA INFORMACAOQO MD [3 [OB [ XXX
24 | MET. E TECNICAS PESQ. EM CIENC. INFORMACAO D 3 |oB [ XXX
25 | METODOLOGIA DA PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO D 3 |oB [ XXX
26 | SEMINARIO EM CIENCIA DA INFORMACAO MD |1 [OB [XXX
27 | TEORIA DO CONHECIMENTO EM CIENCIA DA INFORMACAO D 3 |oB [ XXX
28 | TOP. ESP. EM CL: INFORMACAO, CONHECIMENTO E COGNICAO MD |3 2 | XXX
29 | TOP. ESP. EM CL: A PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO D 3 XXX
UFF/ DISCIPLINA Nivel | Cr Cat1
IBICT 30 | EPISTEMOLOGIA DA CIENCIA DA INFORMACAO MD [4 |3 [xXX
31 | METODOLOGIA DA PESQUISA I M 4 |OB [ XXX
32 | METODOLOGIA DA PESQUISA II D 4 |OB [ XXX
33 | PERSPECTIVAS DA CIENCIA DA INFORMACAOQO M 4 |OB [ XXX
34 | PERSPECTIVAS DA CIENCIA DA INFORMACAO II MD |4 |[OB [XXX
35 | QUESTOES EPISTEMOLOGICAS DA INFORMACAO MD [4 [3 [XXX
36 | TRATAMENTO E RECUPERACAO DA INFORMACAO M/D |4 |1 |XXX

Quadro 11 - Disciplinas da Categoria 1
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PUCCAMP DISCIPLINAS Nivel | Cr | LP | Cat2
1 | ESTRUTURAS E LINGUAGENS DE REPRESENTACAO DA INFORMACAO | M 3 (2 | XXX
2 | ESTRUTURAS E LINGUAGENS DA INFORMACAO II M 2 2 | XXX
UFSC DISCIPLINAS Nivel | Cr Cat2
3 | MODELOS DE REPRESENTACAO DO CONHECIMENTO M 4 |- [XxX
UNESP DISCIPLINA Nivel | Cr Cat2
4 | A DIPLOMATICA COMO SUBSIDIOS AS ATIVIDADES DE ANAL DOCUM. |M/D |6 |2 | XXX
5 | ALEITURA NO CONTEXTO DA CI: ASPECTOS COGNITIVOS, v e |2 | XXX
LINGUISTICOS E SOCIAIS
6 | DO TEXTO AO DOCUMENTO: ELEMENTOS INSTRUM EM ANAL . DOCUM. |M/D |6 |2 | XXX
7 | ELEMENTOS DE ORGANIZACAO DA INFORMACAO EM DOCUMENTOS  |M/D |6 |2 | XXX
8 | ELEMENTOS DE ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO MDD |6 |2 |XXX
9 | PROCESSO DE LEITURA PARA ANALISE DOCUMENTARIA MD |6 |2 |XXX
UNB DISCIPLINA Nivel | Cr Cat2
10| 7OPICOS ESPECIAIS EM CIENCIA DA INFORMACAO 1 MD |4 XXX
11 | TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIA DA INFORMACAO 2 M/D |4 XXX
UFMG DISCIPLINA Nivel | Cr Cat2
12 | BASES TEORICAS PARA O PROC. CLASSIFICATORIO M/D |3 XXX
13 | ESTUDO ESPECIAL: REL. DESC. E SEMANTICAS EM LING. INDEXACAO | M 2 XXX
14 | TEORIA DA DESCRICAO E INDEX. DOCUMENTOS D 3 |1 | XXX
15 | TOP. ESP. EM CI: THESAURUS AND FACET ANALYSIS D 3 |1 [ XXX
16 | TRATAMENTO DA INFORMACAO MD [3 |1 [XXX
UFF/ DISCIPLINA Nivel | Cr Cat2
IBICT 17| A DIPLOMATICA DOS REGISTROS DOCUMENTAIS CONTEMPORANEOS | M/D |4 |1 | XXX
18 | A INFORMACAO REGISTRADA ORGANICA-IDENT. E PROCESSAMENTO | M/D |4 |1 | XXX
19 | ANALISE E REPRESENTACAO DA INFORMACAO M/D |4 |1 |XXX
20 | INFORMACAO, ESTADO E SOCIEDADE M/D |4 |2
21 | INSTRUMENTOS TAXIONOMICOS E TERMINOLOGICOS M/D |4 |1 | XXX
22 | LINGUAGENS DE REPRESENTACAO E RECUPERACAO DA INFORMACAO |M/D |4 |1 | XXX
23 | MODELIZACAO DE DOMINIOS DO CONHECIMENTO MD |4 |1 [XXX
24 | ORGANIZACAO DE DOMINIOS DO CONHECIMENTO M/D |4 |1 | XXX

Quadro 12 - Disciplinas da Categoria 2
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PUCCAMP DISCIPLINAS Nivel [ Cr | LP [ Cat3
1 | ADMINISTRACAO DE SISTEMAS DE INFORMACAO M 3 JoB [ XXX
2 | ECONOMIA DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO M 3 (2 [xxx
3 | GESTAO DO CONHECIMENTO E DA INFORMACAO M 3 0B [XXX
4 | PLANEJAMENTO ESTRATEGICO EM UNIDADES DE INFORMACAO M 3 (1 [xxx
UFBA DISCIPLINAS Nivel | Cr Cat3
5 | ECONOMIA DA INFORMACAO M 3 (1 [xxx
6 | INFORMACAO E GESTAO DO CONHECIMENTO M 4 |2 [xxX
UFSC DISCIPLINAS Nivel | Cr Cat3
7 | INFORMACAO E COMUNICACAO NA SOCIEDADE DO CONHECIMENTO | M 3 |[OB[XxxX
8 | INTELIGENCIA COMPETITIVA M 4 |- [xxxX
9 | PLANEJAMENTO E GESTAO DE SISTEMAS E REDES DE INFORMACAQO M 3 |- [xxx
10 | SISTEMAS DE INFORMACOES GERENCIAIS M 3 |- [xxx
UNESP DISCIPLINA Nivel | Cr Cat3
11 | CULTURA ORGANIZACIONAL, SOCIEDADE E SISTEMAS DE INF. MD |6 |1 [XXX
12 | DISSEMINACAO DA INFORMACAO: ASPECTOS CONCEITUAIS ETECNOL |M/D |6 |1 [XXX
UNB DISCIPLINA Nivel | Cr Cat3
13 | MACROPLANEJAMENTO DE SISTEMAS DE INFORMACAO M/D |4 XXX
14 | PLANEJAMENTO E GERENCIA DE UNIDADE DE INFORMACAO M/D |4 XXX
UFMG DISCIPLINA Nivel | Cr Cat 3
15 | CONHECIMENTO ORGANIZACIONAL D 3 XXX
16 | GESTAO DO CONHECIMENTO TECNOLOGICO D 3 |2 |[XXX
17 | GESTAO ESTRATEGICA DA INFORMACAO D 3 |2 [xxx
18 | INFORMACAO E INTELIGENCIA EMPRESARIAL D 3 (2 [xxx
19 | INFORMACAO E PROCESSO DECISORIO D 3 (2 [xxx
20 | PRESERVACAO DOS REGISTROS DA INFORMACAO D 3|2 [XxX
21 | TGP, ESP. EM CL: EMPREENDEDORISMO, INOVACAO E INFORMACAO | D 3002 | XXX
22 | TOP. ESP. EM CI: INTELIGENCIA COMPETITIVA MD |3 [2 [XXX
UFF/ DISCIPLINA Nivel | Cr Cat3
IBICT 23 | A GESTAO DA INFORMACAO PARA PRODUCAO DE CONHECIMENTO D 4 |1 | XXX
24 | CONSTRUTOS E PROCESSOS NA GESTAO DA INFORMACAO MD |4 |1 [XXX
25 | ESTRUTURA E FLUXOS DA INFORMACAO MDD |4 |1 [XXX
26 | GESTAO DA INFORMACAO NAS ORGANIZACOES MDD [4 |1 [XXX
27 | INFORM, CONHECIMENTO E SOCIEDADE NO PENSAMENTO CONTEMP. |[M/D |4 |2 [XXX
28 | INFORMACAO E CONHECIMENTO NA GESTAO ESTRATEGICA MDD [4 |2 [XXX
29 | INFORMACAO, CONHECIMENTO E DESENVOLVIMENTO MD |4 2 | XXX
30 | INFORMACAO, CONHECIMENTO E INOVACAO MDD [4 |2 [XXX

Quadro 13 - Disciplinas da Categoria 3
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PUCCAMP DISCIPLINAS Nivel | Cr | LP | Cat4
1 | TECNOLOGIAS DE ACESSO A INFORMACOES ORIENTADAS AO USUARIO | M 3 (2 [xxx
UFBA DISCIPLINAS Nivel | Cr Cat 4
2 | REDES E SISTEMAS DE INFORMACAO M 4 |1 [XXX
3 | TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO M 4 |2 [XXX
UFSC DISCIPLINAS Nivel | Cr Catd
4 | GESTAO ESTRATEGICA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAOQO M 3 |- [ XXX
5 | NOVAS TECNOLOGIAS APLICADAS A INFORMACAO M 3 |- [ XXX
6 | RECUPERACAO INTELIGENTE DA INFORMACAO M 3 |- [xxx
UNESP DISCIPLINA Nivel | Cr Cat4
7 | ASPECTOS JURIDICOS DA INFORMACAO ELETRONICA MD |6 [2 [XXX
8 | SERVIDORES E FERRAMENTAS DE BUSCA DE INF. NA INTERNET M/D |6 |1 [XXX
9 | TECNOLOGIAS DE INFORMATICA APLICADAS A CIENCIA DA INFORM MD |6 |1 [XXX
UNB DISCIPLINA Nivel | Cr Cat4
10 | TECNOLOGIA DA INFORMACAO M/D |6 XXX
UFMG DISCIPLINA Nivel | Cr Cat4
11 | ACESSO A INFORMACAO ELETRONICA D 3 XXX
12 | BANCOS DE DADOS, INTERNET E INTRANETS D 3 XXX
13 | ESTUDO ESPECIAL: BIBLIOTECAS DIGITAIS D 2 XXX
14 | SISTEMAS DE INFORMACAO MD (|3 |1 [XXX
15 | TECNOLOGIAS DA INFORMACAO NA WEB D 3 (2 [xxX
UFF/ DISCIPLINA Nivel | Cr Catd
IBICT 16 | GERACAO, PROCESS. E TRANSFE. DA INFORM. EM MEIO ELETRONICO D 4 |1 [XXX
17 | GERACAO, PROCES. E TRANSFER. DA INF. POR MEIO ELETRONICO M 4 |1 | XXX
18 | WEB SEMANTICA: PADROES E TECNOLOGIAS ASSOCIADAS M/D [4 |1 [XXX
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PUCCAMP DISCIPLINAS Nivel | Cr [LP [ Cats
1 | ESTUDOS AVANCADOS EM CIENCIA DA INFORMACAO M 3 [xxx
2 | TOPICOS AVANCADOS EM ECONOMIA POLITICA DA INFORMACAO M 3 |2 | XXX
UFBA DISCIPLINAS Nivel | Cr Cat 5
3 | ASPECTOS POLITICOS, ECONOMICOS E LEGAIS DA INFORMACAO M 3 |1 [ xxx
4 | INFORMACAO E COGNICAO M 4 2 [XXX
5 | INFORMACAO E RECEPCAO M 4 |1 | XXX
UFSC DISCIPLINAS Nivel | Cr Cat 5
6 | CONTEXTO SOCIAL, ECON. E EDUCAC. DAS PROFISSOES DA INF M 3 |- [xxx
7 | PROFISSIONAL DA INFORMACAO M 3 |- [xxx
UNESP DISCIPLINA Nivel | Cr Cat 5
8 | ELEMENTOS ETICOS DE ORG. E REPRESENTACAO DO CONHECIMENTO MD [6 [2 [xXXX
9 | PRATICAS DE ENSINO: USO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS MD [6 |1 [XXX
10 | SISTEMAS COMPLEXOS E CIBERESPACO MD |6 |1 |XXX
UNB DISCIPLINA Nivel | Cr Cat5
11 | FONTES PARA RECUPERACAO DA INFORMACAO MD |4 XXX
12 | INFORMACAO DESENVOLVIMENTO E SOCIEDADE MD |6 XXX
13| TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIA DA INFORMACAO 4 M/D |4 XXX
UFMG DISCIPLINA f\livel Cr Cat 5
14 | COMUNICACAO EM SISTEMAS DE INFORMACAO D 3 XXX
15 | CULTURA, MEMORIA E SOCIEDADE. D 3 XXX
16 | ECONOMIA POLITICA DA INFORMACAO D 3 XXX
17 | EST. ESPECIAL: UM ESTUDO SOBRE OS TELECENTROS COMO USO DE .. M 2 XXX
19 | ESTUDO ESPECIAL: ANTROPOLOGIA DA INFORMACAO D 2 XXX
20 | ESTUDO ESPECIAL: INFORMATIZACAO DE BIBLIOTECAS D 2 XXX
21 | FUNDAMENTOS SOCIAIS DA INFORMACAQO MD |3 0B [XXX
22 | INFORMACAO E CIDADANIA D 3 3 [xxXX
23 | INFORMACAO E CULTURA D 3 |3 [xxXx
24 | NORMALIZACAO BIBLIOGRAFICA D 3 |1 [xXxXx
25 | PERSPECTIVAS TEORICAS DA INFORMACAO SOCIAL D 3 |3 [xxXx
26 | POLIT. DE INFORM. EM CIENCIA E TECNOLOGIA D 3 |2 [xxx
27 | SOCIEDADE DA INFORMACAO MD [3 [3 [xxXX
28 | TOP. ESP. EM CL: INFORMACAO, MOVIMENTOS SOCIAIS E TRABALHO D 3 |3 [xxXx
29 | TOP. ESP. EM CI.: SUJEITO E INFORMACAO - TEORIAS DO USUARIO D 3 XXX
30 | TOP. ESP. EM CI: INFORMACAO E TRABALHO MD |3 |2 [xXX
31 | TOP. ESP. EM CI: NOVAS MIDIAS E CIDADANIA MD |3 [3 [xXX
32 | TOP. ESP. INF. E INTERPRETACAO: DISCURSOS E NARRATIVAS MD [3 [3 [XXX
UFF/ DISCIPLINA Nivel | Cr Cat 5
IBICT 33 COMUNICAng DA INFORMACAO. COMUNICACAO CIENTIFICA M/D |4 |3 |XXX
34 | INFORMACAO E CULTURA MD [4 [2 [XXX
35 | INFORMACAO E REDES SOCIO-TECNICAS MD [4 [2 [XXX
36 | INFORMACAO, CIDADANIA E DEMOCRACIA. MD [4 [2 [XXX
37 | INFORMACAO, ESTADO E SOCIEDADE MD [4 [2 [XXX
38 | MEMORIA E INFORMACAO MD [4 [2 [XXX
39 | PRODUCAO E USO DA INFORMACAO MD [4 |1 [XXX
40 | PRODUCAO E USOS SOCIAIS DA INFORMACAO MD [4 [2 [XXX
41 | PRODUTORES E USUARIOS DE INFORMACAO MD [4 |1 [XXX
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PUCCAMP DISCIPLINAS Nivel | Cr | LP | Cat6
UFBA DISCIPLINAS Nivel | Cr Cat 6
UFSC DISCIPLINAS Nivel | Cr Cat 6
1 | INFORMACAO CIENTIFICA, TECNOLOGICA E EMPRESARIAL. M 3 |- [ XXX
UNESP DISCIPLINA Nivel | Cr Cat6
2 | DINAMIZACAO CULTURAL EM UNIDADES DE INFORMACAO M/D |6 |SPI|XXX
3 | IMAGEM E INFORMACAO M/D |6 |SPI|XXX
UNB DISCIPLINA Nivel | Cr Cat6
4 | TOPICOS ESPECIAIS EM ARQUIVOLOGIA M/D |4 XXX
UFMG DISCIPLINA Nivel | Cr Cat 6
5 | ARQUIVOS PERMANENTES D 3 XXX
6 | FONTES DE INFORM. PARA INDUST. E NEGOCIOS D 3 MG2 [ XXX
7 | GESTAO DE DOCUMENTOS D 3 MG2 | XXX
8 | INFORMACAO NOS SETORES INDUSTRIAIS D 3 MG2 [ XXX
9 | INFORMACAO PARA O DESENVOLYV. SUSTENTAVEL D 3 MG2 [ XXX
10 | POLITICAS ARQUIVISTICAS D 3 MG2 [ XXX
11| SERV. DE INFORM. EM CIENCIA E TECNOLOGIA D 3 MG | XXX
UFF/ DISCIPLINA Nivel | Cr Cat6
BICT |'? | ESTRUTURA E FLUXO DA INF.-INFORMACAO EM ARTE E CULTURA Mp |4 | XXX
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