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Inserido em um projeto mais amplo entitulado: "Comunicagdo e Cooperagdo: a acdo da linguagem no espaco social das
organizagdes", o presente estudo pretende compreender a importancia dos processos comunicativos para que se torne possivel um
maior sentido de cooperacdo entre os funcionarios de uma organizacdo. Trata-se de um estudo exploratdrio cuja preparacdo
supde: 1- leituras em metodologia de pesquisa sobre o que é um estudo exploratorio, técnicas de observacéo e entrevista; 2-
leituras sobre o conceito de cooperagéo e linguagem. O trabalho pratico supde duas etapas. Na etapa descritiva buscar-se-a a
etnografia da organizacdo implicando em coleta, catalogacéo, andlise de documentos que integrardo um relatorio-sintese da
histdria da organizagdo. Na etapa experimental utilizar-se-&4 procedimentos de observagao e identificagdo de situagdes discursivas
e 0 acompanhamento na elaboragao e aplicacéo de entrevistas semi-estruturadas (PROPESQ/UFRGS).
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