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RESUMO

O mundo moderno € um mosaico cultural, com muitss@as cruzando
fronteiras. Esse movimento contribui sobremanedra p processo continuo da Globalizacao.
Em consequéncia, esta realidade aumenta o niwdivdesidade e inovacéo cultural ao redor
do globo e, também estimula o desenvolvimento doltoiralismo, ou seja, da internalizacéo
de duas culturas diferentes por um mesmo indivitlua.manutencédo de duas culturas pode
nao ser uma tarefa téo trivial, pois pode trazesequéncias para o funcionamento cognitivo
do ser humano. Um fato importante a ser ressaktadale que o aprendizado de uma nova
cultura quase sempre esta atrelado ao aprendizatliogdagem falada nesta nova realidade.
Diante do exposto faz-se o0 seguinte questionameatoo o uso de diferentes idiomas, mais
especificamente os das culturas de origem e dendgxtde influenciar nos valores pessoais
dos individuos biculturais? O presente estudo mbjetdstudar os valores pessoais de uma
forma diferente da proposta na teoria original sabconstruto e, traz uma evidéncia de que
os valores podem n&o ser construtos tdo estavaiorote proposto na literatura
(SCHWARTZ, 1992; 1994, 2012). De forma geral, acsuldos demonstram que quando 0s
individuos respondem o questionario em castelhasofipos motivacionais de Poder e
Realiza¢do sado mais valorizados quando comparapgedes que responderam o questionario
em portugués. Ja o tipo motivacional Conformidadsighificantemente mais valorizado
quando as pessoas respondem o questionario emgyp&stuDe forma mais especifica,
conclui-se que um brasileiro, ao responder um guesio em castelhano, valoriza mais os
tipos motivacionais ligados agelf (Poder e Realizacdo), ao passo que os individues qu
responderam o questionario em portugués valorizanaais o tipo motivacional de
conformidade, diretamente relacionado a restricdoaddes que possam aborrecer ou

prejudicar 0s outros ou mesmo violar normas e dgpeas sociais.



ABSTRACT

The modern world is a cultural mosaic, and manyppegontinue to move across borders,
contributing more and more to this ongoing proassgked Globalization. Consequently, this
reality increases levels of diversity and cultunahovation around the world and also
stimulates the development of biculturalism, whishthe internalization of two different
cultures by the same person. Furthermore, the erante of two different cultures may not
be a trivial task, as it can trigger some consege&nio the cognitive system of the human
beings. It is noteworthy that the act of learnimgther culture is usually associated to the
language spoken at that specific reality. So how ttee use of different languages, more
specifically those ones associated to the ethrdcfareign cultures, influence the biculturals’
Personal Values? This study aims to study persealaks in an innovative way, proposing
that values are not very stable as proposed immidne theory about this construct and bring
evidences showing that the Personal Values mapaas stable as proposed on the literature
(SCHWARTZ, 1992; 1994; 2012). Mainly, the result®w that when the bicultural answers
the questionnaire in Spanish, Power and Achieveraenimore valued in comparison to the
ones which answered in Portuguese. On the othet, l@onformity is significatively more
valued when the subjects answer the questionnaiRoituguese. Specifically, we concluded
that when a Brazilian answers the questionnaireSpanish, he/she values more the
motivational types related to the self (Power anchi@vement), whereas the group of
Brazilians which answered the questionnaire in lRprese valued more the Conformity
motivational type, strictly associated to the riestbn of actions that can upset or harm the

other, as well as those ones that can violate lsaoiens and expectations.
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1 INTRODUCAO

A globalizacdo da economia, tecnologia e midiar@hgta aproxima cada vez
mais as pessoas, nacgoes e territorios, e levadardiusdo de praticas econdmicas, politicas
e culturais para além das fronteiras nacionaisEERIAN, 2007; CHIUet al, 2011).

De forma complementar, Robertson (1992; p. 8) a&iupe a globalizacdo
provoca “a compressdao do mundo”, e intensifica eqpgdo do mundo como um todo
integrado.

Ha que se processar tais informacdes com certadojdsto porque, apesar do
mundo se mostrar um complexo integrado por contantie série de avancgos tecnoldgicos, é
fundamental compreender que isto ndo implica, acesnente, na padronizacdo de
pensamentos, habitos e costumes ao redor do globo.

A partir deste ponto, cabe entdo fazer uma distiredtre os conceitos de
globalizagcéo e mundializacdo. Segundo Ortiz (208@yincipal diferenca entre os conceitos,
consiste nas esferas as quais se aplicam. O dinoa@ue, enquanto a globalizacdo se aplica
as esferas econdmica e tecnoldgica, a mundializzgadapta melhor ao universo cultural.

Em termos gerais, pode-se dizer que a globalizegaefere a um processo de
interacdo e integracdo entre pessoas, companlgaseenos de diferentes nacdes, o qual é
estimulado pelo comércio internacional e impulstimgela tecnologia da informacéao
(CARNEGIE ENDOWMENT FOR INTERNATIONAL PEACE, 2007).

J& a mundializacdo consiste em todo um fendmen@lsqoe envolve
principalmente as manifestagdes culturais (ORTOO6). Ainda segundo este autor, quando
se trata de mundializacdo, ndo é apropriado fatauma cultura mundial integrada que se
sobreponha as culturas e praticas locais, regienagionais.

Surge aqui, entdo, um construto importante. O dleireu Segundo Hofstede,
Hofstede e Minkov (2010), a cultura pode ser dddntomo uma “programacao coletiva da
mente, a qual distingue os membros de um grup@iagaeria de pessoas dos demais”.

De forma geral, nota-se entdo que algumas pessoaarm e, por conseguinte,
agem diferentemente de outras. Como entdo podean edacionados 0s conceitos de
globalizagcédo e mundializagdo com o de cultura?

Se por um lado a globalizacdo da economia, teci@legmidia eletrbnica
aproxima cada vez mais as pessoas, nacoes ertesiitiem de conduzir a rapida difuséo de

praticas econdmicas, politicas e culturais parmalés fronteiras naciona{§RIEDMAN,
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2007; CHIUet al, 2011), por outro, se colocarmos a mundializagadeco, veremos que
nao existe uma cultura global na qual todos coritipam dos mesmos pensamentos e idéias.
O que podemos observar de forma recorrente é &€egia de movimentos de afirmacao de
culturas locais, muito em parte motivados pelo mislperda da prépria identidade (CHiU

al., 2011).

Ortiz (2006) reforca a discussao ao levantar o isggujuestionamento:
“Podemos falar sobre uma unica cultura global oa umica identidade global da mesma
maneira sobre a qual falamos dos niveis econémieor®ldgico?”. O autor mesmo trata de
responder tal questdo, ao afirmar que ndo podedwsiorma alguma, considerar esta
possibilidade. E para ilustrar, nos traz a idéidimguagem. Tenhamos em mente o seguinte
exemplo: apos o colonialismo britéanico, as expassibeperialistas e capitalistas norte
americanas e o0 grande desenvolvimento da ciéngabstados Unidos ap0s a Segunda
Guerra Mundial, o inglés tornou-se a lingua do noumederno (ORTIZ, 2006). Ainda assim,
nao testemunhamos o desaparecimento das outragdingxistentes em outros paises,
tampouco podemos observar um jeito Unico de falaglés em nivel mundial.

Portanto, ha que se discutir a relacdo entre asotecom cautela, pois parece
gue habitamos um planeta globalizado, porém naamlizado. Chiuvet al. (2011) atentam
para o fato de que, se a globalizacdo é capazrde g&mismo em relacdo a aceitagdo de
valores humanos globais, maior enriquecimento sédiniral proveniente da facilidade de se
entrar em contato com novas culturas, remocdao deitzes culturais e maior suscetibilidade
das pessoas a buscarem novas experiéncias, € tapbhem de incitar movimentos de
resisténcia, por conta do medo generalizado dgdeseimento das tradi¢ées culturais locais.

Dalmoro e Nique (2012), a partir de reflexdo terécerca de tal diacronia,
afirmam que quanto mais a globalizacdo avanca, engigestao da tradicdo, da nacédo e da
regido se intensifica, fazendo com que os atoremisobusquem objetos de identificacao
mais proximos, como se 0 pertencimento a uma eultaoal fosse a chave de seguranca para
a sua identidade.

Logo, verifica-se que, apesar do mundo estar fateeninterligado, estamos
longe de testemunhar a emersdao de uma cultura liglebe aceita, na qual os
‘regionalismos’ serdo esquecidos.

Portanto, diferentes culturas ainda existem, ei@mtiam no modo de pensar
das pessoas que delas fazem parte. Uma das expsessntribuicdes para a compreensao do
modo como as pessoas podem conceber o mundo qezcas de forma diferente, foi feita

por Hofstede (1980), apesar dos criticismos em dermetodologicos que dificultam a
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generalizacdo dos resultados. Em seu estudo sdbrengas culturais entre paises, o autor
identificou cinco dimensbGes (distancia do poder, dividualismo/coletivismo,
masculinidade/feminilidade, aversédo a incertezaientacao para curto prazo/longo prazo),
comuns a 76 paises e, por meio das quais € possireatterizar, comparar e contrastar
culturas nacionais especificas.

Em outra abordagem cultural mais recente, Schwa®@2; 1994; 2012), por
sua vez, defende a idéia de que existem dez vdlareanos fundamentais comuns a todos os
paises. Tais valores possuem uma certa ordem dedpde, e em alguns paises, alguns
valores sdo mais claramente observados do que &gos0e assim, diferentes hierarquias de
valores sédo encontradas em diversas culturas, pafieeser fruto de comparacdes entre elas.
Ademais, cabe ressaltar, que a comparacéo enisglades, com base nos valores pessoais, €
possivel, pelo fato de os valores individuais estaatrelados aos valores predominantes de
uma sociedade (SCHWARTZ, 1994), perspectiva tamddotada por Hofstede (1980).

A partir dos estudos acima mencionados, pode-sailegue, diferencas entre
sociedades ainda podem ser observadas, e cadapaisnjunto de paises apresentam
peculiaridades, as quais podem explicar (pelo menoparte) diferencas na forma como as
pessoas enxergam o mundo.

Além disso, é importante salientar que, atualmehteada vez mais comum
aos individuos a convivéncia em ambientes de ntigltipde cultural (BENET-MARTINEZ
et al, 2002). Apenas no periodo de 2005-2010, por exgnapiroximadamente 214 milhdes
de pessoas contribuiram para o aumento dos fluxgatdrios ao redor do globo (KOSER;
LACZKO, 2010, p. 244, Mapa 1), fato que aumenta smeravelmente a troca de
experiéncias, e a inovagao cultural entre as meesshs sociedades.

Sendo assim, pode-se dizer que a grande diversidadea e -cultural
evidenciada atualmente nos centros urbanos, soa@daremento nos fluxos migratorios,
facilitam a ocorréncia do biculturalismo e multicwblismo, isto é, a internalizacdo de duas
ou mais culturas por um individuo (BRILEY; MORRISIMONSON, 2005; BENET-
MARTINEZ et al, 2006; LUNA; RINGBERG; PERACCHIO, 2008), 0 que,rmua vez,
também pode influenciar na forma como um indivigeoccebe o mundo a sua volta. Mas de
gue forma?

Alguns autores (e.g FISK, 1992; LAFROMBOISE; COLEMAGERTON,
1993; HONG et al, 2000; BENET-MARTINEZ et al, 2002; LUNA; RINGBERG;
PERACCHIO, 2008; OYSERMAN; LEE, 2008) compartilhada hipotese de que os
individuos biculturais apresentam dois esquemagaisedistintos, cada um com seu sistema
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de normas e valores internalizados, os quais paggrativados a medida que a pessoa entra
em contato com algum estimulo situacional, assocachda uma das culturas internalizadas.

O biculturalismo, portanto, envolve a manutencd dlas identidades
culturais independentes entre si, sendo a altelan&@mire elas dependentes do contexto.
Alguns autores, inclusive, corroboram ainda do sggypensamento: o de que os individuos
biculturais geralmente demonstram se sentir pessifasentes, quando falam linguas
diferentes (LAFROMBOISE; COLEMAN; GERTON, 1993 LUNA RINGBERG;
PERACCHIO, 2008).

No que diz respeito ao papel da linguagem na es#rudognitiva dos seres
humanos, temos no campo da linguistica algumaddgses que visam explicar como a lingua
pode estar atrelada a forma como um individuo dmnoemundo.

O linguista e antropologo Benjamin Lee Whorf, aipae seus estudos acerca
da origem e gramatica de linguagens amerindiaanteu uma hipétese seminal, denominada
hipétese de Sapir-Whorf (CARROLL, 1956). Ele deferadidéia de que a linguagem que
aprendemos na comunidade que nascemos e nos criamlolg e estrutura nossa visao de
mundo, forma de pensar e se comportar (USUNIER;, I2BB5). Partindo deste pressuposto,
acredita-se que a linguagem seja capaz de inflaiemm modo como agimos, fazemos
escolhas e solucionamos problemas.

Entretanto, ao longo dos anos, diversos criticisfosn feitos a esta hipotese,
principalmente no que diz respeito ao posicionamentremado de seu autor e a falta de
fortes evidéncias cientificas que comprovassem vslidade (DEUTSCHER, 2011). Em
resposta, algumas concepg¢bes menos radicais eamergprincipalmente na psicologia
cognitiva, para tentar explicar como, de fato, rgdagem pode afetar na estrutura de
pensamento dos seres humanos.

Boroditsky (2001) e Deutscher (2011), compactuam @o ideia de que a
linguagem acaba por moldar a forma como os semggmos pensam, principalmente pela
estrutura na qual os idiomas se organizam em tedBopronomes, advérbios e tempos
verbais.

Deustcher (2010), em um artigo para o jorRiaé New York Timeselata um
experimento realizado com franceses e espanhépjadms participantes teriam que associar
objetos as vozes humanas masculinas e feminin@s.p8que, alguns objetos possuem
associacbes com géneros diferentes nos respedtimsas (e.g garfo em francés tem
associacdo com o género femininda-fourchette —enquanto que em castelhano possui

associacdo com o género masculinel tenedo). Quando franceses viam a figura de um
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garfo, grande parte deles associava a palavra cotom de voz feminino, enquanto que em
castelhano os participantes faziam mais associagiaso tom masculino. O autor adiciona
que, atualmente, alguns pesquisadores da areaiczopgg propdem que, idiomas que

exigem o uso de géneros para substantivos, impasanmente humana ao obstruir o envio de
algumas informacdes para a memodria.

E o0 que ocorre quando uma pessoa possui duasasultiernalizadas e fala
ambos os idiomas, como no caso dos biculturais?

Boroditsky (2011), afirma que estudos mostram aieseindividuos possuem
modos distintos de ver o mundo (inclusive a avabage quem gostam ou n&o gostam) de
acordo com a lingua em que falam ou sao perguntAdosdita-se entdo que, dependendo da
situacao, estes individuos podem possuir diferanééges de mundo, diferentemente daquelas
pessoas que internalizaram apenas uma culturaaen fapenas um idioma (BRILEY;
MORRIS; SIMONSON, 2005).

Considerada um importante simbolo cultural, a laggm pode ativar
culturalmente alguns pensamentos, sentimentos @arteimentos (USUNIER; LEE, 2005;
OYSERMANN; LEE, 2008).

Oyserman e Lee (2008) propdem ainda que, a lingua @otencial ativador
do Cultural Frame SwitchindCFS), processo psicolégico comum a individuos|hicais, o
qual faz com que um mesmo individuo tenha aceskmsasistemas de significados culturais
distintos, a medida que se depara com estimuldaraid diferentes (HONGt al, 2000;
BENET-MARTINEZ; LEE; LEU, 2006; LUNA; RINGBERG; PERCCHIO, 2008). Sendo
assim, ao falar idiomas diferentes, um individuoubirral pode processar informacdes
provenientes do contexto, de forma diferente.

No que diz respeito aos valores pessoais, estesos@irutos motivacionais
definidos por Schwartz (1994, p. 21) como “metandituacionais desejaveis, as quais
variam em importancia e, servem como principiogida de uma pessoa ou de outra entidade
social”. Sabe-se que eles podem motivar acdesversetomo base para julgar, justificar e
explicar comportamentos, e sdo adquiridos peloviddo por meio da socializagcdo e da
interacdo com outros grupos sociais (SCHWARTZ, 199dhwartz e Bilsky (1987) sugerem
gue diferentes hierarquias de valores, existem i@redtes culturas, o que pode ser fruto de
comparacgdes entre elas.

Até entdo, ndo se tem conhecimento de estudoswvaliera a relacao entre a

linguagem e os valores pessoais humanos, no satgidmmpreender como se comporta o
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repertorio de valores pessoais de individuos hicaik, quando estes se confrontam com
diferentes idiomas.

Assim, esta dissertacdo, almeja investigar um pona acerca de como o
fato de responder unsarveyem diferentes idiomas pode afetar na forma contmaesturais
percebem a si mesmos, no que diz respeito aos iebisacionais valorizados. Para isto,
comparar-se-a4 a hierarquia de valores pessoaisoie gilupos distintos de individuos
biculturais brasileiros-argentinos, sendo a pesquaplicada de forma aleatéria para
aproximadamente metade dos participantes em p@sugel para a outra metade, em
castelhano.

Tal compreensao se mostra importante ndo apena® gantexto empresarial,
na medida em que uma possivel alteracdo na esirdeurvalores possa gerar diferentes
reacdes comportamentais (USUNIER; LEE, 2005; ANANMERINO; NIQUE, 2007;
COSTA, 2011); mas também para o avanco da literatarTeoria de Valores (SCHWARTZ,
1992), ao identificar antecedentes culturais ques@m impactar na estabilidade da hierarquia

de valores pessoais.

Partindo desse pressuposto, elaborou-se entgumteproblema de pesquisa:

Como a linguagem pode afetar na manifestacdo delgees pessoais de individuos

biculturais brasileiros-argentinos?
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Verificar como a linguagem pode afetar na manif@giade valores pessoais de

individuos biculturais brasileiros-argentinos.

2.2 Objetivos Especificos

a) Analisar a estrutura de valores pessoais individdaibrasileiros-argentinos.

b) Verificar possiveis diferencas significantes easéiierarquias de valores pessoais
ao alterar o idioma (portugués e castelhano) enogueestionario € aplicado.

c) Examinar a influéncia de variaveis pessoais na;@eleentre a linguagem e a

estrutura de valores pessoais individuais de leressl-argentinos.
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ESTRUTURA DO DOCUMENTO

A presente dissertacdo esta organizada em setsloapi

No primeiro e segundo capitulos estdo presentesalucéo e a definicdo do
problema de pesquisa, assim como 0s objetivos gaspecificos, respectivamente.

O capitulo seguinte dedica-se a revisdo de litmajue embasa o trabalho, de
forma a contextualizar e aprofundar os principamsas abordados.

No quarto capitulo sdo explicitados os procedingenietodolégicos adotados
e a operacionalizacao da pesquisa.

O quinto capitulo, por sua vez, apresenta e disosteesultados obtidos a
partir dos estudos realizados.

O sexto capitulo mostra as conclusdes obtidas agolalo processo de
desenvolvimento do trabalho.

Ao final sdo apresentadas as referéncias utilizpaaa a construcdo desta

pesquisa, assim como 0s instrumentos que servieasupbrte para os estudos empiricos.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo € apresentada a literatura que embsg pesquisa. Foi
realizada uma revisdo da literatura ligada a calaubiculturalismo, e também a relativa ao
uso da linguagem como pista cultural situacionah paativacdao de esquemas mentais (CFS)

dos individuos biculturais e por fim, apresenta$ieeratura referente aos Valores Pessoais.

3.1 Cultura e Biculturalismo

Os estudos que envolvem comparacdes culturais v&suendo gradualmente
na area de marketing desde a década de 70, e anialm literatura ainda atribui grande
importancia ao construto da cultura nacional (SOJRANSUHAJ, 1995; DOUGLAS;
CRAIG, 2006) como um elemento relevante para arm@ecdo de percepcbes e
comportamentos humanos (TRIANDIS, 2004).

E fundamental, a principio, definir cultura e diicum pouco a respeito de
sua importancia para a sociedade. Antes disso, dabgcar que muitas definicbes s&o
encontradas na literatura para este construto (NRIS et al, 1988; HANSENet al, 2011).
Usunier e Lee (2005), inclusive, afirmam que Kroeb&luckhohn, em 1952, dedicaram um
artigo inteiro a revisdo de nada menos que 164i¢géés encontradas para cultura.

Contudo, no ambito desta dissertacdo, serdo dissutias definicoes
congruentes a abordagem cultural adotada na aresadesting, na qual existem definicoes
previamente utilizadas, algumas das quais podembservadas no quadro seguinte:
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Quadro 1 — Os diferentes conceitos de Cultura

Autor Definicao
Um todo complexo que inclui conhecimento, crencde,
Tylor (1871) moral, costumes e quaisquer outras capacidadesbiod)

adquiridos pelo homem como membro de uma sociedade.

a

Goodenough (1971)

Conjunto de crencas ou padrdes, compartilhadosimogrupo

de pessoas, que ajuda os individuos a decidir dagqee, 0 que

podera ser, como se sentir, e como lidar ao fdger a

Child e Kieser (1977)

Padrdes de pensamento e tamdmplamente compartilhade

1S.

Wallendorf
(1983)

e

Reilly

Conjunto de padrées de comportamentos sociais @ae

transmitidos simbolicamente pela linguagem e pdrosuneios

para os membros de uma sociedade.

D

McCracken (1986)

Base da atividade humana, determinando as coordeipada a

acOes sociais e atividades produtivas.

[92)

Brumbaugh (2002)

Conjunto de crencas, valores e normas de um grop®

cultural especifico.

Markus e HamedanPadrdes de representacdes, acdes e artefatosogdistsi@uidos
(2007) ou espalhados por meio da interacéo social.
Hofstede, Hofstede |dProgramacdao coletiva da mente, a qual distinguaeyabros d¢

Minkov (2010)

um grupo ou categoria de pessoas dos demais.

Blackwell, Miniard

Engel (2011)

€

Conjunto de valores, idéias, artefatos e outrosbalos
significativos que ajudam os individuos a se coramia

interpretar e a avaliar como membros de uma saiéeda

Fonte: Elaborado pelo autor (2013).
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A partir das definicdes compiladas acima, nota-se, gle forma geral, os
autores afirmam que a cultura € um conjunto deaios adquiridos por um individuo como
membro de uma sociedade, e tais elementos infla€iacna forma de ser, pensar e agir das
pessoas. Vejamos entdo, com mais detalhes, algpectas fundamentais que merecem
destaque.

Primeiramente, a cultura € composta por uma sérielementos que podem
ser utilizados para materializa-la, a exemplo dmuagem, dos bens/posses materiais,
simbolos e herdis, além dos valores culturais (SOJRANSUHAJ, 1995; USUNIER; LEE,
2005).

Triandis (2004), de forma mais minuciosa, sugee agielementos da cultura
podem ser menos tangiveis ainda, desde préaticagmientas, mitos, artes, até normas,
valores, procedimentos operacionais padrdo e presgs implicitos que tenham
significados compartilhados.

Hofstede, Hofstede e Minkov (2010) afirmam que kwuca possui diferentes
niveis, e cada um destes elementos possui menaraar profundidade, a medida que sao

mais ou menos arraigados na sociedade, conforneevabse na figura abaixo:

Figura 1 - A cebola: Manifesta¢des da Cultura nosiférentes niveis de profundidade

Valores

Fonte: Adaptado de Hofstede, Hofstede e Minkov Q201
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E importante salientar também, que a cultura é embrheno coletivo, e “é
para a sociedade o que a memoaria é para os inds/igLUCKHOHN, 1954), ou seja, se
refere aos padrdes de ser, pensar e agir unizdas em uma dada sociedade, como aqueles
mais adequados para o conjunto social, e que passados as geracoes futuras por meio da
socializacédo (TRIANDIS, 2000), principalmente postituicdes que compdem o meio social
(instituicdes educacionais, religiosas, etc.) @ f@hilia. Neste sentido, a cultura é aprendida
gradativamente pelo individuo, a medida que estmms®e em dado contexto social, ndo
sendo algo inato, natural ou biologico do ser. Togwocesso comeca, portanto, na familia, e
depois continua na vizinhanga, na escola, nos gragoamigos, ambiente de trabalho, e
assim sucessivamente (HOFSTEDE; HOFSTEDE; MINK(2,3.

A maioria das definicdes de cultura também aleata p fato de que ela pode
influenciar os padrbes de pensamento e comportantad individuos (GOODENOUGH,
1971; CHILD; KIESER, 1977, WALLENDORF; REILLY, 1983MCCRACKEN, 1986;
MARKUS; HAMEDANI, 2007; BLACKWELL; MINIARD; ENGEL, 2011). Isto acontece
pelo fato de habitarmos em um complexo ambientalsande multiplas normas e regras
emergem da sociedade, as quais influenciam direti@nm@ forma como pensamos e olhamos
para o proprigelfe para o outréNISBETT, 2003).

Subentende-se entdo, que a cultura atende a urercamais adaptativo a
absolutista, sendo, desta forma, um rico contexéma pcomparagdes entre culturas
(DESHPANDE; FARLEY; WEBSTER, 2000; LENARTOWICZ; R®T 2001) em termos
cognitivos, afetivos e comportamentais.

Hansen et al. (2011), por sua vez, afirmam que escados globais sao
marcadamente diferentes uns dos outros no queesieito as disposi¢des culturais, o que
acaba por afetar o comportamento humano, pois, gei@utores, a cultura funciona como
uma lente pela qual os individuos concebem o muadpe influencia, portanto, na forma
como interagem com ele. De forma pratica, Blackwiliniard e Engel (2011, p. 328)
afirmam que a cultura pode influenciar em algunasaateristicas do ser humano, tais como
0 senso de si e de espaco, as vestimentas, osshalihentares, a percepcao de tempo, entre
outras.

Brumbaugh (2002) corrobora de pensamento muito lkame ao afirmar que
a cultura pode ser vista como uma colecdo de esxpianentais internalizados pelos
individuos durante o processo de socializacdo éé&ampor meio da participacdo em um

grupo cultural. Desta forma, a cultura pode inflian no processo de decisdo dos seres
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humanos no que diz respeito a realizacdo de tamgfatando a definir o que pode ser feito,
como deve ser feito, e como se sentir em certascgies.

Diversos estudos ja se concentraram no estudoltilgeca sua interface com o
comportamento humano (e.g KIM; LAROCHE; JOY, 196&STALDELLO, 1999; HONG
et al, 2000; BRILEY; MORRIS; SIMONSON, 2005; BENET-MARNEZ et al, 2006;
LUNA; RINGBERG; PERACCHIO, 2008; ANANA; NIQUE, 2009.EE; OYSERMAN:;
BOND, 2010; COSTAet al, 2011). A partir de tais publicacdes, verificagse uma gama de
variaveis podem ser influenciadas pela culturarespas elementos, tais como os padrbes de
consumo, a percepcao delfe dos esforcos de marketing, reacdes e identifacacatributos
de marca, negociacdes internacionais, entre outros.

Lee, Oyserman e Bond (2010), por exemplo, propdaenmgividuos chineses,
ao entrarem em contato com estimulos individualistacoletivistas, podem sofrer a ativacao
de ambas as identidades, dependendo de qual estoitural esta mais saliente no momento
da realizagdo de alguma tarefa. Castal. (2011), por sua vez, mostram que os individuos
que valorizam mais 0s tipos motivacionais voltadoscoletivo ys. self sdo mais inclinados
ao consumo ambientalmente responsavel.

Outra constatacédo importante a ser consideradartia ge alguns dos estudos
anteriormente mencionados, é o fato de ser possivel individuo, internalizar outra cultura
além daquela de seu grupo étnico original, o quie @detar na estrutura de pensamento e
comportamento de tais individuos. Quando isto @&wapt o individuo é denominado
bicultural, e de acordo com alguns autores (HOBIGal, 2000; BRILEY; MORRIS;
SIMONSON, 2005; BENET-MARTINEZt al, 2006; LUNA; RINGBERG; PERACCHIO,
2008), passa a ter dois esguemas cognitivos disfirds quais sdo ativados de maneira
independente, a medida que a pessoa entra em cauat elementos referentes a uma
cultura ou a outra, a exemplo da linguagem e swimbolos culturais.

Ademais, encontra-se na literatura, que cada ummasiauturas mentais dos
individuos biculturais estao atreladas a um sistdenaormas e valores especificos, 0s quais
serdo ativados por estimulos culturais associadma uma das culturas (e.g FISK, 1992;
LAFROMBOISE; COLEMAN; GERTON, 1993; HONGt al, 2000; BENET-MARTINEZ
et al, 2002; LUNA; RINGBERG; PERACCHIO, 2008; OYSERMANEE, 2008).

O biculturalismo, portanto, envolve a manutencdo dims identidades
culturais independentes entre si, sendo a alteim@ntre elas dependente do contexto.

O estudo de Hongt al. (2000), por exemplo, utilizou-se de imagens de

simbolos (i.e a bandeira dos Estados Unidos e alhauda China) para ativar valores
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culturais que pudessem influenciar na concepc¢ésetfae biculturais chineses-americanos.
Os autores apontam que a amostra estudada pagsnias cognitivos ligados tanto a cultura
oriental-asiatica, como a ocidental, os quais pogenindependentemente ativados por meio
de icones relevantes. Este estudo, portanto, nasranque a influéncia da cultura ndo é
estéatica, podendo uma pessoa alternar entre esguaetgais e, pensar e se comportar de
forma diferente, dependendo do contexto em quacméa.

O estudo 1 da publicacdo de Luna, Ringberg e Pemd2008) é outro
exemplo de que este efeito € comum a individuoslthiais, ao trazer indicios de que a
alteracdo na linguagem pode afetar a avaliagdondeanuincio realizada por um mesmo
individuo bicultural, em periodos de tempo distinto

Além disto, alguns estudos ja utilizaram a dimens&woltural
individualismo/coletivismo para realizar estudosnparativos. Segundo Oyserman e Lee
(2008), uma série de estudos comparativos entrsepadbu mesmo multinacionais ja
demonstrou uma associacao entre esta dimensaors agnstrutos psicoldgicos de interesse,
como valores sociais, autoimagem, memoria, perceggére outros processos cognitivos.

Nesta linha, Oyserman et al (2009; Estudos 1 ed@ptificaram que ao
manipular individualismo e coletivismo, mudancasigma ser observadas em processos
cognitivos basicos dos individuos, como por exengploapacidade de armazenamento de
informacé&o.

Outra forma de se estudar diferencas culturaisneipalmente a mudanca de
esquemas mentais, esta na comparacéao de indibdwdisirais a individuos bilingues, pois o
simples fato de aprender um novo idioma, n&do fam qae uma pessoa, conviva em outra
cultura e absorva novos valores, rituais e praticas

Luna, Ringberg e Peracchio (2008; Estudo 3) ideatii que os individuos
biculturais possuem acesso a dois esquemas mesgparados. Mulheres biculturais
hispanicas-americanas, quando respondiam em lirdifeasntes (castelhano ou inglés) um
questionario que avaliava aspectos ligados a aaggm por meio de associa¢fes implicitas,
se classificaram em posicdes opostas em uma egquoelavariava da autossuficiéncia a
dependéncia ao outro. Vale ressaltar que tal efdim foi encontrado em respondentes
bilingues (monoculturais).

Tais efeitos sdo esperados apenas em bicultulaisgbe de Tadmor e Tetlock
(2006) sugerirem que existe uma gama de fatores pgaem influenciar no nivel de

complexidade do funcionamento cognitivo humano aideeque se entra em contato com
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outra cultura, tais como o estresse, conflitos deres, entre outros (TETLOCK, 1985;
TADMOR; TETLOCK, 2006).

O biculturalismo se configura, portanto, como unia@s que aumenta a
complexidade cognitiva do ser humano (LAFROMBOISE)LEMAN; GERTON, 1993;
BERRY, 1997; HONG ET AL, 2000; LAU-GESK, 2003) eg @cordo com Ross, Xun e
Wilson (2002), o fato de a pessoa possuir estrsitdea conhecimentos culturais distintas,
resulta em sentimentos e julgamentos variados,ndiepelo da acessibilidade relativa dos
diferentes repertoérios culturais.

Neste sentido, a linguagem, como um dos elemeuntwamentais da cultura,
pode ser capaz de alterar o jeito de pensar edagim individuo bicultural, visto que esta
associada a uma série de significados, idéias,awenpraticas tipicas de uma sociedade.

A seguir, verifica-se um pouco mais sobre os menars pelos quais a
linguagem pode agir na estrutura cognitiva humamaags especificamente, como ela pode
estar relacionada aos individuos biculturais e seg®ectivas estruturas de valores pessoais.

3.2 A Lingua Como Pista Cultural Situacional

A linguagem, considerada um dos elementos baseoslitura, pode ser capaz
de influenciar a forma como um individuo interpretanundo a sua volta (DEUTSCHER,
2011; BORODITSKY, 2001; 2011). Uma das explicagilesisiveis para isto esta no fato de
gue os simbolos culturais geralmente expressamatizeg de uma sociedade (LUNA;
GUPTA, 2001).

Desta forma, o uso da linguagem tipica de uma dades pode fazer com que
o individuo bicultural adapte sua estrutura de pe®ntos e comportamentos as normas e
valores associados aquela cultura (AKKERMANS; HAR@GI VAN WITTELOOSTUIJN,
2009), assim como podemos observar em alguns astpdotratam a linguagem como um
potencial ativador da mudanca de estruturas megags HONG ET AL, 2000; LUNA,;
RINGBERG; PERACCHIO, 2008; LEE; OYSERMAN; BOND, 20)1

Uma argumentacgao geral para os efeitos da linguagepensamento humano
esta no fato de que a estrutura gramatical de ingad, a exemplo do uso pronominal mais
especificamente, tem o potencial de influenciaceoracepcao do ser social (CHIU; LEUNG;
KWAN, 2007).
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Observa-se que em algumas linguas ha obrigatogedtadso pronominal (e.g
inglés), enquanto em outras (e.g espanhol e chasggjonomes séo dispensados, sendo estes
facilmente substituidos por inflexdes verbais.

Chiu, Leung e Kwan (2007) argumentam, portanto, @ueso obrigatério dos
pronomes na primeira pessoa do singular (eu), guabaaximizar a distingdo do emissor da
mensagem, da mesma forma que os pronomes em sqmps®ba (tu), distinguem o receptor.

Segundo Deutscher (2011), a lingua, mesmo que meafoamplicita, nos
obriga a pensar diferente. Enquanto ao falar ingé&sha a necessidade de destacar o género
de uma terceira parte (e.pwas speaking with a friefij em aleméao vocé é obrigado a fazé-
lo. Se por um lado o autor sugere que diferentegudis podem lhe obrigar a fornecer
diferentes tipos de informacdes, por outro afirmea g implicacéo disso para a compreensao
de mentes diferentes ainda néo é clara o suficiente

Partindo-se do caso descrito imediatamente acimaos que a lingua
americana e a alema divergem em certos aspectesx@moplo, a especificacdo do género).
No entanto, cabe destacar que a lingua alema smelds a lingua portuguesa neste mesmo
quesito [em portugués a mesma frase poderia setafala seguinte forma: “Eu estava falando
com um(a) amigo(a)]. Diante do exposto, ndo podeafianar que a mente brasileira e alema
partilham de propriedades similares.

Atualmente, temos grande diversidade de idiomasiagetds que foram
surgindo ao redor do globo. Segundo Boroditsky 12@hda um deles prové aos individuos
que através deles se comunicam uma “caixa de fentasi’ cognitivas, além de acumularem
conhecimento e visdes de mundo, desenvolvidasrgm Ide milhares de anos, em uma dada
cultura.

Além disso, cada uma das linguas engloba uma nagoiticular de perceber,
categorizar e comunicar as coisas, ou seja, de sentido em relacdo ao mundo que deriva
dos ancestrais (BORODITSKY, 2011).

Mais especificamente, Boroditsky (2001; 2011) coctyeacom a visao de que
a linguagem molda a forma de pensar dos seres lmsmaAnautora afirma ainda que, os
efeitos da linguagem em determinar pensamentoma&ofortes em dominios mais abstratos
(e.g aspectos relacionais), em comparagdo com @saoacretos (e.g aspectos sensoriais),
posto que, enquanto conceitos objetivos sdo baseaml@xperiéncia perceptual individual,
conceber um conceito relacional exige consideraesperiéncia com a lingua
(BORODITSKY, 2001).
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Este posicionamento leva a crer que a linguagemndeguestionario pode
influenciar as respostas de um grupo de indivichioglturais (HARZING; MAZNEVSKI,
2002), principalmente quando se trata de um castnotivacional subjetivo e abstrato que é
o de valores pessoais.

Neste sentido, sugere-se que quando um individuemde uma nova cultura e
o idioma a ela atrelado, seu subconsciente é mflado por normas, crencas e valores
proprios daquela cultura.

No estudo de Akkermans, Harzing e Van Witteloost(®009), evidenciou-se
efeito da variacédo da linguagem no comportamentmdperacao, tanto para os participantes
que haviam tido contato com a cultura norte-amedacaomo para aqueles que n&o haviam
tido contato. Nota-se, entretanto, que a magnitulte efeito da linguagem foi
consideravelmente maior naqueles individuos qusyd@sn exposicdo mais intensa e ativa
aquela cultura. Ao participarem de uma tarefa ereralo o dilema do prisioneiro, apenas
37% dos alunos que realizavam os testes em ingiégatam escolhas cooperativas,
engquanto que 51% dos alunos que responderam etedielandés o fizeram.

O estudo de Ross, Xun e Wilson (2002) também sa s#sta mesma linha, ao
analisar diferencas na percepcdo relativas a elesiata cultura e deelf (endosso a
pensamentos chineses, aspectos individuais evadetutoestima) ao comparar biculturais
chineses - canadenses com grupos de individuobiodiurais, mas bilingues, utilizando a
linguagem como variavel independente. Os resultagoatam que os individuos biculturais,
quando confrontados com diferentes linguas, posssquemas mentais especificos para
cada uma delas.

Atualmente, temos grande diversidade de idiomasiagetds que foram
surgindo ao redor do globo. Segundo Boroditsky {2@hda um deles oferece o seu proprio
conjunto de ferramentas cognitivas e armazena dewimento e a visdo de mundo
desenvolvidos ao longo de milhares de anos destrordh cultura pelos ancestrais.

Alguns estudos mostram que a linguagem utilizada @rturas mais
individualistas ¥s. coletivistas), serve como pista para a maior @fivade valores
individualistas ys. coletivistas), influenciando na cognicao e concepl@self assim como a
forma como o individuo processa informacdes e smhacproblemas (BOND; YANG, 1982;
OYSERMAN; LEE, 2008; LUNA; RINGBERG; PERACCHIO, 280 AKKERMANS;
HARZING; VAN WITTELOOSTUIJN, 2010).

Desta maneira, pessoas que habitam em culturasndaiglualistas (e.g norte

americana e europeia ocidental) enfatizam maisud (e.g., “Eu estou ocupado”, “Eu
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sou...”). Ja as pessoas provenientes de culturasaolaisvistas, tais como as asiaticas e sul-
americanas, tendem a evocar mais aspectos ligadosteo’ (e.g., “Minha familia pensa que
estou muito ocupado”, “Meus funcionarios pensamejusou...”) (TRIANDIS, 2004).

Em uma abordagem mais recente, Oyserman e Lee )(2@0&ideram a
cognicdo humana como culturalmente situada, o quex dizer que as mais diversas
sociedades, ao terem caracteristicas majoritéaigentes (e.g sociedades individualistas
coletivistas), socializardo os individuos para reereapazes de usar esquemas mentais
relativos a tais padrdes de pensamento, dependienclantexto em que se encontram.

Por conseguinte, os individuos biculturais, peto tie terem habitado em duas
sociedades, desenvolvem marcadamente dois esquesrdais distintos (HONGet al,
2000).

Para ilustrar a argumentacéo apresentada acima&seajue, enquanto existe
literatura sugerindo que a autopromocéo, por exengpum fenbmeno contingente a cultura,
Ou Seja, que este tipo de trago pode ser obseryaeltas em culturas ocidentais (HEIBE
al., 2007a; 2007b), Lee, Oyserman e Bond (2010) enaantrandicios de que chineses
podem também possuir este tipo de traco, o qua pedobservado em maior ou menor nivel
a medida que lidam com linguagens diferentes (fhgléchinés, respectivamente).

Por fim, um ponto que merece destaque € o fatoudeoq estudos, 0s quais
utilizam a linguagem como variavel independentealgeente contraporem idiomas de
culturas comumente consideradas como bastanteepliéstes, ou mesmo contrarias umas as
outras (e.g idiomas de culturas mais coletivisgamais individualistas).

Lee, Oyserman e Bond (2010) sugerem que um impertpasso para o
futuro, seria demonstrar se os efeitos encontrpdos populacdes orientais também podem
ser observados em populacdes ocidentais. Nessdoserdta dissertacdo se propde a fazer a
seguinte comparacdo: como biculturais sul-amergéBasileiros que moram na Argentina),
julgam a si mesmos em termos de valores pessaaigu@ diz respeito a todos os tipos
motivacionais propostos por Schwartz (1992), quas@lo questionados em dois idiomas
diferentes, a saber, o portugués e o castelhano.

O capitulo seguinte traz a revisédo da literatusacacdos valores pessoais para
gue se compreenda o construto que se configura eoweriavel dependente da presente
pesquisa.
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3.3 Valores Pessoais

Desde o comeco do século XX, os valores vém sesidolados por diversos
académicos da antropologia, sociologia, psicol@gimarketing, interessados no estudo da
natureza deelf das ac6es humanas, assim como ha compreensaomadomo o individuo
se relaciona com a sociedade que o cerca.

A origem dos valores tem suas raizes nas necessiti@sicas humanas e nas
demandas sociais. Apesar de serem relativamerdgeést os valores ndo sdo imutaveis
durante o curso da vida, e sdo organizados hiecargente em termos de sua importancia
para a pessoa (TAMAYO, 2007).

Sob uma perspectiva historica, entre os autores m#uentes e relevantes
estdo: Parsons (1973), Kluckhohn (1951), Rokea@h3)l Kahle (1986) e Schwartz (1992).

Vejamos entdo o que cada um deles propunha:

Parsons (1973), a partir de uma abordagem estifitun@onalista, propde que
cada individuo precisa atuar na sociedade de aawdosua funcdo social para manter a
ordem do sistema. Neste sentido, 0 sistema soosg8up valores e normas, 0S quais Sao
repassados aos individuos por meio das instituigesntuito de que esses se integrem na
sociedade, ao agir de acordo com seus papéis prewvia determinados pela estrutura.

Kluckhohn (1951), ao revisar o conceito de valoss a abordagem
Parsoniana, de maneira geral, afirma que os valmegspondem a um codigo, ou a um
padrdo, que organiza o sistema de ac¢ao individ@hlautor conceitua o termo como “uma
concepcdao, explicita ou implicita, que distingueiodividuo ou caracteriza um grupo, e que
influencia a selecdo de modos disponiveis, sigmific e acBes” (p. 395). E importante
destacar a presenca dos elementos afetivo, cageittomportamental na definicdo acima.

Para Rokeach (1968, p. 132), os valores sao aspeetdrais dselfe “tém a
ver com 0s modos de conduta e os estados finagigincia (...) € uma vez internalizados
passam a servir como critérios para guiar as aEfesa desenvolver e manter as atitudes em
relacdo a objetos e situacbes relevantes”. Aindaaabrdo com o autor supracitado, os
valores sdo antecedidos pela cultura, pela soaedadpela personalidade, sendo o
comportamento sua maior consequéncia (ROKEACH,)1973

Schwartz e Bilsky (1987) e Schwartz (1992), por 8aa, propdem que 0
conteudo primario de um valor € o tipo de objetouo concepcado motivacional que ele

expressa. Schwartz (2012), em uma revisao recensei@ propria teoria, alerta ainda para o
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fato de os valores atenderem a seis critérios dgs@s quais se encontram implicitos nos
escritos da maioria dos autores que estudaram lmesa(e.g KLUCKHOHN, 1951;
ROKEACH, 1973). S&o os critérios: os valores (19 s@encas (2) referentes as metas
desejaveis, (3) que transcendem acdes e situagpesifecas e (4) servem como padrdes ou
critérios que guiam a escolha e avaliagdo de agiEicas, pessoas e eventos, (5) sdo
ordenados em uma ordem relativa de importancig a {Bportancia relativa dos multiplos
valores guia a acao.

Conforme ja mencionado anteriormente, em uma d@@éindo termo, Schwartz
(1994, p. 21) conceitua os valores como “metassit@cionais desejaveis, as quais variam
em importancia e, servem como principios na vidauhe pessoa ou de outra entidade
social”. O que o autor busca dizer com transituadi@ o mesmo proposto por Rokeach
(1973, p. 11) e por outros estudos em psicologsalkeer, que os valores sao “relativamente
estaveis”.

De acordo com a Teoria dos Valores de Schwartzyalor é tido como um
conceito ou crenca de um individuo, acerca de uarzeira desejavel de comportamento, que
transcende situacdes especificas e, expressassesréndividuais, coletivos ou mistos, e
corresponde a uma motivagao particular (SCHWARTILSKY, 1987). Vale ressaltar que,
apesar dos valores serem considerados transitaésidrd também na literatura psicoldogica,
evidéncias de que os valores podem mudar.

Duschitz (2013) afirma que, ainda que em diferegrasis, pode sim haver
mudanca de valores pessoais ao longo da vida doddunos. A autora identificou que os
valores de auto-promocgéo, estimulagdo, segurarg@dicdo, benevoléncia e universalismo
apresentaram diferencas estatisticamente signiisaguando comparadas em dois periodos
distintos (25 e 60 anos). Tais resultados demanséstar de acordo com a proposicado de
Bardi e Goodwin (2011), pelo fato da autora teroatrado correlacdes significantes entre
algumas circunstancias da vida, a exemplo do auntEnhivel de escolaridade, e a mudanca
de valores.

Bardi e Goodwin (2011), por sua vez, sugerem qoepgadréo, os valores sao
estaveis, mas que podem mudar de acordo com ocgrasstancias, como mudancas
consideraveis na vida (BARDI; GOODWIN, 2011), arepéo de mudanca para uma nova
sociedade (BERRY, 1992; LONNQVISX al.,2011). Neste caso € possivel que o individuo
se confronte com um choque cultural significativo.

Por conseguinte, Berry (1997) afirma que a expei@de migracdo faz com

que o individuo tenha sua visdo de mundo confrentatcluindo os préprios valores e
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crencas. Sendo assim, Bardi e Goodwin (2011), afnrque, nestas circunstancias, valores e
crencas podem ser ativados, ja que durante intesag@ciais diarias, o individuo estara
sujeito a uma nova estrutura de valores vigentgjeopode encoraja-lo a adocao desta nova
forma de pensar.

O presente estudo decidiu, portanto, verificar @en& exploratéria como a
aplicacdo de um questionario em portugués ou bastelpode afetar na estrutura de valores
pessoais de individuos biculturais brasileirosjuem na Argentina. Isto porque, se presume
que tais individuos possam ser afetados por anthaslturas e, desta forma, a estrutura de
valores pessoais, quando comparada entre os gagpagspondentes, possa apresentar
diferencas estatisticamente significantes entre si.

A seguir, far-se-4 uma brevemente abordagem acdas principais
mensuracdes de valores pessoais encontradasratulisee, justifica-se o porqué da escolha

pela abordagem de Schwartz (1992).

3.3.1 Instrumentos de mensuracéo encontrados nadratura

Ao longo dos anos, vérios instrumentos foram ekxdbws para a mensuracgéo e
identificacdo dos valores pessoais dos individeas)jtre os principais estdo as escalas: RVS,

VALS, LOV e SVS, que seréo caracterizadas a seguir:

* RVS - Desenvolvida por Rokeach (1973), Rokeach Values Surveyisa
estabelecer uma conexao tedrica entre os valocesoenportamento humano. O
autor selecionou 36 valores de forma intuitiva, sapiina extensa revisao da
literatura de valores e personalidade e, postedoten classificados em
instrumentais e terminais. Foi uma escala amplanatlizada em estudos de
psicologia e marketing e, serviu de base paraum&ntos de medicdo futuros (e.g
SVS —Schwartz Value Survgy

« VALS - Segundo Kahle, Beatty e Homer (1986) a escalealtges e estilo de
vida (do inglésvValue and Lifestyle Scgléoi um instrumento desenvolvido por

Mitchell, com base nos trabalhos de Abraham Masl@vierarquia das
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necessidades) e de Riesman, Glazer e Denney (trimeicarater social). Por

meio de critérios estatisticos e teodricos, foraamificados aproximadamente 34
itens, 0s quais seriam capazes de classificar @0ag em um dos nove grupos
predefinidos de estilos de vida. Entretanto, esttbdologia ndo demonstrou forte
validade externa, principalmente pelo fato de irgitrse a descrigdo dos valores e
estilos de vida da populag&o norte americana.

LOV — A Lista de ValoresLst of Values +0V) foi uma mensuracao alternativa
a VALS desenvolvida por Kahle, na década de 80l&ka@eatty e Homer (1986)
afirmam que tal metodologia foi elaborada a patéruma base tedrica pautada
nos trabalhos de Feather, Maslow e Rokeach acerxsavalores e motivacdes
humanas. Apesar de ser testada fora do contexte morericano e demonstrar
maior validade preditiva quando comparada a VAlLsSSawtores realizaram testes
bastante modestos fora deste contexto, o que maotgasua validade em escala
global.

SVS - A Schwartz Value SurvéCHWARTZ, 1992; 1994) é um instrumento de
57 itens, dos quais 45 se destinam a computapt® te valores pessoais. Os 12
adicionais sdo utilizados com propésito de pademdin no célculo dos valores de
um individuo. Este instrumento possui aplicabilel@dmprovada e ja& se mostrou
eficaz na mensuracdo de valores entre as maisdaariaulturas dos cinco
continentes, visto que o autor conseguiu reunit@no de sua teoria, amostras de
mais de 50 paises. Ainda € importante destacartrghalhos posteriores foram
realizados pelo préprio autor, além de outros agtamo intuito de refinar a escala
e, reduzir a quantidade de itens para tornar aaplieacdo mais facil. Exemplos
podem ser vistos em Schwartz et al (200Porrait Questionnaire Valuaje 40
itens — e em Campos e Porto (2010) — validagacedsfiu reduzida (21 itens) do
PQV.
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3.3.2 A Teoria de Valores de Schwartz

A teoria de Schwartz (1992) propde a existénciandeonjunto de dez valores
humanos fundamentais universais, 0s quais se aayanem duas dimensdes ortogonais,
sendo estas Ultimas formadas pelos seguintes salereegunda ordem: Abertura & mudanca
vs Conservadorismo e TranscendéngaAutopromocao. Ademais, tais valores de segunda
ordem, por sua vez, sdo formados por alguns vattegzimeira ordem, conforme pode ser
observado na Figura 2.

Schwartz (2012) argumenta que tais valores sdoersdis, pelo fato de
estarem pautados em um ou mais dos trés requisitesrsais da existéncia humana, com os
quais eles ajudam a lidar.

Schwartz (2006b) elabora uma breve caracterizagi®o dez valores de
primeira ordem, 0s quais sdo comuns entre nacdesndo apenas na ordem de prioridade

de cada um deles. Sao eles:

» Auto-diregcdo: Pensamento e acdo com caracteristicas indepesdett
individuo aprecia fazer escolhas, criar e explorar.

» Estimulagéa Excitacdo, novidade e desafios na vida.

* Hedonisma Prazer e satisfacdo com a vida.

» Conquista Sucesso pessoal ao demonstrar competéncia, ndizjuespeito
aos padrdes sociais.

» Poder. Valorizagdo do status social e prestigio, coatml dominagdo em
relagdo a pessoas e recursos.

* Seguranca Busca a seguranca, harmonia e estabilidade dedsoe, dos
relacionamentos e do ‘eu’.

* Conformidade: Restricdo de acdes, inclinagbes e impulses quesapo
aborrecer ou prejudicar 0s outros ou mesmo violamas e expectativas
sociais.

» Tradicdo: Respeito, comprometimento e aceitacdo de costemdéias que
uma cultura tradicional ou religido fornece paga@prio individuo.

* Benevoléncia Preservacao e enaltecimento do bem estar daquaiegjuem

se esta em constante contato pessoal.
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* Universalisma Compreensdao, apreciacao, tolerancia e protecaotumito de

garantir o bem estar de todos e da natureza.

Figura 2 - As dimensdes da Teoria de Valores de Sehrtz

Se/.
5 e

Universalism Ooé
2

Fonte: Schwartz (1992; 2006b), revisado por Sclan@a12).

Um fato a ser destacado € que o0s tipos motivadotaivalores ilustrados
acima relacionam-se entre si de forma dinamica (AXKd, 2007). Observando-se a figura,
nota-se que os valores correspondentes a ‘Abe#@uraudanca’ Qpenness-to-chanpese
opBem aos referentes ao ‘Conservadorisi@onGervatioh Esta dimensédo captura o conflito
entre os valores que enfatizam a liberdade de pega e acOes e, aqueles que enfatizam a
manutencao da ordem, o autocontrole, a presendiz@assado e a resisténcia a mudanca. Ja
a segunda dimensdo ortogonal, opbe a ‘Autopromoc@Belf-enhancement a
‘Transcendéncia’ Kelf-transcendengeEsta, por sua vez, captura o conflito entre aleres
gue enfatizam o bem-estar e o interesse dos oelfragueles que enfatizam o autointeresse,

sucesso e dominacdo em relacdo aos outros. Aindiessaca o fato do valor hedonismo
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compartilhar elementos tanto da abertura a mudapogato de autopromocdo (SCHWARTZ,
2012).

Desde a concepcdo da teoria dos valores, Schwari&ilsky (1987),
mantiveram-se fieéis a idéia de que existem motieacdniversais que dado origem e
organizam os diversos valores em certa ordem aeigade, gerando diferentes hierarquias
nas diferentes culturas, o que pode ser fruto dgacacdes entre elas. Tal comparagéo entre
sociedades com base nos valores pessoais € pogsiuefato de os valores individuais
estarem atrelados aos valores predominantes de satiadade (SCHWARTZ, 1994),
perspectiva também adotada por Hofstede (1980).

Por fim, tal perspectiva entende que os valoresiohghis, ainda que seja fruto
da experiéncia individual de cada um, também soffarte influéncia de uma cultura
compartilhada. Segundo Schwartz e Ros (1995), aandas prioridades de valores dos
membros de uma sociedade reflete as comunalidale®adalizacdo a que os individuos
foram expostos, enquanto que a variacdo individual torno desta média é reflexo da
personalidade e experiéncia Unica das pessoas.

Considerando a estrutura circular de valores, @t@ppor Schwartz (1992), é
possivel compreender que as acgdes relacionadasa tée@ um valor, possuem consequéncias
congruentes com alguns valores, mas sao conflgaoi@ outros.

Assim, a determinacdo do modo de conduta de urmithth € extremamente
influenciada pelas prioridades que este apresentaua estrutura de valores. Enquanto as
dimensdes mais valorizadas sé&o atendidas, ou asscasl outras dimensdes acabam sendo
contrariadas, ou anuladas.

Como consequéncia, a estrutura de valores de uimidod afeta a forma
como este aceita ou rejeita determinadas normasisa@cestilos de vida, sendo, portanto,
motivadores criticos, mesmo que inconscientemedi, comportamentos e atitudes
(SCHWARTZ, 2012). Além do mais, pelo fato dos vefor estarem altamente
interrelacionados, e muitas vezes se sobreporésensgficacdo das dimensdes ortogonais se
mostra como uma das ferramentas Uteis para enteadeomportamento humano.
Considerando isto, e também o fato de ser uma agend mais atual e amplamente utilizada
academicamente, este estudo adotou a teoria psopost Schwartz, como base para a

pesquisa.
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SINTESE DO CONTEUDO

Em suma, a presente revisdo de literatura buscoer fama abordagem
integrada em relacdo aos conceitos de cultura @timialismo e como a linguagem pode

impactar os valores pessoais de individuos biaiiur

De forma a recaptular o que foi desenvolvido at@@rtem-se que a cultura é
considerada como uma programacao coletiva da nhem@na (HOFSTEDE; HOFSTEDE;
MINKOV; 2010) que envolve linguagem, bens/possetens, simbolos, crencas e normas,
além de valores culturais (SOJKA; TANSUHAJ, 19BRUMBAUGHM 2002; USUNIER;

LEE, 2005), elementos estes capazes de distinquaraonciedade de outra.

Cabe destacar que um individuo internaliza a alaurmedida que vai se

integrando no meio social, por meio da socializag#@uderacoes sociais (TRIANDIS, 2000).

Percebe-se, no entanto, que é possivel as pessmasalizarem outra(s)
cultura(s) distinta(s) daquela a qual é origindH®ONG et al, 2000; BRILEY; MORRIS;
SIMONSON, 2005; BENET-MARTINEZt al, 2006; LUNA; RINGBERG; PERACCHIO,
2008). A medida que o individuo adquire uma outrduca, pode entdo ser considerado
bicultural, e, ainda que em maiores ou menoresqfeintegracdo com a cultura estrangeira,

a literatura sugere que o biculturalismo provotaratdes estrutura cognitiva deste ser.

Um dos fendmenos abordados na literatura, considecmum a estes
individuos, é oCultural Frame Switchindver OYSERMAN; LEE, 2008), o qual pode ser
definido como o processo psicologico que resultanremutencdo de dois sistemas de
significados culturais distintos, os quais podemasessados na medida em que o bicultural
se depara com estimulos culturais diferentes (HGX@I, 2000; BENET-MARTINEZ;
LEE; LEU, 2006; LUNA; RINGBERG; PERACCHIO, 2008)eaemplo da linguagem.

Conforme abordado no referencial de cultura, osviddos biculturais
geralmente se sentem pessoas diferentes ao fatamasl diferentes. Partindo deste
pressuposto, e pelo fato do autor desconhecerceahidrior que se propusesse a investigar o
possivel efeito que a linguagem pode ter na estrute valores pessoais, a presente pesquisa
visa avaliar esta questdo por meio de wuevey realizada diretamente com individuos
biculturais brasileiros-argentinos, na cidade dert®s Aires, em setembro de 2013. Por fim,
no capitulo seguinte, o leitor podera acompanharesedimentos metodolégicos e como se
deu a operacionalizacao da coleta dos dados.
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4 METODO

4.1 Descricao geral do estudo e operacionalizacao dampo

A presente dissertacado se propde a fazer um estjuoratério no que diz
respeito ao impacto da linguagem na estrutura twesmpessoais de individuos biculturais
brasileiros-argentinos, ou seja, busca verificar osesimples fato de responder a um
questionario em castelhano ou em portugués, padeapaz de gerar diferencas no que diz
respeito a estrutura de valores pessoais da anesstrdada.

Tal objetivo se deve a proposicao de que os indoddiculturais geralmente
se sentemdiferentes, quando falam linguas diferentes (LAFREOINSE; COLEMAN;
GERTON, 1993 LUNA; RINGBERG; PERACCHIO, 2008). Ademais, o efeioesperado
apenas neste tipte individuos, pelo fato deles possuirem estrutmergtais distintas e serem
influenciadospor ambas, dependendo dos estimulos culturaissabéntes no momento. Por
outro lado, os bilingues, por mais que tenham alerum segundaioma, ndo fizeram em
contato direto com o contexto cultural, ndo tengortanto, duasestruturas mentais
(BRUMBAUGH, 2002; BRILEY; MORRIS; SIMONSON, 2005)Consequentemente, a
lingua, para estes individuos, ndo acessara umdadpeculturaldiferente. Dai a justificativa
para a selecdo da amostra (brasileiros-argentinos

Os dados desta dissertagdo foram coletados por meiométodo de
levantamentodurvey.

Segundo Malhotra (2006), este método envolve uestganario estruturado
que os entrevistados devem responder no intuitmrecer informacdes especificas. Além
do mais, este tipo de estudo pode ser realizadmaleo maneiras principais, dependendo do
meio de aplicagdo da coleta, a saber: levantampessoal, levantamento por telefone,
levantamento por correio, levantamento eletroridAl(HOTRA, 2006).

No estudo aqui descrito, a escolha foi majoritaeiat@ pelo levantamento
pessoal (141 observacdes). Alguns casos pontudiljservacdes) foram coletados por
meios eletronico, mais especificamente quando tcjmnte alegava falta de tempo para
responder pessoalmente. Nesses cas@&mail do participante era solicitado e,liok da

pesquisa (hospedado na plataforma Qualtrics) eoyiach o endereco eletrénico fornecido.
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Malhotra (2006) afirma que a pesquisa por Intepoele ser tdo representativa
e eficiente quanto os outros métodos tradicionagpeesenta algumas vantagens em relacao
ao levantamento pessoal, principalmente no queedigeito a flexibilidade e agilidade na
coleta de dados. Isto ocorre em grande parte pelactividade, em virtude do avanco da
internet e dos meios de comunicacdo, que permitefisseminacdo e adog¢do de novos
métodos de pesquisa por cientistas de todo o mundo.

No que tange ao método de amostragem, a escolhpefai amostra por
conveniéncia, em razdo de trés motivos importanpeta especificidade do objeto de
pesquisa (individuos biculturais), pela otimizag&tempo e custo e por fim, pela natureza
exploratoria do estudo.

Cabe destacar que todos estes pontos sao reitgadvkalhotra (2006). Além
do mais, o autor também afirma que quando a ameéstnamogénea (neste caso foram
selecionados apenas estudantes), a amostragenompan@Encia também néo se configura
como uma grande limitagdo. A escolha dos estuddeits pelo pesquisador, tinha por
objetivo minimizar os efeitos da variabilidade daoatra, numa tentativa de aumentar o
controle de variaveis externas que pudessem irdlaenos resultados, tais como a ocupacao,
idade, renda, etc. Compuseram a amostra, portdbtb,estudantes biculturais brasileiros
residentes em Buenos Aires (ARG).

Neste caso, os estudantes acima mencionados naig@sgviam ha pelo
menos quatro meses na capital da Argentina, conoopito de realizar um curso superior,
majoritariamente nos cursos de medicina de inglias de ensino superior publicas e
privadas, em sua totalidade localizadas na cidadg&uénos Aires.

Lamentavelmente, ndo ha um consenso na literat@raados critérios para a
definicdo de um individuo bicultural (NGUYEN; BENBMARTINEZ, 2007). Logo, no
presente estudo, a variavel demografica que methenpo em que a pessoa estava morando
na Argentina foi utilizada como um critério parpaaticipacdo na pesquisa e para caracterizar
0 participante como bicultural.

Por fim, para fins de operacionalizacdo da colets dados pesquisados, o
autor contou com o auxilio de outros trés alunass(de mestrado e um de doutorado) do
PPGA e vale ressaltar que os questionarios tivexaondem aleatorizada anteriormente a
realizagdo do campo, no que tange a linguagemejautsgvia um questionario em portugués

seguido de outro em castelhano e assim sucessitamen
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4.2 Instrumentos de mensuracao

Para a elaboracdo do instrumento de coleta de déol@sn selecionadas
escalas validadas na literatura e, previamenteadis em estudos anteriores.

A mensuragdo dos valores pessoais foi realizada lwase em uma verséo
reduzida doPortrait Values QuestionnairdPVQ) (SCHWARTZ et al, 2001), escala
composta por 21 itens nos quais o respondente ajewetar o quanto se assemelha a ou se
diferencia de descri¢cdes de algumas pessoas erasgala do tiphkikert de 6 pontos.

A presente escala ja foi validada no Brasil por @asne Porto (2010) e, no
qgue diz respeito a escala em castelhano, valeltagssafato de que estudos anteriores ja
utilizaram a traducdo da escala do referido idig@@HWARTZ; ROS, 2005; CASTRO
SOLANO; NADER, 2006).

O uso da escala reduzida se justifica pela mamlidade de preenchimento.

O fato de possuir menos itens torna-se favoravelfagmlitar o trabalho do participante da
pesquisa, e com isso, busca-se alcancar menoregis div desisténcias durante as respostas.
Além do mais, esta escala é preferivel quandalsechm amostras mais jovens, assim como
categorias de respondentes que possam apresditaldddes em lidar com o alto nivel de
abstragdo encontrado no instrumento original déebig proposto por Schwartz (1992).

Em relacdo a linguagem na condicdo de variavel pewigente, esta foi
utilizada de forma discreta, no intuito de ndo chamatencédo do participante para o uso do
idioma como um dos pontos principais do problemapdsquisa, procedimento também
utilizado por Lee, Oyserman e Bond (2010). Istdesenecessario porque, de acordo com
Forster e Liberman (2007) se a atencéo do particgg@adirecionada para o uso da linguagem,
ele tentard ao maximo adequar seu padrao de rasgmsta 0 que compreende ser o esperado
para o efeito da lingua.

Por esse motivo, essa variavel foi utilizada dauistg forma: parte dos
individuos responderam questionarios em portugaéguanto os demais o fizeram em
castelhano.

Ao final, variaveis socio-demogréficas foram callets para fins de descricao
da amostra e realizacdo de analises mais robussgectivamente.

Os instrumentos de mensuracdo utilizados na caletalados podem ser

observados nos anexos ao final do documento.
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5 RESULTADOS E ANALISES DE DADOS

Apoés a coleta de dados, as analises foram reafizamta auxilio desoftware
SPS8versdo 21.

A seguir é possivel encontrar 0s seguintes tipoandéises: primeiramente as
analises univariadas (para fins de descricdo dastamp assim como o0s testes de
confiabilidade, normalidade (tendo a escala dergal@omo variavel dependente) e de
homocedasticidade, para verificar a adequacao aldssc realizacdo dos testes de diferenca
de médias (ANOVA), pressupostos definidos por Haial (2009), como imprescindiveis
para esse tipo de analise.

Posteriormente, é realizada a ANOVA, intuito de verificar possiveis
diferencas estatisticamente significantes na estutle valores pessoais, que podem estar

relacionadas a variacdo da linguagem.

5.1 Descricdo da amostra e teste de covariaveis

Conforme mencionado no capitulo do método, os refgdes estédo

organizados em dois grupos, a saber:

« Grupo 1: 83 brasileiros (54,2% mulheres) residentesapital Argentina (Buenos Aires),
com media de idade de 24,89 anos e que moram ena me&lanos na referida cidade,

conforme se observa na tabela 1 abaixo:

Tabela 1 - Amostra 1 - Questionario: Portugués (Eatisticas descritivas)

N Minimo Maximo Média Desvio Padréo
Idade 83 18 40 24.89 4.66
Tempo_Argentina 83 .40 9.00 2.98 1.71
Valid N (listwise) 83

Fonte: Dados da pesquisa
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« Grupo 2: 71 brasileiros (62,2% mulheres) residentesapital Argentina (Buenos Aires),
com média de idade de 25 anos e que moram em raé&l@8 anos na referida cidade,

conforme se observa na tabela 2 a seguir:

Tabela 2 - Amostra 2 - Questionario: Castelhano (Eastisticas descritivas)

N Minimo Maximo Média Desvio Padréo
Idade 71 17 38 25.03 4.67
Tempo_Argentina 71 .50 9.00 2.68 1.65
Valid N (listwise) 71

Fonte: Dados da pesquisa

Além da descricdo da amostra, testou-se tambégumals possiveis
covariaveis que pudessem trazer algum ruido adsasaposteriores, como a variavel
“Tempo_Argentina” e o tipo de coleta (presencialooline). Isto porque, em primeiro lugar,
o tempo de residéncia na capital argentina se moststante diverso (4 meses a 9 anos), e
além disto, a coleta em dois meios distintos poetergsponsavel por causar alteracdes
estatisticamente significantes nos resultados.

A partir da andlise de covariancia (ANCOVA) reatla, notou-se que
nenhuma das duas varidveis testadas se comportmw @wmvariavel estatisticamente
significante nas relacfes testadies € 1,902 ps > 0,17). Vale ressaltar que os testes foram
realizados para todas as variaveis dependentdsatas, ou seja, 0s dez tipos motivacionais.

Apos a descricdo da amostra e analise de covasjéveieguir encontra-se as
demais analises estatisticas previstas.

5.2 Normalidade dos dados

Segundo Razali e Wah (2011) e Hetiral. (2009), a normalidade dos dados é
pressuposto importante para testes estatisticds/ariddos. Pelo fato da presente dissertacao
fazer uso de estatisticas multivariadas, tornaesegsario, portanto, verificar se os dados
seguem uma distribuicdo normal, ou seja, se agwasi dependentes continuas utilizadas

seguem o pressuposto de normalidade.
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Ainda segundo os mesmos autores, existem duasdaramuns de acessar a
normalidade dos dados: as formas graficas (Q-( Rldtistogramas), basicamente pautadas
em medidas de assimetria e curtose; e o modo oramal, a saber, os métodos numeéricos os
quais sdo suficientemente robustos para provarraatiolade da distribuicdo (RAZALI;
WAH, 2011; HAIRet al.,2009).

De acordo com Senger e Celik (2013), existem dbgetestes disponiveis na
literatura para determinar se uma amostra atendeaadistribuicdo normal. Ainda segundo
0s autores, alguns dos testes comumente utilizeélos Kolmogorov-Smirnov, Anderson-
Darling, Cramer-von Mises, Shapiro-Wilk e Shapiradtcia.

Todavia, no ambito desta dissertagéo, o testeladodloi o0 de Kolmogorov-
Smirnov, pelo fato de ser uma das medidas de natada amplamente utilizada na literatura
e, também por estar disponivel na maioriastdsvaresie analise estatistica.

Deste modo, na tabela a seguir, encontram-se s tés normalidade para a

escala de valores, principal variavel dependentereeente estudo.

Tabela 3 - Normalidade dos dados
Test Statisticg

) Kolmogorov-  Asymp. Sig.
Most Extreme Differences

Smirnov Z (2-tailed)
Absolute Positive Negative
Poder 0,274 0,274 0,000 1,697 0,006
Realizacédo 0,180 0,180 0,000 1,114 0,167
Hedonismo 0,094 0,042 -0,094 0,582 0,888
Estimulacédo 0,098 0,008 -0,098 0,606 0,857
Auto-direcéo 0,097 0,097 -0,016 0,600 0,864
Universalismao 0,064 0,022 -0,064 0,393 0,998
Benevoléncia 0,164 0,001 -0,164 1,013 0,256
Tradigdo 0,097 0,097 -0,039 0,598 0,866
Conformidade 0,339 0,000 -0,339 2,096 0,000
Seguranca 0,148 0,042 -0,148 0,913 0,375

a. Grouping Variable: Lingua

Fonte: Dados da pesquisa
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Nota-se a partir da tabela acima que, para duasves (poder e
conformidade), a distribuicdo dos dados ndo é riprmaque ndo invalida as analises
posteriores, pelo fato de Haat al. (2009) sugerirem que a ndo-normalidade pode ser uma
caracteristica grave quando se tem amostras pequ@ta ou menos observacdes),
especialmente se o tamanho da amostra € menora®Qdyua que nestes casos, desvios
significantes da normalidade podem ter um impaghstsncial sobre os resultados.

Entretanto, a medida que a amostra torna-se n200rqu mais observacdes),
esses mesmos efeitos podem ser negligenciadoxofhasneste caso, apesar da amostra ser
composta por 154 observacgdes, foi seguir com dsesauma vez que, a grande maioria das

variaveis se encaixou no pressuposto da normalidade

5.3 Hierarquia de valores pessoais dos brasileir@sgentinos

Nesta etapa da analise de dados, decidiu-se congsahgerarquias de valores
pessoais dos individuos biculturais, obtidas quarslmdividuos respondiam o questionério
em portugués, ou em castelhano. A partir dessa ej@@ possivel observar que os valores
possuem ordens de prioridades diferentes paraasfidiros-argentinos, conforme detalhado

na tabela 4 abaixo:

Tabela 4 - Hierarquia de Valores Pessoais (estatitsis descritivas) — Por lingua

v | eaa | Desie v | eaa | Desie
Universalismo 83 5.18 0,868 Universalismo 70 5,04 1,073
Auto-direcéo 83 491 1,028 Auto-direcéo 71 5,02 1,04
Benevoléncia 83 4.87 0,873 Realizacdo 71 4,61 1,187
@ Seguranca 83 4.74 1,34 izz Hedonismo 71 4,59 1,172
g Hedonismo 83 4.67 1,159 T Benevoléncia 70 4,57 1,127
E | Estimulacdo 83 4.46 1,198 I | Seguranca 71 4,52 1,3
8 Tradicdo 83 4.34 1,107 g Tradicdo 71 4,39 1,165
Conformidade 83 4.25 1,367 Estimulacéo 71 4,23 1,292
Realizagéo 83 413 1,336 Poder 71 3,56 1,328
Poder 83 2.84 1,304 Conformidade 71 3,52 1,166
Valid N (listwise)| 83 Valid N (listwise)| 70

Fonte: Dados da pesquisa
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A partir deste ponto, j4 se pode identificar algsnd#erencas no que diz
respeito a ordem de prioridade dos valores pesso#tie 0s grupos consultados, ou seja, a
medida que os questionarios foram administradosdemas diferentes. Apenas em termos
descritivos, verifica-se que os valores UniversatisAutodirecéo e Tradigdo, ocuparam a 12,
22 e 72 posi¢cdes na hierarquia de valores, respaatnte, independentemente da linguagem
na qual o questionario foi administrado.

Os valores de Hedonismo e Poder sofreram alteragigrsas de uma posicao
na hierarquia, da seguinte forma: na amostra ggEoneleu 0 questionario em portugués, o
Hedonismo ocupou a 52 posi¢cdo, enquanto que natrammee o fez em castelhano, este
mesmo valor ocupou a 42 colocacéo. No que diz itespe Poder, enquanto este ocupou a
102 posicdo com as respostas em portugués, quatds @ém castelhano, subiu para a 92
colocacao.

Além do que, mais quatro valores sofreram altemcde posicdo na
hierarquia, mas desta vez desceram duas posic@sl@uespondidos em castelhano em
comparagao ao portugués. Foram os casos dos v@lerevoléncia e Segurancga, 0s quais
ocuparam a 32 e 42 posic¢des, respectivamente, guanguestionarios foram administrados
em portugués, ao passo que alcancaram apenas @ Posicdes em castelhano. Ademais,
fato semelhante ocorreu com os valores Estimulac&onformidade, os quais ocupavam
respectivamente a 62 e 82 colocacdes, quando c#ioqnégios foram respondidos em
portugués, enquanto que atingiram a 82 e a 102agdes, quando as respostas foram dadas
em castelhano.

Por fim, 0 caso mais extremo de mudanca de posigdoerarquia de valores
foi o do valor Realizacdo. Ele ocupou a 92 colooagédando as respostas foram em
portugués, ao passo que ocupou a 32 posicéo panasira que respondeu em castelhano.

Nota-se, entretanto, que nenhuma conclusdo maisstalpode ser feita a
partir das simples estatisticas descritivas daalgera de valores pessoais. Isto porque, por
mais que supostas alteracoes possam ser obsergatdiso nu’, apenas analises mais
robustas podem permitir conclusées mais interessaterca desses resultados.

Portanto, passemos para a proxima etapa de anahseagual envolve
estatisticas multivariadas, a saber, a comparauiie @ médias dos dois grupos estudados,
no intuito de afirmar se a diferenca entre os es@ncontrados acima, podem ser de fato,

consideradas discrepantes, ou seja, se sao samd
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5.4 ANOVA

Conforme mencionado anteriormente, antes que sapealizar uma analise
de variancia (ANOVA), é preciso que se respeitegurad pressupostos basicos. O primeiro
deles (normalidade dos dados) ja foi previamemertado. O segundo deles, diz respeito a
homocedasticidade dos dados e, se refere ao w@stanglisa a variancia entre os grupos de

respondentes (HAIRt al, 2009), o que pode ser observado na tabela seguint

Tabela 5 - Homocedasticidade dos dados

Levene

. dfl  df2 Sig.
Poder 0,002 1 152 0,966
Realizacdo 1,661 1 152 0,199
Hedonismo 0,067 1 152 0,797
Estimulagéo 0,77 1 152 0,382
Auto-direcéo 0,016 1 152 0,899
Universalismao 2,149 1 151 0,145
Benevoléncia 6,684 1 151 0,011
Tradigdo 0,188 1 152 0,665
Conformidade 2,997 1 152 0,085
Seguranga 0,138 1 152 0,711

Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com Haiet al. (2009), a homocedasticidade se refere a suposi¢cao
de que as variaveis dependentes estudadas exilveis iguais de variancia ao longo dos
dominios da variavel preditora. Tal comprovacaenpartante, para que se garanta que o0s
resultados obtidos ndo tenham sido fruto de um @gramostragem, o qual faca a relagcéo
entre as variaveis se concentrarem em apenas uimnidaia variavel independente.

Com base na tabela anterior, podemos observarppras uma das variaveis

dependentes (Benevoléncia) ndo obedece ao presswaoiomocedasticidade. Seguindo as
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recomendacgfes de Haét al. (2009), realizou-se a transformacado logaritimica dados
correspondentes a esta variavel para corrigirerdetdasticidade.
Na pagina seguinte, sdo demonstradas as analisesnfiabilidade das dez

subescalas de Valores Pessoais utilizadas.

Tabela 6 - indices de confiabilidade — Subescalas ¥alores Pessoais (PVQ21)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N° de itens

Poder 0,610 2
Realizacdo 0,782 2
Hedonismo 0,718 2
Estimulacéo 0,714 2
Auto-direcao 0,692 2
Universalismo 0,758 3
Benevoléncia 0,603 2
Tradicao 0,494 2
Conformidade 0,733 2
Seguranca 0,908 2
Total - 21

Fonte: Dados da pesquisa

Nota-se que praticamente todas as subescalasates/atingiram ao menos o
limite minimo de 0,6 sugerido por Hat al. (2009) para pesquisas exploratorias como esta, a
excecdo da subescala do valor Tradicdo. Conformesaptado na Tabela 6, nessa amostra,
apenas este valor apresentou confiabilidade infagolimite sugerido, o que pode ter sido
decorrente da baixa correlagcdo entre os itens,iveds®nte motivada por diferencas no
conteudo da escala de valores nos diferentes idioRecomenda-se, portanto, uma revisao
na traducdo dos itens futuramente, apesar do imsetrio em castelhano ja ter sido
previamente utilizado em outros estudos (e.g SCHWAROS, 2005; CASTRO SOLANO;
NADER, 2006).

A seguir, tém-se os valores da estatistica ANOVA:
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Tabela 7 - ANOVA (PVQ21), por lingua.

Between Groups 19,838 1 19,838 11,468 0,001
Poder Within Groups 262,929 152 1,730

Total 282,766 153

Between Groups 9,045 1 9,045 5,611 0,019
Realizagcdo  Within Groups 245,020 152 1,612

Total 254,065 153

Between Groups 0,265 1 0,265 0,195 0,660
Hedonismo  Within Groups 206,372 152 1,358

Total 206,636 153

Between Groups 1,945 1 1,945 1,260 0,263
Estimulacdo Within Groups 234,518 152 1,543

Total 236,463 153

Between Groups 0,476 1 0,476 0,445 0,506
Auto-direcdo Within Groups 162,291 152 1,068

Total 162,766 153

Between Groups 0,730 1 0,730 0,780 0,379
Universalismo Within Groups 141,307 151 0,936

Total 142,036 152

Between Groups 3,328 1 3,328 3,346 0,069
Benevoléncia Within Groups 150,185 151 0,995

Total 153,513 152

Between Groups 0,100 1 0,100 0,077 0,781
Tradicdo Within Groups 195,422 152 1,286

Total 195,521 153

Between Groups 20,498 1 20,498 12,543 0,001
Conformidade Within Groups 248,405 152 1,634

Total 268,903 153

Between Groups 1,849 1 1,849 1,059 0,305
Seguranca  Within Groups 265,399 152 1,746

Total 267,248 153

Fonte: Dados da pesquisa

A partir da tabela 7, verifica-se que, apesar deasdiferencas encontradas

em termos absolutos entre as amostras, muitas rdasao significantes, ou seja, ndo séo de
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fato, diferentes entre si. ANOVAs comparando assdaraostras, demonstram que o idioma
em que o questionario foi preenchido, pode teuénftia direta no padrdo de respostas dos
biculturais brasileiros-argentinos, mas apenas lgoma dos valores pessoais. E o caso dos
valores PoderMcasteihano= 3,56; Mportugues= 2,84;F (1,153)= 11,47,p = .001), Realizagéo
(Mcastelhano= 4,61; Mportugues= 4,13;F (1,153)= 9,04,p < .05) e ConformidadeMcastehano=
3,52; Mporugues= 4,25;F (1,153)= 12,53,p = .001). As diferencas encontradas para os demais

valores nao sao significantgs> .05).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como obijetivo verificar kegaiagem pode de alguma
maneira influenciar a manifestacao de Valores Réssmn individuos biculturais brasileiros-
argentinos, ou seja, se esse tipo de individumamam contato com a lingua portuguesa ou
castelhana, altera a forma como julga seus prépailases.

Por meio de um estudo exploratoério, esta dissertat@ieja, portanto, trazer
algunsinsightsno que diz respeito a forma como a linguagem pofieeinciar nos Valores
Pessoais de tais individuos.

Portanto, a seguir tem-se uma discussao dos résslleacontrados, seguida de
uma concluséo e, por fim, as limitacdes presentesstudo, assim como sugestdes para que

futuras pesquisas sejam realizadas nesta area.

6.1 Discussao

Para iniciar a presente discusséo, abaixo enceattana tabela com a sintese

dos principais resultados da pesquisa de campo.

Tabela 8 - Principais resultados

Lingua Média F Sig.

Portugués 2,84 11,468 0,001
Poder

Castelhano 3,56

Portugués 4,13 5,611 0,019
Realizacéo

Castelhano 4,61

Portugués 4,25 12,543 0,001
Conformidade

Castelhano 3,62

Fonte: Dados da pesquisa
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Em termos gerais, aurveyaqui relatada traz indicios de que, a linguagem
pode sim afetar na estrutura de Valores Pessoasirdtividuos biculturais brasileiros-
argentinos.

Os resultados apontam que os brasileiros-argentleadoriamente alocados
ao questionario em castelhano em vez daquele enngpés, demonstraram valorizar mais os
tipos motivacionais individualistas como os de P@&lRealizacdo, valores de primeira ordem
pertencentes a uma categoria maior denominadagtave®tz (1992) como Autopromocao.
Em contrapartida, para o tipo motivacional Confalaie, os resultados se mostram inversos,
da seguinte maneira: foram os biculturais que red@@m 0 questionario em portugués, que
valorizaram mais este tipo motivacional, o qualo@ésiderado como mais conservador e
menos inclinado a mudancas.

Tais resultados parecem estar alinhados com o mpHe¢ Hofstede (2013)
(vide explanacao e figura 3 a seguir). O automredique a sociedade brasileira, por padréo,
pode ser caracterizada como coletivista, ou sejasan sociedade as pessoas estdo mais

inclinadas a pensar no bem estar do grupo do gbemcestar individual.

Figura 3 - Comparacéo de dimensdes culturais (Brdsis. Argentina)

Brazil
in comparison with Argentina

76
69 s
] 59

49 |
38 |
Power Individualism Masculinity  Uncertainty Pragmatism Indulgence
Distance Avoidance
[ @ Brazil Argentina ]

Fonte: Hofstede (2013)

No levantamento realizado periodicamente pelo autm termos de

individualismo, o Brasil obtém uma pontuacdo dee&38,uma escala que vai de 0-100. Isto
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nos sugere que, desde que nascem, as pessoadegfiadas em grupos fortes e coesos
(especialmente a familia) que protegem os seus nosrein troca de lealdade.

A Argentina, por outro lado, ao pontuar 46 na mesiin@ensao, apesar de
apresentar um nivel moderado de individualismo @siderada por Hofstede (2013), de
longe, o pais mais individualista de todos os gd@nos. O autor atribui isto aos grandes
fluxos migratérios e ao aparecimento precoce ddasmgbasses médias.

Ainda que alguns tracos coletivistas prevalecamaotaristicas mais modernas
e individualistas podem ser facilmente observadasincipalmente nos grandes
conglomerados urbanos, a exemplo da relacdo engmegepregado, a qual é bastante
calculista e a existéncia de uma divisado estriteeenvida privada e o trabalho.

6.2 Conclusao

Apoés a apresentacdo de todas as etapas refeeepEsquisa aqui realizada,
subscreve-se neste segmento conclusivo algumaglemtdes que podem servir de subsidio
para novos exames acerca da influéncia da linguagemstrutura cognitiva de individuos
biculturais.

De inicio a presente dissertacdo se prop0s a résponseguinte problema de
pesquisaComo a linguagem pode afetar a estrutura de valoregessoais de individuos
biculturais brasileiros-argentinos? E a partir de um levantamento descritivo de caréater
exploratorio, chegou-se a conclusdo de que exigta telagdo entre a linguagem do
questionario e a forma como um bicultural braslgirgentino julga a si mesmo em termos
de Valores Pessoais. Apesar de ndo ser possiabeéster relacées de causa e efeito entre as
variaveis estudadas a partir desta pesquisa, osa@ss se configuram como mais um indicio
de que a linguagem pode ser capaz de influenciaramafestacéo de valores humanos, pois,
em primeiro lugar, a lingua, pelo fato de ser uma dementos culturais mais basicos, esta
diretamente atrelada ao aprendizado de uma nottaauhlém disto, também encontra-se na
literatura que versa sobre o biculturalismo, cla@géncias de que o idioma falado por um
individuo bicultural pode influenciar na forma corted indiduo concebe o mundo e se
comporta perante ele (OYSERMAN; LEE, 2009; LUNANR&BERG; PERACCHIO, 2008;
AKKERMANS; HARZING; VAN WITTELOOSTUIJIN, 2010, LEEQYSERMAN; BOND,
2010).
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E importante destacar que, apesar do fato de artiga de Valores Pessoais
ndo apresentar muitas diferencas quando compatadasa outra (tendo a lingua como
variavel de agrupamento) notou-se que algumas ngadapontuais, mas ndo menos
importantes podem ser observadas.

De forma mais especifica, esta pesquisa conclui wue brasileiro, ao
responder um questionario em castelhano, valoraia os tipos motivacionais ligados self
(Poder e Realizacdo). Pode-se extrair daqui algnusights interessantes no que tange as
explicacbes para tais resultados. Primeiramenta@tesgarmos para o que afirma Hofstede
(2013), a Argentina pode ser considerada como ¢ nmdividualista dos paises latinos.
Sendo assim, um brasileiro que habita aquele pais facilmente ter adquirido certos tragos
individualistas, estes que por sua vez podem s&dals ao momento em que se fala a lingua
associada ao contexto argentino. Outra possivehexgao para tal achado consiste no fato
de os respondentes estarem lidando com uma lirgjtengeira, portanto, ndo nativa, o que
chama maior atencao para a tarefa a eles propassggntido de ativar um desejo de realiza-la
de forma exemplar, ou seja, aumentando o focogpdesempenho individual.

Ja os individuos que responderam o questionaripa@mtaugués, por sua vez,
valorizaram mais o tipo motivacional de conformigladiretamente relacionado a restricdo de
acOes que possam aborrecer ou prejudicar 0s auirasesmo violar normas e expectativas
sociais. Possiveis explicacbes para estes ressltado ao encontro das que foram
conjecturadas para os resultados anteriormente iomamo. Além disto, cabe destacar que
todas as diferencas aqui mencionadas se mostratatisgcamente significantes.

Além do mais, os resultados expostos acima esté@ra®o com a linha de
raciocicio de Schwartz (1992; 1994; 2012) e Sedikat al. (2007), os quais clamam por
uma abordagem pancultural no que diz respeito absres humanos. De acordo com
Sedikides e seus colaboradores, pessoas de todakuaas se autopromovem, alegando que
tal fenbmeno ndo se restringe apenas a culturaerdeis. Lee, Oyserman e Bond (2010),
demonstram tais efeitos ao pesquisarem uma pojpuksiatica, ao encontrar que chineses
também se autopromovem e podem ser altamente dtinggetquando sdo postos em contato
com estimulos individualistas.

Seguindo a recomendacao destes ultimos autores QESERMAN; BOND,
2010), os quais sugeriram ser interessante testas @feitos em amostras ocidentais, a
presente pesquisa demonstrou que os brasileirosmpedlorizar tanto tipos motivacionais

focados mais naself ligados, portanto, a autopromocédo, quanto vaoraspectos mais
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voltados ao conservadorismo e manutencastdtus quodependendo do contexto em que
sao postos.

Por fim, esta dissertacdo traz algumas contribsicGenportantes,
principalmente tedricas e metodoldgicas.

Em primeiro lugar, visa reforcar a linguagem conmo possivel ativador de
Valores Pessoais, 0 que contraria a principal deajue versa sobre o construto
(SCHWARTZ, 1992; 2012); a qual considera os valareso relativamente estaveis ao
longo da vida. Segundo os resultados encontradsta pesquisa, biculturais podem valorizar
tipos motivacionais diferentes, dependendo do gbmtem que se encontram. Vale ressaltar
que a variavel independente aqui utilizada paratestwalizar os participantes foi a
linguagem.

Além disto, pelo conhecimento do autor, esta éiragira pesquisa que visa
testar a relacdo entre a linguagem e toda a estrul® valores pessoais como variavel
dependente. Encontrou-se, neste sentido, que eglatg#io entre as duas variaveis, ainda que
nao se possa estabelecer relacéo causal entrasas du

Por fim, resta ainda dizer que, ainda que variadeixonsumo n&do tenham
sido testadas, existe literatura anterior que afigue os Valores Pessoais estao intimamente
relacionados com padrdes de comportamento. Sestn,ae a linguagem pode de alguma
forma influenciar os valores pessoais de bicultyradiretamente pode o fazer também com
comportamentos. Neste sentido, algumas sugestdlesnpser feitas para a pratica gerencial,
principalmente no que diz respeito ao fato de gsieoanizacbes devem atentar para
possiveis diferencas no processamento de inforreagde consumidores biculturais que

possam estar atreladas a estimulos culturais,rapaela linguagem.

6.3 LimitagcOes e sugestdes de pesquisas futuras

E importante ressaltar que, assim como toda pesquipresente trabalho
também possui limitagdes. A primeira delas é o digt@ estudo ndo poder ser considerado de
natureza causal, mesmo que alguns controles tentidm planejados por parte do
pesquisador. Desta forma, ndo se pode afirmar gqueelacdes encontradas tenham sido

causadas integralmente pelo uso da lingua comawehindependente.
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Outrossim, a relativa homogeneidade da amostraéamd um fator a ser
levado em consideracdo. Mesmo que estudos futug@snsrealizados sob a Otica da
metodologia de pesquisa experimental e, ainda duen@geneidade amostral seja ferramenta
interessante para a demonstracdo de validade antonfen6meno, a validade externa
também é fundamental, para que se posssa genewdimesultados.

Diante do exposto, recomenda-se que o0s estudosdutdilizem amostras
mais heterogéneas, no intuito de provar um efeite spja observado em amostras mais
semelhantes a populacao real.

Ademais, outra limitacdo estéd no fato de que ostouerios foram coletados
face a face, o que forcou o pesquisador a elahorainstrumento de pesquisa simples e
direto, ndo permitindo assim, a inclusdo de outragaveis, além das observadas no
instrumento presente nos anexos.

Sendo assim, pesquisas futuras podem tentar in@ui@veis moderadoras e
mediadoras relevantes, que possam dar maior rabast@odelo inicial previamente testado.

Por fim, de acordo com Harzing e Maznevski (20@3),estudos que visam
compreender os impactos da linguagem em padrdessgestas, podem ser realizados por
meio de duas abordagens: comparagdes entre-sigeritra-sujeitos.

Ainda que este estudo pudesse ser comparado coexpanmento, teria esse
ponto importante a ser considerado.

A despeito do fato de ambas as abordagens apresantads e contras, uma
abordagem longitudinal, que envolva os mesmostegjgdarece ser uma forma interessante
de acessar ativacdo de valores em estudos futpods,quando uma comparacao entre-
sujeitos é realizada, ainda que diversos conts@gsn observados, a comparacgéo direta entre

as amostras acaba por prejudicar a integridadelagio causal.
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ANEXOS

Questionario presencial — Portugués (Capa)

$ )
UFRGS

ADMINISTRACAO

Prezado participante,

Esta € uma pesquisa acadeémica voltada ao estudo dos valores humanos. O procedimento
consiste em responder um questionario que dura cerca de 6 minutos. Podemos assegurar o
completo anonimato de suas respostas.

Sua participagao neste estudo € voluntaria. Portanto, voce pode optar por nao participar,
assim como parar o preenchimento a qualquer momento.

Termo de Consentimento

Declaro que tenho 18 anos ou mais e estou de acordo em participar desta pesquisa. Declaro
que fui informado de que minha participagao € voluntaria e que posso parar o
preenchimento a qualquer momento sem qualquer tipo de penalidade, além de que todos os
dados sao confidenciais. Entendo que vou responder a perguntas sobre os valores humanos
e que esta pesquisa nao oferece graves riscos.

Concordo em participar Nao concordo em participar

O O

1 - Género 2 - Idade 3 - A quanto tempo voce mora na Argentina?

(O Masculino

(O Feminino

o —
@ ® @
@ ® @
® ® @
@ ® @

Farei de tudo para que meus filhos aprendam as @ @ @ @ @ @

tradi¢oes culturais brasileiras.
5 - No que diz respeito a sua ligagao com as culturas Brasileira e Argentina, como voce se ve?

Eu NAO me identifico muito com pessoas do
meu pais de origem.

Eu gosto de celebrar eventos culturais
argentinos.

Eu penso que € importante realizar atividades
que sustentem a cultura brasileira.

Eu gosto de viver na Argentina. Sinto-me em
casa neste pais.

®

CRECAECRRC,
ORICH ICREC)

®I®I®®
@9

Muito @ @ @ @ @ @ @ Muito

argentino brasileiro

6 - Sou uma pessoa que mantém as culturas argentina e brasileira. Sinto-me dividido em
relagdo a essas duas culturas.

Totalmente Totalmente
D @ @ ® 6 ® @ o

Falso Verdadeiro
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Questionario presencial — Castelhano (Capa)

UFRGS

ADMINISTRACAO

Estimado participante,

Esta es una investigacion académica acerca de los valores humanos. El procedimiento

consiste en contestar un cuestionario que tomara aproximadamente 6 minutos. Podemos

asegurar el completo anonimato de sus respuestas.

Su participacion en este estudio es voluntaria. Por lo tanto, usted puede decidir no
articipar, asi como interrumpir el relleno en cualquier momento.

Término de Consentimiento

Declaro que tengo 18 anos o mas y estoy de acuerdo en participar de esta investigacion. Se
me informo que mi participacion es voluntaria y que puedo interrumpir el relleno en
cualquier momento sin penalizacion, asi como que todos los datos son confidenciales.
Entiendo que voy a contestar preguntas acerca de los valores humanos y que la
mvestigacion no ofrece riesgos graves.

Estoy de acuerdo en participar No estoy de acuerdo en participar

O O

1 - Género 2 - Edad 3 - (A cuanto tiempo vives en Argentina?

(O Masculino
(O Feminino

Muy en ~ Muy de
desacuerdo acuerdo

NO ME identifico mucho con personas de mi
pais de origen. © @ ® @

®

Me gusta celebrar eventos culturales argentinos.

Creo que es importante mantener la cultura @
brasilena.

®

ORI IORI®
®
@@

Me gusta vivir en Argentina. Me siento a gusto D @ @
en este pais.

@0
QIO|IQ|Q

Mis hijos aprenderan las tradiciones culturales
brasilenas ®© @ ®® ® 6

5 - Respecto de su afiliacion a las culturas argentina y brasilena, ;Como te vees?

Muy D @ 6 ® 6 @® @ Muy

argentino brasileno

6 - Soy una persona que mantiene las culturas argentina y brasilena. Me siento compartido
entre estas dos culturas.

Totalmente @ @ @ @ @ @ @ Totalmente

Falso Verdadero
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Questionario presencial — Portugués (Verso - Maszu

7 - A seguir estdao descritas algumas pessoas. Assinale de acordo com a escala fornecida quanto cada uma destas
se parecem a voce.
A Nao se parece Se parece
Quanto cada uma dessas pessoas se parecem a voce? . A i
nada comigo muito comigo

Ser rico € importante para ele. Ele quer ter muito dinheiro e possuir @ @ @ @ @ @

E importante para ele estar no comando e dizer aos demais o que fazer.
Ele quer que as pessoas facam o que ele manda.

colsas caras.
® | ®

®
®
©@
®

E muito importante para ele demonstrar suas habilidades. Ele quer que
as pessoas admirem aquilo que faz.

Ser muito bem sucedido € importante para ele. Ele gosta de ser
admirado pelas pessoas.

® e
®|®
©
®
©@
®

Ele gosta de se divertir pelo prazer que lhe proporciona. Ele fica feliz
em aproveitar a vida.

®

Ele procura aproveitar qualquer chance que tenha para se divertir. E
importante para ele fazer coisas que lhe dao prazer.

®
oF ©
©)
®
@
®

Ele gosta de novidade e mudanca e sempre tenta fazer coisas novas. E
importante para ele fazer varias coisas diferentes na vida.

®

®
®|®
©
®
@
®

Ele gosta de se arriscar. Ele esta sempre procurando aventuras.

Pensar em novas ideias e ser criativo € importante para ele. Ele gosta
de fazer coisas de maneira propria e original.

®
®
)

E importante para ele tomar suas proprias decisoes sobre o que faz. Ele
gosta de ser livre para planejar e escolher suas atividades.

@.
™
®
® [®
@@
®

Ele acredita que € importante que todas as pessoas sejam tratadas
igualmente, mesmo aquelas as quais nao conhece. Acredita que todos
devem ter oportunidades iguais na vida.

®
)

E importante para ele ouvir as pessoas que sao diferentes dele. Ainda
que nao concorde com elas, quer entendeé-las.

| ©
®
o,
®| ®
@ @
®

Ele acredita firmemente que as pessoas devem preservar a natureza.
Cuidar do meio ambiente € muito importante para ele.

®
©®
®
@
®

E muito importante para ele ajudar as pessoas ao seu redor. Ele quer
cuidar do bem-estar delas.

CRC,
®
©
®
©@
®

Perdoar as pessoas que o contrariaram € importante pra ele. Ele tenta
ver o que ha de bom nas pessoas e nao guardar resentimentos.

E importante para ele ser humilde e modesto. Ele tenta nao chamar
atencao para si.

®|©
® |®
© @
® |®
@@
©® @

E importante pra ele fazer as coisas da maneira como sempre foram
feitas. Ele busca a tradi¢ao em sua vida.

E importante para ele sempre se comportar corretamente. Ele evita
fazer qualquer coisa que as pessoas possam achar errado.

®|©
®|®
OO
® @
©|@
® @

Ele acredita que as normas devem ser respeitadas. Ele acredita que as
pessoas devem sempre seguir as regras determinadas, mesmo quando
ninguém esta observando.

©

E importante para ele viver em um ambiente seguro. Ele evita qualquer
coisa que possa colocar sua seguranga em perigo.

© ©
ORNC,
©

® ®
@ @
@ @

Para ele € importante a seguranga. Ele gosta de sentir-se seguro na
vida.

®
®
©
®
@
®
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Questionario presencial — Portugués (Verso - Famjn

7 - A seguir estao descritas algumas pessoas. Assinale de acordo com a escala fornecida quanto cada uma destas
se parecem a voce.
o Nao se parece Se parece
Quanto cada uma dessas pessoas se parecem a voce? . . .
nada comigo muito comigo

Ser rica € importante para ela. Ela quer ter muito dinheiro e possuir @ @
coisas caras.

©®©

E importante para ela estar no comando e dizer aos demais o que fazer.
Ela quer que as pessoas facam o que ela manda.

®
®
©|®
®|®
@@

®

E muito importante para ela demonstrar suas habilidades. Ela quer que
as pessoas admirem aquilo que faz.

®

Ser muito bem sucedido € importante para ela. Ela gosta de ser
admirada pelas pessoas.

®|©
®|®
OR®
® @
©|@

®

Ela gosta de se divertir pelo prazer que lhe proporciona. Ela fica feliz
em aproveitar a vida.

Ela procura aproveitar qualquer chance que tenha para se divertir. E
importante para ela fazer coisas que lhe dao prazer.

NS,
®|©®
® @
®
©|@
®

Ela gosta de novidade e mudanga e sempre tenta fazer coisas novas. E
importante para ela fazer vérias coisas diferentes na vida.

©

®
®®
®®
®
©|@
@@

Ela gosta de se arriscar. Ela esta sempre procurando aventuras.

Pensar em novas ideias e ser criativa ¢ importante para ela. Ele gosta
de fazer coisas de maneira propria e original.

®
@

E importante para ela tomar suas proprias decisoes sobre o que faz. Ela
gosta de ser livre para planejar e escolher suas atividades.

® e
®|®
®|@
®
©@
®|@®

Ela acredita que € importante que todas as pessoas sejam tratadas
igualmente, mesmo aquelas as quais nao conhece. Acredita que todos
devem ter oportunidades iguais na vida.

©®

| ®
®| ®
@ ®
®
©@| @
®

E importante para ela ouvir as pessoas que sao diferentes dela. Ainda
que nao concorde com elas, quer entendé-las.

Ela acredita firmemente que as pessoas devem preservar a natureza.
Cuidar do meio ambiente é muito importante para ela.

®
©®
®
Q)

E muito importante para ela ajudar as pessoas ao seu redor. Ela quer
cuidar do bem-estar delas.

CRC,
®
©@
®
© @
®

Perdoar as pessoas que a contrariaram € importante pra ela. Ela tenta
ver o que ha de bom nas pessoas e nao guardar resentimentos.

®
@

E importante para ela ser humilde e modesta. Ela tenta nao chamar
aten¢ao para si.

NS,
®|®
®|@
®
©
®|@®

E importante pra ela fazer as coisas da maneira como sempre foram
feitas. Ela busca a tradi¢ao em sua vida.

E importante para ela sempre se comportar corretamente. Ela evita
fazer qualquer coisa que as pessoas possam achar errado.

CMC)
®|®
®|®
®|®
@@
®|@®

Ela acredita que as normas devem ser respeitadas. Ela acredita que as
pessoas devem sempre seguir as regras determinadas, mesmo quando
ninguém esta observando.

®

E importante para ela viver em um ambiente seguro. Ela evita qualquer
coisa que possa colocar sua seguranga em perigo.

| G
®| ®
@ ®
@ @
®

Para ela € importante a seguranca. Ela gosta de sentir-se segura na
vida.

S
®
©®@
®
@
®
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7 - A continuacion, estan descritas algunas personas. Conteste cuanto cada una de estas se parece a usted.

Se parece
. No se parece
(Cuanto cada una de estas personas se parece a usted? . ~ mucho
nada conmigo onmico
c

Para él es importante ser rico. Quiere tener mucho dinero y otras
cosas caras.

®

&

Para €l es importante ser respetado por la gente. Desea que las
personas hagan lo que les dice.

®
®

©|®

@@
®|@®

Para €l es muy importante mostrar sus habilidades. Quiere que la
gente le admire por lo que hace.

Para €l es importante ser una persona exitosa. Espera que la gente
reconozca sus logros.

SRS
®|®

OO

@@
@@

Pasarselo bien es muy importante para él. Le agrada consentirse a
si mismo y aprovechar la vida.

®
@)

Busca cualquier oportunidad para divertirse. Para él es importante
hacer cosas que le resulten placenteras.

SRS
®

@

® |®

@@
ORNC)

Le gusta las sorpresas y siempre busca experimentar cosas nuevas.
Piensa que es importante hacer muchas cosas diferentes en la vida.

Anda siempre en busca de aventuras y le gusta arriesgarse. Tener
una vida llena de emociones es importante para €l.

ClC,
®®

®|®

® @

@@
®|@®

Es importante para €l tener ideas nuevas y ser creativo. Le gusta
hacer las cosas de manera propia y original.

G

Es importante para €l tomar sus propias decisiones acerca de lo
que hace. Le gusta tener la libertad y no depender de los demas.

SRS
®|®

OO

®|®

@@
©®

Piensa que es importante que a todos los individuos del mundo se
les trate con igualdad, mismo aquellas que no conoce. Cree que
todos deberian tener las mismas oportunidades en la vida.

®

®

)

LC PalcCT HIIPOITAIIIT TSCUCIIAD d IdS PTISULIAS (JUT SOID UISUITAS d

¢l. Incluso cuando esta en desacuerdo con ellas, quiere
dasl

] ©
®

@ ®

®

@ @
©

Cree firmemente que las personas deben proteger la naturaleza. Le
es muy importante cuidar el medio ambiente.

®

Es muy importante para €l ayudar a la gente que le rodea. Se
preocupa por su bienestar.

CRIC,
®

ORI,

® |®

© @
©

rdia I s llll}JUlldlllC PCIUUudl 1as pClbUlldb (IUC 1T HICICIAIL dlgllll
mal. Trata de ver lo bueno en las personas y no sostener

4 £

)

@
®

Para €l es importante ser humilde y modesto. Trata de no llamar la
atencion.

CRC
®

©|®

®|®

@
©

Tradiciones son importantes para €l. Procura seguir las
costumbres de su religion o de su familia.

@
)

Es importante para él comportarse siempre correctamente. Procura
evitar hacer cualquier cosa que la gente juzgue.

SRS
®|®

®|®

®|®

Cree que las personas deben hacer lo que se les dice. Opina que la
gente debe seguir las reglas todo el tiempo, atin cuando nadie le
esté observando.

Le importa vivir en lugares seguros. Evita cualquier cosa que
pudiera poner en peligro su seguridad.

| ©
ORNC,

@ ®

® S

Para €l es importante la seguridad. Le gusta sentirse seguro en la
vida.

®
®

©
®
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Questionario presencial — Castelhano (Verso - Rieim)

7 - A continuacion, estan descritas algunas personas. Conteste cuanto cada una de estas se parece a usted.

Se parece
L, Y No se parece
;Cuanto cada una de estas personas se parece a usted? . mucho
nada conmigo onmico
c

Para ella es importante ser rica. Quiere tener mucho dinero y otras
cosas caras.

®

@

Para ella es importante ser respetado por la gente. Desea que las
personas hagan lo que les dice.

@

@

@@

Para ella es muy importante mostrar sus habilidades. Quiere que la
gente la admire por lo que hace.

®

@

Para ella es importante ser una persona exitosa. Espera que la
gente reconozca sus logros.

@

@

@@

Pasarselo bien es muy importante para ella. Le agrada consentirse
a s1 mismo y aprovechar la vida.

®

@

Busca cualquier oportunidad para divertirse. Para ella es
importante hacer cosas que le resulten placenteras.

®

@

@@

Le gusta las sorpresas y siempre busca experimentar cosas nuevas.
Piensa que es importante hacer muchas cosas diferentes en la vida.

Anda siempre en busca de aventuras y le gusta arriesgarse. Tener
una vida llena de emociones es importante para ella.

@@

Es importante para ella tener ideas nuevas y ser creativa. Le gusta
hacer las cosas de manera propia y original.

Es importante para ella tomar sus propias decisiones acerca de lo
que hace. Le gusta tener la libertad y no depender de los demas.

@@

Piensa que es importante que a todos los individuos del mundo se
les trate con igualdad, mismo aquellas que no conoce. Cree que
todos deberian tener las mismas oportunidades en la vida.

LC PalcCT HIIPOUITAITIC TSCUCTIAD d IdS PTISOIIAS (JUT SOID UISTUIINS d

ella. Incluso cuando esta en desacuerdo con ellas, quiere
loal

@ @

Cree firmemente que las personas deben proteger la naturaleza. Le
es muy importante cuidar el medio ambiente.

Es muy importante para ella ayudar a la gente que la rodea. Se
preocupa por su bienestar.

ORNC)

rdld Clld ©5 HIPOITAIIT PTIUOlldl Ids PTISUIIAasS (Juc Id HICICT Al dIZUIT
mal. Trata de ver lo bueno en las personas y no sostener

dasos £

Para ella es importante ser humilde y modesta. Trata de no llamar
la atencion.

@@

Tradiciones son importantes para ella. Procura seguir las
costumbres de su religion o de su familia.

®

Es importante para ella comportarse siempre correctamente.
Procura evitar hacer cualquier cosa que la gente juzgue.

©®

Cree que las personas deben hacer lo que se les dice. Opina que la
gente debe seguir las reglas todo el tiempo, atin cuando nadie le
esté observando.

®

Le importa vivir en lugares seguros. Evita cualquier cosa que
pudiera poner en peligro su seguridad.

©

Para ella es importante la seguridad. Le gusta sentirse segura en la
vida.
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