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Objetivos: Investigar como se materializa na linguagem de uma profissional de enfermagem o
modo como ela subjetiva a nocdo de humanizacdo, em torno da qual se constitui a Politica
Nacional de Humanizacdo (PNH) do Sistema Unico de Saude (SUS).

Eundamentacao Teorlca.
Teoria da Enunciacao de Emile Benveniste
Perspectiva Ergoldgica de Yves Schwartz

Tanto para Schwartz como para
» Benveniste, o sujeito se constitui
na/pela atividade/linguagem.

Material de Investigacao:
Entrevista realizada com enfermeira
apos 9 meses de mergulho na atividade
dessa profissional, por meio de
participacao em rounds
multidisciplinares.

Justificativa:
Escassos trabalhos que visam elucidar o
termo sob a dtica dos estudos linguisticos;

Termo impreciso, porém essencial na area
da saude.

Consideracoes linguisticas sobre o
termo “Humanizacao =

*Toda unidade |éxica é subjetiva;

*Termo impreciso e fragil, mais suscetivel

a convocacao de um traco interpretativo;

O sujeito da sentido ao termos em sua

pratica.

PNEH:
Politica criada afim de melhorar a gestao, as
relagoes e a atengao no SUS;

Satisfacao do usuario e do trabalhador.

Consideracoes finais:
O sentido de humanizacdo é re-
Consideraces sobre o que ¢ ‘Pratica Humanizadora, <o oo fe oo e o e
por si e pelo outro;

e i Sentido fortemente relacionado a

Entrevistadora: =uhum=

Entrevistada: =né. ’

Entrevistadora: acha que poderia entdo ser trocado esse .
o g indole pessoal;

I~ Instituicdo do profissional e do usuario
Entrevistadora:  ‘amm, seree o do SUS como tu, ou seja, retira-lo do

Entrevistada: né. nd3o sei se eu consegui me- te fazer ~ 7
astanth: o pmer e fonre Gizends. ‘s acho lugar de na&o-pessoa, é¢ fundamental
e A, MR N para que uma pratica humanizada seja

ntrevistada:  cacho que e trabalho cou amer®] né. acho : : = :
Fntrevistada e o efetivada. Afinal, nao ser reconhecido
serem humanas se elas ndo- nd3o- ndo- vem

nio ven [crabalhar] como pessoa (tu) impossibilita qualquer
[com amor pelo que fa:g, ndo vem com aguela A

um de ser eu, pois € na e pela
linguagem, como afirma Benveniste,

que o homem se constitui como sujeito
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