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RESUMO

A chegada das Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo (TIC) na escola
evidencia desafios relacionados as mudangas que o uso das tecnologias provocam
no cotidiano da escola. Para assimilar estas transformagbes € fundamental
reconhecer as potencialidades das tecnologias disponiveis e a realidade em que a
escola se encontra inserida, identificando as caracteristicas do trabalho pedagoégico
que nela se realizam, de seu corpo docente e discente, de sua comunidade interna e
externa. De acordo com os propdsitos educacionais, a incorporacgao significativa de
diferentes tecnologias as praticas escolares devem ser utilizadas como estratégias
mais adequadas, proporcionando ao aluno a aprendizagem, nao se limitando a
informatizagcdo do ensino, que reduz as tecnologias a meros instrumentos para
instruir o aluno. Analisar a importancia do gestor no processo de inclusédo
tecnolégica no ambiente escolar, mesmo sabendo que a realidade do ensino publico
€ composta de inumeras dificuldades, apresenta-se como um relevante estudo para
entender esta realidade e enfrentar estas dificuldades.

Este estudo se propde a analisar a implementacédo da tecnologia numa escola
publica do municipio de Gravatai a fim de tornar-se um facilitador no processo de
ensino-aprendizagem. Demonstrando ainda, as principais dificuldades enfrentadas
nesta caminhada, sejam elas de espaco fisico ou de pessoal. Para se situar em
relacdo ao parecer dos professores quanto ao Laboratério de Informatica (LI), foi
realizado um levantamento a respeito do uso do LI.

Palavras-chave: TICs — inovacao — gestao
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1 INTRODUGAO

O presente estudo trata da incorporagdo das Tecnologias da Informagéo e
Comunicacgéao (TICs) em uma escola da Rede Municipal de Ensino de Gravatai,
abordando suas implicagbes no gerenciamento da escola, ou seja, mostrar as
dificuldades encontradas para a implementacado do Laboratério de Informatica (LI) e
posteriormente questdes relativas ao uso do LI por professores. A incorporacédo das
Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) na escola contribui para expandir o
acesso a informacao atualizada e, principalmente, para promover a criacdo de
comunidades colaborativas de aprendizagem que privilegiam a construgdo do
conhecimento, a comunicagéo, a formacgao continuada e a gestao articulada entre as

areas administrativa, pedagogica e informacional da escola.

Segundo Almeida (2003), a incorporacao das TIC no contexto escolar envolve
distintos aspectos da gestdo decorrentes do efeito de gerir, administrar, preservar,
colocar em ordem, ou seja, favorecer o uso dos recursos tecnoldgicos. Isto requer
organizar, registrar, recuperar e atualizar informacgdes, produzir estratégias de
comunicagao, gerenciar atividades, conteudos, recursos, bem como gerir ambientes
e processos de avaliagdo estabelecer novas relagbes com a historia, consigo

mesmo e com o saber.



2. METODOLOGIA

Para a realizagdo do presente estudo, realizou-se pesquisa bibliografica de
diversos autores, dentre eles: Almeida, Valente e diversas diretrizes e orientacdes
do Ministério de Educagdo e Cultura — MEC. E para tragcar um panorama da
realidade dos professores e da escola, realizou-se também, um questionario com
uma unica pergunta aberta.

Com o intuito de saber sobre o posicionamento dos professores frente ao uso
das novas TICs, foi sugerida uma questao para discussao: “Vocé utiliza o laboratério
de informatica da escola? Sim ou nao? Por qué?”, que foi respondida por 22
professores de um total de 30 professores. A discussao foi realizada em uma
formacdo pedagdgica oferecida pela direcdo da escola. Cada professor teve a
liberdade de posicionar-se e expor sua situagao frente ao uso do laboratério de
informatica. Apurou-se que quatro professores ja fizeram uso do laboratério, quatro
nunca fizeram uso do laboratério por ndo saberem utilizar o mesmo. Constatou-se
ainda que catorze professores ainda nao fizeram uso do laboratério de informatica
mas se disseram favoraveis ao seu uso e conscientes da importancia do mesmo.

A partir da fala dos professores, contatou-se que o grupo esta aberto as
inovacgdes trazidas pela tecnologia e estdo dispostos a aprender e participar das
formacbes continuadas que sado ofertadas pela mantenedora, para incluir em sua

pratica as TICs e em especial, o Laboratério de Informatica.
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3 CARACTERIZANDO A ESCOLA E OS PROGRAMAS EDUCACIONAIS
APLICADOS

A realidade vivenciada pela autora deste estudo na Escola Municipal de Ensino
Fundamental Vila Nedpolis, pertencente a rede municipal de Gravatai, escola esta,
composta por 750 alunos da pré-escola ao 9° ano, contando com o Programa Mais
Educacdo e Escola Aberta, recentemente recebeu 19 computadores do Programa
Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo) para o funcionamento do Laboratorio
de Informatica (LI), com muita dificuldade conseguiu-se um espacgo fisico para
abrigar o LI, e também Sala de Recursos (SR). Visto que, no momento da
instalacdo dos computadores a escola deveria contar com espago proprio e
adequado. E uma sala pequena, ficando um pouco apertado para o uso, pois a
escola tem turmas com até 35 alunos. Os professores ainda ndo tém como habito
utilizar a sala com os computadores, quem usa mais sao os oficineiros do Programa
Mais Educacgdo que levam os alunos para jogarem. A escola ainda ndo conta com
Internet, quando preciso, utiliza-se o modem 3G de algum dos professores que se

propde a empresta-lo.

3.1PROGRAMA MAIS EDUCACAO

O Programa Mais Educagdo € um projeto que visa atender o aluno no turno
inverso. O projeto visa atender alunos de alta vulnerabilidade social, oriundos de
familias de baixa renda, com pais que em sua maioria, trabalham fora o dia todo e
que sao beneficiarios do Programa Bolsa Familia.

A Escola Municipal de Ensino Fundamental Vila Nedpolis, foi selecionada para
participar do programa Mais Educagao por estar inserida em uma comunidade de
baixa renda e alta vulnerabilidade social, as familias possuem em sua maioria
trabalho informal com média salarial de dois salarios minimos. As comunidades
atendidas pela escola nao oferecem forma de lazer e cultura, sendo assim no turno
inverso as aulas os alunos ficavam a mercé das ruas, da violéncia e da drogadicgao,
com a implantagdo do Programa Mais Educacéao, os alunos sdo atendidos no contra

turno por monitores que desenvolvem oficinas atrativas, dentre elas, letramento,
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capoeira, hip-hop, futebol, teatro, matematica e radio. Em suma, o Programa Mais
Educacao veio para contribuir com os alunos e a comunidade, retirando-os das ruas

e oferecendo um ambiente de educacao, seguranca e paz.

3.2 PROINFO

De acordo com o site do MEC: (http:/portal.mec.gov.br/index.php?

option=com_content&view=article&id=244&ltemid=462),

o Programa Nacional de Tecnologia Educacional, Prolnfo, € um
programa educacional criado pela Portaria n® 522/MEC, de 9 de abril
de 1997, com o objetivo de promover o uso pedagogico da
informatica na rede publica de educagao basica. O programa leva as
escolas computadores, recursos digitais e conteudos educacionais.
Em contrapartida, estados, Distrito Federal e municipios devem
garantir a estrutura adequada para receber os laboratérios e
capacitar os educadores para uso das maquinas e tecnologias. Para
fazer parte do Prolnfo Urbano e/ou Rural, o municipio deve seguir
trés passos: a adesédo, o cadastro e a selecao das escolas. A adeséao
€ o compromisso do municipio com as diretrizes do programa,
imprescindivel para o recebimento dos laboratérios. Para isso deve-
se baixar o documento a seguir, assinar e enviar ao MEC com a
documentacdo exigida. A implantacdo do Proinfo na Escola, tem
como objetivo promover o uso pedagdgico da informatica no
processo de ensino-aprendizagem, tornando assim, a Escola mais
atrativa e inovadora, ja que a tecnologia esta presente em todos os

lugares, na escola ndo poderia ser diferente. (Portal MEC)

Em 2010, a escola foi contemplada com 19 computadores, maquinas copiadoras,
enfim, todo aparato necessario para o funcionamento do Laboratério de Informatica
(LI), num primeiro momento, houve a necessidade de encontrar um espago que
comportasse o LI, adaptagbes ocorreram e por fim, os computadores foram
instalados em uma sala proviséria até segundo momento. Optou-se por esta sala
que nao é totalmente adequada, pois tinhamos um prazo para instalacdo e se nao

cumprissemos, perderiamos os computadores. Esta sala provisoria, € pequena para


http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=244&Itemid=462
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=244&Itemid=462
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os 19 computadores e as turmas tem em média 30 alunos, ndo possui sistema de

refrigeracdo, ndo ha monitor e a queixa maior é por causa da falta de internet.

3.3 ESCOLA ABERTA

Segundo o] site do MEC (http://portal.mec.gov.br/index.php?

option=com_content&view=article&id=16739&ltemid=811),

o Programa Escola Aberta, criado pela resolugao/CD/FNDE/N° 052,
de 25 de outubro de 2004, se propbe a promover a ressignificagéo da
escola como espago alternativo para o desenvolvimento de
atividades de formacéo, cultura, esporte e lazer para os alunos da
educacao basica das escolas publicas e suas comunidades nos

finais de semana. (Portal MEC)

O Programa Escola Aberta tem como objetivo proporcionar a comunidade, aos
finais de semana, um espaco de lazer e cultura, onde € possivel que a comunidade
exponha e compartilhe suas habilidades com o outro. Sdo oferecidas oficinas nas
mais variadas areas, esporte, cultura e lazer. Tendo em vista que a escola encontra-
se em um local afastado do centro da cidade, o bairro acaba nao sendo
contemplado com pragas, parques e centros de lazer gratuitos, a escola acaba
oferecendo esse espago necessario na comunidade, para que sejam oportunizadas
diversas oficinas de artesanato, de letramento, de futebol, de artes marciais, entre

outras.

3.4 SALA DE RECURSOS

Quando se aborda a tematica sala de recursos, segundo BERSCH (2007, p. 31),
torna-se imprescindivel, citar a Tecnologia Assistiva (TA), que € uma
expressao utilizada para identificar todo o arsenal de recursos e
servicos que contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades
funcionais de pessoas com deficiéncia e, consequentemente,
promover vida independente e inclusao.

BERSCH (2007, p.31)
Sendo assim, entende-se por Tecnologia Assistiva (TA), todos 0s recursos que

tendem a resolver problemas funcionais, desenvolvendo as potencialidades,


http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=16739&Itemid=811
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=16739&Itemid=811
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habilidades e valorizando as conquistas e progressos. Esses recursos podem ser
computadores adaptados, alternativas de comunicacdo — seja oral ou escrita,
adequacdes de mobilidade e postura, adaptagao de veiculos, préteses, entre outros.

A Escola Municipal de Ensino Fundamental Vila Neopolis iniciou o ano letivo com
uma Sala de Recursos (SR), foi um grande desafio conseguir um espaco fisico que
pudesse abrigar a SR. A finalidade desta sala é atender alunos com necessidades
especiais desde que comprovados com laudo médico. Os alunos séo atendidos com
professores especializados. Nesta sala sdo oferecidos materiais diversos para
trabalhar com o aluno dependendo das suas especificidades e necessidades. A
tecnologia esta presente, o servigo da tecnologia assistiva na escola € aquele que
buscara resolver os problemas funcionais do aluno, no espago da escola,
encontrando alternativas para que ele participe e atue positivamente nas varias
atividades neste contexto.

De acordo com BERSCH (2007, p. 31):

Fazer TA na escola € o seu buscar, com criatividade, uma
alternativa para que o aluno realize o que deseja ou precisa. E
encontrar uma estratégia para que ele possa fazer de outro jeito. E
valorizar o seu jeito de fazer e aumentar suas capacidades de agéo e
interacdo a partir de suas habilidades. E reconhecer e criar novas
alternativas para a comunicagdo, escrita, mobilidade, leitura,
brincadeiras, artes, utilizacdo de materiais escolares e pedagodgicos,
exploracdo e produgdo de temas através do computador, etc. E
envolver o aluno ativamente, desafiando-se a experimentar e
conhecer, permitindo que construa individual e coletivamente novos
conhecimentos. E retirar do aluno o papel de espectador e atribuir-
Ihe a fungao de ator. BERSCH (2007, p.31)

Enfatiza-se entado, que o conceito de Tecnologia Assistiva significa “resolucao de
problemas funcionais”. Para a implementagdo desta pratica (TA) no contexto
educacional, necessitamos de criatividade e disposi¢ao de encontrarmos, junto com
o aluno, alternativas possiveis que visam vencer as barreiras que o impedem de

estar incluido em todos os espacos e momentos da rotina escolar.
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Neste contexto, surge a necessidade do uso da tecnologia para ampliar as
possibilidades de aprendizagem de um aluno com necessidades especiais, pois, €
na sala de recursos multifuncionais que o aluno experimentara varias opg¢des de
equipamentos, até encontrar o que melhor se ajusta a sua condigdo e necessidade;
e junto com o professor especializado aprendera a utilizar o recurso, tendo por
objetivo usufruir ao maximo desta tecnologia.

A sala de recursos € uma sala de aprendizagens sendo atendida por um
professor especializado que proporciona outro jeito de aprender para o aluno com
necessidades especiais, possibilitando um fazer diferente. Sendo oferecidos
produtos, instrumentos e equipamentos que favoregcam a aprendizagem dentro de

suas necessidades.

4 NOVAS TECNOLOGIAS
De acordo com FONSECA (2012):

As TICs estédo no dia a dia dos alunos, por isso também tem que
estar no cotidiano da escola. Assim, cabe ao professor ser o
implementador dos usos das TICs. Contudo, os métodos tradicionais
ndo poderdao ser esquecidos ou abolidos, mas devem ser
complementados e integralizados pelos materiais pedagdgicos
digitalizados. A tecnologia € uma facilitadora para a vida do homem,
também deve se prestar a mesma finalidade no tocante ao processo
ensino-aprendizagem. Com a apropriagdo das TICs, o ensino-
aprendizagem se reveste de formas criativas e criadoras de
conhecimento, proporcionando um contexto interacional. FONSECA
(2012).

Segundo SUANNO (2002), compreendem-se por novas Tecnologias de
Informagao e Comunicacgao (Tl) os recursos tecnoldgicos que permitem o transito de
informagdes e que pode advir de diferentes meios de comunicagéo, seja radio,
televisao, jornal, revista, livros, fotografia, computadores, gravagédo de audio e video,
redes telematicas, roboticas, sistemas multimidias, dentre outros. O grande

diferencial das tecnologias multimidiaticas é evidenciado pela interatividade, ou seja,
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a participacdo ativa do usuario e a capacidade de manipulacdo do conteudo da

informacéo.

A escola Vila Neopolis conta com televisores, aparelhos de DVD, radios, data
show e computadores para auxiliar os professores no processo de ensino
aprendizagem. Cabe a cada professor encontrar atividades que possam inserir em

seu desenvolvimento essas midias.

De acordo com SALES (2006), as Tecnologias da Informacdo e Comunicacgao,
em especial o computador, passaram a fazer parte do nosso dia a dia seja no
trabalho, no lazer, e, mais recentemente na escola. Elas podem significar novos
modos de aprender e ensinar para alunos e professores, seja quando sao utilizadas
como ferramentas e/ou recursos didaticos pedagdgicos, seja como objetos de
reflexdo. Portanto, defendo essa perspectiva de apropriagdo das tecnologias pelos

professores e em seu planejamento pedagogico.

A escola deve se constituir num espago que garanta acesso de todos ao
conhecimento ao ensino de qualidade, num processo de permanente construgao e
reconstrucdo do saber, numa concepg¢ao interdisciplinar, com vistas ao
desenvolvimento humano pleno, capaz de agir e interagir no meio social, capaz de

viver e atuar na sociedade atual.

A informatica na Educacao deve ter como objetivo aliar-se ao projeto politico
pedagogico da escola, com o intuito de formas sujeitos criticos e conscientes para a
busca de seu préprio conhecimento. Com o uso da internet, os alunos poderao
desenvolver uma aprendizagem mais significativa e prazerosa, sabendo usa-la

corretamente, podera ter contato com outras culturas de diversos lugares.

De acordo com FONSECA (2012, p. 1),
na dindmica da producao de materiais a partir das TICs, o ensino-
aprendizagem reflete uma aprendizagem diferente, pois professor e
aluno tornam-se parceiros, sao coadjuvantes. O saber é ampliado em
ambas as partes, o professor ndo sera apenas um transmissor de

conhecimentos, mas um empreendedor, o aluno saira da passividade

e sera construtor de sua propria aprendizagem. FONSECA (2012,
p. 1)
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A escola possui diversas TICs, o que falta € um ponto comum entre o uso dessas
TICs e a pratica pedagogica do professor. Assistir a um video, ndo deve ser
considerado um “tapa buraco”, deve estar sempre aliado a uma proposta
pedagogica agregada a uma determinada area curricular, visando o processo de
ensino-aprendizagem, ou seja, enfatizando que as TICs tem como objetivo principal
aliar-se a pratica pedagdgica do professor e tornar-se uma alternativa facilitadora no

processo de ensino aprendizagem.

PRADO (2006) ressalta que embora a tecnologia seja um elemento da cultura
bastante expressiva, ela precisa ser devidamente compreendida em termos das
implicagdes do seu uso no processo de ensino e aprendizagem. Essa compreensao
€ que permite ao professor integra-la a pratica pedagogica. No entanto, muitas
vezes essa integragao € vista de forma equivocada, e a tecnologia acaba sendo
incorporada por meio de uma disciplina direcionada apenas para instrumentalizar
sua utilizacdo, ou ainda, de forma agregada a uma determinada area curricular.
Diferentemente dessa perspectiva, ressaltamos a importancia de a tecnologia ser
incorporada a sala de aula, a escola, a vida e a sociedade, tendo em vista a

constru¢cao de uma cidadania, democratica participativa e responsavel.

Percebe-se que o0 uso da tecnologia ndo deve ser restrito apenas a
instrumentalizagdo técnica, devendo explorar seu potencial educacional e suas

contribuicdes para a educacao.

VALENTE (1996) defende que a interagdo aluno-computador precisa ser
mediada por um profissional que tenha conhecimento do significado do processo de
aprendizado através da construgdo do conhecimento, que entenda profundamente
sobre o conteudo que esta sendo trabalhado pelo aluno e que compreenda os
potenciais do computador. Esses conhecimentos precisam ser utilizados pelo
professor para interpretar as ideias do aluno e para intervir apropriadamente na
situacdo de modo a contribuir no processo de construgdo de conhecimento por parte
do aluno. Além disso, essa abordagem exige mudancgas profundas do sistema
educacional, como a alteragédo do papel atribuido ao erro (ndo mais para ser punido,
mas para ser depurado), a nao segregacdo das disciplinas, a promog¢ao da
autonomia do professor e dos alunos e a flexibilizagdo de um sistema rigido,

centralizado e controlador. Enfim, transformar a escola que nés conhecemos.
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A tecnologia veio para transformar o aluno em um autor do seu conhecimento,
ou seja, o aluno tem autonomia para buscar e selecionar informagdes e saberes,
claro, sempre mediado pelo professor.

LITWIN (1997) enfatiza que é fundamental, portanto, analisar os novos papéis
de alunos e docentes, que rompem com visdes cristalizadas, e considerar, em
relagcdo a informacédo, a funcdo que desempenham os interesses pessoais, as
propostas de ensino e o alcance ou a disponibilidade das tecnologias. E possivel
que, no cenario otimista o provedor de informagdo atualizada tenha um lugar
privilegiado. Por essa razao, surge a preocupacéo do docente, com a possibilidade
de ensinar e reconhecer criticamente o valor da informacado e definir critérios de
busca e de validagao desta.

Nesse contexto, fica evidente a importancia de o professor orientar seus
alunos a pesquisarem a procedéncia da informacgao obtida, visto que, nem tudo que

é evidenciado é de fato veridico.

5 FORMAGAO DE PROFESSORES

A maneira como o professor hoje € formado para promover seu acesso as
TICs depende muito de seus objetivos. Enfatizo que existe uma diferenga entre
formacdo e treinamento dos professores. O treinamento € a capacitagdo na
utilizacao dos recursos tecnolégicos (a simples repeticdo de acgdes, informacgdes e
processos, sem que se esteja consciente dos motivos desses atos) e a formagao
que € capacitagdo técnica (ou seja, a absor¢do de conhecimentos técnicos,
condigcao sine qua non para qualquer estratégia de formagao para o uso de recursos
informatizados). A diferenca que estabeleco é que nao se pode abrir mdo de um
efetivo dominio dos recursos tecnoldgicos, mas, por outro lado, ndo se pode reduzir

todo o complexo processo de formagao a um simples treinamento tecnolégico.

A utilizagdo do computador na escola, como ferramenta pedagodgica, exige uma
compreensao maior do que seja o processo de aprendizagem, para que nao se
confunda as idéias de “informar-se sobre o0 mundo com o formar-se no mundo”
(Gianolla, 2006, p.52). Com isso, € preciso conhecer ndo s6 a parte técnica, mas,
também, o que fazer com elas, parte-se dai a importancia de formagdes continuadas

e planejamento para o uso das TIC em sala de aula. Formar-se no mundo exige
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construcdo do conhecimento, através do computador, envolvendo n&o so
professores e alunos, mas toda a comunidade educativa. E necessario que todos
compreendam as mudangas na visdo do ensino, hoje dividida em disciplinas e
horarios fragmentados para uma visdo interdisciplinar através de projetos que
despertem o interesse dos alunos para que possam recontextualizar o aprendizado

e integra-lo a sua realidade de vida.

Os professores sao levados a deixar de ser controladores da informacéao e
detentores exclusivos do conhecimento. Isso evidencia uma mudanga substancial
nos atuais modelos, 0 que nos coloca diante de um novo paradigma educacional,
como confirmado no quadro a seguir, preparado pelas pesquisadoras Marilene
Santos Garcia e lolanda Cortelazzo, pesquisadoras da Escola do Futuro da
Universidade de Sdo Paulo (NOVA ESCOLA, 1998).

Quadro |

A sala de aula antes e depois da Internet

Na educacao tradicional

Com a nova tecnologia

O professor

um especialista

Um facilitador

O aluno

um receptor passivo

um colaborador ativo

A énfase educacional

memorizacao de fatos

pensamento critico

A avaliacao do que foi retido da interpretacao
O método de ensino Repeticao Interacao
O acesso ao conhecimento |limitado ao conteudo sem limites

Fonte: Revista Nova Escola, Ano XllII, N° 110, Margo de 1998.

O papel de detentor do saber cedera lugar ao de um guia no universo do
conhecimento. Dessa forma, o professor devera ser o orientador, o coordenador e o
incentivador do aprimoramento das funcdes de pensamento. Sua tarefa sera a de
estimular os alunos a navegar pelo conhecimento e a realizar suas préprias
descobertas. O relacionamento entre professores e alunos tende a ser mais

descontraido e interpessoal.

Quanto a formacédo, Valente (2006) ressalta que, a insergdo das tecnologias
nao exige muito investimento na formagédo do professor. Para ser capaz de usar o

computador nessa abordagem basta ser treinado nas técnicas de uso de cada
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software. No entanto, os resultados em termos da adequagao dessa abordagem no
preparo de cidaddos capazes de enfrentar as mudangas que a sociedade esta
passando sdo questionaveis.

Considerando esse possivel novo estilo de trabalho a ser inaugurado, a
assimilagdo de conteudos ja4 ndo pode ser passiva e mecanica como costuma
ocorrer em salas de aula. Ja ndo basta a presenca fisica as aulas e o cumprimento
forcado de tarefas mecéanicas: € preciso dispor de um material de trabalho especifico

a sua area e explora-lo adequadamente

Nos tempos atuais, a escola ndo pode se conformar em ensinar seus
educandos a ler e escrever como unico mecanismo de aprendizagem. Se o que se
quer é formar os educandos para que tenham oportunidades na sociedade na qual
Ihes coube viverem, deve-se assumir o novo desafio da alfabetizagdo da informatica.
Se ndo se assumir o desafio de formar os educandos com habilidades necessarias
para se inserirem na "sociedade da informacao", entdo os educandos estardo
condenados as piores condicbes em termos de qualificagao e suas perspectivas de
continuarem os estudos serdo cada vez mais limitadas. Mas se conseguir forma-los
intelectualmente para compreender e se desenvolver dentro desta sociedade da

informacao, entao o professor estara abrindo-lhes o horizonte.

Esta nova realidade na qual se vive é um contexto no qual cabe ir trabalhando
para tratar de construir uma realidade mais justa. Mas para que ocorra esta luta por
um mundo mais justo, deve-se estar preparado, para que nado se torne uma vitima
passiva daquilo que os outros decidirem. A Unica maneira & assumir estas
mudancas com responsabilidade e compreendé-las, formar-se e formar os
educandos integrando-os ao mundo da tecnologia para poder transformar esse

mundo e a propria tecnologia.

Conforme Valente (2006, p.19-21),
O uso do computador na criagdo de ambientes de
aprendizagem que enfatizam a constru¢cdo do conhecimento
apresenta enormes desafios. Primeiro, implica em entender o
computador como uma nova maneira de representar o
conhecimento. Segundo, requer a analise cuidadosa do que significa

ensinar e aprender, bem como demanda rever o papel do professor
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nesse contexto. Terceiro, a formacao desse professor envolve muito
mais do que prover o professor com conhecimentos sobre
computadores. O preparo do professor ndo pode ser uma simples
oportunidade para passar informacdes, mas deve propiciar a vivéncia
de uma experiéncia. E o contexto da escola, a pratica dos
professores e a presenga dos seus alunos que determinam o que
deve ser abordado nos curso de formagdo. Assim o processo de
formacao deve oferecer condigdes para o professor construir
conhecimento sobre as técnicas computacionais e entender por que
e como integrar o computador na sua pratica pedagogica. VALENTE
(1996, p.19-21)

As mudancgas estdo acontecendo a passos largos e também deve mudar a
formacdo que damos aos nossos educandos, a fim de que enfrentem e se
desenvolvam plenamente neste mundo. Precisamos capacita-los para que se
apropriem dessas tecnologias, de forma que as fagam suas e as utilizem como

ferramentas de superacgao pessoal e de mudanca social.

Em conformidade com PRADO (2006), na perspectiva de articulagcbes de
saberes exige do professor uma nova postura, um comprometimento e o desejo pela
busca pelo aprender e aprender e pelo desenvolvimento de competéncias, as quais
poderdao favorecer a reconstrucdo da sua pratica pedagogica. No entanto, nao
podemos esquecer que o professor foi preparado para ensinar com base no
paradigma da sociedade industrial, em que os principios educacionais eram
pautados na reprodugao e na segmentacdo do conhecimento. o uso da informatica
com fins educativos; ndo apenas a introducdo de computador em sala de aula, mas
0 seu uso com proposta pedagogica diferenciada, que possa abrir possibilidades de
romper com as praticas ja tradicionais em nossas escolas de educagao bancéria
(Freire, 1970), de avaliagao medida pela resposta certa devolvida pelo estudante. A
introducao da Informatica na Educacgao das escolas publicas tem sido um dos mais
novos desafios para noés educadores. A Informatica na Educagcdo vem resultando
numa aprendizagem mais eficiente, abrangente, confortavel, interessante e
motivada. Uma aprendizagem que servira de caminho para a construcdo de uma

sociedade humana, digna e participativa.
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5.1 NUCLEO DE TECNOLOGIA MUNICIPAL DE GRAVATAI - (NTM)

Em conformidade com o site http://ntmgravatai.blogspot.com.br/2009/04/nucleo-

de-tecnologia-municipal.html,

o Nucleo de Tecnologia Municipal (NTM) é um ambiente
informatizado, que tem como missao oferecer formagao continuada a
professores da rede publica de ensino que receberam Laboratério de
Informatica Educacional, através do PROINFO. ( Site do NTM)

Na rede de Gravatai, a Secretaria Municipal de Educag¢ao (SMED), oportuniza
aos professores formacdes continuadas, contemplando diversos usos das TICs em
sua pratica, ocorre ainda disponibilizagdo de conteudos e recursos educacionais
multimidia e digitais, solugcdes e sistemas de informagao disponibilizados pela

SEED/MEC, por meio do portal do professor.

Atualmente, a SMED por meio do NTM proporciona formagdes continuadas para
os professores, sejam essas formagdes na prépria escola e posteriormente na sede
propria do NTM. Formacdes essas que vao desde o basico — ligar e desligar o

computador, até construcdo de materiais multimidia.

6 O GESTORE AS TICs

6.1 FORMAGAO DO GESTOR: INICIAL E CONTINUADA

De acordo com MARTINS e CABRAL (2011),
Pensar na formacao do Coordenador / Gestor escolar, nos remete a

pensar como ocorre a formagado inicial do professor, pois,


http://ntmgravatai.blogspot.com.br/2009/04/nucleo-de-tecnologia-municipal.html
http://ntmgravatai.blogspot.com.br/2009/04/nucleo-de-tecnologia-municipal.html
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entendemos que ele é antes professor, depois administrador, e é
nesta diregdo que caminharemos ora nos referindo a formagao
primeira, ora a permanente. [...] O termo formagéo, entendido como
ensino, surge provavelmente da necessidade que as pessoas
sentem de atualizar os préprios conhecimentos constantes, em razao
das transformacbes sociais observadas nas quais a escolarizagao

formal ja ndo consegue dar respostas somente com a estrutura
institucional basica. MARTINS e CABRAL (2011, p.3)

A citacdo acima, nos faz refletir em nossa realidade, pois, o gestor escolar,
antes de ser gestor, passou por uma formagao de professor, ou seja, realizou um
curso de licenciatura, que o preparou para o trabalho em sala de aula. Surge
também, a necessidade da atualizacido permanente por parte do professor, pois, 0
professor deve acompanhar as transformag¢des sociais e culturais que ocorrem
diariamente.

Felizmente, os profissionais do futuro terdo um outro olhar para a tecnologia,
pois ja a utilizam amplamente e os cursos de formagdo por sua vez, estdo se
reciclando e inserindo em seus cursos disciplinas voltadas para o uso das TICs.

Os autores como Behrens (1996), Brito e Purificagao (2006), Novoa (1991),
Almeida (2002,2005) entre outros, defendem que a formagéo do professor ndo deve
ser concebida como algo acabado tendo em vista que ha um conjunto de atividades
que ocorre geralmente apo6s a formacdo inicial e tém como objetivo o
desenvolvimento do conhecimento, de competéncia, € um processo que nao se
desenvolve a margem, dos projetos das escolas, ao contrario, se apoia a
implementagao destes. Estar em uma formagéo € considerar “... a valorizagdo das
formacgdes informais, desde os processos de auto-formacdo até ao investimento
educativo das situagdes profissionais e articulagdo com os projetos educativos da
escola...” NOVOA (1991, p.70) implica que n&do se ignore a forma como ocorre a
aprendizagem, as suas necessidades, motivagdes e pesquisas acerca de métodos
inovadores.

Existem dificuldades, através dos meios convencionais, para se preparar
professores para usar adequadamente as novas tecnologias. E preciso forméa-los do
mesmo modo que se espera que eles atuem. Porém, ainda existem alguns

empecilhos seja na prépria escola, como, falta de materiais apropriados, auséncia
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de acesso a internet, rejeicdo de alguns professores mais tradicionais que rejeitam
incluir em sua pratica o uso das TICS, seja por comodismo ou por nao saber usar.

Os professores sao profissionais que tem uma fungdo re(criadora)
sistematica. Sendo esta a unica forma de proceder quando se tem alunos e
contextos de ensino com caracteristicas tao diversificadas, como sucede em todos
os niveis de ensino. Cabe ao professor orientar e direcionar o aluno na construgao
de uma pesquisa construtiva, auxiliando o aluno a selecionar os sites e links
confiaveis. Sendo assim, o professor deve ser também um pesquisador e mediador,
ou seja, ele deve conhecer a ferramenta que esta utilizando e possuir em sua pratica
diaria o uso dessas ferramentas.

O aluno que estuda na tela com a mediagao correta do professor desenvolve
habilidades de encontrar informacgdes, selecionar sites e conteudos confiaveis, ler
textos verbais, imagens e assim transformar a informagcéo em conhecimento, utiliza
para isso a internet. Por meio dessa tecnologia podemos errar, corrigir, escrever,
reescrever, criar e recriar.

E preciso estimular a pesquisa e colocar-se a caminho com o aluno e estar
aberto a riqueza da exploracido, da descoberta de que o professor, também pode
aprender com o aluno. Na formacédo do professor, este, durante e ao final do
processo, precisa incorporar na sua metodologia: conhecimento das novas
tecnologias e da maneira de aplica-las, estimulo a pesquisa como base de
construcao do conteudo a ser veiculado através do computador, no que se trabalhe
0 saber pesquisar e transmitir o gosto pela investigagao a alunos de todos os niveis,
a capacidade de provocar hipdéteses e deducdes que possam servir de base a
construcdo e compreensao de conceitos, habilidade de permitir que o aluno
justifique as hipoteses que construir e as discutam, conduzir a analise grupal a niveis
satisfatérios de conclusdo do grupo a partir de posi¢cdes diferentes ou
encaminhamentos diferentes do problema, capacidade de divulgar os resultados da
analise individual e grupal de tal forma que cada situagao suscite novos problemas
interessantes a pesquisa.

Ou seja, a sociedade do conhecimento exige um novo perfil de educador,
alguém comprometido, competente, critico, aberto a mudanca, exigente, interativo. A
formacgao de professores sinaliza para uma organizagao curricular inovadora que, ao

ultrapassar a forma tradicional de organizagéo curricular, estabelece novas relagdes
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entre a teoria e a pratica. Oferece condigdes para a emergéncia do trabalho coletivo
e interdisciplinar e possibilite a aquisicdo de uma competéncia técnica e politica que
permita ao educador se situar criticamente no novo espago tecnoldgico. Ao
professor cabe o papel de estar engajado no processo, consciente ndo so das reais
capacidades de tecnologias, do seu potencial e de suas limitagbes para que possa
selecionar qual € a melhor utilizagdo a ser explorada num determinado conteudo,
contribuindo para a melhoria do processo ensino-aprendizagem, por meio de uma
renovagdo da pratica pedagdgica do professor e da transformacédo do aluno em
sujeito ativo na constru¢gdo do seu conhecimento, levando-os, através da
apropriacédo desta nova linguagem e inserirem-se na contemporaneidade.

O processo de preparacao dos professores, atualmente, consiste em cursos
ou treinamentos com pequena duracdo, de para exploracdo de determinados
programas, cabendo ao professor o desenvolvimento de atividades com essa nova
ferramenta junto aos alunos, sem que tenha oportunidade de analisar as dificuldades

e potencialidades de seu uso na pratica pedagdgica.

De acordo com TORNAGHI (2010), nesse contexto, surge o Programa
Nacional de Formagédo Continuada em Tecnologia Educacional (Prolnfo Integrado)
que congregam um conjunto de processos formativos, entre eles, o curso de
Introdugdo a Escola Digital; o Curso Tecnologia na Educagao: Ensinando e

Aprendendo com as TICs e o curso Elaboragao de Projetos.

O objetivo central desse programa € inser¢do de TICs nas escolas publicas
brasileiras, visando principalmente promover a inclusdo digital dos professores, de
gestores escolares das escolas de educagao basica e comunidade escolar em geral;
dinamizar e qualificar os processos de ensino-aprendizagem com vistas a melhoria

da qualidade da educacao basica.

6.2 DESAFIOS DO COORDENADOR/ GESTOR A FRENTE DAS NOVAS
TECNOLOGIAS

As transformagdes visando a eficacia da educagdo na sociedade atual
implicam numa nova organizagdo da escola, no que se refere @ melhoria da

qualidade do ensino e da aprendizagem, das estruturas fisicas e dos equipamentos,
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uma vez que “as organizagdes sao sempre focos de mudancas, pela utilizagcdo de
tecnologia ou pelas transformacgdes impostas pela sociedade”. (SANTOS, 2002,
p.29). Deste modo, a escola deve oferecer uma estrutura com espacos
diversificados para facilitar a aprendizagem, como bibliotecas com acervos
atualizados, laboratérios de informatica com acesso a Internet, entre outros Porém,
“as novas tecnologias colocam desafios organizacionais na escola [...] Essas
mudancas nao sao faceis”. (DOWBOR, 2001, P.53). No entanto, as escolas, mesmo
as que tenham caréncia de recursos financeiros, precisam inovar, utilizando as
tecnologias possiveis.

Segundo Moran (2003) as escolas para tornarem-se inovadoras precisam
incluir as novas tecnologias e utliza-las nas atividades pedagdgicas e
administrativas, garantindo o acesso a informacdo a toda a comunidade escolar.
Entretanto, o Coordenador/ Gestor apds adquirir computadores, software e Internet
deve informatizar a instituicdo, integrando todas as informagdes da escola em banco
de dados, possibilitando registrar e atualizar instantaneamente a sua documentagao
para facilitar as tarefas administrativas da organizagao.

Para que o exposto acima ocorra, o Coordenador/ Gestor precisa investir em
seu dominio técnico e dos demais profissionais da escola, ou seja, capacita-los para
utilizacao consciente e de forma pratica dos computadores. Conectados a Internet e,
ainda, incentivar os professores a adquirirem dominio pedagogico, para articular as
tecnologias com o processo de ensino-aprendizagem.

A insercao das novas tecnologias na gestao escolar é fundamental, uma vez
que “hoje € necessario que cada escola mostre sua cara para a sociedade, que diga
0 que esta fazendo, os projetos que desenvolve a filosofia pedagogica que segue, as
atribuicoes e responsabilidades de cada um dentro da escola”. (MORAN, 2003, p. 3).
Assim, a participagdo dos pais e alunos é facilitada, bem como a troca de
informacgdes e experiéncias com a comunidade e a discussado e tomada de decisdes
compartilhadas. Neste sentido, muitas escolas estdo desenvolvendo homepages e
webmails para o acesso do publico interno e externo as informagdes das instituicoes
por meio de ambientes virtuais. Deste modo, “devemos abrir a escola para o mundo
que a cerca” (DOWBOR, 2001, p.46). Mas, para Dowbor (2001, p.50), abrir a escola
para as novas tecnologias ndo € apenas organizar “um laboratério de informatica,

com o dono da chave do laboratério, horarios restritos de uso, e uma disciplina de
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informatica, como se fosse uma area de estudo”. O que se pretende € que alunos e
professores se familiarizem e aprendam a trabalhar com as novas tecnologias,
através do acesso direto a informacao, extraindo delas informagdes pertinentes e
transformando-as em conhecimento.

O profissional que atua na escola hoje deve ser um pesquisador, interagir
com as tecnologias para compreender como os alunos constroem o conhecimento,
pois ambientes virtuais de aprendizagem favorecem conhecer o que sabem e tomar
decisbes para que eles recuperem a oportunidade de aprender. A tecnologia na
escola esta a servico de uma educacéao inclusiva que democratiza o acesso as
informacgdes, ensina a interpretar, constrdi o conhecimento e assim ajuda a diminuir
as desigualdades sociais.

Portanto, as Tecnologias da Informacgao (TIC) sdo ferramentas valiosas para a
educacao. A utilizacdo desses recursos constitui uma maneira de contrapor o
insucesso escolar. Assim, o conhecimento em informatica € uma das novas
competéncias que devem ser adquiridas e desenvolvidas na escola, ja que os
instrumentos tecnolégicos motivam o aprendizado e, além disso, avaliam o que se

aprende e ajudam a fazerem descobertas.

7. A REALIDADE DA ESCOLA

De acordo com questao discutida com os professores da escola e respondida
por 22 professores, pode-se constatar que quatro professores declararam nao
saberem utilizar o computador, embora tenham consciéncia da importancia do uso
do laboratério para o aprimoramento de sua pratica e para uma melhoria no
processo de ensino- aprendizagem.

Constatou-se que quatro professores declararam terem utilizado o laboratério
de informatica para desenvolver sua aula, mesmo o laboratério ndo dispondo de
internet, ndo dispondo da quantidade ideal de computadores por aluno e o0 espaco
fisico ndo comportar adequadamente a turma toda, ainda assim, conseguem utilizar
da melhor forma possivel o laboratério, adequando de sua maneira.

Verificou-se que os 14 restantes, s&o favoraveis a utilizagado do laboratério de

informatica, mesmo nao tendo feito uso do mesmo ainda. Acreditam ser importante o
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acesso a internet, a ampliagdo do espaco fisico e, alguns sugerem o auxilio de um
monitor para dar suporte durante a utilizagdo do mesmo.

Alguns professores questionam a falta de programas e recursos adequados
para o nivel de ensino em que trabalham, sendo assim, o professor, deve ser
instrumentalizado para que construa seu préprio material.

A gestao escolar tem trabalhado para difundir e incentivar o uso do laboratério
de informatica por parte dos professores, pois, a equipe diretiva (diretora e vice-
diretora) tem uma vivencia de graduagdo na modalidade EAD, sendo assim, estédo
sempre reforgando a importancia do conhecimento e utilizagdo das midias, entao, ja
no plano de acao foram contempladas agdes envolvendo o aprimoramento do uso
das TICs.

Entre as acdes da gestdo, destacam-se as formagdes continuadas ocorridas
na escola com o auxilio do NTM. Destaca-se ainda a busca por uma alternativa para
a internet, pois no momento, nenhuma operadora dispde de sinal de qualidade na
regido. Ha ainda, a busca pela ampliacdo do espaco fisico e aumento no numero de
computadores para atender a solicitacdo dos professores. Quanto ao monitor, a
SMED néo oferece este tipo de profissional, para tal, a gestdo esta organizando um
projeto para obter alunos monitores.

Acredita-se que sanando estas dificuldades os professores irdo utilizar de
forma mais efetiva o laboratorio de informatica e inovar sua pratica pedagogica.
Sabe-se ainda, que muitos professores irdo resistir a esta pratica, devido a sua
formagdo desvinculada a tecnologia, ou por medo de ser substituido pelo

computador, e deixar de ser o provedor maximo do saber.

8 CONCLUSAO

Ao término deste estudo, pode se concluir que o desafio da implementacdo da

tecnologia € um grande desafio e que para ser concretizado precisa do apoio,
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conscientizagdo e colaboragdao de toda a comunidade escolar. Seu uso depende
principalmente dos professores e que nao basta que o professor tenha apenas
acesso as propostas e as concepgdes educacionais inovadoras condizentes com a
sociedade do conhecimento e da tecnologia. E preciso oportunizar a esse
profissional a ressignificancia e a reconstrugdo de sua pratica pedagdgica voltada

para articulagdo das areas de conhecimento e da tecnologia.

Portanto, o desafio é dar nova vida ao curriculo da escola. Para isso, a formacéao
do professor, tanto para aqueles que estdo em exercicio como aqueles que estdo se
preparando nos cursos superiores € imprescindivel. Nao podemos deixar de apontar
que existe também, muito premente a necessidade de repensar a estrutura do

sistema de ensino.

As escolas precisam oferecer um suporte mais efetivo em suas formacdes
continuadas a fim de instrumentalizar o professor e promover uma aproximagao
maior entre professor-aluno-conhecimento, garantindo assim, uma aprendizagem

mais significativa e prazerosa.

Ao termino deste trabalho, constatou-se que ha ainda um longo caminho a ser
percorrido para que o Laboratorio de Informatica (LI) torne-se um espago adequado
para o uso efetivo dos professores. A equipe diretiva, com o auxilio do NTM,
continuara oportunizando aos professores formagao continuada, para aqueles que
ainda ndo se sentem preparados para incluir a tecnologia em sua pratica. A equipe
diretiva esta buscando junto a mantenedora, melhorias para o Laboratério de
Informatica, ja obtivemos éxito na ampliagdo da sala, porém, ainda ha a
necessidade de ampliar o numero de computadores, bem como a efetiva

manutencdo dos mesmos e, 0 mais importante, a obtencio da Internet.
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ANEXO |

Vocé utiliza o laboratério de informatica da escola? Sim ou ndo? Por qué?

1 — Nunca levei os alunos, pois acho que se houvesse acesso a internet seria muito
mais proveitoso para eles.



32

2 — Nao, porque nao ha professor laboratorista de apoio. Com alunos pequenos nao
€ possivel, atender a todos no laboratério, ao mesmo tempo. Além disso, ndo tem
acesso, a internet, portanto, as possibilidades de utilidade ficam mais restritas.

3 — Nao, principalmente porque ndo € uma atividade que desperte meu interesse e
também porque nao ha apoio de um monitor, ndo ha espaco suficiente para todos os
alunos e nem acesso a internet.

5 - Sim, considero um apoio para as aulas, os alunos adoram e desenvolvem
habilidades que nao consigo atingir em sala de aula.

6 — Raramente, porque é dificil organizar tudo: ligar os computadores, abrir os
programas, etc... junto com alunos pequenos de 1° ano. E necessario auxilio de
um monitor e acesso a internet.

7 — Sim, sempre que possivel. E uma atividade de interesse dos alunos, gostam
dos jogos e trabalham em equipe. Melhora a auto estima, sentem-se uteis,
ensinam os colegas, etc.

8 —Nao. Porque nao sei utilizar.

9 — Nao, pois 0 espago € pequeno para receber uma turma inteira. Também acho
que seria fundamental se tivesse acesso a internet, pois s6 com ela (internet),
eles poderiam ter utilidade em minhas aulas.

10 - Nao, o espaco € muito pequeno, ndao cabe toda turma e levar alguns alunos e
outros ndo seria muito problema com eles, e como a lei da fisica ndo se pode
ocupar dois lugares ao mesmo tempo, por essa razao nao levo meus alunos para
a informatica. Problema é o espaco.

10 - Iniciei 0 ano com a proposta de desenvolver o uso de objetos educacionais nas
areas do corpo humano e quimica. No 1° trimestre consegui desenvolver com todas
as turmas, mas a partir do 2° trimestre ndo ha mais objetos educacionais para as 72
series e os de quimica eram a nivel de ensino médio, inadequados para minhas
turmas. Optei por desenvolver o trabalho em video em sala de aula, por falta de
recurso disponivel.

11— Nao, pois acho o espago inadequado, apertado escuro, pouco ventilado,
maquinas com defeito, além de ndo ter acesso a internet, ndo tem como colocar 28
alunos na minuscula sala da informatica. Também sinto falta de alguém que desse
acessoria, pois o proprio professor tem que ir ligar as maquinas e organizar tudo
enquanto os alunos ficam sozinhos. Isso € inviavel.
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12 — Ja utilizei.

13 — Nao, infelizmente o laboratério comporta no maximo 19 alunos e as turmas séo
em média 30 alunos. Nao posso dividir a turma, pois ndo tenho ajudante para ficar
com os alunos ou na sala ou na informatica. Gosto muito de tudo que é tecnoldgico
e os alunos muito mais, é lamentavel a falta de estrutura e ndo termos um técnico de
informatica para nos ajudar.

14 — Sim, apesar de 0 espago ser pequeno existem jogos que trabalham o raciocinio
l6gico, percepgao e concentragao.

15 — Nao utilizo, mas gostaria de poder frequentar. Teria que me organizar, seria
importante que fosse organizado horario para cada turma.

16 — Nao utilizo, turma muito grande teria que me organizar.

17 — Néo utilizo, devido ao espago e poucas maquinas. E, principalmente por nao ter
internet. Acho complicado, ter que salvar material em cada maquina. E muito dificil,
se perde muito tempo. E quase impossivel...

18 — Nao, porque néao sei utilizar e o espaco é pequeno.

19 — Nao utilizo porque sinceramente, ndo me acho preparada para utilizar, talvez,
seja um grande erro de minha parte. Mas, tenho a convicgdo que o laboratério de
informatica € um grande suporte para o aprendizado.

20 — Nao, sao muitas criangas e tem que ter uma laboratorista para ajudar.

21 — Nao, pois ndo me sinto preparada para utilizar com os alunos. Precisaria de
acompanhamento técnico e de espaco para atender turmas com 30 alunos.

22 — Nao, pois a sala ndo comporta todos os alunos e, por esse motivo, €
desgastante fazer dois trabalhos diferenciados (um para os alunos que vao para a
informatica e outro para aqueles que ficam na sala de aula). Além do mais, a sala é
abafada e apertada. Fora isso, seria necessario dizer que € importantissimo esse
espaco, visto que a tecnologia esta presente em todos os ambitos da sociedade.
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