N
ARMANI

Hotel Porto Alegre

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL | FACULDADE DE ARQUITETURA E URBANISMO
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO | 2014/1
ACADEMICA | NATALY TIMM Y CASTRO ELY
ORIENTADOR | CESAR BASTOS DE MATTOS VIEIRA




UM MUNDO DE BELEZA E SOFISTICACAO
FIQUE COM ARMANI




1. ASPECTOS RELATIVOS AO TEMA
1.1 JUSTIFICATIVA DA TEMATICA ESCOLHIDA

O mundo tém vivenciado, nos ultimos anos, uma profunda
mudanca na forma de se relacionar comercialmente. Pode—se perceber
que, mesmo com a crise econdmica de 2008, o mercado de luxo
encontra—se em crescimento. Prova disso & que apenas no Brasil em
2013 o mercado de luxo girou R$ 23.5 bilhdes. Notou—se também uma
mudanca de comportamento dos turistas; uma mudanca no modo de
viajar. De acordo com o artigo “doze tendéncias que dardo forma ao
futuro das viagens”, de Ludo Verhggen, existem doze pilares que
construirao o futuro do setor turistico. Este trabalho tera como objetivo
focarem duas tendéncias, a primeira e a Segunda.

A primeira tendéncia refere—se a um consumidor mais exigente,
que busca a personalizacdo. Dentro desta tendéncia, visualizam—se
dois tipos de mudancas estruturais de consumidores:

1. Uma nova classe média em mercados emergentes, como
América Latina e Oriente Médio, com mais recursos disponiveis e em
busca de novas experiéncias;

2. Novo segmento de viajantes: aposentados gue possuem
recursos financeiros e tempo para viajar.

Os mercados emergentes trazem a tona consumidores com
valores diferenciados, que buscam experiéncias inovadoras e Unicas.
Isto implica na segunda tendéncia — produtos com ciclos de vida mais
curtos e uma necessidade de personalizacdo dos servicos oferecidos a
este publico. Ainda, de acordo com o artigo, estes consumidores
dividem—-se em:

‘Nouveau Niche, que é mais personalizado e quer pertencer a
grupos ou clubes pequenos e exclusivos, O Statusphere, que sempre
buscou reconhecimento ou “status”, conceito que agora nao trata de
luxo, mas sim de adquirir habilidades, contribuir com a sociedade e
ampliar a conectividade; O Newism, para quem o “novo” esta na moda,
ja que representa inovacdo, progresso e entusiasmo, levando a um
desejo de compartilhar experiéncias interessantes e Unicas; E o Infolust,
consumidores gue se tornaram viciados em acesso instantaneo a todo
tipo de informacéo Util e relevante na internet, o que faz com que se
sintam mais capacitados.”

Fonte: Associacao Brasileira de Empresas de Eventos — ABEOC
http://www.abeoc.org.br/2014/02/12-tendencias—que—darao—forma—ao—futuro—das—
viagens/#sthash.KRdJUfoL.dpuf

Com o crescimento econdmico do pais, o Brasil comecou a
atrair eventos importantes (Copa do Mundo de 2014 e Olimpiadas de
2016), e consequentemente o nimero de turistas aumentou. Entretanto,
0s gastos dos brasileiros no exterior ainda superam os gastos dos
turistas estrangeiros dentro de nosso pals. Segundo a ABEOC, os
brasileiros gastaram US$ 25,3 Bilhdes no exterior em 2013, quatro vezes
mais que os US$ 6,7 Bilhdes que os estrangeiros deixaram no pais no
mesmo periodo. A pesquisa mostra ainda que o turista estrangeiro esta
diminuindo a sua participagcdo no mercado brasileiro: em 2008, os
estrangeiros chegaram a 47% da ocupacao dos resorts; em 2012 e 2013
magros 10%, o que demonstra a necessidade de uma reinvencao no
mercado de turismo nacional.

Como pode—se notar no grafico a seguir, previsdo da abertura de
hotéis na Regidao Sul até 2016, a categoria de hotéis luxo (indicado no
grafico como upscale), representa apenas 2% do total de investimentos
na area de hotelaria na Regido Sul. Dessa forma, com a abertura de um
hotel de alto luxo em Porto Alegre, busca—se atrair uma parcela maior de
visitantes com maior poder aquisitivo, movimentando ainda mais a
economia da cidade.

Grafico 1 — Previsao da abertura de hotéis na Regido Sul, por segmento:

Fonte: Relatorio de Investimentos no Brasil em 2013 — BSH Internacional




1.2 PROGRAMA x SITIO x TECIDO URBANO DE SUPORTE

Porto Alegre é uma das maiores capitais do pais e esta se
tornando protagonista por varios fatores, como ser a capital do
Mercosul, ter sido sede do Forum Social Mundial, receber diversos
shows internacionais e também jogos da Copa do Mundo FIFA 2014.
Com uma populacdo de aproximadamente 1,5 Milhdo de habitantes
(IBGE, 2013) & um importante polo econdmico do pais, possuindo
diversas empresas importantes em seu territdério e nas cidades de sua
regido metropolitana, como Gerdau, General Motors, entre outras. Além
disso, procura desenvolver cada vez mais o turismo da regido, atraindo
pessoas que procuram os climas mais amenos de nosso estado. A
unido destes fatores (importancia econdmica e turistica ), constitui um
forte pilar de atracao de visitantes com poder aquisitivo elevado e que
buscam experiéncias diferenciadas na cidade.

A escolha do Bairro Moinhos de Ventos, um dos mais charmosos
de Porto Alegre, parte do principio de que ele possui um misto de
s0ssego e agitacao, sendo possivel para o hdspede escolher caminhar
pelas suas ruas arborizadas e pelo Parcdo ou ainda fazer uma refeicao
em um dos badalados restaurantes das Ruas Padre Chagas e Fernando
Gomes.

Localizado na Rua Hilario Ribeiro, entre a Avenida 24 de Outubro e a Rua
Padre Chagas, o local escolhido para a proposta desse projeto foi a
unido de trés terrenos, hoje com ocupacdes provisdrias e com pouco
aproveitamento do potencial construtivo. Atualmente esses lotes
abrigam uma residéncia (1), uma casa reformada para atender lojas e
escritorios (2) e uma loja de roupas femininas (3). A escolha pela juncéo
desses trés terrenos foi feita com o intuito de ocupacao de um residuo
urbano.

A regido escolhida, hoje, se apresenta como um nucleo
comercial, gastrondmico e hoteleiro de luxo e o reforgco dessa vocacao
com a insercdo de um hotel de alto padrdo, com espago para eventos,
restaurantes e lojas, agregara ainda mais forga a essa polarizagao.

O local escolhido também conta com uma facilidade de acesso pois
esta localizado perto de vias de grande e médio fluxo, tais como a Rua
Mostardeiro, Rua 24 de Outubro e Avenida Goethe.

Lotes escolhidos

| Hotel Sheraton
| Moinhos Shopping

Rua Padre Chagas

Terreno

|Rua Fernando Gomes
|Parc50

| Biblioteca Infanto-juvenil
|Hospital Moinhos de Vento
|Co\égiu Bom Conselho
|DMAE

Escola de educagao Infantil
Cirandinha

Parque tenistico José
Montaury

|Hotel Mercure

|Pg. Jalio de Castilhos

Pontos de interesses proximos




1.3 OBJETIVOS DA PROPOSTA

A proposta do Hotel Armani para Porto Alegre € aumentar a
oferta na cidade para o turismo de luxo, visto que o segmento se
encontra carente de opcdes para o visitante, que hoje teria que
escolher entre os apenas trés hotéis desta categoria existentes na
cidade, sendo eles: Sheraton,que possui um luxo diferenciado
porém € mais convencional, o Plaza S&do Rafael, que hoje
encontra—se em decadéncia e o Deville Aeroporto, que se oferece
como tal porém ndo se apresenta como concorrente por estar
localizado em um ponto bastante degradado da cidade.

Para o Bairro Moinhos de Vento, o hotel vem com a intencao
de incentivar a vocacao da regido para o mercado de luxo, pois é
um equipamento de atracao para pessoas de alto poder aquisitivo
que, ao se encontrar perto do comércio e dos restaurantes mais
refinados da cidade, estimulara ainda mais a economia do bairro.

Aos hospedes, a proposta é tanto servir de estadia para
turistas e empresarios que visitam a cidade quanto ser ele mesmo
uma atracdo com seus centros de eventos, spas e restaurantes.
Da maneira que, sendo qual for o motivo da viagem, o cliente
tenha uma experiéncia Unica.

2. ASPECTOS RELATIVOS AO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
2.1 NIVEIS E PADROES DE DESENVOLVIMENTO PRETENDIDOS

O nivel de desenvolvimento pretendido & o de anteprojeto.
Para isso, serao englobadas varias etapas, tais como pesquisa,
levantamento, programa de necessidades, insergcao do volume no
terreno — contextualizado com os edificios adjacentes—,
anteprojeto e detalhamento geral do edificio, visando, dessa
forma, o entendimento total do projeto.

Para atingir esse nivel de desenvolvimento, serdo
apresentados:

Referéncias;

Diagramas;

Planta de Situacao;

Planta de Localizacéo;
Plantas baixas,

Cortes;

Elevacoes;

Detalhamentos construtivos;
Perspectivas externas e internas;
Maquete;

Planilhas.

2.2 METODOLOGIA E INSTRUMENTOS DE TRABALHO

O trabalho sera desenvolvido em trés etapas, constituidas
por pesquisa, painel intermediario e painel final. Na pesquisa, é
abordada a proposta do trabalho, realizando—se a analise de
documentos relevantes, analise do entorno do terreno escolhido e
a definicdo do tema a ser trabalhado.

Na etapa seguinte, sera apresentado o anteprojeto
realizado com base nos dados da pesquisa, em fase de
desenvolvimento em gque se possa ter um entendimento geral do
projeto para que se possa discutir as propostas adotas e fazer
criticas e sugestdes caso necessario.

A terceira, e Ultima, etapa consiste na compilacao final de
todas as informacdes do projeto, considerando—se as
colocagdes da segunda etapa, assim como o aprofundamento
em algumas questdes, tais como detalhes construtivos e cortes
de pele.




3. ASPECTOS RELATIVOS AS DEFINICOES GERAIS
3.1 AGENTES DE INTERVENCAO E SEUS OBJETIVOS

Como o projeto é de iniciativa privada, o investimento
partira da rede hoteleira Armani Hotels & Resorts, que se
estabelecera no local. A empresa oferecera os servicos de aluguel
de quartos para estadias na cidade, locacdo de espacos para
festas e eventos além do spa, das lojas e dos restaurantes
localizados em seu interior.

Toda a verba necessaria para a construcadao do
empreendimento sera proveniente da empresa que 0 promovera,
assim como toda a renda gerada pelos servicos oferecidos serdo
destinados ao lucro daempresa.

3.2 CARACTERIZAGAO DA POPULACAO-ALVO

A populacdo alvo da proposta é constituida por pessoas de
alto poder aquisitivo. O hotel busca o foco principalmente nos
visitantes de outros estados e paises que chegam aqui para
conhecer o turismo de luxo de Porto Alegre — ainda em
crescimento —, aqueles que vem especificamente conhecer o
hotel, suas lojas e restaurantes, o convidado que vem para algum
evento no hotel e 1a se hospeda e também o viajante de negdcios,
categoria que, além de possuir a maior demanda em Porto Alegre,
€& a gue mais gastaem hospedagem e compras.

Além dos turistas, o hotel disponibilizard de lojas e
restaurantes que atenderdo a populacdo local e também
trabalhara com a locacdo de espacos para festas e eventos, que
podera ser utilizado para promocédo de festas, jantares, palestras
de empresas e eventos particulares.

3.3 ASPECTOS TEMPORAIS

O anteprojeto, com os levantamentos e analise de dados,
estudos relativos ao terreno e ao entorno, proposicdo de
programa de necessidades, plantas, cortes, elevacoes,
detalhamentos construtivos e especificacdes sera realizado em 5
meses. Para a continuidade do projeto, essa documentacao deve
ser encaminhada a Prefeitura Municipal de Porto Alegre para
analise. Apds aprovada, a obra pode ser iniciada com uma
previsdo de término de 24 meses, nao prevendo atrasos e com a
utilizacao de estrutura pré—moldada.

3.4 ASPECTOS ECONOMICOS

Para estimar o custo do empreendimento é preciso avaliar,
primeiramente, o valor do terreno em que a edificacdo sera
implantada. Para isso foi feita uma consulta a um corretor de
imbveis para uma avaliacdo mais precisa. Por método
comparativo do mercado em torno do terreno, chegou—se ao valor
de, em média, R$ 5.500,00 /m?2, portanto, o custo do terreno seria
de R$ 6.600.000,00 (1.200m2 x R$5.500,00/m2). Fonte: Fael
Imoveis — Corretor: Rafael Timm

Para estimar o valor da construcdo, foi usado o valor do
CUB fev/2014, que € R$1.694,96 /m?

Valor total da obra utilizando indice de aproveitamento
maximo (3,0):
Area do terreno: 1.200m?
Area adensavel: 1.200 x 3 =3.600m?
Areatotal: 3.600m2+2000m2=15.600m?
Custo estimado da construcédo: R$9.491.776,00
Custo estimado total: R$ 16.091.776,00

Como ja dito anteriormente, toda a verba necessaria para a
construgdo do empreendimento sera proveniente da empresa que
o promovera, sendo construido totalmente de capital privado.




4. ASPECTOS RELATIVOS A DEFINICAO DO PROGRAMA
4.1 DESCRICAO DAS ATIVIDADES

Area de Hospedagem: Corresponde aos apartamentos,
com no minimo sete tipologias, sendo elas:

‘Armani Deluxe Rooms;
‘Armani Premiere Rooms;
-Armani Classic Suites;
-Armani Executive Suites;
‘Armani Ambassador Suites;
-Armani Signature Suites;
-Armani Presidential Suites.

Areas Publicas e Sociais: Correspondem ao acesso
principal, ao estacionamento, lobby, lojas, restaurantes, foyer e
salas de eventos.

Areas Administrativas: Conjunto de espacos necessarios
para gerenciar o hotel, recepcionar e atender os hbospedes e
visitantes.

Areas de Servico: Sdo0 areas de acesso e instalagdes a
funcionarios e a manutenc&o dos equipamentos.

Areas de Alimentos e Bebidas: Sao os conjuntos de
recebimento, triagem, armazenamento de mantimentos e as
cozinhas.

Areas de Equipamentos: Sdo todos os sistemas e
instalagdes

Areas Recreativas: SAo amenidades para os hospedes do
hotel, tais como spa, academia, sauna, etc.

4.2 DESCRICAO DA POPULACAO FIXA E VARIAVEL

Area de Hospedagem:

» Fixa: Funcionarios do hotel
« Variavel: Hospedes

Areas Publicas e Sociais:

« Fixa: Funcionarios
« Variavel: Hospedes e visitantes

Areas Administrativas:

 Fixa: Funcionarios
« Variavel: Hospedes e Prestadores de servicos

Areas de Servico:

» Fixa: Funcionarios
« Variavel: Manutencéo e Prestadores de servicos

Areas de Alimentos e Bebidas:

« Fixa: Funcionarios
« Variavel: Fornecedores, Manutencao

Areas de Equipamentos:

o Fixa: Funcionarios
« Variavel: Manutencao

Areas Recreativas:

« Fixa: Funcionarios
« Variavel: Hospedes




4.3 TABULACAO DOS REQUERIMENTOS

NU-

e cubas

CLEO ATIVIDADE QUANTIDADE FUNCAO USUARIOS EQUIPAMENTOS POP. FIXA |POP. VARIAVEL| AREA
8 Lobb 1 Entrada e acolhimento do publico Publico em geral Sofés, mesas de 2 Segurangas 100 200m?2
5 y P g centro, revisteiros 9 ¢
m
)

o , ~ . Mesa, cadeiras e L
Concierge 1 Informacdes Hospedes S 2 Funcionarios - 10mz2
armario
Primeiro contato com os hospedes, Baloio d g
A instru¢des quanto ao funcionamento - alcdo de atendimento, L B )
Recepcao 1 do hotel, entrega das chaves. Hbspedes computadores e cadeiras 5 Funcionarios 15m
pagamento
. Armazenamento de dinheiro e equi— Funcionarios do - _
Sala de Apoio 1 Damentos Necessarios a recepcao hotel Cofres, armarios 2 5m?
Guardar bagagens de hospedes que L
Ardn;aéggggwe%r;to 1 ainda nao fizeram check—in ou que Fun0|%g?éllos do Estantes - 1 10m?
ja izeram check—out
Sala da Coordenagdo dos funcionarios & Funcionarios do Mesa, cadeira,armario
Geréncia 1 resolugdo de eventuais problemas hotel e con%putador’ 1 Gerente - 10m?
com hospedes
. . . Balcdo, mesas, cadeiras, | 3 Atendentes,
Bar/Café 1 Seé\é'%%rdg rc}:gs‘teeterla durante o dia Publico em geral | cafeteiras, armarios, | 2 Auxiliares e 50 100m?2
geladeira 1 Gerente
Sanitarios 2 Higiene Publico em geral | Bacias sanitéarias, tampos - 5 10m?2




4.3 TABULACAO DOS REQUERIMENTOS

NU-
CLEO

ATIVIDADE

QUANTIDADE

FUNCAO

USUARIOS

EQUIPAMENTOS

POP. FIXA

POP. VARIAVEL

=
o
<

Seguranca

Controlar fluxos e eventuais problemas
ocasionados no hotel

Funcionarios do
hotel

Bancadas, monitores
e cadeiras

2 Funcionarios

Comercial

Controle e gestdo comercial

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

3 Funcionarios

Financeiro

Controle e gestao financeira

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

3 Funcionarios

Recursos
Humanos

Controle e gestdo do quadro de
funcionarios, deveres e beneficios

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

2 Funcionarios

Contabilidade

Controle e gestao contabil

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

2 Funcionarios

Comunicacao

Controle e gestdo de eventos
e assessoria de imprensa

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

3 Funcionarios

Reservas

Controle e gestao das reservas

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

6 Funcionarios

Compras

Responsavel pelas compras

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

3 Funcionarios

Processamento
de dados

Suporte e gestdo dos procedimentos
de informatica

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

3 Funcionarios

Geréncia
operacional

Responsavel por reparos, manutencdes
e novos empreendimentos no hotel

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

1 Funcionario

Geréncia
geral

Coordena as agdes a serem executadas

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

1 Funcionario

Diretoria

Delibera sobre a execucao da gestao

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

1 Funcionario

Presidéncia

Tomada de decisdes

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras, armarios
e computadores

1 Funcionario




4.3 TABULACAO DOS REQUERIMENTOS

ATIVIDADE

QUANTIDADE

FUNCAO

USUARIOS

EQUIPAMENTOS

POP. FIXA

POP. VARIAVEL

Vestiario
funcionarios

Troca de roupa e higiene

Funcionarios do
hotel

Armarios, bancos, bacias,
tampos, cubas, chuveiros

15

Depositos

Armazenamento de equipamento
como camas extras, bercos, sofas...

Funcionarios do
hotel

Estacionamento

Local para carga/descarga de materiais
e estacionamento para os hospedes
— 100 vagas

Funcionarios do
hotel

Controle

2 Manobristas

Recepcao
estacionamento

Local onde o héspede deixa o carro
para o manobrista ou espera a
chegada dele

Hospedes

Mesa de centro, sofas

Céamaras frias

Armazenamento de carnes, frutos do
mar, laticinios que conforme a
necessidade sdo passados ao restaurante

Funcionarios do
hotel

Estantes

Lixeira

Armazenamento de residuos

Funcionarios do
hotel

Container

Almoxarifado

Armazenamento de materiais

Funcionarios do
hotel

Estantes

Sala de
maaguinas

Controle do consumo energético

Funcionarios do
hotel

Lavanderia

Higienizacao de utensilios do hotel
e de roupas dos hospedes

Funcionarios do
hotel

~Maquina de lavar e secar
industrial, mesas de passar

5 Funcionarios

Reservatorio
superior

Armazenamento e distribuicao de agua

Funcionarios do
hotel

Reservatorio
inferior

Armazenamento da agua que chega do
sistema e bombeamento para o reserv.
superior

Funcionarios do
hotel




4.3 TABULACAO DOS REQUERIMENTOS

NU-
CLEO

ATIVIDADE

QUANTIDADE

FUNCAO

USUARIOS

EQUIPAMENTOS

POP. FIXA

POP. VARIAVEL

Elevadores
sociais

Circulacao vertical de hospedes

Hospedes

Circulacéao

Elevador de
Servico

Circulacao vertical de funcionarios
e equipamentos

Funcionarios do
hotel

Escadas

Circulacéo vertical de emergéncia

Funcionarios e
hospedes

Saldo
principal

Espaco onde sao realizadas as
refeicdes

Publico em geral

Mesas, cadeiras,balcéo

4 gargons,

1 maitre, 1 hostess,

1 chefe de fila,
3 commis
1 sommelier

1 chef, 1 souschef,1 saucier
1 rotisseur,1 gardemanger
1 patisseur,1 chef de garde
1 tournant, 1 aboyeur mais
5 cozinheiros e 5 ajudantes

Fogao industrial, tampo,
pia, mesas, coifa

Funcionarios do

Preparo de alimentos e
restaurante

Cozinha

Restaurante
01

industrial

armazenamento de mantimentos

Despensa

Armazenamento de mantimentos

Funcionarios do
restaurante

Armarios

Camara fria

Armazenamento de alimentos

Funcionarios do
restaurante

Armarios

Sanitarios

Higiene

Publico em geral

Tampos, cubas e
bacias sanitarias

Restaurante
02

Salao
principal

Espago onde sé&o realizadas as
refeicoes

PUblico em geral

Mesas, cadeiras,balcao

4 gargons,

1 maitre, 1 hostess,

1 chefe de fila,
3 commis
1 sommelier

Cozinha
industrial

Preparo de alimentos e
armazenamento de mantimentos

Funcionarios do
restaurante

Fogao industrial, tampo,
pia, mesas, coifa

1 chef, 1 souschef,1 saucier
1 rotisseur,1 gardemanger
1 patisseur,1 chef de garde
1 tournant, 1 aboyeur mais
5 cozinheiros e 5 ajudantes

Despensa

Armazenamento de mantimentos

Funcionarios do
restaurante

Armarios

Céamara fria

Armazenamento de alimentos

Funcionarios do
restaurante

Armarios

Sanitarios

Higiene

Publico em geral

Tampos, cubas e
bacias sanitarias




4.3 TABULACAO DOS REQUERIMENTOS

NU-
CLEO

ATIVIDADE

QUANTIDADE

FUNCAO

USUARIOS

EQUIPAMENTOS

POP. FIXA

POP. VARIAVEL

Centro de
eventos

Hall

Recepcao de convidados

Convidados

Bancada

1 Hostess

50

Salao
principal

Espaco para a realizagdo do
evento

Convidados

Variavel de acordo com
0 evento

Copa

Organizacao de alimentos e bebidas
a serem servidos

Funcionarios
do buffet

Fogédo, geladeira, freezer,
bancada, pia, forno,
microondas, armarios

Deposito

Armazenamento de mobiliario

Funcionarios do
hotel

Mesas, cadeiras
(estocadas)

Sanitarios

Higiene

Convidados

Tampos, cubas e
bacias sanitarias

@
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Academia

Pratica de exercicios fisicos

Hb6spedes

Esteira, bicicleta
ergonométrica e outros
equipamentos

1 professor

Vestiario

Troca de roupa e higiene

Hospedes

Tampos, cubas, bacias
sanitarias, armarios, box

Webspace

Acesso a internet

Hospedes

Computadores, bancadas,
cadeiras e sofas

Sala de
jogos

Entretenimento

Hbspedes

Mesa de sinuca, pebolim,
ténis de mesa,
jogos de carta

Spa

Relaxamento

Hospedes

Mesas de massagem,
ofurds, etc.

5 Funcionéarias

Salado de
beleza

Embelezamento

PUblico em geral

Cadeiras para lavagem,
bancada, cadeira de
manicure

14 Funcionarias

Piscina

Entretenimento

Hospedes

Espreguicadeiras, mesas,
bar

1 salva vidas
2 gargons




4.3 TABULACAO DOS REQUERIMENTOS

ATIVIDADE

QUANTIDADE

FUNCAO

USUARIOS

EQUIPAMENTOS

POP. FIXA

POP. VARIAVEL

Deluxe Rooms

24

Descanso,

higiene a armazenamento
aos hospedes

Hospedes

Camas, criado mudo,
armarios, televisdo, mesa,
cadeiras, chuveiro, bacia sanitaria

Pavimento

Premiere Rooms

40

Descanso,

higiene a armazenamento
aos hospedes

Hospedes

l[dem Deluxe Room
mais bar e escritorio

Classic Suites

Descanso,

higiene a armazenamento
aos hospedes

Hospedes

I[dem Premiere Room
mais closet

Executive Suites

Descanso,

higiene a armazenamento
aos hospedes

Hospedes

I[dem Classic Suite
mais lavabo

Amassador
Suites

Descanso,

higiene a armazenamento
aos hospedes

Hospedes

I[dem Executive Suite
mais sala de jantar e sala
de banho

Presidential
Suites

Descanso,

higiene a armazenamento
aos hospedes

Hbspedes

ldem Ambassador Suite
mais cozinha, escritorio e
terraco

Signature
Suites

Descanso,

higiene a armazenamento
aos hospedes

Hospedes

Idem Presidential Suite
mais academia privativa

Copa
Camareira

Armazenamento do carrinho

Funcionarios do
hotel

Estantes

Comércio

Loja Armani

Comeércio

Publico em geral

Estantes, balcdes,sofas,
provadores, depdsito

2 Atendentes

Floricultura

Comeércio

PUblico em geral

Bancadas, pias, estantes,
balcoes

1 Atendente
2 Floristas




COPA CAMAREIRA

PRESIDENTIAL SUIT

AMBASSADOR SUIT

EXECUTIVE SUIT

CLASSIC SUIT

4.4 ORGANIZAGCAO DOS DIFERENTES FLUXOS

SANITARIOS

—  SANITARIOS

PISCINA

VESTIARIO

SALA GERENCIA

— DEPOSITO

— COPA

PREMIERE ROOM

CENTRO DE EVENTOS

DELUXE ROOM

PAVIMENTO-TIPO

DEPOSITOS

ACADEMIA

VESTIARIO

ARMAZENAMENTO BAGAGENS

SALA DE APOIO

RECEPCAO

CONCIERGE

SALA DE JOGOS

SPA

PRESIDENCIA

VESTIARIO

SERVICOS

WEB-SPACE

DIRETORIA

SALAO DE BELEZA

GERENCIA GERAL

ESTACIONAMENTO

RECEPCAO

N\ /£

— LOBBY —

ESTACIONAMENTO

ADMINISTRACAO

GERENCIA OPERACIONAL

CAMARAS FRIAS

LIXEIRA

ALMOXARIFADO

SALA DE MAQUINAS

LAVANDERIA

— RESTAURANTES/BAR

N
~N | 7

PASSEIO PUBLICO

RESERV. INFERIOR

CAMARAS FRIAS

COZINHA

RESERV. SUPERIOR

DESPENSA

. ACESSO RESTRITO A FUNCIONARIOS

— SANITARIOS
— SALAO PRINCIPAL

. AREAS PARA HOSPEDES

LOJAS

ACESSO PUBLICO

PROCESSAMENTO DE DADOS

COMPRAS

RESERVAS

SEGURANCA

COMERCIAL

FINANCEIRO

RECURSOS HUMANOS

CONTABILIDADE

COMUNICACAO




5. LEVANTAMENTO DA AREA DE INTERVENGCAO
5.1 POTENCIAIS E LIMITACOES DA AREA

Potenciais:

« Regido de facil mobilidade;

« Terreno sem grande declividade;

« Vizinhos imediatos consolidados;

« Proximidades com pracas, shoppings, hospital e
equipamentos como lojas e restaurantes;

« Localizacdo conhecida por ser um bairro nobre de Porto Alegre,;

« Disponibilidade de vagas de estacionamento no entorno.

Limitacdes:

« Trafego deveiculosintenso em horarios de pico;
Terreno com pouca profundidade;

« Observar compatibilizacdo com edificacdes vizinhas.

5.2 MORFOLOGIA URBANA E RELACOES FUNCIONAIS

A area de estudo faz parte da Cidade Radiocéntrica e € um
corredor de centralidade, ou seja, possui uma grande variedade
de usos (comercial, de servicos e residencial), de forma que seja

possivel atender as necessidades da populacdo sem que ela
precise de grandes deslocamentos.

5.3 USO DO SOLO E ATIVIDADES EXISTENTES

Através dos mapas €& possivel perceber a diversiicacdo das
atividades na regido e também a variedade de alturas encontrada
ali, visto que este &€ um bairro ja consolidado sofrendo de uma
atual verticalizacao. Nas laterais do terreno em estudo estao: um
edificio residencial, de aproximadamente 39m de altura e uma
edificacao inventariada de estruturacao, aproximadamente 12m
de altura.




5.4 CARACTERISTICAS ESPECIAIS

A caracteristica diferenciada do local, que contribui para a
vocagao da regido, € a concentragcdo de varios equipamentos
como lojas e restaurantes nobres, que concentram um publico
diferenciado. E uma area consagrada por oferecer esses Servigos
e procurada por quem esta atras de uma experiéncia Unica. As
lojas e restaurantes se concentram, principalmente nas Ruas
Padre Chagas e Fernando Gomes, adjacentes a quadra em que O
terreno do projeto esta localizado.

No terreno da proposta existem atualmente 3 casas, uma
com uso residencial e as outras duas exercem funcdo de
comércio/servicos. Nenhuma das edificacdes possui relevancia
arquitetonica e portanto nao serao mantidas. No local ha poucas
arvores, todas de médio porte, e nenhuma esta imune ao corte.




5.5 SISTEMAS DE CIRCULACAO

Em relacdao ao fluxo de veiculos pode—se perceber um
trafego mais intenso na Rua 24 de Outubro durante o dia todo, na
Rua Hilario Ribeiro ha congestionamento na quadra do terreno nos
horarios de pico e na Rua Padre Chagas, tem—se um maior
movimento de carros principalmente a noite. As ruas ao redor do
terreno possuem vagas para estacionamento, mas ainda assim a
demanda por estacionamento da proposta ndo sera suprida,
sendo necessaria a existéncia de vagas no empreendimento. O
transporte coletivo passa pela Rua 24 de Outubro, indo em direcdo
ao centro e lotagdes fazem também rotas entre bairros. Ha& uma
parada de 6nibus ha 150m de distancia do hotel, na Rua 24 de
Outubro.

O fluxo peatonal tem uma intensidade média, pois € uma zona
que, além de residéncias, concentra um grande numero de
COmMeércios e servicos, trazendo um maior niUmero de pedestres ao

bairro, o que de certa forma, aumenta a seguranca no local. A
noite, € um dos lugares mais tranquilos para se caminharem Porto
Alegre, devido a sua agitada vida noturna.




5.6 REDES DE INFRAESTRUTURA

Por ja ser uma zona urbanizada, o terreno possui toda a
infraestrutura basica: coleta de agua pluvial, esgoto cloacal, redes
de energia elétrica e iluminacao publica. As instalacdes de energia
elétrica entretanto, ainda sao aéreas acabam poluindo a rua.

5.7 ASPECTOS QUALITATIVOS E QUANTITATIVOS DA POPULA-
CAO RESIDENTE

O Moinhos de Vento é reconhecido como um dos bairros
mais tradicionais e elegantes da cidade, inicialmente em razao
das mansdes que abrigavam ali as familias mais abastadas da
cidade e hoje devido a sua ampla area arborizada, suas ruas que
agregam varios estilos arquitetbnicos e seu misto de requinte e
informalidade, sossego e agitacao.

Dados Censo 2000:

Area: 82 hectares

Populacdo 2000: 8.067 habitantes

Populacdo 2010: 7.264 habitantes

Populacdo Homens 2000: 3.469 habitantes

Populacdo Mulheres 2000: 4.598 habitantes

Taxa de Crescimento 1991/2000: -0.2% aa

Domicilios 2000: 3.127

Densidade: 98 hab/hectare

Rendimento médio mensal dos responsaveis pelo
domicilio/2000: 29.33 salarios minimos




5.8 LEVANTAMENTO FOTOGRAFICO

VISTA 02

VISTA 01 VISTA 04 VISTA 03




5.9 LEVANTAMENTO PLANI-ALTRIMETRICO




5.10 ESTRUTURA E CARACTERISTICA DO SOLO 5.11.1 ESTUDO INSOLACAO

Segundo o diagnbéstico ambiental de Porto Alegre, a regiao
de estudo tem como seus principais elementos geolbgicos o
Granito e grandfiros e seu solo é constituido por um grupo
indiferenciado de argissolos vermelhos e argissolos vermelho—
amarelos. O terreno em questdo esta localizado proximo de um
POCO artesiano e seu escoamento superficial encontra—se entre 85
e90%.

5.11 MICRO-CLIMA

O terreno em que o projeto sera desenvolvido esta localizada
proximo a Rua 24 de Outubro, que possui alto nivel de ruido urbano
por se tratar de uma rua muito movimentada. Quanto ao calor, por
estar proximo de areas de grande concentracao de verdes, temos
ali uma ilha de frescor. Como Porto Alegre tem seus ventos
predominantes vindo do sudeste, este podera ser barrado pela
altura dos prédios vizinhos. A vegetacao predominante no bairro é
o Jacaranda, arvore nativa, de crescimento rapido 6tima para
sombreamento dos passeios.
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6. CONDICIONANTES LEGAIS B
6.1 PDDUA E CODIGO DE EDIFICACOES

6.1.1 PDDUA

Consulta ao alinhamento Predial:
« Alinhamento: 4,30m do meio—fio
» Largura dologradouro: 17,60m

Anexo 10.1: Guarda de veiculos

Para hotéis, necessita—se de uma vaga (1) para 5 unidades
de alojamento e para centro de eventos 1 vaga para 4 lugares. Os
prédios constituidos de economia Unica que utilizarem o disposto
no paragrafo 5 do Art. 116, para fins de calculo de area, deverao
acrescerem 30% o padréo estabelecido para guarda de veiculos.

DENSIDADE BRUTA

SOLO PRIVADO | SOLO CRIADO TOTAL
CODIGO | ZONA HAB/HA|ECON/HA[HAB/HA [ECON/HA/HAB/HA|ECON/HA

RREDOR DE CENTRALIDADE
17 (E:%RBAN?DADEC 385 110 105 30 490 140

ATIVIDADE

CODIGO | ZONAS DE USO

05 MISTA 02, CENTRO HISTORICO

INDICE DE APROVEITAMENTO

) i INDICE DE APROVEITAMENTO
CODIGO |[INDICE DE APROVEITAMENTO | MAXIMO QUOTA IDEAL

17 1,9 , 75m?

VOLUMETRIA

TAXA DE
CODIGO | ALTURA MAXIMA (m) | ALTURA DIVISA (m) | ALTURA BASE (m) OCUPAGAO

09 42 12,5 18,0 4,0e9,0 75 e 90%

(2): Os terrenos com frente para as vias constantes no Anexo 7.2 e
na area central terdo altura na divisa de 18m e na base de 9m, e
taxa de ocupacao de 90% na base e 75% no corpo.

6.1.2 CODIGO DE EDIFICACOES

O Codigo de Edificacdes de Porto Alegre indica para hotéis
ter vestibulo com local, um local para guarda de bagagens, area
de minima dos dormitérios de 9m2 (sem sanitario), possuir facil
acesso a portadores de necessidades especiais aos locais
comuns do hotel ou, no minimo, 2% das unidades adaptadas.




6.2 NORMAS DE PROTECAO CONTRA INCENDIO

Para atividade hoteleira, o cddigo de protecdo contra
incéndio de Porto Alegre indica a faixa B—1 e tipo IV, por ter mais
de 30m de altura sendo, desse modo, considerado de risco
médio. Por possuir area superior a 750m?2 e altura maior que 30m,
deve—se providenciar as seguintes medidas de seguranga contra
incéndio:

Acesso de viatura na edificacéo;
Seguranca estrutural;
Compartimentacao horizontal (areas);
Compartimentacao vertical?

Controle de materiais de acabamento;
Saidas de emergéncia;

Brigada de incéndio;

lluminacao de emergéncia;

Deteccdo de incéndio;

Alarme de incéndio™

Sinalizacdo de emergéncia;
Extintores,;

Hidrante;

Chuveiros automaticos.

() Pode ser substituido por sistema de controle de fumaca,
deteccao de incéndio e chuveiros automaticos até 60m de altura,
exceto para as compartimentacdes das fachadas e selagens dos
shafts e dutos de instalacdes.

(»x) Os acionadores manuais devem ser instalados nas areas de
circulacao.

6.3 NORMAS DE ACESSIBILIDADE UNIVERSAL

A ABNT NBR 9050 traz recomendacdes e dimensdes
minimas que devem ser respeitadas nos projetos de arquitetura,
dentre as quais, determina que hotéis devem ter no minimo 5%
dos dormitorios acessiveis, distribuidos em toda a edificacdo e
localizados em rota acessivel. Além disso, recomenda—se que
10% dos quartos sejam adaptaveis para a acessibilidade.

As dimensdes dos mobiliarios dos dormitérios devem
atender as condi¢cdes de alcance manual e visual e serem
dispostos de forma a nado obstruir uma faixa livre minima de
circulacado de 0,90m de largura, prevendo area de manobras para
0 acesso ao sanitario, camas e armarios. (1)

A altura de utilizacdo de armarios deve estar entre 0,40m e
1,20m do piso acabado. Os cabides devem ficar entre 0,80m e
1,20m do chao. A projecdo de abertura das portas dos armarios
nao deve interferir na area de circulacdo minima de 0,90m.

A norma determina também dimensdes minimas para
sanitarios adaptados, que devem ter barras de apoio (2) areas
para manobra, equipamentos em angulos especiais (3), como
espelhos e plataforma de apoio em banheiras (4).

Nao serdo anexadas as figuras com todas as dimensdes a
serem seguidas devido a extensdo do documento, contudo, todas
podem serencontradas na secdo 7.3 da ABNT NBR 9050.




IMAGENS

(1)

0,90 min 0,90 min

J \j
OA |

L

A\

0,90 ming.,

(2)

1,50 min

0,30, 0,80 min

0,1 Tma.

w_‘

0,50 min

Vista superior

fixagdo na
parede

_ 0,80 min,

3
0,50 min

Vista lateral Vista frontal

pora-objetos  cabide

barra de
apoio

i

\a)

espelho

saboneleira

toalheiro

| ]
. FAIXA DE

ALCANCE

-

Vista frontal

7. FONTES DE INFORMACAO
7.1 BIBLIOGRAFIA, REFERENCIAS

NORMAS:

ABNT NBR 9050 — Acessibilidade a edificagcdes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos.
Codigo de Edificacdes de Porto Alegre.
Codigo de Protecao contra incéndio de Porto Alegre.

WEBSITES:

IBGE:
http://cidades.ibge.gov.br/painel/painel.php?codmun=431490

Prefeitura de Porto Alegre:
http://www?2.portoalegre.rs.gov.br/portal_pmpa_novo/

Associacao Brasileira da IndUstria de Hotéis do RS:
http://www.abihrs.org.br/rs

SindPOA:!

www.shrbs—rs.org.br

EdificaPOA:

http://www.dmweb.procempa.com.br/
ARTIGOS:

Diagnostico ambiental de Porto Alegre:
http://www.ecologia.ufrgs.br/labgeo/arquivos/Publicacoes/Livros_ou_capitul
os/diagnostico_ambiental_de_Porto_Alegre.pdf

Relatorio dos Investimentos no Brasil em 2013:
http://www.bshinternational.com/do/Home

12 tendéncias que dardo forma ao futuro das viagens:
http://www.abeoc.org.br/2014/02/12-tendencias—que—darao—forma—ao—
futuro—das—viagens/#sthash.KRdJUfoL.dpuf
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