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As violéncias tém provocado forte impacto na morbidade e na mortalidade da
populacdo e sdo consideradas problema de sadde pablica, pelo elevado nimero de
vitimas que atingem e pelos impactos sociais, econdmicos e gessoais que
provocam. Identificou-se a necessidade de compreender o trabalho das equipes de
enfermagem nas unidades basicas de saldde para conhecer a dinamica do atendimento
ao usudrio vitima de violéncia. Assim, os objetivos do estudo sdo: analisar a
concepgao de enfermeiras que atuam na assisténcia ao usuario vitima de agravo
decorrente de violéncia; identificar as dificuldades enfrentadas por elas na
assisténcia as vitimas de agravos decorrentes de violéncia. A partir de um banco
de dados de um observatdorio de causas externas, foram extraidas 1590 ocorréncias
de notificacées de agravos por causas externas, referentes ao periodo de
fevereiro de 2002 a fevereiro de 2005, na regiao da geréncia distrital Lomba do
Pinheiro e Partenon, Porto Alegre, Rio Grande do Sul. Identificou-se que 22,5%
dessas ocorréncias foram por violéncia e as demais (77,5%) foram por causas
acidentais e eventos de intencdo indeterminada. Com base nestas notificacdes
foram selecionadas unidades de saude para realizacao de entrevista
semi-estruturada com enfermeiras. Para andlise dos dados utilizou-se a técnica
de andlise de conteldo tematico. 0s resultados indicam subregistro das situacdes
de violéncia e que ha dificuldades dos profissionais ?ara identificacdo desses
agravos. Os agentes comunitdrios de saude tém um qape relevante na
identificacao das ocorréncias de violéncia domiciliar por sua proximidade com a
comunidade local. A principal porta de entrada dos casos é a sala de curativos,
com atuacao dos técnicos de enfermagem. A enfermeira desenvolve importante
trabalho na prevencdo das violéncias, sendo elo entre a detecg¢ao e o acionamento
dos demais membros da equipe e da rede de apoio. Sendo assim, a atencdo basica
de saude possui importante papel tanto na assisténcia prestada ao usudrio vitima
de violéncia quanto na prevencao desses agravos, porém, hda necessidade de
investir na qualificacdao dos atendimentos. Espera-se que os resultados deste
estudo possam fornecer subsidios para a ﬂua11f1cagao 0s processos de trabalho,
visando ampliar a integralidade do cuidado na atencdo basica a saude.
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