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RESUMO

Este trabalho visa apresentar e discutir os aspectos que podem ser relacionados ao baixo grau
de funcionalidade observado nas escolas brasileiras. Para tanto, a literatura em
disfuncionalidade escolar é apresentada para que, posteriormente, se analisem os fatores
apontados como determinantes para escolas disfuncionais de acordo com diversos estudos
distintos. S&o apresentados alguns estudos sobre eficicia escolar, além das principais
consideracOes sobre desenvolvimento cognitivo e ndo-cognitivo expostas nos trabalhos de
James Heckman e Flavio Cunha e de aspectos que se relacionam ao abandono escolar. O
objetivo é encontrar na literatura uma base que permita qualificar as caracteristicas da escola
que podem ser atribuidas ao seu fracasso ou ao seu sucesso. Por fim, sdo apresentadas,
tomando-se como referéncia a discussao realizada, algumas sugestfes para politicas publicas

direcionadas para a educagéo basica no Brasil.

Palavras-chave: Disfuncionalidade escolar. Educacdo basica. Desenvolvimento cognitivo e

ndo-cognitivo. Politicas publicas para educacao basica.



ABSTRACT

This study aims to investigate and examine arguments that could throw light on the low
degree of functionality observed in Brazilian schools. To do so, the literature about school
dysfunctionality is presented in order to identify its determining factors. The general context
of school effectiveness is tackled and considerations about the cognitive and non-cognitive
development put forward by James Heckman and Flavio Cunha are explored. The main goal
of this work is to find in the literature a basis to qualify the school characteristics that can be
attributed to its failure or success. To conclude, some suggestions for public policies to

improve the status of basic education in Brazil are presented.

Keywords: School dysfunctionality. Basic education. Cognitive and non-cognitive
development. Public policies for basic education.
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1 INTRODUCAO

O acesso a educago basica se constitui em um direito fundamental das pessoas. E um
meio, ainda que ndo seja o Unico, que permite que individuos melhorem suas condicdes de
vida e se realizem, além de ser fonte de crescimento e desenvolvimento dos paises, via
promogéo de capital humano (BECKER, 1993). De acordo com a Declaragdo Mundial sobre
Educagdo para Todos (UNITED NATIONS CHILDREN'S FUND — UNICEF, 1990, p. 1), a
boa educagdo deve conduzir a “[...] um mundo mais seguro, mais sadio, mais prospero e
ambientalmente mais puro, e que, a0 mesmo tempo, favoreca o progresso social, econémico e
cultural, a tolerancia e a cooperagao internacional”.

A educacdo béasica, que compreende desde o0s primeiros anos da educacao escolar até o
altimo ano do ensino médio, € particularmente importante, uma vez que representa a base de
toda e qualquer qualificacdo posterior. Ou seja, é onde se constroem o0s fundamentos que
tornardo possiveis a aquisicdo de conhecimentos relativos ao ensino superior, a formacéo
cientifica e técnica. Por isso, pode-se afirmar que a constituicdo de uma educacdo basica que
forneca um ensino de qualidade para seus alunos € a fonte primeira de desenvolvimento
autdénomo de um pais (UNICEF, 1990) e dos individuos.

No Brasil, os indicadores para a qualidade da educacdo béasica vém melhorando
progressivamente ao longo dos ultimos 10 anos. Segundo dados do Programme
for International Student Assessment® (PISA) (ORGANIZACAO DE COOPERACAO E DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO — OCDE, 2012), entre 2003 e 2012, o acesso a
educacdo basica no pais foi ampliado, a0 mesmo tempo em que o desempenho dos estudantes
brasileiros melhorou. Internamente, é sabido que algumas medidas foram impetradas com o
objetivo de aprimorar a educacdo basica do pais, dentre as quais, as novas diretrizes
curriculares nacionais para a educacdo basica?, Plano de Metas Compromisso Todos Pela
Educacdo e a instituicdo do indice de Desenvolvimento da Educacdo Béasica (IDEB) como
critério para a qualidade da educacéo bésica.

O IDEB representa uma medida combinada que utiliza dados do Censo Escolar e do
Sistema de Avaliacdo da Educacdo Bésica (SAEB), que é composto pela Avaliacdo Nacional

da Educacdo Basica (ANEB) e pela Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar (Prova

! De acordo com OCDE (2012), o PISA é uma avaliagdo trienal de nivel global que procura verificar se os

estudantes com idade em torno de 15 anos e que estdo préximos de concluir o ensino basico aprenderam o
que é esperado para sua idade e fase do ciclo escolar em que se encontram. Para mais informagdes ver OCDE
(2012)

Para maiores informacdes ver: BRASIL. Diretrizes Curriculares Nacionais da Educagdo Bésica. Brasilia:
Ministério da educagdo, 2013.
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Brasil). De acordo com Alves e Soares (2013), O IDEB representa uma tentativa do governo
brasileiro de criar uma relagdo de comprometimento e responsabilizacdo entre o governo
federal, estados e municipios, através da adesdo voluntaria das partes ao Plano de Metas e a
movimentos da sociedade civil como o Compromisso Todos pela Educacéo. A ideia basica é
que estados e municipios se comprometam com a melhora dos resultados do IDEB, e
promovam incentivos para que o desempenho dos alunos das escolas de sua responsabilidade
aumente®.

Utilizando o IDEB como base, é possivel afirmar que a educacdo basica no Brasil tem
melhorado, ano apds ano. Segundo dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) *, o IDEB nacional, entre os anos de 2007 e 2011,
superou a meta para 0s anos iniciais e finais do ensino fundamental e ficou sobre a meta para
0 ensino medio.

A despeito de toda melhora, porém, o desempenho do Brasil ainda é muito aquem
daquele esperado para que um pais possa se desenvolver com uma educacdo basica de
qualidade. Os dados, ainda que otimistas, sdo alarmantes. Para o PISA de 2012, apenas 1,1%
dos estudantes brasileiros que prestaram o exame apresentaram proficiéncia considerada
elevada em matematica. Em leitura, somente 0,5% dos estudantes obtiveram desempenho
elevado. Enquanto isso, 67,1% e 49,2% dos alunos mostraram uma proficiéncia considerada
baixa em matematica e leitura, respectivamente (OCDE, 2012). No mesmo sentido, 0 exame
apurou que apenas 1,9% dos estudantes brasileiros podem ser considerados resilientes, ou
seja, conseguem obter um bom desempenho independentemente de possuirem uma condigédo
socioecondmica desprivilegiada.

De acordo com o Relatdrio do Férum para o Desenvolvimento da América Latina para
Banco Mundial (BANCO INTERNACIONAL PARA RECONSTRUCAO E
DESENVOLVIMENTO - BIRD, 2014), embora o Brasil, junto com Chile e Peru tenham
alcancado uma grande melhoria no PISA, superior em duas vezes a taxa de aprimoramento

observada em paises como Estados Unidos, entre 2000 e 2012, ainda ha muito a se fazer para

® O IDEB é um indicador de desempenho que combina taxa de aprovacdo para o ano escolar a que se refere

com o desempenho dos alunos nos exames padronizados nacionais. Ele fornece uma medida por escola, que
varia entre 0 e 10, de forma que, quanto mais préximo de 10 se situar o IDEB da escola, melhor é
considerada a qualidade da educacdo que ela oferece para seus alunos. O compromisso todos pela educacéo
representa uma série de medidas e agbes que objetivam conduzir o Brasil a alcangar um IDEB que seja
compativel com o nivel do PISA que é considerado apropriado para um sistema de educacdo bésica de
qualidade, até 2022. Maiores informacBes podem ser obtidas nas seguintes paginas:
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/diretrizes_compromisso.pdf; http://portal.inep.gov.br/web/portal-ideb;
http://download.inep.gov.br/educacao_basica/portal_ideb/o_que_e o _ideb/Nota_Tecnica_nl_concepcaolDE
B.pdf.

*  Dados disponiveis em: http:/ideb.inep.gov.br/resultado/resultado/resultadoBrasil.seam?cid=845279
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que o Brasil alcance uma educacdo basica com a qualidade da que é provida em paises
desenvolvidos. Neste ambito, algumas questdes relevantes podem ser colocadas: Sobre quais
frentes atuar? Quais séo os fatores que definem a qualidade da educacdo que é oferecida nas
escolas brasileiras?

Os dados trazidos pelo relatério do Banco Mundial (BIRD, 2014) apontam para um
problema latente que pode estar na raiz de grande parte das dificuldades com a educacao
brasileira: a baixa funcionalidade dos processos escolares. O estudo mostrou que em média,
nas classes brasileiras apenas 64% do tempo de aula é gasto com atividades académicas,
enquanto 27% séo utilizados para organizar a sala de aula, fazer chamada, distribuir tarefas,
entre outras atividades. E em 9% do tempo, o professor esta envolvido em outras atividades
ndo académicas, como passando tempo fora de sala ou conversando com alguém na porta. Ao
mesmo tempo, 10% dos dias letivos ndo sdo aproveitados em funcéo de atrasos, faltas ou pelo
fato da aula terminar antes do horario gracas a professores que saem mais cedo. Isto
representa um problema na medida em que, em escolas em que mais tempo € gasto com
atividades académicas, o desempenho no IDEB foi superior. O relatdrio constatou, ainda, que
em média, os alunos brasileiros prestam atencdo em, apenas, 25% do tempo total da aula.

Em escolas do Rio de Janeiro em que o tempo gasto com instrucdo era superior e cuja
nota de IDEB era maior, os alunos tinham cerca de trinta e dois dias a mais durante um ano
letivo dedicados a atividades académicas, quando comparados a alunos de escolas que
recebiam menos instrucdo e cuja nota na escola era inferior (BIRD, 2014). De modo geral, de
acordo com o relatério, “Observadores em todos os paises viram salas de aula gravemente
fora de controle, mesmo com o professor presente e ciente de que estava sendo observado”
(BIRD, 2014, p. 17).

Quais seriam as causas, entdo, para tamanha disfuncionalidade nas escolas?
Professores mal remunerados, alunos com problemas comportamentais derivados da
convivéncia em ambientes adversos, escolas mal preparadas, em termos de recursos fisicos e
monetarios e qualificacdo de seus docentes, gestores e funcionario, para atender alunos cujas
necessidades extrapolam somente a de adquirir habilidades cognitivas, pais pouco
interessados na educacdo de seus filhos. Inimeras podem ser as razdes que conduzem as
escolas para uma situacdo de fracasso. A identificacdo dos fatores que sdo responsaveis pela
disfuncionalidade nas escolas é importante na medida em que pode indicar caminhos mais
claros para melhorar as condicdes da educacdo béasica no pais. A escola representa uma dos

primeiros ambientes de socializa¢do da crianca.
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Assim sendo, o0 estudo que serd apresentado a seguir tem por objetivo qualificar os
aspectos que podem explicar a disfuncionalidade nas escolas brasileiras. Para tanto, foi feita
uma reviséo de literatura com base em diversos estudos distintos, em diferentes frentes. Trata-
se, portanto, de um trabalho conceitual que buscou compilar os resultados encontrados em
uma serie de estudos para tentar encontrar pontos em comum entre eles. Por ser a literatura,
em muitos casos, extremamente escassa € controversa, por vezes optou-se por considerar
validas as conclusdes que pareciam mais adequadas para o caso do Brasil, em fungdo de suas
caracteristicas socioecondmicas que sdo distintas daquelas encontradas em paises
desenvolvidos. Este é o caso, por exemplo, do argumento para reduzir o tamanho das classes.

Nesse sentido, optou-se por dividir o trabalho em duas grandes partes. Com o
proposito de iniciar a discussdo, no primeiro capitulo é apresentado o debate, ainda incipiente,
sobre a disfuncionalidade nas escolas. E importante ressaltar que ainda s30 poucos 0s autores
que se ocupam de observar a escola em seus pontos negativos e, especificamente no que tange
a disfuncionalidade escolar, a maioria dos estudos empiricos foram aplicados a escolas da
Africa do Sul, como uma tentativa de entender e reduzir os efeitos da politica de segregacio
racial sobre as desigualdades educacionais do pais. Por isso, esta parte do trabalho apresenta
uma densidade analitica inferior a da parte seguinte, a despeito de sua importancia para o
argumento que aqui estd sendo construido. De modo geral, o capitulo tem por objetivo
caracterizar as escolas disfuncionais segundo as suas particularidades e apresentar e discutir
as definicdes correntes para o problema.

Uma vez que tenham sido identificadas as principais caracteristicas da
disfuncionalidade nas escolas, o segundo capitulo procura oferecer uma analise mais ampla,
englobando aspectos mais gerais sobre o desempenho escolar. Tendo em vista que 0s autores
que tratam da disfuncionalidade escolar partem do pressuposto que a escola faz diferenca para
a educacdo que os alunos recebem, a primeira pergunta a que a segunda parte de estudo busca
responder é: a escola importa? Se a escola importa, quais os fatores que podem ser associados
ao seu sucesso ou ao seu fracasso? Deste modo, o capitulo dois apresenta as conclusdes de
diferentes trabalhos com o objetivo de investigar as competéncias da escola, do ambiente e
dos pais no aprendizado das criancas. Sdo apresentados diversos estudos baseados na
literatura em eficacia escolar, discorre-se sobre a tecnologia de formacdo de habilidades
cognitivas e ndo cognitivas a partir dos trabalhos de James Heckman e Flavio Cunha, e trata-
se da questdo do abandono escolar.

Nas consideracGes finais sdo apresentadas conclusbes, com base na revisdo de

literatura realizada. No Brasil, independentemente do grande peso que pode ser atribuido as
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caracteristicas do aluno, a escola apresenta algum poder de determinacao sobre o desempenho
de seus estudantes e pode, portanto, afetar positivamente ou negativamente a proficiéncia, a
formacdo de habilidades da crianca e seu sucesso social no futuro. Com isto em vista, por fim
sdo apontados caminhos para uma politica publica educacional que vise reduzir as

disfuncionalidades da educacgdo bésica brasileira.
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2 ESCOLAS DISFUNCIONAIS

A literatura a respeito da disfuncionalidade escolar ainda é esparsa e pouco
desenvolvida. Poucos sdo os trabalhos que podem ser encontrados sobre o tema, cujos
maiores expoentes se encontram na Africa do Sul. As condigdes histdricas, culturais e sociais
deste pais foram responsaveis por promover um desenvolvimento desigual de seu sistema
educacional que, por muitos anos, foi segregado, separando alunos brancos e mais ricos, de
alunos negros pobres. Segundo Bipath (2002), em razdo da politica do apartheid, as escolas
para negros recebiam um volume muito inferior de recursos®, de modo que existiam largas
diferencas entre a educacao que era dada para os brancos e a que era dada para 0s negros. Esta
ultima era caracterizada por elevadas taxas de repeténcia e abandono. Enquanto esperava-se
que 80% dos alunos brancos matriculados completassem os anos escolares, a expectativa era
de que apenas 20% dos alunos negros alcancassem tal feito.

Os efeitos das praticas do apartheid sobre o sistema educacional sul-africano criavam
condigdes que se reforgavam mutuamente (BIPATH, 2002). A gestdo das escolas rurais e das
escolas para negros era ruim e desorganizada. Uma minoria de professores tinha qualificacdo
adequada para a funcdo que desempenhava e, no que se trata das escolas localizadas em
regibes pobres, tanto rurais quanto urbanas, faltavam certas funcionalidades que facilmente
eram encontradas em escolas para pessoas brancas, como bibliotecas, instalacdes desportivas
e apoio curricular e psicoldgico para alunos e professores. Segundo Bergman, Bergman e
Gravett (2011), mesmo com o fim apartheid, ainda nos dias atuais, com excecdo de uma
minoria que tem acesso a escolas de qualidade, vemos que ainda uma parcela muito grande
das criancas sul-africanas frequentam escolas consideradas disfuncionais e ndo possuem
habilidades minimas em escrita, matematica e leitura. Na mesma medida, 0s alunos negros
encontram classes muito mais cheias, em razdo do limitado nimero de salas de aula e de
professores contratados, para uma populacao relativamente maior — de acordo com os autores,
cerca 80% do total das criangas matriculadas na educacdo basica sdo negras. Dadas as
condicdes e caracteristicas que o sistema educacional sul-africano desenvolveu em razdo dos
anos de segregacdo politica e racial a que a populacédo foi submetida, ap6s a transicao politica
que colocou fim no apartheid, diversos autores e tedricos da educacdo vem se ocupando, na

Africa do Sul, em procurar soluces para a severa desigualdade encontrada no sistema

®  De acordo com Bipath (2002, p. 2) a parcela dos recursos que era destinada as escolas para pessoas brancas

correspondia a mais de 50 % do investimento estatal total em educagdo, de forma que o gasto por aluno em
uma escola para brancos alcancava cerca de 0ito vezes 0 gasto por aluno em escola para estudantes negros.
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educacional do pais, motivo pelo qual a literatura sobre escolas disfuncionais se desenvolveu
mais la do que em outros lugares. Por isso, boa parte do que serd apresentado aqui foi
delineado para as escolas deste pais.

Assim sendo, o objetivo deste capitulo € apresentar e discutir a literatura que trata de
aspectos conceituais da disfuncionalidade escolar. Para tanto, ele encontra-se dividido em trés
grandes partes. Na primeira, debate-se a respeito das possiveis definicdes para a
disfuncionalidade escolar e algumas de suas caracteristicas sdo apresentadas. Depois, disserta-
se sobre as razdes pelas quais existem escolas disfuncionais. Por fim, alguns comentarios

conclusivos sdo feitos.

2.1 DEFININDO A DISFUNCIONALIDADE ESCOLAR

Encontrar uma definicdo clara e objetiva para a disfuncionalidade escolar ndo é das
tarefas mais faceis. A palavra disfuncionalidade pode ser encontrada apenas em poucos
dicionarios da lingua portuguesa. Disfuncionalidade escolar é um termo que provém da
variacdo da traducdo da expressdo em inglés dysfunctional school, que significa escola
disfuncional. A palavra disfungdo poderia ser aplicada aqui no lugar de disfuncionalidade,
visto que significa mau funcionamento. Entretanto, o termo disfuncionalidade parece mais
apropriado, uma vez que pode ser definido como uma propriedade daquilo que é disfuncional.
Enguanto disfuncéo remete a um problema, a disfuncionalidade se refere a uma problematica.

Diversos autores, em sua maioria na tentativa de encontrar solugdes para os problemas
do sistema educacional da Africa do Sul herdados da politica do apartheid, tentaram e ainda
tentam definir o termo tdo pouco difundido na literatura. Christie (1998) e Fleisch e Christie
(2004), por exemplo, definem a disfuncionalidade escolar de acordo com algumas de suas
caracteristicas. Para os autores, escolas disfuncionais sdo aquelas em que a falta de lideranca e
accountability® por parte do diretor e dos demais funcionérios e professores, combinados com
problemas de administracdo e gestdo, prejudicam severamente o funcionamento da escola.
Para Folscher (2006), a disfuncionalidade escolar é fruto, na Africa do Sul, da falta de
habilidade das escolas em lidar com os fatores socioecondmicos que interferem no

aprendizado dos alunos. O'Sullivan (2005) define escolas disfuncionais como aquelas em que

¢ Accountability, em portugués, corresponde a algo como senso de responsabilidade, comprometimento, algo

que motiva agentes a explicarem suas ac¢fes. Porém, em razdo da dificuldade em encontrar uma tradugdo
apropriada para o termo, optou-se por utiliza-lo sob sua forma original em inglés.
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a lideranca é ou muito autoritaria ou fraca e em que o ethos escolar e os sistemas
organizacionais estdo em colapso (O'SULLIVAN, 2005” apud BERGMAN, 2013, p. 383).

Por outro lado, Bipath (2002) classifica uma escola quanto a sua funcionalidade de
acordo o nivel de aprovacdo de seus estudantes em um teste de desempenho padronizado
aplicado a alunos das escolas da Africa do Sul. O autor considera disfuncionais escolas que
obtém até 40% de aprovacéo no Senior Certificate Examination (SCE)®. Na mesma linha, a
Democratic Alliance (2007) define uma escola disfuncional como aquela em que no méaximo
20% dos alunos séo aprovados no SCE. De acordo com o Bipath (2002), testes padronizados
de proficiéncia aplicados como avaliagdo nacional de sistemas educacionais podem produzir
indicadores de desempenho que sdo Uteis para avaliar o funcionamento da escola, como
aqueles relacionados aos insumos que esta utiliza e que tem a sua disposi¢cdo, aos processos de
gestdo e de aprendizagem, e aos resultados que os seus estudantes alcancam em relacdo as
metas estabelecidas. Na literatura, a discussdo sobre o uso de resultados em testes de
desempenho padronizados como Unico parametro para o resultado que se espera das escolas é,
por muitas vezes, controversa e, por ser particularmente interessante, sera apresentada mais
para frente neste trabalho. Por ora, é necessario esclarecer que na literatura sobre escolas
disfuncionais e sobre avaliacdo de escolas em geral, sdo amplamente utilizados testes
padronizados de desempenho como parametro para eficacia de uma escola e para uma
avaliacdo do seu grau de disfuncionalidade.

Bergman (2013) discute a importancia do modo como se conceitua 0 que € uma escola
disfuncional. Segundo ele, esta definicdo nao é trivial e tem uma grande importancia para a
forma como as medidas para reduzir a disfuncionalidade sdo conduzidas. Tratar escolas
disfuncionais como aquelas que obtém um nivel de aprovacdo inferior a certo patamar
estabelecido em um teste padronizado tém implicacdes distintas para as politicas que serdo
implementadas, para a forma de avaliar e monitorar alunos e professores, para o0 modo de
ensino que é utilizado e para o que se aprende, dentre outros fatores, do que utilizar como
parametro informacdes providas por outros indicadores juntos, como taxas de absenteismo,

problemas estruturais ou registro de atividades criminais na escola, por exemplo. A forma

" O’Sullivan, S. 2005. Fixing broken schools: Applying organizational analysis to dysfunctions in schools. Phi

Delta Kappa Educational Foundation.

O Senior Certificate Examination (SCE) € um exame padronizado aplicado aos alunos do décimo segundo
ano do ensino basico na Africa do Sul, que equivale ao Gltimo ano do ensino médio no sistema educacional
brasileiro. Para que os alunos possam obter o certificado de conclusdo do ciclo basico, € necessario atingir
notas satisfatorias em cada disciplina exigida pelo teste. O governo sul-africano utiliza as notas obtidas pelos
alunos no SCE para avaliar e classificar as escolas de acordo com a sua eficacia e as universidades do pais
utilizam o exame como um dos pardmetros para o0 ingresso de estudantes no ensino superior. Para maiores
informacdes ver: http://www.education.gov.za/Examinations/tabid/338/Default.aspx.
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como se define o que é uma escola disfuncional é importante na medida em que, a0 mesmo
tempo em que a linguagem, a ideologia e o0s arranjos institucionais influenciam como e
quando uma construcédo tedrica sera rotulada e utilizada, os rétulos dados e os usos também
influenciam o modo com a linguagem, a ideologia e os arranjos institucionais sdo defendidos,
ajustados e mudados. Assim, pode-se argumentar que um “[...] conceito estrategicamente bem
escolhido em pesquisas, intervencgdes e politicas pode ajudar a resolver problemas especificos
em escolas ndo funcionais, de uma forma que seja sensivel ao contexto e a cultura em
particular” (BERGMAN, 2013, p. 283, traduc&o nossa®).

De acordo com Bergman (2013), de forma geral, existem trés tipos de defini¢bes para
o termo escolas disfuncionais. Ha aqueles que, assim como Bipath (2002) e a Democratic
Alliance (2007), definem a disfuncionalidade a partir de apenas um indicador. Ha os que,
como Folscher (2006) e O'Sullivan (2005 apud BERGMAN, 2013, p. 383), a definem de
acordo com multiplos indicadores, complexos e interconectados. E alguns autores definem a
disfuncionalidade escolar a partir de suas causas ou resultados, como Chistie (1998) e Fleisch
e Christie (2004). Outros preferem tratar do assunto sem defini-lo.

Bergman (2013) encontra problemas em todas as formas de definicdo. O autor
argumenta que, em primeiro lugar, tratar o problema sem defini-lo pode resultar em debates
confusos, ambiguos e infrutiferos, uma vez que sem uma definicdo clara, ndo € possivel tracar
metas, monitorar e avaliar escolas ou sistemas de educacdo. No que se refere as definicGes
baseadas em um so0 indicador, € possivel que, quando da implementagédo de politicas para a
intervencdo, estas se direcionem a melhorar apenas o indicador, deixando de lado os fatores
de disfuncionalidade que o alimentam. Existe, ainda, uma dificuldade em encontrar o
indicador apropriado, uma vez que os problemas da educacéao escolar sdo multidimensionais e
muito heterogéneos. Por este angulo, tem-se que indicadores diferentes poderdo classificar
uma mesma escola de modos distintos (BERGMAN, 2013). Outra questdo identificada pelo
autor com o uso de apenas um indicador estd em definir o limite a partir do qual uma escola
sera considerada disfuncional, ou seja, definir os parametros corretos.

No que se refere a definicdes denotativas baseadas em multiplos indicadores, a
dificuldade estd no fato destas construirem o conceito com base em elementos que o
caracterizam, o que ndo deixa claro o que de fato é uma escola disfuncional (BERGMAN,

2013). Por fim, Bergman (2013) sugere que a defini¢do conotativa dada pelo uso de multiplos

° «[...] a strategically well-chosen conceptualization in research, interventions, and policy may assist in
constructively addressing specific problems in failing schools in a context and culture-sensitive manner”

1% O’Sullivan, S. 2005. Fixing broken schools: Applying organizational analysis to dysfunctions in schools. Phi
Delta Kappa Educational Foundation.
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indicadores proporciona uma expressdo sinbnima ao termo que é capaz de explicd-lo com
mais clareza. Entretanto, este tipo de definicdo fornece uma construgdo complexa formada de
outras construcdes complexas que igualmente precisam ser definidas. Este é o caso daquela
dada por O’Sullivan (2005 apud BERGMAN, 2013, p. 383), que define a disfuncionalidade
a partir dos conceitos de lideranca, ethos escolar e sistemas organizacionais. 1sso, de acordo
com o autor, torna mais dificil a tarefa de tecer estratégias, politicas e sistemas de avaliagdo e
monitoramento.

Para Bergman (2013), porém, dentre os modos elencados, aqueles que produzem
caracteristicas importantes seriam: o que utiliza apenas um indicador, em razdo da definicdo
simples e clara que ele pode proporcionar, sendo de grande auxilio para medir e propor planos
de intervencdo e politicas para as escolas disfuncionais; e o que usa de multiplos indicadores
para fornecer uma definicdo conotativa mais abrangente. O autor argumenta que, de uma
maneira ou de outra, para qualquer definicdo que se dé a disfuncionalidade escolar, € preciso
considerar as circunstancias a que esta definicdo se aplica. Segundo Bergman, Bergman e
Gravett (2011), as disfuncionalidades que ficam evidentes na escola também encontram suas
raizes em outras condic6es disfuncionais relacionadas as condi¢cdes de vida dos estudantes —
muitos ficam doentes frequentemente e ndo recebem alimentacdo adequada em suas casas,
ndo tem apoio dos pais, motivacdo para estudar e nem acesso a materiais escolares basicos
como cadernos ou roupas adequadas, vivem em um ambiente abusivo, entre outros problemas.

Bergman, Bergman e Gravett (2011) apresenta uma definicdo de disfuncionalidade
escolar um pouco distinta das apresentadas anteriormente. Os autores a definem de acordo
com a literatura sobre comportamento organizacional disfuncional. Esta literatura exibe
alguns aspectos interessantes, na medida em que apresenta uma definicdo geral de
comportamentos disfuncionais dentro de organizacdes. Nesse sentido, no caminho para
encontrar uma definicdo satisfatoria para a disfuncionalidade escolar, a subsecdo seguinte se
encarrega de fazer algumas observacdes a respeito das peculiaridades que a escola carrega
enquanto uma organizacdo e sobre os comportamentos disfuncionais caracteristicos em

instituicoes.

1 O’Sullivan, S. 2005. Fixing broken schools: Applying organizational analysis to dysfunctions in schools. Phi
Delta Kappa Educational Foundation.
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2.1.1 A escola enquanto uma instituicéo

A ciéncia econdmica ha muito se ocupa em definir o que s&o instituicdes e em tracar
suas caracteristicas e seu papel nas sociedades. Conforme discutido em Hodgson (1998), o
velho institucionalismo, caracterizado nos escritos de Thorstein Veblen, John Commons e
Wesley Mitchell, disserta a respeito das instituices, habitos, regras e a natureza evolucionaria
do processo econémico, propondo consideracbes especificas sobre instituicbes econbémicas
particulares ou tipos de economias. Para esta linha tedrica, 0s habitos representam a base das
crencas e das acbes dos individuos, sendo definidos como “[...] uma propensdo fortemente
ndo deliberativa e autoatuante de realizar um padrao previamente adotado de comportamento,
[...] se configurando em um modo de autossustentagdo, um comportamento ndo reflexivo que
ocorre em situagdes repetitivas” (HODGSON, 1998, p. 178, traducdo nossa'?). Neste sentido,
as instituicdes sdo definidas como uma forma de pensamento ou ac¢ao que €, em certa medida,
predominante e apresenta alguma permanéncia, e se mostrando imersas nos habitos de um
grupo ou nos costumes de um povo. Representam habitos de pensamentos que foram
estabelecidos e sdo partilhados pela generalidade dos homens™. As instituicBes seriam
responsaveis por impor forma e coeréncia social sobre o comportamento humano, em
decorréncia da reproducdo e da producdo continua de habitos relacionados as formas de
pensar e agir. Por isso, segundo Hodgson (1998), individuos e instituicdes se edificariam
mutuamente, com institui¢cées construindo individuos e individuos construindo instituicdes.

Outra abordagem tedrica que tenta, na teoria econémica, definir instituicdes € a Nova
Economia Institucional (NEI). Esta deriva da velha escola institucionalista, porém firma suas
bases sob os axiomas da teoria neoclassica. De acordo com Coase (1998), porém, a NEI busca
incorporar a teoria tradicional aspectos menos abstratos e mais proximos da realidade, como
introduzir a informacdo assimétrica no ato da escolha. Neste caso, as instituicdes ndo sdo
definidas em termos de habitos, mas em termos de escolha racional** (HODGSON, 1998).

InstituicBes representam aqui as regras do jogo na sociedade, restricGes feitas pelo homem

12 «“Habit can be defined as a largely non-deliberative and self-actuating propensity to engage in a previously
adopted pattern of behavior. A habit is a form of self-sustaining, non-reflective behavior that arises in
repetitive situations”

Ambas defini¢Bes encontram-se em Hodgson (1998). A primeira € atribuida a Walton Hamilton e a segunda a
Thorstein Veblen. Para mais informacdes ver Hodgson (1998).

Segundo Hodgson (1998), a NEI explica os habitos dos individuos a partir da escolha racional.

13

14
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para moldar a interaco entre os homens e a forma como estes se comportam em sociedade™®.

Nas palavras de North (1991, p. 97, traducdo nossa'®):

Instituicbes sdo restricdes concebidas pelos seres humanos que estruturam as
interacbes politicas, sociais e econdmicas. Elas consistem tanto de restriges
informais (sancOes, tabus, costumes, tradigdes e codigos de conduta) quanto de
restricBes formais (constituices, leis e direitos de propriedade).

A despeito das diferencas entre as definicbes de instituicdo dadas pelo velho
institucionalismo e pela NEI, ambas sdo igualmente abrangentes, incorporando, além das
organizagdes como empresas e universidades, entidades sociais complexas como linguagem,
dinheiro e a lei. Deste modo, é possivel listar algumas caracteristicas que sdo comuns as
instituicbes (HODGSON, 1998):

a) instituices demandam que os agentes que dela fazem parte interajam, trocando
feedbacks e informacdes cruciais;

b) apresentam rotinas e concepgdes que sdo comuns e caracteristicas;

c) instituicGes sustentam e sdo sustentadas por conceitos e expectativas
compartilhadas;

d) sdo razoavelmente duraveis, autorreforcaveis e persistentes, ainda que ndo sejam
imutaveis e nem passiveis de durar eternamente;

e) incorporaram valores e processos de avaliagdo normativa, reforcando a sua
propria legitimidade moral.

No que concerne a escola, tem-se que o ambiente escolar € uma ambiente de
integracdo. De modo geral, educacdo é um processo altamente interativo. Diretores e sua
equipe representam um corpo integrado, e alunos, professores, diretores e demais funcionarios
interagem todo o tempo de uma maneira ou outra. Do mesmo modo, as escolas apresentam
rotinas que sdo caracteristicas, como o estabelecimento do ano letivo e sua divisdo em
periodos, a defini¢do do que sera lecionado em cada periodo e etc. Além disto, existem rotinas
administrativas e cotidianas, assim como valores, conceitos e expectativas que Ssao
compartilhados. A escola enquanto instituicdo é duravel e persistente e ja existe ha muitos

anos em seu formato atual — alunos dispostos em salas de aula, de acordo com seu nivel de

> Para maiores informagdes ver: NORTH, DOUGLAS. Structure and change in economic history. New York:

Norton, 1981; NORTH, DOUGLAS. Institutions, institutional change, and economic performance.
Cambridge: Cambridge U. Press, 1990; SCHOTTER, ANDREW. The economic theory of social institutions.
Cambridge and New York: Cambridge U. Press, 1981.

“Institutions are the humanly devised constraints that structure political, economic and social
interaction. They consist of both informal constraints (sanctions, taboos, customs, traditions, and codes
of conduct), and formal rules (constitutions, laws, property rights)”

16
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conhecimento e faixa etéria, materializado na configuracdo dos anos escolares. Ademais, a
escola é submetida, constantemente, a processos de avaliagdes normativas, como testes e
exames de desempenho aplicados com seus alunos. Assim, dadas as propriedades descritas
acima, é possivel definir uma escola como uma instituicdo que, dados os seus atributos, pode
ser caracterizada como uma organizagé&o.

Segundo Christie (1998, p. 286, traducdo nossa'’), “Enquanto instituicdes, escolas
devem ser minimamente entendidas em termos de praticas sociais regularizadas e
sancionadas, que persistem e mudam através das atividades humanas”. Para a autora, a escola
é a instituicdo responsavel por fornecer um ambiente organizacional formal e sistemético para
0 ensino e o aprendizado. Para que seja possivel inferir as razdes que levam as escolas a
falharem ou a obterem sucesso enquanto organizacdes, é preciso observa-las em termos de
sua organizacao formal, diviséo de trabalho e do modo através do qual sua gestdo é realizada,
entre outros aspectos (CHRISTIE, 1998). Christie (2001), por exemplo, reporta que em
escolas funcionais localizadas em regides pobres da Africa do Sul, as atividades se organizam
como em qualquer outra instituicdo social funcional.

Para Christie (1998), enquanto instituicdes, escolas sdo responsaveis por conectar
pessoas de forma usualmente hierarquica e de acordo com graus de autoridade, como
normalmente ocorre nas relacfes entre estudantes, professores, diretores e pais. Uma vez que
os professores possuem o papel de ensinar os alunos ndo so as disciplinas que compdem o
curriculo escolar, mas também valores'®, é necessario que a escola proveja um ambiente
organizacional com relagc6es de autoridade estruturadas e bem delineadas, e seguro, dentro das
fronteiras fisicas e simbdlicas da escola. No mesmo sentido, a escola precisa ter bem
definidos o seu tempo e espaco, Vvisto que o0 ensino e o aprendizado dos alunos depende
fortemente da capacidade da escola em delimitar o tempo que tem para si como tempo para
ensinar e a aprender. E, de acordo com a autora, a cronologia em que as atividades séo
desempenhadas na escola — os anos escolares se dividem em periodos, os periodos em
semanas, as semanas em dias de aula, e assim sucessivamente — € muito importante, uma vez
que a escola utiliza um tempo coletivo para impetrar atividades direcionadas a grupos
distintos de pessoas. Em suma, para a autora, a escola é uma instituicdio que foi
especificamente desenhada para o aprendizado institucional e formal das pessoas. Para tanto,

é preciso que a escola funcione bem enquanto organizacdo, o que € possivel gracas a

17 «As institutions, schools may be understood minimally in terms of regularized and sanctioned social practices
which persist and change through human activity.”

'8 |sso nem sempre é consensualmente aceito por pais e professores que atribuem a responsabilidade pela
formacdo de valores ao trabalho exclusivo das familias.
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instituicdo de normas e praticas e ao estabelecimento de relagGes de autoridade e disciplina,
que ndo necessariamente precisam ser rigidas, mas que devem se ajustar as condicdes e
necessidades de cada escola.

Bergman (2011), por outro lado, define a escola como uma organizacdo de acordo
com o0 sentido dado por Robbins e Judge (2009), para os quais organizagdes sdo “I...]
unidades conscientemente coordenadas compostas de duas ou mais pessoas, que funcionam
em uma base relativamente continua para atingir um objetivo comum ou um conjunto de
objetivos” (ROBBINS; JUDGE, 2009'° apud BERGMAN; BERGMAN; GRAVETT, 2011,
p. 463, traducdo nossa?®). Quando vistas sob esta Gtica, as escolas podem ser suscetiveis a
problemas comuns que acometem organiza¢cdes, como 0 comportamento organizacional
disfuncional. O estudo do comportamento organizacional pode ser definido como a
observacdo do comportamento das pessoas dentro de ambientes organizacionais, e a interagdo
entre estes comportamentos e 0 comportamento da organizacdo enquanto instituicdo
(GRIFFIN; MOORHEAD, 2014). Em outras palavras, podem ser visto como “[...] a
investigacdo de como individuos, grupos e estruturas afetam e sdo afetadas por
comportamentos dentro de organizagdes” (LANGTON; ROBBINS, 2006, p. 3, traducédo
nossa®!). Neste caso, comportamentos sdo descritos como aquilo que as pessoas fazem em
organizagdes, 0 modo como agem e desempenham suas fungdes. De acordo com Vardi e
Weitz (2003), problemas de comportamento sdo comuns em organiza¢des e costumam causar
grandes danos, podendo leva-las, inclusive, a faléncia (MACKENZIE; GARAVAN;
CARBERY, 2010).

Conforme descrito por Sagie et al. (2003), podem ser encontrados na literatura
diversos termos que buscam descrever o comportamento organizacional disfuncional, tal
como mau comportamento  organizacional, ou comportamento organizacional
contraprodutivo, antissocial, ndo-convencional, incompativel, destrutivo, ilegal ou irregular,
entre outros. Todos, entretanto, carregam consigo a mesma definicdo, se referindo a acdes,
intencionais ou ndo, tomadas por membros das organizacbes que prejudicam ou violam

regras, normas e expectativas aplicaveis a qualquer um de seus membros, e ferem valores,

9 ROBBINS; S. P.; JUDGE, T. A.; Organizational behavior. Upper Saddle River, New Jersey: PrenticeHall,
20009.

% «“Robbins and Judge define an organization as a ‘consciously coordinated social unit composed of two

or more people that functions on a relatively continuous basis to achieve a common goal or set of

goals’ (2009: 6)”

“[...] that investigates how individuals, groups, and structure affect and are affected by behaviour within

organizations”

21
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costumes e normas de conduta sociais?®. Ou, de forma geral, qualquer comportamento que
seja capaz de causar danos a organizacgao ou a seus funcionérios.

Bergman (2013) traz alguns exemplos de comportamentos disfuncionais tomados por
membros de organizagfes. Destes, destacam-se o roubo, a fraude, o assedio moral, fisico e
emocional, agressdo, comportamento de retaliagdo, ndo comparecimento, entre outros. No
nivel escolar, baseando-se na literatura sobre comportamento organizacional disfuncional,
Bergman, Bergman e Gravett (2001, p. 465, traducdo nossa”®) conceituam a disfuncionalidade

como:
[...] acBes intencionais ou ndo intencionais ou posi¢des tomadas por um ou mais
individuos, grupos ou instituicbes que impedem, parcial ou totalmente, o
funcionamento da escola ou de alguma de suas partes por infringir suas metas
organizacionais, normas ou padrfes sociais, dentro de um contexto relevante para a
escola.

Portanto, pode-se dizer que em uma escola disfuncional, aquilo que € ensinado, assim
como a aprendizagem e a sua administragcdo encontram fortes barreiras em razdo de agoes,
intencionais ou ndo, ou posi¢des tomadas por uma ou mais pessoas, grupos ou instituicées que
infringem o0s objetivos educacionais da escola, suas normas e regras. Para os fins de
intervencdo e acdo por meio de politica publica, uma definicho como esta, por mais
abrangente que ela tenha a intencdo de ser, pode ndo ser suficiente. E necessario ajusta-la
segundo as caracteristicas locais e transforma-la, dando a ela um aspecto mais préatico e,
preferencialmente, que possa ser mensurado.

Apesar da contribuicdo dada pela abordagem trazida por Bergman (2013) e
corroborada pelas teorias sobre o comportamento organizacional disfuncional, e de todas as
outras definicbes aqui apresentadas, talvez uma definicdo mais adequada para a
disfuncionalidade escolar seja necessaria. Uma vez que se defina, como feito por Bergman
(2013), a disfuncionalidade apenas com base em ac¢des disfuncionais tomadas pelos 0s
multiplos atores que compdem a educacdo escolar — diretores, professores, alunos, pais,
instituicoes responsaveis por acoes e politicas educacionais e etc. — corre-se o risco de deixar
de fora da analise os aspectos da disfuncionalidade escolar que extrapolam as acdes
institucionais ou individuais, como, por exemplo, a condi¢do socioeconémica dos alunos. Se,

conforme apregoado por Bergman (2013), uma definicdo abrangente é essencial para nortear

2 Segundo Sagie (2003), para alguns autores, somente agdes intencionais caracterizam comportamentos
organizacionais disfuncionais, enquanto que outros incluem a¢des néo intencionais na definicao.

28 «[_..]adysfunction is defined as an intentional or unintentional action or position by an individual, group, or
institution that impedes either partially or wholly the functioning of an organization or some of its
parts by violating organizational goals, norms, or societal standards within a context relevant to the
organization.”
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intervengdes e os objetivos de politica pablica, uma definicdo que tenha como foco acbes
pode, por exemplo, levar a politicas corretivas que foquem nas agdes — como 0
estabelecimento de puni¢do para o aluno que chegue atrasado a escola, ou que nao realize as
tarefas de modo satisfatério — e ndo no fator de disfuncionalidade que gera a agdo. Em
inlmeros casos, a acao, sozinha, representa um fator grave de disfuncionalidade, como é o
caso de, por exemplo, diretores que desviam verba ou ndo sdo comprometidos o suficiente
com suas funcgdes. Porém, existem muitos outros casos em que olhar somente para as acfes
especificas negligenciara o fator que, realmente, esta por tras do aspecto de disfuncionalidade
que se deseja analisar. Escolas s&o instituicbes complexas que apresentam problemas
complexos. Reduzir a disfuncionalidade escolar a uma questdo de agéncia parece subestimar a
sua real dimensdo por deixar de fora alguns elementos estruturais.

Com o intuito de se obter uma definicdo mais apropriada para a disfuncionalidade
escolar, pelo menos duas analises precisam ser feitas. Primeiramente, é preciso definir quais
sdo as condicbes que sdo caracteristicas de escolas consideradas disfuncionais para,
posteriormente, analisar os aspectos que desencadeiam estas condigcdes. O objetivo é, a partir
da identificacdo de suas caracteristicas e de suas causas, construir uma definicdo de
disfuncionalidade escolar que carregue consigo as propriedades necessarias para ser o pilar de

uma politica pablica eficiente.

2.1.2 Caracteristicas das escolas disfuncionais

Bipath (2002, p. 11, traduc&o nossa’*) caracteriza as escolas disfuncionais como “[...]

escolas em estado de caos”. Nas palavras do autor®:

Escolas disfuncionais parecem estar associadas com pobreza, privacdo material e
com a ruptura de comunidades que foram submetidas as politicas do apartheid [...].
Quatro categorias de problemas foram identificados em escolas disfuncionais:
instalacOes fisicas e sociais pobres; problemas organizacionais; fraco relacionamento
entre escola e comunidade e entre os departamentos educacionais e as escolas.
(BIPATH, 2002, p. 7, traducéo nossa’®)

24 «[...] are schools in a state of chaos”

% Aqui, Bipath (2002) faz referéncia direta ao seguinte trabalho: SHIPENGROWER, J.A. & CONWAY, J.A,,
1998: Expecting excellence: creating order out of chaos in a school district. Thousand Oaks: Corwin Press.

% «Dysfunctional schools seem to be associated with poverty, material deprivation and disruption of
communities that was characteristic of the apartheid policies of the previous Government and which may
have contributed to the breakdown of teaching and learning in these schools. Four categories of problems
have been identified in dysfunctional schools: poor physical and social facilities; organizational problems;
poor school/community relationships and poor relationships between the educations department and the
schools”
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Christie (1998) disserta sobre o estudo realizado pelo Committee on the Culture of
Learning and Teaching (CCOLT) em 1995. Neste, foram realizadas visitas com o objetivo de
tragar estratégias de intervencio em escolas localizadas em regides pobres da Africa do Sul. O
estudo permitiu delimitar outras caracteristicas que eram comuns a escolas tidas como
disfuncionais nessas areas.

a) as relacOes de autoridade entre diretores, professores e alunos eram disputadas e,
muitas vezes, ndo existiam;

b) alunos e professores compareciam de forma irregular e esporadica e a escola
raramente cumpria um dia inteiro de trabalho;

c) professores eram desmotivados e se sentiam mal remunerados;

d) alunos desmotivados, com pouco interesse nos estudos e que deixavam a escola
antes do horario do fim das aulas, o que resulta resultados escolares
insatisfatorios;

e) as condicGes sociais do ambiente em que as escolas estavam inseridas as
afetavam, de forma que a atmosfera escolar era marcada por criminalidade e
vandalismo por parte dos alunos. Estes, muitas vezes, formavam gangs que
atuavam dentro das escolas. Também foram registrados casos de estupro e uso de
substancias entorpecentes por estudantes;

f) as instalagdes das escolas eram inadequadas e os professores eram pouco
qualificados;

g) todas tinham elevada relacéo aluno-professor;

h) a administracdo era, de modo geral, ruim. Ndo apresentava visdo e nem propésito
e exibia problemas organizacionais e de gestéo;

i) eram realizadas poucas reunides entre os funcionarios, diretores e professores;

j) relacionavam-se pouco com o departamento de educacdo responsavel pelas
escolas e com a comunidade;

k) falta de accountability por parte de diretores e vice-diretores, que relutavam em
assumir seu papel enquanto responsaveis pela gestdo e enquanto pessoas capazes
de resolver os problemas institucionais e estruturais que por ventura apareciam.

Essas caracteristicas parecem ser ainda mais inadequadas quando comparadas aquelas
atribuidas a escolas funcionais. De acordo Bipath (2002), em escolas que funcionam
satisfatoriamente para seus alunos, a organizacdo e a gestdo escolar sdo eficientes para manter
a ordem e a disciplina, de modo que os regulamentos e normas estabelecidos pela escola sdo

conhecidos e respeitados por seus estudantes e professores. Os horarios e dias de trabalho séo
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cumpridos, a escola funciona todos os dias em que deve funcionar e o nimero de horas-aula
que é estipulado para um dia é gasto com aprendizado. Professores e alunos comparecem
regularmente, todos os dias e nos horarios estipulados. Assim, enquanto em escolas funcionais
0S processos escolares sdo respeitados por todos, alunos, professores, diretores e outros

funcionarios, o mesmo parece ndo ocorrer em escolas disfuncionais.

2.1.2.1 Excecles a regra

Se a pobreza ¢ uma condicdo necessaria para a disfuncionalidade escolar, existem
escolas que, a despeito de todas as condi¢Bes desfavoraveis, localizando-se em regides pobres
e funcionando sob condicfes adversas, desempenham seu papel como qualquer outra escola
funcional. Um exemplo pode ser encontrado na Democratic Alliance (2007), que relata que
em uma escola de uma regido muito pobre da Africa do Sul que funcionava sem eletricidade,
cujo material escolar e os livros chegavam com um grande atraso e cuja maior parte dos pais
dos alunos eram analfabetos, a taxa de aprovacdo no exame padronizado (SCE) aplicado aos
estudantes do Ultimo ano do ensino basico foi superior a 80% para o ano de 2006. Existéncia
de escolas pobres e inseridas e em um ambiente de extrema vulnerabilidade econémica e
social e que eram funcionais também foi reportada por Bipath (2002), em um estudo aplicado
a escolas neozelandesas. O autor lista as caracteristicas destas escolas (BIPATH, 2002):

a) eram geridas por um corpo escolar sensivel as responsabilidades impostas pela
posicao e que reconhece a importancia do planejamento e da autocritica;

b) seus professores possuiam boa qualificacao;

c) detinham sistemas eficientes de avaliacdo e monitoramento do progresso dos
alunos e do programa;

d) reconheciam a dificuldade que existe em atrair bons educadores para areas de
vulnerabilidade e valorizam a sua equipe de funcionarios e professores, lhes
oferecendo o apoio necessario para que se desenvolvessem e para que ajudassem
no desenvolvimento cognitivo dos alunos;

e) eram cientes de sua obrigacdo legal com os fatores externos que exercem
influéncia negativa sobre o processo de aprendizagem, como as condicdes de
salde dos alunos;

f) promoviam politicas e praticas que estavam de acordo com a diversidade cultural

do corpo estudantil e desenvolviam na escola um ambiente seguro para 0s
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estudantes, tanto em termos de sua integridade fisica, quanto provendo apoio
emocional através de servicos de aconselhamento;

g) reconheciam o esforgo e o desempenho de seus alunos;

h) possuiam um bom relacionamento com os pais e com a comunidade;

i) eram dotadas de uma compensacdo financeira que é dada as escolas localizadas
em regides mais pobres na Nova Zelandia. Estas escolas eram administradas com
a orientacdo de compensar as iniquidades existentes entre elas e outras que se
encontravam em regifes mais ricas.

A wulnerabilidade da qualidade da escola a accountability com que seus processos sao
executados sugere que a falta de interesse € um componente importante da disfuncionalidade.
A combinacdo entre diretores e professores desinteressados e pouco preocupados com a
qualidade da educacdo que seus alunos recebem, com pais que ndo se envolvem na vida
escolar de seus filhos, além de alunos desmotivados e para quem a educagdo escolar possui
pouco significado, parece ser desastrosa. Claramente existe, como proposto por Bergman
(2013), um problema relativo a atitude que as pessoas tém em relacdo a escola. Porém, a
aspecto de interesse aqui estd muito mais nas razdes que conduzem os individuos, quaisquer
que sejam suas funcdes, a se tornarem indiferentes a escola, do que na indiferenca reportada,

propriamente.

2.2 POR QUE EXISTEM ESCOLAS DISFUNCIONAIS?

Sistemas educacionais eficientes dependem da capacidade das pessoas de
estabelecerem e cobrarem suas demandas. De acordo com o Relatério de desenvolvimento do
Banco Mundial do ano de 2004 (WORLD BANK, 2004), para a educacdo em um pais ser
considerada de qualidade, é necessario ndo somente que as criangas estejam na escola, mas
que as escolas consigam fazé-las aprender. E preciso que o arranjo institucional da educacio
bésica seja capaz de produzir uma educacdo de qualidade e de distribui-la de forma equitativa.
Individuos que recebem uma boa educacdo ao longo de suas vidas possuem uma maior
possibilidade de se tornarem cidaddos engajados e capazes de estabelecer relacdes de
accountability entre si, com politicos e com as pessoas que se encontram na linha de frente da
provisao de servicos publicos, como professores e médicos.

Segundo o World Bank (2004), existem diversos arranjos institucionais possiveis para
a educacéo: o sistema pode ser centralizado, descentralizado, pode ser fruto de uma parceria

publico-privada ou inteiramente privado, entre outras possibilidades. Isto, aliado as
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peculiaridades de cada tipo de sistema educacional, em cada pais, dificulta determinar quais
s80 0s aspectos responsaveis pelo sucesso de uma escola individualmente, ou de um conjunto
de escolas expostas a condicfes similares. Cada sistema possui suas caracteristicas, de modo
que as diferencas sociais, econdmicas e culturais entre cada pais determinam as disparidades
entre os problemas encontrados em cada um deles (WORLD BANK, 2004).

E possivel, porém, elencar problemas que sdo comuns & provisdo publica de servicos e
que se aplicam, particularmente, a educacdo. Problemas relativos a dificuldade de acesso,
escolas que ndo funcionam da forma como deveriam, baixa qualidade técnica dos
funcionarios e professores, baixa capacidade de resposta das pessoas que utilizam o servico e
baixa produtividade sdo comuns, principalmente em paises mais pobres, para 0s quais a
escassez de recursos tende a tornar o problema da provisdo publica de educacdo ainda mais
grave (WORLD BANK, 2004). Estas dificuldades tendem a tornar os servicos oferecidos
pelos provedores, neste caso 0s professores e funcionarios das escolas publicas, disfuncionais.

De acordo com o World Bank (2004), no que se tange a educacdo escolar, a
funcionalidade se refere a capacidade da escola em funcionar para seus alunos enquanto
instituicdo social responsavel por seu desenvolvimento cognitivo. Bipath (2002) argumenta
que sdo diversos os fatores que afetam a qualidade do ensino que a escola é capaz de prover.
Neste ambito, o autor aponta que uma questéao relevante esta na gestao escolar e a presenca de
um diretor firme. De acordo com a literatura, escolas cujo diretor exibe boas capacidades
gerenciais e valoriza os funcionarios e professores, e que incentiva a participacdo dos pais e
da comunidade na escola, fazendo desta um lugar agradavel e seguro para todos, sdo menos
provaveis de serem disfuncionais (CHRISTIE, 1998; 2001; BIPATH, 2002; FLEISCH;
CHRISTIE, 2004).

Um dos fatores mais importantes esta nas condi¢des da comunidade a que a escola
serve, isto em razdo de as caracteristicas dos alunos afetarem profundamente a dinamica da
escola. De modo geral, escolas disfuncionais se localizam em comunidades vulneraveis em
termos econdmicos e sociais. Nestas regides, o aprendizado é naturalmente dificultado em
funcdo de certas caracteristicas comuns, como baixo nivel de renda e grau de instrucdo dos
pais combinadas com condicdes precarias de salde e moradia, assim como elevadas taxas de
desemprego e de criminalidade. Estas condicdes facilitam a evasdo escolar e tendem a prender
os individuos a elas expostos em uma espiral de pobreza.

Neste ponto, a questdo da baixa taxa de comparecimento dos alunos que caracteriza as
escolas disfuncionais merece especial importancia (BIPATH, 2002). O problema causado pela

auséncia dos alunos ¢ reforcado pela sua falta de interesse quando comparecem & escola.
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Muitos dormem nas aulas ou passam parte do tempo fora de suas classes. De acordo com o
autor, este comportamento se traduz ao longo do tempo em repeténcia e abandono escolar e,
logo, em um grande nimero de alunos atrasados em relacdo ao ano escolar em que deveriam
estar de acordo com a sua idade. Segue-se logicamente que para as escolas disfuncionais, as
classes precisariam ser menores para se adequarem mais as necessidades dos alunos. Nestas
condicdes, estudantes em condicOes de vulnerabilidade social e econdmica podem receber
mais atencdo do professor que, da mesma forma, tem mais condi¢cdes de reconhecer e
trabalhar as dificuldades e os pontos em que o aluno possui mais facilidade. Além disso,
turmas menores possibilitam arranjos que permitem evitar que alunos muito agitados fiquem
juntos. Por isso, estas turmas tendem a produzir um ambiente mais disciplinado e interativo.

Turmas pequenas, porém, demandam mais recursos. Um agravante para a
disfuncionalidade, para Bipath (2002), esta no fato de muitas escolas de comunidades mais
pobres receberem um volume inferior de recursos, quando comparadas a escolas localizadas
em regides mais ricas. Por isso, muitas destas escolas contam com um numero insuficiente e,
por muitas vezes, menos qualificado, de professores e funcionarios. Segundo o autor, o nivel
de qualificacdo dos professores tem, ao menos na Africa do Sul, um forte impacto sobre o
quanto que os alunos aprendem. A escola, em contrapartida, em funcdo da sua condicdo
vulnerabilidade, precisa exercer um papel muito maior do que seu papel educador para que 0s
objetivos tragados sejam atingidos, de modo que a sua organizagdo precisa ser tal que
promova um ambiente seguro para seus alunos.

Parte do debate sobre disfuncionalidade escolar trata da questdo da eficiéncia nas
escolas. De acordo com o World Bank (2004), a relacdo entre investimento em educacao e
produto em termos de resultado alcangado néo é direta, em razao de, muitas vezes, 0S recursos
ndo serem aplicados e, posteriormente, utilizados, de forma correta. Ocorre que 0s sistemas
sdo pouco eficientes em transformar recursos em produtos — criancas matriculadas na escola —
e produtos em resultados — educacdo de qualidade — o que resulta em uma provisao
disfuncional de educacdo. Além disso, grande parte dos recursos destinados a educagdo €
investida em educacdo superior. Uma vez que 0 acesso a educagdo superior ainda é dificil
para as pessoas mais pobres, o resultado € que a maior parte dos gastos publicos em educacao
é desfrutada pelas pessoas mais ricas, uma vez que sdo estas que compdem a parcela da
populacdo que, em sua maioria, logra chegar a educacéo superior.

Segundo o World Bank (2004), o salario dos professores € uma fonte comum de
ineficiéncia na alocagdo de recursos. O argumento do relatorio se baseia em estudos empiricos

que apontam que o salario dos professores tem baixo impacto sobre os resultados na
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aprendizagem, de forma que aumentos nos salarios produzem pouca ou nenhuma melhora no
quanto os alunos aprendem. Assim, uma vez que 0S gastos com pagamento de salarios de
professores, por menores que sejam, consomem grande parte dos recursos destinados a
educacdo, salarios maiores implicariam em um volume menor de recursos passiveis de serem
utilizados com outros insumos — que, por consequéncia, teriam uma oferta insuficiente — e
também em impostos formais ou informais incidindo sobre os pais.

Entretanto, independentemente do qudo eficiente € em termos econdmicos, alocar mais
recursos em salarios para professores pode reduzir a relagdo aluno-professor e o tamanho das
turmas, 0s quais podem representar pontos criticos da disfuncionalidade nas escolas. Por outro
angulo, aumentar o nimero de professores contratados e, portanto, aumentar os repasses com
pagamentos de salarios, € um componente importante na ampliacdo da oferta de educacéo.
Conforme j& mencionado, para um sistema de educagdo ser plenamente funcional, é
necessario que ele leve educagdo de qualidade para todos. Sendo as pessoas mais pobres
aquelas para as quais a taxa de matricula é mais baixa, investimentos que promovam
expansdes no acesso beneficiam mais os mais pobres do que investimentos que visam
melhorar a qualidade do ensino ja existente (WORLD BANK, 2004). Porém, sendo o
abandono escolar um grande problema para as pessoas de renda mais baixa, € uma vez que a
baixa qualidade da escola € um dos fatores que leva ao abandono, tem-se que quantidade e
qualidade devem andar juntas, a despeito do trade-off existente entre elas (WORLD BANK,
2004).

O fato é que ndo existe consenso quanto ao efeito dos insumos escolares e nédo
escolares no desempenho da escola. Por isso, com o objetivo de inferir a respeito dos fatores
que sdo responsaveis pelo sucesso e pelo fracasso das escolas, uma discussdo mais abrangente
sobre o efeito da alocacdo de insumos, recursos e dos processos no desempenho da escola e
dos alunos sera realizada em parte posterior deste trabalho. Por ora, a proxima secdo se
encarrega de apresentar um modelo cujo proposito esta em sistematizar a disfuncionalidade

sob a forma encontrada nas escolas.

2.2.1 Sistematizando o debate sobre a disfuncionalidade escolar

Bergman, Bergman e Gravett (2011), na tentativa de dar uma explicacdo mais
abrangente para a disfuncionalidade escolar, apresentam um “Modelo Explicativo para
Escolas Disfuncionais”. Com base na literatura sobre comportamento organizacional

disfuncional, os autores definem o modelo a partir de quatro componentes que se relacionam
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entre si: antecedentes da disfuncionalidade; motivagdes para comportamentos disfuncionais;
tipos de disfuncionalidade; consequéncias da disfuncionalidade.

Para edificar o estudo, foram utilizados ensaios sobre problemas encontrados nas
escolas, escritos por diretores que participaram de um treinamento da Universidade de
Johanesburgo em 2010 e os dados qualitativos encontrados foram analisados com ajuda do
Content Configuration Analysis®’, descrito pelo autor como “[...] um método de anélise
qualitativa para dados ndo numéricos relativos a conteudos qualitativos ¢ analises tematicas”
(Bergman, Bergman e Gravett, 2011, p. 466, tradugdo nossa’®). Ao todo foram coletados 80
ensaios, nos quais foram mencionadas 760 disfungdes.

O primeiro componente no modelo, os antecedentes, refere-se aos fatores que causam,
explicam ou apresentam alguma correlagdo com a disfuncionalidade, dentro de um marco
tedrico e conceitual. As motivagdes para comportamento disfuncionais dizem respeito a “[...]
ambicdes, movimentacdes, impulsos, inclinagdes e intengdes para alcancar um objetivo”
(BERGMAN, 2011, p. 465, tradugdo nossa>®). Um comportamento disfuncional, por outro
lado, pode ocorrer em razdo de ter algum valor intrinseco para quem o realiza ou por
apresentar um resultado que é dissociavel dele mesmo, extrinseco. Pode, ainda, trazer
beneficios ou prejuizos para uma pessoa ou, segundo outra classificacdo, serem intencionais
ou ndo-intencionais. As consequéncias da disfuncionalidade sdo os resultados que esta tem
sobre as escolas, seus professores, funcionarios e alunos e podem ser primarias ou
secundarias, uma vez que a consequéncia pode ser associada diretamente a disfuncionalidade
em questdo, ou que pode ser causada por uma consequéncia, sem ter relacdo direta com a
disfuncionalidade em voga, respectivamente. Desta forma, de acordo com o autor,
disfuncionalidades tendem a gerar outras disfuncionalidades.

Os resultados encontrados, proximos daqueles apresentados por Christie (1998), foram
analisados e elencados dentro dos quatro componentes do modelo e, posteriormente, foram

tracadas relac6es de causalidade entre eles.

2.2.1.1 Antecedentes da disfuncionalidade

Os antecedentes da disfuncionalidade foram divididos em quatro subcomponentes:

individual, situacional, organizacional e estrutural. Os aspectos individuais da

2" para maiores informacdes ver Bergman, Bergman e Gravett (2011).
%8 «[_..] a systematic, qualitative analysis method for non-numeric data related to qualitative content and
thematic analysis”

29 «[..] refer to ambitions, drives, urges, inclinations, and intentions toward achieving a goal.”
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disfuncionalidade referem-se aqueles ligados a fatores ou caracteristicas relacionados a
pessoas especificas. Dentre os mais dramaticos encontramos citados fatores como preguica,
alcoolismo, incompeténcia, agressividade, entre outros. Fatores situacionais sdo relativos a
situacBes particulares e especificas, como eventos violentos e abusivos, estresse no trabalho e
etc. Antecedentes organizacionais sdo aqueles que se referem ndo s6 a problemas de
infraestrutura e competéncia, mas também a problemas de relacionamento entre as esferas
responsaveis pela administracdo da escola, como diretores e departamentos regionais de
educagdo. No mesmo sentido, antecedentes estruturais sdo aqueles relacionados a dois fatores
principais relativos as condi¢des do ambiente em que a escola encontra-se inserida, como
pobreza, exposicdo a crime e violéncia, entre outros, e a politicas educacionais aplicadas as
escolas e consideradas disfuncionais (BERGMAN; BERGMAN; GRAVETT, 2011).

2.2.1.2 Motivagdes para comportamentos disfuncionais

No modelo, as motivagbes para comportamentos disfuncionais apresentam quatro
caracteristicas principais. A motivacdo pode apresentar como intencdo o beneficio de alguém
(como no caso de um celular roubado na escola, em que o ladrdo é beneficiado) ou pode ser
ndo intencionada e, ainda assim, trazer beneficio para alguém, como quando ocorre demora
em despedir um professor que abusa sexualmente de seus alunos, por exemplo, caso em que 0
professor & favorecido, dadas as circunstancias (BERGMAN; BERGMAN; GRAVETT,
2011). Pode, ainda, ter a intencdo de prejudicar alguém, como acontece quando pais de alunos
ou responsaveis legais ameacam e agridem professores e diretores. Ou podem causar danos,
mesmo que ndo tenham este propdsito, caso dos atrasos em contratar professores quando
outros saem de licenca, 0 que prejudica alunos, que podem ficar sem aulas, e outros

professores, que precisam, muitas vezes sem aviso, cobrir aulas do professor que saiu.

2.2.1.3 Tipos de disfuncionalidade

Bergman, Bergman e Gravett (2011) dividiram os tipos de dinfuncionalidade em
quatro grandes grupos: regras, competéncias, recursos e extrinsecos. Disfuncionalidades
relativas as regras podem existir por alguém quebra-las ou caso a propria regra ja seja
disfuncional. Conforme mostrado por Christie (1998) e Fleisch e Christie (2004) e discutido
anteriormente, regras podem ser burladas e flexibilizadas quanto as normas escolares, como é

0 caso, por exemplo, de professores e alunos que ndo comparecem na escola no horario em
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que devem fazé-lo e que faltam com muita frequéncia. No estudo promovido por Bergman,
Bergman e Gravett (2011), também foi citado como exemplo a possibilidade de
favorecimento na contratacdo ou promocao de pessoas em fungdo de envolvimento romantico.
Assim, segundo os autores, regras também podem ser burladas quanto as normas sociais
(como quando alunos s@o demasiadamente indisciplinados e faltam com respeito com seus
professores ou quando pais de alunos ameacam e agridem verbalmente professores) e quanto
as leis, como ocorre em casos de uso e trafico de drogas dentro da escola, prostituicdo e
estupro de alunos por professores, corrupgdo por parte de diretores e vice-diretores, entre
outras situagbes. Outro caso que pareceu recorrente no estudo de Bergman, Bergman e
Gravett (2011) foi o de abuso de poder por parte de membros dos departamentos locais de
educacdo, as vezes protegendo alunos e professores de sofrerem alguma punicdo por atos
espurios em funcdo de paternalismo ou da existéncia de relacionamentos pessoais com 0S
individuos e/ou suas familias.

Disfuncionalidades relacionadas a competéncias sdo aquelas relativas a falta de
habilidade de diretores e professores em desempenhar suas respectivas fungdes. No caso dos
diretores, pode ser referir a incompeténcia para gerenciar as financas e no caso dos
funcionarios da escola, para tomar decisdes importantes por causa da presenca de interesses
escusos de sua parte. Podem, também, ser relativas a inabilidade do gestor em enfrentar o
estresse da funcdo ou para lidar com decisdes dificeis, como reportar as disfuncionalidades
para o departamento local de educacéo. A falta de habilidade para se comunicar e estabelecer
efetivamente relacdes com os professores, pais, funcionarios e com a comunidade também é
citada pelos autores, neste caso. Para professores, as disfuncionalidades relacionadas a
competéncia dizem respeito ao comportamento do professor em sala de aula. Exemplos
podem ser encontrados na falta de dominio dos assuntos que devem ser tratados em classe ou
na inabilidade de manter a disciplina dos alunos, esse um dos fatores mais comuns.

Disfuncionalidades em termos de recursos sdo aquelas relacionadas a falta de
contratacdo de professores e funcionarios qualificados, falta de instalacbes adequadas e
infraestrutura (eletricidade, 4gua, banheiros, salas e materiais para aula, servicos manutencéo
e higienizacdo das escolas, etc.) e auséncia de servigos de apoio e bem-estar, como de apoio
psicoldgico, de alimentacdo e de transporte seguro para os alunos (BERGMAN; BERGMAN;
GRAVETT, 2011; CHRISTIE, 1998; FLEISCH; CHRISTIE, 2004).

Por fim, disfuncionalidades extrinsecas sdo aquelas que estdo fora do dominio da

escola, mas que a afetam diretamente, prejudicando as aulas, a aprendizagem e a
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administracdo escolar. Alguns exemplos citados no estudo de Bergman, Bergman e Gravett
(2011) sdo:

a) problemas individuais relativos a instabilidade psicolégica dos pais ou dos
responsaveis legais dos estudantes;

b) problemas relacionados ao ambiente em que os estudantes vivem em suas casas,
normalmente caracterizado por pobreza e por instabilidade®, por exposicdo &
violéncia doméstica e na comunidade, pelo contato precoce com o alcoolismo e
uso crbnico de drogas, e, por vezes, por abuso psicolégico e sexual por parte de
pais e responsaveis legais;

c) questdes relativas a cuidados com a salde e com o bem-estar, como a presenca de
criancas mal nutridas e com graves problemas de salde por ndo terem acesso aos
cuidados adequados, por exposi¢cdo continua a traumas, trabalho infantil e, as
vezes, por engajamento em atividades ilicitas por parte dos estudantes, como

venda de drogas, assalto e etc.

2.2.1.4 Consequéncias da disfuncionalidade

Conforme ja dito, ha uma dimensdo cumulativa no problema da disfuncionalidade na
qual disfuncionalidades iniciais geram mais disfuncionalidades subsequentemente. Bergman,
Bergman e Gravett (2011) concluiram que as consequéncias das disfuncionalidades sé@o o0s
antecedentes — e motivacoes — de novas disfuncionalidades. E as disfuncionalidades causadas
por eles, que também podem ser classificadas em regras, competéncias recursos e extrinsecas.
Em outras palavras, o0 modelo é ciclico e formado por circunstancias e agentes, em eventos
conectados e correlacionados entre si. Logo, sob esta perspectiva, € dificil determinar onde o
problema comeca ou onde ele termina, dada a complexidade e interdependéncia da

disfuncionalidade com os fatores que a causam. Nas palavras do autor:

As relagdes entre consequéncias e antecedentes e consequéncias e motivagdes sdo
notaveis neste [modelo]. Isto indica que disfuncionalidades podem ter um longo e
complexo historico de desenvolvimento, formado por episodios disfuncionais
entrelacados, tendo inimeros antecedentes e dando origem a consequéncias, 0 que,
por sua vez, cria uma mudanga nos antecedentes ou nas motivagdes que, novamente,
levam a disfuncionalidades iguais ou distintas das originais. (BERGMAN;
BERGMAN; GRAVETT, 2011, p. 470, traducéo nossa™)

%0 Segundo os autores, em muitos casos as criangas mudavam constantemente de casa ou eram as pessoas

responsaveis por seus lares.
1 «Notable in this figure are the relations from consequences to antecedents and from consequences to
motivations. They indicate that dysfunctions may have a long and complex development history formed by
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O diagrama a seguir apresenta uma sistematizacdo do modelo apresentado por
Bergman, Bergman e Gravett (2011). Este modelo parece sintetizar as ideias e as
consideracOes dos diversos autores (BIPATH, 2002; CHRISTIE, 1998, 2001; FLEISCH;
CHRISTIE, 2004; FOLSCHER, 2006) apresentados aqui.

Figura 1 — Esquema analitico para a disfuncionalidade escolar

Motivagdo para a Disfuncionalidade
Beneficios intencionais
Beneficios ndo-intencionais
Danos intencionais
Danos ndo-intencionais

Antecedentes da Disfuncionalidade Tipos de Disfuncionalidade
1. Individual 1. Regras
2. Situacional . Competéncias
3. Organizacional . Recursos
4. Estrutural . Extrinsecos

Consequéncias da Disfuncionalidade
1. Regras
Competéncias

2
3. Recursos
4. Extrinsecos

Fonte: Adaptado de Bergman, Bergman e Gravett (2011)

2.3 COMENTARIOS ANALITICOS

Apesar de incipiente, o debate sobre a disfuncionalidade escolar parece ja ter
contornos definidos. A partir da sistematizacdo trazida por Bergman, Bergman e Gravett
(2011) e das demais consideracdes feitas aqui a respeito de escolas disfuncionais, algumas
conclusdes podem ser tiradas. A primeira delas diz respeito a complexidade acerca do
problema da disfuncionalidade escolar, de seus antecedentes e de suas consequéncias. E

dificil determinar quais medidas devem ser tomadas para sana-la, ndo parecendo existir uma

interwoven dysfunctional episodes, have numerous antecedents, give rise to consequences, which, in
turn, create a change in antecedents or motivations that again lead to similar or different dysfunctions.”
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solucdo Unica, e sim uma diversidade de solugdes aplicveis ndo s6 no &mbito da escola, mas
também e principalmente, no &mbito das familias e da estrutura socioecondmica das
comunidades em que estas escolas encontram-se inseridas. Neste sentido, de acordo com a
literatura, alguns fatores chamam a atencdo: a gestdo escolar parece ter um papel
determinante no qudo funcional serd uma escola, assim como a condi¢do de vulnerabilidade
econdmica e social dos alunos e da comunidade e 0s recursos que a escola tem a sua
disposicao, tanto em termos de professores e demais funcionarios qualificados, quanto de
infraestrutura fisica e materiais basicos.

Uma questdo relevante encontra-se na relagéo entre a condi¢éo social da comunidade e
as caracteristicas da escola. Bipath (2002) aponta que distribuicdo desigual da verba entre
escolas de comunidades carentes e outras mais abastadas associada com a desvantagem
proporcionada pelo background social, econdmico e familiar desfavoravel torna os sistemas
educacionais pouco equitativos. Nesse sentido, a escola, que deveria atenuar as diferencas,
pode se tornar um mecanismo capaz de reforga-las, como sugere também o relatorio do Banco
Mundial de 2004 (WORLD BANK, 2004). Alunos mais pobres, de modo geral, tem pouco
acesso a saude e alimentacdo suficientes e de qualidade, e a uma boa pré-escola que seja
capaz de desenvolver as habilidades desejaveis para uma crianca durante a primeira infancia.
Por isso, mesmo antes de entrarem na escola, as criancas ja carregam consigo déficits que as
deixam em desvantagem em relacdo a alunos que ndo se encontram em tal situacdo de
vulnerabilidade (CUNHA; HECKMAN, 2006). A escola, por outro lado, deveria reduzir esta
desvantagem, incentivando estes alunos a desenvolverem habilidades, tanto cognitivas quanto
ndo cognitivas, que os colocassem no mesmo nivel de estudantes cujo ponto de partida esta
em nivel superior. Em escolas disfuncionais, porém, isto ndo acontece. O grande problema
das escolas disfuncionais é que elas acentuam as desigualdades que toda escola deveria
combater.

Sobre 0 modelo de Bergman, Bergman e Gravett (2011), entende-se que ele possui
algumas limitacOes, apesar de sua extensa contribuicdo. Por se calcar em uma definicdo de
disfuncionalidade escolar baseada na literatura sobre o comportamento organizacional
disfuncional, o modelo apresentado explica a disfuncionalidade por meio,
predominantemente, de problemas de agéncia. Assim, a conclusdo a que os autores chegam é
que existem escolas disfuncionais por que as pessoas envolvidas nos processos escolares
(pais, alunos, professores, diretores, funcionarios, etc.) se comportam de uma forma
inadequada. De fato, esta é uma ética valida. Muitos dos problemas de uma escola podem ser

definidos em termos, por exemplo, da falta de comprometimento de funcionarios e
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professores, pela negligéncia dos pais em relacdo aos filhos, pela falta de envolvimento do
aluno com a escola. Porém, existem outros aspectos da disfuncionalidade que merecem tanta
atencdo quanto os problemas de agéncia. No que se trata dos recursos a disposi¢cdo da escola e
de seus alunos, o modelo apenas cita a questdo, sem tratd-la com a importancia que ela
merece. Esta observacdo também é vélida para as defini¢des de disfuncionalidade escolar que
se baseiam no comportamento de diretores e gestores. Nesse sentido, a analise feita peca por
ser, as vezes, superficial.

Um dos problemas da analise de Bergman, Bergman e Gravett (2011) esta na
definicdo adotada para a disfuncionalidade. Uma definicdo mais apropriada deveria levar em
consideracdo os objetivos, quaisquer que sejam eles, de uma escola. Longe de ter o propdsito
de discutir os objetivos da educacgéo escolar, algumas consideraces podem ser feitas a este
respeito. De acordo com o Relatério de Desenvolvimento Humano (PNUD, 2009/2010), a
educacgdo apresenta, pelo menos, dois objetivos principais. O primeiro deles diz respeito a
educacdo como veiculo formador de médo de obra especializada para o mercado de trabalho,
ou seja, capital humano. Segundo esta visdo, quanto mais anos de estudo, mais facil é para o
individuo conseguir uma colocacdo no mercado de trabalho e maior é o retorno esperado da
educacdo. A educacgdo aqui € vista apenas como um meio. As pessoas acumulam educacéo e
capacitacdo com o objetivo aumentar seus retornos futuros e o governo, por outro lado,
investe em educacdo com vistas a ampliar o estoque capital humano do pais e promover o
crescimento econdmico®. Segundo Becker (1993), a aquisicdo de capital humano se refere
aqueles investimentos cujo objetivo é aumentar 0s recursos nas pessoas, como educacao ou o
aprendizado que os trabalhadores adquirem através de seu oficio®. Adquirir capital humano
aumenta as habilidades dos individuos, elevando os seus ganhos monetarios com as atividades
que desenvolvem, em funcdo de aumentos em sua produtividade. Uma educacdo calcada
nessas bases é tal que promove os valores de autointeresse, individualidade e competicéo,
além de ser orientada para a obtencao de resultados mais relacionados a aspectos cognitivos
(PNUD, 2009/2010).

A segunda visdo sobre qual seria o objetivo da educacdo coloca sobre ela a
responsabilidade de formar as pessoas para a vida, ensinando a elas “um sentido de

humanidade e civilizacdo, incluindo normas de convivéncia e comportamentos socializantes,

%2 Algumas teorias que buscam explicar o crescimento dos paises estabelecem relages entre o crescimento do
capital humano e o crescimento econémico. Para mais informacdes ver: Becker (1993); JONES, C.E.;
Introducéo a Teoria do Crescimento Econémico. Rio de Janeiro: Editora Campus, 22 edi¢éo, 2000.

% Becker (1993) considera também como investimento em capital humano gastos com cuidados com a salide.
Para maiores informacdes sobre a teoria de capital humano ver Becker (1993).
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dando um ideal comum e um sentido de pertencimento social” (PNUD, 2009/2010, p. 150).
Neste caso, 0s aspectos ndo-cognitivos (relacionados ao desenvolvimento das emogdes que
fazem parte da personalidade do individuo) desempenham um papel tdo importante quanto 0s
aspectos cognitivos no processo educativo®®. Esta visdo baseia-se fortemente nas teorias de
desenvolvimento humano, propostas por Amartya Sen e Marta Nussbaum.

Sen (2000) apresenta uma teoria de desenvolvimento baseada na expansdo das
capacitacfes humanas, que sdo definidas por ele como as diferentes combinagbes de
funcionamentos (tipos de realizagdes) que sdo factiveis para as pessoas. Ou seja, S0
liberdades substantivas representadas por diferentes conjuntos de oportunidades de agir e ser.
Sendo assim, ndo representam apenas habilidades especificas adquiridas com o proposito de
conseguir uma colocagdo no mercado de trabalho, mas combinagOes entre habilidades
pessoais com outras criadas pelo ambiente politico, econdémico e social. Para o autor, o
desenvolvimento é o processo em que as liberdades substantivas das pessoas sdo ampliadas,
de modo que elas possam ter a sua disposi¢cdo a maior quantidade possivel de tipos de vida
que possam e queiram levar. Em outras palavras, o desenvolvimento se configura em um
processo de expansdo das capacitacdes que confere aos individuos a liberdade de fazer (ou
ser) o que valorizam e tem razdo para valorizar. A educacdo escolar aparece aqui como 0
meio (e o fim) através do qual as pessoas tém as suas liberdades substantivas expandidas,
sendo estas dependentes ndo s6 de fatores relacionados a riqueza monetaria, mas também de
outros que se referem a capacitacdo para levar uma vida decente e saudavel.

Nussbaum (2011) também desenvolve uma teoria baseada na abordagem das
capacitacdes, norteada pelos principios do liberalismo politico. Uma das preocupacfes da
autora esta em delimitar um conjunto de capacitacfes basicas que sdo necessarias para que as
pessoas sejam capazes de levar uma vida minimamente digna. Estas capacitacdes basicas
englobam diversas areas: vida; salde corporal; integridade fisica; sentidos, imaginacdo e
pensamento; emocdes; razdo pratica; sentido da afiliacdo; trato com outras espécies; brincar;
controle do ambiente politico e material. Na teoria apresentada pela autora, a educacdo
apresenta um papel crucial. Para ela, as pessoas precisam ter as suas emocoes analisadas, de
forma que consigam, por exemplo, ser capazes de se colocarem no lugar do outro, de amar, de

sentir gratiddo. Ela assume que a forma com as pessoas se relacionam é crucial para o seu

% A discusséo sobre os objetivos da escola é muito extensa e poder-se-ia argumentar que no é papel da escola
educar as criangas em suas caracteristicas ndo-cognitivas. Porém, conforme seré visto em etapas posteriores
deste trabalho, a formacdo da personalidade da crianca é fortemente afetada pelo meio em que ela vive,
incluindo ai o seu ambiente familiar e escolar. Por isso, entende-se aqui que o papel da escola vai além de
ensinar somente aquilo que se refere a caracteristicas cognitivas e mensuraveis pelo mercado de trabalho.
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desenvolvimento. As pessoas devem ser educadas para que desenvolvam a sua imaginacéao e
0s seus sentidos, para que consigam pensar de forma critica e serem capazes de realizar
reflexbes criticas sobre as diretrizes que pretendem adotar para as suas vidas. Devem ser
educadas ainda para que construam uma relacdo de respeito com outros seres humanos, com
0s animais e com 0 ambiente em que estdo inseridas. Assim, para a autora, uma educagéo que
extrapole a constituicdo de habilidades cognitivas é essencial para dotar as pessoas de
capacitacbes minimas.

Assim sendo, considera-se aqui que uma escola funcional é aquela que cumpre o seu
papel enquanto escola, que é o de auxiliar na formacao de caracteristicas cognitivas e ndo-
cognitivas, e de valores, que dotem os individuos de capacitacfes que 0s permitam ter um
extenso conjunto de funcionamentos a sua disposi¢do, de modo que consigam viver uma vida
plena, informada e engajada. Com base nesta definicdo, pode-se definir a disfuncionalidade
escolar como a existéncia de impedimentos, diretos ou indiretos, que interfiram
negativamente, dificultem ou impossibilitem a escola de exercer plenamente sua funcéo.

Definir a disfuncionalidade em termos de impedimentos parece mais adequado do que
defini-la em funcdo apenas de notas em testes padronizados ou de comportamentos, que
podem acontecer em funcdo de contingéncias diversas. Isto permite tratar a questdo sob uma
perspectiva mais abrangente. Se o objetivo & propor solucdes, &€ necessario observar o
problema e, com a mesma atencéo, devem ser observadas as suas causas. Quando se trata de
elaborar politicas publicas, talvez mais atencdo deva ser dada para as causas do que para o
problema. Se, em escolas com caracteristicas similares, abandonar a escola & um
comportamento padrdo dos alunos de certa faixa etaria, entdo, no ambito dessas escolas,
existe uma disfuncionalidade causada pela acdo dos alunos. A varidvel de interesse, porém,
estd nos aspectos que sdo responsaveis pela existéncia desse padrdo. Em certo sentido, a
literatura em disfuncionalidade escolar falha ao ndo buscar explicacbes mais amplas, que
foquem na causa e ndo apenas no fato em questdo. Isto ocorre pelo fato destes estudos se
deterem no ambito da escola. Por isso, ainda que se considere que as condigcdes
socioecondmicas dos alunos sdo determinantes para o qudo funcional serd uma escola, a
literatura em disfuncionalidade escolar ndo se preocupa em investigar 0s mecanismos através
dos quais as condicdes de vida do aluno afetam o seu comportamento em relacdo a sua
educacdo escolar.

Portando, para analisar e entender as questdes que sao responsaveis pela
disfuncionalidade nas escolas, é necessario olhar o problema sob um prisma mais amplo. Com

isto em vista, a préxima parte deste trabalho tem como propésito apresentar e discutir a
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literatura que busca analisar os fatores que impactam no quanto que o aluno aprende na

escola.
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3 OEFEITO DAS ESCOLAS SOBRE A EDUCACAO DOS ALUNOS

Na primeira parte dessa dissertagdo, aspectos da disfuncionalidade escolar foram
apresentados de acordo com a incipiente literatura da &rea e conclusGes puderam ser tiradas. A
principal delas diz respeito aos possiveis determinantes da disfuncionalidade nas escolas.
Estes parecem estar relacionados a trés fatores em primeira instancia, que se referem a forma
como a gestdo da escola é realizada, a quantidade e qualidade de recursos e insumos que se
encontram a disposi¢do da escola e de seus alunos, e ao nivel socioecondmico da comunidade
a que a escola serve. Sendo a maior parte das pesquisas empiricas da area desenvolvidas por
profissionais da educacdo, o0s estudos que tratam propriamente da questdo da
disfuncionalidade escolar costumam ser qualitativos e, em geral, tem seu foco em problemas
de agéncia e nos processos de gestdo escolar apenas, uma vez que esta seria 0 aspecto sobre o
qual a escola tem maior controle e autonomia. Entende-se, porém, que um ponto de vista mais
abrangente se faz necessario no caminho para entender a forma como os diversos fatores
interagem para criar escolas disfuncionais.

Caminhando nesse sentido, se fez a opcdo, no presente trabalho, de seguir,
principalmente, a literatura que trata da eficacia escolar. Ainda que parecam ser expressoes
antdnimas cabe enfatizar que discutir os fatores de eficacia de uma escola tem implicacdes
similares a discussédo de fatores de disfuncionalidade. Podemos aprender com ambas questdes,
mesmo isolando suas idiossincrasias. Observando e colhendo dados de uma determinada
amostra de escolas com certas caracteristicas comuns (por exemplo, uma amostra de escolas
priméarias de um determinado pais), 0 que os estudos sobre eficacia fazem é tentar encontrar
relacGes estatisticamente relevantes entre insumos escolares, caracteristicas do alunado e/ou
de ambiente em que vivem, e a eficacia das escolas medida, na maioria das vezes, em termos
do desempenho dos alunos em testes padronizados. Em outras palavras, estas pesquisas
buscam encontrar os fatores de sucesso de uma escola. As implicacdes de definir o sucesso de
uma escola em termos de desempenho cognitivo dos alunos serdo discutidas mais adiante. Por
ora, € importante ressaltar que olhar para as escolas e procurar por fatores de sucesso é
diferente de observa-las em seus aspectos de insucesso. Os estudos sobre eficacia escolar,
porém, fornecem informacdes relevantes a respeito da interacdo entre os resultados que se
espera da educacdo escolar e seus determinantes, e representam bons preditores para
disfuncionalidade em razdo de serem capazes de estabelecer, muitas vezes, a direcdo das

relagdes entre 0 sucesso de uma escola e as condigdes, recursos e processos que a permeiam.
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De modo geral, a investigacdo a que este capitulo se propde parte da exposi¢do dos
resultados encontrados nos estudos em eficacia escolar para, posteriormente, avaliar outros
aspectos relacionados a eficacia e a disfuncionalidade, como aqueles inerentes ao processo de
formacdo das habilidades cognitivas e ndo-cognitivas na crianca e o abandono escolar.

Antes, porém, de iniciar a exposicdo a que esta parte do trabalho se propde, sdo
necessarios comentarios. Em primeiro lugar, se faz necesséario uma explanagdo sobre o que se
entende por insumos escolares. De acordo com Madaus, Airasian e Kellagahn (2008b, p.
112), estes sdo recursos fisicos, pedagogicos, financeiros e individuais relacionados a
educacéo escolar, como as caracteristicas dos professores, a infraestrutura fisica da escola, os
materiais disponiveis para uso dos alunos, a relacdo aluno-professor, entre muitos outros. Do
mesmo modo, segundo dos autores, sdo considerados insumos escolares 0S processos
inerentes a educacéo escolar, como os de gestdo da escola e da sala de aula, por exemplo.

A discussdo sobre o que se pode considerar insumo escolar ndo é isenta de
controvérsias. A grande questdo é que os alunos também sé@o insumos, de modo que é dificil
distinguir quais insumos podem ser atribuidos a escola e quais sdo externos a ela
(WALTENBERG, 2006; MADAUS; AIRASIAN; KELLAGAHN, 2008b). Um bom exemplo
é 0 insumo esforco do aluno. Poderia ele ser atribuido a escola ou a caracteristicas individuais
do aluno? Na auséncia de consenso, os autores em eficacia escolar ddo atribuicGes distintas
aos insumos, o que tem efeitos nos resultados que cada um encontra.

Deste modo, outra consideracdo importante que deve ser feita é que ndo existe
consenso nas pesquisas sobre eficacia escolar. Estudos diferentes, com amostras diferentes,
utilizando métodos distintos, chegam a resultados dispares (WALTENBERG, 2006;
MADAUS, AIRASIAN; KALLAGHAN, 2008b; RUTTER et al, 2008a; 2008b;
MORTIMORE et al., 2008a). Existem muitas dificuldades metodolégicas, principalmente no
que se refere a escolha das variaveis de insumo e ao tratamento que se da a elas, quando se
estuda a educacdo pelo lado de sua oferta, como é o caso. Waltenberg (2006) sumariza as
teorias que conduziram o debate em economia a respeito dos aspectos inerentes a oferta de
educacdo que, antes dos anos 1960, nao recebia a devida atengdo dos economistas. Estes,
segundo o autor, se preocupavam em estudar a questdo da educacdo somente pelo lado da
demanda, baseando-se na teoria de Capital Humano. Foi a partir do estudo Igualdade de
Oportunidades Educacionais, que ficou conhecido como Relatério Coleman (COLEMAN et

al., 1966), que a questdo da oferta de educacdo entrou em voga.



43

Com o objetivo de entender de que modo insumos escolares e ndo escolares interagem
para afetar a eficacia® de uma escola, o presente capitulo se divide em trés secBes principais.
Na primeira, sdo discutidos aspectos do Relatério Coleman que, conforme apontado, é o
marco para o inicio da discussdo nos estudos em eficacia escolar. Depois, sdo apresentados 0s
resultados de diversos estudos recentes. Neste ponto, da-se relevo para uma questdo em
particular: aquela que se ocupa de identificar os efeitos do tamanho da classe sobre o
desempenho dos alunos. Na terceira parte, trata-se sobre os efeitos da gestdo escolar. Na
quarta secdo deste capitulo, disserta-se a respeito dos principais resultados encontrados para
os estudos em eficacia aplicados a escolas brasileiras. Em seguida, sdo apresentadas as
pesquisa de James Heckman sobre desenvolvimento cognitivo e ndo-cognitivo (também
conhecido como psicoemocional), para, posteriormente, discorrer-se sobre o problema da
evasdo escolar. Por fim, sdo feitos comentarios sobre o discutido aqui e as suas relagdes com

0 que foi discutido no primeiro capitulo desse estudo.
3.1 INICIO E EVOLUCAO DO DEBATE

De acordo com Mosteller e Moynihan (2008), o Relatério Coleman representou um
esforco do governo norte-americano em averiguar a razao de ndo haver, nos Estados Unidos,
igualdade de oportunidades educacionais para as pessoas de raca, cor, religido ou naturalidade
diferentes. O estudo que se seguiu e foi publicado no ano de 1966 apds dois anos de pesquisa,
avaliou cerca de 570 mil alunos e 60 mil professores em aproximadamente 4.000 escolas.
Foram coletadas informacdes a respeito das instalacdes das escolas (como disponibilidade de
bibliotecas, laboratorios, curriculo escolar, qualificagdo dos professores, entre outras) e
estimou-se o feito de cada variavel escolhida sobre o desempenho dos alunos medido através
de um teste padronizado aplicado com todos 0s estudantes da amostra. Segundo Madaus,
Airasian e Kellaghan (2008a), o Relatério Coleman objetivou, em primeiro lugar, avaliar qudo
segregadas, em termos culturais e raciais, eram as escolas publicas norte-americanas e
averiguar de que forma se apresentavam a infraestrutura e os recursos disponiveis nas escolas,
com o propasito de determinar se havia igualdade de oportunidades educacionais para alunos
pertencentes a grupos raciais ou culturas diferentes. O estudo teve por objetivo, também,

descobrir de que forma o desempenho dos alunos pertencentes a diferentes grupos raciais e

% Conforme mencionado, na grande maioria dos estudos que serdo apresentados, a eficacia de uma escola é
medida em termos do desempenho dos alunos em testes padronizados, ou da evolugdo do desempenho.
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culturais no teste padronizado aplicado se relacionava com a infraestrutura e com 0s recursos
de suas escolas.

O grande avanco promovido por Coleman et al. (1966) para os estudo em eficacia
escolar a época foi a utilizacdo de funcBes de producdo de educacdo para estimar o efeito
escola®®.Tal método, conforme explica Waltenberg (2006), compara escolas a firmas que
precisam alocar seus recursos, dada sua restricdo tecnolégica, de modo a maximizar 0s seus
resultados, que podem ser nivel que aprendizado dos alunos, resultados pés-escolares como
salarios, entre outros. Em outras palavras, procura estabelecer uma relagdo deterministica
entre os insumos alocados e o produto gerado (HANUSHEK, 1986). A ideia seria determinar
a tecnologia de producdo que estd a disposicdo da escola e calcular a fronteira de
possibilidades de producdo de educacgdo. Isto permitiria estimar o quao longe uma escola se
localiza da fronteira. De acordo com Waltenberg (2006), desde os anos 1960 e,
principalmente, apos o Relatério Coleman, inlmeros estudos em economia da educagéo tem
se preocupado em estimar fungdes de producdo de educacgdo. Para tanto, apds definir qual é a
variavel dependente, € preciso definir as variaveis independentes, insumos que, uma vez que
sejam utilizados na producao, impactam sobre a variavel dependente escolhida.

Coleman et al. (1966) tomaram como base em sua analise 0 pressuposto de que o
desempenho dos alunos dependia de um conjunto de variaveis que podiam ser agrupadas de
acordo com cinco categorias: caracteristicas do alunado, estrutura fisica e de curriculos da
escola, atributos dos professores, caracteristicas de cunho hereditario e do ambiente que ndo
foram estimadas pelo estudo, e caracteristicas do contexto familiar (MADAUS; AIRASIAN;
KELLAGHAN, 2008a). Com o intuito de medir o efeito dos fatores escolares sobre o
desempenho do aluno, Coleman et al. (1966) optaram por analisar, primeiramente, a
influéncia dos fatores ligados ao background familiar, visto que os alunos estdo sujeitos a este
desde de seu nascimento, antes de ingressarem na escola.

Apos isolar, em primeiro lugar, os efeitos das variaveis que representavam a condicao
socioecondmica dos alunos sobre seu desempenho, Coleman et al. (1966) encontraram um
resultado, no minimo, controverso. O relatério concluiu que o curriculo escolar e as
instalacBes escolares (como disponibilidade de bibliotecas, laboratérios, quadra de esportes,
etc.) apresentam um impacto muito pequeno e pouco significativo no desempenho dos alunos,

medido através de resultados em testes padronizados. Para escolas compostas em sua maioria

36 - . . )
Entende-se neste trabalho, que a escola pode ter maltiplos efeitos sobre os seus alunos. Na literatura, porém,
o efeito escola, normalmente é tratado como o efeito no desempenho dos alunos que pode ser atribuido a
escola e, aqui, o termo serd utilizado segundo este seu significado usual.
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por alunos brancos, o impacto foi ainda menor do que aquele observado para escolas
compostas por alunos negros. Isto em razdo de, nas escolas em que a maior parte do alunado
era composta por grupos raciais minoritarios (como negros e latinos), a estrutura escolar
disponivel ser mais carente de recursos, de modo que qualquer melhoria nesta implicava em
alguma melhora, ainda que marginal, no desempenho dos alunos. A qualidade dos professores
(suas notas em testes de habilidade verbal e seu background educacional) apresentou uma
relagdo um pouco mais forte com o desempenho dos alunos em testes padronizados. Esta
relacdo foi mais intensa para séries superiores, 0 que poderia sugerir a existéncia de um
impacto cumulativo da qualidade dos professores. Do mesmo modo, Coleman et al. (1966)
constataram que a qualidade dos professores apresentava um relagdo mais forte com o
desempenho de alunos pertencentes a minorias raciais.

No estudo de Coleman et al. (1966), as variaveis que mostram maior relagdo com o
desempenho dos alunos foram aquelas relacionadas com: as aspiracdes de colegas, com a
atitude dos proprios alunos e, principalmente, com o background familiar e educacional. A
atitude dos estudantes mostrou uma relagdo mais forte com o desempenho dos alunos do que
todos os outros fatores relacionados ao ambiente escolar. Por atitude entende-se, por exemplo,
a conviccdo de e possivel alterar a realidade a seu redor. A conclusdo de que os fatores
escolares apresentavam pouca ou nenhuma relagdo com o desempenho dos alunos medido a
partir de suas notas em exame padronizado foi interpretada, a época de divulgacdo do
relatorio em 1966, como um indicio forte de que a escola ndo fazia diferenca para o quanto
que seus alunos podiam aprender. De acordo com Mosteller e Moynihan (2008), o Relatério
Coleman chegou a esta conclusdo com base em trés aspectos principais indicados pela
pesquisa:

a) a influéncia do ambiente familiar do aluno (condicdes socioeconémicas e
background educacional) em seu desempenho parecia ndo se reduzir ao longo dos
anos escolares, podendo, até mesmo, aumentar;

b) as variacdes intraescolares encontradas no desempenho dos alunos medido através
de teste padronizado eram muito superiores as VvariacGes interescolares
encontradas. Em outras palavras, o desempenho dos alunos variava muito mais
dentro de uma mesma escola do que entre escolas diferentes;

) a pouca variagdo interescolar encontrada no resultado dos alunos podia, de acordo
com o Relatério Coleman, ser atribuida a fatores ambientais da escola, como o

background educacional e as aspiragdes de colegas (outros alunos) e professores.
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Aos olhos de Coleman et al. (1966), se o desempenho dos alunos variava muito mais
dentro de uma mesma escola do que entre escolas diferentes, algum outro fator deveria ser
responsavel pelo desempenho dos aluno, que nédo a escola. Como 0s insumos de uma mesma
escola estdo a disposicdo de todos os seus alunos, caso eles fossem determinantes para a
eficacia de uma escola medida em termos da proficiéncia dos alunos em teste padronizado,
alunos que frequentassem a mesma escola deveriam apresentar desempenhos similares. E as
diferencas entre o desempenho dos alunos de escolas que possuissem dotacdes distintas de
recursos deveriam ser, pelo menos, de ordem superior aquelas encontradas dentro de uma
mesma escola. Uma vez que estas relagdes, que eram consideradas 6bvias a época, ndo foram
constatadas pelo Relatério Coleman, se concluiu que a escola pouco contribuia para o
desempenho de seus alunos, independentemente de seu grupo racial e de suas condigdes
sociais e econémicas.

Os apontamentos de Coleman et al. (1966) pesaram na comunidade académica. Antes
dele, acreditava-se que igualdade em oportunidades educacionais era sinbnima de distribuicéo
equanime de recursos entre as diversas escolas (MOSTELLER; MOYNIHAN, 2008). Apesar
de suas conclusdes corroborarem outras encontradas em estudos anteriores, a elas foi
atribuido um peso maior em funcdo do tamanho do estudo realizado para o Relatorio
Coleman, sendo consideradas quase que como uma verdade absoluta. De acordo com Madaus,
Airasian e Kellaghan (2008a; 2008b), a partir do Relatério Coleman, a pesquisa em eficacia
escolar se orientou para o estudo das relacdes existentes entre 0s insumos e 0s resultados
escolares. Alguns estudos que se seguiram, contemporaneos ao de Coleman et al. (1966),
vieram a confirmar suas conclusdes. Outros se ocuparam de tentar falsea-las.

Um estudo que também se propds a investigar o efeito da escola foi o Relatorio
Plowden (CONSELHO CONSULTIVO CENTRAL PARA EDUCACAO, 2008). Langado
em 1967, teve por objetivo dar ao governo britdnico um panorama a respeito das condicGes
das escolas primarias da Inglaterra, e apresentou conclusées que se aproximavam das de
Coleman et al. (1966). A despeito de sua apresentacdo otimista, a pesquisa também mostrou
que a escola importava pouco para o desempenho dos alunos e que o fator determinante
dentre os que foram examinados se encontrava na familia (atitude dos pais em relacdo a
educacdo dos filhos e condi¢bes socioecondmicas). A qualidade dos professores, medida em
termos da experiéncia e da competéncia, foi a varidvel relacionada a escola que mostrou
relacdo mais forte com o desempenho dos alunos, assim como em Coleman et al. (1966).

Jencks (2008), em outro famoso trabalho publicado no ano de 1972 que buscou

averiguar o efeito da escola em reduzir as desigualdades educacionais entre os alunos,
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concluiu, assim como Coleman et al. (1966), que a escola ndo possuia um papel determinante
no desempenho dos alunos. Pelo contrério, a escola seria somente uma instituicdo cujo papel
era 0 de certificar as habilidades natas de seus estudantes e, portanto, sinalizar as
desigualdades educacionais, ao inveés de sana-las. As habilidades natas, segundo Jencks
(2008), advinham de caracteristicas genéticas dos alunos e, principalmente, do background
familiar. Para o autor, alunos cuja familia é capaz de criar um ambiente familiar propicio ao
desenvolvimento de habilidades cognitivas obtém mais sucesso na escola. Isto explicaria o
grande peso dado as condicbes socioecondmicas dos pais na determinacdo do desempenho
que a crianga tem durante os anos escolares. Criancas cujos pais tém mais recursos
financeiros, normalmente, apresentam aspira¢es ocupacionais e educacionais maiores e, em
razdo disto, permanecem mais tempo na escola do que alunos cujas familias sdo mais pobres.
A explicacdo mais impactante para isto, segundo o autor, esta no fato de alunos de classe
média alta serem mais pressionados por seus pais em relacdo a bons resultados escolares e a

permanéncia da escola. Jenks (2008, p. 57), resume as principais conclusdes de seu estudo:

No geral, os dados nos conduziram a trés conclusdes: a primeira, que origens
econdmicas exercem uma influéncia importante na quantidade de educacdo escolar
que as pessoas recebem; a segunda, que a diferenca entre alunos ricos e pobres €, em
parte, uma questdo de aptiddo académica e, em parte, uma questdo financeira; a
terceira, que atitudes culturais, valores e gosto pela educacdo tém um papel ainda
maior do que aptidao e dinheiro.

As proposicdes de Jenks (2008) eram compativeis com 0s apontamentos da teoria da
sinalizacdo. Esta partia do pressuposto basico de que, para individuos menos produtivos, o
custo da educacdo é maior e propunha que adquirir educacao auxilia enquanto instrumento de
sinalizacdo, para atenuar uma falha de mercado que é a informacdo assimétrica. Segundo
proposto por Spence (1973), existe, nos mercados de trabalho, um problema informacional,
segundo o qual os empregadores, ao contratarem um individuo, ndo tem plena ciéncia de suas
reais habilidades produtivas. Por isso, 0 empregador, tomando como ponto de partida sua
experiéncia prévia, baseia suas decisdes em uma distribuicdo de probabilidades condicionais,
dadas diversas combinacbes de sinais e indicadores. Sinais sdo definidos como as
caracteristicas que podem ser adquiridas, a saber, educacdo. E indicadores como as
caracteristicas do individuo que ndo podem ser alteradas, como sexo, racga, envolvimento em
atividades ilicitas, entre outras. Para esta teoria, o individuo adquire sinais com o objetivo de
maximizar seus ganhos, de modo que ele investirda em educacao caso o retorno, em termos de

salario, seja suficiente. Para cada conjunto de sinais e indicadores com 0s quais o empregador
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se confronta, ele forma uma expectativa em relagdo ao produto marginal que se pode auferir
de um individuo que tem atributos observaveis. Esta expectativa é formada através da sua
distribuicdo de probabilidade condicional que atribui, para cada nivel de sinais, de acordo com
a observacdo pratica, um produto marginal que, a posteriori, € responsavel por determinar o
salario que serd pago ao trabalhador que adquirir certa dotacdo de sinais. Nesse sentido, de
acordo com Spence (1973), os individuos adquirem sinais com o objetivo de maximizar a
diferenca entre os salérios oferecidos e os custos de sinalizar. Estes sdo formados pelos custos
financeiros de se adquirir educacéo e qualificacdo, acrescidos dos custos que o autor chama de
psiquicos, que se derivam da habilidade nata do individuo. Para pessoas que possuem mais
habilidades natas (como QI mais elevado) o custo psiquico de adquirir educacdo é menor,
uma vez que estes gastam menos tempo com a aquisicdo de habilidades, seja por que
aprendem com mais facilidade ou por ja as possuirem.

Em suma, no modelo de Spence (1973), o individuo toma a decisdo de adquirir sinais,
observando o retorno que este investimento proporcionard para ele. Por outro lado, o
contratante observa a relacdo entre o produto marginal que € obtido a partir de diferentes
dotacGes de sinais e indicadores de seus empregados, e isto determina a sua distribuicdo de
probabilidade condicional que sera responsavel por determinar o salario que sera oferecido,
para cada nivel de sinais e indicadores do empregado contratado. Nesse sentido, conforme o
empregador vai adquirindo novas informacdes, a partir da observacdo, a respeito de qual
dotacdo de sinais produz quais habilidades em termos de produto alcancado pelo trabalhador,
a distribuicdo de probabilidade condicional do empregador se ajusta.

O equilibrio, no caso do modelo especificado, pode se dar de diferentes modos.
Spence (1973), porém, prefere definir o equilibrio em funcdo da autoconfirmacdo das
expectativas do empregador. Esse equilibrio pode ser entendido em termos de um conjunto de
expectativas do empregador que gera certo nivel de salario que, por sua vez, motiva decisoes,
por parte do trabalhador, sobre o que sinalizar, enquanto as contratacdes sao realizadas dado o
que foi sinalizado. As novas informag6es, ao longo do tempo, corroboram as expectativas

iniciais e mantém o equilibrio. Nas palavras de Spence (1973):

Dado o salério por hora oferecido, pode-se pensar que o mercado, via a otimizagéo
individual das decisBes, gera uma distribuicdo empirica de habilidades produtivas,
dados os atributos ou sinais observaveis (e indicadores). Por outro lado, o
empregador mantém subjetivamente a probabilidade condicional de suas
expectativas com respeito a produtividade, dados os sinais. No equilibrio, a
distribuicdo subjetiva e aquela implicita no mecanismo de mercado so idénticas, ao
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longo da gama de sinais que o empregador pode, de fato, observar. (SPENCE,
1973, p. 360, grifo do autor, traducio nossa®’)

Assim, Spence (1973) propde que individuos menos habilidosos podem nédo ter
incentivos para adquirir mais educacéo, pelo fato do custo desta para eles ser potencialmente
alto, para um dado salério esperado. Ou seja, aqui o papel relevante da escola estaria em
sinalizar para o mercado de trabalho quais individuos sdo, com base em suas caracteristicas
natas, mais habilidosos.

Outros estudos, na contramdo dos resultados encontrados por Coleman et al. (1966),
conseguiram encontrar alguma relacdo entre a escola e o desempenho dos alunos. Em um
trabalho publicado pela primeira vez no ano de 1979, Rutter et al. (2008b, 2008c) realizaram
um estudo longitudinal® cuja finalidade foi de avaliar as relagBes existentes entre o
comportamento dos alunos, a frequéncia escolar, o nivel de delinquéncia dos estudantes e o
desempenho em exames, para uma amostra de escolas secundarias da regido central Londres.
Com o objetivo de controlar a por¢édo da variacdo nas variaveis que se devia a heranca trazida
pelos alunos da escola primaria, foram consideradas as caracteristicas dos alunos no momento
da admisséo na escola secundaria. O estudo chegou a uma ampla gama de resultados, que em
ora se aproximam de resultados de estudos anteriores, ora os contradizem, e que foram
importantes para o debate sobre a eficacia das escolas. Suas principais conclusées foram:

a) o estudo encontrou uma grande diferenca interescolar no tocante ao desempenho e
ao comportamento dos alunos, de modo que, controladas as caracteristicas iniciais
de um aluno, a probabilidade dele apresentar comportamento e desempenho ruins
variava se ele estava em uma escola ou em outra;

b) encontrou-se uma tendéncia positiva entre a variavel de comportamento dos
alunos e o sucesso em testes, ou seja, nas escolas em que o comportamento dos
alunos era bom, normalmente, o grau de sucesso em exames também era bom;

c) os alunos com probabilidade de terem piores niveis de frequéncia eram aqueles
com habilidade intelectual considerada abaixo da média e provenientes de
familias mais pobres;

d) assim como em estudos anteriores, ndo foi encontrada relacdo entre as diferencas

registradas no desempenho interescolar e insumos monetarios. Segundo 0s

" “Given an offered wage schedule, one can think of the market as generating, via individual optimizing
decisions, an empirical distribution of productive capabilities given observable attributes or signals (and
indices). On the other hand, the employer has subjectively held conditional probabilistic beliefs with respect
to productivity, given signals. In an equilibrium the subjective distribution and the one implicit in the market
mechanism are identical, over the range of signals that the employer actually observes. ”

% A pesquisa de Rutter et al. (2008b, 2008c) ficou conhecida como 15.000 hours.
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autores, as escolas diferiam entre si, porém ndo em razdo de terem dotacGes
distintas de recursos a sua disposicdo. As diferencas entre as escolas foram
atribuidas a certos atributos, chamados pelos autores de ethos escolar e definidos
como as caracteristicas da escola enquanto instituicdo social (RUTTER et al.,
2008c). Tratavam-se de fatores relacionados aos valores e procedimentos da
escola, como didatica em sala de aula, ao senso de responsabilidade desenvolvido
no aluno pela escola, & existéncia de sistemas de incentivos e punices®, a
presenca de valores e normas bem definidos e compartilhados por alunos e
professores, entre outros;

e) as habilidades adquiridas antes do ingresso na escola secundaria foram
determinantes para o desempenho dos alunos e para 0 comportamento
delinquente. Enquanto o desempenho dos alunos era melhor em escolas cujos
estudantes ingressaram com um nivel de habilidade intelectual maior, o indice de
alunos delinquentes era maior em escolas cujos alunos ingressaram com um nivel
de habilidade intelectual mais baixo;

f) a medida combinada de todas as varidveis testadas apresentou mais relacdo com o
desempenho escolar dos alunos do que cada variavel separadamente, o que, para
0S autores, sugere que 0 processo escolar apresenta um efeito cumulativo.

Rutter et al. (2008b, 2008c) concluiram que, apesar da infraestrutura fisica e dos
recursos financeiros das escolas ndo apresentarem uma relacdo direta com o desempenho de
seus estudantes, os processos escolares, sintetizados nos valores e qualidades de uma escola
enquanto uma instituicdo social, eram sim capazes de influenciar o desempenho e o
comportamento dos estudantes. Logo, a escola importava.

Alguns anos mais tarde, em 1988, Mortimore et al. (2008a, 2008b) em um estudo
longitudinal multinivel aplicado a uma mesma amostra de escolas priméarias da Inglaterra ao
longo de 4 anos, concluiram que a escola, uma vez controlados os fatores relacionados ao
background familiar dos alunos, tinha impacto no desempenho e no progresso observado na
proficiéncia dos alunos no decorrer dos anos escolares analisados. A pesquisa buscou avaliar
os alunos tanto em termos do seu desenvolvimento e progresso cognitivos, medidos por
exames padronizados de matematica e leitura além de testes de habilidade oral e de

matematica, quanto nao-cognitivo, sob aspectos de autoavaliacdo, comportamento, frequéncia

¥ 0 estudo constatou que punicdes severas e muito frequentes as atitudes dos alunos eram contraproducentes, e

que os alunos se comportavam melhor quando os professores, na gestdo da sala de aula, davam mais énfase
ao elogio e executavam poucas, porém firmes, punicdes disciplinares.
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e atitude em relacdo a escola. O objetivo era descobrir se a escola que o aluno frequentava
tinha alguma relacdo com as variaveis de interesse. Os resultados encontrados demonstraram
que a escola priméria, para a amostra analisada, explica mais do progresso e desempenho dos
estudantes do que os fatores relacionados com a condigdo socioeconémica, sexo e idade dos
alunos. O Unico fator para o qual a contribuicdo estimada da escola primaria foi relativamente
baixa foi a frequéncia escolar. Isso significa que a escola foi capaz de explicar muito pouco
das variagOes de frequéncia escolar entre os alunos. De fato, o estudo conseguiu explicar
apenas 10% das oscilacfes em frequéncia escolar. Cerca de 90% da variacdo foi atribuida a
variaveis ndo medidas. Para todos os outros fatores medidos, de acordo com os autores, a
escola faz uma grande diferenca, podendo contribuir positiva ou negativamente para o
progresso dos alunos. Adicionalmente, a pesquisa concluiu que os resultados cognitivos
alcancados pelos alunos nao apresentavam relacéo aparente com os resultados ndo cognitivos.

Uma possivel explicacdo para o fato de Mortimore et al. (2008a, 2008Db) ter encontrado
um resultado distinto daquele proposto por Rutter et al. (2008b, 2008c) no que tange a
frequéncia dos alunos pode estar nas diferencas entre as amostras utilizadas em cada caso.
Alunos da escola secundaria ttm uma maior autonomia sobre suas a¢des do que estudantes da
escola priméria, de modo que é mais facil para um aluno da escola secundéaria ter autonomia
para decidir se vai ou ndo para a escola em um determinado dia. E existem algumas razdes
pelas quais alunos que possuem um background familiar desfavoravel faltam ou deixam a
escola, como falta de motivacdo ou de condi¢des financeiras (JENCKS, 2008), entre outras.
Isso poderia explicar a relacdo encontrada entre a frequéncia dos alunos e o nivel de renda de
suas familias em Rutter et al. (2008b, 2008c).

De maneira geral, pode-se afirmar que as diferencas encontradas entre os resultados
obtidos nos estudos a que aqui foi feita referéncia e de outros que aqui ndo estéo, se devem as
escolhas de cada pesquisador a respeito das variaveis escolhidas e do método utilizado. Sobre
0 Relatério Coleman, em particular, algumas deficiéncias a respeito da forma como a sua
pesquisa foi desenvolvida foram apontadas posteriormente. Madaus, Airasian e Kellaghan
(2008b), argumentam que os resultados pessimistas encontrados por Coleman et al. (1966) e
por outros estudos que seguiram a sua tradicdo, foram devidos a uma lista de fatores dentre os
quais cabe destacar: a escolha de varidveis de status*’, de facil mensuragdo, porém
excessivamente ambiguas e subjetivas, ao invés de variaveis de processo; a escolha do

desempenho em exame padronizado como medida para a eficacia de uma escola; a problemas

“0 Como exemplo de variaveis de status é possivel citar: nimero de livros na biblioteca; quantidade de salas de
aula; quantidade de professores, etc.
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estatisticos oriundos da existéncia alta covariancia entre as variaveis escolhidas e de efeitos de
agregacao e interagéo.

Para Madaus, Airasian e Kellaghan (2008b), as variaveis escolhidas pelo Relat6rio
Coleman eram, em geral, facilmente mensuraveis, e modificaveis através de politica publica,
além de terem sido escolhidas com base na crenca de que fatores financeiros e variaveis de
status eram determinantes para o desempenho escolar. A opcédo de utilizar varidveis com estas
propriedades implicava no uso de medidas que, muitas vezes, ndo eram adequadas para
explicar o produto que se espera da educacdo escolar. Este, também foi apontado como um
problema em Coleman et al. (1966) e em trabalhos posteriores, um vez que a grande maioria
dos estudos utiliza o desempenho dos alunos em testes padronizados como variavel para o
resultado escolar. Para os autores, os resultados que se deve esperar de uma escola sdo muito
mais amplos do que notas em testes, abarcando outros resultados, académicos e nao-
académicos, logo, cognitivos e ndo cognitivos. Por isso, uma possivel explicacdo para
Coleman et al. (1966) ndo ter encontrado relagdes significativas entre 0s insumos e 0sS
resultados escolares pode estar na escolha do desempenho dos alunos como representacéo do
produto da escola.

Outra questdo encontra-se no fato de Coleman (1966) ter isolado, antes de averiguar
quaisquer outras interacOes, os efeitos das condi¢des socioecondmicas dos alunos. Ao fazer
isso, de acordo com Rutter et al. (2008a) e Madaus, Airasian e Kellaghan ([2008b), o
Relatorio Coleman excluiu da analise a possibilidade encontrar os efeitos da escola que se
devem a interacdo existente entre a escola e familia. Na possibilidade de ser esta interacéo,
segundo os autores, mais importante para o desempenho dos alunos do que as contribuicdes
dadas pela escola ou pela familia isoladamente, existe a possibilidade desta escolha
metodologica ter reduzido, estatisticamente, a importancia da escola. Também podem ser
observados em estudos sobre eficacia escolar, efeitos de agregacdo que dificultam encontrar
relacBes entre as variaveis. Tais efeitos se devem ao fato de se supor que todos os alunos de
uma mesma escola se expdem a igual quantidade e qualidade de insumos, o que impele o uso
de medidas que representam a média de determinado aspecto (por exemplo, qualidade média
dos professores). Porém, de acordo com Madaus, Airasian e Kellaghan (2008b), os alunos ndo
sdo expostos a média de determinado insumo e sim ao insumo em suas caracteristicas Unicas,
de modo que certas interacGes podem se perder quando se utiliza a média no lugar de uma
medida mais desagregada. No mesmo sentido, a existéncia de elevada covariancia entre as
variaveis dificulta encontrar as relagdes existentes entre elas e outras variaveis, visto que, se a

variancia de certa medida oscila conforme a variancia de outra determinada medida, tem-se
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que os resultado encontrados irdo variar dependendo da forma como as variaveis sao
utilizadas.

Por fim, Madaus, Airasian e Kellaghan (2008b) argumentam que o grande problema
dos primeiros estudos em eficicia escolar esta no uso de variaveis ambiguas que estabelecem
0 status da performance realizada. O uso de variaveis cujo sentido ndo é claro, como gasto por
aluno, pode prejudicar a correta interpretacdo dos resultados encontrados ou, ainda, invalida-
los. Por exemplo, a variavel gasto por aluno carrega consigo muita informacéo, visto que
pode dizer respeito a gastos com professores, funcionarios, livros, com a estrutura fisica da
escola, entre outros. Entretanto, ela ndo informa o modo como esses gastos se distribuem
entre as diversas esferas. Por outro lado, de acordo com os autores, é de se esperar que 0
impacto do gasto por aluno sobre o desempenho escolar seja diferente caso este gasto seja
com a contratacdo de professores ou com o predio da escola. Sobre o uso de variaveis de
status, como o desempenho dos alunos em exames padronizados (ou salario médio dos
professores, quantidade de livros na biblioteca, etc.), Madaus, Airasian e Kellaghan (2008b, p.
136) argumentam que estas ndo sdo capazes de captar a real grandeza do processo escolar de
acordo com a forma como ele ocorre nas escolas e nas salas de aula. Uma questdo apontada
por Hanushek (1986) se refere ao fato do processo educativo ser cumulativo, de modo que
insumos aplicados em etapas anteriores no tempo afetam a proficiéncia em periodos
posteriores, enquanto o produto, medido em termos do desempenho em exames padronizados,
é uma variavel discreta. Isto dificulta encontrar os efeitos que cada variavel especificada tem
sobre o desempenho.

Para Waltenberg (2006), as funcbes de producdo de educacdo utilizadas nos primeiros
estudos em eficacia escolar ndo foram capazes de determinar quais insumos de fato eram
importantes no processo educativo por serem muito simplificadas. O autor cita 0s
apontamentos de Belfield*, que considera que funcdes de producéo ndo sdo adequadas para
estudos na area de educacao e, por isso, ndo encontram relacdo entre a alocacdo de insumos
monetarios e o produto em educacdo. Isto em razdo de, primeiramente, ser complicado
distinguir efeitos exdgenos de efeitos de contexto por se tratar de um tipo de tecnologia em
que o aluno, que é consumidor, também é um insumo, por meio do seu esforco e motivacao,
por exemplo. Outro problema esta na possibilidade de a quantidade de recursos de uma escola

ndo representar um bom vetor de variaveis explicativas, em funcdo de haver pouca variacdo

“! Belfield, 2000 apud Waltenberg (2006, p. 124-125).
“ BELFIELD, C. R. Economic principles for education: theory and evidence. Cheltenham, Reino Unido e
Northampton, MA, EUA: Edward Elgar, 2000.
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na alocacdo interescolar de recursos dentro de um mesmo pais. Uma terceira questao se refere
a possibilidade de escolas com dotacOes inferiores de recursos utiliz-los de forma mais
eficiente. E, por fim, € possivel que outras varidveis relevantes ndo se mantenham constantes,
como no caso de uma escola que aloca alunos com dificuldade de aprendizado em turmas
menores, “[...] (ou seja, oferecendo-lhes mais recursos), o que pode distorcer a estimagdo do
coeficiente associado ao efeito do tamanho de classes sobre o desempenho escolar ou do
coeficiente associado ao efeito da razdo aluno/professor” (WALTENBERG, 2006, p. 124-
125).

Em vista dos problemas apresentados pelas primeiras funcdes de producdo de
educacdo estimadas, Waltenberg (2006) aponta que os estudos em eficacia escolar evoluiram
em trés direcOes distintas, porém complementares: buscou-se ampliar as fungdes de producéo,
incorporando a elas novos insumos monetarios e insumos ndo-monetarios; melhorar as
técnicas econometricas que sao utilizadas para estimar as funcdes de producdo de educacéo; e
incorporar 0s ensinamentos da Nova Economia Institucional (NEI) as pesquisas, com o
objetivo de estudar o papel das caracteristicas institucionais e organizacionais, indo além das
funcbes de producdo e adicionando os custos de transacdo na andlise. Conforme visto no
capitulo anterior, algumas pesquisas sobre escolas disfuncionais utilizam mais
especificamente a contribuicdo dada pela NEI para explicar a disfuncionalidade escolar.
Segundo Waltenberg (2006), porém, em economia da educacéo, este enfoque ainda encontra-
se pouco desenvolvido, em fase incipiente.

A respeito da utilizacdo de insumos ndo-monetarios nas funcGes de producdo de
educacdo, Madaus, Airasian e Kellaghan (2008b), destacam o papel de utilizar variaveis que
se refiram a processos escolares no lugar de utilizar variaveis financeiras que se refiram

somente ao estado da arte na escola. Nas palavras dos autores:

A descoberta de que algumas variaveis parecem importantes para o desempenho do
aluno, apesar de ndo haver consisténcia na especificagdo das variaveis identificadas
por estudos diferentes, pode levar a suspeita de que ha alguma coisa acontecendo
que os pesquisadores ndo estdo sendo capazes de perceber em sua estratégia de
pesquisa. Os resultados da pesquisa sobre eficacia escolar sugerem pelo menos dois
fatos: o primeiro é que as relagdes entre 0s insumos e as variaveis de resultado sao
complexas; o segundo sugere que as varidveis escolares que parecem afetar o
desempenho escolar, independentemente de como sdo medidas, sejam aquela que
captam a atividade (processos) da escola, mais do que aquelas que refletem varidveis
de status [...]. Sobre a importancia de varidveis de status para o desempenho escolar,
pode-se dizer, no maximo, que elas ndo estdo fortemente relacionadas ao
desempenho em testes padronizados. (MADAUS; AIRASIAN; KELLAGHAN,
2008b, p. 136, grifo do autor)
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Em vistas de seguir na investigagdo sobre fatores a que se pode atribuir a
disfuncionalidade e eficcia de uma escola, a seguir sdo apresentados alguns estudos mais

recentes sobre o tema.

3.2 ESTUDOS CONTEMPORANEOS

A literatura internacional mais recente que se ocupa de estimar os efeitos da escola e
de seus insumos sobre o aprendizado dos alunos segue a tradicdo dos estudos apresentados na
secdo anterior, utilizando fungdes de producdo de educacdo. Muitos deles se ocuparam de
revisar e compilar os estudos que ja haviam sido feitos com objetivo de encontrar padrfes no
que se refere ao efeito escola. Nesta linha, destacam-se os trabalhos iniciais de Hanushek
(1986, 1997).

Hanushek (1986) sumarizou os resultados encontrados em 147 regressdes publicadas
em 33 estudos, com objetivo de encontrar um padrdo no que concerne ao papel dos insumos
escolares no desempenho dos alunos. O autor assume que as escolas e os professores diferem
muito entre si, e observa que os estudos que negaram isso basearam-se em indicadores e
medidas equivocadas. Porém, suas conclusdes indicaram que quando se observa os resultados
obtidos em uma série de estudos distintos, ndo € possivel encontrar evidéncias de que existe
uma relacdo significativa e sistematica entre os gastos efetuados pela escola e o desempenho
dos alunos, quando o modelo € controlado pelas caracteristicas socioecondmicas dos
estudantes e de suas familias. Hanushek (1997), em um esforco similar*?, também concluiu
que ndo existem evidéncias que corroborem a hipdtese de que a escola tem algum efeito
significativo sobre o desempenho de seus alunos. O autor deixa claro que isto pode ser
resultado de problemas na estimacéo oriundos de informacdo incompleta, dados de baixa
qualidade e presenca de elevadas correlacdes entre as variaveis de insumo e que, por isso, este
resultado deve ser interpretado com atencdo e cuidado. Segundo Wo6lmann (2001), o que as
evidéncias mostram é que as escolas tem dificuldade em transformar insumos em proficiéncia
de seus estudantes, de modo que elevacGes no volume de recursos repassados as escolas,
provavelmente, ndo terdo per se efeitos no desempenho dos alunos caso as escolas ndo
modifiquem suas acdes. Ou seja, as escolas podem utilizar mal os recursos que chegam a ela
(HANUSHEK, 1997).

*2 Desta vez, 0 autor utilizou 277 estimagdes oriundas 59 estudos diferentes.
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Hanushek (1986) argumenta que um ponto fraco das estimacdes estd na qualidade dos
dados disponiveis. Segundo o autor, muitos estudos ndo tém encontrado relagdo forte entre as
habilidades dos professores e o desempenho dos alunos. Isto em razdo de as habilidades dos
professores que tém sido medidas ndo englobarem todas as caracteristicas que os docentes
possuem individualmente e que podem afetar o desempenho dos alunos, como a gestdo de
sala de aula, suas habilidades de comunicagdo, entre outras. Isto interfere ndo so na estimacao
como também na interpretacdo dos resultados. Por exemplo, se um estudo quantitativo
conclui que classes menores ndao tém efeito sobre o desempenho de seus alunos, isto pode ser
consequéncia ndo do tamanho da classe em si, mas do método utilizado pelo professor. Para
Hanushek (1997), existem grandes diferencgas entre os professores, mas estas ndo se devem a
variaveis comumente medidas, como salario.

Hanushek (1997), porém, sugere que mesmo quando se considera problemas na
estimagdo, estes atuam no sentido de reduzir a importancia das variaveis e ndo de
superestima-las, o que, na opinido do autor, reforca a evidéncia de que 0s recursos escolares
ndo afetam a proficiéncia dos alunos. Os problemas a que o autor faz mencéo se referem,
basicamente, a presenca de viés na estimacdo em funcdo de parametros ndo especificados mas
que exercem influéncia nos parametros especificados, em outras palavras, ao problema de
omissdo de variaveis. Para Krueger (2002), o problema dos estudos de Hanushek (1986,
1997) encontra-se na forma como o autor atribui 0 peso aos trabalhos que ele utiliza. De
acordo com Krueger (2002), ao dar pesos diferentes para os estudos de acordo com critérios
ndo muito bem definidos, Hanushek (1986; 1997) dirime as possibilidades de encontrar
relacdo positiva entre os insumos escolares e o desempenho dos alunos. Classificar os estudos
de acordo com o numero de estimacgdes presentes nele acaba por atribuir notas mais elevadas
para estudos que utilizam amostras pequenas e que, por isso, precisam realizar mais de uma
estimacdo. Para Krueger (2002), a consisténcia de um estudo ndo estd no numero de
estimacgdes que ele contém e é mais correto, em termos estatisticos, adotar um critério de
qualidade mais objetivo.

Dewey, Husted e Kenny (2000), num estudo que analisou 127 regressdes em 46
estudos, chegaram a conclusdes conflitantes com aquelas apresentadas por Hanushek (1986,
1997). Para os autores, as funcGes de producdo ndo encontram relacdo entre insumos e
produto escolar em razdo, justamente, de problemas de especificacdo. O problema estaria no
fato de muitos autores utilizarem a renda da familia ou seu status socioecondémico como
variaveis independentes na fungdo de producdo. De acordo com os autores, a renda dos pais é

responsavel por determinar o gasto por filho e a qualidade do sistema educacional. Pais que
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possuem condicBes socioecondmicas em menor grau de desvantagem tem melhores condicGes
de demandar aprimoramentos nas escolas de suas comunidades, até mesmo em termos de
insumos, o que garantiria escolas de qualidade para seus filhos*®.Nesse sentido, incluir a renda
da familia em uma funcdo de producéo que ja contém os insumos relativos as caracteristicas
da familia e do sistema educacional, tornaria confusa a relacdo entre as funcdes de demanda e
de producdo, uma vez que tanto as caracteristicas da familia quanto as da escola seriam
determinadas pela renda dos pais. Para os autores, este € 0 aspecto das estimagdes que torna
dificil encontrar o efeito escola. Em outras palavras, os autores sugerem que existe algum
grau de multicolinearidade entre a renda dos pais e 0s gastos escolares, de modo que, quando
os dois estdo presentes na regressdo, o efeito dos insumos escolares desaparece. Para
corroborar esta hipétese, Dewey, Husted e Kenny (2000) estimaram func¢des de producao com
dados do Project Talent* para o ano de 1960 e para dados agrupados por estado para 0s anos
de 1987-1992, com o objetivo verificar se os parametros estimados eram sensiveis a erros na
especificacéo referente a incluséo da renda. E o resultado foi positivo.

Com base na revisdo feita, Dewey, Husted e Kenny (2000) encontraram fortes
evidéncias de que certos insumos escolares, a saber, caracteristicas dos professores como
salario, nivel de qualificacdo e experiéncia docente, e aspectos da escola, como razdo
aluno/professor, e gasto por aluno, tém impacto sobre a proficiéncia dos estudantes. Rivkin,
Hanushek e Kain (2005) encontraram resultados similares com base em uma amostra de
escolas do Texas, ao estimarem que a qualidade dos professores afeta a performance de
alunos do ensino fundamental em matematica e leitura

Anos antes, Card e Krueger (1992), em um estudo que teve por objetivo verificar se a
qualidade da escola guardava alguma relacdo com o retorno observado da educacdo,
verificaram que individuos homens nascidos entre 1920 e 1949 que frequentaram escolas
consideradas melhores obtiveram um retorno superior por um ano a mais de estudo, do que
homens nascidos no mesmo periodo e que frequentaram escolas de qualidade inferior. Do
mesmo modo, 0s autores encontraram relacdo positiva entre a qualidade dos professores,
medida por seu nivel de qualificacdo, e o retorno da educacao, calculado com base em dados
do censo dos Estados Unidos para o ano de 1980. Neste estudo, a qualidade da educacéo
oferecida por uma escola foi medida em termos da razdo aluno/professor, pelo salario relativo

dos professores e pelo tempo médio de duracdo do periodo letivo.

8 Aqui, Dewey, Husted e Kenny (2000) citam o seguinte trabalho: Tiebout, C. (1956). A pure theory of local
expenditures. Journal of Political Economy, 64, 416-424.

* O Project Talent foi um estudo longitudinal promovido nas escolas de ensino médio dos Estados Unidos
durante os anos 1960.
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Currie e Thomas (1998) utilizaram dados longitudinais para o ano de 1988 para avaliar
se a eficacia de um programa compensatério®® direcionado para criancas pobres durante a pré-
escola era reduzida de acordo com a qualidade da escola que o aluno participante frequentava
apos deixar o programa. Partindo da observagdo de que, apesar de o programa deixar alunos
brancos e negros no mesmo ponto de partida, os ganhos em termos de desenvolvimento
cognitivo do aluno medido por testes padronizados se esvaiam mais rapidamente para 0s
participantes negros do que para os brancos, os autores utilizaram uma amostra de alunos do
oitavo ano do ensino fundamental para testar a hipdtese de que isto ocorria em razdo de 0s
alunos negros frequentarem escolas de menor qualidade ap6s deixarem o programa. O estudo
mostrou que os alunos negros, ap6s sairem da janela de intervencdo do programa, possuiam
maior probabilidade de frequentar escolas de baixa qualidade, sendo esta definida em termos
do desempenho medio da escola em exame padronizado. Os alunos brancos ndo. Ao mesmo
tempo, alunos brancos e negros que frequentavam escolas de qualidade similares, obtiveram
resultados parecidos em exames, quando comparados aos seus pares. Isto, segundo 0s autores,
sugere que investimentos que melhorem a qualidade da escola que os alunos negros
frequentam podem fazer perdurar os efeitos de programas compensatdérios como o Head Star.

O estudo de Currie e Thomas (1998) ndo pode afirmar, porém, se a relacdo entre
qualidade da escola e proficiéncia de fato existe. Por isso, 0s autores apenas sugerem que esta
pode ser uma possivel solugdo para uma possivel causa. Poder-se-ia argumentar, entretanto,
que a causalidade corre em sentido inverso, e que, na realidade, ndo € a baixa qualidade da
escola que reduz a eficacia do programa, e sim as condi¢cdes socioecondmicas do aluno.
Alunos negros tem, segundo Currie e Thomas (1998), uma maior probabilidade de pertencer a
familias mais pobres, enquanto que para alunos brancos isso ndo acontece. Se as condi¢des da
escola se relacionam com as condi¢des da comunidade em que ela se insere, entdo alunos que
frequentam escolas de qualidade inferior tendem a pertencer a familias mais pobres, e isto
vale para os alunos que frequentaram o programa e para os alunos que ndo frequentaram. Por
isso, a reducdo da eficacia do programa em termos de desempenho do aluno pode ser devida
as suas e as condi¢cdes socioecondmicas de sua comunidade (considerando que exista algum
efeito de pares) e ndo a qualidade da escola propriamente. Em outras palavras, o desempenho
da escola pode ser ruim por causa de seus alunos, e ndo o contrario. Porém, ainda assim, a

reflexdo proporcionada pelos autores é valida na medida em que aponta para a possibilidade

** Trata-se aqui do Head Star, um programa compensatorio impetrado nos Estados Unidos a partir de 1964,
como parte da politica de reducdo das desigualdades educacionais. Atende criangas entre 3 e 5 anos de idade
que, em sua grande maioria, provém de familias que se encontram abaixo da linha da pobreza (CURRIE;
THOMAS, 1998)
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de que a escola pode ser capaz de melhorar o desempenho de alunos mais pobres ou de, pelo
menos, garantir que ele se mantenha nos patamares observados antes do ingresso do aluno,
caso ela seja uma escola de qualidade. Independentemente do sentido da causalidade, o estudo
mostra que alunos mais pobres frequentam escolas com qualidade inferior e que isso,
aparentemente, afeta seu desempenho.

Sobre a qualidade do corpo docente, o relatério do Banco Mundial de 1995/1996
(BANCO INTERNACIONAL DE RECONSTUCION Y FOMENTO — BIRF, 1996)
argumenta que o comportamento dos professores € importante para proficiéncia de seus
alunos, de modo que estudantes cujos professores oferecem incentivos e recompensas e
possuem altas expectativas em relacdo ao seu desempenho escolar, adquirem mais
aprendizado. Goe e Stickler (2008), em um esforco para compilar os diferentes resultados
encontrados nas pesquisas sobre qualidade do professor, identificaram determinadas
caracteristicas que aparecem com frequéncia como relacionadas as melhores proficiéncias dos
alunos:

a) ser colaborativo, participar das decisdes da escola e compartilhar de sua viséo;

b) ter altas expectativas em relacdo ao desempenho e ao comportamento de seus
alunos;

) gestdo de sala de aula: estimular o trabalho em grupo e praticas interativas,
fomentar o debate entre os alunos em sala de aula, fazer perguntas, possuir
objetivos e uma exposicao clara, rigor nas licbes passadas, dar aos alunos um
feedback claro;

d) professores cujos seus diretores avaliam seu trabalho positivamente;

e) experiéncia docente do professor e busca por desenvolvimento profissional,
através de workshops e outros cursos de qualificacéo.

A esta lista, Reynolds e Teddlie (2008) acrescentam ainda a capacidade dos
professores de adaptar as préaticas de ensino de acordo com as caracteristicas do aluno e a
capacidade de maximizar o tempo de sala de aula e de aprendizado. Segundo o relatério do
Banco Mundial (BIRF, 1996), é importante que os professores promovam um ambiente
dentro da classe em que haja disciplina, de modo que o método de aula seja maleavel de
acordo com o comportamento e o ritmo de aprendizado dos estudantes. Quando existe ordem,
mais tempo é gasto em ensinar e aprender, e isto melhora a aprendizagem dos alunos.

O argumento apresentado pelo Banco Mundial (BIRF, 1996) traz a tona uma questéo
importante, que se refere ao tamanho das turmas. Em turmas menores, € mais facil para o

professor conhecer e reagir ao comportamento de cada aluno. E mais facil manter a ordem e
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também acompanhar o progresso individual, o que permite acelerar ou reduzir o ritmo das
aulas conforme o desenvolvimento do alunado. Isto sugere que alunos que estudam em turmas
reduzidas obtém melhores resultados em termos de proficiéncia. Apesar de este argumento ser
fortemente intuitivo, as evidéncias a este respeito ainda ndo sao robustas.

Em um estudo aplicado a escolas de ensino fundamental do estado de Connecticut,
Hoxby (1998) nédo encontrou relagéo entre o tamanho da classe e o desempenho dos alunos,
mesmo para as séries inicias e para alunos mais pobres. Num trabalho cuja amostra era de
escolas estaduais de ensino fundamental do Rio Grande do Sul, Camargo e Porto Junior
(2014) também ndo encontraram evidéncias de que a politica de enturmacéo — que aumentou
0 tamanho das turmas — promovida pelo governo do estado em meados do ano de 2007 tenha
reduzido ou aumentado a proficiéncia dos alunos medida em termos do resultado da Prova
Brasil realizada no final do ano de 2007%.

Por outro lado, Robinson (1990), em uma revisdo dos estudos aplicados a escolas dos
Estados Unidos sobre os efeitos do tamanho da classe sobre o aprendizado dos alunos,
mostrou que classes menores beneficiam a proficiéncia, principalmente, de alunos do terceiro
ano do ensino fundamental. Outra evidéncia encontrada é que, em turmas pequenas, alunos
dos primeiros anos da educacdo basica que se encontram em condi¢fes de vulnerabilidade
socioecondmica apresentam desempenhos superiores. As praticas e o clima académicos
também sdo favorecidos em turmas pequenas. Porém, segundo a autora, os beneficios de
reduzir o tamanho da classe sdo muito pequenos perto de seus custos.

De acordo com Robinson (1990), a efetividade, em termos de proficiéncias superiores
para os alunos, de classes menores esta condicionada a outros fatores, como a fase do ciclo
escolar em que o estudante se encontra, as caracteristicas do aluno e as praticas de ensino que
o professor utiliza. Por isso, por si sO, reduzir o tamanho da classe pode ndo ter o resultado
esperado, caso as demais condi¢bes ndo atuem a favor. Assim, a autora indica que classes
menores sdo indicadas para situacdes e grupos de alunos especificos e que, para que o
professor possa aproveitar as vantagens que uma turma pequena oferece, ele deve receber
treinamento especifico.

Para Achilles, Finn e Bain (1998), por outro lado, os custos representam um bom
argumento para reduzir o tamanho das classes, na medida em que isto € capaz de diminuir as

taxas de reprovacdo, visto que os professores podem dar mais atencdo para 0s alunos. Ao

“® Esta conclusdo, de acordo com os autores, pode ser resultado do curto espago de tempo transcorrido entre o
inicio da enturmacao e a data de realizagdo do estudo, ou, ainda, da presenga de efeito de pares positivo, que
pode ter reduzido o dano no desempenho dos alunos causado pelo aumento no tamanho das turmas. Por isso,
0s autores indicam que novas investigacdes sdo necessarias.
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mesmo tempo, 0 melhor desempenho dos estudandes diminui a possibilidade de que, no
futuro, seja necessario gastar com projetos compensatérios para os alunos*’. Com base em
dados do Project Student Teacher Achievement Ratio (STAR)*®, os autores mostram que
classes menores implicam em melhoras no comportamento dos estudantes e em seu
desempenho, principalmente para alunos ndo-brancos e nas séries iniciais do ensino
fundamental. No estudo de Rivkin, Hanushek e Kain (2005) o tamanho da classe foi
especialmente significativo para alunos das séries iniciais.

Baseados no mesmo projeto, Krueger e Whitmore (2000) encontraram, para alunos do
oitavo ano do ensino fundamental que haviam participado do Project STAR em turmas
reduzidas, melhores proficiéncias em exames padronizados do que aquelas de alunos que nao
participaram, apesar de o beneficio do programa sobre o desempenho se reduzir a partir do
momento em que 0 aluno passa a frequentar turmas maiores. Os autores tambem encontraram
evidéncias de que alunos que participaram do projeto em turmas menores possuem maior
probabilidade de prestar exames de admissdo e, portanto, sdo mais provaveis de
permanecerem na escola por mais tempo. E isto, segundo 0s autores, é especialmente verdade
para alunos em condigdes socioecondmicas de desvantagem.

Hoxby (1998) argumenta que a diferenca de resultado encontrada entre seu estudo e
estudos que consideram o Project STAR baseia-se no fato de seu estudo ser aplicado a uma
amostra natural e ndo a um experimento de politica pablica. O fato de as escolas possuirem
incentivos para aumentar a proficiéncia dos alunos por meio do projeto pode, per se, se
traduzir em maior esforco por parte dos docentes, a que se poderiam associar os resultados
observados. Uma vez que existem diversos interesses, inclusive financeiros, envolvidos, a
autora argumenta que as escolas e os professores atendidos pelo Project STAR poderiam ter
incentivos para modificar seu comportamento para atingir os resultados desejados quanto a
proficiéncia dos alunos, o que ndo aconteceria com as escolas da sua amostra, visto que elas
ndo tinham conhecimento de que seriam avaliadas. Este argumento, porém, nao encontra
bases empiricas.

Ademais, de acordo com Dee e West (2008), classes menores impactam os alunos

também em suas habilidades ndo-cognitivas. Os autores encontraram para alunos que

T Krueger e Whitmore (2000) calcularam a taxa interna de retorno do Project STAR em 5,5%, 0 que sugere que
ganho econémico em reduzir o tamanho da classe durante as séries iniciais &€ modesto, porém expressivo.

De acordo com Achilles, Finn e Bain (1997/1998), o Project STAR foi um grande estudo longitudinal
aplicado a escolas da regido do Tennessee (Estados Unidos) entre os anos de 1985-1989, que acompanhou
estudantes desde o jardim de infancia até o terceiro ano do ensino fundamental. O projeto alocava, nas
escolas participantes, os alunos em turmas menores, entre treze e dezessete alunos, e em turma regulares, 23-
26 alunos, o que permitia comprar os resultados obtidos.
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participaram do Project STAR, aumentos nas suas capacidades de iniciativa, medida através
da percepcao dos professores. Este efeito, porém, ndo persistiu em séries posteriores. Outras
habilidades n&o-cognitivas relacionadas ao engajamento de estudantes do oitavo ano do
ensino fundamental foram encontradas para alunos de classes pequenas.

Um aspecto interessante encontra-se no modo de organizacdo das salas de aula.
Alguns estudos sugerem que as caracteristicas dos colegas na sala de aula influenciam o
comportamento e a proficiéncia do aluno®. Burke e Sass (2008), realizaram um estudo
longitudinal que utilizou modelos n&o-lineares para avaliar a influéncia do efeito fixo do
grupo de pares sobre a proficiéncia individual em exame padronizado, de alunos do terceiro
ao décimo ano do ensino fundamental de escolas publicas do estado da Florida, Estados
Unidos, durante cinco anos, entre 1999 e 2004. Os resultados encontrados mostraram que,
para a amostra analisada, existe um efeito de pares ao nivel das turmas, e ndo do ano escolar,
e ele atua no sentido de que estudantes que apresentam baixa performance educacional séo
mais beneficiados quando colocados em turmas que possuem alunos com elevado
desempenho educacional. Estes, por outro lado, como esperado, tendem a sofrer um efeito
menor em funcdo das caracteristicas de seus pares. Porém, quando colocados em turmas em
que a maioria dos alunos possui baixa proficiéncia, seu desempenho pode cair. Isto sugere que
0 arranjo ideal para turmas, a0 menos no que tange ao ensino basico, é alocar os alunos de
acordo com a sua proficiéncia, porém equilibrando a quantidade de alunos com elevado
desempenho com a de estudantes de desempenho baixo. Ou seja, uma turma cuja sua
proficiéncia mediana, com alunos que obtém notas elevadas e alunos que obtém notas mais
baixas, € desejavel quando comparada com turmas em que a maioria dos alunos sdo muito
habilidosos ou pouco habilidosos.

Em termos gerais, observando as consideracfes que aqui foram feitas, “Uma
conclusdo que pode ser tirada desta reanalise é que a literatura sugere um efeito positivo de
turmas menores no desempenho dos estudantes [...]” (KRUEGER, 2002, p. 34, tradugéo
nossa>). Classes menores parecem beneficiar mais criancas mais pobres e durante o0s
primeiros anos da educacdo escolar. Ao mesmo tempo, 0s estudos internacionais indicam que
0 caminho para uma escola eficaz passa pelas caracteristicas dos professores, a despeito de
toda a controvérsia. Estas caracteristicas parecem se relacionar muito mais a acoes,

comportamentos e processos. Portanto, pode-se dizer que o modo como o professor age na

O efeito das caracteristicas e do comportamento dos colegas sobre a proficiéncia ou 0 comportamento escolar

de um aluno individual é chamado, na literatura, de peers effects, ou efeitos de pares.
% “One conclusion to be drawn from this reanalysis is that the literature suggests a positive effect of smaller
classes on student achievement [...]”
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sala de aula é particularmente importante para o desempenho que seus alunos logrardo,
independentemente do tamanho da classe. No mesmo sentido, evidéncias mostram que a
forma como os alunos sdo alocados entre as turmas também afeta a sua proficiéncia. A
respeito dos demais insumos escolares, pouco se pode afirmar. Entretanto, conforme
anunciado anteriormente, o caminho que de fato se delineia estad em averiguar de que modo 0s
processos escolares, incluso aspectos da gestdo escolar, interagem para formar escolas de

SUCESSO.

3.3 EFEITO DA GESTAO ESCOLAR

De elevada complexidade em funcdo de suas particularidades, a gestdo escolar ainda é
um assunto pouco estudado no Brasil. Nos estudos em economia da educacao,
particularmente, pouca atencdo é dada a este aspecto que, segundo os tedricos da éarea, €
crucial para entender o sucesso de escolas. A opc¢éo de tratar os efeitos da gestdo escolar em
parte separada dos demais efeitos da escola se deu justamente com o objetivo de dar algum
destaque ao tema, que, como visto, é apontado pelos autores em disfuncionalidade escolar
como um dos principais fatores de sucesso ou fracasso de uma escola.

O gestor escolar precisa ser capaz de articular e conjugar diversos aspectos de gestdo no
caminho para alcancar uma gestdo eficiente, eficaz e efetiva. De acordo com Bergman,
Bergman e Gravett (2011), muitos autores colocam todo o peso da disfuncionalidade escolar
sobre os diretores em razdo de eles serem aqueles de quem se espera que as solucdes
advenham. Diretores, pelo fato de estarem a frente na administracao e na gestdo, tomam maior
conhecimento e tém — ou deveriam ter — maior sensibilidade para resolver os problemas da
escola. E por isso que autores como Christie (1998; 2001) e Fleisch e Christie (2004),
entendem que a disfuncionalidade nas escolas pode ser explicada, em parte, por problemas em
sua lideranca e gestdo, de modo que, para 0s autores, a resposta para o problema pode estar no
estabelecimento de estruturas claras de gerenciamento baseadas em procedimentos que
delimitem as relacGes de autoridade, poder e accountability dentro dos limites na escola.

Abrucio (2010) divide a gestdo da atividade escolar em gestdo pedagdgica ou da
aprendizagem, gestdo administrativa, gestdo financeira, gestdo da infraestrutura, gestdo do
relacionamento com a comunidade, gestdo do relacionamento interpessoal na escola, gestdo
dos resultados escolares e gestdo do relacionamento com a rede de ensino. Nesse sentido, ao
se pensar na escola como uma organizacdo, tem-se que 0 seu gestor, o diretor, assume um

papel muito importante, sendo responsavel por conjugar, pelo menos, quatro caracteristicas
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distintas, usualmente pouco integradas: conhecimentos particulares & educacao; capacidade de

gestdo; condicOes de estabelecer uma relagdo interpessoal com alunos, professores e outros

funcionarios; e capacidade estabelecer uma relacdo firme e baseada na confianca com a

comunidade externa e com os pais (ABRUCIO, 2010).

Com vistas a entender os efeitos da gestdo escolar sobre o nivel de funcionalidade de

uma escola, Christie (2001), partindo de um estudo realizado em escolas funcionais

localizadas em regides pobres da Africa do Sul, elencou uma série de caracteristicas que,

segundo ela, séo essenciais em diretores de escolas de sucesso:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

adaptabilidade: ndo tem medo de mudar, caso percebam que algo ndo esta
funcionando bem em sua gestao;

abordagem flexivel: experimentam linhas de acdes diferentes, sem se prender em
formalidades ou em abordagens burocréticas, e sdo pro-ativos;

participacdo: consultam a sua equipe previamente e buscam envolver os pais no
processo de aprendizado dos filhos;

comprometimento: com a equipe, com 0s estudantes, com 0 ensino e a
aprendizagem, com a escola e a comunidade;

preocupacao: com o bem-estar da escola e ndo com suas préprias carreiras. Nas
escolas analisadas por Christie (2001), se podiam observar formas de lideranca
que procuravam personalizar as relagdes, o que resultava em um engajamento da
escola para com o aluno, tanto dentro dos limites da escola quanto fora e em um
modo de gerir a escola que considerava a opinido de outras pessoas, como pais e
alunos. Em muitas escolas, os estudantes eram conhecidos pela equipe de
funcionarios por seus nomes;

senso de proposito: com 0s propositos da educacdo e com o papel social que
desempenham. Estas escolas conseguiam expandir as suas fronteiras para reduzir
os efeitos perversos do ambiente sobre o aprendizado de seus alunos, ao criarem
um ambiente organizado e seguro para a aprendizagem, em que a disciplina era
uma das ancoras;

coragem: assumem riscos, como o de se tornarem impopulares com a equipe e
com os alunos ao exercer autoridade com acdes mais firmes baseadas em

principios que norteiam a educacao escolar.

Como é possivel observar, de modo geral, se pode dizer que, mesmo minimamente, 0s

estudos sobre gestdo escolar se enquadram dentro dos limites da Nova Economia

Institucional, uma vez que as questdes investigadas giram em torno das caracteristicas que



65

podem ser atribuidas ao gestor quanto ao seu comportamento em relacdo aos atores escolares
(alunos, funcionérios, pais, a escola enquanto organizacdo social, etc.). Além de aspectos de
agéncia, alguns estudos sobre o efeito da gestdo escolar também procuram avaliar de que
modo a qualificacdo dos gestores impactam sobre a eficacia da escola. Nesse sentido, o
objetivo desta secdo é apresentar alguns estudos que se ocuparam de averiguar o impacto que

os diretores, principalmente, tem sobre o desempenho de suas escolas e de seus alunos.

3.3.1 Estudos a respeito do papel da gestéo escolar sobre a eficacia da escola

Com o objetivo de mensurar 0 impacto de aspectos da gestdo escolar sobre o
desempenho de estudantes no IDEB, Soares et al. (2011) desenvolveram um modelo de
regressdo multipla com base nos dados obtidos através da Pesquisa Nacional de Gestdo e
Lideranga (PNGL). A PNGL coletou a opinido de 2477 diretores de escolas publicas de
ensino basico dos estados do Ceara, Minas Gerais, Pernambuco, Rio de Janeiro, Rio Grande
do Sul e Sdo Paulo, que juntos contam com 55% da populacdo do Brasil. De acordo com o0s
autores, a pesquisa tinha o objetivo de “[...] conhecer as caracteristicas pessoais, de gestdo e,
ainda, identificar préaticas do cotidiano de trabalho que fazem diferenca na melhoria da
educagdo ofertada e no desempenho dos alunos da instituicdo” (SOARES et al., 2011, p. 40).
A pesquisa procurou identificar, ainda, percep¢do dos diretores quanto a sua posicao frente a
comunidade escolar — se sdo respeitados — e a sua interagdo com os pais, além de aspectos
pessoais, como a sua formacdo.

Para identificar apenas o impacto da forma de lideranca exercida pelo diretor, Soares
et al. (2011) construiram um indicador de status socioecondmico dos alunos utilizando dados
de avaliagdes aplicadas nos alunos em cada estado® e o incluiram no modelo para isolar seus
efeitos sobre o IDEB. Do conjunto de variaveis testadas, mostraram-se significativas para as
séries iniciais do ensino fundamental®: percepcéo de adesdo & gestdo; se assumiu a direcdo
por indicacdo de técnicos; apoio aos estudantes em dificuldades; atitudes para com
obstaculos; e proximidade com a comunidade. Com base no modelo, relagcdes puderam ser

tracadas, e foi possivel tirar conclusdes a respeito das acdes que, uma vez tomadas por

*1 As avaliagBes sdo realizadas pelos sistemas de avaliacdo de cada estado: Programa de Avaliacdo da Rede
Publica de Educacdo Basica (Proeb) em Minas Gerais; Sistema de Avaliacdo do Rendimento Escolar do
Estado de S&o Paulo (SARESP); Sistema de Avaliacdo da Educacdo do Estado do Rio de Janeiro (SAERJ);
Sistema Permanente de Avaliacdo da Educagdo Bésica do Ceard (SPAECE); Sistema de Avaliacdo da
Educacdo Bésica de Pernambuco (SAEPE); e Sistema de Avaliagdo do Rendimento Escolar do Rio Grande
do Sul (SAERS).

Destas, apenas a variavel proximidade com a comunidade néo foi significativa para os anos finais do ensino
fundamental.
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diretores e departamentos de educacdo, estdo associadas a melhores desempenhos no I1DEB.
Em primeiro lugar, conclui-se que diretores que ocupam o cargo por meio de indicagédo
podem ser associados as escolas que apresentam desempenho inferior no IDEB, mesmo para
aquelas cujos alunos apresentam melhores condicGes socioecondmicas, de modo que a
variavel assumir a direcdo por exame apresenta uma elevada correlacdo positiva com o IDEB
alcancado pela escola. No mesmo sentido, as variaveis apoio aos estudantes com dificuldades
e proximidade com a comunidade também apresentaram correlacdo positiva com os valores
do IDEB, o que indica que manter 0s pais proximos da escola através de encontros e reunides
pode ser um fator importante para o sucesso de um programa educacional. Por fim, o fato de
as variaveis adesdo dos professores e atitude para com obstaculos apresentarem correlacao
positiva com os valores do IDEB corrobora a percep¢do e argumento de autores como
Christie (1998), Bipath (2002), Fleisch e Christie (2004), para 0s quais a presenca de um
diretor firme, que seja capaz de gerenciar sua equipe de modo a torna-la accountable aos
objetivos da escola e de solucionar problemas cotidianos é uma caracteristica importante de
escolas com maior nivel de funcionalidade.

Vernier e Bagolin (2013) utilizam regressdes quantilicas para estimar os aspectos que
determinam o desempenho de alunos do sexto ano do ensino fundamental do estado do Rio
Grande do Sul, utilizando dados do SAERS para o ano de 2007. O estudo mostrou que a
presenca de diretores do sexo masculino afeta positivamente a proficiéncia dos alunos cujo
nivel de desempenho se encontra no quartil mais baixo da distribuicdo. A experiéncia do
diretor também se mostrou significativa, de modo que, de acordo com as autoras, melhores
proficiéncias estdo relacionadas a escolas que possuem diretores com mais tempo de
experiéncia em educacdo. Além disto, mostrou também que escolas cujos alunos apresentam
uma baixa proficiéncia média e que se organizam para manter programas especificos para
alunos com baixo desempenho conseguem lograr proficiéncias mais elevadas.

Em outro estudo semelhante, Abrucio (2010) comparou aspectos relacionados a gestédo
escolar em 10 escolas de municipios do estado de Sdo Paulo, agrupando-as em pares cuja
situacdo socioecondmica era semelhante, mas o desempenho dos alunos na Prova Brasil era
distinto. Para o autor, um gestor escolar s6 pode ser considerado um lider eficiente caso o
desempenho de seus alunos seja satisfatorio. Como indicador de proficiéncia, o estudo
utilizou as notas na Prova Brasil. O material restante foi coletado através de entrevistas com
diretores, orientadores pedagogicos, alunos, professores, pais, assessores municipais e
estaduais e diretores regionais de ensino, entre outros atores relacionados ou envolvidos na

area educacional, e os pares foram comparados quanto a seus aspectos de gestdo. Na
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comparagéo, quatro fatores foram identificados em 4 dos 5 pares como explicativos para as
diferencas entre os desempenho das escolas de caracteristicas semelhantes: qualidade do
corpo de gestores; tipo de lideranca construida pelo diretor; clima organizacional; capacidade
de dar importancia e de utilizar avaliagdes externas como parametro para a escola.

Nas escolas dos pares cujo desempenho era superior, 0S gestores eram mais
qualificados e apresentavam cursos de graduacgdo e especializacdo nas areas de pedagogia e
gestdo escolar. Isso levou o autor a concluir que capacidade de exercer uma gestdo de
qualidade se relaciona mais com habilidades adquiridas ao longo dos anos, seja por meio da
experiéncia na execucdo do trabalho ou por meio de capacitacdes feitas, do que com uma
habilidade nata do gestor. Em relacdo ao tipo de lideranga construida pelo diretor, notou-se
que nas escolas que obtinham maior sucesso em testes padronizados, os diretores
apresentavam “[...] atitude empreendedora em relagdo a escola e uma visdo sistémica da
gestdo [...]” (ABRUCIO, 2010, p. 254). Em outras palavras, eram diretores que buscavam
solucBes e parcerias — com ONGs, com a comunidade, com os pais, etc. —, apresentando
atitudes empreendedoras, a despeito do engessamento e da falta de autonomia das escolas.
Ademais, eram diretores que conseguiam conjugar muitas das diversas partes em que a gestao
escolar se divide, apresentando uma visdo mais agregada e ampla. Os diretores também eram
bons em delegar funcdes e em dividi-las com outros gestores, como vice-diretor, coordenador
pedagdgico, entre outros. Deste modo, o autor conclui que ndo sO6 a qualidade do diretor
importa para o desempenho da escola, mas também a qualidade dos outros atores ligados a
gestéo.

Segundo Abrucio (2010), o clima organizacional apareceu na pesquisa como o fator
explicativo mais importante, uma vez que foi observado em 5 dos 5 pares analisados. Nas
escolas de melhor desempenho das duplas, observou-se que o trabalho era feito em equipe de
forma coesa e comprometida, com definicdo clara dos papéis e das responsabilidades de cada
um, e com comando e principios organizacionais bem definidos. Outro fator importante de
diferenciacdo encontrado, foi a capacidade do diretor e do corpo diretivo de incutir a cultura,
em professores, pais e alunos, da utilizacdo das avaliagdes externas como parametro para a
escola. Segundo um estudo realizado pelo Instituto Paulo Montenegro — IPM (2010), com o
objetivo de tracar o perfil dos diretores das escolas brasileiras, de um total de 400 gestores
entrevistados em 14 capitais®®, 61% concorda que, em suas escolas, as avaliagdes externas sao

muito importantes.

%% Para mais informagdes ver Instituto Paulo Montenegro (2010).
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No que se refere a existéncia de plano pedagodgico na escola, ou seja, de diretrizes
gerais e aceitas por diretores, funcionarios e professores a respeito de como a escola e o
aprendizado devem ser conduzidos, a literatura internacional confirma o impacto positivo
destes sobre a eficacia de uma escola medida em termos do desempenho dos alunos
(RUTTER et al. 2008c; REYNOLDS; TEDDLIE, 2008; GOE; STICKLER, 2008). Em um
estudo para o Brasil, Franco, Mandarino e Ortigdo (2003) recorreram a modelos hierarquicos
lineares para identificar o papel dos projetos pedagdgicos escolares em promover a equidade e
a eficécia escolar, utilizando dados do SAEB de 1999 para alunos da oitava série (nono ano).
Definindo promocéo da equidade intraescolar como a reducéo do impacto das caracteristicas
socioecondmicas do aluno sobre seu desempenho na escola, e promocdo da eficacia como
melhoras na proficiéncia média dos alunos, os autores estimaram dois modelos. No primeiro,
averiguaram se as escolas da amostra eram diferentes em termos de eficacia e de promocao de
equidade. Para tanto, estimou-se o impacto de variaveis representativas da repeténcia dos
alunos, do nivel socioeconémico do aluno, e do plano da escola sobre a proficiéncia dos
estudantes no exame padronizado de matematica, controlado pelas variaveis experiéncia do
diretor e nivel socioecondbmico medio da escola. O resultado encontrado mostrou que: as
condicdes socioecondmicas do aluno impactavam positivamente em seu desempenho; que a
repeténcia apresentava um impacto negativo na proficiéncia; e que as escolas eram distintas
quanto a sua eficacia e em termos de promocéo de equidade. O segundo modelo estimado,
que teve por objetivo encontrar a relacdo existente entre o plano pedagdgico e a eficacia da
escola, controlado o nivel socioecondmico médio da instituicdo, concluiu que o projeto
pedagdgico afeta os alunos de uma mesma escola de forma desigual, de modo que alunos cujo
background socioecondémico é mais favorecido sdo mais beneficiados e obtém resultados
superiores do que aquele observado em alunos de condi¢cdes socioeconémica inferiores. Deste
modo, segundo 0s autores, para a amostra analisada, a existéncia de um plano pedagdgico na
escola ndo afeta a sua eficacia, uma vez que a melhora observada na proficiéncia de alguns
alunos € compensada pela piora na proficiéncia de outros. Nesse sentido, 0s autores apontam
que a existéncia de um projeto pedagdgico tende a aumentar as iniquidades educacionais.

Franco, Mandarino e Ortigdo (2003) enumeram alguns motivos pelos quais 0s
resultados encontrados para as escolas brasileiras quanto ao papel do plano pedagdgico na
eficdcia e equidade escolar diferem dos resultados encontrados para outros paises. O principal
deles, segundo os autores, € que as desigualdades presentes nas escolas do pais impedem que
0S recursos sejam igualmente apropriados pelos alunos de uma mesma escola. Por isso,

mesmo que a existéncia de um plano pedagdgico tenha sido responsavel por aprimorar o
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desempenho de muitos alunos, muitos outros ndo tiveram acesso a suas vantagens por
questdes operacionais.

Soares e Teixeira (2006), em um estudo aplicado a alunos e diretores de escolas que
participaram da avaliacdo (Proeb) promovida pelo Sistema Mineiro de Avaliacdo da
Educagdo Publica (SIMAVE) em 2002, concluiram que em escolas em que os diretores
possuem um perfil mais democrético, os resultados dos alunos é ligeiramente superior do que
em escolas em que o perfil do diretor foi classificado com conservador ou gerencial®. Rutter
et al. (2008c) chegaram a conclusdes semelhantes para um estudo realizado com escolas
secundarias de Londres. De acordo com os autores, é importante que exista algum consenso
entre alunos, professores, diretores e outros funcionarios a respeito de como a escola deve se
organizar, de forma que todos se identifiquem com os valores por ela compartilhados. E isto,
certamente, pode ser atribuido a uma gestdo democratica. Nas palavras dos autores: “[...]
guanto maior o consenso do grupo sobre questdes cruciais, maior a tolerancia com relagédo a
individualidade e idiossincrasias em outros assuntos” (RUTTER et al., p. 241, 2008c).

As conclusbes de Soares e Teixeira (2006) conduziram ainda para outro resultado
interessante. A pesquisa mostrou que a presenca de um diretor democratico, que é definido
como aquele que se empenha para instalar um ambiente escolar coletivo tal que seja possivel
conciliar os diferentes interesses ali presentes, tem algum poder em reduzir a influéncia da
variavel representativa da condi¢do socioeconémica dos alunos sobre o seu desempenho no
teste padronizado do SIMAVE.

De forma geral, Reynolds e Teddlie (2008) sumarizam os principais achados de
estudos internacionais sobre os processos de gestdo escolar que se relacionam com a eficacia

da escola. Os autores indicam que o diretor de uma escola eficaz deve:

o

ser firme e objetivo para lidar com eventos externos e mudancas na equipe;
b. ser capaz de incentivar a participacdo de outros funcionarios encarregados da
gestdo no processo de tomada de decisdo e de dar voz aos professores;

apresentar boa lideranca pedagdgica;

o o

ser capaz de monitorar o desempenho de sua equipe frequentemente;

®

criar uma visao que seja compartilhada por todos, inclusive pelos alunos;

=h

estabelecer um ambiente organizado.

* Soares e Teixeira (2006, p. 158) definem um diretor de perfil gerencial como aquele que busca “garantir a
autonomia administrativa da escola, mantém o controle sobre os seus resultados e introduza preocupagao
com a eficacia das agdes escolares”; e um diretor conservador como aquele que tende a exercer o papel
tradicional de um diretor.
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O relatério do Banco mundial (BIRF, 1995/1996), resume o argumento de que 0sS
aspectos da gestdo escolar representam a caracteristica da escola que € responsavel pelos

resultados que ela alcanga, ao menos nos paises desenvolvidos:

As instituicBes de ensino eficazes de paises industrializados tem uma administragdo
capaz de assegurar a disponibilidade de recursos, de comunicar uma visdo de escola
que inclui altas expectativas com respeito a seus estudantes e um ambiente em
ordem, e de proporcionar orientacdo pedagdgica e apoio a seus professores. (BIRF,
1995/1996, p. 96, traducdo nossa’>).

Estas caracteristicas sdo congruentes com aquelas apontadas pelos estudos nacionais e
pelos autores em disfuncionalidade escolar, o que indica que, a0 menos no campo da gestéo
escolar, existe algum consenso quanto aos fatores relevantes para o desempenho escolar. Isto
mostra que intervir no ambiente escolar por meio de seus processos de gestdo pode ser um
caminho para aumentar a efetividade das escolas, tanto em termos do desempenho cognitivo
de seus alunos, quanto de outras caracteristicas ndo-cognitivas desejaveis, como senso de

responsabilidade e comprometimento.

3.4 APESQUISA SOBRE O EFEITO DA ESCOLA NO BRASIL

De acordo com Alves e Franco (2008), a pesquisa sobre eficacia escolar no Brasil
ainda é recente e embrionaria. Seu desenvolvimento, a partir de meados dos anos 1990, se
deu, sobretudo, gracas aos dados comparaveis disponibilizados pelo SAEB (ALVES;
SOARES, 2008). As pesquisas que se seguiram tentaram estabelecer relagdes entre as
caracteristicas da escola e do aluno e o desempenho escolar, a despeito da dificuldade em
encontrar dados longitudinais (ALVES; FRANCO, 2008; ALVES; SOARES, 2008). A
auséncia destes dados impossibilita os pesquisadores de considerarem em suas andlises o0
conhecimento prévio dos alunos, o que implica em problemas metodologicos que podem
invalidar as conclusdes apresentadas por esses estudos.

Nesse sentido, de acordo com Alves e Franco (2008) a grande maioria das pesquisas
em eficacia escolar no Brasil utilizam dados transversais e, por isso, assumem em suas
analises que as condicBGes socioecondmicas dos alunos ou o seu nivel de atraso escolar

apresentam uma forte correlacdo com o conhecimento prévio, dado que este ndo pode ser

 “Las instituciones ensefianza eficaces de los paises industrializados tienen una administracion capaz de
asegurar la disponibilidad de recursos, de comunicar una vision de la escuela que incluye altas expectativas
respecto de los estudiantes y un entorno ordenado, y de proporcionar orientacion pedagdgica y apoyo a los
maestros”
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mensurado. Para compensar esta deficiéncia, segundo o0s autores, 0s pesquisadores utilizam
métodos estatisticos mais sofisticados para estimar as funcdes de produgdo de educacdo para
amostras nacionais, como “as técnicas de equalizacdo de escalas para comparacdo temporal e
espacial dos resultados das avaliacBes e os modelos hierarquicos de regressdo®® (ALVES;
FRANCO, 2008, p. 490). E utilizada também a Teoria de Resposta ao ltem para produzir
escores de proficiéncia escolar, método que permite mensurar e quantificar o nivel de
conhecimento. N&o € objetivo deste trabalho detalhar as metodologias utilizadas no estudo
sobre a eficacia escolar. O importante aqui € observar que, em razdo da base de dados que esta
disponivel para uso dos pesquisadores brasileiros apresentar certas limitacGes, 0s estudos
desenvolvidos aqui ainda sdo um pouco distintos daqueles desenvolvidos internacionalmente.
Ademais, cabe ressaltar que, em geral, os estudos que serdo apresentados nesta se¢do seguem

por um e/ou por outro destes métodos.
3.4.1 Alguns estudos sobre a eficacia da escola no Brasil

Barros e Mendonca (2000), num estudo longitudinal multinivel realizado com base
nos dados dos censos demograficos de 1970, 1980 e 1991, para cinco estados diferentes
(Bahia, Ceara, Pernambuco, Minas Gerais e Rio Grande do Sul), concluiram que o fator mais
importante para o desempenho educacional — que aqui foi medido em termos da distor¢éo
série idade e da frequéncia escolar — € o grau de escolaridade das mulheres da comunidade,
cujo impacto supera o da escolaridade da mée simplesmente. No mesmo sentido, 0s autores
apontam que o nivel de escolaridade dos adultos pertencentes a comunidade em que a escola
se insere — que, no caso deste estudo, se refere a0 municipio de origem da escola — impacta
trés vezes mais no desempenho escolar dos alunos do que a escolaridade dos professores. O
estudo também conclui que o desempenho educacional e a disponibilidade de recursos
educacionais se relacionam positivamente. O estudo apontou, porém, com base em regressdes
multiplas que procuravam estimar o impacto de cada indicador escolhido sobre 0 desempenho
escolar controlados pelos demais indicadores e por outros ndo observaveis, que o impacto da
escolaridade e do salario médio dos professores e da razdo aluno-professor — utilizados como
medidas para a qualidade e quantidade de recursos educacionais disponiveis — ndo era

significativo para a amostra selecionada. Nas palavras dos autores:

*® para maiores informacdes sobre estas metodologias ver: HABLETON, R. K; SWAMINATHAN, H.;
ROGERS, H. J. Fundamentals of item response theory. Newbury Park, Sage publications, 1991; BRYK, A.
RAUDENBUSH, S. Hierarchical linear models.Newbury Park: Sage, 1992.
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A andlise de regressdo simples revelou que todos os fatores considerados estdo
adequadamente correlacionados com o desempenho educacional, exceto o grau de
desigualdade de renda. No entanto, [...] com base numa regressdo multipla,
obtivemos que a escolaridade das mulheres e, em menor extensdo, a proporcao de
trabalho no setor primario tinham impactos realmente significantes sobre o
desempenho educacional. A introducdo de controles para fatores ndo observaveis
reduz o impacto da escolaridade as mulheres. Esta, no entanto, juntamente com a
proposta de trabalho no setor priméario, permanecem com impactos estatisticos e
substantivamente relevantes sobre o desempenho educacional infantil. [...] O
resultado obtido indicou, claramente, que a importancia da escolaridade das
mulheres deve-se muito mais ao impacto do ambiente comunitario que ao impacto
do ambiente familiar. Isto é, obtivemos indicagfes de que muito mais importante
que a escolaridade da mée é a escolaridade das mulheres na comunidade.
(BARROS; MENDONCA, 2000, p. 27)

Em outro estudo longitudinal, Alves e Soares (2008) contrariam parcialmente os
resultados encontrados por Barros e Mendonga (2000). Em uma pesquisa que acompanhou
alunos do sexto ano do ensino fundamental ate o final do sétimo ano em sete escolas publicas
de S&o Paulo, concluiram que, no nivel inicial, as escolas tinham um poder de influéncia
maior sobre o desempenho dos alunos. No final do sétimo ano, as escolas tornaram-se
semelhantes em termos da proficiéncia de seus estudantes, o que sugere uma reducdo do
efeito da escola. Do mesmo modo, em escolas em cujo desempenho inicial dos alunos foi
superior, 0 progresso observado nas notas em portugués e matematica foi menor do que
aquele observado nas escolas caracterizadas por menor desempenho. Independentemente
disso, o estudo conclui que, para a amostra analisada, a escola fazia diferenca na proficiéncia
de seus alunos em testes de portugués e matematica e, ainda que esta influéncia tenha se
reduzido ao final do estudo, ela continuou existindo®’.

Soares (2003), a partir de modelos hierarquicos em dois niveis (aluno e turma), buscou
estimar o impacto da atmosfera em sala de aula e dos atributos do professor sobre o
desempenho dos alunos do quinto ano do ensino fundamental que prestaram o0 exame
padronizado de portugués proposto pelo Proeb. Em primeiro nivel, verificou-se que as
variaveis relativas a ser do sexo masculino em contrapartida a ser do sexo feminino, ser negro
e a defasagem série-idade apresentam uma relacdo negativa com a proficiéncia, enquanto que
as condicbes socioecondmicas apresentam uma forte relagdo positiva. Em outras palavras,
alunos negros, do sexo masculino ou atrasados em relacdo ao ano escolar em que deveriam

estar, apresentaram resultados inferiores em seu desempenho. Como os valores dos

" Para medir a proficiéncia dos alunos, foram aplicados exames de portugués e matematica, em trés ondas de

coletas de dados, duas ao longo do sexto ano e uma ao final do sétimo. A pontuac¢do dos testes feita de modo
a ser comparavel com as notas das escolas no SAEB. De acordo com os autores, em razdo do baixo nimero
de ondas de coletas de dados e do nimero reduzido de observagbes ao longo das trés ondas, 0 modelo
multinivel para dados longitudinais teve de ser usado com parcimonia.
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coeficientes estimados mudavam conforme a turma analisada, este resultado evidenciou a
existéncia de um efeito da sala de aula sobre o desempenho dos alunos, de acordo com o
autor. No modelo completo, os resultados encontrados foram de acordo com o que se poderia
esperar: nas turmas em que os professores faltavam mais, o desempenho dos alunos foi mais
baixo, quando comparado com o de turmas em que o0s professores faltavam menos. No
mesmo sentido, turmas em que os alunos apresentavam um comportamento ruim estavam
associadas a menores niveis de proficiéncia, 0 que pode indicar que a motivacdo do aluno é
um fator importante para o sucesso escolar. Em oposicdo, as varidveis relacionadas a
dedicacéo e disponibilidade do professor, ao grau de exigéncia docente e a frequéncia em que
era passado dever de casa para os alunos, apresentaram uma relagdo positiva com o
desempenho discente. Deste modo, o estudo conclui que a forma como o professor faz a
gestdo de sua sala de aula € muito importante enquanto determinante do desempenho dos
alunos da amostra, uma vez que parte da proficiéncia dos alunos pdde ser explicada por suas
caracteristicas, e outra parte pelas caracteristicas da turma.

Também utilizando modelos hierarquicos lineares, Albernaz, Ferreira e Franco (2002)
ja haviam encontrados resultados similares aqueles demonstrados por Soares (2003). A partir
de dados do SAEB de 1999 para as turmas do nono ano do ensino fundamental, os autores
estimaram o impacto de caracteristicas da escola e do aluno sobre o desempenho escolar,
medido em termos das notas no exame padronizado de matematica do SAEB. Como
resultado, os autores encontraram que:

a) as condicdes socioecondmicas da familia sdo determinantes para o desempenho
dos alunos, de modo que alunos em condigdes socioeconémicas melhores
apresentam desempenhos superiores;

b) quanto mais dotada de recursos financeiros € a escola, menor o impacto do nivel
socioeconémico dos alunos sobre seu desempenho;

C) 0 género e a raca também apresentam um impacto significativo sobre a
proficiéncia dos alunos, sendo que alunos negros apresentam um desempenho
escolar inferior ao dos alunos brancos e alunas do sexo feminino tinham uma
performance inferior em ciéncias e matematica;

d) a qualidade do professor medida em termos do seu nivel de escolaridade se
relaciona positivamente com o desempenho dos alunos;

e) a estrutura fisica da escola, representada por seus recursos financeiros, pela
existéncia de salas arejadas e de salas silenciosas, também importam para 0s

resultados obtidos pelo alunado.
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Soares e Andrade (2006) realizaram um trabalho que buscou estabelecer uma medida
para o0 nivel socioecondmico das escolas publicas e particulares, de ensino medio e
fundamental de Belo Horizonte, além de uma medida para a qualidade das escolas e outra
para a equidade, definida em termos da capacidade de uma escola em reduzir os efeitos das
condicdes socioecondmica dos alunos em seu desempenho. Para tanto, os autores utilizaram
dados do SIMAVE e de vestibulares da Universidade Federal de Minas Gerais>® nos anos de
2002, 2003, 2004. Foi utilizada a Teoria de Resposta ao Item e modelos hierarquicos. A
principal conclusdo apontou que algumas escolas foram capazes de afetar positivamente a
proficiéncia de seus alunos através de suas politicas e praticas pedagdgicas (SOARES;
ANDRADE, 2006). Por lado, este resultado ndo estava associado a maiores niveis de
equidade nas escolas. Conforma ja apresentado, Franco, Mandarino e Ortigdo (2003)
encontraram resultados semelhantes num estudo sobre o papel do projeto pedagogico da
escola sobre a eficacia e equidade escolar.

Andrade e Laros (2007), com base em um modelo hierarquico, identificaram que
algumas caracteristicas da escola eram capazes de afetar o desempenho de alunos do terceiro
ano do ensino médio do SAEB em 2001 nas disciplinas de portugués e matematica. Aqui, 0
nivel socioecondmico da escola, e ndo dos alunos, € o fator que mais explica a proficiéncia
dos estudantes. Ao nivel do aluno e da escola, o atraso escolar foi a variavel que mostrou ter
maior impacto (negativo) no desempenho. Do mesmo modo, o fato do aluno trabalhar p6de
ser associado a proficiéncias inferiores, juntamente com a variavel que indicava a relacdo da
familia com escola, o que indica que alunos cujas familias sdo mais participativas apresentam
pior desempenho®. De modo geral, o estudo concluiu que, apesar da forte influéncia do nivel
socioecondmico da escola sobre o desempenho de seus estudantes, variaveis como aquelas
que representavam o0s recursos culturais e o clima da escola, o estado dos equipamentos e das
instalacBes escolares, o status dos alunos fazerem ou ndo seu dever de casa, a experiéncia do
professor e o trabalho conjunto da equipe escolar se relacionavam positivamente com a
proficiéncia dos estudantes.

Alves e Soares (2013) também encontraram relacdo entre a infraestrutura da escola e o
desempenho escolar, desta vez medido através do desempenho dos alunos no IDEB de 20009.

Os autores estimaram um modelo de regressao linear maltipla, que tinha como variaveis

%8 Os autores utilizaram as notas no vestibular para, através delas, conseguir informacdes sobre os alunos de
escolas particulares de Belo Horizonte.

0 estudo ndo deixa claro a relacdo de causalidade neste caso, de modo que isto, segundo Andrade e Laros
(2007), pode apenas significar que familias cujos alunos apresentam um desempenho inferior, precisam
comparecer a escola mais vezes.
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independentes: a média do nivel social da escola; a porcentagem de alunos brancos; a
porcentagem de alunos do sexo masculino; a infraestrutura da escola medida através de
informacGes agregadas sobre suas condigdes e recursos; e a complexidade da escola medida
através de informacdes relativas a quantidade de salas de aula, de turmas, de funcionarios e de
matricula. O estudo concluiu que o IDEB da escola apresenta uma forte relagdo com o nivel
socioecondmico médio dos seus alunos e que a infraestrutura da escola, especialmente nas
séries iniciais, tem uma relacdo positiva com o Ideb da escola. Além disso, o resultado
mostrou que escolas mais complexas estdo associadas a resultados inferiores no lIdeb, tanto
para as séries finais quanto para as iniciais.

Vernier e Bagolin (2013), em um estudo aplicado a alunos do sexto ano do ensino
fundamental de escolas participantes do SAERS, no Rio Grande do Sul, para o ano de 2006,
realizaram duas analises, a primeira com objetivos de verificar os fatores responsaveis pelo
desempenho médio das escolas e, a segunda, 0s aspectos responsaveis pelo desempenho
individual dos alunos.®® Os resultados encontrados para o primeiro estudo mostraram que os
resultados obtidos por estudantes provenientes de escolas particulares eram superiores ao
desempenho de alunos de escolas publicas. Neste ambito, o estudo mostrou que alunos de
escolas municipais apresentavam uma proficiéncia melhor do que aquela observada para
alunos da rede estadual. As conclusdes indicaram que as condigdes de seguranca e
infraestrutura das escolas relacionam-se positivamente com a proficiéncia dos alunos nas
escolas cuja proficiéncia média se situava no quartil mais baixo da distribuicdo. Neste caso, as
variaveis que se mostraram significativas foram as relativas a existéncia de controle para
entrada e saida de alunos e a presenca de laboratorios de ciéncias, respectivamente. Um
resultado interessante se encontra no fato de o trabalho ter encontrado mais determinantes
para o desempenho de escolas cuja proficiéncia média estava entre as mais baixas da
distribuicdo do que para aquelas em que a proficiéncia média estava entre as 10% mais
elevadas da amostra. Para estas, somente a experiéncia do diretor apresentou uma relacdo
positiva com a performance dos alunos no SAERS. No segundo estudo, somente as
caracteristicas socioecondmicas dos estudantes e a experiéncia do diretor se mostraram
significantes, apos quatro diferentes estimacdes, para o desempenho dos alunos. Além disso, o
estudo mostrou, que o desempenho dos alunos varia conforme as regifes do estado a que ele

pertence.

% Para tanto, foi utilizada com varidvel dependente, na primeira analise, “[...] o logaritmo natural da

proficiéncia média por escola, e na segunda, o logaritmo natural da proficiéncia por aluno [...]” (VERNIER;
BAGOLIN, 2013, p. 7).
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Soares e Satyro (2008) estimaram, com base em diferentes modelos, o impacto de
insumos relacionados a infraestrutura escolar sobre a distorcdo série-idade, para as escolas de
ensino fundamental brasileiras com base em dados do censo escolar, entre 0s anos de 1998 e
2005. No estudo ndo foram consideradas varidveis extraescolares (como condicéo
socioecondmica da comunidade), que foram utilizadas apenas como varidveis de controle. O
principal resultado foi encontrado utilizando um modelo de regresséo linear com efeitos fixos
para dados de painel, e denotou que, nas escolas brasileiras, a infraestrutura importa. Uma vez
que, de acordo com os autores, a defasagem série-idade apresenta uma relacdo negativa com o
desempenho dos alunos (quanto maior a defasagem, menor o desempenho), o fato de as
variaveis relativas a infraestrutura escolar terem impactado negativamente na defasagem, de
modo que quanto melhor a infraestrutura da escola, menor a defasagem série-idade de seus
alunos, indica que a infraestrutura escolar apresenta um importante papel na determinacao da
proficiéncia dos estudantes. Neste estudo, a dotacdo de recursos da escola foi medida através
de sete indicadores: proporc¢édo de docentes com nivel superior completo, quantidade média de
alunos por turma, quantidade média de horas-aula por dia, fator de infraestrutura linear e
quadratico, existéncia de biblioteca, localizacdo das escolas e proporcdo da populacao
educada (SOARES; SATYRO, 2008). Isto indica que, ndo s6 a infraestrutura da escola
importa, como também a qualidade dos professores. E, segundo os autores, o efeito da
infraestrutura escolar sobre a distor¢do série-idade é ainda mais forte para o caso de escolas
em que a infraestrutura € mais deficiente. A robustez destes resultados, porém, podem carecer
de maiores investigacdes. O fato de niveis superiores de defasagem série-idade em uma escola
estarem associados a piores resultados em teste padronizado pode ser devido a, no Brasil,
alunos mais pobres e com maior probabilidade de estarem atrasados em relacdo ao ano
escolar, frequentarem escolas piores (MACHADO; FIRPO; GONZAGA, 2013). Ou seja,
pode ser que, neste caso, a causalidade atue de forma inversa.

Em um trabalho semelhante, Machado, Firpo e Gonzaga (2013) verificaram a possivel
influéncia da dispersdo etaria sobre a proficiéncia dos alunos do quinto ano do ensino
fundamental em matematica e portugués nos exames do SAEB, além do papel da experiéncia
e qualificacdo dos professores em reduzir esta influéncia. Para tanto, estimaram dois modelos
para as mesmas variaveis, um de Minimos Quadrados Ordinarios, que vém com vieses, ao
omitir as caracteristicas observadas e ndo observadas das escolas, e outro de Efeitos Fixos,
que, de acordo com os autores, é capaz de controlar estes problemas. O indicador utilizado
para a dispersdo etaria foi o desvio-padrdo da idade em cada turma. Um indicador para as

condigdes socioecondmica dos alunos foi construido a partir de informacdes sobre a dotacéo
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de ativos familiares e as condi¢des de moradia. Os resultados indicaram, assim com em outras
pesquisas, que a raga, 0 sexo, 0 grau de instrucdo dos pais e nivel socioeconémico da familia
apresentam uma forte relacdo com a proficiéncia dos alunos®’. A defasagem etaria também foi
significativa na determinacdo do desempenho dos estudantes, de modo que, nas turmas em
que h& maior dispersdo na idade dos alunos, o desempenho destes é inferior. Por outro lado,
constatou-se que a qualidade e a experiéncia dos professores foram capazes de reduzir o
impacto da dispersdo etéria sobre a proficiéncia dos alunos, sobretudo em matematica®’. Os
resultados encontrados foram similares para os dois modelos utilizados, com excecdo de que
no modelo de minimos quadrados, os coeficientes estimados para as varidveis foram
superiores aos encontrados no modelo com efeitos fixos, em vista do efeito de omisséo das
variaveis da escola. Em resumo, o estudo de Machado, Firpo e Gonzaga (2013) sugere que as
caracteristicas do professor podem influenciar o desempenho de alunos atrasados em relacéo
ao ano escolar. Os autores, entretanto, fazem ressalvas quanto a possibilidade da escolaridade
da mae, refletida em sua escolha sobre a escola em que o filho vai estudar, possa ter uma
grande influéncia nos resultados escolares, uma vez que criancas mais pobres tendem a

frequentar escolas de qualidade inferior.

3.4.2 Sistematizacao dos resultados

No Brasil, a despeito dos resultados encontrados para parte dos estudos internacionais,
os fatores relacionados a escola parecem ter impacto sobre o desempenho dos alunos medido
através de exames padronizados ou da distorcao série-idade. Segundo Alves e Franco (2008),
0s estudos nacionais que utilizaram modelos hierarquicos chegam a conclusdo de que as
escolas brasileiras variam quanto ao desempenho de seus alunos, ainda que a variacdo
observada entre os alunos de uma mesma escola seja maior. A variacao intraescolar observada
no Brasil, porém, é menor se comparada aquela encontrada nos paises desenvolvidos, o que
indica que aqui as escolas sdo internamente um pouco mais homogéneas quanto ao nivel
socioecondmico de seus alunos. A figura abaixo sumariza os resultados encontrados quanto

aos aspectos que influenciam a eficacia das escolas, de acordo com estudos nacionais.

81 Neste caso, como no de outros estudos apresentados: o nivel socioecondmico da familia, assim como o grau

de instrucdo dos pais, representado por uma varidvel que indicava se os pais sabiam ler ou néo, apresentaram
relacdo positiva com o desempenho do aluno, tanto em portugués quanto em matematica; criancas brancas
apresentaram desempenho mais elevado; e a habilidade dos meninos & superior a das meninas em
matematica, e a das meninas é superior a dos meninos em portugués.

A experiéncia dos professores foi medida através de uma varidvel binéria que indicava se o professor tinha
mais ou menos de 10 anos de magistério, e a qualidade através de variaveis que mediam o seu nivel de
qualificacdo.

62
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Figura 2 - Sumario dos resultados encontrados para as pesquisas em eficacia escolar no Brasil

CONDICOES INFRAESTRUTURA DA ESCOLA

SOCIOECONOMICAS CARACTERISTICAS DOS PROFESSORES
DO ALUNO (QUALIDADE E EXPERIENCIA)

NIVEL DE QUALIFICAGAO DO DIRETOR
CLIMA DA ESCOLA

PRATICAS PEDAGOGICAS (GESTAO DA SALA

DE AULA)
PERFIL DO DIRETOR
ATRASO ESCOLAR EXISTENCIA DE GESTAO DEMOCRATICA

CARACTERISTICAS DOS PAIS

EFICACIA DA ESCOLA NO
BRASIL

Fonte: Elaboracéo propria

Nesta figura, foram incluidos também os resultados encontrados nas pesquisas sobre
gestdo escolar apresentadas na secdo anterior. Como, com excecdo das caracteristicas
socioecondmicas do aluno que sempre estdo presentes na analise, os fatores muitas vezes sdo
estudados em separado, fica dificil determinar — e talvez até mesmo seja desnecessario se
pensarmos em politicas integradas — qual aspecto é mais importante para determinar a eficacia
de uma escola em prover seus alunos dos conhecimentos necessarios para um bom
desempenho escolar. Sobre isso, 0 Unico consenso que se tem € que a maior parte do
desempenho do aluno em testes padronizados pode ser explicada por suas caracteristicas
socioecondmicas. No Brasil, assim como no resto do mundo, o aluno é o insumo mais
importante na funcdo de producdo de educacdo. A diferenca € que aqui, porém, a escola
parece ter algum poder de explicacdo sobre a eficacia, apesar de, aparentemente, poder
exercer um papel perverso sobre a equidade.

Sobre as diferencas nos resultados encontrados nos estudos em eficicia escolar no
Brasil e os internacionais, alguns comentarios podem ser feitos. As evidéncias encontradas em
paises em desenvolvimento carregarem consigo algumas propriedades interessantes em razdo
de, geralmente, as suas escolas operarem com um volume de recursos que € inferior aquele
relativo as escolas localizadas em paises desenvolvidos (WOBMANN, 2001;
WALTENBERG, 2006). Isto poderia proporcionar um maior numero de variaveis
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explicativas e melhorar a qualidade da estimacdo. Além disso, de acordo com Waltenberg
(2006), estudos com estes sao validos por poderem corroborar (ou ndo) a possibilidade de que
as escolas de paises desenvolvidos podem j& estar operando sob um espectro de retornos
decrescentes para suas fungdes de producdo, enquanto que paises em desenvolvimento podem
ainda estar auferindo retornos crescentes. Ou seja, 0s recursos de uma escola podem ser
importantes para explicar a sua eficacia, para o caso dos paises em desenvolvimento, em
razdo destas instituicdes operaram com um volume tdo reduzido de insumos, que qualquer
melhora nestes impacta positivamente sobe a educacdo que é recebida pelos alunos
(WALTENBERG, 2006; SOARES; SATYRO, 2008). De acordo com Waltenberg (2006, p.
126), “[...] reduzir o nimero de alunos por classe de trinta para vinte e cinco pode ndo surtir
maiores efeitos, porém, reduzir de sessenta para quarenta poderia fazer uma diferenca
consideravel”.

Um ponto relevante, que aparece em todos os estudos, independentemente do meétodo
e da amostra utilizados, esta no papel da familia e do ambiente sobre proficiéncia da crianga.
Sendo, de acordo com a literatura, as condi¢es socioecondmicas do aluno determinantes e
preponderantes para seu desempenho, cabe investigar de que forma familia e ambiente

interagem para criar condicdes favoraveis ou desfavoraveis para o aprendizado.

3.5 0S ESTUDOS DE JAMES HECKMAN E O DESENVOLVIMENTO COGNITIVO
DO ALUNO

A obra de James Heckman oferece um grande auxilio para o entendimento do papel da
escola, da familia e do aluno no aprendizado. De acordo com Cunha e Heckman (2006), a
familia tem um papel primordial em moldar as habilidades de suas criancas, tanto através de
sua contribuicdo genética, como por meio do ambiente que cria, antes e depois da crianca
nascer. A mde € muito importante neste processo e até mesmo a experiéncia no Uutero
influéncia a formacdo das habilidades e aptiddes que seu filho desenvolvera. Genética,
ambiente e acOes pessoais Sdo responsaveis por determinar, por meio de sua interacdo, as
habilidades, comportamentos, atitudes e talentos que a crianga desenvolve.

As criancas desenvolvem habilidades cognitivas, relativas a seu QI e inteligéncia
(BRUNELLO; SCHLOTTER, 2011), e ndo-cognitivas, e estas sdo de multiplas naturezas.
N&o-cognitivas sdo habilidades de cunho socioemocional, tragos da personalidade do

individuo, como motivacdo, disciplina, autoestima, aversdo ao risco, e se associam ao
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desenvolvimento do cortex pré-frontal. Os efeitos do ambiente em que um individuo cresce
sobre a pessoa que ele seré se estendem até o desenvolvimento de seu cérebro, uma vez que 0
ambiente é capaz de afetar 0os mecanismos de expressdo genética, inclusive o
desenvolvimento do cortex pré-frontal (CUNHA; HECKMAN, 2006; 2007; HECKMAN,
2007). Por isso, largas diferencas podem ser encontradas em criangas cujo ambiente familiar
foi propicio para formacdo de habilidades e aptidGes e entre outras que ndo receberam
incentivos para desenvolver habilidades. A figura a seguir ilustra o caso de modo mais
dramatico. Nela, observa-se a imagem do cérebro de duas criancas aos trés anos de idade. E
possivel notar que o cérebro da crianca cuja formacdo de habilidades foi incentivada
medianamente — lado esquerdo da figura, que representa o cérebro de uma crianga no
percentil 50 — € maior que o cérebro de uma crianca negligenciada — lado direito da figura,

que representa o cérebro de uma crianca no percentil 3 inferior.

Figura 3 - Desenvolvimento do cérebro de duas criancas de trés anos de idade criadas sob condicGes
distintas

3 Year Old Children

Normal Extreme Neglect
Fonte: Heckman (2008)

Conforme explicam Cunha e Heckman (2006; 2007), no ser humano, o processo de
formacdo de habilidades e aptidGes se traduz em uma tecnologia multiestagio e sinergética,
em que cada estagio representa uma fase do ciclo de vida da crianca, e de modo que os

investimentos realizados em cada estagio do ciclo serdo responsaveis por produzir resultados
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no ciclo seguinte. No mesmo sentido, as tecnologias de formagdo de habilidade, isto €, a
forma como as habilidades se formam, podem diferir entre os estagios, sendo que é possivel
realizar investimentos qualitativamente diferentes em estagios diferentes. Os produtos que se
obtém em cada estagio correspondem ao nivel de habilidade — cognitiva ou ndo — alcancada
pelo individuo em cada estagio. Um estagio pode ser mais eficiente em produzir algumas
habilidades, assim como certos insumos podem ser mais produtivos se utilizados em
determinados estagios do que em outros. Os estagios que sdo mais eficientes em produzir
certas habilidades sdo chamados pelos autores de periodo sensivel para estas habilidades. No
caso de um estagio sozinho ser capaz de produzir uma habilidade, entdo ele é chamado de
periodo critico para esta habilidade (CUNHA; HECKMAN, 2006; 2007).

Durante o periodo sensivel, certos padrdes de conectividade entre neurdnios, medidos
através da intensidade de densidades sinapticas, se tornam estaveis como resultado da
influéncia do ambiente do individuo, de modo que esta estabilidade se adapta ao ambiente.
Estes caminhos podem ser alterados depois do periodo sensivel, mas a sua plasticidade é
limitada pela estrutura criada durante este periodo, de forma que € menos eficiente investir em
periodos tardios (CUNHA; HECKMAN, 2006).

De acordo com Cunha e Heckman (2006; 2007), a tecnologia multiestagio de
formacdo de habilidades apresenta trés caracteristicas principais:

a) ela é autoprodutiva, de modo que as habilidades que sdo geradas em um
determinado estagio ampliam a formacao de habilidades em estagios seguintes;

b) as habilidades formadas em diferentes estagios se autoreforcam, de forma que as
habilidades adquiridas em um estagio prosseguem em estagios futuros;

c) existe uma relacdo de complementariedade no processo de formacdo de
habilidades. Habilidades formadas em um estagio elevam a produtividade do
investimento em fases seguintes.

A grande implicacdo da complementariedade encontra-se no fato de os investimentos
que sdo feitos em estagios anteriores do processo de formacdo de habilidades s6 serem
produtivos caso sejam seguidos de investimentos em fases seguintes. As propriedades de
autoprodutividade e auto-reforco, junto com a complementariedade explicam como
habilidades geram habilidades e aptidées geram aptiddes (CUNHA; HECKMAN, 2006). A
sinergia existente entre estas caracteristicas geram um trade-off de eficiéncia e equidade no
que se refere a investimentos realizados em estagios mais avancados do ciclo, porém, ndo no
que se refere aos investimentos durante a primeira infancia. Estes sdo sempre eficientes. Em

outras palavras, de acordo com Cunha e Heckman (2006), a propriedade da
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complementariedade implica que, uma vez que o individuo tenha atingido um estagio em que
as suas habilidades ja se cristalizaram, é mais eficiente investir em quem possui mais
habilidades. Como o desenvolvimento de habilidades em um estagio depende das habilidades
que foram adquiridas no estagio anterior, o retorno do investimento em producdo de
habilidades se reduz conforme os estagios avancam, como pode ser observado, em linhas

gerais, na figura a seguir.

Figura 4 - Retorno do investimento em educagéo de acordo com a idade e a fase do ciclo escolar
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Rate of return to investment in human capital
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Fonte: Heckman (2008)

Em suma, a figura mostra que, se uma crianca nao recebeu 0s incentivos necessarios,
ao longo da primeira infancia, para formar as habilidades que Ihe seriam necessarias para
desenvolver outras habilidades em estagios seguintes, investir nela em periodos posteriores
torna-se mais caro em termos de producdo de habilidades. E, ainda que o investimento seja
realizado, pode ser que, em razdo da deficiéncia criada durante a primeira infancia, ela ndo
consiga desenvolver as habilidades de que precisa. 1sso ndo quer dizer que o investimento ndo
deva ser feito, apenas que seu custo € muito mais elevado e pode ter um retorno incerto. Por
isso, como observam Cunha e Heckman (2006, 2007) e Heckman (2007), politicas publicas
que invistam em criangas em desvantagem durante a primeira infancia sdo muito mais
eficientes em termos econdmicos do que politicas realizadas durante a adolescéncia, como
programas de treinamento profissional, reducdo da fracdo aluno professor ou programas de

reabilitagcédo social e alfabetizacdo para adultos. N&o que estes tipos de acdo sejam ineficazes e
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desnecessarias. Pelo contrario. Apenas que investimentos tardios sdo menos eficientes em
termos econdmicos.

De acordo com a figura, o periodo em que o retorno do investimento € mais elevado é
entre 0 e 3 anos.Tipos diferentes de habilidades podem ser manipuladas em idades distintas.
Enquanto os fatores que afetam o déficit de QI precisam ser dirigidos nos primeiros anos para
que as intervencdes sejam efetivas, a evidéncia mostra que intervencdes em adolescentes
podem afetar suas habilidades ndo-cognitivas, assim como o conhecimento que é medido em
testes. Isto se da em razdo de, segundo estudos da neurociéncia relatados por Heckman
(2007), o QI de um individuo se estabilizar por volta de seus dez anos de idade, diferente de
seu cortex pré-frontal, regido do cérebro responsavel pelas habilidades ndo-cognitivas ou
socioemocionais, que é maledvel até os seus vinte anos de idade. Por isso, é importante
distinguir o QI do que € medido em testes, mesmo que 0 QI seja responsavel por determinar,
parcialmente, o sucesso em exames. A proficiéncia em exames se deve a ambas as formas de
habilidades (CUNHA; HECKAM, 2006; HECKMAN, 2008). Por exemplo, um aluno cujas
habilidades cognitivas ndo tenham se desenvolvido como deveriam e que enfrenta
dificuldades nas matérias escolares, caso tenha disciplina e motivacdo para estudar, pode
obter uma nota tdo boa em um teste quanto um aluno com habilidades cognitivas mais
expressivas, como um QI mais elevado. Deste modo, tanto as habilidades cognitivas quanto as
ndo cognitivas sdo responsaveis por influenciar a proficiéncia em testes, e, por esta razéo, ela
é maleavel até idades mais avangadas e ndo sé durante infancia (CUNHA; HECKAM, 2006;
HECKMAN, 2008). Segundo os autores, 0s comportamentos que o individuo tem em sua vida
social também sdo determinados pelas habilidades que possui. Pode-se associar ao
desenvolvimento de habilidades ndo-cognitivas, os salarios que os individuo logram alcancar,
0 nivel de escolaridade, a possibilidade de ocorrer gravidez na adolescéncia ou de participar
de crimes, assim como a ocorréncia de comportamentos socialmente condenaveis (CUNHA;
HECKAM, 2006; HECKMAN, 2008).

Nesse sentido, a andlise sugere que as politicas educacionais deveriam se voltar
também para a formacdo de aspectos ndo-cognitivos no individuo, como valores (CUNHA,;
HECKMAN, 2006; PNUD, 2009/2010). Este tipo de acdo assume uma importancia
significativa quando se considera o caso de criancas que vivem sob condicGes
socioecondmicas desprivilegiadas e cujo ambiente familiar ndo promove incentivos para a
producdo de habilidades cognitivas e ndo-cognitivas. Segundo Cunha e Heckman (2006) e
Heckman (2007), muitos estudos mostram que € possivel compensar parcialmente, através de

politica publica para educagdo, os ambientes adversos quando se promove uma



84

suplementacdo suficiente para as criangas durante a primeira infancia. Estas intervencées séo
capazes de reduzir os diferenciais de habilidades encontrados entre pessoas privilegiadas e em
desvantagem, aumentando até mesmo o QI da crianca.

Os estudos de Cunha e Heckman (2006; 2007) e Heckman (2007) mostram que
entender o desenvolvimento a partir das habilidades das criancas € uma estratégia promissora.
Habilidades cognitivas afetam a possibilidade de se conseguir mais educagéo e a disposi¢édo
de habilidades, cognitivas e ndo-cognitivas, de uma individuo durante a sua adolescéncia é um
bom preditor do sucesso social que esse individuo alcancard quando adulto. Segundo os
autores, a interacdo entre habilidades cognitivas e ndo-cognitivas sdo essenciais para o
sucesso escolar e social das pessoas, visto que, no mercado de trabalho, diferentes
importancias sdo atribuidas a diferentes habilidades, assim como na vida social. Neste ponto,
a familia exerce um papel essencial, uma vez que o comportamento dos pais afeta diretamente
0 desenvolvimento emocional e a motivagdo da crianca (HECKMAN, 2007). O
desenvolvimento de habilidades, cognitivas e ndo cognitivas, é fortemente influenciado pelos
ambientes familiares, pela educacdo dos pais, e, principalmente, pelas habilidades da méae, de
forma que a escola tem poucos efeitos em criar ou em perpetuar déficits cognitivos e nao-
cognitivos durante os primeiros anos do individuo® (CUNHA; HECKMAN, 2006;
HECKMAN, 2007). Por isso, para 0s autores, a existéncia de uma dicotomia entre habilidades
de cunho genético e outras adquiridas é falsa (CUNHA; HECKMAN, 2006, 2007). As
habilidades de um individuo s&o influenciadas tanto pelos seus genes quanto pelo ambiente
em que vive. Por esta razdo, muitas das diferencas encontradas nas habilidades de individuos
de familias que possuem um nivel de renda inferior, ja estdo presentes desde a sua primeira
infancia (CUNHA; HECKMAN, 2006, 2007; HECKMAN, 2007). E estes déficits de
habilidades perduram ao longo da vida dos individuos (HECKMAN, 2007).

A afirmacdo de que os insumos escolares ndo possuem um papel determinante em
criar ou perpetuar as diferencas na disposicdo de habilidades entre os individuos ndo implica
em dizer que a escola ndo importa. Isto significa apenas que os déficits de habilidades dos
individuos se devem predominantemente a fatores ambientais. Pelo contrario, a escola pode

ter um importante papel em fornecer o suplemento para compensar um ambiente familiar

% De acordo com Dewey, Husted e Kennny (2000, p. 27): “Children should acquire more knowledge when their
parents spend more time with them developing their skills, and more educated parents are expected to be
more effective in passing on knowledge”
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desfavoravel para a formagdo de habilidades®. Nesse contexto, ter uma escola que seja

funcional é uma necessidade imperativa para o desenvolvimento humano de uma sociedade.

3.6 ASPECTOS DO ABANDONO ESCOLAR

Uma questdo importante consiste nas razGes que levam um individuo a deixar de
frequentar a escola e que, direta ou indiretamente, podem estar relacionadas as questdes de
disfuncionalidade e ineficacia das escolas. E de se supor que uma escola eficaz ou funcional
deve ter a capacidade de fazer seus alunos permanecerem nela. Segundo Gonzélez (2006), o
abandono escolar tem efeitos negativos sobre a formacdo e o desenvolvimento pessoal e
social dos alunos. A autora separa o abandono escolar do absentismo. Este Gltimo se refere ao
habito do aluno de ndo comparecer a escola em que frequenta, enquanto o abandono (ou
evasdo) escolar diz respeito a auséncia definitiva de um aluno que ndo finalizou a etapa
educativa gque estava cursando.

De acordo com Gonzalez (2006), existem diferentes fatores de risco que podem levar
um aluno a abandonar a escola. Estes fatores podem ser separados em fatores de risco sociais
e fatores de risco académicos. Os fatores de risco sociais sdo aqueles relacionados as
caracteristicas individuais dos alunos, como sua raca, género, idade, condi¢do socioeconémica
e caracteristicas familiares, incluindo o nivel de escolaridade dos pais, de modo que “Quanto
maior seja a acumulacdo de desvantagem social associada a estes fatores, maior o risco de
fracasso presumido” (GONZALEZ, 2006, p. 4, traducdo nossa®®). Os riscos académicos se
referem a problemas na escola que podem levar o aluno a abandona-la, como repeténcia,
problemas disciplinares, envolvimento do aluno na escola, baixas expectativas educacionais,
entre outros.

Segundo Gonzalez (2006), algumas teorias propdem que os individuos deixam de
frequentar a escola antes de termina-la por decisdo prépria e, geralmente, em razdo de

problemas sociais e pessoais que os levam a assumir condutas que implicam no fracasso

8 Cunha e Heckman (2006) apresentam como exemplo trés programas escolares compensatorios, direcionados

para alunos da pré-escola cujas condicdes socioecondmicas eram de desvantagem. Os efeitos dos programas
sobre as criancas variaram quantitativamente e qualitativamente de programa para programa, mas todos
foram capazes de desenvolver certas habilidades que as criancas carregaram por sua vida adulta. Os
beneficios se estendem desde elevacdes de QI até reducdo de habitos de risco, como fumar ou a possibilidade
de gravidez na adolescéncia.

“Cuanta mayor sea la acumulacién de desventaja social asociada con esos factores, mayor el riesgo de
fracaso que se presume.”
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escolar, como um baixo compromisso com a escola®®. Este tipo de visdo é congruente com a
de Jenks (2008) e de Spence (1973), para os quais 0 abandono escolar seria fruto da falta de
aptiddo dos individuos. Nesta linha, sendo a escola apenas uma instituicdo responsavel por
indicar para a sociedade e ao mercado de trabalho as habilidades natas do individuo, pessoas
menos habilidosas permaneceriam na escola apenas até o ponto que fosse preciso para
sinalizar o minimo de habilidades necessarias para entrar no mercado de trabalho. Por isso,
individuos menos capazes permaneceriam na escola por menos tempo. Gonzélez (2006)
argumenta, porém, que teorias que eximam a escola de responsabilidades e culpem
unicamente as caracteristicas do aluno como fator que leva ao abandono tendem a culpabilizar
as vitimas e reduzir a dimensao do problema. O abandono escolar € uma questdo complexa e
multifacetada (GONZALEZ, 2006; NIEMANN, 2008), que abarca desde problemas
individuais dos alunos, até problemas da escola. Os estudos de Cunha e Heckman (2006;
2007) e Heckman (2007) apontam que as habilidades, natas e adquiridas, sdo importantes para
a possibilidade de uma pessoa permanecer ou ndo na escola, assim como para outros
comportamentos sociais.

Cairns, Cairns e Neckerman (1989), em um estudo longitudinal aplicado a escolas
secundarias dos Estados Unidos entre os anos de 1982 e 1988, buscaram examinar os fatores
de comportamento, aspectos cognitivos e demograficos associados a evasdo escolar. O estudo
acompanhou alunos entre o sétimo e o décimo primeiro ano®, e concluiu que alunos
caracterizados por baixa proficiéncia escolar e comportamentos agressivos eram mais
suscetiveis a evadir da escola. Christle, Jolivette e Nelson (2007), ao examinarem uma
amostra de 196 escolas de ensino médio no Kentucky, Estados Unidos, com o objetivo de
identificar as diferencas existentes entre escolas em que a taxa de evasao € elevada e as em
que a taxa € baixa, também relataram que nas escolas em que as taxas de evasdo eram
superiores, a proficiéncia dos alunos era menor, 0 que indica, segundo 0s autores, que
estudantes cujo desempenho da escola é ruim sdo mais suscetiveis ao abandono escolar.

No mesmo sentido, no trabalho de Cairns, Cairns e Neckerman (1989), alunos que
eram entre um e trés anos mais velhos do que seu pares tinham maior probabilidade de deixar
a escola mais cedo, e este efeito era relativamente mais forte para meninas e meninos brancos.

Para a amostra analisada, cerca de 50% das meninas brancas que eram um ano mais velhas do

% Sobre esta teoria, Gonzalez (2006) cita: Delhi, K (1996). Unfinished Business? The Dropout Goes to Work in
Education Policy Reports. En D. Nelly y J. Gaskell (Eds.), Debating Dropouts. Critical Policy and Research
Perspectives on School Leaving (pp. 7-29). New York: Teachers College Press.

Em inglés, seventh grade e eleventh grade, que equivalem, respectivamente, ao sétimo ano do ensino
fundamental e ao segundo ano do ensino médio no sistema brasileiro.
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que seus pares largaram a escola, enquanto que o mesmo aconteceu com um ter¢co dos
meninos gque estavam nas mesmas condigdes. Machado, Gonzaga e Firpo (2013) apontam que
quanto maior a disténcia entre a idade o aluno e a idade ideal para o ano escolar em que ele se
encontra matriculado, maior o risco desse aluno largar a escola. Tanto o estudo de Cairns,
Cairns e Neckerman (1989), quanto o de Christle, Jolivette e Nelson (2007), concluiram que
as condicdes socioeconbmicas do aluno também apresentavam relacdo com o abandono
escolar. Christle, Jolivette e Nelson (2007), encontraram, ainda, uma forte relacéo entre a raga
do aluno e taxa de evasdo escolar, de modo que taxas superiores estavam associadas a maior
presenca de alunos negros na escola. Cairns, Cairns e Neckerman (1989), ademais,
concluiram que a ocorréncia de gravidez na adolescéncia afeta a possibilidade do abandono
escolar e que a combinacdo dos trés fatores principais — ser mais velho que os pares,
apresentar comportamento agressivo e baixa proficiéncia escolar — apresenta uma relacdo
mais forte com a evasao escolar do que os trés fatores isoladamente.

Assim como Cairns, Cairns e Neckerman (1989), Niemann (2008) também aponta o
grupo de pares como uma fonte de influéncia para a evasdo escolar, uma vez que 0 mau
comportamento de um colega pode influenciar negativamente a conduta de um aluno. Para a
autora, as causas da evasdo podem ser atribuidas a inameros fatores que vado desde aqueles
relacionados a escola e a familia, até outras referentes a problemas de informacao assimetrica.
Por isso, para ela, apesar de a proficiéncia académica do aluno ter algum papel em determinar
se ele permanecera ou ndo na escola, este efeito ndo € direto e se da por intermédio de outros
fatores. Por exemplo, alunos que obtém notas baixas na escola podem ndo enxergar a
finalizacdo do periodo escolar ou a obtencéo de graduacfes académicas superiores como um
objetivo alcancavel. Ou seja, 0 baixo desempenho pode afetar a autoestima do aluno e impeli-
lo a desistir. No mesmo sentido, desvios de comportamento, como o uso de drogas,
participacdo em crimes e engajamento em atividades sexuais de forma precoce se relacionam
também a possibilidade de abandono escolar (NIEMANN, 2008). Além do efeito direto que
estes fatores exercem, alunos que apresentam comportamentos problematicos sdo mais
provaveis de obterem notas escolares insatisfatorias, o que possui também efeitos indiretos
sobre o abandono escolar.

Niemann (2008) assinala na informacdo assimétrica outro canal que pode conduzir a
evasdo escolar. Para a autora, muitos alunos ndo conseguem estabelecer uma relacéo entre 0s
assuntos que aprendem na escola e a sua utilidade em suas vidas e no mercado de trabalho, o
que sugere que os estudantes, além de ndo observarem o valor intrinseco presente no

conhecimento adquirido, desconhecem o retorno futuro da educacédo escolar. Alunos que néo
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sdo capazes de reconhecer os beneficios da escola, ndo tém incentivos para permanecer nela.
Para Neri (2009), a falta de conhecimento, por parte das pessoas, do retorno financeiro que o
investimento em educacdo proporciona, € uma das grandes causas da evasdo escolar, ao
menos no Brasil. Utilizando dados da Pesquisa Mensal de Emprego®, promovida, todos os
meses, pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e da Pesquisa Nacional por
Amostras e Domicilios (PNAD/IBGE), Neri (2009) analisou os motivos que levam 0s
adolescentes brasileiros com idades entre 15 e 17 anos a abandonar a escola. Baseando-se na
literatura sobre capital humano, o autor partiu do pressuposto de que existem trés motivos
principais pelos quais as pessoas abandonam a escola: pelo lado da demanda, as pessoas
podem deixar de frequentar a escola pela necessidade de ingressar no mercado de trabalho por
insuficiéncia de renda, e por falta de interesse na educacdo escolar; e, pela ética da oferta, as
pessoas podem evadir pela auséncia de escolas que sejam apropriadas para as suas
necessidades®. A analise dos microdados da PNAD de 2006 relevou que, entre as pessoas da
faixa etaria analisada que deixaram de frequentar a escola, a grande maioria o fez por falta de
interesse, a que o autor atribui a falta de conhecimento, por parte dos evadidos, dos elevados
retornos da educacéo no Brasil .

Barbosa e Pessoa (2007) estimaram a taxa interna de retorno média da educacdo no
Brasil. A saber, a taxa interna de retorno se refere a “taxa de retorno que iguala o valor
presente dos custos de um ano a mais de educacdo com o valor presente dos beneficios deste
ano adicional de estudo” (BARBOSA; PESSOA, 2007, p. 3). Os beneficios dizem respeito a
diferenca que se observa nos salarios quando um ano a mais de estudo € adquirido. Os custos
podem ser diretos, quando se trata do custo financeiro de mais um ano de estudo, ou indiretos,
custo de oportunidade do trabalho medido pelo salario que o individuo deixa de ganhar
quando decide estudar ao invés de trabalhar.

De acordo com Barbosa e Pessoa (2007), a taxa interna de retorno média varia de
acordo com a fase do ciclo escolar a que se refere. Para a pré-escola, a taxa interna de retorno

é a mais elevada entre os ciclos’’. Isto corrobora a discussdo apresentada por Cunha e

%8 para maiores informagcdes ver:

http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/trabalhoerendimento/pme_nova/

Aqui se trata de fatores como: falta de vaga das escolas ou de transporte escolar, auséncia de escola perto da
residéncia, problemas com documentacdo, fato de o estudante possuir alguma doenca ou incapacidade. Este
altimo explicava, em 2006, por 45,1% do total de respostas que se referiam a problemas na oferta (NERI,
2009).

Segundo Neri (2009), para a amostra utilizada, 10,9% dos evadidos deixaram a escola por dificuldades de
acesso, 27,1% por necessidade de trabalho e geracdo de renda, 40,3% por falta intrinseca de interesse e
21,7% por outros motivos ndo especificados.

Segundo os autores, a taxa interna de retorno para a pré-escola no ano de 2004 foi por volta de 17%.
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Heckman (2006; 2007) e Heckman (2007), de que a primeira infancia € etapa para qual o
retorno no investimento em educacgdo é mais elevado. Para os demais ciclos, a taxa de retorno
media calculada variou entre 13,7% para o ensino fundamental e 19,1% para o ensino médio
(BARBOSA,; PESSOA, 2007). Ademais, na visdo dos autores, € possivel observar um efeito
diploma, segundo o qual o retorno da educagdo para quem completa um ciclo é superior ao
retorno observado no ano anterior a conclus&o.

Para Neri (2009), existe um paradoxo entre as elevadas taxas de retorno encontradas
para a educacdo no Brasil e os elevados niveis de evasdo escolar. Segundo o autor, uma
questdo que deve ser considerada é que o investimento em educacdo é de longo prazo, de
modo que sua taxa de retorno se eleva com a aquisicdo de mais anos de estudos e que seus
resultados mais expressivos, em termos financeiros, sdo colhidos em idades mais avancadas,
entre 30 e 50 anos. Por isso, para as pessoas mais jovens, o horizonte em que é possivel obter
algum retorno com a educacdo escolar por ser muito longinquo e parecer inalcancavel,
principalmente para os individuos mais pobres, para as quais o custo de alocar mais tempo na
escola e menos tempo em trabalho, € muito mais elevado. Neste ponto, para o autor, a falta de
percepcdo, por parte dos individuos, de a escola é um meio atraves do qual é possivel obter
alguma mobilidade social pode ser determinante. Mas pode também ser devido ao fato do
investimento em educacéo ter uma maturacdo dentro de um horizonte inalcancavel as pessoas
mais pobres.

Com base em dados da PNAD de 1996, Ribeiro (2006, p. 842) analisou “[...] a
desigualdade de oportunidades de mobilidade social entre homens brancos, pardos e pretos
[...]”, entre 25 e 64 anos. O autor concluiu, com base na utilizacdo de modelos estatisticos
para dados categoricos, que, apesar de as chances de mobilidade social para individuos de
baixa renda serem semelhantes independentemente de sua cor ou raca — em outras palavras,
dificil para todos — para as classes mais altas, homens brancos possuiam maior mobilidade
social do que homens pardos e negros. O estudo de Ribeiro (2006) mostrou que as chances de
mobilidade social de homens brancos com 10 ou mais anos de escolaridade sdo até trés vezes
maiores do que as chances de homens pardos e negros. Segundo ele, isso é devido a existéncia
do preconceito racial. A baixa mobilidade social, ou seja, a reduzida possibilidade de um
individuo conseguir, através de seu esforco, alcancar melhores condi¢bes de vida para si e
para sua familia, pode criar um incentivo perverso e levar as pessoas a abdicarem da educacéo
escolar para ingressar no mercado de trabalho o mais cedo quanto possivel. Nesse ambito,
Neri (2009) identificou que, em cidades brasileiras em que o mercado de trabalho oferece

mais oportunidades, a evasdo escolar é maior.



90

A despeito da importancia que pode ser atribuida as caracteristicas do aluno, para
Gonzélez (2006) e Christle, Jolivette e Nelson (2007), algumas caracteristicas da escola
desempenham um papel importante na decisdo do aluno de permanecer ou ndo nela. Segundo
os autores, um clima favoravel, em que os professores sejam capazes de estabelecer relacbes
sociais de confianca, apoio e cuidado com os alunos, € importantes na medida em que
promove nos estudantes um sentimento de pertencimento, e uma visdo de que a escola é um
lugar seguro e hospitaleiro. Do mesmo modo, escolas grandes em que as relagdes sdo pouco
personalizadas sdo mais propicias apresentarem taxas mais elevadas de evasdo entre seus
alunos. Isto em razdo de, em escolas pequenas, ser mais facil criar no aluno o sentido de
pertencimento e de incentivar relacbes mais estreitas, além da participacdo dos estudantes na
sala de aula e na escola.

Outro aspecto relevante esta na politica de punic6es de instituicdo. Segundo Gonzalez
(2006) e Christle, Jolivette e Nelson (2007), politicas muito severas e pouco tolerantes, como
expulsdes e suspensdes, sdo desencorajadoras para 0s alunos. No mesmo sentido, Niemann
(2008) aponta que escolas que impetram atitudes negativas com relagdo a baixa proficiéncia
dos alunos criam um incentivo perverso e fomentam a evasdo. Assim, um ponto dos mais
importantes estd em encorajar e motivar os alunos, mesmo dentro de um contexto hostil
(GONZALEZ, 2006; NIEMANN, 2008; CHRISTLE; JOLIVETTE; NELSON, 2007). Para
isso, Niemann (2008) sugere que o curriculo escolar deve ser estruturado de tal modo que
proporcione aos estudantes uma experiéncia divertida e rica em aprendizado.

Muitos autores apontam na motivacdo do aluno um fator decisivo para sua proficiéncia
na escola e para sua propensdo a evasao escolar. Neste ponto, o papel dos pais assume uma
importancia crucial. Segundo Niemann (2008), a familia influencia a permanéncia do aluno
na escola na medida em que suas condi¢fes socioeconémicas e 0 nivel de escolaridade dos
pais determinam as expectativas que estes tem sobre o desenvolvimento académico de seus
filhos. Jenks ([1972] 2008) ja sugeria que individuos mais pobres apresentam menores
expectativas educacionais e que, por isso, deixam a escola antes de pessoas com condicdes
socioecondmicas melhores. Niemann (2008, p. 19, tradugdo nossa’) apresenta, ainda, um
agravante: pais mais pobres tendem a apresentar uma rea¢do mais apatica, aceitando a
autoridade da escola e feedbacks negativos sobre seus filhos, “[...] se tornando desencorajados

e desencorajando seus filhos frente a baixa performance”.

72 «[...] becoming discouraged and discouraging their children in the face of poor performance”
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Diferentes condi¢Oes socioecondmicas se associam a diferentes modos de atitudes
familiares, a diferentes niveis de instrugdo dos pais e a graus de proficiéncia distintos
(CAIRNS; CAIRNS; NECKERMAN, 1989). Assim, a baixa expectativa educacional dos
individuos mais pobres pode ser devida a baixa expectativa de seus pais a respeito de sua
proficiéncia na escola. A baixa expectativa dos pais pode se traduzir em baixo monitoramento
e participacdo, e em pouco encorajamento aos seus filhos (NIEMANN, 2008). Ou seja,
alunos cujos pais participam de sua vida escolar, acompanhando-os em suas decisdes e
motivando-os possuem uma probabilidade menor de abandonar a escola. Assim como,
segundo Niemann (2008), alunos cujos pais apresentam um estilo parental mais permissivo,
envolvendo-se pouco na vida de seus filhos, sdo0 mais suscetiveis a evasdo escolar. Para a
autora, adolescentes necessitam de guias para seus comportamentos e, neste aspecto, 0s pais
possuem grande influéncia, uma vez que a familia é responsavel por estabelecer as interagdes
afetivas que formam as caracteristicas socioemocionais e cognitivas da crianga (PROGRAMA
DAS NAQOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO - PNUD, 2010). Além disso, 0s
pais podem atenuar a questdo da informagéo assimétrica provendo seus filhos de informacdes
a respeito da importancia da educacédo escolar. Em particular, Cunha e Heckman (2006) e
Heckman (2007) enfatizam o papel da mée no processo de aquisi¢do de habilidades da crianca
e, por consequéncia, em sua probabilidade futura de abandonar a escola.

A motivacdo do aluno, por outro lado, se expressa em suas atitudes em relacdo a
escola. De acordo com Alexander, Entwilse e Horsey (1997), mesmo antes de ingressarem na
escola primaria, as criancas ja apresentam diferencas entre elas, gracas as suas experiéncias
fora da escola. Independentemente de ser o inicio da vida escolar um periodo critico para o
desenvolvimento académico e pessoal em funcdo da adaptacdo da crianca as rotinas escolares,
os padrées de conduta e comportamento do individuo véo se solidificando e estabilizando ao
longo dos anos escolares de acordo com as instituicdes a que pertence — incluindo a escola e a
familia — e com as experiéncias que ele vive. Certos padrdes de comportamento, uma vez
estabelecidos, acompanham o individuo por toda a sua vida na escola. Por isso, 0s autores
concordam que independentemente das condi¢Bes socioecondmicas do aluno, seu contexto
familiar expresso na atitude e nos valores dos pais, as atitudes e comportamentos do aluno e a
experiéncia na escola, como nivel de proficiéncia, sdo determinantes para a evasdo escolar.

O Relatério de Desenvolvimento Humano 2009/2010 disserta a respeito da
importancia dos valores que a crianca carrega e do papel dos pais e familias — entendidas de
modo funcional como redes de cuidado e afeto — na formacdo destes valores. O relatorio

define como praticas parentais “[...] acdes, técnicas e métodos especificos usados para ensinar
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um determinado valor ou chamar a atengéo das criancas para adotar e corrigir certas atitudes e
comportamentos” (PNUD, 2010, p. 107). O relatério define valores com sendo as crengas,
guias e metas gerais que informam ao individuo a forma de melhor agir em sua vida. A
formacdo dos valores depende do contexto em que a estrutura social a que se referem
encontra-se inserida, representando uma constru¢do sociopsiquica que sofre influéncia “[...]
de normas, costumes, instituicdes e regras distintas dentro das quais os individuos exercem
suas decisdes” (PNUD, 2010, p. 88).

De acordo com o relatério (PNUD, 2010), os valores que as pessoas carregam podem
ou nao ser efetivamente aplicados por elas em suas praticas ao longo da vida. Porém, a ordem
de importancia que os valores apresentam é capaz de modificar a percepcdo que os individuos
tém da realidade e a forma como se relacionam com ela. Os valores s&o responsaveis por ditar
0s padrdes e critérios sociais que serdo responsaveis pela conduta que os individuos terdo em
suas vidas, tanto no que diz respeito somente a ele, quanto no que se refere a vida de outras
pessoas. Além do que, os valores conferem as pessoas um senso critico que Ihes permite
avaliar de formas distintas as situacGes que se apresentam ao longo de suas vidas.

Assim, conforme o PNUD (2010), os valores influenciam e séo influenciados por
normas e culturas e por comportamentos. Os comportamentos, por outro lado, sdo
influenciados por acBes observadas e podem ser positivos ou negativos. As atitudes de um
individuo encontram-se em um nivel concreto, e se referem as decisbes tomadas quando se
considera o conjunto de valores que ele possui com respeito a uma dada situacdo. Valores
formam sistemas de valores que ditam atitudes que influenciam comportamento.

Segundo o Relatério de Desenvolvimento Humano (PNUD, 2010), apesar de o0s
valores serem aprendidos quando se € crianca, eles ndo podem ser ensinados. Sua transmissao
se da, frequentemente, por meio da observacdo, da pratica e através do exercicio da razdo —
reflexdo critica — permeados pelas condicBes expressas pelo contexto cultural e social no qual
as pessoas se desenvolvem. A familia, por representar o primeiro ambiente de socializacéo, é
um nucleo fundamental para a formacdo de valores, sendo seu papel orientar, influenciar,
estimular e transmitir os valores que serdo formados na crianca e que serdo levados para a
fase adulta. Por isso, o relatério revela que diferentes préaticas parentais tém efeitos distintos
sobre as atitudes. Praticas parentais negativas tém efeitos deletérios sobre a personalidade da
crianca:

[...] ‘praticas parentais negativas’, que podem prejudicar o aprendizado de valores e
conduzir a comportamentos antissociais nas criancas e adolescentes, como
vandalismo, brigas de rua, fugas de casa, evasdo escolar ou agressividade. Dentre as
praticas parentais negativas mais comuns, podemos citar a negligéncia, o abuso
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fisico e psicologico, a disciplina relaxada, a puni¢do inconsistente e a monitoria
estressante. (PNUD, 2010, p. 107).

Parece, portanto, haver um consenso a respeito do papel determinante da familia na
proficiéncia do aluno e na sua permanéncia na escola. De acordo com Niemann (2008), deixar
de frequentar a escola antes de sua conclusdo afeta profundamente a vida de um individuo,
ndo s6 em aspectos referentes a sua aderéncia ao mercado de trabalho, mas também a sua
qualidade de vida e condicdes de satide futuras’. Pessoas que ndo concluem o ciclo basico de
educacdo tendem a sofrer com problemas cardiovasculares, gastam mais com cuidados em
salde e vivem em média, de acordo com a autora, nove anos a menos do que pessoas que se
formaram no ensino médio. Além disso, pessoas que ndo concluiram a escola recebem
salarios menores, sofrem com elevadas taxas de desemprego e vivem em comunidades mais
pobres, o que tem impacto sobre as suas familias, colocando seus filhos sob fatores de risco
para a evasdo escolar. Em outras palavras, a evasdo escolar tem efeitos ciclicos e
intergeracionais que conduzem a persisténcia de condicdes de pobreza nas familias. Para
Christle, Jolivette e Nelson (2007), o abandono escolar traz, ademais, consequéncias que vao
aléem do ambito individual. Em um pais, conforme as pessoas deixam de adquirir educacdo,
existe uma tendéncia a reducdo da renda nacional e das receitas governamentais com
arrecadacdo de impostos, a uma maior demanda por servigos sociais, elevacdo na
criminalidade, menor participacdo politica dos individuos, reducdo na mobilidade
intergeracional e niveis mais baixos de salde para a populacdo. Assim, independentemente do
angulo através do qual se olhe, todos perdem quando as pessoas deixam de frequentar a escola

antes de conclui-la.
3.7 COMENTARIOS FINAIS

Este capitulo procurou sumarizar os principais estudos em eficacia escolar e outros
relativos ao abandono escolar e ao processo de aquisicdo de conhecimento e habilidades, com
0 objetivo principal de verificar quais sdo os fatores, escolares e ndo-escolares, que impactam
sobre a qualidade da educacdo escolar que o aluno recebe. Os resultados encontrados nos
estudos internacionais sdo muito heterogéneos e pouco permitem afirmar sobre o papel da

escola. Neste caso, as evidéncias mais impactantes em favor da educacao escolar encontram-

" De acordo com a autora, diplomas sdo importantes até mesmo para aqueles que executam trabalhos manuais

que ndo necessitam de certificagdo, uma vez que indicam para 0 empregador aspectos ndo cognitivos como
disciplina e perseveranca.
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se nos processos relativos as caracteristicas dos professores, da gestdo da sala de aula e da
administracdo escolar. Para o Brasil, porém, os resultados s&o um pouco distintos e indicam
que, a despeito da influéncia predominante da origem socioecondmica do aluno, as
caracteristicas da escola possuem um papel em determinar a proficiéncia de seus estudantes.

Um aspecto interessante que se deve observar é que, enquanto nos estudos sobre a
disfuncionalidade escolar a unidade de andlise é a escola, nos estudos sobre eficacia escolar, a
unidade € o aluno. As pesquisas sobre a disfuncionalidade partem do principio que as escolas
possuem um papel determinante no desenvolvimento cognitivo e social de seus alunos, de
modo que escolas que ndo funcionam como deveriam podem, até mesmo, prejudicar
fortemente o desenvolvimento de seus alunos. Neste caso, 0s pesquisadores olham para as
escolas com o objetivo de entender quais sdo os fatores que a conduzem a disfuncionalidade.
Em contrapartida, os estudos a respeito da eficacia escolar objetivam investigar se a premissa
sobre a qual os estudos sobre a disfuncionalidade se fundamentam é valida, ou seja, se a
escola realmente impacta sobre o desempenho dos alunos e, caso impactem, quais aspectos
sdo determinantes. Logo, apesar das similaridades que podem ser encontradas, 0s objetivos
das duas linhas de pesquisa sdo distintos. Cabe notar, porém, que os fatores identificados nas
pesquisas em eficacia escolar, de certo modo, corroboram as conclusées a que chegaram o0s
estudos sobre disfuncionalidade escolar, pelo menos no que se refere a influéncia da escola,
de seus recursos e de sua gestdo sobre a proficiéncia dos alunos em exames padronizados.
Deste modo, as conclusdes a que se pode chegar com toda a analise realizada até aqui
convergem para afirmar que:

a) a atitude dos pais e da familia com respeito a educacdo de seus filhos parece ser,
em primeira instancia, o grande fator de influéncia para o sucesso social que as
pessoas alcancam em suas vidas;

b) a atitude dos pais, por outro lado, é influenciada pelo grau de vulnerabilidade
econbmica e social de sua familia e de sua comunidade e por seu nivel de
escolaridade. Este € um dos motivos pelos quais as condi¢cdes socioeconémicas do
aluno sdo tdo importantes para determinar seu desempenho escolar. Outros
motivos se relacionam a falta de condicGes para obter um padrdo de vida
satisfatorio, que proporcione salde e alimentacdo suficientes e que permita o
desenvolvimento de outras habilidades além das cognitivas.

c) neste ambito, pode-se afirmar que as caracteristicas nao-cognitivas do aluno,
como motivagdo e perseveranca, sdo tdo importantes para 0 Seu sucesso escolar e

social quanto o desenvolvimento de habilidades cognitivas. O florescimento
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destas habilidades, novamente, esta condicionado a atitude dos pais e, por
consequéncia, as condi¢des socioecondmicas do aluno.

d) a dotagdo de recursos que uma escola tem a sua disposi¢cdo impacta sobre seu
desempenho, principalmente quando se trata de escolas carentes em termos de
insumos e que atendem alunos de comunidades caracterizadas por niveis mais
elevados de vulnerabilidade econdmica e social;

e) o modo como a gestdo da escola é conduzido e a atitude dos professores em sala
de aula com os alunos, além do nivel de qualificacdo do corpo docente e dos
diretores, representam fatores de sucesso ou insucesso, quando mal conduzidos,
de uma escola. Se os alunos ja sdo expostos, fora da escola, a condi¢des adversas,
a escola deve ser organizar de forma a se tornar um ambiente seguro, inclusivo,
interessante e motivador para as criancas e adolescentes. Em outras palavras, 0s
processos escolares podem ser mais importantes do que os insumos fisicos da
escola.

Apesar de algumas referéncias internacionais para paises desenvolvidos indicarem que
0S recursos escolares pouco importam, acredita-se que os padrdes encontrados nos estudos
sobre a disfuncionalidade escolar sdo mais facilmente compardveis com o0s resultados
encontrados para a pesquisa sobre eficacia escolar no Brasil. A razdo para isto € simples: a
grande maioria dos estudos sobre disfuncionalidade escolar foram realizados tomando por
base escolas da Africa do Sul, pais cujas caracteristicas socioecondmicas mais se aproximam
das caracteristicas dos Brasil do que com as de paises desenvolvidos. De fato, a literatura
mostra que, para paises em desenvolvimento, os resultados dos estudos sobre eficacia escolar
costumam destoar daqueles encontrados para paises desenvolvidos, indicando que 0s recursos
financeiros da escola sdo importantes para o desenvolvimento de seus alunos
(TORRECILLA, 2008).

Independentemente da linha de pesquisa em questdo, cabe, ainda, uma observacao
importante no que se refere a questdo do indicador para representar a eficacia ou a
disfuncionalidade de uma escola. Como visto, a maioria dos estudos aqui apresentados
utilizam o desempenho dos alunos em exames padronizados como proxy para 0 sucesso da
escola. Quando ndo o fazem, utilizam a distorcdo série idade em funcdo da forte relacdo

negativa existente entre esta e o desempenho dos alunos em testes’”.

™ Alunos atrasados em relacdo ao ano escolar apresentam notas inferiores em exames padronizados de

desempenho (SOARES; SATYRO, 2008). Neste caso, a defasagem série-idade, portanto, acaba por avaliar
os alunos sob aspectos muito similares aqueles que se avalia com exames padronizados.
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Para Fernandes e Gremaud (2009), as questdes abrangentes principais que envolvem o
debate a respeito de como avaliar escolas e sistemas educacionais sdo duas: quais S0 0S
resultados que séo esperados das escolas e quais os indicadores devem ser usados para medir
estes resultados. O problema ai se encontra no fato de, como visto, as escolas apresentarem
multiplos objetivos, alguns relacionados ao desenvolvimento cognitivo dos alunos que é
passivel de ser medido com testes padronizados, e outros com cultivo de caracteristicas nao
cognitivas, como ética e senso de civilidade, sendo dificil encontrar indicadores capazes de
medir estas caracteristicas. Assim, para 0s autores, a questdo que se coloca em termos de
avaliacdo é encontrar um indicador e um parametro capaz de indicar quais escolas sdo capazes
alcancar com seus alunos os seus objetivos mais amplos. Nesse sentido, indicadores baseados
em resultados fundamentados unicamente em testes cognitivos — que, geralmente, sé testam a
habilidade dos alunos com respeito a conhecimentos em matematica e portugués — falham ao
ndo serem capazes de isolar o resultado alcancado pela escola dos fatores do ambiente que o
afetam’™. Sobre o uso da defasagem série-idade, de acordo com Soares e Satyro (2008),
existem ainda alguns problemas de cunho metodologico em utilizar um indicador de
repeténcia como proxy para o desempenho dos alunos. Em primeiro lugar em razao de haver a
possibilidade de a crianca ja ter ingressado mais tarde na escola, de modo que, neste caso, a
defasagem ndo indicaria repeténcia e, por conseguinte, um desempenho escolar ruim por parte
do aluno, mas somente atraso. Outro problema, segundo os autores, esta na possibilidade de a
crianca ter cursado os primeiros anos do ensino fundamental (do primeiro ao quinto ano) em
uma escola e os anos seguintes em outra. Neste caso, a defasagem pode ser produto de outra
escola, e ndo daquela que se deseja analisar. Em ambos os casos, pode ocorrer um ruido na
estimacgéo que pode influenciar os resultados.

Segundo Fernandes e Gremaud (2009), porém, uma vez que € dificil encontrar
indicadores perfeitamente apropriados e que medidas para avaliacdo de sistemas educacionais
sejam imperfeitas de forma geral, o desempenho dos alunos em testes cognitivos fornece uma
boa previsdo a respeito do desempenho futuro dos alunos, visto que desempenhos superiores
estdo associados a mais anos de estudos e mais anos de estudos a melhores salarios’®. Na

mesma linha, o World Bank (2004), argumenta que sistemas de avaliagdo nacionais sao

™ Fernandes e Gremaud (2009) citam como exemplo uma escola cujos alunos vivem em condicdes de
vulnerabilidade socioecon6mica. Neste caso, ainda que a escola se esforce para ensinar seus alunos, pode ser
que estes ainda ndo apresentem um resultado satisfatorio no teste em razdo de fatores externos a escola, como
pobreza, condicdo de salde, etc.

"® Currie e Thomas, 1999" apud Fernandes e Gremaud, 2009, p. 6.
“CURRIE, J.; THOMAS, D.; Early test scores, socioeconomic status and future outcomes. NBER Working
Paper 6943. Cambridge, NBER, 1999.
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essenciais para monitorar as realizagcdes alcancadas pelo sistema educacional. Mesmo que
medidas de desempenho possam representar uma forma de reduzir os produtos da educagdo a
habilidade dos estudantes de responder perguntas em testes padronizados, ndo se pode,
segundo o relatério do Banco Mundial (WORLD BANK, 2004), deixar de prestar aten¢do em
desempenho. Coleman (2008), mesmo reconhecendo as limitagfes impostas pelo uso de testes
de desempenho como medida para a eficécia, julgou satisfatdria sua utilizacdo na avaliacdo da
eficacia de uma escola. Para Coleman (2008), a habilidade do aluno em responder questdes de
portugués ou matematica seria um fator critico para seu sucesso futuro. No entanto, como
visto, 0 sucesso de um individuo esta intimamente ligado a algumas de suas caracteristicas
cognitivas, mas também, a outras caracteristicas ndo-cognitivas. Os estudos de James
Heckman e Cunha mostraram que sdo diversas as habilidades que séo desenvolvidas ao longo
da vida e que contribuem para o sucesso do individuo em sua vida social. Assim como o QI, o
desenvolvimento das habilidades ndo-cognitivas também sdo determinantes para 0 sucesso
que o individuo terd, inclusive, no mercado de trabalho. Sendo a primeira infancia a fase da
vida em que tais habilidades comegcam a se constituir, 0 meio em que a crianga esta inserida, a
educacdo que € dada pelos pais e pela escola durante essa etapa sdo determinantes para as
capacitacdes que estes individuos serdo capazes de lograr ao longo da vida.

Isto porque, uma vez que ndo se formem na crian¢a o conjunto de habilidades néo-
cognitivas que s@o consideradas desejaveis para que as habilidades cognitivas se desenvolvam
em cada periodo critico, 0 seu sucesso social na idade adulta ficard comprometido.Tendo em
vista a relacdo entre as capacidades ndo-cognitivas e o desenvolvimento de habilidades
cognitivas, uma educacéo que se oriente sé para a formacao de aspectos cognitivos, pode ndo
cumprir nem mesmo s6 com o objetivo de formar individuos de elevada qualificacdo, uma vez
que a falta de desenvolvimento das emoc¢6es dos individuos pode prejudicar a formacdo de
habilidades especificas. Por isso, avaliar a escola e medir sua qualidade de acordo, somente,
com a habilidade das criancas em irem bem em exames padronizados que, como proposto por
Coleman (2008), avaliam os alunos sob aspectos cognitivos, pode ser especialmente
problematico.

Nesse sentido, muitos autores veem problemas graves no uso do desempenho em
testes em estudos sobre eficacia escolar. Para Waltenberg (2006), o fato de muitos estudiosos
utilizarem como variavel dependente em funcdes de producéo de educacdo o desempenho dos
alunos em testes padronizados é altamente questionavel, uma vez que 0s objetivos da
educacéo escolar s&éo muito mais amplos. Outros autores, como Madaus, Airasian e Kellaghan
(2008b) e Mortimore et al. (2008a), compartilham a visdo de Waltenberg (2006). Para
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Madaus, Airasian e Kellaghan (2008b, p. 115), “escolas sdo instituigdes complicadas com
uma grande variedade de propositos [de modo que] um determinado insumo escolar ou de
programa esta potencialmente relacionado a muitos resultados”, que nao sdo avaliados quando
se considera somente testes padronizados como parametro para os resultados que uma escola

produz. Nas palavras de Mortimore et al. (2008a, p. 157-158):

Na nossa visdo, 0s objetivos da educacdo sdo, necessariamente, mdultiplos.
Habilidades basicas sdo consideradas importantes pela vasta maioria de professores
e pais, mas outras areas — incluindo aspectos de desenvolvimento tais como
comportamento, frequéncia e atitude em relacdo a educacdo — também sdo
importantes. Estudos que utilizam apenas uma ou duas medidas dos resultados
educacionais dos alunos podem gerar uma visdo desequilibrada e simplista dos
efeitos da sala de aula e da escola.

O grande problema em utilizar as notas obtidas pelos alunos em exames padronizados
como critério de eficacia para uma escola esta no fato deste tipo de indicador ndo carregar
consigo informagdes a respeito do processo. Sen (1997) fornece uma contribuicdo importante
que se aplica a esta questdo, ao diferenciar resultados finalisticos (culmination outcomes) de
resultados abrangentes (comprehensive outcomes). Os resultados finalisticos sé@o aqueles que
ndo consideram o processo, ou seja, resultados consequencialistas que consideram somente o
ato da escolha, enquanto os resultados abrangentes sdo aqueles que incluem o processo de
escolha que, para o autor, é intrinsecamente importante uma vez que 0 processo exerce uma
influéncia direta sobre os resultados obtidos e sobre 0 que se pode dizer sobre eles. Sobre essa
perspectiva, a escolha entre estes tipos diferentes de marcos avaliatorios tem implicacGes em
termos de justica social, de modo que a busca por uma sociedade menos injusta passa pela
avaliacdo dos processos, dos meios, e ndo somente dos resultados (SEN, 2009). Deste modo,
um instrumento de avaliacdo educacional que se proponha a avaliar um sistema educacional
ou, em uma esfera menor, uma escola, deveria considerar ndo s6 os resultados obtidos pelos
alunos, mas também os processos que levaram aquele resultado. E, ao considerar 0s
resultados, deveria representa-los de uma forma mais abrangente, captando os objetivos mais
amplos de uma escola e observando-a em termos de construcdo de um sistema educacional
mais equanime.

Ao excluir o processo da analise, exames cognitivos deixam de considerar todos
aqueles aspectos denotados como igualmente relevantes. Considere-se, por exemplo, escolas
cujas condicdes de vulnerabilidade econémica e social dos alunos os impedem de lograr bons
resultados escolares cognitivos, a despeito de todo o esfor¢o que a escola realize. Neste caso,

testes cognitivos mostrardo que a escola é ineficaz, ainda que ela esteja alcangando bons
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resultados em melhorar a disciplina dos alunos ou o seu nivel de comprometimento, por
exemplo. Em casos extremos, o grande sucesso da escola pode estar em, apenas, conseguir
manter os alunos dentro da classe, com um minimo de ordem, mesmo que nenhum contetdo
consiga ser ensinado. Estes aspectos, porém, ndo podem ser captados por exames cognitivos
padronizados e, se 0 instrumento de avaliacdo ndo é capaz de mostrar estas condigdes e estes
efeitos, entdo a politica publica baseada nesta avaliagdo também ndo poderd ser bem
orientada.

Os apontamentos de Sen (1997, 2009) conduzem a uma conclusdo: os instrumentos de
politica publica voltados para avaliar e para a conducdo de acBes no ambito da educagdo
escolar devem considerar todo o0 processo, e ndo apenas 0s resultados, uma vez que estes nao
carregam consigo todas as informacgdes que sdo relevantes. Nesse sentido, a Gltima parte deste
estudo se ocupa de, com base nas conclusfes que se pode obter com a analise feita até aqui,

propor solugdes para os problemas apresentados.
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4 CONSIDERACOES FINAIS E INDICACOES PARA POLITICA PUBLICA

Este trabalho teve por objetivo identificar, com base em estudos existentes, os fatores
que sdo responsaveis pela disfuncionalidade nas escolas. Sendo a literatura sobre a
disfuncionalidade escolar incipiente, no caminho para a identificacdo dos aspectos que sao
relevantes para tornar uma escola disfuncional, passou-se pela investigacdo dos fatores que
podem ser apontados como responsaveis pela eficcia das escolas. De acordo com Sammons
(2008), a baixa frequiéncia de estudos que se ocupam de identificar as relagdes existentes entre
as caracteristicas da escola e a possibilidade de que ela ndo funcione como deveria, impele 0s
pesquisadores a associarem os fatores de eficacia aos de ineficacia. Entretanto, segundo a
autora, ndo existe uma relacdo clara entre os elementos de eficacia e disfuncionalidade de uma
escola. Os aspectos que s@o responsaveis por melhorar as condigcdes de uma escola eficaz nao
necessariamente, e muitas vezes ndo serdo, 0S mesmos capazes de tornar uma escola
disfuncional eficaz. A reviséo realizada aqui, porém, permite fazer algumas consideracGes
relevantes a respeito do papel da escola na educacédo e no desempenho académico dos alunos.

Definida a disfuncionalidade escolar em termos de impedimentos que dificultam ou
impossibilitam a escola de desempenhar sua funcdo plenamente, o quadro 1 a seguir apresenta
um esfor¢o teorico de elencar as acOes, fatores, e outros aspectos que podem diminuir o peso
dos impedimentos ou, por si, resolver alguns dos problemas que foram apontados como
caracteristicos de escolas disfuncionais. Para tanto, o quadro apresenta um resumo das
principais conclusbes apontadas pelos estudos que foram utilizados ao longo deste trabalho.
Fez-se uso da descri¢do trazida por Sammons (2008), que lista os onze fatores de escolas
eficazes e, a estes, foram acrescentados outros pontos importantes apresentados e discutidos

ao longo deste estudo.

Quadro 1 - Fatores de sucesso para uma escola

Profissional, firme e objetiva

Presenca de gestor experiente e qualificado para a fungéo
Democratica, com enfoque participativo

Gestor com perfil de lideranca

Forma de Lideranca

Criagdo de uma cultura de accountability entre os funcionérios da escola,
estimulando a participacdo e o comprometimento do corpo docente e de outros
funcionarios

Estimular a participacdo do corpo discente e seu envolvimento com a visdo e 0s
objetivos da escola

Ter objetivos conhecidos, aceitos e aderidos por todos, pais, alunos, equipe diretiva,
professores e demais funcionarios

Prética consistente com os objetivos tracados

Presenca de viséo e
objetivos comuns

Continua...



101

Ambiente propicio
ao aprendizado

Continuacéo

Desenvolvimento de um ambiente escolar ordenado e seguro para alunos, professores
e funcionarios

Criar um ambiente visualmente atraente, que estimule a imaginacéo e a curiosidade
das criangas pelo aprendizado

Estabelecer um ambiente de trabalho hospitaleiro e atraente para professores e
demais funcionarios

Recursos e
infraestrutura

Presenca de uma estrutura fisica adequada as necessidades dos alunos

Gestdo eficaz dos recursos a disposi¢ao das escolas e dos alunos

Procurar promover uma distribui¢do o mais equanime quanto possivel dos recursos
escolares entre os alunos

Reduzir razdo aluno/professor

Expectativas

Altas expectativas, por parte de pais, professores e diretores, em relacdo a qualidade
do que deve ser ensinado

Altas expectativas sobre o0 desempenho dos alunos

Tornar as elevadas expectativas de conhecimento geral

Estimular o desenvolvimento de atividades que desafiem intelectualmente os alunos

Gestao de sala de
aula

Ter objetivos claros

Organizar o ensino de forma eficiente

Deixar claro para os alunos os propositos das aulas

Adaptar o ensino e estruturar as aulas segundo as necessidades e caracteristicas dos
alunos

Estabelecer atividades que tornem as aulas divertidas e interessantes para 0s
estudantes

Construir uma boa relagao interpessoal com os alunos

Diretrizes disciplinares claras e justas para os alunos

Estimular a autocritica. Conversar com o aluno quanto ao seu desempenho e
comportamento, valorizando os pontos positivos e incentivando - ndo punindo - para
que ele trabalhe para aprimorar os pontos negativos

Atrair professores qualificados e experientes

Foco em ensinar e aprender

Tornar méaximo o tempo em sala de aula que € utilizado para ensinar e aprender

Organizar os alunos em turmas menores

Dispor os alunos nas turmas de forma que, em cada uma, a quantidade de alunos com
boa proficiéncia e de alunos com baixa proficiéncia seja equilibrada.

Acompanhar o
progresso

Observar o desempenho, cognitivo e ndo-cognitivo, dos alunos e seu progresso

Monitorar o desempenho da escola enquanto institui¢cdo

Avaliar o desempenho dos professores

Delinear os direitos e
responsabilidades do
aluno

Promover a autoestima do aluno

Estimular o aluno ao longo do processo de aprendizagem, motivando-o aprender

Colocar o aluno em posicéo de responsabilidade, de forma gue ele entenda quais séo
seus deveres enquanto aluno

Passar tarefas de casas e acompanhar seu progresso

Participacéo dos pais

Estimular a participacdo dos pais na escola

Incentivar o0 envolvimento dos pais na vida escolar e no aprendizado de seus filhos

Fonte: Elaboracdo do autor (2014).

Sobre o contetdo do quadro 1, cabem algumas consideracdes. No que tange aos

recursos e a estrutura fisica da escola, entende-se aqui que alguns aspectos sdo 0 minimo
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necessario para garantir uma boa educacao, como a presenca de salas de aula equipadas com
materiais basicos, de um corpo de professores, de dependéncias em boa condicdo de
salubridade, entre muitos outros. Porém, como na literatura a discussao a respeito do papel
dos recursos monetérios e da estrutura fisica € extremamente controversa, torna-se dificil
determinar quais fatores sdo de fato importantes ou qual fator é mais determinante que outro.
Por isso, optou-se por ressaltar que a estrutura fisica e de recursos a disposicdo de uma escola
deve ser adequada as necessidades de seus alunos, mas levando em conta uma das maximas
do desenvolvimento humano, na formulacdo de Amartya Sen, de que recursos séo indicadores
imperfeitos de bem-estar pois sua conversdo depende de caracteristicas paramétricas dos
individuos e dos contextos em que operam. Isto implica que em linhas gerais escolas cujos
alunos possuem mais necessidades a serem supridas por ela, devem possuir uma estrutura
fisica e de recursos mais abrangente. Ou seja, segundo a visdo do presente estudo, estas
escolas precisam de mais recursos, sendo necessario observar como estes recursos serao
convertidos.

Outro aspecto relevante estd na qualidade dos professores. Estudos apontam que
professores muito qualificados, como aqueles que possuem curso de mestrado, tem um efeito
nulo ou até mesmo negativo sobre a proficiéncia dos alunos (GOE; STICKLER, 2008;
VERNIER; BAGOLIN, 2013). Em outras palavras, a despeito de a presenca de professores
qualificados ser muito importante para o desempenho dos alunos, o excesso de qualificacéo
parece ser um ponto negativo. E dificil encontrar uma explicar para esta relacdo. Talvez,
professores muito qualificados tenham dificuldade de transmitir o contetdo de uma forma
simples, que seus alunos entendam. Mas é dificil dizer ao certo.

Cabe observar também que a maior parte das indicacbes da tabela referem-se a
processos, de modo que estes parecem ser mais importantes para determinar o desempenho da
escola do que outros elementos. Em escolas com poucos insumos, por exemplo, caso 0s
recursos disponiveis sejam bem administrados, a escassez pode ndo se transformar em um
fator de disfuncionalidade. De modo geral, em termos de processos, dois pontos se destacam:
a gestdo da escola por parte de diretores, e a gestdo da sala de aula pelo lado dos professores.
De acordo com o Banco Mundial (BIRD, 2014), é na sala de aula que todo o investimento da
escola é reunido nas maos do professor, para que ele produza, a partir dos insumos que tem a
sua disposicdo, conhecimento para os alunos. E, portanto, pelas mdos dos professores que 0s
recursos escolares sdo repassados para os alunos. Por isso, a forma como professores e

diretores se organizam e desempenham seu trabalho produzem um forte efeito — potencial —
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sobre 0 que e o0 quanto que seus alunos irdo aprender e, portanto, nas oportunidades e tipos de
vida que os estudantes lograréo ter no futuro.

A esta altura, é valido indagar de que forma os caminhos apontados por este estudo
podem ser alcancados. Que tipo de agdes, em termos de politica publica, podem ser
impetradas para tornar o sistema educativo brasileiro mais funcional? Vale lembrar que, nos
termos deste trabalho, um sistema educativo funcional é aquele que é capaz de dotar as
pessoas das condigdes necessarias para que elas possam ser aquilo que valorizam e tem razdo
de valorizar. Esta definicdo faz referéncia a designacdo de escola funcional fornecido na
primeira parte deste estudo. Aqui, faz-se o uso diretamente da defini¢do de liberdade dada por
Sen (2000). Nesse sentido, entende-se que um sistema educacional funcional deve dotar as
pessoas de liberdades substantivas, que as permitam ser o que elas quiserem e tiverem razéo
de ser. Ter razdo aqui ndo implica apenas em ter motivos. Significa ter submetido suas
escolhas a um escrutinio da razéo, a uma reflexdo critica baseada em valores, informacéo e
em outros critérios morais. Assim, esta definicdo subentende que a escola possui um papel
muito mais amplo do que apenas dotar as pessoas de aptiddes cognitivas, mas de dota-las de
capacitacOes para a vida.

Segundo o Relatério da United Nations Educational Scientific and Cultural
Organazation - UNESCO (1998), existem quatro pilares sobre os quais uma educacédo escolar
para a vida deve se fundamentar: aprender a conhecer; aprender a fazer; aprender a viver
juntos; e aprender a ser. Em outras palavras, a escola deve, além de ensinar elementos basicos
de cultura geral e as disciplinas escolares, ensinar os alunos a aprenderem, para,
posteriormente, ensina-los as praticas e as competéncias que tornam as pessoas mais aptas
para 0 mercado de trabalho, como capacidade de trabalhar em equipe e de se articular em
meio a situacdes adversas. Nesta visdo, é papel da escola, também, educar para a convivéncia,
para a multiplicidade de diferencas culturais, para a compreensao entre as pessoas e para 0
entendimento das interdependéncias existentes entre os individuos. Por fim, a escola deve
auxiliar as pessoas a “[...] melhor desenvolver a sua personalidade e estar a altura de agir com
cada vez maior capacidade de autonomia, de discernimento e de responsabilidade pessoal”
(UNESCO, 1998, p. 102).

Uma visdo mais ampla da educacdo escolar implica que um sistema educacional
precisa ser equitativo para ser funcional. Um pais que falha em fornecer para suas criangas
uma educacdo equitativa, ainda que consiga prover educacao para todos, possui um sistema

educacional disfuncional. Assim sendo, é necessario que a escola consiga mitigar os efeitos
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que ambientes adversos produzem sobre a educacdo e sobre o aprendizado de alunos cuja
situacdo de vulnerabilidade econémica e social seja desfavorecida (UNICEF, 1990).

Reduzir os efeitos do ambiente de modo a proporcionar boas condigdes de
aprendizagem para todos deveria ser uma das primeiras preocupacdes de uma politica publica
direcionada para criar um sistema de educacdo béasica mais equitativo e menos injusto em
termos de promocdo de oportunidades e capacitagdes para a vida. Partindo desde ponto de
vista, um extenso conjunto de medidas pode ser sugerido a fim reduzir as condigdes de
disfuncionalidade nas escolas. E desejavel que todas as escolas de ensino bésico da rede
publica de educacdo oferecam ensino integral para seus alunos. Passar mais tempo na escola
significa que a crianca ficara menos tempo exposta as condi¢Ges adversas que podem existir
em seus lares. Além disso, é uma garantia de que ela recebera alimentagcdo adequada durante
boa parte do dia — merenda pela manhé e pela tarde, almogo e, até mesmo, jantar. Ou seja, 0
ensino integral, quando bem executado, pode diminuir o peso, para as familias mais pobres,
de manter os filhos na escola. Outro aspecto importante da educacdo integral esta na
possibilidade de oferecer um nimero maior de atividades para as criangas. 1sso permitiria
preencher o tempo dos alunos ndo s com atividades cognitivas, como aulas de portugués,
matematica e ciéncias, mas também com atividades que estimulam as habilidades nao-
cognitivas, como aulas de musica, esportes, de linguas, teatro, oficinas para cidadania, entre
outras. Isto, além de tornar a escola mais atraente para as criancas, permitiria aquelas que ndo
tém condicdes financeiras de realizar nenhuma outra atividade, desenvolver as mesmas
habilidades do que criancas cujas familias as engajam em atividades extraescolares fora do
periodo de aula.

Segundo a UNESCO (1998, p. 102), a escola ndao pode “[...] negligenciar na educacao
nenhuma das potencialidades de cada individuo: memoria, raciocinio, sentido estético,
capacidades fisicas, aptiddo para comunicar-se”. Para o relatério (UNESCO, 1998), a escola
precisa ser plural em seus ensinamentos e, a0 mesmo tempo, respeitar a pluralidade de seus
alunos e as diferencas de aptiddes entre eles. Assim, € desejavel ndo s6 que a escola ofereca
diversas atividades para seus alunos, mas também que ela permita que eles escolham,
respeitando a carga horaria estipulada, aquelas de sua preferéncia. Pode parecer um pouco
permissivo em se tratando de criangas, mas € assim que as escolas norte-americanas
funcionam. Os alunos permanecem na escola ao longo de um turno intermediario e, neste
periodo, além das matérias escolares, fazem outras classes de sua escolha, como aula de

debate ou de cozinha. Além disso, o curriculo escolar € menos rigido, o que permite que
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alunos que possuem maiores aptiddes em determinadas matérias escolham cursar estas
disciplinas em modulos avancados que ndo estdo no curriculo basico tradicional.

E interessante também que as escolas assumam um papel maior no que tange as
condicBes de satde do aluno, caracterizando uma maior transversalidade em suas operacdes.
Isto poderia ser realizado através de praticas mais ativas em prol da boa salde na escola,
visitas periddicas de médicos e dentistas para atender os alunos que necessitam de mais
cuidados, de atividades que envolvessem 0s pais e as criangas com o objetivo de ensinar bons
cuidados com a salde e com a alimentacao de toda a familia.

O envolvimento dos pais com a escola é primordial para uma boa educacdo,
principalmente quando se trata de escolas que atendem a comunidades mais pobres. E
necessario que a escola crie um canal de comunicacdo eficiente com o0s pais e que estes
participem da vida escolar de seus filhos. E preciso, antes de tudo, que os pais compreendam a
importancia da educacéo escolar para o desenvolvimento de suas criangas. Segundo UNESCO
(1998), algumas medidas cabiveis neste ambito estdo na escola proporcionar programas de
educagcdo comunitaria para os pais, em estabelecer canais de comunicacdo mais diretos e
processos para que 0s pais possam participar das decisdes da escola coletivamente e para que
possam avalia-la e cobrar as suas demandas. Ademais, é interessante que as escolas oferecam
oficinas de educacdo cidada para os pais e para os alunos, com atividades sobre planejamento
familiar e econdmico, cuidados com o meio-ambiente e com a comunidade, entre outras.
Quanto aos alunos especificamente, é importante que a escola incentive, através de praticas, a
formacdo dos valores de tolerancia, autocritica, respeito mutuo, reflexdo critica e a disposicao
para ouvir as perspectivas alheias. Isto pode ser fomentado através de debates, atividades que
coloquem os alunos em dilemas morais e éticos que tenham que ser discutidos por todos
(UNESCO, 1998).

Para que a comunidade faca parte da escola, é preciso que a escola se envolva com 0s
problemas da comunidade. O poder de determinacdo das condi¢bes socioecondmicas dos
alunos sobre o seu desempenho escolar mostra que a escola ndo pode ser vista
independentemente do ambiente que a rodeia. Assumir este fato é uma parte importante do
caminho para resolver as disfuncionalidades, principalmente em escolas de comunidades mais
vulneraveis socioeconomicamente. Nesse sentido, é importante que as escolas adotem um
ritmo de ensino que seja compativel com as caracteristicas de seus alunos, oferecendo maiores
compensacdes para aqueles que possuem maiores dificuldades. Poderiam ser oferecidas aulas
e oficinas extras para estes alunos, para estimular seu engajamento com a escola e, a0 mesmo

tempo, trabalhar as suas deficiéncias.
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Um aspecto muito relevante encontra-se em como atrair professores qualificados e
comprometidos com a educagdo que seus alunos recebem para as escolas publicas,
principalmente para aquelas em maiores condi¢cdes de dificuldades e cujos alunos mais
precisam. Apesar de estudos sugerirem que o salario pago aos professores tem de pouca a
nenhuma influéncia sobre o desempenho dos alunos (ECONOMIST INTELLIGENCE UNIT
EIU, 2012), supdem-se aqui que ele possui um importante papel no envolvimento do
professor com a escola em que ele trabalha. No Brasil € comum que os professores trabalhem,
todos os dias, em mais de uma escola, em turnos diferentes. E uma rotina exaustiva, que
implica em custos expressos no tempo de deslocamento e no desgaste fisico e psicoldgico.
Isto ampliado pelas sucessivas horas em pé, ministrado aulas, por vezes, nos trés turnos,
manhd, tarde e noite. Torna-se dificil, sob essas condic6es, cobrar ou esperar que o professor
se envolva e se comprometa com o0s problemas, objetivos e visdo da escola. Sobra menos
tempo para preparar suas aulas. Menos energia para conhecer melhor seus alunos. Além disso,
0 desgaste fisico e psicoldgico imposto pelas sucessivas horas de trabalho, pode prejudicar o
desempenho do docente e reduzir seu rendimento, além de diminuir a sua disposi¢do para
adquirir qualificacdo atraves de treinamentos e outros cursos.

Por essa razdo, € desejavel que os professores recebam, pelo exercicio de sua fungéo,
salarios mais elevados que permitam a eles lograr boas condi¢cdes de vida trabalhando em
apenas uma escola, ainda que sob um regime de 40 horas semanais. No Brasil apenas 40%
dos professores primarios tem dedicacdo exclusiva enquanto nos paises desenvolvidos, de
acordo com a OCDE em 2012, a média € superior a 80% de professores com dedicacao
exclusiva. Nao necessariamente o professor passaria todas as 40 horas dando aula, mas sim
envolvidos em atividades na escola, como oficinas com os alunos e atividades com a
comunidade. Isto permitiria formar, mais facilmente, uma rede de accountability entre
professores, funcionarios, equipe diretiva, pais e alunos de uma mesma escola. Além disto,
ajudaria no relacionamento interpessoal dos professores com os estudantes e poderia reduzir
as condicOes de estresse da profissdo, o que resultaria em docentes mais motivados e
dispostos. Especialmente em turmas caracterizadas por alunos muito agitados e por mau
comportamento, a disposicdo e motivacdo do professor apresentam um papel muito
importante, visto que turmas como estas demandam mais energia por parte do docente para
estabelecer ordem e ensinar o conteudo das aulas. Além disso, o salario possui um forte papel
em valorizar a profissdo e em atrair profissionais qualificados.

Segundo o Banco Mundial (BIRD, 2014), a atragcdo de bons professores para a rede

publica de educacgéo basica € necessario agir simultaneamente em trés frentes distintas:
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a) ampliar as recompensas da profissdo: fornecendo aos professores boas condi¢des de
trabalhno nas escolas e 0s recursos necessarios; propiciando aos docentes
oportunidades de crescimento em sua profissdo; e dando reconhecimento e prestigio
aos professores que se destaquem;

b) motivacBes financeiras: pagar bonificagdes por mérito; estruturar o plano de
carreira de modo que as progressdes também sejam feitas por mérito e ndo por
tempo de servico;

c) rede de responsabilizacdo: criar mecanismos de avaliagdo do desempenho dos
professores; capacitar os gestores para alocar os professores, de acordo com suas
caracteristicas, da melhor forma possivel dentro da organizacdo da escola, e para
trabalhar nos pontos fracos de cada docente, quando existentes; capacitar os pais e
envolvé-los na escola, para que possam cobrar as suas demandas.

Outro ponto importante estd em investir na qualificacdo de gestores e professores. E
preciso fornecer o treinamento adequado, de acordo com as condigdes a que cada um ficara
exposto (EIU, 2012). Faz-se necessario preparar o corpo diretivo e docente para lidar com as
diferentes situacdes, adversas e particulares, treina-los sob aspectos pedagogicos, para
trabalhar com alunos com necessidades especiais, com alunos expostos a violéncia e outras
condicdes de vulnerabilidade, para lidar com a elevada dispersdo de idade observada nos
alunos em paises em desenvolvimento (BIRD, 2014), para realizar uma gestdo boa dos
recursos e da vida na escola, entre outras questdes. Além disso, € necessario estimular a
aquisicao de qualificacdo especifica para a fungdo desempenhada.

Outra medida desejavel estd em reduzir o tamanho das turmas na educacao basica. Isto
é especialmente relevante para o caso das séries inicias e para escolas cujos alunos sdo muito
agitados, apresentam comportamentos muito ruins ou possuem muitos problemas de
aprendizagem. Conforme mencionado, turmas menores possibilitam aos professores observar
e cuidar melhor das deficiéncias de seus alunos, assim como permite estimular a participacao
dos estudantes em aula e torna mais facil estabelecer controle sobre a turma.

Todos os apontamentos feitos até 0 momento pressupdem maiores investimentos no
sistema publico de educacdo basica nacional. Cabe ressaltar que os primeiros anos da vida
escolar sdo aqueles para 0s quais o retorno, em termos de aquisicdo de conhecimentos,
cognitivos e ndo-cognitivos, € o mais elevado (CUNHA; HECKMAN, 2006). E os ganhos sédo
cumulativos. Assim, investir na educacdo basica, principalmente na pré-escola e na criacao de
creches, € mais prudente em termos de eficiéncia, de eficicia e de promocao de equidade.

Eficiéncia em razdo do retorno financeiro do investimento, que é mais alto; eficacia porque o
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individuo fica mais propicio a acumular mais conhecimentos e habilidades ao longo da vida
caso receba estimulos nesse sentido durante a primeira infancia; e equidade em funcéo de o
acumulo de habilidades cognitivas e ndo-cognitivas pelas pessoas ter um papel em determinar
0 tipo de vida que elas terdo no futuro, de modo que pessoas mais com mais habilidades e
com mais aptiddes possuem uma maior possibilidade de alcangcarem boas condicGes de vida.
Assim, o foco da politica publica educacional deveria estar em dotar as criancas,
principalmente aquelas que se encontram em situagdo de desvantagem socioeconOmica, de
habilidades cognitivas e ndo-cognitivas que as permitam lograr bons resultados no futuro e
desfrutar de uma vida melhor. Negligenciar a primeira infancia € um grande erro.

Para aqueles cuja formacdo de habilidades durante a primeira infancia ja foi
negligenciada, para 0s que ndo conseguiram completar a educacdo escolar, sdo necessarias
politicas compensatorias. Programas de educacdo para jovens e adultos, além de ensinar as
disciplinas escolares, sdo fundamentais para a construcdo de autonomia e da autoestima dos
participantes. No mesmo sentido, programas profissionalizantes para jovens e adultos também
sdo importantes por ensinarem um oficio e facilitar a entrada no mercado de trabalho.

Por fim, julga-se necessario desenvolver instrumentos de avaliagdo mais abrangentes.
Isto € valido no que se trata da avaliacdo de escolas, de alunos e de sistemas educacionais. Se,
como Visto, 0s processos escolares sdo tdo importantes para o sucesso de uma escola, logo,
uma boa avaliacdo deve levar em consideracdo 0s processos envolvidos, e ndo apenas 0S
resultados alcangados. Quanto aos resultados, deveriam ser avaliados o desenvolvimento
cognitivo e ndo-cognitivo dos alunos. Além disso, € interessante, no ambito das escolas,
aplicar instrumentos de avaliacdo sistematicos que incorporem a opinido dos pais, alunos,
professores, gestores e funciondrios. Isto ajudaria a desenhar de que modo os diversos atores
estdo desempenhando seus papéis, saber o julgamento de todos sobre a escola, e a delimitar
linhas de acao para atuar sobre eventuais problemas encontrados.

As solucdes delineadas apontam para pontos principais. E preciso compensar na escola
as deficiéncias que vem de casa; politicas compensatorias para aqueles que ndo tiveram
oportunidade de frequentar uma escola que os dotasse das habilidades necessarias para
alcancar uma boa vida; e, especialmente, politicas de apoio ao desenvolvimento saudavel do
individuo durante a primeira infancia. E isso vale ndo s6 para politicas educacionais. E
importante investir em salde, seguranca publica, saneamento basico, em reducdo da pobreza e
em outras condic6es que sdo fundamentais. A politica pblica para educacgéo, para diminuicdo

das disfuncionalidades, precisa ser coordenada com outras agdes que sdo igualmente
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importantes para a qualidade da educacdo que as pessoas recebem. A escola, infelizmente,

ndo pode fazer tudo sozinha.
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