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Introducéo: Os programas de monitoramento e avaliacdo de informagcdes do Sistema Unico
de Saude (SUS) subsidiam os processos decisérios da clinica, planejamento e gestdo. As
Unidades de Saude da Familia utilizam como base para o processo de monitoramento o
registro dos dados gerados no Sistema de Informacédo da Atencdo Bésica (SIAB). Este sistema
alimenta o banco de dados do Programa de Melhoria do Acesso e Qualidade (PMAQ), cujo
principal objetivo é induzir a ampliacdo do acesso e a melhoria da qualidade da atengdo
basica. Deste modo, permite que os trabalhadores, gestores e usuarios reconhecam a qualidade
dos servigos ofertados a populacéo, requerendo as informacdes para o planejamento de a¢Ges
que potencializam e qualificam as préaticas de salde existentes nos territorios. Objetivo:
Promover a visibilidade das préticas de salde na Estratégia Saude da Familia (ESF),
utilizando um Boletim Informativo de Saude e possibilitar o monitoramento efetivo por parte
da geréncia distrital, do alcance das metas propostas pelo Programa de Melhoria do Acesso e
Qualidade (PMAQ). Método: Trata-se de um estudo de intervencao vinculado ao Programa
de Educac&o pelo Trabalho em Vigilancia em Satde (PET-Saude/VS). O cenario da
intervencdo sdo as 11 Unidades de Saude da Familia — totalizando 14 equipes de saude da
familia - situadas na regido de abrangéncia da Geréncia Distrital Norte-Eixo Baltazar (GD-
NEB), no municipio de Porto Alegre, Rio Grande do Sul. As informacdes foram coletadas em
bases de dados secundarios, gerados pela produgdo ambulatorial de satde das Equipes de
Salde da Familia, incluindo sete areas tematicas: Saude da Mulher, Saude da Crianca,
Controle de Diabetes e Hipertensdo Arterial, Saude Bucal, Vigilancia em Tuberculose e
Hanseniase, Saude Mental. Na anéalise dos dados foram elaborados graficos quadrimestrais,
contendo as seguintes informacdes: os indicadores do municipio do ano de 2013 e em anos
anteriores; a meta pactuada para o ano de 2013; e a situacdo de cada equipe no quadrimestre.
As informacg6es foram processadas pelos dados gerados na planilha PMAQ. As analises e
geracOes de graficos foram realizadas no Excel. Resultados e discussdo: Foram construidos
Boletins Informativos para cada uma das Equipes de Estratégia de Saide da Familia e a partir
disso houve a possibilidade de se ter um panorama geral da situacdo da GD-NEB no contexto
das metas do PMAQ. Dentre todas as ESFs a média total de metas ndo atingidas foram 22
metas, ja as areas com maior nimero de metas ndo atingidas foram a Saude da Mulher,
Producdo Geral e a area de Salde da Crianca, ndo esquecendo que essas areas possuem mais
metas pactuadas. Tal constatacdo surpreende visto que sdo as areas que possuem maior
visibilidade nas unidades e por parte das politicas publicas em todas as esferas de governo. Os
questionamentos acerca do gerenciamento dos recursos por parte dos gestores, a concentragéo
dos investimentos em areas como a Salude da Mulher e da Crianca ndo tem tido um retorno
positivo, entretanto se esses recursos fossem rateados entre as outras areas de atencdo a salde,
como a Saude do Homem, politica nova do Ministério da Salde, o retorno podera sera igual
ou melhor do que o das areas antes ja preconizadas.
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