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RESUMO

O estudo em tela versa sobre processos de legitimacdo de valores sociais no interior de redes
produtivas empresariais, abordando, mais especificamente, as recentes transformagdes nas
concepgoes empresariais de sustentabilidade a partir do crescente conjunto de pressdes sociais
que ampliaram os riscos de contestabilidade sobre as praticas e reputacdes das empresas. A
ascensdo de valores sociais relacionados a questdo ambiental suscita questdes sobre suas
implicagdes na dindmica econdmica ¢ a sua capacidade de configurar um novo paradigma
econdmico da sustentabilidade. Neste contexto, a indagacdo que norteou este estudo pode ser
resumida da seguinte forma: Como o processo de elaboragdo, difusdo e legitimagdo da
sustentabilidade reflete-se na ag¢do socioeconémica das empresas? Mais especificamente,
como esse processo relaciona-se com as transformagoes na rede produtiva do plastico verde?
Diante desta indagacdo, adota-se uma perspectiva diversa da tese das esferas autdbnomas e
hostis, em que praticas de responsabilidade socioambiental empresarial seriam concebidas
como nocivas ao livre funcionamento dos mecanismos de mercado. Mas também distinta das
abordagens que percebem estas condutas, exclusivamente, como transformacdes discursivas,
movidas por interesses econdomicos e politicos. A énfase do estudo repousa sobre a dindmica
de influéncia mutua entre mercados, sociedade e natureza, embasada em estudos e teorias da
sociologia economica. O foco empirico da discussdo refere-se a transformagoes na rede
produtiva do plastico verde que se trata de um pléstico que possui as mesmas propriedades
fisicas do plastico convencional, porém ¢ derivado de uma matéria prima nado fossil (etanol).
Por sua vez, o objetivo geral do estudo ¢ analisar o processo de institucionalizagdo da
sustentabilidade como um valor e as transformagdes na acdo econdmica empresarial que dai
decorrem. Constata-se que diferentes agentes sociais (profissionais, empresas, consumidores,
financiadores, governantes) vem alterando suas praticas e discursos em dire¢do a novos
valores ambientais. O conjunto destas alteragdes no universo da produgdo e do consumo,
juntamente as alteragdes nas legislacdes ambientais, nos conflitos sociais e nas politicas
publicas em diversos niveis, aponta para um gradual processo de institucionalizagdo da
sustentabilidade como um valor legitimo na esfera publica e econdmica. Nesse sentido, o
argumento defendido na analise, com base na investigacdo do caso da rede produtiva do
plastico verde, ¢ sobre uma relacdo multipla, oriunda da produgdo sistémica de riscos
ambientais da sociedade contemporanea, que resultou no processo reflexivo de difusdo e
institucionalizacao da sustentabilidade como um valor.

Palavras-chave: sustentabilidade; agao sociecondmica; plastico verde.



ABSTRACT

The present study is about processes of social values legitimation within enterprises
production networks, approaching, in particular, the recent changes in corporate sustainability
concepts based on the growing body of social pressures that increased the risk of
contestability on the practices and reputations of companies. The rise of environmental issues
related to social values raises questions about its implications for economic dynamics and
their ability to set up a new economic paradigm of sustainability. In this context, the question
that has guided this study can be summarized as follows: How the drafting process, diffusion
and legitimation of sustainability is reflected in the socio-economic action of companies?
More specifically, how this process relates to the changes in the productive network of green
plastic? Faced with this question, we adopt a different perspective of the thesis of the
autonomous and hostile spheres, in which corporate social and environmental responsibility
practices would be designed as harmful to the free play of market mechanisms. But also
distinct from approaches that understand these conducts exclusively as a discursive changes,
driven by economic and political interests. The emphasis of the study rests on the dynamic
interplay between markets, society and nature, based on studies and theories of economic
sociology. The empirical focus of the discussion refers to changes in the network productive
of green plastic that it is a plastic that have the same physical properties as conventional
plastics, but is derived from a non-fossil raw material (ethanol). The overall objective of the
study is to analyze the process of institutionalization of sustainability as a value and the
changes in the business economic action resulting therefrom. It perceives that different actors
(professionals, businesses, consumers, lenders, governments) has been changing its practices
and discourses toward new environmental values. These changes in the world of production
and consumption, along with changes in environmental laws, social conflict and public policy
at various levels, points to a gradual process of institutionalization of sustainability as a
legitimate value in the public and economic sphere. In this sense, the point made in the
analysis, based on the investigation of the case of the production network of green plastic, is
about a multiple relationship, arising from the systemic production of environmental risks of
contemporary society, which resulted in the reflective process of diffusion and
institutionalization of sustainability as a value.

Keywords: susteinability; socio-economic action; green plastic
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INTRODUCAO

A tradicao intelectual ocidental, do Iluminismo ao Positivismo, tende a definir a
modernidade como o progressivo avanco da razdo sobre as tradi¢des, da ciéncia sobre o
mundo, do universal sobre o particular (TOURAINE, 1993). Nesta concepg¢do, a ideia de um
projeto com um sentido definido sempre esteve vinculada as potencialidades da razdo humana
frente as adversidades impostas por sua condi¢do biologica, psicologica e social. De maneira
mais especifica, o projeto iluminista de modernidade envolve a crenca na capacidade da razao
de ndo apenas compreender o mundo em que se vive e se adaptar a ele, mas em transforma-lo
e controla-lo conforme seus designios.

Por mais ampla e sujeita a contradigdes que seja esta definicdo, ela envolve um
aspecto central do “projeto modernizante” que € a crenga no progresso mediante a
racionalizacdo das formas de vida. Contudo, experimentamos, atualmente, grandes entraves a
este projeto, sendo um dos mais graves aquele que diz respeito as consequéncias dos impactos
ambientais oriundos dos padrdes de producdo e consumo da sociedade moderna industrial
que, segundo algumas perspectivas tedricas', estariam ameagando a continuidade da vida
humana na Terra. Embora ndo haja consenso cientifico sobre as dimensdes deste risco,
diferentes agentes sociais (profissionais, empresas, consumidores, financiadores, governantes)
vém alterando suas praticas e discursos em direcao a novos valores ambientais (CAPPELIN;
GIULIANI, 2006). As modificagdes mais latentes podem ser vistas em diversos sistemas de
gestdo ambiental: desde indices de avaliagdes sustentaveis em carteiras financeiras de
empresas (SARTORE, 2012), passando por praticas de responsabilidade social corporativa e
concepcoes de capitalismo das partes interessadas (ANDRADE, 2009), até politicas de
consumo e producao de inovagdes voltadas para a sustentabilidade (MAIMON, 2001).

O conjunto destas alteracdes no universo da produgdo e do consumo, juntamente as
alteracdes nas legislagdes ambientais, nos conflitos sociais e nas politicas publicas em
diversos niveis (LOPES, 2004), aponta para um gradual processo de institucionalizagdo da
sustentabilidade como um valor legitimo na esfera publica e econdmica. Diante da ascensao
destes valores emergem questdes vinculadas as suas relacdes e implicagdes na dinamica
econdmica e a sua capacidade de configurar um novo paradigma econOmico da
sustentabilidade, tal como a aclamada economia verde. Frente a este contexto incerto, a

indagacdo que norteou este estudo pode ser resumida da seguinte forma: Como o processo de

: Segundo as perspectivas apontadas pelo grupo de cientistas do Clube de Roma em seus relatorios “Os

limites do crescimento” (MEADOWS et al., 1972) e “Além dos limites” (1992) a manutengdo dos padrdes de
consumo e crescimento industrial levardo, num futuro préximo, ao esgotamento dos “recursos naturais”.
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elaboracdo, difusdo e legitimagdo da sustentabilidade reflete-se na agdo socioeconomica das
empresas? Mais especificamente, como esse processo relaciona-se com as transformagoes na
rede produtiva do plastico verde’?

Convém lembrar que contexto geral destas alteracdes relaciona-se com os atuais
desdobramentos do desenvolvimento industrial capitalista, acelerados e intensificados por
novas formas e configuragdes, mais instdveis e interdependentes em relacdo ao periodo
nacional desenvolvimentista anterior (ARBIX, 2010). Este contexto envolveria novos padrdes
de consumo e producdo do sistema capitalista, intensivos em conhecimento (JULIEN, 2010),
influenciados por valores ndo econdmicos, organizados em redes e estruturados em torno de
um difuso e dindmico mercado global (CASTELLS, 2005). Portanto, estas novas
configuragdes representariam uma radical transformag¢do em relagdo a logica industrial
fordista do periodo desenvolvimentista anterior, marcada pela produc¢ao padronizada em
escala, por um autoritarismo intervencionista, hierdrquico, vertical e uma relacdo de
dependéncia (importagdo tecnoldgica) com os paises centrais.

Portanto, trata-se de um complexo processo de emergéncia de um novo valor, que
pautaria a conduta das empresas, porém em meio a um contexto de recentes transformagdes
organizacionais (reestruturacdes produtivas), politicas (abertura democratica, Constituicdo de
1988), econdmicas (privatizagdes, abertura dos mercados) e sociais (movimentos
ambientalistas), envolvendo esta condi¢dao de interdependéncia da produgdo e consumo
nacional e o atual projeto de desenvolvimento econdmico nacional, regulador, reformista e
participativo (BRESSER-PEREIRA, 2006).

Tendo isto em vista, o objetivo central do estudo ¢ compreender e analisar a dindmica
da legitimacdo da sustentabilidade como um valor social e as transformagdes na acao
socioecondmica empresarial que dai decorrem. Logo, o estudo em questdo versa sobre este
processo de legitimacao e institucionalizacdo de critérios e pardmetros sustentdveis no interior
de redes produtivas empresariais; mais especificamente, aborda aspectos das recentes
transformagdes nas concepcdes empresariais de sustentabilidade e economia verde a partir do
crescente conjunto de pressoes sociais que ampliaram os riscos de contestabilidade sobre as
praticas e reputacdes das empresas.

Adota-se, neste sentido, perspectiva diversa da tese das esferas autdbnomas e hostis

A aproximagdo desta tematica teve origens na pesquisa realizada durante o Trabalho de Conclusao de Curso
em Ciéncias Sociais (UFRGS): “Desenvolvimento ¢ Governanga Local: estudo sobre o Polo Petroquimico do
Sul”, voltada para a investigagdo de novas formas de organizagao institucional no distrito industrial. Entre
essas instincias de governanca destacaram-se alguns grupos voltados para a protecdo ambiental, despertando
o interesse do pesquisador para essa tematica.
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(ZELIZER, 2009), em que praticas de responsabilidade socioambiental empresarial seriam
concebidas como nocivas ao livre funcionamento dos mecanismos de mercado (FRIEDMAN,
1970). Questionam, igualmente, abordagens que percebem estas condutas, exclusivamente,
como transformagodes discursivas, movidas por interesses economicos e politicos (RIST,
2008). A énfase do estudo repousa precisamente sobre a dindmica de influéncia muatua entre
mercados, sociedade e natureza, embasando-se em estudos e teorias da sociologia econdmica
(ABRAMOVAY, 2004, 2009, 2012; FLIGSTEIN, 2001). O argumento a ser explorado, com
base na observacao do caso da rede produtiva do plastico verde (abaixo caracterizada), ¢ sobre
uma relacdo multipla, oriunda da produgdo sistémica de riscos ambientais da sociedade
contemporanea, que resultou no processo reflexivo de difusdo e institucionalizacdo da
sustentabilidade como um valor. Por sua vez, o processo de legitimacao desse valor relaciona-
se e confronta-se com a realidade econdmica empresarial, promovendo mudangas nas suas
concepgdes e transformando sua acdo em considerag@o a este novo contexto.

Os efeitos produzidos em decorréncia destes processos de elaboracdo e difusdo da
concepgao de sustentabilidade como um valor legitimo na esfera empresarial, podem ser
considerados como fenomenos economicamente relevantes (WEBER, 2009), pois afetariam
indiretamente os desdobramentos da acdo economica empresarial. Logo, trata-se de alteracdes
nas formas de agdo social econdmica, isto ¢ agdo movida por interesses, porém estes devem
ser compreendidos em suas duas dimensdes, material (como, agcdo racional com vistas a fins,
operando por uma “racionalidade formal”) e ideal (como, agdo racional com vistas a valores,
operando por uma “racionalidade substantiva™), correspondendo sempre a um contexto de
significados socioculturais ou a mentalidade de uma época (WEBER, 2009). Contudo, esta
finalidade valorativa nao deve ser compreendida como uma moral normativa que paira sobre
os agentes, mas no interior de uma esfera de validade, em que os valores correspondem as
representacdes empiricas sobre sua vigéncia (SCHLUCHTER, 2014). Logo, o eixo tedrico
que norteou a pesquisa foi a tese de que a alteracdo paulatina deste contexto em dire¢ao a
legitimacdo da sustentabilidade transformou, por intermédio da capacidade cognoscitiva dos
agentes sociais ¢ de seu monitoramento reflexivo, a agdo sociecondmica empresarial. Esta,
por sua vez, contribuiria para estruturar deste contexto (GIDDENS, 2009).

Entretanto, ao investigar sobre o tema da sustentabilidade o que se percebe ¢ uma
grande divergéncia em relagdo a sua definicdo e utilizagdo pelos diferentes grupos sociais
(empresas, ONGs ambientalistas e 6rgaos publicos). Sua aplicagdo varia desde suas origens
cientificas vinculadas a no¢do de resiliéncia, capacidade de um ecossistema absorver tensdes

ambientais sem mudar seu estado ecoldgico para um estado diferente; podendo ser utilizada
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para expressar vagas intencdes organizacionais de continuidade e durabilidade (VEIGA,
2010); ou até mesmo adjetivar projetos politicos de desenvolvimento mais includentes e
abrangentes (SACHS, 2000). Embora a existéncia de imprecisos sentidos seja inerente a
construcdo de valores, ¢ com a sustentabilidade ndo seria diferente, sua difundida utilizacao
nos mais variados contextos (politico, cientifico e econdmico) possibilita o surgimento de
conflitos entre as concepgdes de sustentabilidade, ou ainda, embacga e confunde os discursos e
praticas das diferentes concepgdes.

Todavia, a perspectiva aqui adotada ndo ¢ ingénua a ponto de considerar estas
transformagdes descoladas dos processos de “greenwashing”, em que empresas e
organizagdes visam a se apropriar indevidamente de imagens sustentaveis, mas propde-se a
investigar estas transformagdes empresariais, sendo o “greenwashing” um dos tipos mais
rasos, com base em uma logica de gerenciamento antecipado da contestabilidade social
(HOMMEL; GODARD, 2005). Em outras palavras, para além do desgastado debate sobre as
contradi¢des do desenvolvimento sustentavel, buscou-se investigar a relagao entre o processo
de legitimagao da sustentabilidade e as transformacdes na agao econdmica empresarial em sua
dinamica recursiva, buscando evitar a contestacao social de suas atividades.

Esta abordagem se justifica, pois, de acordo com alguns estudos sobre esta tematica da
Responsabilidade Social e Ambiental das Empresas (RSAE) o conceito de sustentabilidade
para os empresarios brasileiros vincula-se primeiramente ao desenvolvimento econdmico da
empresa. Neste sentido a “preservagdo do meio ambiente s6 ¢ sustentavel se houver lucro
econdomico. Em outras palavras, uma pratica ambiental que ndo se sustente economicamente,
ndo ¢ uma pratica sustentavel” (CAPPELLIN; GIULIANI, 2006, p.62). Nestes termos, a
concepcao de sustentabilidade empresarial estaria intimamente ligada a nocao de perenidade
do negobcio e da organizagao, a sua capacidade de se adaptar a novos mercados, melhorar sua
imagem publica, ou incrementar a produtividade através de processos mais eficientes.
Contudo, e apesar desta vinculagdo, ha um relevante nimero de empresas nacionais que
buscam certificagdes voltadas para a gestdo ambiental como a ISO 14001° ¢ ISO 26000
(INMETRO, 2013). A adequacao a esta certificacao internacional se relaciona, em parte, com
a pressdo dos mercados internacionais, porém a legislagdo nacional também tem evoluido em
direcdo ao fortalecimento dos padrdes de protecdo ambiental (CAPPELLIN; GIULIANI,
2006), obrigando as empresas a adequarem-se € investirem em protecao ambiental.

Outros estudos sobre esta tendéncia empresarial (SARTORE, 2011, 2012), debrugam-

3 A série ISO 14001 e ISO 26000 sdo grupos de padrdes e diretrizes relacionadas a gestdo ambiental e a

responsabilidade socioambiental (cf. www.iso.org).
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se sobre o espaco das financas, a emergéncia de fundos de financiamento sustentdveis em
bancos comerciais e indices financeiros de sustentabilidade das empresas. Estes consideram
este tipo de investimento ético como algo antigo, pois as dindmicas dos mercados sempre
foram perpassadas por valores sociais, ¢ lembram que motivagdes religiosas e morais ja
pautavam carteiras de investimentos nos Estados Unidos durante o século XIX. Porém, a
principal diferenga residiria nos critérios que excluiam determinadas empresas em fungdo de
seus produtos (tabaco e alcool), em vez de inclui-las nas carteiras por conta de sua capacidade
de contribuir para melhoria da sociedade e ambiente, tal como hoje em dia.

Em consonancia com a percep¢ao empresarial de sustentabilidade mencionada acima,
estes estudos exploram o surgimento de indices como Indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISE) criado pela bolsa de valores do Estado de Sdao Paulo, em 2005. De acordo com o site da
Bovespa (2013) os aspectos de sustentabilidade abrangidos pelo indice seriam eficiéncia
econdmica, equilibrio ambiental, justica social e governanca corporativa. Ou seja, uma nogao
de sustentabilidade corporativa ligada ao desempenho econdémico das empresas. Segundo
Sartore (2012), este seria um processo ainda em andamento, em que o espaco social das
finangas sustentaveis estaria em disputa pelos atores sociais, onde os empresarios e financistas
constituiriam o polo dominante, buscando definir e delimitar sua versdo de sustentabilidade.

Outras perspectivas percebem essa dindmica de imbricacdo entre mercado, sociedade e
natureza por intermédio das disputas ambientais. Lima e Santos (2013) interpretam as
tentativas de intensificagdo da atividade mineradora no municipio de Congonhas, em Minas
Gerais, de acordo com a perspectiva weberiana, como formas de contestagdo social,
fendmenos economicamente relevantes, capazes de afetar a acdo econdmica empresarial.
Definida como um grande projeto de investimento que colocaria em risco a preservacao da
Serra Casa da Pedra, em sua dimensdao material (bens comuns) e simbolica (patrimonio
histérico). Esta perspectiva tem o mérito chamar a atencdo para a centralidade das disputas
socioambientais, como acdes de agentes economicamente relevantes, fundamentais para os
desdobramentos da acdo econdmica empresarial.

Estas abordagens sdao de crucial relevancia para a pesquisa, pois se aproximam do
arcabouco tedrico que foi utilizado neste estudo, voltado para a Sociologia Econdmica e seus
esforcos em compreender as agdes e as relagdes econdmicas empresariais a partir de seu
contexto social, ou seja, como agdes imersas neste pano de fundo anterior que ndo podem ser
concebidas de forma isolada, ou sem considerarem as imbricacdes do contexto social sobre a
realidade econdmica. Portanto, nogdes que auxiliaram na compreensao das alteragdes na acao

econdmica empresarial a partir do processo de legitimacao da sustentabilidade como um valor
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na esfera produtiva industrial.

Para tanto, foram investigadas as recentes mudancas em torno do surgimento do
plastico verde, um produto desenvolvido pela Braskem S.A*., em 2007, por meio de pesquisas
e tecnologia nacional, voltado para a sustentabilidade e marcado por um selo “verde”. Trata-se
de um produto inovador cujas propriedades materiais e fins de utilizagdo sdo exatamente os
mesmos de seu antecessor, porém tem como diferencial sustentdvel a matéria prima renovavel
de sua composicao, ao inveés de uma matéria-prima fossil. Ou seja, utiliza etanol como matéria
prima ao invés de petroleo, caracterizando, assim, uma origem renovavel. Contudo, uma das
maiores vantagens desse produto relaciona-se a sua adequagdo aos objetivos do milénio
vinculados a reduc¢do da emissdo dos gases de efeito estufa, uma vez que o plastico verde
emitiria menos CO2 do que o pléstico convencional.

Nao obstante grande parte da producao do plastico verde seja destinada a exportacao,
diversas empresas de transformacdo nacionais o utilizam nos seus produtos e com isto
integram a rede e fazem uso de seu selo. O conceito de rede de empresas ¢ aqui utilizado, em
vez de cadeia, pois permite uma leitura mais flexivel da estrutura produtiva e abrange outros
fluxos que ndo necessariamente o de produtos. Com isso, buscou-se apreender as relagdes
entre as empresas que aderem ao plastico verde, sem subordind-las, necessariamente, a
hierarquia e a linearidade vinculada a nogdo de cadeia produtiva. Portanto, trata-se de um
conjunto de empresas organizadas em rede (CASTELLS, 2005), horizontalmente distribuidas,
mas com alguns nos centrais (como uma teia), no que concerne a organizagao e difusao de
praticas consideradas sustentaveis.

A adogdo desta inovagdo sustentavel, contudo, ndo ¢ gratuita, em geral, as empresas
que participam da rede produtiva do plastico verde encontram-se pressionadas por valores e
padrdes de qualidade do mercado internacional, relativamente mais competitivos. Somada a
esta interdependéncia, fatores locais como a crescente procura e preocupagdo de
consumidores por produtos com menor potencial agressivo ao ambiente, além de politicas
publicas municipais de discriminacdo e proibi¢do da distribuicdo de determinados produtos
como sacolas plasticas, também tém influenciado na elaboracdo de praticas e discursos
ecologicamente responsaveis nas empresas. Neste sentido, o plastico verde teria surgido em
meio a um processo de contestacio do plastico convencional como um produto
potencialmente poluidor, devido ao seu baixo custo e grande longevidade, por meio da
atuacao de ONGs e grupos ambientalistas junto a drgaos publicos. No periodo mais dramatico

do embate, um Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) proibiu temporariamente a

Empresa nacional do ramo quimico e petroquimico, com plantas no Brasil, México e Estados Unidos.
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distribuicdo gratuita de sacolas plasticas nos supermercados do municipio de Sdo Paulo.
Portanto, na rede produtiva em questdo, a adesdo a uma inovagdo voltada para a
sustentabilidade aponta para a crescente relevancia de novos valores na producao industrial.

Com o objetivo de compreender e analisar a dinamica do processo de legitimagao da
sustentabilidade ¢ seus reflexos em termos das transformag¢des na ag¢dao socioecondmica
empresarial, a rede produtiva do pléastico verde foi selecionada para investigagdo. A
mencionada rede reine um conjunto de empresas, de variados escopos, dimensdes € inser¢does
no mercado, em torno de uma inovagao voltada para a sustentabilidade. Isso implica um
recorte especifico no universo de empresas que atualmente vém pautando suas agdes com
base em critérios sustentaveis. Porém, trata-se de um recorte que abrange empresas dispostas
a investir em um produto relativamente mais caro, que possui as mesmas propriedades fisicas
do polietileno comum, e a adequarem-se aos parametros envolvidos na sua concepg¢ao, ou
empresas ja pautadas por esses critérios, interessadas em um produto que represente ganho
comercial e reforce essa orientagao.

Uma vez que o plastico verde possui as mesmas caracteristicas do polietileno comum,
as empresas que integram a rede e utilizam-no em suas embalagens nao possuem nenhuma
necessidade de alterar seus processos produtivos. Porém, o fato de optarem por um produto
com valor mais elevado, mas vinculado a uma proposta de sustentabilidade, indica uma
aderéncia destas empresas a este valor.

A mencionada rede ¢ relativamente nova, uma vez que a primeira planta industrial do
produto foi inaugurada no municipio de Triunfo (RS) em 2010, porém, encontra-se em
constante expansdo. Segundo o ultimo relatorio anual da Braskem, o produto ja conta com
mais de 50 clientes, significando a adesdo de um numero expressivo de empresas ao plastico
verde e a sua proposta sustentavel. Trata-se de um grupo relativamente heterogéneo de
empresas, espalhadas geograficamente, cujo principal elo ¢ a adesdo a esse produto voltado
para a sustentabilidade. A rede envolve usinas de etanol, que fornecem a matéria-prima para o
plastico; industrias petroquimicas, que transformam o etanol em resinas termoplésticas;
industrias intermedidrias de transformadores plasticos, que transformam as resinas em
sacarias, filmes, embalagens, componentes plasticos com diferentes finalidades; e empresas
consumidoras que utilizam estas embalagens para seus produtos, ou como componentes.
Logo, trata-se de um estudo de casos multiplos (YIN, 2010), centrado na rede produtiva do
pléstico verde, mas cuja unidade de andlise sdo as empresas que a compoe. Tendo em vista a
diversidade de empresas que participam da rede e sua heterogeneidade, a estratégia de

pesquisa envolveu diferentes etapas de investigagdo e dimensdes de analise.
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A primeira etapa da pesquisa empirica consistiu em um estudo bibliografico sobre a
questdo ambiental e as origens da sustentabilidade. Com base nos principais conflitos,
alteracdes institucionais, culturais e econdmicas, vinculadas a relagdo com o ambiente, foi
elaborado um panorama sobre o processo de legitimacao da sustentabilidade como um valor
social no contexto nacional. Seguido de um levantamento prévio de dados sobre o pléstico
verde, suas propriedades e controvérsias; as empresas que integravam a rede, seus setores de
atuacdo e dimensdes no mercado; e os principais mercados envolvidos, sua constituicao e
disputas em pauta. Para isso foram consultados portais de noticias, informes comerciais,
estudos de institutos de pesquisa, releases setoriais e sites dessas empresas, bem como
catalogos de produtos, codigos de conduta, politicas de inten¢do, manifestos, boletins
informativos e pecas de publicidade. O objetivo desse primeiro momento foi contextualizar a
rede produtiva do plastico verde e suas implicagcdes no interior da questdo ambiental. Essa
questdo deve ser entendida dentro de um escopo mais amplo, ndo restrito a ética da finitude
dos “recursos naturais™ e da popularizagdo dos problemas ambientais, mas também
considerando o debate politico e as divergentes representagdes coletivas que essa questdo, na
forma de uma interrogagdo institucionalizada, mobiliza e organiza (ALMEIDA;
PREMEBIDA, 2014).

Apds esse levantamento contextual foi elaborado um desenho de andlise em dois
diferentes planos complementares. Um plano diacronico, voltado para a apreensdo das
concepcoes das empresas sobre sustentabilidade ao longo do tempo, com vistas a identificar
aspectos do processo de sua institucionalizagdo, a partir de documentos de comunicacio
publica, divulgados pelas empresas. Um plano sincronico, focado nas concepgdes atuais de
sustentabilidade e nas ag¢des pautadas por elas, a partir de entrevistas realizadas junto a
representantes das empresas. Tendo em vista a natureza qualitativa da pesquisa e o fato de que
a mencionada rede envolve mais de 50 clientes, foi necessario selecionar para a pesquisa uma
amostra dessas empresas.

Para a andlise diacronica foram selecionadas empresas da rede que divulgaram
publicamente documentos sobre suas atividades (balangos, relatorios anuais, formularios).
Uma vez que o objetivo da investigagdo foi apreender as alteragdes nesse tipo de publicacao,
a partir da ampliacdo da problemadtica ambiental, buscou-se os registros mais antigos dessa
pratica. Logo, trata-se de uma amostra intencional com base no periodo de publicacdo dos

documentos, que vai de 1994 até 2013. Para tanto, foram coletados documentos publicados e

EEINNT3

Convém aqui ressaltar que no¢des como “recursos naturais”, “impactos ambientais” e “meio ambiente” nao
sdo isentas no interior da questdo ambiental, pelo contrario, expressam um posicionamento € uma concepgao
instrumental da natureza em relagdo a sociedade.
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disponibilizados em formato eletronico pelas proprias empresas em seus sites na internet, ou
nos portais das bolsas de valores em que negociam a¢des (BM&F Bovespa e NYSE).

As seis empresas da rede selecionadas foram: Braskem, empresa nacional do ramo
quimico e petroquimico, detentora da patente do plastico verde; Natura empresa nacional de
cosméticos que utiliza o plastico verde na confeccdo das embalagens de seus produtos;
Kimberly-Clark, empresa norte-americana, com plantas industriais no Brasil, especializada
em produtos de higiene pessoal e limpeza; Danone, empresa francesa de alimentacdo e
produtos lacteos, com unidades industriais no Brasil; Procter & Gamble, conglomerado
multinacional, de origem norte-americana, de empresas de higiene e limpeza; e Toyota,
empresa de automoéveis japonesa com fabrica no Brasil, que utiliza o plastico verde em
componentes para a fabricacdo de automoveis.

A analise dos dados foi realizada por meio de uma analise de conteudo categorial, em
que a unidade de registro considerada foi o proprio documento. Foram utilizados para
elaboracdo dessas categorias os seguintes indicadores: a) publico-alvo, b) enfoque, c)
finalidade, d) percep¢ao sobre o ambiente, e) indicadores de desempenho. Esses indicadores
buscaram categorizar os diferentes tipos de documentos publicados pelas empresas e suas
concepgdes ao longo dos anos. Todavia, as categorias elaboradas ndo coincidem com os
modelos propostos pela literatura organizacional, diferindo, principalmente, pela énfase dada
a forma como os mesmos abordam os problemas ambientais. Portanto, apesar de basearem-se
em modelos de comunicacdo organizacional, as categorias elaboradas — Balango Financeiro;
Relatorio Administrativo,; Balanco Social; e Relatorio de Sustentabilidade — visam a auxiliar
na compreensao da relacdo entre empresas e sociedade ao longo dos ultimos anos, expressa
por esses documentos.

No plano sincrénico da analise, foram investigadas sete empresas participantes da
rede. Nessa etapa, as empresas foram selecionadas com base na posicdo que ocupam na rede
em relagdo ao processo produtivo: uma empresa petroquimica; duas industrias intermedidrias
produtoras de embalagens e sacarias plasticas; e quatro empresas consumidoras que utilizam o
pléstico verde em suas embalagens (dos ramos de cosméticos; alimentagdo animal; produtos
de higiene e limpeza pessoal; e produtos para a saude). A técnica de coleta de dados ocorreu
por meio de entrevistas semiestruturadas com representantes das empresas selecionadas,
buscando identificar as transformacdes na a¢ao socioecondmica dos agentes empresariais face
a emergéncia da sustentabilidade como um valor social.

Tais transformacgdes sdo expressas em trés dimensoes de andlise: a) produtiva e

organizacional, voltada para as alteragdes no processo produtivo ou na forma de organizacao
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da producdo; b) relacdo com as partes interessadas, que busca captar modificagdes na forma
das empresas se relacionarem com clientes, fornecedores, comunidades e governos; € c)
discursiva, orientada para a concepgao de sustentabilidade das empresas e suas controvérsias.
As dimensodes sao apreendidas por conjuntos de perguntas, conforme roteiro de entrevistas
(ver Apéndice A).

Tendo em vista a polissemia de sentidos que permeiam a no¢do de sustentabilidade,
foi elaborada uma proposta de andlise de dados teméatica nao aprioristica das categorias. Essa
analise ndo se limita a mensurar a recorréncia de termos manifestos, mas propde uma
apreensdo mais ampla dos significados manifestos e latentes (BARDIN, 2011). Isso implicou
uma reorganizacao transversal dos textos (entrevistas) a partir das categorias émicas utilizadas
pelos entrevistados e, no momento posterior, uma aglutinacao destas categorias em unidades
de significado mais amplas e abstratas (ver Apéndice B). Essa categorizacao foi realizada com
base nos conceitos de desenvolvimento sustentdvel e nos conceitos relacionados a dindmica
recursiva da a¢do sociecondmica (monitoracdo reflexiva da acdo, critica, legitimagao,
contestacdo social e mecanismos de justificagdo) desenvolvidos nos capitulos a seguir, esta
estratégia permitiu identificar ndo somente a regularidade das representacdes e sua saturacao,
mas também a diversidade entre os argumentos mobilizados pelas empresas.

Por conseguinte, a partir dessa organizagdo da analise foi possivel apreender as bases
comuns sobre as representacdes de validade do valor sustentabilidade, como um conjunto de
convengdes e direito considerados legitimos pelos agentes, assim como as praticas que ela
orienta, relacionando-as com as diferentes caracteristicas das empresas. Os dados apontam
para uma relativa homogeneidade nas transformagdes produtivas e nas relagdes com as partes
interessadas, indicando um nucleo comum dessas praticas. Por seu turno, as concepgdes sobre
sustentabilidade também mantiveram certa homogeneidade. Nessa dimensdao foram
analisados, juntamente a ocorréncia das categorias, a complexidade e a variedade dos
argumentos mobilizados no interior dessas. No conjunto da andlise foram identificados
diferentes graus de coesdo e sistematizacdo das condutas, apontando para diferentes graus de
adesdo aos modelos de gestdo sustentaveis.

Logo, trata-se de um estudo de caso, voltado para uma rede produtiva recentemente
organizada em torno de um produto orientado por valores sustentaveis, formada por empresas
com diferentes processos e trajetorias. Contudo, devido ao seu amplo e difuso uso,
principalmente nas organizagdes empresariais, tornou-se relevante investigar como estas
diferentes empresas elaboram suas concepcdes de sustentabilidade e sua relagdo com as

transformagdes produtivas, pois isto auxiliou na compreensio do processo de
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institucionalizacdo deste novo valor, desnaturalizando oposi¢des binarias do tipo “verde ¢
bom” ou “é tudo interesse”. Além disto, o estudo sobre as implicagdes da sustentabilidade
como um valor na agdo socioecondmica auxilia na compreensao das multiplas circunstancias
e motivos que engendraram este tipo de comportamento, contribuindo assim para o debate
teorico sob o viés da sociologia econdomica. No caso desta pesquisa, buscou-se fornecer a
contribuicdo de uma perspectiva que leve em conta o contexto historico de alteragdes
institucionais e culturais, porém voltada para as apropriacdes e transformagdes empresariais
particulares envolvidas neste processo, intimamente associado a adesdo destas empresas a
uma inovagao voltada para a sustentabilidade.

Para tanto, o estudo estd organizado da seguinte forma: o primeiro capitulo aborda as
possiveis perspectivas teoricas sobre a relagdo entre sociedade e natureza e suas implicagdes
relativas aos problemas ambientais ¢ o modo de producdo industrial capitalista. Para isso
explora as contribuicdes classicas da sociologia, seus desdobramentos por meio de
comentadores e limitagdes, o surgimento da sociologia ambiental no contexto de emergéncia
da questdo ambiental, assim como suas propostas paradigmdticas e oposigoes
epistemologicas. A partir desse enquadramento sdo abordadas as contribuigdes e os limites das
teorias de risco, reflexividade e modernizagdo ecoldgica para pensar as transformacdes
produtivas e organizacionais da rede do pléastico verde. Por fim, com base nas questdes
suscitadas por essas referéncias, sdo exploradas as propostas da sociologia econdmica,
perspectiva utilizada para abordar a imbricagdo entre economia, sociedade e natureza nesse
contexto.

O Capitulo 2 ¢ dedicado a recuperar as origens da nogdo de sustentabilidade em meio
a difusdao e complexidade da questdo ambiental, em decorréncia principalmente da expansao
ilimitada do modo de producdo industrial capitalista, e das profundas transformagdes
organizacionais e tecnologicas, a partir de um contexto de crescente interdependéncia
econdmica e politica. Com base nessa trajetoria, sdo explorados os processos de legitimagdo e
institucionalizagdo da sustentabilidade, em ambito internacional, por meio de eventos,
congressos, conferéncias, convengdes, protocolos e instrumentos juridicos internacionais, bem
como no contexto brasileiro, por intermédio de conflitos ambientais, desastres ecoldgicos,
criagdo de 6rgdos e aparatos administrativos oficiais, legislagdes especificas sobre o ambiente
e sobre a produgdo industrial. Isso envolve também uma dimensdo nao coercitiva, como a
contestacdo social, movimentos de consumidores organizados, € iniciativas das proprias
empresas, como modelos de gestdo mais responsdveis e inovagdes pautadas por critérios de

sustentabilidade. Por fim, o capitulo explora as principais implica¢des desse processo para o
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mercado do plastico nacional e apresenta as especificidades do desse contexto produtivo a luz
da inovacao do plastico verde e da rede de empresas que o constitui.

O Capitulo 3 apresenta a analise dos dados empiricos. Na primeira secao do capitulo
sao apresentados os resultados da analise de documentos publicados nas ultimas duas décadas
pelas empresas selecionadas, ja na secdo seguinte sdo apresentadas as informagdes colhidas
nas entrevistas realizadas com os representantes de sete empresas integrantes da rede
produtiva do plastico verde, tentando alinhar especificidades das empresas investigadas nos
seus contextos produtivos. A analise dos documentos teve por meta apreender e interpretar a
institucionalizacdo da sustentabilidade no modelo de gestdo empresarial ao longo dos anos.
Por seu turno, a andlise das entrevistas visou compreender ndo s6 as concepgdes de
sustentabilidade para os agentes empresariais € os critérios e parametros mobilizados, mas
também as transformacgdes produtivas e organizacionais, em relagdo aos diferentes publicos,
postas em pratica a luz do valor sustentabilidade.

Ao final, resume-se os principais resultados da pesquisa, tentando evidenciar a
complexidade da questdo, apontando para a permeabilidade da esfera produtiva industrial as
convengdes e valores sociais. Mas, ressaltam-se os aspectos condicionantes e capacitadores da
base natural sobre a qual situa-se essa relagdo, isto €, os limites e fronteiras ecossistémicas
que fomentam a emergéncia de um valor pautado por uma relagdo sustentavel com a natureza.
Ressalta-se também a relevancia da organizacdo das empresas em rede para difusdo e
legitimacdo do modelo de gestdo sustentavel das atividades industriais, porém, sem

desconsiderar seus limites na busca pela mencionada relagao.
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1 SOCIEDADE, NATUREZA E ECONOMIA

Este primeiro capitulo destina-se a apresentacdo de opcdes tedricas que orientam a
aproximacao da questao ambiental e sua relacdo com as transformacdes na agdo empresarial,
tendo em vista a multiplicidade de perspectivas de andlise sobre a questdo e seus
desdobramentos na esfera socioeconomica. Se teorias sdo “lentes” para observar e interpretar
o mundo, entdo convém explicitar, para uma melhor avaliagdo e compreensdo, quais foram
utilizadas e as razdes de sua escolha para o estudo do fenomeno em foco.

Quando se trata de um tema que perpassa diversas areas do conhecimento cientifico,
tais como a sociologia, ecologia, biologia, climatologia, economia, antropologia, entre outras,
e que possibilita diferentes abordagens epistemologicas — desde o realismo positivista, até um
construcionismo social cético — no interior das proprias cié€ncias humanas, torna-se ainda mais
relevante posicionar-se nesta seara a fim de justificar os recortes e perspectivas adotadas
diante deste universo, amplo e plural, que envolve a questdo ambiental e sua relagdo com a
producao capitalista. Portanto, o capitulo apresenta essas perspectivas, expondo o prisma
utilizado na observagdo e interpretacdo das agdes socioeconOmicas empreendidas mais
recentemente pelas empresas, face a emergéncia e a difusdo da no¢do de sustentabilidade nas

sociedades capitalistas ocidentais.

1.1 PERSPECTIVAS SOCIOLOGICAS SOBRE NATUREZA E SOCIEDADE

O principal pano de fundo do debate relativo a uma possivel crise climatica® e a
exaustao dos recursos naturais tem origens filoséficas, que ndo serdo tratadas exaustivamente
aqui, todavia € preciso mencionar que parte dela se deve ao dualismo fundamental sociedade-
natureza e a concep¢ao de mundo instrumental da sociedade ocidental. Sem a pretensdo de
penetrar neste profundo debate filoséfico, devemos, contudo, buscar compreender a partir da
nocao de sustentabilidade uma proposta alternativa de relagdo entre humanidade e natureza,
em vista de seus potenciais limites. Ou seja, a percep¢do ndo apenas de que a natureza ¢
limitada, mas também de que a mesma deve ser preservada para a propria sobrevivéncia da

espécie humana, inaugura a possibilidade de expansdo de um novo valor social e de uma nova

®  Parte da comunidade cientifica, denominada céticos, se opde aos argumentos do aquecimento global oriundo

da atividade humana. Segundo eles, ndo ha evidéncias que a emissdo de CO:2 seja responsavel pelo
aquecimento, ou que o planeta esteja realmente aquecendo. H4, inclusive, uma petigdo (The Petition Project)
assinada por diversos cientistas americanos opondo-se as conclusdes dos relatorios do IPCC, Painel
Intergovernamental de Mudangas Climaticas. Para mais informacdes sobre as posi¢des contrarias a tese do
aquecimento global ver, Lino (2010).
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esfera de a¢ao socioeconomica.

Desde suas origens, no final do século XIX, a sociologia esfor¢ou-se para distinguir-se
das demais ciéncias e disciplinas académicas consolidadas, mediante a declaracdo de sua
especificidade e de seu objeto de estudo. Neste periodo de afirmacao inicial, a sociologia
tendeu a conceber os fendmenos sociais pela sua objetividade, singularidade e for¢a sobre a
atuagdo dos individuos. Esta concepcao da disciplina, embora radicalizada e exagerada devido
as circunstancias histdricas’, é sintomatica da perspectiva antropocéntrica adotada pela
sociologia desde os seus primordios, voltada para o social e tendendo a minimizar a
relevancia de fatores concorrentes, como os biofisicos. A expressdo maxima desse momento
historico € a sociologia positivista francesa que propde a aplicacdo de modelos das ciéncias
naturais ao social, mas atribui um status privilegiado a explicagdo do social por fatores
sociais.

Nao obstante alguns autores contemporaneos reivindiquem uma maior contribui¢do
dos cléssicos para a compreensdo da relagdo entre sociedade e natureza (BUTTEL 1992;
BENSAID, 1999; MURPHY, 1994), grande parte da contribui¢io tedrica classica voltou-se
essencialmente para questdes sociais € modernas. Questdes pautadas pelas modernas
transformagdes nas relagdes entre os homens, tais como as relagdes de classe baseadas na
exploragdo (Marx); tipos de solidariedade social (Durkheim); e conexdes entre religido,
racionalidade e capitalismo (Weber). Todavia, estas mesmas transformacdes engendraram
novas formas de produzir, consumir e relacionar-se com o ambiente. Logo, ndo se trata de
uma ignorancia deliberada dos classicos em relacdo ao substrato natural e bioldgico que
compde a vida material, mas sim de escolhas e posicionamentos tedricos refratarios diante da
ascensdao de linhas tedricas como a sociobiologia € o evolucionismo social de autores da
época, tais como Malthus e Spencer (BUTTEL, 1992). Este movimento de afirmacgdo e
distanciamento das ciéncias bioldgicas e varidveis ambientais, possibilitou uma interpretagdo
centrada no social de grande parte da tradi¢do tedrica classica, mas ndo encerrou sua
contribuicdo, pois esta contém diversos aspectos relevantes e pouco explorados da relagao
entre sociedade e natureza.

Contudo, coube aos comentadores contemporaneos explorar estas interpretacdes
classicas e desenvolvé-las rumo a uma questdo ndo prioritaria para os classicos, a questdo da
possivel ruptura ecoldgica provocada pela expansdo industrial das atividades econdmicas

humanas. Embora o advento da modernidade, com suas implicagdes produtivas,

7 Neste contexto historico, século XIX, hd um movimento de laicizacdo das ciéncias do periodo, estas ndo

precisam mais apelar a existéncia de Deus para dar conta do funcionamento do Mundo e da Natureza. A
humanidade ¢é posta no centro do mundo e torna-se a causa final do resto das coisas.
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organizacionais e subjetivas, orientasse o pensamento classico em dire¢do a questdes
vinculadas ao industrialismo e ao modo de produgdo capitalista, a possibilidade de finitude ou
colapso dos “recursos naturais” nunca esteve entre as principais preocupagdes dos autores
classicos. Entretanto, isto nao significa o predominio antindmico da sociedade em relagdo a
natureza como Unica interpretacdo classica possivel.

Ao contrario, ao tratar-se de Marx, autores como Daniel Bensaid e James O’ Conor
lhe atribuem uma perspectiva que ndao apenas evita as antinomias classicas (materialismo x
idealismo; natureza x historia), por intermédio de um “naturalismo consequente™®, mas que
também desvela a logica expansionista e contraditoria imanente ao capitalismo. Onde a
necessaria ampliacdo incessante do circulo de circulacdo capitalista configuraria um “‘sistema
de explora¢do universal das propriedades naturais e humanas” (BENSAID, 1999, p.493).

Pois,

(...) a producao de valor excedente baseada no aumento das forgas produtivas exige,
por outro lado, “a produgdo de um novo consumo”, primeiramente pela “ampliacao
quantitativa do consumo existente”; em segundo lugar, pela extensdo das caréncias
existentes a um circulo mais amplo; em terceiro lugar pela “producdo de novas
caréncias” e a “criagdo de novos valores de uso”. De onde “a exploragdo da natureza
inteira” a “busca de novas qualidades tteis nas coisas”, “a troca em escala universal
de produtos fabricados sob todos os climas e em todos os paises”, os novos
“tratamentos artificiais aplicados aos objetos naturais” para dar-lhes novos valores
de uso. De onde enfim “a exploracdo da Terra em todos os sentidos, tanto para
descobrir novos objetos utilizaveis quanto para dar nova propriedades de utilizagdo
aos antigos, e utilizar como matérias primas suas novas qualidades; o
desenvolvimento maximo das ciéncias da natureza; a descoberta, a criagdo, a
satisfacdo de novas caréncias surgidas da propria sociedade” (BENSAID, 1999,
p-438-439).

Portanto, segundo esta perspectiva teorica, o modo de producgdo capitalista estaria
relacionado ao processo de dessacralizagdo da natureza, vinculado ao processo de
secularizacdo da existéncia humana, necessario para a constante ampliacdo (quantitativa e
qualitativa) da esfera da circulagdo e para a criagdo de um mercado mundial. Este movimento
“civilizador” da produ¢ao mercantil generalizada, ndo apenas desmistificaria a natureza, mas
a colocaria numa posi¢do de simples objeto, numa relagdo meramente utilitarista perante os
designios da sociedade, tal qual um “recurso natural”. “Nada mais parece ter um valor
superior em si ou ser justificado por si fora deste circulo da produgdo e das trocas sociais”
(BENSAID, 1999, p.439).

Nesta mesma linha de argumentagdo, O’Connor (1997) chama a atengdo para o que

8 Naturalismo consequente, ou naturalismo consumado, ¢ o retorno a condi¢do natural humana, em que o

natural nega-se sem se abolir, unidade contraditéria a partir da unido do natural e do humano no devir
historico de ambos, a historia natural do homem (BENSAID, 1999).



25

ele afirma tratar-se da segunda contradicdo do capitalismo, contradi¢do que oporia capital e
natureza, ao passo que a primeira opde capital e trabalho. Segundo o autor, esta segunda
contradi¢cdo se daria devido a finitude das “condi¢des de producao” do modo de producao
capitalista, pois a apropriacdo universal da natureza, juntamente a irrefreavel logica
expansionista, tenderia a enfraquecer e esgotar as fontes que compdem estas mesmas
condi¢des, provocando crises ciclicas, tais como as crises do petroleo na década de 1970.
Numa perspectiva similar, Schnaiberg (1994) desenvolve sua teoria da dialética entre as
sociedades industriais € o ambiente. Nesta, persiste a contradicdo necessaria entre a expansao
econdmica e o equilibrio ecolégico, onde, no primeiro momento ha uma busca incessante pela
acumulagdo de capital, mediante a exploracdo de recursos naturais (tese), que leva a uma
ruptura ecoldgica e a pressao politica pela resolugdo dos problemas ambientais desencadeados
(antitese). Schnaiberg propde trés possiveis sinteses: sintese econdmica, sintese da escassez
planejada e a sintese ecologica.

Na sintese econOmica, utiliza-se o valor de troca para sistemas ambientais, ou seja,
torna-se possivel “comprar” os recursos naturais e “pagar” pelo seu uso, como no caso do
crédito de carbono. Na sintese da escassez planejada busca-se um equilibrio entre o valor de
troca e o valor de uso, por intermédio do controle social da atividade econdmica, porém essa
tenderia a focar-se nos problemas ambientais mais urgentes, que ameacgariam destruir as
instituigdes produtivas ou a saude, ao mesmo tempo que prezam pela manuten¢do de um
crescimento econdmico moderado. Esta sintese apresenta certa similaridade com as propostas
empresariais que serdo analisadas nos proximos capitulos do texto. Por fim, na sintese
ecologica o valor de uso (incluindo o valor de preservacao de espécies e habitats) prevaleceria
sobre o valor de troca, algo como as propostas de ecologia profunda’.

Em comum nestas abordagens, e relevante para esta pesquisa, ¢ a leitura de que o
modo de produgdo capitalista, além de ser intimamente vinculado com a subjugagdo e
separacdo da natureza perante a humanidade, encontra-se em permanente contradi¢do com
propostas de preservacao e conservacao dos recursos naturais devido a sua logica utilitarista e
inexoravel de expansdo do consumo. No limite, este tipo de argumento pode trazer
consequéncias muito sérias as recentes iniciativas das industrias capitalistas, voltadas para
valores como a protecdo ambiental e sustentabilidade, relegando tentativas inovadoras, como

o plastico verde, a condigdo de resolugdo paliativa e imediata de problemas econdmicos.

Ecologia profunda, termo cunhado pelo filésofo noruegués Arne Naess para expressar uma perspectiva
ecocéntrica, uma concepgdo revolucionaria e holista da natureza, ¢ opor-se ao paradigma antropocéntrico do
ambientalismo, ou ecologia superficial, caracterizada como uma concepg¢ao reformista e antropocéntrica do
ambiente como base material de recursos.
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Portanto, segundo esta perspectiva, o atual entrave ao projeto moderno de desenvolvimento (a
finitude dos recursos naturais e o irreversivel colapso de ecossistemas promovidos pela
atividade humana) seria consequéncia do inerente modo de producao capitalista associado ao
modelo de racionalidade cientifica instrumental a seu servigo.

Outra leitura da moderna relacdo entre homem e natureza, similar a essa em alguns
aspectos, emerge de outra vertente classica da sociologia. Max Weber ¢ um dos autores mais
dedicados ao estudo do processo de racionalizagcdo caracteristico da modernidade ocidental,
compreendendo-o como um progressivo desencantamento do mundo, em que antigas crencas
e usos rituais perdem for¢a de convencimento e eficacia diante de uma crescente tensao entre
a logica mundana e uma conduta ética a ser seguida (WEBER, 1982). O conceito de
racionalizagdo weberiano indica um processo, ndao num sentido teleoldgico inevitdvel, mas
experimentado e percebido, a partir de determinada perspectiva culturalmente significativa,
em dire¢do a um grau mais elevado de racionalidade nas acgdes dos atores sociais. Este
conceito foi elaborado para compreender a passagem de uma concepcao de mundo ritualizada
e magica, em que as sociedades tradicionais viviam e atribuiam suas determinagdes a origens
misticas, para o mundo moderno, no qual as sociedades modernas orientam e organizam, em
grande parte, suas acdes a partir de calculos racionais (WEBER, 1982).

Contudo, essa racionalidade ndo ¢ univoca, pois depende do racionalismo especifico
desenvolvido pela sociedade em questdo. Para Weber, a a¢do social racional divide-se em
racionalmente orientada em relacdo a fins e racional em relagdo a valores, que variam
conforme a matriz cultural. Portanto, o processo de racionalizagdo, ou desencantamento do
mundo, ndo ocorreu de forma tnica e regular em todas as sociedades. Este pressuposto levou
Weber ao estudo das grandes religioes, pois essas religides proféticas e redentoras foram
importantes promotoras da transformagao da conduta ritual para uma conduta ética. Ou seja,
concepgdes de mundo baseadas na racionalizagdo da conduta em conformidade com uma

¢tica. Nas palavras do Weber (1982, p.337):

“Racional” também pode significar uma “disposigdo sistematica”... Em geral todos
os tipos de ética pratica que sdo sistematica e claramente orientados para metas fixas
de salvagdo s@o “racionais”, em parte no mesmo sentido em que o método formal é
racional ¢ em parte no sentido que distinguem normas “validas” ¢ o que ¢
empiricamente dado.

Ocorre, porém, que estas concepgdes de mundo desenvolveram-se de forma diferente
de acordo com a profecia ética proposta: enquanto umas indicavam o caminho da salvagdo

pela conduta exemplar contemplativa, outras demandavam exigéncias de carter ascético
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intramundano em nome de Deus. Essas diferencas, combinadas com os demais fatores
econdmicos e politicos, foram fundamentais para o surgimento do racionalismo
especificamente ocidental. Pois apenas este racionalismo de dominag¢do do mundo, onde a
“graga e o estado escolhido do homem religiosamente qualificado submetem-se a prova na
vida diaria” (WEBER, 1982, p.323) possibilitou a constituicdo de um ethos econdmico
racional, em que a orientagdo para disciplina, calculo e autocontrole forneceram as bases para
a sociedade ocidental moderna.

A racionalizag¢dao pode, segundo comentaristas, ser compreendida como um processo
de gradual desencantamento do mundo, em que as antigas crengas e usos rituais perdem forca
de convencimento e eficacia diante de uma crescente tensdo entre a l6gica mundana e uma
conduta ética a ser seguida, transformando assim radicalmente as formas de percepcao do
mundo e acdo humana dentro dele (SOUZA, 2006). No caso do racionalismo ocidental, a
transformagdo das formas de percepcdo e a¢do no mundo tendeu a favorecer uma
racionalidade formal intramundana, marcada pela logica instrumental da relagdo meio-fim.
Um racionalismo de domina¢do do mundo onde a natureza ¢ percebida como externa, sendo
algo a ser explorado pelo homem e ndo como algo que possua valor em si (SOUZA, 1998).
Na interpretacdo de Murphy (1994), o processo de racionalizagdo moderno, mediante o uso
formal do conhecimento cientifico e da técnica eficaz, no interior do contexto de uma
economia capitalista de mercado em expansdo, engendra componentes institucionais como
aparatos burocraticos e sistemas legais, que tenderiam a privilegiar a eficiéncia da acao
voltada para fins e a restringir o papel da natureza ao dominio e manipulagdo pelo homem.

Embora ndo voltada diretamente para a relagdo sociedade e natureza, a teoria proposta
por Habermas (1968) aborda os aspectos expansionistas do capitalismo e tecnocraticos da
modernidade, realizando assim uma tentativa de sintese destas duas vertentes teodricas
classicas. Segundo o autor, o processo de racionalizagdo ocorre em duas dimensdes, uma de
baixo para cima, a partir da expansdo permanente dos subsistemas de acdo racional

teleologica inerentes a logica capitalista de produgao.

A partir de baixo, surge uma permanente pressdo adaptativa logo que, com a
institucionaliza¢@o de um intercambio territorial de bens e da forga de trabalho, por
um lado, e da empresa capitalista, por outro, se impde a nova forma de produgéo. No
sistema do trabalho social, fica assegurado o progresso cumulativo das forgas
produtivas e, assim, uma expansdo horizontal, dos subsistemas de ag@o racional
teleoldgica - sem duvida, a custa de crimes econdmicos. Por este meio, as formas
tradicionais sujeitam-se cada vez mais as condi¢des da racionalidade instrumental ou
estratégica: a organizacdo do trabalho e do trafico econdmico, a rede de transportes,
de noticias e da comunicagdo, as instituicdes do direito privado e, partindo da
administracdo das financas, a burocracia estatal (HABERMAS, 1968, p.65).
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Outra dimens3o do processo ocorre de cima para baixo, mediante a “criagdo de uma
legitimacdo econdmica sob a qual o sistema de dominagdo pode adaptar-se as novas
exigéncias de racionalidade desses subsistemas progressivos” (HABERMAS, 1968, p.65).
Devido a imposi¢do dos critérios de racionalidade teologica que pautam os subsistemas, as
tradigdes que legitimam a dominagdo e orientam a acdo perdem forca. Estas legitimacdes
enfraquecidas sdo substituidas por outras que se pretendem ndo dogmaticas e cientificas, mas
que por outro lado possuem fungdes legitimadoras e subtraem relacdes de poder existentes.
Com o fim do periodo liberal, a ideologia da troca livre entra em colapso e os Estados
nacionais passam a ocupar um papel fundamental no que o autor denomina de programa
substitutivo (1968). Neste aspecto interessa-se especialmente por dois pontos do argumento,
quais sejam: pela expansdo do saber tecnicamente utilizavel, e pela proposicdo de que este
programa baseia-se num sistema de dominacdo que legitima-se ‘“negativamente” pela
estabilidade do bem-estar social e pelo crescimento econdmico, ou seja, pela regulagdo de um
sistema que visa ndo realizacdo de “fins praticos, mas a resolucdo de questdes técnicas”
(HABERMAS, 1968, p.70). Portanto, diante dos recentes problemas ambientais, essa
justificagdo tecnocratica excluiria questdes praticas da pauta publica, temas como a
problematizagdo do crescimento econdomico e novos paradigmas produtivos e focaria em
resolugdes técnicas como taxa de emissdao de gases do efeito estufa. Esta contradigdo estaria
vinculada a nogdo de paradigma da ciéncia moderna como Unica fonte legitima e neutra do
saber, pautado por critérios de efetividade e eficiéncia, juntamente aos processos de
valorizacdo do capital, que implicaria no predominio de uma racionalidade instrumental sobre
os homens e natureza (BOURG, 1997), onde a natureza ¢ concebida exclusivamente como um
objeto externo ao homem, passiva e passivel de ser submetida por ele aos seus designios
modernizantes.

Portanto, os desdobramentos das contribuigdes classicas, ainda que proponham
diferentes caminhos para a compreensdao da relacdo entre as formas de organizacdo da
sociedade ocidental e a natureza, tendem a perpetuar essa concepcao ontologica da sociedade
como uma esfera externa e descolada da natureza. Esta visdo antropocéntrica e dicotdomica
tende a perpassar todo pensamento moderno ocidental e a orientar, no processo de dominagao
da natureza, o uso da técnica como principal mediador desta relacio (BOURG, 1997). Uma
proposta socioldgica de ruptura com essa concepgdo somente ocorre apos o surgimento da
“Sociologia Ambiental” em meados dos anos 1970. Esta, porém, longe de expressar uma

unidade tedrica, caracteriza-se por diferentes abordagens sobre a a relacdo com o ambiente
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(HANNIGAN, 2009).

A origem desta iniciativa intelectual vincula-se, segundo Buttel (1992), a uma
insuficiéncia teorica das perspectivas sociologicas existentes em lidarem com os problemas
ambientais que surgiram e que ganharam relevancia na época, em parte devido a crescente
popularidade do movimento ambientalista. Uma das principais propostas tedricas nessa
diregdo partiu dos socidlogos americanos William Catton Jr. e Riley Dunlap (1978), com seu
seminal artigo “Enviromental Sociology: A New Paradigm”, em que os autores propdem um
novo paradigma ambiental (NPA) em oposicdo ao paradigma antropocéntrico vigente na
sociologia, marcado por uma énfase sobre a singularidade da cultura humana, suas
capacidades adaptativas e possibilidade de acumulo rumo a um progresso material e
tecnoldgico, denominado paradigma da excepcionalidade humana (PEH). Sua proposta
paradigmatica, porém, baseia-se na interdependéncia humana em relagdo as comunidades
bidticas, na finitude de recursos e na irreversibilidade de processos naturais que limitariam a
expansdo e o progresso social. Em outras palavras, um paradigma com base na relagdo
biologica da espécie humana com o ambiente.

Apesar da grande influéncia como um importante marco da chamada sociologia
ambiental, o novo paradigma proposto pelos autores ndo teve o impacto imaginado sobre a
disciplina. Isto ocorreu devido ao elevado nivel de abstragdo das propostas tedricas, dificeis
de serem aplicadas em pesquisas empiricas significativas, mas também por possibilitarem um
retorno as analogias puramente ecologicas, ignorando as contribuigdes classicas para pensar a
relagdo sociedade e natureza, relegando-as ao paradigma da excepcionalidade humana
(BUTTEL, 1992). Embora esta tentativa de superagdo do paradigma antropocéntrico tenha
falhado em sua proposta de suplementacdo, tendendo a inversdo dicotdmica da relagdo entre
sociedade e natureza, seu esforco torna-se relevante para os desdobramentos futuros da
compreensdo das bases ontoldgicas em que o pensamento social opera, principalmente
quando explorarmos as propostas teoricas utilitaristas frente aos perigos da mudancga climatica
e finitude dos recursos naturais.

Neste momento convém adiantar parte do contexto historico em que essa perspectiva
tedrica surge. O chamado “movimento ambientalista” (McCORMICK, 1992) encontrava-se
em plena ascensdo, ocorria na esfera politica a formacdo de organizacdes e associagdes
ecologistas, que posteriormente sustentaram o surgimento de partidos verdes. Em consonancia
com a proposta de um novo paradigma ambiental, este movimento orientou-se parcialmente
pela chamada ecologia profunda, linha mais radical do movimento ecoldgico que propunha o

estabelecimento de um novo contrato “social” com a natureza € a revisdo do estatuto
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privilegiado da humanidade perante a natureza (FERRY, 1994). O contexto deste debate
ocorre principalmente na Europa ocidental, mediante o surgimento e sucesso relativo dos
partidos verdes na politica institucional, nele estavam em disputa, ndo apenas o papel dos
“verdes” no espectro politico esquerda-direita, mas os proprios modelos societarios possiveis.
Este debate foi parcialmente esvaziado apds o sucesso da proposta de desenvolvimento
sustentavel, tratada com maiores detalhes a seguir.

Todavia, voltando para o contexto do pensamento social académico, a principal
divergéncia que pautou o debate entre as diferentes propostas de sociologia ambiental,
especialmente no contexto norte-americano, pode ser definida como um debate
construcionista-realista. Ou seja, um debate em torno do status ontoldgico dos problemas
ambientais, considerados como realidades objetivas, consequéncia dos desequilibrios
ecoldgicos provocados pela expansao da atividade econdmica humana nos ultimos séculos,
que rumam em dire¢do a uma ruptura irreversivel, pelos realistas. E, pelos construcionistas do
polo oposto, como construgdes sociais, interpretados e percebidos por grupos sociais no
interior de um processo de constru¢ao social multifacetado. Em conformidade com esta ultima
linha, a natureza nao fala por si, sendo necessario interpreta-la e traduzi-la, e este processo de
constru¢do torna-se alvo privilegiado desta abordagem.

O debate em questdo origina-se da oposi¢do entre duas concepgdes de ciéncia e formas
de perceber o mundo. Enquanto o realismo baseia-se na técnica e no conhecimento cientifico
para mediar a relagdo do ser humano com a natureza, tendendo a um objetivismo neutro desta
relagdo, o construcionismo aponta para a inviabilidade desta neutralidade, arguindo que
mesmo essa mediagdo técnico-cientifica ¢ construida socialmente, e, por tanto, percebida e
legitimada socialmente. Ou seja, conforme se adota uma ou outra perspectiva altera-se
radicalmente o foco das questdes relevantes, passando da busca de respostas aos problemas
ambientais perceptiveis e quantificaveis a questdes sobre a pertinéncia dos problemas, suas
formas de representagdo e percepcao.

Embora este debate da sociologia ambiental seja extremamente complexo e
multifacetado, com importantes consequéncias politicas para a questdo ambiental, que vao
desde a postura cética radical a certa ingenuidade realista, ndo interessa neste estudo assumir
uma destas alternativas em relag@o ao status ontoldgico dos problemas ambientais, mas sim o
processo de complexificagdo da questdo ambiental nas sociedades industrializadas e suas
implicagoes sobre as formas de organiza¢do e produgdo industrial. Ou seja, interessa-se aqui
menos pelos possiveis graus de objetividade dos problemas ambientais e mais pela forma com

que estes problemas sdo percebidos, validados e institucionalizados, ganhando complexidade
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e se estabelecendo nos diversos setores da sociedade, particularmente, no estudo em tela, no
ambito das empresas. Este processo, que sera tratado em algum detalhe no capitulo seguinte,
ndo ¢, portanto, tomado como algo neutro ou espontaneo, mas como um construto social,
perpassado por limitagdes reais relativas aos ecossistemas, bem como por disputas que

orientam significados culturais, construtos intelectuais e seus desdobramentos.

1.2 RISCO, REFLEXIVIDADE E MODERNIZACAO ECOLOGICA

Diante das oposicdes — sociedade X natureza, realismo X construcionismo —
apresentadas pelas teorias sociais nas suas abordagens sobre a relacdo com o ambiente, surge
uma alternativa as posturas dicotdmicas da sociologia ambiental. Trata-se da abordagem
proposta por autores como Ulrich Beck e Anthony Giddens, que percebe os problemas
ambientais como caracteristicas da dindmica da modernidade. Apesar de haver diferencas
entre os autores, esta perspectiva, tém o mérito de recuperar o papel da natureza no debate
sociologico. Uma natureza socializada, mas ndo inteiramente domesticada, mediada pelo risco
e pela incerteza, oriundos das proprias ambiguidades e impremeditagdes engendradas pela
modernidade.

De acordo com Beck, o surgimento desta preocupagdo com o ambiente estaria ligado a
condic¢do atual da producao de riquezas sistematicamente acompanhada pela producao social
de riscos (BECK, 2010). Para o autor, esta e outras mutagdes abrangentes na sociedade
contemporanea sdo parte de um processo de expansdo da modernidade, um segundo momento
do processo de modernizagdo em que a referéncia seria ndo mais a tradicdo, mas a propria
modernidade. O conceito de sociedade de risco seria a expressdao deste momento quando a
expansdao da modernidade encontra-se limitada pelas categorias da sociedade industrial. De
maneira mais especifica, na sociedade de risco, a logica de producdo de riquezas, que
dominava a légica da producdo de riscos, se inverte € o “poder do progresso tecnologico-
econOmico torna-se cada vez mais ofuscado diante da produgao de riscos” (BECK, 2010).

A recente série de publicagdes e estudos voltados para os riscos envolvidos nos
padrdes de consumo e producdo industriais'®, assim como a ocorréncia de catastrofes
ambientais decorrentes de atividades industriais (Bhopal em 1984, Chernobyl em 1986,
Exxon Valdez em 1989; Fukushima em 2011, etc.), tende a fortalecer esta perspectiva. Estes

riscos deixam de ser tratados como meros efeitos colaterais do crescimento econdmico e

10" «Og limites do crescimento” e “Além dos limites” (MEADOWS et al., 1972; 1992); “Prosperity without
grow: Economics for a Finite Planet” (JACKSON, 2009); os cinco Relatérios de Avaliagdo para Mudanga
Climatica produzidos pelo IPCC.
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passam a ameagcar a continuidade do processo de desenvolvimento industrial.

Este ¢ um ponto importante do argumento, pois esta abordagem do risco aponta para
as contradigdes imanentes da sociedade industrial e para as necessidades do proprio projeto
modernizante de se repensar reflexivamente a partir da emergéncia sist€émica dos riscos. Ou
seja, um ponto de ruptura onde a continuagdo da moderniza¢do implica uma critica a propria
modernidade, promovendo assim uma forma reflexiva de ciéncia e politica. Na modernidade
tardia, o consagrado casamento da técnica-cientifica com o mercado encontra-se ameagado
por riscos globais e transnacionais que incidiriam sobre a natureza, alimentagdo, saude, etc.
Neste sentido, o risco seria fruto da propria instabilidade gerada a partir da intensificacdo e
disseminagcdo deste dinamismo autdbnomo da modernizacdo. O desencantamento dos
privilégios estamentais e dogmas religiosos que teriam ocorrido na passagem para a
modernidade, incidiriam atualmente sobre o entendimento cientifico e tecnologico (BECK,
2010).

O debate proposto pela teoria da sociedade de risco conduz, inevitavelmente, aos
aspectos da modernizagao reflexiva e suas consequéncias. Sem a pretensao de adentrar nos
meandros desta teoria, propde-se apenas a consideragao da expansao da reflexividade neste
periodo (tardio) da modernidade enquanto autoconfrontagdo dos efeitos sistémicos inerentes a
industrializacdo. Embora Beck (1995) faga distingdo entre reflexividade (confrontacdo das
proprias bases) e reflexdo (autoconhecimento e cientificidade), inclusive salientando a
contingéncia de a reflexividade tornar-se reflexdo, ¢ a possibilidade da sociedade tornar-se
reflexiva “tornar-se um tema e um problema para ela propria” (BECK, 1995, p.19) que aqui
mais interessa ao debate. Afinal, ¢ por intermédio da tomada de consciéncia da autolimitacao
desta logica de desenvolvimento industrial que se torna possivel o surgimento de propostas
alternativas. Um importante indicio da passagem para uma sociedade de riscos ¢ quando sao
construidos mecanismos de percepcdo e decodificagdo das ameacas envolvidas na
manuten¢do da sociedade industrial. Este momento abalaria as certezas fundamentais da
modernidade e possibilitaria a critica de suas proprias instituigoes.

Portanto, a construgdo cientifica e tecnoldgica dos riscos latentes da produgdo
industrial e a reflexdo publica sobre suas potenciais consequéncias ambientais, possibilitam
uma reordenagdo e uma transformacao reflexiva da produgdo e do consumo em conformidade
com critérios menos agressivos ao ambiente. Logo, trata-se de uma reorientagdo dos agentes
politicos e econdmicos (produtores e consumidores) que passam, reflexivamente, a levar em
consideragdo os riscos e as ameacas da expansdao da produ¢do industrial nestes moldes.

Todavia, devido as suas caracteristicas, grande parte dos riscos escapa a percepcio leiga,
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precisando ser mediado pela ciéncia (radiagdes, aquecimentos e contaminagdes). Esta
dependéncia cognitiva, ligada a uma tendéncia de alcance universal e irreversivel dos riscos,
da margem para uma “conflitiva pluralizacio e diversidade definitoria dos riscos
civilizacionais” (BECK, 2010, p.36). Portanto, esta diversidade interpretativa implica em um
necessario processo de reconhecimento social dos riscos mediado pela ciéncia. Todavia, para
Beck, a mencionada passagem para reflexdo envolve questionar a propria ciéncia como
produtora de riscos e reformula-la a luz de suas consequéncias.

Logo, a questdo dos problemas ambientais se encontraria no interior destes riscos
produzidos sistematicamente na modernidade, ou seja, a relagdo da sociedade com a natureza
seria pautada pela producao social dos riscos, mediante uma ciéncia ambigua, necessaria para
a percepcao dos perigos, mas incapaz de contemplar todos os problemas e riscos gerados
pelas contingéncias e surpresas da realidade, que decorrem também de sua propria atuagao, e
sujeita ao reconhecimento social. Portanto, o surgimento de uma série de publicagdes e
estudos voltados para os riscos envolvidos nos padroes de consumo e producdo industriais,
assim como a ocorréncia de catastrofes ambientais decorrentes de atividades industriais,
mencionados anteriormente, estaria ligado a percepg¢ao, construgao e legitimacao social destes
riscos.

Porém, haveria uma caracteristica fundamental nesta proposta teérica. Segundo Beck,
na sociedade de risco, ndo had possibilidade de “outros”, a distribui¢do dos riscos nao
respeitaria diferencas de classe e de Estado. De acordo com o autor, a intensidade e extensao
dos riscos ndo seria compativel com as antigas divisdes entre dentro e fora, desenvolvido e
subdesenvolvido, Norte e Sul, tornando-se obsoletas dicotomias que hierarquizem as
consequéncias ambientais da acdo produtiva industrial. Isso decorreria das dimensdes globais
de grande parte dos riscos envolvidos que ameagariam a humanidade como um todo, tais
como desequilibrios climaticos, contamina¢des em massa ou liberacdo de grandes quantidades
de radiagoes, desastres que nao respeitariam fronteiras ou acordos comerciais (BECK, 2010).

Esta posi¢do ¢ passivel de criticas, pois ainda que esta condi¢ao de risco globalizado
se estenda a toda a humanidade mediante suas potenciais consequéncias, ha um importante
descompasso na forma como estas ameacgas chegam aos diferentes paises. De fato, ja
ocorreram algumas exportacdes de empresas poluidoras para paises do Hemisfério Sul com
legislagdes ambientais mais brandas, tentativas de privatizagdes de recursos naturais, ou
exploracao sistematica destes recursos para paises mais ricos. Fator que atenua a novidade
desta perspectiva do risco para paises que sempre estiveram ameacados por outros riscos

vinculados a geopolitica colonial.
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Contudo, ainda que teoria da sociedade de risco encontre uma série de restrigoes e
criticas, principalmente em relacdo a tomada da modernidade tardia como uma dimensao
normativa e evolutiva da sociedade moderna (COSTA, 2004), o argumento da transi¢do dos
riscos sistematicamente produzidos, de meros efeitos colaterais para questdes publicas e
conflitos politicos, torna-se relevante para a discussdo da dire¢do das recentes transformacdes
produtivas e de consumo nas sociedades capitalistas. Em sintese, a questdo gira em torno dos
atuais desdobramentos do desenvolvimento industrial capitalista, acelerados e intensificados
por estas novas formas e configuragdes instaveis e globais, e a possibilidade de sustentacao
desta logica, ou a necessidade de uma transformacao radical em outra dire¢ao.

Ou seja, apesar da passagem para uma sociedade de risco ndo ser um modelo tedrico
capaz de ser aplicado a toda e qualquer sociedade, a questdo do aquecimento climatico e a
precaugao com o ambiente parece ganhar cada vez mais peso no contexto nacional (vide
préoximo capitulo). E, portanto, as repercussdes destes riscos tenderiam a afetar a imagem
publica das empresas produtoras de riscos, podendo afetar suas vendas, a¢des, ou implicar em
sancoes legais como multas e rescisdes de licengas. Logo, o controle, ou a minimizagdo dos
riscos da produgdo industrial sdo cruciais para a continuidade da atividade produtiva em um
pais de orientacdo desenvolvimentista e integrado ao mercado global como o Brasil. Em face
destas potenciais san¢des econdmicas e legais, as empresas, como as da rede do plastico
verde, tenderiam a desenvolver estratégias de gestdo que minimizassem sua contribuicdo na
geracao de riscos. O caso do plastico verde constitui uma estratégia similar, voltado para a
redu¢do de gases do efeito estufa gerado pelas empresas produtoras, com a vantagem de
possuir um potencial publicitdrio maior que as alteragdes produtivas, pois ¢ traduzido na
forma de um produto com um selo “verde”.

Diferentemente da perspectiva de Beck, para o socidlogo britanico Anthony Giddens
a sociedade moderna ¢ reflexiva, porém num nivel diferente. Enquanto Beck foca numa
reflexividade racional-individual, Giddens (1995) enfatiza a importancia da reflexividade
institucional para os atuais desdobramentos da modernidade. Segundo o autor o
monitoramento reflexivo nao ¢ exclusivo da sociedade moderna, mas estende-se a qualquer
acdo rotineira humana. Contudo, na modernidade, a tradicdo perderia espago como
mecanismo de coordenacdo das praticas sociais, estas seriam permanentemente renovadas e
reavaliadas através de novas apropriagcdes dos conhecimentos, produzidas sobre as proprias
acoes ¢ sistemas sociais onde atuam. Esta dinamica reflexiva ocorre mediante sistemas
abstratos, sistemas de peritos produtores de conhecimento especializado e fichas simbdlicas,

como o dinheiro, mecanismos de desencaixe e reencaixe que implicariam alongamentos
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espaco-temporal dos sistemas sociais. Logo, para Giddens, esta reflexividade seria
institucional, pois ¢ introduzida na propria base da reproducdo do sistema, de forma que o
pensamento € a a¢do estejam constantemente refratados entre si.

Ademais, Giddens deixa explicitas as implicacdes de sua abordagem para a relagao
sociedade e natureza, propondo um paralelo entre natureza e tradi¢do, no sentido em que a
tradi¢do seria uma forma de monitoracdo reflexiva voltada para o passado. Para Giddens, a
tradi¢do seria como uma ‘“verdade formular, associada a influéncia estabilizadora do ritual”
que “interdita uma variedade indefinida de possibilidades” (GIDDENS, 1997, p. 96), como
algo estabelecido de forma natural. Ainda que admita esta comparagdo um tanto quanto
forcosa, Giddens a justifica como uma no¢ao de natural como algo oposto ao artificial, fora do
escopo humano. E neste sentido, como algo dado e separado da intervenc¢do humana, que
tanto a tradi¢do, quanto a natureza seriam ressignificadas. A tradi¢do passaria a ser renovada
continuamente mediante processos de revisdo das praticas sociais a luz do conhecimento
sobre estas praticas, € a natureza daria lugar a no¢do de ambiente, ou seja, natureza
socializada, gestionada e transfigurada pela agdo humana.

Juntamente a esse aspecto de socializagdo da natureza, haveria outro aspecto no
pensamento social de Giddens que poderia contribuir para aquela discussdo pretérita entre
“construcionismo” e “realismo”. Trata-se da aplicacio de elementos de sua Teoria da
Estruturagdo (GIDDENS, 2009) ao dualismo posto pela relacdo entre sociedade e natureza.
Ou seja, da mesma forma em que haveria uma dualidade da estrutura, como fator
condicionante e capacitador da acdo, situada no espago-tempo de forma recursiva e
mutuamente imbricada, a natureza seria percebida como uma condi¢do objetiva, anterior aos
humanos, que condicionaria e restringiria a acdo humana, essa acdo, porém, ao adaptar-se as
condigdes postas pela natureza a transformaria recursiva e continuamente (FLORIT, 1998).
Cabe lembrar que essa agéncia humana ndo ¢ sempre vinculada a intengdo (pode ocorrer no
nivel da consciéncia pratica), mas sim a um processo continuo de interven¢des no mundo e de
condutas, monitorado reflexivamente e sujeito as consequéncias nao premeditadas da agao.
Esta proposta forneceria, por intermédio da dindmica de constante recriacao da natureza, um
grau de objetividade aos problemas ambientais, diferente das propostas construcionistas mais
radicais. Contudo, isto ndo significa um realismo duro em que a natureza ¢ passivel de ser
submetida ao completo dominio humano, pelo contrario, devido a complexidade dos sistemas
e as consequéncias impremeditadas da acdo, o projeto de estender este dominio ao infinito
tem se mostrado impossivel.

Tendo isto em vista, tanto a certeza que anteriormente era assegurada pela tradicao,
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quanto a concepcdo espontidnea da natureza, sdo substituidas pela incerteza da razdo critica
moderna derivada do conhecimento cientifico. Logo, os riscos sociais da modernidade, nao
sao devidos a falhas operatorias ou erros humanos, mas trata-se de consequéncias
impremeditadas da propria dindmica reflexiva do conhecimento social. Esta recursividade
propde que o conhecimento atuaria sobre a sociedade moderna, que por sua vez se modificaria
em funcdo deste corrigindo-se e consequentemente alterando as bases do proprio
conhecimento. Isto significa que na modernidade o risco € sistémico, parte integrante de sua

dinamica, porém pode ser visto também como oportunidade.

O conhecimento especializado estd aberto a reapropriagdo a qualquer pessoa com
tempo e recursos necessarios para ser instruida; e a prevaléncia da reflexividade
institucional significa que hd uma continua triagem de teorias, conceitos ¢ achados
especializados em relacdo a populacéo leiga [...] Os habitos e as expectativas tendem
a ser reformados em termos da triagem profunda da informagdo de uma maneira
mais ou menos automatica. Entretanto, as formas mais deliberadas e concentradas de
engajamento sdo comuns. Como j& se enfatizou, estas podem ser individuais ou
coletivas; podem cobrir os elementos idiossincraticos da vida cotidiana de uma
pessoa ou ser globais em seu carater (GIDDENS, 1995, p.113).

Portanto, a reflexividade radicalizada ¢ a dinamica que definiria o periodo atual da
modernidade, nela toda convencao ¢ revisada de forma indiscriminada, inclusive a propria a
natureza da reflexdao e consequentemente o proprio conhecimento. Ou seja, este conhecimento
reflexivamente aplicado seria constantemente revisado e alterado, desvinculando o avanc¢o do
conhecimento do grau de certeza sobre o futuro (GIDDENS, 1995). Aspecto que Giddens
denomina consequéncias impremeditadas da acdo, derivadas da complexidade dos processos
sociais envolvidos e de sua dindmica essencialmente aberta e recursiva.

Essas perspectivas reflexivas da modernidade foram elaboradas por Giddens e Beck
num contexto de acirramento dos debates sobre a pos-modernidade, e postulam, em oposi¢ao
ao fim da modernidade, uma radicaliza¢do de sua dinamica com base na reflexividade ¢ nos
novos perfis de risco. Essas teses contribuiram para a inser¢do dos problemas ambientais nas
analises da modernidade e suas instituicdes. Por conseguinte, a expansao e complexificagao
dos problemas ambientais, construidos e percebidos pela atividade humana, encontrou nas
teorias do risco e da reflexividade terreno fértil para sua interpretacdo. Principalmente em
contextos de paises industrializados e completamente inseridos nos paradigmas da
modernidade.

Paralelamente a isso, outra abordagem particular sobre a institucionalizagdo dos
problemas ambientais se desenvolveu na Europa e nos Estados Unidos. Menos focada na

ambiguidade do conhecimento cientifico, a Teoria da Modernizacdo Ecologica percebeu na
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capacidade reflexiva dos processos modernos um potencial de repara¢do no desenho estrutural
da modernidade em dire¢do a uma relacdo menos agressiva com a natureza. A mencionada
reparagdo, proposta pelos teoricos da Modernizagdo Ecoldgica'', envolve a reformulagdo
institucional de mecanismos da economia de mercado e a gradativa reconfiguracao dos
processos produtivos, a partir de critérios mais eficientes e menos intensivos em energia. Essa
abordagem percebe a necessidade de uma transformagdo nas formas de producdo e consumo,
mas ndo concorda com as solugdes ecoldgicas mais radicais que envolvem a
desindustrializa¢do ou a chamada condic@o estaciondria'’. Ao invés, propde, por intermédio da
inovagdo tecnoldgica e do uso de mecanismos de mercado, uma forma de crescimento
econdmico menos agressiva ao ambiente e mais eficiente. Em outras palavras, a
modernizacdo ecologica pressupde uma continuidade no processo modernizante, porém
pautado também por critérios ecologicos. O desenvolvimento cientifico e tecnologico nao
serviria apenas ao controle do ser humano sobre a natureza, mas como uma forma de mitigar a
propria agdo do homem e as imponderaveis consequéncias da natureza. Nas palavras de
Olivieri (2009, p. 57-58), a tese da modernizagdo ecoldgica “se concentra teoricamente nos
processos de modernizagao da propria modernidade, através da reparacdo de uma falha
(defeito) do desenho estrutural da propria modernidade: a destrui¢do institucionalizada da
natureza”.

Conforme esta tese, a emergéncia de uma racionalidade ecoldgica (numa acepgao
aproximada do sentido weberiano) e uma esfera ecoldgica autdbnomas de suas contrapartidas
econdmicas ¢ um fator fundamental para a institucionalizagdo da ecologia nas praticas sociais
de produgdo e consumo. Somente este fendmeno tornaria possivel o reencaixe entre a
sociedade moderna e a natureza, desfazendo o desequilibrio gerado pela crescente
independéncia e superposi¢do da economia em relacdo as outras esferas da vida social
(OLIVIERI, 2009). Esta racionalidade ecologica, por sua vez, seria fruto de um processo de
intensificacdo da racionalidade instrumental que produziria este reencaixe entre as praticas
econOmicas € a ecologia. Porém, dois movimentos simultineos sdo necessarios para que isto
ocorra, a “ecologizacao da economia” — através da centralidade da ciéncia e da tecnologia no
desenvolvimento de solugdes preventivas para problemas ambientais — e a “economizagao da
ecologia” — por intermédio da atuacdo de agentes econOmicos como fomentadores da

reestruturacao ecologica (BLANCO, 2013).

""" Os dois principais expoentes dessa linha sdo os socidlogos Arthur P. J. Mol e Gert Spaagaren.
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Condicdo proposta por Herman E. Daly (2008) contraria a manutencao do crescimento econémico, em que as
nacdes mais ricas passariam por transformagdes qualitativas, mas suas populagdes e capital manteriam-se
estaveis.
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Contudo, convém ressaltar o aspecto processual desta modernizacdo, ndo linear ou
irreversivel, como um conjunto de praticas e transformagdes institucionais em constante
disputa que, todavia, dificilmente serdo revertidas. As mais 0bvias destas modificagdes podem
ser vistas em diversos sistemas de gestdes ambientais, desde indices de avaliagdes
sustentdveis em carteiras financeiras de grandes empresas, passando por praticas de
responsabilidade social corporativa, até a concepgdo de capitalismo das partes interessadas
(stakeholders). Todos estes exemplos sdo indicios de transformacdes institucionais de praticas
econOmicas em fun¢do da crescente relevancia e contrapartida da esfera ecoldgica. Sabe-se,
porém, que estas transformagdes ainda encontram-se ilhadas e restritas a alguns paises do
globo. Mas ao contrario do que autores criticos defendem (BOFF, 2013), para os tedricos da
modernizacao ecoldgica o processo de globalizacdo tenderia a promover um contexto de
maior interdependéncia e avango para a reestruturacao ecologica.

Tal argumento se contrapde a ideia de um capitalismo global desenfreado, promotor
da degradacdo ambiental em uma escala global. Devido ao suposto enfraquecimento das
instituigdes do Estado-Nagao — compreendidas como protetoras da natureza nacional por meio
de suas politicas ambientais — frente ao avanco deste capitalismo sem patria, o processo de
globalizacdo do capital tenderia a uma expansdo destrutiva, limitada apenas pelo fim de todos
os recursos naturais. Todavia, para os tedricos da modernizagdo ecoldgica, a crescente
interdependéncia das cadeias globais somada ao crucial papel desempenhado pelos
movimentos sociais ambientalistas em rede, possibilita a difusdo destes mecanismos e
dindmicas econdmicas que reordenam os desenvolvimentos do capitalismo em dire¢do a
inovagdes e reformas ambientais. Entretanto, esta progressiva institucionalizagdo do
ambiente no dominio econdmico s6 se torna possivel mediante a pressao de agentes externos
(consumidores, movimentos sociais) sobre os mecanismos de mercado e agentes econdmicos.
Isto ocorre, pois a controvérsia ambiental encontra-se cada vez mais vinculada a legitimagao
politica dos produtos e processos de producgdo nas economias globais (OLIVIERI, 2009).

Logo, percebe-se nesta concepgao a possibilidade de direcionar o capitalismo global
para caminhos menos predatorios da natureza, por intermédio de uma governanga ambiental
global, com base em processos de modernizagdo tecnoldgica, voltados para o
desenvolvimento de produtos e processos que gerem menos residuos, consumam menos
energia € sejam menos agressivos ao ambiente. Entretanto, esse aprendizado institucional,
proposto pela teoria da modernizagao ecoldgica, encontra forte resisténcia tedrica a partir de
duas diferentes linhas de interpretacdo critica. Uma primeira que o percebe como um projeto

tecnocratico e outra como uma politica cultural (HAJER, 1996).
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A perspectiva do projeto tecnocratico baseia sua critica na fé depositada sobre as
inovagdes tecnologicas, em seu papel fundamental de modernizar a produgdo e o consumo em
dire¢cdo ao crescimento verde. E argumenta que devem ser consideradas as contradigdes
envolvidas no desenvolvimento tecnologico e cientifico da atualidade, isto ¢é, suas
ambiguidades e impremedita¢des. Tendo em vista que a tecnologia desempenha um papel
central nessa teoria, a critica tecnocratica considera crucial problematizar a forma como sdo
construidos estes conhecimentos e quais sdo os interesses envolvidos nessa tutela tecnologica.
Outra critica ligada a essa interpretagdo, questiona como a manutencdo € a expansao dos
principios institucionais que geraram esses problemas ambientais (eficiéncia, inovagao
tecnoldgica, gestao técnico-cientifica) seriam capaz de reverté-los. Em outras palavras, como
mais crescimento poderia resolver os problemas gerados pelo crescimento? Esta posi¢do
levanta a possibilidade deste discurso de modernizacao abrir uma grande brecha para a
manuten¢do dos principios institucionais do crescimento desigual e predatorio, sob um verniz
de sustentabilidade, através de praticas e inovagdes supostamente responsaveis.

A segunda interpretacdo critica da moderniza¢do ecoldgica, traz a tona importantes
ressalvas com base na sua aplicagdo a contextos pré-modernos ou periféricos, em que as
comunidades ndo possuiriam o mesmo grau de desenvolvimento tecnoldgico e cientifico, e
ndo compartilhariam dos mesmos pressupostos culturais sobre o ambiente € 0s riscos.
Segundo a perspectiva culturalista (DOUGLAS; WILDAVSKY, 2012), os riscos sao
constructos coletivos, percebidos e selecionados de acordo com a organizagdo social em
questdo. Diante da impossibilidade de apreender por meio de um calculo instrumental todas as
ameacas envolvidas, os riscos sdo hierarquizados mediante valores que orientam estas
sociedades. Essa perspectiva ressalta o papel de principios normativos na selecdo de alguns
riscos em detrimento de outros, isto €, a construcao social dos riscos pode ser vista como uma
representacdo social, uma vez que mediada pelos valores sociais. De acordo com essa
afirmacdo, os problemas ambientais elencados pela teoria da modernizagdo ecologica seriam
fruto de um processo de construgdo social, logo, o aprendizado institucional proposto deve ser
considerado como uma politica cultural especifica. Perspectiva que ressalta a contingéncia do
conhecimento cientifico sobre os temas ecoldgicos e implica em uma postura cética em
relacdo a suas verdades objetivas.

Pode-se perceber, nas duas linhas criticas mobilizadas, uma aproximagdo com as
disputas apresentadas na secc¢ao anterior. Tanto a questdo do dominio tecnocratico sobre o
ambiente e as pessoas, derivado das abordagens cldssicas, quanto o debate entre

construtivismo e realismo, carateristico da sociologia ambiental, reatualizam-se nessas
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criticas. Entretanto, a abordagem adotada nessa pesquisa distancia-se destes posicionamentos
dicotdmicos ao abordar o tema dos problemas ambientais e sua relagdo com a sociedade a
partir de uma imbricagdo mutua, intencional, mas limitada, sujeita ao imponderavel e as
consequéncias impremeditadas.

Ou seja, a perspectiva adotada aproxima-se de uma leitura da dualidade da relacdo
sociedade e natureza (GIDDENS, 1996), em que esta ultima forneceria as bases materiais e
objetivas, da agdo humana, mas que ao mesmo tempo condicionaria e restringiria essa agao, €
essa, por sua vez, seria capaz de adaptar-se as condi¢des postas pela natureza, transformando-
a recursivamente e interpretando-a nesse continuum, a luz dos conhecimentos produzidos
socialmente. E, portanto, percebe a crescente complexificagdo e relevancia dos problemas
ambientais como um momento dessa dindmica. Mais precisamente um momento em que a
expansiva acao produtiva industrial humana provoca importantes desequilibrios nessa base
material®, sendo esses considerados socialmente relevantes, mas nio neutros, a ponto de
pautarem politicas e condutas.

Sob essa otica, o atual debate em torno da crise ambiental e climatica (IPCC, 2013)
ocorreria em termos de uma natureza socializada e uma incerteza artificial. Ou seja, em bases
que se contrapdem as perspectivas mais romanticas dos ecologistas profundos, orientadas por
uma volta a tradi¢do e a uma natureza sacralizada, e as posi¢des mais céticas pds-modernistas,
descrentes de toda tentativa de controle. Isso, pois a no¢ao de natureza socializada elimina a
diferenciagcdo entre o natural, como reduto do espontaneo e do sempre dado, e o artificial,
produto da ingeréncia social. Ao borrar essas fronteiras, ndo se ignora a possivel existéncia de
ambientes alheios a intervengdo humana, porém, deve-se ter em mente que os atuais debates
ecoldgicos versam exclusivamente sobre contextos de natureza “controlada”.

Mas isso ndo implica uma perspectiva realista e positivista da relacdo com a natureza.
Pelo contrério, a visdo realista falharia por manter-se fiel a concepgdes lineares de ciéncia e
progresso, € por encarar os problemas ambientais como riscos externos e trata-los como tal,
por meio da introdugdo de mais ciéncia e tecnologia. A diferenca fundamental residiria no fato
de que esses problemas nao podem ser encarados como efeitos colaterais, passiveis de serem
medidos e controlados, mas como riscos criados pela propria tentativa de controla-los. Isso
representa um contexto de incerteza artificial, onde orientagdo para o controle encontra-se
limitada pelos seus proprios efeitos inesperados e imponderaveis (GIDDENS, 1995). Essa

percepgao sobre a natureza socializada e esse contexto de incerteza fabricada afasta-se das
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PR inegavel que a percepgdo sobre esses desequilibrios ¢ construida socialmente, contudo negar toda e
qualquer objetividade da acdo humana na natureza, com base na multiplicidade de construcdes possiveis, leva
o debate ao relativismo absoluto.
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posturas radicais sobre a relacdo entre sociedade e natureza, pois ressignifica a natureza no
interior de uma dimensdao social sem transformé-la completamente em discurso e
representacao.

Neste sentido, a construgdo cientifica e tecnologica dos riscos latentes da producao
industrial, com base nas condi¢cdes materiais da natureza socializada, possibilitam uma
reordenacdo e uma transformacao reflexiva sobre as potenciais consequéncias ambientais da
producao e do consumo. Portanto, ¢ com base nesta dindmica recursiva de transformagdes na
base material e apropriacao reflexiva do conhecimento sobre as condi¢des ambientais que os
agentes sociais tenderiam a revisar e reformular o conhecimento socialmente construido, as
praticas vinculadas, e atuar novamente sobre o ambiente.

Portanto, apesar de nao ignorar a pluralidade de perspectivas culturais possiveis e
controvérsias cientificas envolvidas na construg¢ao social destes problemas, o foco da pesquisa
encontra-se sobre o processo de legitimacdo da sustentabilidade a partir dessa dindmica
recursiva de reformulagdo da acdo humana com base em suas consequéncias no substrato
natural e nos conhecimentos produzidos a respeito dessas consequéncias. Neste caso
especifico, na transformacao da acdo empresarial a partir do processo de difusdo e legitimagao
de um novo critério reflexivo, voltado para as possiveis consequéncias danosas da acdo
industrial na natureza e na sociedade. O que ndo implica na adesdo aos pressupostos objetivos
da modernizagdo ecoldgica, pois percebe o movimento de institucionalizagao dos problemas
ambientais na esfera econdmica como resultado de um processo, ainda em andamento, de
disputa pelos sentidos e maximas que orientam a acdo econdmica. Outra diferenciacdo em
relacdo a tese da modernizagdo ecoldgica relaciona-se a sua leitura otimista do processo de
autonomizacao da esfera ecoldgica e de uma racionalidade ecoldgica emergente, a perspectiva
adotada no presente estudo, vista a seguir, aposta, em oposi¢do a autonomizagdo, numa
imbricacdo e dissolucdo dos limites claros dessas esferas sociais, econdmicas e ecoldgicas, e
nos paradoxos dessa relagdo.

Entretanto, o estudo em questdo aborda a difusdo e legitimacao dos problemas
ambientais, bem como as transformagdes envolvidas, no contexto produtivo empresarial. E,
portanto, lida ndo apenas com a relagdo entre sociedade e natureza, mas também com as
relagdes entre sociedade, economia ¢ natureza. Tendo isso em vista, sera utilizado o
pressuposto basico da Sociologia Econdmica de que as agoes econémicas se estabelecem no
interior de um contexto social, ou seja, sao permeadas por formas recorrentes e padronizadas
de relagdes sociais, normas e valores, e por isso ndo podem ser concebidas ou compreendidas

de forma isolada. Na presente pesquisa, trata-se do processo de difusdo dos problemas
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ambientais como questdes legitimas, institucionalizadas e reguladas na forma de leis e 6rgaos
fiscalizadores, mas também como representagdes validas que orientam condutas para além de
qualquer coercao legal ou institucional. Tendo isto em vista, serdo exploradas a seguir as
contribuicdes tedricas da sociologia econOmica para compreensdo das alteracdes na agao

socioeconOmica empresarial a partir da crescente relevancia da questdo ambiental.

1.3 A CONTRIBUICAO DA SOCIOLOGIA ECONOMICA

Esta breve digressdo pela Sociologia Econdmica justifica-se pelo aporte concedido
pela abordagem para a compreensdo de conceitos centrais no estudo: a¢do socioeconomica e
sustentabilidade como um valor social. Conforme mencionado acima, entende-se que uma
segunda divisdo epistemologica perpassa o debate sobre sustentabilidade empresarial. Além
da separagdo entre natureza e sociedade, que fundamenta a perspectiva de natureza como
recurso econOmico, outra divisdo disciplinar separou a economia da sociedade,
autonomizando-a das implicagdes contingenciais, normativas e substantivas da sociedade.
Logo, convém recuperar, ao menos parcialmente, contribui¢des da Sociologia Econdmica
para melhor interpretar essa intrincada relagdo entre empresas, sociedade e natureza.

Desde os principios da teoria socioldgica, fim do século XIX e inicio do século XX,
os fendmenos de natureza econdmica t€ém despertado o interesse e os esforgos dos tedricos
sociais, tais como Marx, Pareto, Durkheim e Weber (STEINER, 2006). Logo, ndo ¢ de hoje
que a sociologia debruga-se sobre questdes econdmicas, sendo inclusive este um dos seus
principais temas de interesse. Contudo, naquele periodo, havia uma disputa tedrica entre
diferentes escolas e concepgdes metodologicas. A sociologia voltada para a economia surge
como uma resposta, a partir da economia politica cldssica, a estes debates envolvendo
principalmente a economia neoclassica e a teoria da utilidade marginal (STEINER, 2006).
Porém, com o passar dos anos e com base na expansao da racionalidade instrumental como
forma de acgdo independente do meio social dos atores econdmicos, a teoria econdOmica
neoclassica passa a obter a predominancia nestes temas de natureza econdmica, como o
mercado, a concentracdo e a acumulag¢do de capital. Diante desse avanco da economia, a
teoria social voltou-se para outros temas que ndo estes fendmenos econdmicos centrais.

Entretanto, em meados dos anos 1980, surge nos Estados Unidos um forte movimento
intelectual que visa a resgatar estes temas ao dominio da teoria social. Intitulado “Nova
Sociologia Econdmica” este movimento e seus representantes pregam uma nova abordagem

sociologica sobre estes temas centrais da teoria econdmica, porém sob um novo enfoque e
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com uso de novas ferramentas analiticas (SWEDBERG, 2004). Um dos principais expoentes

desta iniciativa, Mark Granovetter...

Sugeriu que talvez se pudesse fundir as idéias de Karl Polanyi sobre “enraizamento”
com a analise de redes. Acolhendo essa sugestdo, a tarefa da sociologia economica
seria descrever o modo pelo qual as agdes econdmicas sdo estruturadas por meio de
redes. Em suma, as agdes econdmicas ndo acompanham os caminhos concisos e
diretos da maximizacdo, tal como reivindicam os economistas; acompanham muito
mais os caminhos consideravelmente mais complexos das redes existentes. Os
economistas estavam errados, mas ndo tanto por conta de razdes psicoldgicas
correlacionadas ao homo economicus ou de fato pelo quio racionais sdo ou nio as
pessoas; os economistas como que falharam em apreender a importancia da estrutura
social na economia (SWEDEBERG, 2004, p.17).

Nesta perspectiva, os autores percebem este movimento como uma revitalizacdo da
Sociologia Econdmica, sob nova abordagem que recupera elementos da Sociologia Classica.
O principio basico ja presente em classicos (por exemplo, Weber e Durkheim) ¢ de que o
comportamento econdmico estd sempre imbricado na estrutura social, e seus principais
objetos de investigacdo devem ser os mesmos problemas abordados pela teoria econdmica,
com maior énfase nos fendmenos que interseccionam a economia com outras esferas da
sociedade (SWEDBERG, 2005).

Seus principais argumentos sdo as proprias contribuicdes dos autores classicos para o
debate sobre estes fendmenos. Steiner (2006) recupera a importancia de conceitos como
instituicdes sociais de Durkheim para o fendmeno de troca em geral, tornada possivel apenas
através do apoio de elementos ndo contratuais anteriores a troca, ¢ da tipologia da acdo de
Weber para a construcdo social do comportamento econdmico racional moderno, fruto do
processo histérico de valorizacdo de formas de acdo racional em relagio a um valor
econdmico. Por sua vez, Raud-Mattedi (2005) explora as contribui¢cdes destes dois autores
para a emergéncia de uma “sociologia classica do mercado”. Ambos seriam precursores da
analise socioldgica do mercado e de suas formas de regulagao através das instituigdes sociais,
porém, convém lembrar que este conceito de intitui¢do social ndo possui 0 mesmo sentido
para os dois autores, tendo para Durkheim um carater mais determinante e em Weber um
sentido de orientagcdo em relagdo a agao dos atores.

E justamente neste novo contexto de complexificagdo da vida econdmica que surge
este renovado interesse dos estudiosos sociais para a dimensdo econdmica da realidade social.
Novos estudos passaram a problematizar e expandir antigas categorias consolidadas para um

nivel proximo aos seus limites. Seja através do rompimento com velhas dicotomias

(econdmico x social); do questionamento sistematico da racionalidade instrumental; da
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expansdo de esferas pouco exploradas (como o consumo); ou da problematiza¢do de
categorias estaticas.

Esta abordagem tem o mérito de possibilitar uma analise das agdes ditas econdmicas
no interior do contexto social em que ocorrem. Ou seja, uma analise em que a racionalidade
dos atores ¢ condicdo necessdria, mas ndo suficiente para a agdo. Essa s pode ser
compreendida mediante crencas compartilhadas, normas monitoradas e valores substantivos
que orientam a conduta dos agentes (como, “sustentabilidade”), fatores estes passiveis de
transformagdo ao longo do tempo. Logo, uma concep¢do que perceba que as condutas
empresariais ndo sdo pautadas exclusivamente por critérios de utilidade e rentabilidade, mas
também por critérios institucionais, relacionais e morais, isto ¢, em conformidade com os
contextos sociais envolvidos.

Portanto, a tese de que as acgdes promovidas pelos agentes econdmicos seriam
pautadas Unica e exclusivamente por uma racionalidade formal, voltada para fins, ignora
fatores importantes na compreensdo da agdo socioecondmica. Segundo a proposi¢cao
tipologica weberiana o sentido subjetivamente visado pela agdo ¢ fundamental para sua
compreensao, logo, a acdo econOmica, significa “uma orientagdo subjetiva e primariamente
economica” (WEBER, 2009, p.38), ou seja uma a¢gdo movida principalmente pelos interesses
materiais, voltada para éxito e sobre a representacdo subjetiva da escassez. A partir da sua
interpretacao de Weber, Swedberg (2005) faz uso da no¢do de agdo social econdmica para
diferencid-la da acdo observada pela teoria economica. A principal diferenca entre elas
residiria na caracteristica da agdo social econdmica de levar em conta o comportamento de
outros atores e poder ser movida pela tradicdo ou pela emogao.

Na perspectiva de Schluchter (2014), a percepcao subjetiva de determinados bens
como escassos pode estimular de duas diferentes formas a acdo econdmica: Através da
satisfacdo direta das proprias necessidades subjetivas, naquilo que Weber denomina economia
doméstica, ou por intermédio da oferta de bens e servigos para obtencao de lucro e posterior
troca, que pode ser traduzido como economia aquisitiva. Ambas orientacdes sao tipologicas e
se encontram misturadas na realidade, sua diferenciacdo apenas torna-se possivel apos o
encerramento de uma ampla cadeia de agdes que conformariam diferentes tipos de ordem
econdmica. Nesse caso, a definicdo da orientacdo da a¢do encontra-se no plano dos individuos
e dos sentidos subjetivamente atribuidos, contudo, ao passar do plano da agdo social para o
plano da relagdo social haveria uma transi¢ao conceitual da orientacdo da acdo para a
coordenacgdo da agdo, onde os planos de acdo dos atores seriam determinados em referéncia

uns aos outros.
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Logo, no plano da coordenacdo da acdo, haveria mecanismos como a luta, poder de
disposi¢do, dominagdo e diversos tipos de solidariedade que conformariam a ordem social.
Isso se torna relevante, pois, conforme a primazia do principio de estruturagdo sao
organizadas diferentes formas com que as comunidades satisfazem suas necessidades. Estes
principios de estruturacdo configuram dois tipos ideais de organizac¢do: economia de mercado,
baseada no principio aquisitivo, e economia planificada, orientada pela economia doméstica.
No caso da satisfagdo das necessidades por meio de uma economia de mercado ha uma série
de precondigdes institucionais necessarias para sua realizagdo, tais como a institucionaliza¢ao
da liberdade de mercado, por meio de contratos, mercado de bens, mercado de trabalho,
liberdade de iniciativa empresarial, e a institucionalizacdo da separacdo entre a casa € empresa
(SCHULUCHTER, 2014). Ou seja, o estabelecimento de uma ordem econdmica capitalista,
regida pelo calculo monetario formal e pelo célculo de capital, depende da formagao de um
quadro institucional complexo.

E mesmo nessa configuragdo existem tipos complementares e tensionantes de
racionalidade da gestdo econdmica, uma racionalidade formal medida pelo “grau de calculo
tecnicamente possivel e que ela realmente aplica” (WEBER, 2009, p.52) e uma racionalidade
substantiva, ou material, que ndo se “satisfaz com o fato meramente formal e (relativamente)
inequivoco que se calcula de maneira racional com vista um fim” (Idem). A tensdo entre estas
duas formas pode ser verificada na constatacdo de que a melhora da eficiéncia econdmica nao
implica na melhoria da satisfagdo das necessidades do conjunto da populagdo. Ou seja, os
resultados da gestdo econdmica, formalmente calculada, sdo legitimados e orientados por
valores éticos, estamentais, politicos, etc, fins normativos que orientam a agdo racional
econOmica. Logo, a agdo socioeconOmica estaria vinculada, apesar do calculo racional, aos
valores que a orientam para além do seu significado utilitario. Essa leitura da relevancia social
nas agoes sociais economicas forneceu importantes subsidios para a sociologia econdmica e
para a teoria da imersdo social.

Entretanto, segundo autoras como Viviane Zelizer (2010), essa dindmica da agdo
social econdmica nao deve ser percebida de forma estanque e segregada, como esferas
autonomas inseridas uma dentro da outra. Deve-se concebé-las de forma mutuamente
implicada, pois a simples circunscricdo de uma racionalidade puramente instrumental no
interior de um contexto social (imersdo) contribuiria para reafirmar a fronteira entre o
econOmico e o social. Para essa autora, que investiga mercados “ambiguos” como o cuidado
de criangas e seguros de vida, as supostas esferas econdmica e social ndo operariam através de

logicas autdnomas e inconcilidveis (ZELIZER, 2009), mas por intermédio de fronteiras
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constantemente negocidveis e em disputa. Ou seja, a acdo seria intrinsecamente
socioecondmica, mesmo que motivada por interesses materiais ¢ formalmente calculada, pois
encontra-se permeada por critérios morais, mais ou menos claros em determinadas situacdes.
Segundo esta logica, a distingdo entre racionalidade valorativa e racionalidade com relagao a
fins operaria apenas como uma tipologia de orientacdo da acgdo subjetivamente visada.
Portanto, no plano da agdo, o sentido atribuido, orientado para a escassez e para o resultado,
determinaria em ultima instancia o carater econdmico utilitdrio da agdo. Porém isto seria
apenas uma parte da dindmica, uma vez que, no plano da relagdo social, mesmo em um
dominio regido prioritariamente por uma logica racional formal (impessoal, burocratica e
calculavel), como a empresa capitalista, ha valores sociais em disputa, tensionando a
legitimidade dessa acao.

Esta abordagem permite compreender as transformagdes na ag¢dao socioecondmica
empresarial a partir da progressiva difusdo e complexificacdo da questdo ambiental nas
sociedades capitalistas modernas e, posteriormente, por intermédio da legitimagdo da
sustentabilidade como um valor. Portanto, a transformac¢ao na a¢ao socioecondmica em busca
de praticas e produtos sustentaveis, pode ser compreendida a luz da recente legitimacao da
sustentabilidade como um valor que orienta a conduta dos agentes sociais. De acordo com
Veiga (2010), o adjetivo sustentdvel, ao ser adicionado ao lado do substantivo
desenvolvimento, representa a emergéncia de um novo valor que, apesar de ndo ser univoco,
expressaria “esperanga de que seja possivel compatibilizar a expansdao de suas liberdades
[humanas] com a conserva¢do dos ecossistemas que constituem sua base material” (VEIGA,
p.39). Ou seja, um novo valor “cujo sentido essencial ¢ de responsabilidade pelas
oportunidades e limites que condicionarao as vidas das proximas geracdes” (VEIGA, p.40).

Ou seja, as transformagdes produtivas e organizacionais das empresas ndo podem ser
concebidas no interior da esfera autonoma e autorregulada do mercado, mas em relagdo aos
valores, normas e conven¢des sociais que pautam a racionalidade substantiva. A suposta
quadratura do circulo, expressao utilizada por Abramovay (2009) para ilustrar o paradoxo que
a nog¢ao de responsabilidade socioambiental do setor privado encerra para alguns economistas
ortodoxos, torna-se limitada para compreender as transformagdes na a¢do socioecondmica, a
partir da imersdo do setor privado e das associagdes empresariais no interior do contexto
social e ambiental. Uma expressao dessa imbricacao entre mercado e sociedade reside no fato
de que, no que se refere aos impacto socioambientais, a orientacdo da acdo e conduta das
empresas, transcende o cumprimento da legislacio (ABRAMOVAY, 2009), como no caso do

plastico verde. Condutas pautadas por interesses econdmicos, ¢ verdade, mas nem por isso
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imunes as pressdes sociais, que expressam-se por intermédio de movimentos sociais
ambientalistas, grupos organizados de consumidores e carteiras de investimento ético.

E sobre esse ponto de tangéncia entre mercado e sociedade que a abordagem proposta
pela pesquisa repousa. A transformag¢dao da acdo empresarial, em dire¢do a praticas mais
responsaveis, ndo apenas como simples efeitos cosméticos dissimuladores, mas como
resultado da crescente exposicdo dos negocios privados a formas variadas de julgamento
publico (ABRAMOVAY, 2012), ¢ um dos pilares da investigacdo. Logo, borram-se as
fronteiras entre o mercado, como expressao exclusiva dos interesses privados, e a sociedade,
como expressdo Unica da esfera publica, para dar espago a uma perspectiva em que os valores
e normas sociais tencionam e conformam as praticas econdmicas € essas, por sua vez,
mobilizam e elaboram sistemas de legitimidade capazes de justificarem suas acoes.

Esse arcabouco tedrico auxilia na compreensdo do mercado como um elemento
dindmico da sociedade, como um aspecto central na forma de organizacdo da produgdo e
consumo, perpassado por valores sociais, configuragdes institucionais, lagos de confianga e
artefatos especificos, contingentes e mutaveis, nas palavras de Fligstein e Dauter (2012),
como uma construgdo politico-cultural. Contudo, convém lembrar que essa dindmica ndo ¢
isenta de disputas. Pelo contrario, a constru¢do dos mercados e seus critérios de legitimidade ¢
perpassada por embates, interesses e visdes de mundo conflitantes (FLIGSTEIN, 2001). O
mercado como politica, ressalta os fatores concorrenciais do mercado, mas sem perder de
vista a estabilidade necessaria para seu funcionamento, a busca pela criagdo de mundos
estaveis. Portanto, ainda que Fligstein ndo tenha elaborado nada nesse sentido, uma
perspectiva que considere a natureza como fator condicionante e capacitador da agdo humana,
pode considerar as alteragdes nas condi¢des ambientais € na percepcao sobre essas alteragdes,
como uma fonte de instabilidade nos mercados. Nesse sentido, a crescente relevancia dos
problemas ambientais e a legitimidade atribuida a no¢ao de sustentabilidade, sdo fatores, além
da concorréncia de precos, que tensionam a estabilidade dos mercados ao questionar as
formas de producdo e consumo social.

Isso implica na possibilidade de os agentes empresariais modificarem reflexivamente
sua acdo socioeconOmica, visando adequar-se a este novo contexto e estabelecer novas
“concepgoes de controle” sobre o mercado. Concepgdes essas que “dizem respeito aos
entendimentos que estruturam as percepgdes sobre como funciona um mercado”, mais
especificamente como “uma visao de mundo que permite aos atores interpretar as agdes dos
outros atores ¢ um reflexo da forma como o mercado esta estruturado” (FLIGSTEIN, 2001,

p.30). Todavia, devido a complexidade da questdo e a auséncia de consenso sobre todos os
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riscos envolvidos na atividade produtiva, estes agentes se apoiariam em sistemas de
especialistas, como os cientistas do IPCC e a captura de CO2 (no caso do plastico verde) que
legitimassem suas atividades econdmicas, mas nao contrariassem seus pressupostos basicos,
como a acumulagdo perpétua, a introducdo sistematica de novos produtos e a expansao das
vendas. Portanto, trata-se de uma reorientacdo das condutas dos agentes empresariais, no nivel
da coordenacdo da agdo, que passam a levar em consideragdo esses novos critérios de
sustentabilidade, e a contribuir para sua elaboragado e difusao.

Todavia ¢ necessario atentar para a polissemia da nogao de sustentabilidade (tratada
com maior cuidado no préoximo capitulo), pois sua trajetdria envolve diferentes sentidos e
perspectivas. A defini¢do proposta por Veiga (2010) de sustentabilidade como um valor,
comparando-o a noc¢ao de justica, ndo representa uma identificagdo imediata com a proposta
de sustentabilidade empresarial que sera investigada. Segundo essa defini¢do, a
sustentabilidade como um valor vincula-se a um ideal de vida mais harmonico e menos
agressivo a natureza voltado para as futuras geracdes, todavia, os meios para iSso € 0s
significados disso para a sociedade moderna permanecem em disputa, tal qual a nocao de
justica, e nao se limitam necessariamente ao discurso €émico de sustentabilidade empresarial.
Portanto, esse valor ndo deve ser compreendido como uma moral externa e coesa, que se
desenvolve autonomamente e impde-se aos individuos, mas como o sentido atribuido a acao,
mutuamente referida, considerado empiricamente valido e, portanto, capaz de fornecer
simultaneamente uma base para a interpretacdo das acdes dos outros e para a orientacao da
propria agdo nesse contexto.

Por isso, a investigacdo sobre a questdo ndo fica restrita ao plano da acdo
socioeconOmica, em que a sustentabilidade operaria como um valor relativamente poliss€émico
na orientagdo da acdo, mas estende-se ao plano da relagao social, onde os agentes determinam
suas acdes em referéncia aos outros. Nesse plano, os mecanismos de coordenagdo da agdo,
como a luta e o poder, exercem um papel importante na elaboragdo dos sentidos e maximas
que constituem a no¢ao de sustentabilidade. O quadro teérico weberiano da agdo econdmica,
descrito acima, fornece algumas pistas para investigagao desta dinamica. Segundo essa
proposta, na transicdo da agdo econdmica para a coordena¢do da agdo econdmica, ndo ¢
apenas a escassez dos meios para satisfazer necessidades e a agdo futura e previsivel de
terceiros que ¢ levada em consideragdo, mas também as “ordens que o agente conhece como
leis e convengdes 'em vigor', isto €, das quais ele sabe que sua transgressao provocard
determinadas reagdes de terceiros” (WEBER, 2009, p.20). Contudo, a conformacdo dessa

ordem ndo se confunde, necessariamente, com a vigéncia juridica de uma legislagdo ou com o
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principio de justificacdo do agente. De forma diversa, a coordenacdo seria baseada na
probabilidade da acdo, em referéncia a outros, ser orientada com base nessa ordem,
estabelecendo assim formagdes sociais a partir da chance de determinada forma de agdo se
desenrolar. Em outras palavras, os agentes coordenariam suas agdes menos em consideragao
ao estatuto juridico do que na probabilidade de sua orientagdo efetiva. Esta afirmativa
possibilita compreender que a acdo, no seu sentido subjetivamente visado, orienta-se no
sentido da representagdo sobre a validade de uma ordem, isto ¢, representacdo empirica, nao
normativa, sobre a vigéncia de um valor que se torna a causa de uma acao (SCHULUCHTER,
2014).

Logo, essa ordem precisa ser considerada empiricamente valida para orientar a agao
econOmica. Isso significa que a ordem, enquanto conjunto de relagdes reciprocas de sentido
indiretas por meio de maximas, deve ser considerada empiricamente legitima para ser levada
em consideracdo. Weber ainda diferencia dois tipos de ordem: convengdo, “quando sua
vigéncia estd garantida externamente pela probabilidade de que, dentro de determinado
circulo de pessoas, um comportamento discordante tropecara com reprovacao relativamente
geral e praticamente sensivel” (WEBER, 2009, p. 21) e direito, “quando estd garantida
externamente pela probabilidade de coacdo (fisica ou psiquica) exercida por determinado
quadro de pessoas cuja fungdo especifica consiste em forcar a observagdo dessa ordem ou
castigar sua violagao” (Idem).

No contexto da realidade econdmica, a luta pela defini¢ao da sustentabilidade, como
uma nova maxima na produgdo e consumo capitalista, pode ser compreendida como a disputa
pelo conteudo do sentido que orienta a acdo dos agentes. Nao se trata exclusivamente de uma
acdo com base critérios materiais, ou da transformacao generalizada da moral de uma ¢€poca,
mas de uma intricada disputa pelos mecanismos de justificagdo do mercado, em que a
sustentabilidade desponta como uma ordem legitima, isto €, como um conjunto de convengdes
e direitos com grande probabilidade de orientagdo efetiva'®. Ou seja, os agentes sociais podem
atribuir sentido a suas acdes sociecondmicas com base nesse valor. “Prefiro consumir tal
produto, pois ele ¢ sustentavel”, ou “Utilizo esse processo pois ele ¢ mais sustentavel”.
Porém, no plano relacional, a adesdo a esse valor depende da probabilidade dessa ordem ser
considera empiricamente valida como convengdo ou direito. Logo, a legitimacdo da
sustentabilidade ocorre quando, na relagdo entre as agdes mutuamente referidas, espera-se que

oriente-se pelos critérios de sustentabilidade.

' Principalmente como convengdo, mas em alguns casos como direito, casos em que a sustentabilidade
encontra-se institucionalizada e regulada por orgaos e legislacdo especifica (ver préximo capitulo).
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Por conseguinte, a constru¢do dessa nocdo de sustentabilidade e a transformacdo da
acdo socioeconOmica vincula-se ao aspecto dindmico dos valores e normas sociais, mas
também ao crescente peso da contestacdo formulada pelos movimentos ambientalistas e
ecologistas, ¢ a dinamica reflexiva dos agentes empresariais diante das possiveis sangdes
morais, legais e financeiras envolvidas.

Portanto, ¢ sob este contexto que ocorre o processo de legitimagdo da sustentabilidade
como um conjunto de convengdes e direitos, ainda que ndo univocos. Em face da reordenagao
dos riscos, induzida e mediada pela expansao ilimitada da atividade técnica industrial
humana, os problemas ambientais adquiriram relevancia ao ponto de a sociedade industrial
racional capitalista perceber-se frente a um dilema, uma crise capaz de ameagar sua
continuidade. Nesse contexto foram geradas alternativas teodricas (novas concepgdes de
mundo centradas na natureza) e politicas (novos modelos societarios) para lidar com estes
problemas ambientais e com a relagdo entre sociedade e natureza. Porém, as alternativas em
disputa (mencionadas nas se¢des anteriores) foram preteridas pelos organismos internacionais
e empresas multinacionais frente a ascensdo do conceito de desenvolvimento sustentavel, e
posteriormente a no¢do de sustentabilidade. A trajetoria politica desta nogao, as disputas
semanticas envolvidas e sua relacdo com as agdes socioecondmicas empresariais serao

tratadas em detalhes no proximo capitulo.
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2 SUSTENTABILIDADE, MERCADOS E O PLASTICO VERDE

Uma vez apresentadas as lentes através das quais se aborda a questdo da relacao entre
sociedade (economia) e natureza, o presente capitulo destina-se a explorar o processo de
legitimagdo e institucionalizacdo da sustentabilidade, bem como recuperar suas origens em
meio a difusdo e complexificagdo da questdo ambiental — promovida pela expansdo ilimitada
do modo de produgdo industrial capitalista — e profundas transformacdes organizacionais e
tecnoldgicas, a partir de um contexto de crescente interdependéncia econdmica e politica. Por
conseguinte, destina-se a retratar, desde o angulo antes proposto, a maneira pela qual a
sustentabilidade, gradativamente, ganhou legitimidade, tornando-se uma pauta reconhecida e
adquirindo relevo no contexto internacional e na sociedade brasileira. Tal questdo teria
afetado diversos setores da sociedade (regulacao, mercados, condutas das empresas), € sua
relagdo com o ambiente.

Logo, o capitulo em questdo destina-se a apresentar as principais alteracdes no
contexto social e institucional relacionadas com a questdo ambiental, ndo somente as
alteracoes de ordem coercitiva e a posteriori (expressas em conferéncias, convengoes,
protocolos, instrumentos juridicos internacionais, criacdo de 6rgdos, aparatos administrativos
oficiais e mudangas na legislagdo nacional), mas também os debates publicos, conflitos
sociais, propostas e condutas oriundas de associagdes ambientalistas, grupos de consumidores
organizados, empresas que buscam gerir a contestabilidade de suas atividades e desenvolvem
inovagdes pautadas por critérios sustentaveis. As informagdes sobre os eventos e instrumentos
juridicos internacionais, assim como os conflitos ambientais e alteracdes na legislagdo
nacional, foram baseadas na literatura especializada, indicada ao longo do texto.

Por fim, a partir dos dados coletados junto a portais de noticias, informes comerciais,
releases setoriais, sites das empresas e portais de 6rgdos governamentais voltados para o
ambiente, o capitulo explora as principais implicagdes desse processo para o mercado do
pléstico nacional e apresenta as especificidades desse contexto produtivo a luz da inovagao do
pléstico verde e da rede de empresas que o constitui. Mais especificamente, interessa-se pelos
desdobramentos da questdo ambiental sobre o mercado de plasticos, promovendo disputas
entre agentes sociais de diferentes setores econdmicos, movimentos ambientalistas e
organismos reguladores, em relacdo a matérias-primas e inovagdes voltadas para a

sustentabilidade, como o plastico verde.
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2.1 ORIGENS DA SUSTENTABILIDADE

Conforme mencionado no capitulo anterior, a questdo ambiental, ou melhor dizendo,
os problemas ambientais oriundos da relagdo entre sociedade, economia e natureza, ndo se
limitam a nocdo de sustentabilidade. O ambiente como uma questdo institucionalizada,
inserida no espaco publico por meio de discursos politico-partidarios, de pressdes exercidas
por grupos ecologistas e da construcdo de uma opinido publica cada vez mais sensibilizada
pelos problemas ambientais, ¢ permeado por disputas entre representagdes coletivas fundadas
sobre valores sociais (ALMEIDA; PREMEBIDA, 2014). Por sua vez, a nocdo de
sustentabilidade, apesar de suas origens remotas, relaciona-se com o conceito de resiliéncia,
capacidade de um ecossistema de absorver tensdes ambientais sem mudar de estado
ecoldgico, e representa, em geral, uma maneira especifica em lidar com a questdo. Neste
sentido, a pauta da relagdo do homem com a natureza envolve aspectos muito mais
heterogéneos que a nogdo de resiliéncia dos ecossistemas, que vao desde os precursores do
manejo florestal no século XVIII, at¢ o movimento do romantismo bucdlico, contrario a
modernizacao social e seus efeitos. Logo, a questdo estende-se para além do gerenciamento
racional dos impactos do modo de produgdo capitalista no ambiente, pois envolve, além desse
fator, questdes ontoldgicas sobre os limites entre sociedade e natureza, vinculadas a diferentes
concepcoes de mundo, questdes éticas relacionadas a valores intrinsecos da sociedade e
questdes estéticas, natureza como fonte de encanto e refligio espiritual.

Contudo, essas questdes foram relativamente acentuadas com a expansao exponencial
e desenfreada do modo de vida promovido pelo industrialismo racional -capitalista.
Culminando na grande efervescéncia cultural e institucional em torno do ambiente no ultimo
quarto do século passado, e posteriormente naquilo que alguns autores (ALPHANDERY et al,
1991) chamaram de consenso ecologico. Ou seja, o desenvolvimento de uma sensibilidade
ecoldgica, ampla e ambigua, capaz de abranger interesses e agentes sociais dispares, como
politicos, cientistas, industriais, consumidores, habitantes do campo e da cidade, em favor da
protecao da natureza como patriménio “comum” da humanidade. Todavia, ainda que o pleno
desenvolvimento desse consenso, nos moldes propostos, seja restrito ao contexto da Europa
ocidental e Estados Unidos no periodo mencionado, suas raizes podem ser tragadas de forma
difusa e descontinua. Conforme propde McCORMICK (1992), o movimento ambiental nao
surgiu em um pais especifico e alastrou-se para outros de forma unilinear, mas surgiu em
lugares, momentos e com motivacdes diferentes.

Origens sdo sempre arbitrarias e no caso do debate sobre a questdo ambiental, devido
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as suas contradi¢des, sempre se pode reivindicar um antecessor ainda mais remoto. Contudo,
um dos mais antigos registros da preocupagdo com o ambiente, pode ser encontrado nos
primeiros tratados sobre silvicultura. Escrito no inicio do século XVIII pelo administrador
saxdo, Hans Carl von Carlowitz, Sylvicultura oeconomica, oder haufwirthliche Nachricht
und Naturmdpfige Anweisung zur wilden Baum-Zucht é um relevante expoente da necessidade
de gerir atividade econdmica a fim de ndo esgotar seus “recursos naturais” (BOFF, 2013).
Neste caso, trata-se de uma obra sobre gestdo de florestas ameacadas pelas atividades
mineiras ¢ siderurgicas na SaxOnia, que consequentemente ameagavam sua propria
continuidade. Outro marco importante do debate ¢ atribuido a Thomas Malthus e a questdo do
crescimento demografico exponencial. Em seu mais famoso tratado, An Essay on the
Principle of Population, de 1798, Malthus aborda o descompasso entre a progressao
geométrica do crescimento populacional e a possibilidade de progressdao aritmética do
crescimento dos meios de subsisténcia, alertando para a necessidade de controlar o
crescimento populacional. Além desses antecedentes, ndo se pode ignorar as contribui¢des da
filosofia da natureza de Jean-Jaques Rosseau para os pioneiros do ambientalismo na Nova
Inglaterra ao longo do século XIX. Tanto seu ideal de uma fusdo cognitiva com a natureza,
como um lago primordial ndo corrompido pelas relagdes sociais, quanto a critica a sociedade
burguesa materialista, teriam confluido para a formacgdo de um ideal romantico e idilico de
natureza que orientou os precursores do ambientalismo americano, tais como Ralph Waldo
Emerson, Henry David Thoreau e John Muir (VARANDAS, 2013).

Logo, percebe-se que mesmo nos ancestrais do movimento ha uma dissonancia entre
perspectivas. Pois, tanto os embrides objetivantes do manejo dos recursos naturais, a partir da
constatacdo de sua finitude material, quanto o alerta calculista das tensdes oriundas do
crescimento exponencial, passando pelo primado da natureza como um bem e o ideal
romantico de um modo de vida mais harmoénico, podem ser encontrado nestas origens. Essa
dissondncia manteve-se latente em desdobramentos posteriores do movimento, como no

embate entre as iniciativas “preservacionistas”'’

, voltadas para a preservagdo de areas naturais
intocadas por meio da criagdo de grandes parques nacionais, € “conservacionistas”, pautadas
pela logica do gerenciamento inteligente, capaz de conservar as capacidades geradoras de
riqueza do ambiente, no contexto Norte-Americano na virada do século XX (SILVERSTEIN,
1992).

Apesar desta capilaridade etimologica, o movimento ambiental apresentaria, segundo

50 principal lider dessa iniciativa foi John Muir, fundador do Sierra Club, uma das primeiras organizagdes
ambientais formada a partir da bem-sucedida mobilizacdo em torno da criagao do Yosemite National Park .
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McCormick (1992), certa cumulatividade ao relacionar-se, num primeiro momento,
exclusivamente com questdes de ordem local e progressivamente abranger questdes
internacionais e envolver formas de organizagdo cada vez mais amplas. Esta caracteristica do
movimento estaria vinculada a uma paulatina passagem das questdes ambientais da condi¢ao
de interesse privado a uma condi¢do de interesse publico. Uma expressdo desta leitura seria o
impulso que a questdo recebeu durante a década de 1960 com a publicacdo do livro “Silent

9916

Spring”'®, da bidloga marinha Rachel Carson, e com o surgimento dos movimentos de
contracultura nos Estados Unidos. Isso representou uma nova forma de perceber nao apenas o
ambiente, mas também os impactos oriundos da atividade humana e as formas de contesta-los.
Nao era mais apenas a natureza distante e idilica que se encontrava ameagada, ou seus
recursos essenciais para a continuidade dos processos extrativistas, mas o ambiente como um
todo interdependente que estava a perigo frente aos avangos das grandes corporagdes
industriais que passavam a pOr em risco a saide e o bem-estar da populagdo. Ou seja, um
ambiente muito mais amplo, proximo e cotidiano era ameacado por perigos ndo perceptiveis
sem a mediagdo de instrumentos técnicos, tal qual fala Beck (2010), oriundos da expansao da
sociedade industrial. Esse fator, somado a uma onda de mobilizagdes contrarias ao modo de
vida capitalista e corporativo americano, principalmente entre grupos de jovens universitarios,
contribuiu para o clima de contestacdo ambiental que deu origem a inciativas de pretensdo
global, como a celebrag¢do do primeiro Dia da Terra, em 22 de abril de 1970.

Nao obstante esta leitura progressiva do movimento ambiental possa ser criticada por
apresentar uma visdo etnocéntrica e etapista do seu desenvolvimento, torna-se inegavel a
expansdo e complexificagdo da questdo ao longo dos anos face aos parametros postos pelo

paradigma da modernidade. Em outras palavras, nos proprios marcos da modernidade a

questao ambiental transformou-se, ganhando maior relevancia e complexidade.

De todas as revolucdes conceituais do século XX, poucas forjaram uma mudanga tao
universal e fundamental nos valores humanos quanto a revolugdo ambientalista.
Gerado pelos amantes da natureza e filantropos vitorianos, nutrido por naturalistas
amadores e planejadores profissionais, e finalmente inserido na agenda das politicas
publicas por uma nova geracao rebelde e idealista, o ambientalismo ultrapassou as
divisGes religiosas, nacionais e politicas para difundir-se em quase todos os paises da
Terra. Ganhou dezenas de milhdes de adeptos, criou novos 6rgdos de legislagéo,
engendrou novos partidos politicos, encorajou uma reavaliagdo das prioridades
econdmicas e tornou-se tema de politicas internas e relagdes internacionais. Acima
de tudo, mudou nossas percepgdes do mundo no qual vivemos. Pressuposi¢oes de
seculos foram subvertidas em n3o mais que poucas décadas. Pela primeira vez a
humanidade foi despertada para a verdade basica de que a natureza ¢ finita e que o
uso equivocado da biosfera ameaga, em Ultima analise, a propria existéncia humana

' Ppublicado no ano de 1962 e tornado best-seller, o livro relata a enorme gama de efeitos danosos causados
pelo uso de pesticidas como DDT (diclorodifeniltricloroetano) na satide dos animais e seres humanos.
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(McCORMICK, 1992, p.15, destaque meu)

Entretanto, para alguns intérpretes do movimento (ALPHANDERY et al, 1991;
ALMEIDA, 1997) a suposta subversao destes pressupostos modernos nao foi completamente
efetuada. Diante das mencionadas potencialidades revolucionarias do movimento ambiental,
que se apresentava como um novo paradigma cultural, frente a crise no modelo societério,
seus desdobramentos recentes teriam pendido muito mais para uma logica reformista do
modelo de mercado, do que para uma transversal e revolucionaria transforma¢do do modelo
de sociedade. De acordo com esta perspectiva, a ecologia teria se restringido ao
ambientalismo, a protecdo do ambiente por intermédio da avaliacio da poluicdo e dos
desequilibrios resultantes do excesso populacional. Essa distincdo entre ecologia e
ambientalismo remete a diferenciacdo entre as nogoes de natureza e ambiente, onde a natureza
¢ interpretada como um sistema holistico, complexo e interligado'’, e o ambiente, numa
perspectiva antropocéntrica, como o substrato fisico natural em que os seres humanos
habitam.

Esvaziada dos questionamentos sobre a condigdo do homem moderno, sua relagao
com a natureza objetivada e suas formas de organiza¢do da producdo e consumo, a questiao
ambiental, na sua vertente de utopia ecoldgica, teria perdido forca diante da nogdo de
sustentabilidade, ou seja, de um projeto de continuidade reformada, mediante avaliacao
técnica e instrumental dos impactos. Em outras palavras, o pressuposto conceitual moderno de
relacdo instrumental com a natureza ndo foi subvertido por essa nog¢do, a relagdo entre
sociedade e natureza permaneceu essencialmente a mesma. Contudo, a necessidade de tornar
o manejo dos recursos naturais mais eficiente, visando a preserva-los para as futuras geragoes,
tornou-se um consenso ¢ um valor.

Por conseguinte, o desenvolvimento da mencionada sensibilidade ecologica em
direcdo a nogdo de sustentabilidade, é resultado de uma combinacdo de interesses politicos,
debates cientificos e forgas sociais em torno da questdo ambiental. Mas por que a
sustentabilidade, entre perspectivas tdo dissonantes, apresenta-se como paradigma na
abordagem da questdo ambiental? Nao ha uma resposta simples para essa pergunta, porém, as
implicagdes politicas, econdémicas e sociais relacionadas as propostas tedricas mais
revolucionarias, assim como os interesses envolvidos, contribuiram para o predominio de uma
alternativa reformista.

Uma das mais controversas implicacdes da problematica ambiental, pioneiramente

7" Tal qual nas teorias de Gaia de Lovelock (2000) e nas propostas de ecologia profunda de Naess (1989).
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abordados por economistas como Nicholas Georgescu-Roegen € Herman E. Daly', refere-se
ao impasse entre crescimento econdmico e preservacao ambiental. Esse impasse suscitou a
formulacao de trés possibilidades teoricas divergentes na teoria econOmica. A primeira, mais
convencional e difundida no século passado, ndo dissocia o crescimento econdmico do
desenvolvimento e defende que o melhor caminho para a sustentabilidade ¢ a melhoria do
desempenho econdémico (GROSSMAN; KRUEGER, 1995). A segunda conhecida como tese
da condi¢do estaciondria (DALY, 2008), defende a impossibilidade da manutencdo do
crescimento econdmico continuo sem consequéncias ambientais catastréficas num futuro
proximo. Esta proposta encontra forte resisténcia nos argumentos dos paises ditos em
desenvolvimento, em relagdo aos seus direitos de crescerem economicamente. Por sua vez,
uma terceira e¢ também controversa via, defende a possibilidade de uma progressiva
reconfiguragdo do processo produtivo, mais eficiente € menos intensiva em energia,
possibilitando, assim, a manuten¢do do crescimento econdmico sem 0 necessario esgotamento
dos recursos naturais (VEIGA, 2010).

Essa ultima proposta encontra-se em consonancia com o conceito politico de
desenvolvimento sustentavel, pois, no fim do século passado, o controverso substantivo
desenvolvimento passou a contar com o adjetivo sustentavel para expressar um novo projeto
politico e modelo de desenvolvimento, preocupado com as consequéncias da a¢do humana
sobre o ambiente, mas ndo necessariamente contraditorio ao crescimento econdmico. Logo, a
atual expansdo e popularizacdo da nogdo de sustentabilidade encontra-se, intrincadamente,
vinculada a histdria do conceito politico de desenvolvimento sustentavel.

Um marco representativo deste conceito, em nivel internacional, ¢ a mencionada
publicacdo do livro “Os limites do crescimento” (MEADOWS et al, 1972), publicado no
mesmo ano da primeira Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, em
Estocolmo. Nesta publicacdo, um grupo de cientistas do Clube de Roma, através de um
modelo computacional, avaliou as consequéncias futuras da manutencdo das taxas de
crescimento econdmico e populacional sobre a poluicdo e a exaustdo dos recursos naturais.
Embora os resultados tenham sido acusados de alarmistas e alvo de criticas por nao
considerarem transformagdes na base produtiva e social, sua publica¢do foi fundamental para
introduzir a questdo da finitude dos recursos no debate econdmico internacional e popularizar
a problematica ambiental.

Outra critica contundente aos resultados do livro partiu dos paises do hemisfério sul,

'8 Autores que defendem a impossibilidade do crescimento perpétuo, com base no aumento inexoravel da
entropia energética da biosfera.
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mediante a Declaragdo de Cocoyok (1974) e do Relatorio Fundagdo Dag-Hammarskjold
(1975). Nestas publicacdes, a principal critica salientava a diferenciacdo na contribuicdo dos
paises ricos e pobres para as previsoes sobre a exaustdo dos recursos naturais e reivindicava o
direito dos paises pobres de crescerem economicamente (BRUSEKE, 2001). De sorte que as
primeiras tentativas de elaborar politicas internacionais abrangentes sobre a questao ambiental
esbarraram no impasse do crescimento economico. Contudo, a partir de 1980, com a
publicacao do relatorio World Conservation Strategy, liderado pela Unido Internacional para
Conservacao da Natureza e Recursos Naturais (IUCN), inicia-se um processo de
institucionaliza¢do da problematica ambiental ao largo da questdo do crescimento econdmico
(NOBRE; AMAZONAS, 2002).

Este movimento seria reforcado em trés importantes eventos internacionais, a Sessao
Especial do Programa Ambiental das Nagdes Unidas (UNEP) em 1982, a institui¢ao da
Comissdao Mundial sobre 0 Meio Ambiente e o Desenvolvimento (1983), presidida pela entdo
1* Ministra da Noruega, Gro Harlem Bruntland, e responséavel pela publicagdo, em 1987, do
relatorio “Nosso Futuro Comum”, e a Conferéncia Mundial sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento no Rio de Janeiro, a Rio 92. Segundo Nobre e Amazonas (2002), esses
eventos constituiram o projeto de institucionalizagdo do modelo de Desenvolvimento
Sustentavel, um conceito deliberadamente vago e contraditorio, mas capaz de instaurar uma
arena de disputa politica e mediar posigdes até entdo inconcilidveis. Em outras palavras, a
instauracao do conceito permitiu uma transi¢ao da questdo do crescimento econdmico sendo
contraditdrio as preocupagdes ambientais, para a questdo de como o desenvolvimento
sustentavel pode ser alcancado. Esta transicdo teria permitido um consenso minimo para o
didlogo entre a maioria das nagdes sobre a problematica ambiental.

Conforme mencionado, apesar dos esforcos de conciliagdo do desenvolvimento
sustentavel, grande parte do debate girou em torno do impasse entre crescimento econdomico e
qualidade ambiental, marcado principalmente por correntes opostas pelo diferente “grau de
confianca que depositam na possibilidade de novas tecnologias virem a reverter os obstaculos
ambientais a continuidade do crescimento econdmico” (VEIGA, 2008, p.170). Este ponto ¢
importante para o estudo, pois o argumento de que o desenvolvimento (crescimento
econdmico) e o ambiente (manuten¢do dos estoques de recursos naturais e capacidade de
absor¢do do ecossistema humano) ndo sao contraditorios, ¢ baseado, entre outros aspectos, na
crenga do desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas mais eficientes € em mecanismos de

mercado que incentivem responsabilidade ambiental'®. E sobre essa crenga que grande parte

19 . . . . ~ Lo ~
Perspectiva que se aproxima da mencionada tese da Modernizacdo Ecoldgica, em que a solucdo dos
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das empresas capitalistas elabora seus discursos e acdes de responsabilidade ambiental, sem
contrariar o pressuposto basico de expansao de vendas (MAIMOM, 2001).

Todavia, de acordo com Veiga (2008), a possibilidade de exaustdo dos recursos
naturais ¢ da transposi¢do de limites ndo retornaveis pela expansdo continua do sistema
econdmico, imp0s sérios desafios a teoria macroeconomica. Os principais limites citados pelo
autor dizem respeito a pressupostos basicos da economia mais ortodoxa, tais como a nog¢ao de
recursos naturais como capitais valorados e substituiveis, o principio de equilibrio mecanico
que contraria a irreversibilidade de alguns processos de degradacdo ambiental e seu escopo,
voltado para gestdo de recursos no prazo de poucas geracdes. Segundo o autor, a tentativa de
superacao desses limites envolveria estender a economia a um campo que nao € seu, isto €,
estender a temporalidade dos processos econdmicos e rever a suposta autonomia equilibrada
dos mecanismos de mercado face aos condicionantes ambientais e sociais envolvidos na
producdo e no consumo.

Por outro lado, o surgimento do conceito de desenvolvimento sustentavel ocorre em
meio a um contexto de transformagdes politicas, econdmicas e sociais que apontaram para as
limitagdes e contradi¢des do modelo de desenvolvimento anterior. Segundo Rist (2008), esta
seria uma caracteristica inerente do conceito de desenvolvimento, permeado por contradi¢oes,
a dindmica do discurso envolveria uma constante reconfiguragdo de suas metas, reflexo de
seus fracassos e tropecos. Em tese, o conceito de desenvolvimento sustentavel envolveria uma
dissociacdo da noc¢do de desenvolvimento da necessidade de crescimento economico. Tratar-
se-ia de um embuste, uma contradi¢do em termos (DALY, 2004) em que o Unico elemento a
ser sustentado nesta proposta ¢ a politica de interven¢do dos paises ricos sobre os paises
pobres, numa continuacdo da logica tutelar desenvolvimentista (RIST, 2008). Para Rist
(2008), o conceito de desenvolvimento sustentavel ¢ paradoxal e envolveria a inser¢ao da
realidade numa perspectiva diferente, transformando o problema do desenvolvimento, e todas
suas consequéncias intervencionistas, em solugdo desejavel.

Ja na perspectiva de autores como Nobre e Amazonas (2002), o conceito € politico
normativo e faz parte de um processo de institucionalizacdo da problematica ambiental na
politica internacional, sem contrariar a priori o crescimento econdmico. O fato de o conceito
ser deliberadamente ambiguo fazia parte de sua proposta de delimitacdo de uma disputa
politica, porém os desdobramentos posteriores ndo eram previstos, distanciando-se da ideia de

um jogo de cartas previamente marcadas (NOBRE; AMAZONAS, 2002)..

problemas ambientais ocorreria por intermédio de processos de modernizacdo tecnoldgica, voltados para o
desenvolvimento de produtos e processos que gerem menos residuos, consumam menos energia e sejam
menos agressivos ao ambiente.
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Entretanto, a emergéncia da nocdo de desenvolvimento sustentavel, ndo se relaciona
exclusivamente a disputas de ordem politica. Parte importante de seus desdobramentos deriva
do contexto de transformacdes produtivas e organizacionais no final do século passado. A
partir das primeiras crises mundiais do petroleo, o modelo de produgdo industrialista
hegemonico, assim como as politicas de governo keynesianas, que haviam garantido uma
prosperidade econdomica e uma estabilidade social sem precedentes durante os chamados
‘anos dourados do capitalismo’, comecaram a ruir diante da crescente interdependéncia dos
mercados internacionais e suas imprevisiveis transformac¢des (CASTELLS, 2005). A
reestruturacdo do modo de produgdo capitalista, com base em inovagdes tecnoldgicas,
transformagdes organizacionais, flexibilidade no gerenciamento e descentralizagdo interna e
externa das empresas, envolveu um turbulento periodo de retomada da ortodoxia econdmica
convencional e expansao de programas liberais, com abertura radical de mercados nacionais e
privatizagdes em massa em diversos paises. Por sua vez, estas transformagdes promoveram a
desregulagdo e o “desmantelamento do contrato social entre capital e trabalho, que
fundamentou a estabilidade do modelo de crescimento anterior” (CASTELLS, 2005, p.55).
Essa suspensdo dos parametros ¢ moldes anteriores do desenvolvimentismo permitiu que
novos projetos de desenvolvimento comegassem a ganhar destaque, como o desenvolvimento
sustentavel. Estes, porém, deveriam dar conta de uma complexidade de novas dimensdes até
entdo ignoradas, ou ndo relacionadas ao desenvolvimentismo classico, como o problema da
relacdo com o ambiente.

Estes novos projetos politicos de desenvolvimento ndo deveriam mais abranger
somente o crescimento econdmico e progresso tecnoldogico como metas essenciais. Surgem
novas demandas de novos atores sociais, em novas relacoes: demandas por participagao,
autonomia, informacao, equidade social, melhores condi¢cdes de vida e, em especial,
responsabilidade ambiental. Desse novo contexto, surge a nog¢do de Ecodesenvolvimento
(SACHS, 1986), assentada sobre um projeto de desenvolvimento mais abrangente e
includente, e voltada para oito diferentes dimensdes do processo de desenvolvimento: social,
cultural, ecologica, ambiental, territorial, econdmica, politica nacional e politica internacional,
e posteriormente a no¢do de desenvolvimento humano, que embasaria indices de
desenvolvimento complexos como o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e conceitos
como o de Desenvolvimento como Liberdade® (SEN, 2010). Essas nogdes levam em

consideragdo, além das outras dimensdes, o risco potencial envolvido na manutengdo das

2 ~ . C e . . .. . . ,

0 Expansdo das liberdades individuais como principal fim e meio para o desenvolvimento, através da
eliminacdo de tudo que limita as escolhas e as oportunidades elementares das pessoas, que reduziriam suas
capacidades.
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formas de producdo e consumo industrial atual, frente aos impactos e limites suportaveis pela
natureza e suas consequéncias para a qualidade de vida das populacdes. Logo, assim como o
desenvolvimento sustentdvel, trata-se de projetos em que os recursos naturais sao percebidos
como finitos e, portanto, devem ser preservados a fim de possibilitar oportunidades de
desenvolvimento as geragdes futuras.

Juntamente a essa transformac¢do na forma de organizacdo da sociedade, essas
propostas politicas estdo relacionadas ao mencionado desenvolvimento de uma ampla e
sincrética sensibilidade ecologica (ALPHANDERY et al, 1991) e ao recrudescimento do
movimento ambiental no ultimo quarto do século passado. Alimentada por uma série de
ameagas de holocausto natural e catastrofes tecnologicas®, cujos impactos transcenderam
fronteiras nacionais ao abalar o equilibrio de grandes ecossistemas, a pauta ambiental
estendeu-se para além dos especialistas e amantes da natureza, atingindo diversos setores da
opinido publica. O medo ecoldgico ampliou-se, passando a envolver todo o planeta a partir da
ameaga de mudanca climatica. Isso se constituiu em um medo ostensivo que passou a ser
medido, calculado e transmitido pela midia para o mundo. Consideravel parte da
conscientizacao e propagacdo desse medo pode ser atribuida a atuagdo, na maioria das vezes
denunciativa, da miriade de movimentos e organiza¢des ambientalistas que surgiram nas
ultimas décadas do século XX.

Segundo Castells® (1999), a suposta ambiguidade do movimento ambiental e sua
capacidade de abranger iniciativas diversificadas seriam os principais motivos de seu alto
grau de penetragdo na sociedade organizada em rede, pois nesse novo contexto social de
interdependéncia dos mercados e fluxos intemporais de riqueza, poder e informagdo, a
caracteristica descentralizada e multiforme do movimento representaria uma vantagem
significativa na promog¢ao de uma identidade “de espécie humana”, como uma importante
fonte de significado social. De acordo com essa teoria, a expansdo do movimento seria
atribuida a sua correlagdo e adaptacdo a fatores importantes nessa nova forma de organizacao
da sociedade contemporanea.

Portanto, o movimento ambiental estaria vinculado e tensionado por fatores
constituintes da sociedade em rede. Mais precisamente pelo fato de apoiar-se na ciéncia e no

conhecimento a0 mesmo tempo em que denuncia os impactos da tecnocracia sobre a natureza,

21 . A - , . . . . ..
Tais como a ocorréncia de chuvas acidas, vazamentos de petroleiros, acidentes industriais e desastre

nucleares

2 Na sua investigagdo do ambientalismo como um movimento social relevante na sociedade em rede, Castells

ressalta a heterogeneidade de sua composic¢ao e propde uma tipologia ndo estanque dos grupos que compde o
movimento em: Preservacdo da Natureza; Defesa do Proprio Espaco; Contracultura; Save the Planet e
“Politica Verde” (CASTELLS, 199).
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por se organizar em torno de disputas que vao desde iniciativas locais e circunscritas a
ameagcas de ordem global; e por trabalhar em conformidade com os fluxos intemporais € com

a logica de organizacdo em redes.

Boa parte do sucesso dos movimentos ambientalistas deve-se ao fato de que, mais
do que qualquer outra forga social, ele tem demonstrado notavel capacidade de
adaptagdo as condi¢cdes de comunicagdo e mobilizacdo apresentadas pelo novo
paradigma tecnoldgico. Embora boa parte do movimento dependa de organizagdes
de base, suas agdes ocorrem em razdo de eventos que sejam apropriados para
divulgacdo na midia. Ao criar eventos que chamam a atencdo da midia, os
ambientalistas conseguem transmitir sua mensagem a uma audiéncia bem maior que
a representada por suas bases diretas. Além disso, a presenca constante de temas
ambientais na midia dotou-lhes de uma legitimidade bem maior que a atribuida a
outras causas. A a¢do voltada & midia torna-se evidente no caso de movimentos
ambientalistas como globais como o Greenpeace, cuja logica esta totalmente
orientada a criagdo de eventos que mobilizem a opinido publica em torno de
questdes especificas no intuito de exercer pressdo sobre o poder instituido, seja ele
qual for. Contudo, a a¢do do movimento também ¢ o cotidiano das lutas ambientais
em nivel local (CASTELLS, 1999, p.161).

Indo além, alguns movimentos trabalham com a proposta de introducdo de uma
temporalidade nova e revolucionaria na consciéncia individual e politica, naquilo que Castells
denomina “tempo glacial”. Concepcdo de tempo holistica, integrada a temporalidade do
planeta e seu equilibrio ecoldgico, passivel de ser afetado pelas atividades humanas com
consequéncias desastrosas para as geragdes futuras. Contudo, segundo o autor, essa proposta
de temporalidade ndo significaria o “culto a Nova Era, mas sim uma velha e conhecida forma
de cuidar de nossos descendentes” e “estabelecer os parametros de nossas vidas a partir da
vida de nossos filhos, e dos filhos de nossos filhos”, na reunido de “um egoismo saudavel e
um pensamento sistémico dentro de uma perspectiva evolucionaria” (CASTELLS, 1999,
p-158).

Essa logica encontra-se em consonancia com a solidariedade entre geragdes, proposta
pela nogdo de desenvolvimento sustentdvel presente no relatdorio Nosso Futuro Comum
(BRUNDTLAND,1987), “Desenvolvimento que atende as necessidades da presente geracao
sem comprometer a capacidade de as geragdes futuras satisfazerem suas necessidades”.
Porém, a forma como o desenvolvimento sustentavel lida com este desafio ndo é muito clara,
sua proposta apresenta-se como um caminho do meio entre o otimismo convencional e o
pessimismo ecoldgico. Fator que contribuiu para sua larga aceitacdo e difusdo, no lugar de
propostas com implicagdes mais radicais. Como as propostas de ecologia profunda, centrada
numa concep¢do holista da natureza como sujeito de direito (NAESS, 1989), e condicao

estaciondria, baseada em principios biofisicos e voltadas para um desenvolvimento qualitativo



62

sem crescimento (DALY, 2008).

Contudo, devido a essa ambiguidade do desenvolvimento sustentdvel, a
compatibilidade entre o crescimento econdmico € a manutencdo segura dos estoques de
recursos naturais e capacidade de absor¢ao do ecossistema dependem, quase inteiramente, do
progresso tecnologico. Por meio do qual, com o apoio de mecanismos de mercado, haveria a
possibilidade de uma progressiva reconfiguragdo do processo produtivo, mais eficiente e
menos intensivo em energia. Possibilitando, assim, a manuten¢do do crescimento econdmico
sem o necessario esgotamento dos recursos naturais. Todavia, mesmo esta possibilidade
parece improvavel diante de estudos com o de Jackson (2009), onde o autor apresenta dados,
baseados em evidéncias histéricas, de que ganhos de eficiéncia ndo necessariamente
ocasionam redugdes de escala. Pelo contrario, nestes casos estas tendem a aumentar, pois a
reducdo da intensidade tende a elevar o consumo.

Apesar dessas contradigdes, a no¢ao de desenvolvimento sustentdvel, e posteriormente
a sustentabilidade do desenvolvimento, tornaram-se lugares comuns em todo tipo de
empreendimento ou organiza¢do. Principalmente apds a popularizagdo dos problemas
ambientais — apoiada pela realizagdao das grandes conferéncias do meio ambiente e da criagao
de instrumentos internacionais como a Carta da Terra, Agenda XXI, Painel
Intergovernamental de Mudangas Climaticas e Protocolo de Quioto — houve uma adesdo
macica das organizagdes a esses principios e valores sustentdveis. A ponto de o conceito ter
seu uso banalizado e reapropriado em diferentes contextos a fim de exprimir vagas nogoes de
continuidade, para ndo mencionar seu uso indevido em praticas de marketing” sem
correspondéncia com realizagdes efetivas. Porém, a contraparte disto € a crescente vigilancia
de orgdos reguladores em diferentes instancias, instituigdes certificadoras que realizam
auditorias externas, padroes de qualidade e selos de boas praticas, e organizagdes
ambientalistas conectadas as redes sociais e prontas para mobilizarem a opinido publica.

Por conseguinte, o processo de legitimagdo da sustentabilidade — enquanto um valor
de conduta responsavel sobre os bens naturais finitos, tendo em vista a interdependéncia da
humanidade com relagdo a natureza e as condic¢oes futuras dessa relacdo — pode ser entendido
como o resultado de uma combinacdo de forgas politicas e sociais, em um contexto de
transformagdes tecnologicas e organizacionais, a partir do desenvolvimento de uma
sensibilidade ecologica sincrética e da atuacdo de movimentos sociais heterogéneos. Num
momento em que as consequéncias da produgdo industrial predatoria sobre o equilibrio dos

ecossistemas naturais passam a ser percebidas como nocivas a qualidade da vida humana no

23 poa . .
Praticas essas denominadas de greenwashing.
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planeta.

Disso depreende-se que, apesar de ndo apresentar uma univocidade de significado, a
nocao de sustentabilidade apresenta-se como um projeto de continuidade da moderna
sociedade ocidental, que perpassa diversos planos da organizagdo social e busca legitimar-se
enquanto tal. Pautado pela finitude dos bens naturais e a necessidade de maneja-los de
maneira responsavel, e a minimizagdo dos impactos da atividade humana, a fim de garantir a
qualidade de vida das geracdes atuais e futuras. Nao somente numa dimensao moral, como
um valor que orienta as agdes, mas como um mecanismo de coordenacdo da agdo social
mutuamente referida, um conjunto de convencgdes e direitos considerados validos, instigado e
tencionado por essa diversidade de movimentos, organizagdes e instituicdes envolvidas na
disputa pelos sentidos dessa nogao. Contudo, o processo de legitimacao da sustentabilidade
envolve, além de sua validade como um valor legitimo, a sua institucionalizacdo por
intermédio de normas e legislacdo especifica, garantida por aparatos administrativos legais.
Na seccdo seguinte serd explorado esse processo de institucionalizagdo da sustentabilidade no
interior da ordem econOmica, a partir da dindmica dos conflitos ambientais e da contestacao

social.

2.2 INSTITUCIONALIZACAO E CONTESTACAO

Paralelamente aos eventos e publicagdes internacionais mencionadas acima, a esfera
institucional sobre ambiente e natureza foi adquirindo maior relevancia e complexidade
conforme o debate sobre o desenvolvimento sustentdvel avancava. No ambito internacional,
um fragmentado e abrangente arcabouco juridico, envolvendo tratados, convencdes e
protocolos*, foi desenvolvido ao longo do século passado. Na sua grande maioria, esses
mecanismos juridicos versam sobre determinado grupo de espécies de seres vivos, regides
geograficas, ou tipos de ambiente especificos. Todavia, alguns desses mecanismo sdo voltados
para atividades econdmicas e cientificas, como testes nucleares, transporte de produtos

perigosos e emissoes de gases do efeito estufa. Muitos surgiram em seguimento a catastrofes

** Entre os principais instrumentos internacionais voltados para a protecdo do ambiente podemos citar: a
Convencao sobre a Diversidade Biologica de 1992; Convencao-Quadro sobre a Mudanca do Clima de 1992;
Convencdo da ONU sobre o Direito do Mar adotada em 1982; Convengao Internacional para a Prevencao da
Polui¢do Causada por Navios de 1973; Convencdo Internacional para a Regulacdo da Caca a Baleia, 1946;
Tratado da Antartida, firmado em Washington, em 1959; Protocolo ao Tratado da Antartida sobre Protecdo ao
Meio Ambiente assinado em Madrid em 1991; Tratado de Proscri¢do das Experiéncias com Armas Nucleares
na Atmosfera, no Espago Césmico e sob a Agua, concluido em Moscou em 1963; Convengdo Africana sobre
Conservagdo da Natureza e Recursos Naturais, de 1968; Tratado de Cooperagdo Amazonica, concluido em
1978; Protocolo de Quito, assinado em 1997; Protocolo sobre Substancias que Destroem a Camada de
Ozo6nio, de 1987.
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ambientais, com apoio de estudos elaborados pela comunidade cientifica dos paises-membros
da ONU e em consideragao as pressdes populares.

Para o estudo em questdo, convém destacar entre estes o Protocolo a Convengao-
Quadro sobre Mudang¢a do Clima, também conhecido como Protocolo de Quioto, assinado
nessa cidade em 1997. Este controverso protocolo estabelece objetivos obrigatdrios para 37
paises industrializados e para a Comunidade Europeia quanto a reducdo das emissdes de gases
do efeito estufa. Reducdo que deveria ser, em média, de 5% em relacao aos niveis de emissao
de 1990. Devido a suas possiveis restrigdes ao crescimento econdémico, o protocolo sé entrou
em vigor em 2005, quando a Federagdo Russa ratificou o instrumento, atingindo o quorum de
55 Estados-Partes que assinaram a conven¢do do clima. Contudo, os mecanismos de
cumprimento do protocolo eram flexiveis e possibilitavam uma série de manobras que
tenderam a limitar seu efeito redutor no aumento das emissoes globais (NETO, 2012). Ainda
assim, alguns de seus instrumentos como os mecanismos de desenvolvimento limpo (MDL) e
a comercializacdo de emissoes (créditos de carbono), além da obrigagdo de monitoramento e
elaboragdo de relatérios anuais sobre as emissoes, foram relativamente bem-sucedidos em sua
implementagao.

No Brasil, também houve importantes ecos institucionais do debate ambiental. Em
1973, ano apds a primeira conferéncia da ONU sobre o meio ambiente, em Estocolmo, o
governo federal criou a primeira secretaria de meio ambiente (Sema). Na época, a Sema era
subordinada ao Ministério do Interior e respondeu tanto as demandas dos estratos técnicos do
governo quanto as pressdes dos investimentos internacionais. Ao longo da década de 1970,
foram criadas as primeiras institui¢des de controle ambiental nos dmbitos estaduais, tais como
a Cetesb em Sao Paulo ¢ a Feema no Rio de Janeiro, e com elas surgiu o dispositivo do
licenciamento ambiental.

Segundo Lopes (2004), este trabalho de construc¢do institucional do ambiente ndo
relaciona-se apenas com pressdes da politica internacional, mas encontra-se “permeado por
conflitos sociais”. Tal como no caso do precursor decreto de lei de 1975, “que dispde sobre o
controle da poluicdo do meio ambiente provocada por atividades industriais”. Esse decreto,
promulgado em meio ao regime militar, teve sua origem com base em um conflito social que
culminou com um processo judicial pelo fechamento de uma fabrica de cimento em
Contagem-MG, devido a emissdes de particulas e a ndo observancia das regulacdes
municipais. Contudo, na perspectiva do autor, trata-se de um processo de “ambientalizacao”
dos conflitos sociais, isto ¢, uma atualizagdo de antigas disputas por intermédio da

reformulacdo de linguagens, riscos e sentidos. Mediado por técnicos e especialistas, e
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posteriormente apropriada por grupos sociais, o ambiente atuaria como uma nova fonte de
legitimidade e argumentacdo para os conflitos sociais. Ja na perspectiva de autores como
Acselrad (2004) os conflitos ambientais vinculam-se, prioritariamente, a projetos de
desenvolvimento, em contextos de desigualdade sociopolitica, permeados por relagdes de
dominag¢do e expropriagdo. Logo, tratam-se de disputas por recursos naturais e seus sentidos
culturais, em outras palavras, luta pela apropriacdo material e simbolica dos recursos de um
territorio®.

De qualquer forma, seja a reatualizagdo de conflitos em outras bases, ou sua promog¢ao
mediante a expansdo de projetos de desenvolvimento, importa aqui a crescente relevancia da
tematica ambiental nesses conflitos. Até entdo interpretados como externalidades necessarias
ao progresso € a modernizagdo, os danos ambientais vinculados a estes projetos
politicos/econdmicos comecavam a ser questionados, ndo so pelas comunidades diretamente
afetadas, mas por associacdes e entidades preocupadas com os impactos da atividade
industrial sobre o ambiente. Um dos exemplos pioneiros dessa dindmica ¢ a Associacio
Gaucha de Prote¢do ao Ambiente Natural (AGAPAN), fundada em 1971, e cujo um dos
principais lideres foi José Lutzenberger, que em meados da década de 1970 protagonizou um
embate publico, via jornais locais, contra a industria de celulose Borregard por suas emissodes
no estudrio Guaiba, em Porto Alegre.

No ano de 1981 ¢ sancionada a Lei 6938/81 que dispde sobre “a Politica Nacional de
Meio Ambiente seus fins e mecanismos de formulacao e aplicagao”. Essa politica tinha por
objetivo conter os impetos desenvolvimentistas desenfreados e controlar os danos ambientais
de megaprojetos como Itaipu e a Transamazonica, por seu intermédio ¢ promulgado um
arcabouco institucional que estabelece e articula na esfera federal o Sistema Nacional de Meio
Ambiente e o Conselho Nacional de Meio Ambiente, inico com poder legislativo. Em meio
ao processo de abertura politica, os conflitos ambientais comegavam a promover dissengdes
entre as esferas de governo estatal e municipal, recém-eleitas democraticamente (LOPES,
2004). No ano de 1985 ¢ criada a lei de agdo civil publica, que “disciplina a agdo civil publica
de responsabilidade por danos causados ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e direitos
de valores artisticos, estéticos, historicos, turisticos e paisagisticos”. Com a promulgagado
desta lei os cidaddos conquistaram o direito de recorrer a justica em defesa do ambiente,
permitindo que o Ministério Publico, estados, municipios, fundagdes e associagdes envolvidas

com questdes ecologicas movam processos contra qualquer agressor do ambiente.

* Para uma excelente revisio bibliografica sobre o tema e uma perspectiva dos conflitos ambientais a partir do
confronto entre cosmopoliticas, ver Fleury (2013).
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Em 1986, no interior da politica nacional de meio ambiente, através da resolugdao do
Conama 001\86, foram definidas as atividades sujeitas ao Estudo de Impacto Ambiental (EIA)
e ao Relatorio de Impacto ao Meio Ambiente (RIMA), que exigiam estudos para o
licenciamento de atividades potencialmente poluidoras, incluindo possiveis audiéncias
publicas com diversos segmentos da populacdo afetada pelo empreendimento. Em 1989, apos
a Carta Constitucional que reafirmou o direito dos cidaddos de mover agdes civis
questionando danos ao ambiente e concedeu aos estados € municipios o poder de controlar a
poluicao de forma mais restritiva, todos os 6rgaos governamentais ligados ao ambiente foram
reunidos no Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
(Ibama).

Na esteira da realizacao da Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente € o
Desenvolvimento no Rio de Janeiro, conhecida como Rio-92, e de suas publicacdes oficiais
(Convengdes Internacionais, Carta da Terra e Agenda 21), foi criado o Ministério do Meio
Ambiente e aprimorado o arcabouco legal de protecdo ambiental nacional. Em 1998, com a
Lei dos Crimes Ambientais (Lei 9605 de 1998), foi estendida a responsabilidade da pessoa
juridica a responsabilidade da pessoa fisica. Com isso, diretores, administradores, membros
do conselho, gerentes, auditores e prepostos ou mandatarios de pessoa juridica podem ser
processados e condenados criminalmente quando, sabendo da conduta criminosa de outrem,
deixarem de impedir a sua pratica (CAPPELIN; GIULIANI, 2006). Mais recentemente foi
sancionada, apds anos de imbréglio politico, a lei federal que institui a Politica Nacional de
Residuos Solidos (Lei n® 12.305/2010). Um dos aspectos mais relevantes dessa politica ¢ sua
proposta de responsabilidade compartilhada sobre o ciclo de vida dos produtos, que prevé um
conjunto de atribuicdes aos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes dos
produtos, assim como aos consumidores e titulares dos servigos publicos de limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos™.

Portanto, apesar das contradi¢cdes inerentes ao discurso do desenvolvimento
sustentavel, seus efeitos sobre a legislagdo ambiental nacional e conflitos sociais sao
suficientemente perceptiveis para justificarem a legitimagao da sustentabilidade enquanto um
valor e um conjunto de normas, mais ou menos instituidas. Convém lembrar que a emergéncia
destes instrumentos e direitos sustentaveis ocorre em meio a um contexto de grandes e
importantes mudancas no cenario nacional (BRESSER-PEREIRA, 2006), que vao desde

abertura politica e econOmica, passando pela implementacdo de uma nova carta

26 Conforme http://www.mma.gov.br/pol%C3%A Dtica-de-res%C3%ADduos-s%C3%B3lidos acessado em
27/12/2014).
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constitucional, até os novos modelos de gestdo do Estado, empresas e sociedade.

Estas alteracdes na legislagdo ambiental nacional vinculam-se aos mencionados
conflitos sociais que envolveram grandes projetos voltados para o desenvolvimento
econdmico, como os polémicos casos das usinas hidrelétricas de Belo Monte e Tucurui-PA,
em 1973%; desastres ambientais, como o caso do acidente radioativo com Césio 137 em
Goiania; além da crescente pressdo internacional devida aos altos indices de desmatamento

florestal e predacdo de espécies ameacadas de extingdo na fauna nacional®®

. E, portanto, sao
representativas de uma proposta de relagdo com o ambiente regulada, onde ha limites
considerados seguros para emissdo de residuos e exploracdo de recursos naturais, regras para
utilizacdo de substancias controladas e penalidades para aqueles que ndo cumprirem com as
normas. Embora hoje em dia isto parega 6bvio, trata-se de uma configuracdo recente na
historia institucional. Por sua vez, essa configuracdo representaria um aparato juridico e
administrativo concebido para garantir a vigéncia empirica da sustentabilidade. De maneira
mais especifica, trata-se de uma parcial legalizagio® da representagdo de validade da
sustentabilidade, isto €, a institucionaliza¢do normativa das maximas de que a exploragao e o
uso dos recursos naturais devem ser eficientes, pois os mesmos sdo finitos, ¢ de que os
impactos da a¢do humana devem ser minimizados a fim de evitar a degrada¢do de nossa
propria base natural.

Outra importante leitura para a compreensao da institucionalizacao da sustentabilidade
no plano de sua legalidade ¢, como antes mencionado, a abordagem politico-cultural das
instituicdes de mercado proposta por Fligstein (2001). Segundo o autor, o Estado possui um
papel relevante no fornecimento de condigdes estaveis e confidveis para que as empresas se
organizem, disputem, cooperem e troquem no interior do mercado. Por intermédio do
estabelecimento de regras para os atores econdmicos, como direitos de propriedade, estruturas
de governanga e regras de troca, o Estado influenciaria na maneira como os mercados se
constituem. Por sua vez, os atores interpretariam essas regras (concepcdes de controle) em
conformidade com seus interesses, na busca por mundos estaveis. Todavia, essa busca por
estabilidade ndo estd isenta de disputas e transformag¢des no mercado. De acordo com

Fligstein, a dindmica competitiva das empresas tenderiam a formar novos mercados por

7A primeira usina segue gerando embates desde meados dos anos 1970 (FLEURY, 2013), e a segunda tornou-
se um marco pelo controverso processo de alagamento de grandes areas de mata nativa, deslocamento de
populagdes e pela auséncia de estudos de impacto.

Para conflitos ambientais mais recentes ver: Lopes (2004); Zhouri (2006); Tavares (2007); Lima ¢ Santos
(2013); Fleury (2013); Acselrad (2014).

Legalizagdo no sentido de legalidade, construgdo de estatutos estabelecidos pelo procedimento habitual e
formalmente correto, e ndo idéntica a nocdo de legitimidade.
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intermédio de trés diferentes etapas: emergéncia, estabilidade e crise.

Logo, o estabelecimento de leis orientadas pela logica da sustentabilidade
influenciaria na forma com que os atores percebem o funcionamento do mercado e orientam
suas agodes reciprocamente. Isto se aplica também ao desenvolvimento de praticas
institucionais mais informais, presentes nas organiza¢des na forma de rotinas, sendo
disponiveis para agentes de outras organizagdes (FLIGSTEIN, 2001). Estas praticas
envolveriam formas de organizar o trabalho, modelos de gestdo e defini¢gdes sobre as
fronteiras das empresas, viabilizando assim o surgimento ¢ difusao (DIMAGGIO; POWELL,
1983) de praticas organizacionais pautadas pelos critérios da sustentabilidade. Tais como a
criagdo de departamentos voltados exclusivamente para questdes vinculadas ao ambiente, a
partir do surgimento de instrumentos administrativos (Licenca Ambiental) que estabelecem
condigdes e restricdes para instalagdao, ampliacdo e operagdo das empresas. No contexto atual
de internacionalizacdo dos mercados, organizagdo das empresas em redes e em
multinacionais, a difusdo destas praticas, por observancia as legislagdes internacionais ou
demanda dos consumidores, torna-se ainda mais comum devido a intensidade do fluxo de
informacdes e mercadorias (CASTELLS, 2005).

Todavia, ainda que essa “evolucdo” da regulagdo ambiental e suas sancdes legais seja
sintomadtica da sustentabilidade como um valor legitimo na sociedade nacional, do ponto de
vista da agdo empresarial torna-se ainda mais relevante o crescente interesse e preocupagao da
opinido publica com esta tematica. Isso decorre ndo somente do potencial do consumidor
como importante fator na transformacdo social (MILLER, 2007), que, por intermédio da
atuacdo politica de movimentos sociais economicos, busca redefinir o mercado e os valores
em jogo (PORTILHO, 2009), mas também devido a possibilidade de contestagdao social mais
ampla de suas atividades. Tal contestacdo ocorreria no plano da legitimidade das empresas,
isto ¢, num plano em que a vigéncia de um entendimento coletivo ndo dependeria
exclusivamente de seu estatuto juridico e de um aparato administrativo, mas da probabilidade
desse entendimento ser seguido com base em um valor que o orienta.

Os mencionados movimentos sociais de consumidores, pautados por valores
(economia solidaria, comércio justo, produtos organicos, consumo sustentavel, slow food), sao
representativos de um processo de politizacdo e ambientalizacdo do consumo (PORTILHO,
2005), caracterizado por uma situagdo em que “o interesse pela esfera publica e a acdo
politica passam a ser vividas também através de certas praticas de consumo, muitas vezes em
detrimento das formas tradicionais de participacdo” (PORTILHO, 2009, p.2012). Estes

movimentos representam uma forma de contestacdo que atua por meio de redes alternativas
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de comercializagdo, que buscam mobilizar os consumidores para as consequéncias de suas
escolhas e fornecer alternativas, e por intermédio de agdes autonomas como boicotes e
compras responsaveis. Essa ¢ uma importante dimensdo da adesdo das empresas aos
parametros da sustentabilidade, por vezes menosprezada frente aos aspectos da produgdo.
Porém, a contestagdo social das atividades empresariais pode atingir niveis muito mais
criticos, passando desde conflitos sociais e judiciais (LOPES, 2004; LIMA; SANTOS, 2013)
até a completa perda de legitimidade social da empresa.

Em casos como este, a empresa pode ter restringidos seus direitos de exploragdao de
recursos naturais e ver ameagado seu crescimento econdmico, pois se trata de uma crise de
credibilidade, onde ndo apenas a imagem da empresa ¢ abalada mas sua reputa¢do enquanto
conjunto de “relagdes sociais duraveis, dotadas de conteudo informativo, concepgdes, ideias e
valores, sobre o que significa fazer negodcios”, ou seja “um conjunto de significados
partilhados com base nos quais os atores se identificam como pertencentes a certo campo
social” (ABRAMOVAY, 2012, p.130). Uma vez alcangado este grau de contestacdo, a
empresa passaria a operar em meio a adversidades que pdem em cheque o conjunto de crengas
que contribuem para justificar e sustentar sua atuacdo. Os objetos contestados tendem a
autonomizar-se de qualquer mediacdo realizada pelos peritos, e a critica generaliza-se,
atuando como um estigma sobre a empresa e suas atividades. Tal como nos casos de empresas
que atuam com organismos geneticamente modificados na Europa (HOMMEL; GODARD,
2005), ou no caso de grandes acidentes como o vazamento de petréleo no Golfo do México
em 2010.

Essas perspectivas contrariam as teorias que concebem o mercado como uma esfera
institucional autdbnoma e percebem qualquer esfor¢o empresarial além do exigido por lei
como um nocivo desvio de finalidades (HEIEK, 1945; FRIEDMAN, 1970). Segundo essa
logica, toda a legitimidade das empresas repousaria sobre a sua obediéncia a legislagdo e sua
busca por lucros, o proprio lucro da empresa seria um indicador de sua contribui¢do para o
bem-estar social. Neste caso, os pregos conteriam toda a informagdo necessaria para melhor
alocar recursos e demandas da sociedade, e 0 mercado seria 0 mecanismo ideal para essa
distribui¢do. Disto deriva a ideia de que ndo € preciso que as empresas se dediquem a praticas
estranhas a sua natureza para exercerem um papel construtivo na vida da sociedade, cabendo
estritamente ao Estado corrigir e impor as empresas a responsabilidade por suas
externalidades, isto ¢, os efeitos indesejados de seus atos. (ABRAMOVAY, 2009). Logo, as
praticas de responsabilidade socioambiental empresarial representariam, neste tipo de

argumento, uma violéncia as finalidades da empresa privada e uma distor¢do dos mecanismos
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de mercado.

Esse argumento concebe o mercado como um mecanismo perfeito, equilibrado e
impessoal, ignorando sua constru¢do social historica e sua contextualizacdo no interior de
padrdes sociais de conduta, regras e valores. Isto parece uma leitura essencialista que se
mostra refrataria as transformac¢des do mercado e a sua dinamica em relacdo a sociedade,
desconhecendo a relevancia dessa dindmica para a compreensdo de fendmenos como a
contestagdo social de atividades empresariais. Contudo, convém ressaltar que apontar
equivocos e limites dessa perspectiva nao significa assumir que as empresas privadas em
situacdo de mercado ndo atuem por interesse, mas trata-se, isso sim, de que seus interesses
ndo sdo imunes a pressao social, sendo permeados e tencionados por padrdes €ticos e valores
sociais. A ponto de algumas empresas, vinculadas a atividades controversas (modificacao
genética, energia nuclear, pesca de animais marinhos), terem sua legitimidade questionada por
movimentos contestatorios.

Por conseguinte, a critica social teria um papel central na transformagdo do
capitalismo e no conjunto de crengas que contribuem para justifica-lo e sustenta-lo
(BOLTANSKI; CHIAPELLO, 1999). Para além de uma suposta indiferenca normativa da
acumulacdo capitalista, as criticas podem ser cruciais para incorporagdo de melhorias efetivas
em termos de justica. Essas ocorreriam por intermédio de dispositivos de justificagdo que
buscariam incorporar parte dos valores em nome dos quais a critica fora gerada, a fim de
garantir a legitimidade de seus principios. Outra importante fonte de transformag¢ao do modo
de producdo ¢ sua dindmica concorrencial e a busca incessante de vantagens sobre os
concorrentes por meio da inovagdo tecnoldgica ou organizacional, num processo incessante
de “destruicao criativa”, descrito por Schumpeter (1985). Todavia, essa inovacdao nao se
pautaria exclusivamente por critérios técnicos de eficiéncia, mas levaria em consideragdo
principios éticos e estéticos, tal como no caso das inovagdes sustentaveis e do plastico verde.

Ao contrario de uma logica equilibrada e autonoma da esfera do mercado, isso implica
em uma intricada e recursiva dinamica de tensao entre a critica social € 0 modo de producao
capitalista. Leitura que permite interpretar a adesdo aos parametros de sustentabilidade como
um dispositivo de justificagdo face as criticas ambientalistas. Essa dindmica responderia pela
tensdo, mencionada no capitulo anterior, entre uma racionalidade formal maximizadora de
resultados e uma racionalidade material (subjetiva) voltada para valores. Isso ¢, uma dinamica
dialogica entre a acumulacao “eficaz” e impessoal de capital, seu modo de organizagdo e
justificacdes, e os postulados valorativos das sociedades, elemento que ¢ alvo de constantes

disputas entre movimentos sociais € agentes econdmicos.
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Logo, diante da possibilidade de contestabilidade, por meio da critica ambiental
virulenta, parece razoavel que um crescente numero de agentes econdmicos empresariais
busque, mediante uma monitoracdo reflexiva de sua conduta, evitar estas crises de
legitimidade. Todavia, conforme mencionado, a nog¢do de sustentabilidade derivada do
conceito politico de desenvolvimento sustentavel é polissémica, pois pode ser entendida tanto
como resiliéncia e continuidade de organizagdes, como num entendimento mais
antropocéntrico e catastroéfico, em que € o oposto ao colapso, ou degradacdo de nossas
civilizagdes. Contudo, este colapso ¢ um evento futuro, incerto e complexo. Neste sentido,
qualquer pratica que possa contribuir para prorrogar este colapso pode ser compreendida
como sustentavel. Por sua vez, se considerarmos a proposta de sustentabilidade como uma
solidariedade sincronica e diacrOnica entre geragdes, a questdo de como realizar o equilibrio
entre estas solidariedades € repleta de controvérsias e fatores imponderaveis.

Por isso, a legitimagdo da sustentabilidade como um valor ndo abrange todos os
aspectos deste impasse. O que a torna mediada e construida socialmente por critérios
especificos e restritos. Tal qual a proposta do plastico verde com a captura de CO2 por meio
de sua matéria prima renovavel, a cana-de-agucar. Critério que encontra-se em concordancia
com as principais diretrizes da ONU e do IPCC, no combate ao aquecimento global mediante
efeito estufa, mas que ndo esgota questdes como o uso da terra para monocultivos.

Portanto, o processo de legitimacdo da sustentabilidade passa por disputas entre
diferentes grupos sociais na constru¢ao e apropriagao dos critérios que dao sentido a nogao,
sendo o seu resultado indeterminado e diferente das diversas concepgdes e discursos que lhe
deram origem. As associacdes e federagdes empresariais t€ém demonstrado especial interesse
nesta tematica. A criagdo do Conselho Empresarial Brasileiro de Desenvolvimento
Sustentavel (CEBDS), em 1997, os mencionados fundos de investimento sustentaveis, indices
de sustentabilidade empresarial (SARTORE, 2012), relatérios de sustentabilidade, selos

1% e outras mais

verdes e certificagdes voltadas para a gestdo ambiental como a ISO 1400
recentes como a ISO 26000 (INMETRO, 2013), sdo importantes indicadores deste crescente
interesse empresarial na sustentabilidade e seus critérios de avaliacdo. Ademais, a questdao dos
fundos de investimento financeiros e o seu efeito performatico sobre essas carteiras

sustentaveis parece atuar como outro elemento de adesdo ao paradigma.

30 A série ISO 14001 consiste na certificagdo de um grupo de padrdes e diretrizes relacionadas com a gestdo
ambiental. Ja a ISO 26000 versa sobre a responsabilidade social, expressa pelo desejo e pelo propdsito das
organizagdes em incorporarem consideracdes socioambientais em seus processos decisorios e a
responsabilizar-se pelos impactos de suas decisdes e atividades na sociedade e no meio ambiente. Esta ¢ uma
norma de uso voluntério (cf. www.iso.0rg).
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De acordo com estudos (CAPPELLIN; GIULIANI, 2006) sobre a tematica da
Responsabilidade Social e Ambiental das Empresas (RSAE), o conceito de sustentabilidade
para os empresarios brasileiros vincula-se, primeiramente, ao desenvolvimento econdomico da
empresa. Neste sentido, a “preservacao do meio ambiente sé ¢ sustentavel se houver lucro
econdomico. Em outras palavras, uma pratica ambiental que ndo se sustente economicamente,
ndo ¢ uma pratica sustentavel” (CAPPELLIN; GIULIANI, 2006, p.62). Ou seja, a concepgao
de sustentabilidade empresarial no pais estaria intimamente ligada a no¢ao de perenidade do
negdcio e da organizagao, a sua capacidade de se adaptar a novos mercados, melhorar sua
imagem publica, ou incrementar a produtividade através de processos mais eficientes.
Contudo, e apesar desta vinculacdo estreita por parte da maioria, ha algumas empresas
nacionais que propde uma concepc¢ao de sustentabilidade mais ampla como uma estratégia de
desenvolvimento da sociedade, onde a empresa atua como um elemento deste projeto.

Portanto, torna-se imperativo investigar mais de perto como a emergéncia desse valor
e sua apropriacdo diversa pelas empresas transformou suas agdes e suas concepgdes de
controle em relagcdo ao mercado e ao ambiente. Um dos mais latentes reflexos desta
preocupacao pode ser verificado nos relatorios de sustentabilidade que algumas empresas tém
produzido, juntamente aos seus stakeholders®, e publicado anualmente. Historicamente, este
tipo de comunicagdo empresarial restringia-se aos acionistas por meio de demonstrativos
financeiros. Porém, no final da década de 1970, surgem os primeiros balangos sociais, ainda
voltados principalmente para o publico interno, tratando de condi¢des de trabalho e emprego.
Nas décadas seguintes, os modelos de balango social passam a enfatizar consumidores,
clientes e comunidades préximas. Com o desenvolvimento da concepcdo de partes
interessadas (stakeholders), passam a abranger diversos segmentos da sociedade e realizar
auditorias externas em suas publicagdes. No Brasil, o Instituto Brasileiro de Analises Sociais e
Econdmicas (Ibase) langou, em 1997, uma campanha pela divulgag¢do voluntaria do balango
social, propondo um modelo simplificado de autoavaliagdo das praticas das organizacdes, que
posteriormente tornou-se os modelos de balancos sociais também voltados para o publico
externo (ETHOS, 2007). Embora os critérios ambientais ja figurassem nestes balancos
sociais, estavam longe de possuir a relevancia que adquiriram atualmente.

Atualmente existe um novo padrdo de diretrizes elaborado por uma organizacio
internacional, Global Reporting Initiative (GRI), e representa ndo apenas a formalizacao de

principios orientadores voltados para metas globais de sustentabilidade, mas uma importante

' Em uma definigdo ampla Stakeholder pode ser “qualquer grupo ou individuo capaz de influir ou ser
influenciado pela consecucao dos objetivos da organizagdo” (FREEMAN, 1984, p. 46).
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mudanga em relacdo aos antigos relatorios financeiros, voltados exclusivamente para os
acionistas e gestores. Além de apresentarem indicadores vinculados a outros aspectos nao
estritamente econdmicos, tais como promog¢ado de programas sociais, tratamento de residuos e
emissoes de gases de efeito estufa, representariam uma concep¢do mais participativa e
inclusiva das metas empresariais, uma vez que pressupde uma série de consultas as diversas
partes interessadas da atividade econdmica (comunidade, ONG’s, trabalhadores,
universidades, e governos).

Porém, estes esforgos empresariais em desenvolverem produtos, processos € gestoes
mais eco amigaveis, ndo necessariamente problematizam a possibilidade de apropria¢do deste
discurso de modernizacdo ecoldgica da producdo e da gestdo (MOL, 2002), em proveito da
manutengdo do paradigma de crescimento industrial anterior. Pelo contrario, segundo os
autores mais criticos (RIST, 2008), reconfiguracdes constantes no discurso sobre
desenvolvimento fazem parte de sua logica contraditoria. Contudo, € preciso lembrar que
essas reconfiguracdes ndo ocorrem somente sobre bases discursivas, mas vinculam-se a
transformagodes e desequilibrios no substrato natural, oriundos da atividade humana. Tendo
isso em vista, deve-se atentar para os limites do discurso proposto, com base nos sentidos
propostos e critérios utilizados, mas sem descurar das condi¢des objetivas postas pelos
problemas ambientais.

Contudo, isso ndo significa que a sustentabilidade seja necessariamente um ideal ndo
contraditorio ao crescimento econdmico e aos pressupostos do modo de produgdo capitalista.
Como um valor que orienta as condutas dos agentes, seu sentido politico envolve uma relagao
mais harmonica com o ambiente em vista as consequéncias futuras. Por sua vez, como
conjunto de convengdes ou direitos legitimos, sua orientagdo envolve critérios especificos que
pautam a agao mutuamente referida dos agentes, e a observancia desses critérios determina o
carater sustentavel da a¢do. Porém, devido a mencionada complexidade da questdo ambiental,
esses critérios sdo alvo de disputa por diferentes grupos sociais interessados. Como no caso do
mercado do plastico brasileiro e da distribuigdo gratuita de sacola plastica por

estabelecimentos comerciais, tratados na se¢ao seguinte.

2.3 0O MERCADO E A REDE PRODUTIVA DO PLASTICO VERDE

O mercado do plastico ¢ um caso emblemdatico da polissemia da nogdo de
sustentabilidade, pois seu uso ¢ amplamente defendido e criticado em nome do sustentavel,

porém, com base em critérios diferentes. A defesa repousa sobre sua durabilidade, leveza e
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neutralidade, sua utiliza¢do representa uma economia de espago e peso, gerando ganhos de
eficiéncia em transporte e armazenagem. Além de ser um produto passivel de ser reciclado e
reutilizado inimeras vezes, ¢ um produto inerte, que nao reage com ambiente, degradando-o.
Ja seus criticos baseiam-se no consumo abusivo € na sua destinagdo incorreta, gerando
montanhas de lixo que se depositam nos bueiros, arroios e rios € obstruem o escoamento da
agua. Ademais, sua durabilidade é por vezes considerada negativa, pois, mal destinado o
pléstico levaria varias geragdes para se degradar completamente no ambiente. Deve-se ter em
mente que existe grande variedade de derivados plasticos, com diferentes finalidades, que
possuem diferentes propriedades e capacidades de reciclagem. Todavia, as mencionadas
criticas e defesas valem para a grande maioria dos produtos plasticos.

Apesar de intimamente vinculada a industria petroquimica e a induastria petroleira,
pois sua principal matéria-prima (nafta) deriva do petréleo, a questdo do plastico no ambiente
tende a destacar-se por esses aspectos relacionados ao consumo e a sua destinagdo
inapropriada. Diversas ONGs ambientalistas consideram sua concepcdo descartavel e sua
acumulac¢do a principal causa de alagamentos e intoxicacao de animais, sendo a garrafa PET e
a sacola plastica de supermercados apontadas como as principais vilas. O impacto do plastico
na natureza ganhou ainda mais notoriedade quando foram descobertos vortex de lixo nos
oceanos, formados, em sua imensa maioria, por microresiduos plésticos flutuantes. Um dos
maiores, no Norte do Oceano Pacifico®, se estende por cerca 700 mil km?. Esse tipo de
fenomeno de proporcdes globais, além das grandes quantidades de lixo plastico que se recolhe
anualmente nas regides costeiras, representa nao apenas o plastico como um produto perverso,
mas uma cultura irresponsavel do consumo. Logo, a critica ambientalista e as campanhas
decorrentes tendem a voltar-se para a redugdao do consumo de plastico e para a necessidade de
destina-lo corretamente.

No Brasil, um dos temas expoentes nesse debate ¢ o uso de sacolas plasticas para
acomodacdo de produtos nos estabelecimentos comerciais. No ano de 2007, o municipio de
Santos-SP aprovou uma lei banindo a distribuicdo das sacolas de plastico em supermercados,
porém a lei foi considerada inconstitucional pelo Tribunal de Justica de Sao Paulo. Apos isso,
outros municipios do Estado tiveram leis semelhantes suspensas. Em 2011 o municipio de Sdo

Paulo promulgou a lei 15.374%, que proibia a distribui¢do gratuita ¢ a venda de sacolas

EY) . . . . . .
Esse vortex seria formado por correntes maritimas que formam um giro de baixa velocidade e concentram

pequenas particulas plasticas. Disponivel em: www.greenpeace.org/international/en/campaigns/oceans/fit-
for-the-future/pollution/trash-vortex/ (acesso em: 16/12/2014).

Disponivel em: http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios juridicos/cadlem/integra.asp?
alt=190520111.%20153740000 (acesso em: 14/12/2014).

33



http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios_juridicos/cadlem/integra.asp?alt=19052011L%20153740000
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios_juridicos/cadlem/integra.asp?alt=19052011L%20153740000
http://www.greenpeace.org/international/en/campaigns/oceans/fit-for-the-future/pollution/trash-vortex/
http://www.greenpeace.org/international/en/campaigns/oceans/fit-for-the-future/pollution/trash-vortex/

75

plasticas nos estabelecimentos comerciais do municipio, contudo, como a lei ndo havia sido
regulamentada pela Prefeitura ndo tinha como ser aplicada. No ano seguinte, a Associacao
Paulista de Supermercados (APAS) e o Ministério Publico Estadual firmaram um Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC) que proibiu temporariamente a distribuicdo gratuita de
sacolas plasticas nos supermercados. Contudo, esse TAC foi suspenso mediante uma
elaborada defesa dos beneficios do pléstico, focada nas possibilidades de reciclagem, e do
codigo do consumidor, que supostamente passaria a ser onerado com os custos desta
mudanca. Recentemente, numa nova virada, o Tribunal de Justica do Estado considerou a lei
constitucional, e aguarda a regulamentacdo da Prefeitura que pretende padronizar as sacolas
junto ao programa de tratamento coleta e tratamento de residuos secos™.

No caso em questao, ¢ inegavel a presenga de outros interesses monetarios em jogo. O
banimento de sacolas plasticas representaria uma significativa economia para as redes de
supermercados dos municipios. Contudo, trata-se de uma tentativa politica de mobilizar os
valores sustentaveis de maneira a transformar as regras do mercado a favor de um grupo
especifico. Ou seja, valer-se da legitimidade do valor sustentabilidade para promover
mudancas nas leis que regulamentam o mercado.

Outra legislacdo recente que impactou sobre o mercado do pléstico € a Lei 5502/09,
sancionada pela Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro, lei que tem como meta
desestimular o uso das sacolas plasticas nos supermercados mediante compensacao monetaria.
A cada cinco itens comprados sem utilizar sacolas plasticas o consumidor tem direito a um
desconto de R$ 0,03 sobre suas compras®. Trata-se da mesma questdo do uso excessivo de
sacolas plasticas, segundo a mesma maxima da necessidade de reduzir os impactos da
atividade humana no ambiente a fim de preserva-lo, porém, volta-se diretamente para os
estabelecimentos comerciais.

Diante dessas criticas, as industrias plasticas tém promovido, mediante suas
associacdes e sindicatos, campanhas voltadas para a qualidade das sacolas plésticas e seu

consumo responsavel*

. Seus principais argumentos defendem a padronizagdo e certificacao
das sacolas plasticas, sua reutilizagdo para diferentes finalidades e a reducao de seu consumo.

Outro argumento mobilizado ¢ o impacto no custo mensal das familias com a compra de

3 Disponivel em: http://gl.globo.com/sao-paulo/noticia/2014/11/haddad-libera-sacolinha-plastica-padronizada-

em-supermercados.html (acesso em: 14/12/2014).
35 Disponivel em: http://gov-rj.jusbrasil.com.br/legislacao/818312/1ei-5502-09 (acesso em :14/12/2014)
36 A Associagdo Brasileira da Indistria de Embalagens Plastica (ABIEF), o Instituto Nacional do Pléstico (INP)

e o Instituto Socioambiental dos Plasticos (Plastivida) promoveram recentemente (2007) o Programa
Qualidade e Consumo Responsavel de Sacolas Plasticas.



http://gov-rj.jusbrasil.com.br/legislacao/818312/lei-5502-09
http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2014/11/haddad-libera-sacolinha-plastica-padronizada-em-supermercados.html
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embalagens para transporte das compras e descarte de lixo?, caso sua distribui¢do seja
proibida.

Paralelamente a essa disputa especifica, as associagdes das industrias plasticas e
quimicas defendem em outras frentes, por meio de programas voltados para o pés-consumo, o
uso dos plésticos em geral. Campanhas publicitarias sobre coleta e separacdo de residuos
plasticos, distribuicdo de coletores seletivos, uso de simbologia apropriada e pecas
publicitarias ressaltando as contribui¢des do plastico para a qualidade de vida, sdo as formas
encontradas por esses setores empresariais para frear as criticas ambientais ¢ o avango de
produtos alternativos no mercado. Tais como vidro, réafia, algoddo e embalagens
biodegradaveis.

Foi nesse contexto de contestacdo e disputa em torno da sustentabilidade que a
empresa petroquimica, recentemente tornada quimica, Braskem S.A., desenvolveu um
polietileno derivado do etanol, cujas propriedades materiais sdo idénticas e os custos de
producdo similares ao polietileno comum, derivado do petréleo. Comercialmente chamado de
pléstico verde, essa inovagao apresenta a vantagem de ser produzida a partir de matéria-prima
de fonte renovavel, o etanol utilizado para sua produgdo ¢ derivado da cana-de-acucar.
Anunciado e certificado em junho de 2007, o pléstico verde ¢ uma inovacdo voltada para os
valores sustentdveis, uma vez que nio apenas representa uma alternativa ao petréleo, matéria-
prima finita e poluidora de primeira grandeza, mas também promove a redu¢do de emissdes
de gases do efeito estufa durante o periodo de cultivo da cana-de-agucar (etapa do processo
em que seriam capturadas e fixadas toneladas de CO2)*. Portanto, trata-se de uma inovagdo
que concentra em si a vantagem de atender as duas principais orientagdes da sustentabilidade,
a finitude dos recursos e a necessidade de gerir nossos impactos no ambiente.

Em termos técnicos o plastico verde pode ser considerado um biopolimero, polimeros
parcialmente ou totalmente produzidos a partir de materiais naturais renovaveis. Porém,
diferente dos outros biopolimeros, ndo ¢ biodegradavel, possui as mesmas propriedades
materiais dos polimeros convencionais. Aspecto que contribui para a redu¢ao da emissao de
gases do efeito estufa, uma vez que capturado e fixado o CO2 ndo voltaria mais para
atmosfera como acontece com os biodegradaveis (BRITO et al, 2011). Contudo, ha também,
nessa proposta, algumas importantes controvérsias. A primeira delas, em relacdo aos
biodegradaveis, diz respeito as vantagens de um produto que ndo se degrada face aos montes

de lixo que se acumulam nos aterros sanitarios do pais. E a segunda, em comparacao ao

37 Disponivel em: http://www.plastivida.org.br/2009/Releases_086.aspx (acesso em: 16/12/2014).
3# Segundo estudos de Analise do Ciclo de Vida, realizados pela empresa E4tech, contratados pela Braskem.
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plastico convencional, questiona o uso da cana-de-agucar para a producdo de etanol, uma
monocultura intensiva e extensiva, que tem como consequéncia a expansao da area de plantio
do uso de agua, fertilizantes e agrotoxicos. Essas questdes sdo parcialmente abordadas pela
Braskem em seus relatorios de sustentabilidade e contornadas por meio de praticas como o
estabelecimento de um cddigo de condutas para fornecedores de etanol e campanhas de pos-
consumo. Porém, em tultima instancia sobrepde-se a essas questdes os parametros de emissao
de gases de efeito estufa devido a sua posi¢ao atual na hierarquia dos riscos (vide convencoes
de mudanga do clima e protocolo de Quioto). E nesse sentido o plastico verde apresenta-se
como uma das alternativas mais plausiveis.

Percebe-se nesse caso a relevancia da dualidade da relacdo entre sociedade e natureza
para apreensao da dindmica. As condigdes objetivas do substrato natural, que condicionam e
capacitam a a¢do humana, sdo transformadas por essa mesma agao (despejo de lixo plastico
nos oceanos, emissdo de CO2 na atmosfera), a percepcao sobre as consequéncias dessas agdes
sdo construidas socialmente por meio de técnicas e conhecimentos cientificos (imagens de
satélite, modelos computacionais). Esses possibilitam que a agdo seja modifica a fim de
alterar essas consequéncias (reduzir as emissdes, trocar o plastico das embalagens por outro
material), porém, devido ao imenso niimero de varidveis envolvidas nesse sistema, algumas
contraditorias entre si, e a sua caracteristica aberta, ndo ha garantias que os efeitos sejam os
esperados. Ou seja, os aspectos imponderaveis envolvidos podem concorrer para transformar
as condigdes materiais de uma maneira impremeditada, condicionando e capacitando a agao
novamente.

No mencionado caso das sacolas plasticas, encontra-se em questdo qual das
consequéncias deve ser evitada. Nao hd, a principio, uma contradi¢do necessaria entre elas,
pode-se gerar menos emissdes e evitar o despejo de lixo plastico no oceano simultaneamente.
Porém a forma como sdo percebidas essas consequéncias e propostas as solugdes, €
perpassada por interesses economicos opostos. Contudo, o fato de um interesse prevalecer
sobre o outro e afetar a decisdo sobre a reformulacao da conduta, ndo depende apenas da forgca
politica ou econdomica de um setor, mas das formulagdes cientificas sobre as condi¢des
naturais e de sua posi¢do na hierarquia dos riscos, revelando assim a intricada conexao entre
natureza, sociedade e economia.

Segundo estudos de Analise de Ciclo de Vida (ACV)* contratos pela empresa, cada 1

3 Ferramenta de gerenciamento para avaliar aspectos ambientais e os impactos potenciais ao longo da vida de
um produto, isto €, do “bergo ao timulo, desde a aquisi¢do da matéria-prima, passando por produg¢ao, uso e
disposicao final” (BARBOSA JUNIOR et al, 2008).
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kg de plastico verde gerado corresponde a 2,5 kg de CO2 equivalente” evitados, em
comparagdo com o polietileno convencional. Ou seja, quando comparado com o pléstico
convencional, além de ser derivado de fonte renovavel, o plastico verde contribuiria para a
reducdo de emissoes de gases do efeito estufa. Vantagem que torna o produto comercialmente
atrativo para clientes que compartilham dos pardmetros de sustentabilidade, interessados em
melhorar seus indicadores, ou sua imagem junto ao publico, apesar do prego relativamente
mais alto do produto.

Nao ha uma divulgagdo oficial de todas as empresas que utilizam o plastico verde em
seus produtos, at¢ mesmo porque alguns contratos ndo sdo continuos. Porém, estima-se, com
base na coleta de informacdes, cerca de 40 empresas que ja utilizaram o produto em alguma
de suas linhas, ou produziram embalagens para esses produtos, conforme quadro abaixo.
Essas empresas sdo muito variadas em seu escopo, vao desde empresas voltadas para o
cuidado pessoal e doméstico, passando por alimentos e bebidas, até empresas voltadas para o
mercado automotivo. Suas dimensdes e conexdes também variam, hd pequenas empresas com

conexdes exclusivamente locais e grandes multinacionais globalizadas.

Quadro 1 — Empresas que utilizaram o plastico verde.

BASF L'Occitane Adimax Pet
Natura Nomacorc Tetrapack
Johnson & Johnson Mario Salomé Global Pack
Kimberly-Clark Luvex Embalixo
Tigre Surya Brasil Lanxess
Panvel Plasticos Zandei FKUR
Zaftari Kosé Cosmeport Piramidal
Unisold Shisheido Papier Mettler
Faber Castell Kao Toyota
Danone Aveda Mcain
Electrolux Procter & Gamble Nestlé
Pilecco Nobre MSA Coca-Cola

Fonte: Elaborado com base nas informagdes presentes nos relatorios e site da Braskem.

Uma diferenca estrutural importante para compreensao do processo produtivo diz
respeito a sua posicdo na cadeia produtiva. Logo, convém situd-las junto a sua posi¢do na
cadeia produtiva para melhor compreender esse processo, conforme a Figura 1. Contudo,
convém ressaltar que a no¢do aqui adotada, de organizagdo em rede, devido a sua
flexibilidade e abrangéncia para dar conta de outros fluxos além dos produtos, ¢ crucial para

compreender outras importantes dindmicas envolvidas. Isso pode ser afirmado, pois, como

“" Quantidade de gases de efeito estufa (GEEs) em termos equivalentes a quantidade de diéxido de carbono
(CO2).
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serda verificado posteriormente, ndo se trata uma hierarquia linear entre empresas que
processualmente agregam valor a um produto, mas um conjunto de empresas organizadas em
rede de relagdes que estendem-se além do processo produtivo. Ou seja, uma rede que envolve
empresas de consultoria, de pesquisa, certificadoras, distribuidoras, fornecedoras, produtoras
e consumidoras, em que algumas destas desempenham um papel central na elaboragdo e

difusdo de praticas voltadas para a sustentabilidade.

Usinas de Etanol Petroquimica Industrias d‘e Consumlfolres
transformacao Intermediarios
P y FKUR )
N = Adimax Pet
Ir: )
'\ y
N
—
_
g .
y ) . . 3 Natura
I \‘1 . > Sistema Unisold =
X y Braskem S.A.
o 7
— = Danone
i N 7 e
§ \‘\ A
"\ ,f' Globalpack
- T
T P&G
d/-'_'____-h-\"\\
( ) Jx
- 3 Toyota Kimberly-Clark

Figura 1. Estrutura Produtiva da Rede do Plastico Verde

Fonte: Elaborada pelo autor.

A primeira etapa do processo ¢ plantio da cana-de-aglicar que posteriormente sera
moida, fermentada e destilada nas usinas de etanol. E nessa primeira etapa que cana-de-agticar
metaboliza e fixa o CO2 da atmosfera para produzir sacarose. Apos, o caldo de cana ¢
destilado para produzir o etanol que sera desidrato na petroquimica e transformado em eteno.
Os fornecedores de etanol devem estar em conformidade com o codigo de conduta que
postula uma série de boas praticas vinculadas a realizagdo de queimadas, preservacdo da

biodiversidade, praticas ambientais, observancia de leis trabalhistas e direitos humanos e
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fornecimento de informagdes para realizacdo de andlises de ciclo de vida (BRASKEM, 2011).
O eteno entdo ¢ transformado em polietileno pela planta industrial, instalada no municipio de
Triunfo-RS, na forma de pequenos granulos sélidos que sdo vendidos e distribuidos as
industrias de transformacdo que transformam esse polietileno em sacarias, filmes,
embalagens, componentes automotivos, brinquedos, pegas e outros produtos. Aqui cabe
destacar que nessa etapa ja ndo hd nenhuma alteracdo produtiva necessdria, pois as
propriedades materiais s3o as mesmas do plastico convencional, 0 maximo que ¢ realizado
sao misturas com polietileno convencional. Todavia, nessa etapa também ha preocupagdes em
torno das préaticas realizadas. A Braskem desenvolveu um cddigo de normas para utilizagdo do
seu selo i'green, selo que atesta a origem renovavel do produto e seu percentual. Estes sé
podem utilizar o selo caso possuam mais de 51% de fonte renovavel na sua composigao,
informada e comprovada por analise de laboratorio, mediante um método de carbono
especifico (Método ASTM D6866 realizado pelo laboratério americano Beta Analitic). A
ultima etapa consiste nos consumidores intermediarios, empresas que aderiram ao plastico
verde na composicao das embalagens dos seus produtos, partes deles ou consumidores de
sacaria como supermercados.

Essas caracteristicas sdo importantes para perceber o fluxo do processo produtivo e
suas diferengas em relacdo ao plastico convencional. Entretanto, os mecanismos de controle e
de difusdo de praticas mencionados ndo sao exclusividades da Braskem. Essa possui um papel
central na rede, devido a sua posi¢ao na estrutura, porém as praticas de sustentabilidade e os
modos de organizagdo das empresas vdo além do pléstico verde. Ou seja, o fluxo de
informacdo e de poder da rede ndo depende da estrutura produtiva. Possibilitando assim,
como serd visto no capitulo seguinte, a elaboragdo de diferentes estratégias de negocio
vinculadas a no¢ao de sustentabilidade, mais ou menos complexas.

Contudo, uma vez que o plastico verde possui as mesmas caracteristicas do polietileno
comum, as empresas que optaram por utilizd-lo em suas embalagens ndo possuem nenhuma
necessidade de alterar seus processos produtivos. Porém, o fato de optarem por um produto
com valor mais elevado, mas vinculado a uma proposta de sustentabilidade, indica uma
aderéncia destas empresas a este valor. Estas mudancas, contudo, ndo sdo gratuitas, algumas
das empresas que participam da rede produtiva do plastico verde encontram-se pressionadas
por valores e padrdes de qualidade do mercado internacional, porém, conforme demonstrado
anteriormente, a legislacdo nacional também tem evoluido em dire¢do ao fortalecimento dos
padrdes de prote¢do ambiental, obrigando as empresas a adequarem-se e investirem em

protecdo ambiental. Somado a isto, fatores como a crescente procura e preocupagdo de
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consumidores por produtos com menor potencial agressivo ao ambiente, também tém
influenciado na elaboragdo de praticas e discursos ambientalmente responsaveis nas empresas,
sendo o plastico verde uma destas.

Portanto, na rede produtiva em questdo, a adesdo a uma inovacgdo voltada para a
sustentabilidade aponta para a crescente relevancia dos valores sustentaveis na producdo
industrial. Convém agora analisar como estes valores sdo concebidos e postos em pratica por
essas empresas, € de que maneira esta utilizacdo lida com as possiveis contradigdes
mencionadas. Para isso, o proximo capitulo dedica-se a investigacao desta transformagdo ao
longo das ultimas décadas, por intermédio da andlise de documentos publicados e
disponibilizados pelas proprias empresas € com o apoio de entrevistas realizadas junto a

gestores e representantes das empresas integrantes da rede produtiva do plastico verde.
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3 SUSTENTABILIDADE E A REDE DO PLASTICO VERDE

O presente capitulo versa sobre as transformagdes na acdo socioeconOmica das
empresas da rede produtiva do plastico verde, em razdo do processo de legitimagdao da
sustentabilidade e de sua institucionalizag@o no contexto produtivo. Para tanto, apresentam-se
consideragdes que buscam analisar a relagdo entre a questao ambiental em termos da recente
difusdo da concepcdo de sustentabilidade e as reorientacdes nas condutas dos agentes
economicos. Neste sentido, o capitulo divide-se em duas se¢cdes que expde a investigagao
dessa dinamica a partir de duas perspectivas metodologicas complementares.

Na primeira se¢do, sdo apresentados os resultados do primeiro plano de andlise, em
que foram investigados os diferentes tipos de documentos de comunicagao publicados por seis
empresas integrantes da rede produtiva do pléstico verde, selecionadas com a finalidade de
captar o processo de institucionalizagdo da sustentabilidade na gestdo empresarial ao longo do
tempo. Na segunda se¢do sdo explorados os resultados da andlise das entrevistas realizadas
junto aos representantes de outras sete empresas selecionadas. Essas entrevistas buscaram
apreender as concepcoes de sustentabilidade, formuladas pelas empresas integrantes da rede
produtiva do plastico verde, assim como suas transformagdes nas dimensdes produtivas e
organizacionais e na relacdo com as demandas sociais. Em ambos os planos de analise, os
dados e as interpretagdes sdo apresentados a luz dos argumentos e formulagdes tedricas

selecionados e contextos sociais apresentados nos capitulos anteriores.

3.1 DO BALANCO FINANCEIRO AO RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

A rede de produgdo do plastico verde constitui-se de um grande nimero de empresas,
incluindo fornecedores, servidores, parceiros, empresas de consultoria, certificadoras e de
assessoria*’. Contudo, para a andlise da institucionalizagdo expressa nos relatorios, foram
selecionadas seis empresas que participam da rede produtiva do plastico verde e que
elaboraram, nas ultimas décadas, documentos pautados por este ideal de relacdo ética e
transparente com os publicos com que a empresa se relaciona (balangos, relatorios anuais,
formularios) e que, mais recentemente, estabeleceram metas que visam a compatibilidade com
o desenvolvimento sustentavel. Sdo elas: a empresa petroquimica inventora e detentora da

patente do produto (Braskem), e cinco empresas consumidoras que aderiram ao plastico verde

41 . . - .. - N .
O conceito de organizagdo de empresas em rede estende a participag@o na rede as diversas empresas que de

alguma forma contribuem para atividade produtiva e comercial, sejam elas empresas que prestam servigos
terceirizados, fornecedores, exportadores, parceiros, ou clientes.
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para a confec¢do de seus produtos, ou embalagens para seus produtos (Toyota, P&G, Natura,
Kimberly-Clark, e Danone). Todas as empresas selecionadas para andlise sdo grandes
empresas com origem e atuacao em diversos paises, de capital aberto e com agdes negociadas
nas principais bolsas, suas areas de atividade vao desde o setor automotivo, produtos higiene
pessoal, cosméticos até alimentos, e envolvem diversas linhas de produtos.

Essa andlise dos relatorios teve por proposito identificar o papel da questdo ambiental
e da sustentabilidade nesse tipo de comunicagdo empresarial, sua configuracao e crescente
relevancia ao longo dos anos. Para fins comparativos, foram analisados relatorios, balangos e
informes publicados pelas empresas selecionadas ao longo dos ultimos 20 anos. Os
documentos investigados foram publicados pelas empresas e disponibilizados eletronicamente
nos seus sites, ou nos sites das bolsas de valores em que negociam suas acdes, para mais
detalhes sobre essas fontes ver Apéndice C. Com a finalidade de abranger a grande maioria
dos documentos publicados nesse periodo de tempo, foi realizada uma andlise de contetdo
categorial em que a unidade de registro ¢ o proprio documento (BARDIN, 2011). Portanto,
com apoio da literatura sobre responsabilidade empresarial e comunicagdo corporativa
(BALDISERA, 2013; HOFFMAN, 2000; SOUZA, 2004), os relatorios foram classificados
nas seguintes categorias: Balang¢o Financeiro, Relatorio Administrativo, Balango Social e

Relatorio de Sustentabilidade, conforme quadro abaixo.

Quadro 2 — Documentos por categoria e critérios.

Categorias / Critérios Finalidade Piblico-Alvo Enfoque Pelspectlya e Indicadores
Ambiente
Balango Financeiro Fiscal Estado Transparéncia Financeira Nula Financeiros
Relatdrio Acompanhamen?o i . Desempenho Econdmico; . A
L Capital Financeiro e Acionistas L Restrita Economicos
Administrativo Condicoes de Trabalho
Humano
Acionistas, Funcionarios, .
. . X 0 . EconOmicos,
. Prestacdo de Contas as | Fomecedores, Clientes, | Responsabilidade Social e Externa ¢ "
Balango Social ) . . . Sociais,
Partes Interessadas Comunidades Proximas, Ambiental Compensatoria o
Ambientais
Estado, ONGs
Acionistas, Funcionarios, Economicos,
Relatorio de Divulgare Legitimara | Fomecedores, Clientes, Desenvolvimento Interna 20 Nezécio Sociais,
Sustentabilidade | Atividade Empresarial | Comunidades Proximas, Sustentavel g Ambientais,
Estado, ONGs. Hibridos

Fonte: Elaborada pelo autor.

Uma primeira analise dos documentos ja indica uma mudanga de enfoque. No final
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dos anos 1990, as seis empresas investigadas publicaram declara¢des financeiras e relatdrios
periodicos obrigatorios com informacgdes fiscais e financeiras de suas atividades no periodo,
em razao da sua participagdo em bolsas de valores internacionais. No caso das empresas que
integram a bolsa de valores de Nova Iorque (NYSE), trata-se de formularios padronizados,
anuais e trimestrais, exigidos pela U.S. Securities and Exchange Commission (SEC) a fim de
evitar fraudes e uso privilegiado de informagdes. De forma similar, ocorre com as empresas
com agoes na bolsa de valores de Sao Paulo (BM&F Bovespa) e as exigéncias da Comissao
de Valores Mobiliarios (CVM). Ou seja, balangos financeiros voltados para a divulgagao de
informagdes sobre fluxo de capitais para acionistas e 6rgaos de fiscalizagdo. Paralelamente a
esses documentos, algumas das empresas investigadas divulgaram relatorios administrativos,
documentos sem carater obrigatorio, voltados diretamente para acionistas e para a
performance econdmica da empresa (aquisi¢oes, fusdes, investimentos, lucros, recursos
humanos). Em meados dos anos 2000, as empresas passam a divulgar balangos sociais,
contendo relatérios com mais informagdo sobre a atividade empresarial, para além de seu
desempenho econdmico. Contudo, mais recentemente, passaram a publicar relatorios anuais
de sustentabilidade, muitas vezes em paralelo com os relatorios de administra¢ao e balangos
financeiros, outras substituindo os balangos sociais. Esse ltimo tipo de relatorio diferencia-se
dos outros, principalmente, por abordar a relagdo com o ambiente, sobre a perspectiva

particular da sustentabilidade.

Quadro 3 — Periodo de publicagdo de tipos de documentos por empresa.

Empresa / Documento | Balango Financeiro A dﬁaé?g(:ivo Balango Social Sul:fglizggigz de
Braskem 2001 - 2013 1998 — 2013 1999 — 2005 2006 — 2013
Natura 2003 — 2013 2001 - 2002 - 2013
Kimberly-Clark 1994 — 2013 1999 — 2013 - 2004 - 2013
Danone 1999 - 2013 - 1998 — 2013 2006 — 2013
P&G 1994 — 2013 1999 — 2013 - 1999 - 2013
Toyota 2001 — 2013 19952013 2005 - 2011 1999 - 2013

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos documentos divulgados no periodo.*

O quadro acima ilustra a adesdo das empresas aos diferentes tipos de comunicagao no

periodo mencionado. A partir dele pode-se inferir que ndo hd uma necessaria exclusao mutua

entre os documentos, esses podem ser publicados de maneira conjunta pelas empresas, com

42

Para fins de pesquisa foram utilizados apenas os documentos divulgados e disponibilizados em formato

eletronico pelas proprias empresas em seus sitios na internet, nos portais das bolsas de valores em que
negociam agdes, e nos bancos de dados da CVM e da SEC.
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diferentes finalidades e diferentes publicos. Pode-se também perceber que h4d uma relevante
adesdo aos relatdrios de sustentabilidade nos ultimos anos, sugerindo a expansao do espaco
destinado aos problemas ambientais pelas empresas neste tipo de documento e indicando a
centralidade da nocao de sustentabilidade no tratamento da questdo. O fato dessas empresas
aderirem ao uso do pléstico verde nos seus produtos reforca a relevancia da problematica
ambiental e da sustentabilidade nas suas gestdes®, pois implica a utilizagdo de um produto
com as mesmas propriedades materiais que o plastico convencional e com um custo
relativamente maior, mas que se encontra em consonancia com os critérios de sustentabilidade
e proporciona uma reducao nas suas emissoes de gases do efeito estufa.

Outra inferéncia com base no quadro acima se refere a crescente exposi¢do dos
negbcios privados a formas variadas de julgamento publico (ABRAMOVAY, 2012). Se
comparados aos padrdes de prestacdo de contas de contextos historicos anteriores,
exclusivamente de carater fiscal e oficial, os variados documentos atuais representam nao
apenas uma expansao dos temas sob juizo, como a responsabilidade social e ambiental, mas
também do publico que julga. Esse movimento sugere uma crescente preocupacao das
organizagdes empresariais em comunicar ¢ legitimar suas atividades junto a diversos grupos
sociais (Estado, acionistas, comunidade, clientes).

Ademais, a publicagdo desses relatorios de sustentabilidade implica numa
padronizacdo dos documentos na sua abordagem sobre os problemas ambientais. Isso, pois,
com exce¢do dos formularios legais dos balancos financeiros*, ndo havia um padrio
obrigatdrio para confeccdo desse tipo de documento. Contudo, recentemente as organizagdes
tém aderido a um padrao internacional para elaboragdo de seus relatdrios de sustentabilidade,
o Global Report Initiative (GRI). A adesdo a este padrao internacional, por cinco das seis
empresas investigadas (Braskem, Natura, P&G, Kimberly-Clark e Danone), demonstra a
relevancia da sustentabilidade enquanto um valor emergente na orientagdo da conduta dessas
organiza¢des empresariais, mas também revela a importancia da adesdo a um padrdo capaz de
tornar suas praticas reconhecidas internacionalmente. Face a crescente legitimac¢do da
sustentabilidade e a possibilidade de contestacdao social oriundo das pressdes ambientais, as
empresas aderiram a critérios e parametros, formalmente padronizados e reconhecidos, a fim

de coordenar suas agdes e fortalecer suas posi¢des no mercado. Essa adesdo pode ser

43 Ly . - . .. . . - e . .
A ideia de gestdo ambiental encontra-se intimamente vinculada a nogao de sustentabilidade empresarial, isso
pois expressa a ldgica instrumental de manejo racional do ambiente. Traduzida em expressoes citadas aqui,

EERNT3

como “recursos naturais”, “impacto ambiental”, “pegada ambiental” e “manejo dos recursos”.

44 . , . - . . - . ~ . ~
Existem formulérios padrdo para esse tipo de comunicag¢do e fiscalizacdo, tais como as Demonstragdes

Financeiras Padronizadas (DFP), Informag¢des Trimestrais (ITR), Informacdes Anuais (IAN), no Brasil; e os
Securities and Exchange Commission (SEC) filing, 10-K, 10-Q e 20-F, nos E.U.A.
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interpretada como a institucionalizagdo de convengdes e praticas sustentaveis no interior da
esfera econdmica, ou como sugere Fligstein (2001), como novas concepgdes de controle sobre
o funcionamento ¢ a estrutura¢cdo do mercado.

Outro aspecto que sugere a crescente relevancia da nogao sustentabilidade para as
empresas, pode ser percebido mediante a observacdo da expressiva expansdo da frequéncia de
termos como sustentabilidade e seus correlatos nos relatorios ao longo dos anos®,
principalmente em fung¢do da difusdo do desenvolvimento sustentavel. Uma expressdo disso €
o predominio de termos como ambiente e responsabilidade ambiental para referir-se a relagao
com a natureza, nos documentos de tipo balango social, em oposicao ao atual e amplo uso dos
adjetivos sustentaveis nos relatorios de sustentabilidade. No entanto, para melhor explorar a
transformagdo da atitude empresarial diante da complexificagdo da questdo ambiental,
expressa nos documentos, foi considerada nao apenas a frequéncia dos termos utilizados, mas
a maneira com que as empresas abordam o ambiente por meio destes documentos.

Apesar da dimensdo essencialmente discursiva dos documentos, esses encontram-se
submetidos a organizagdes externas verificadoras e a padrdes internacionais de confec¢dao dos
relatorios, tais como o GRI e empresas de auditoria independente. Contudo, estes sdo
concebidos como uma ferramenta de comunicacdo com os diversos publicos interessados, e
como tal expressam os valores, as condutas, o desempenho e as acdes realizadas pelas
empresas, naquele ano, em diferentes esferas de atuagdo. Portanto, a andlise diacronica destes
documentos justifica-se pelo fato de expressarem uma alteragdo na forma como essas
organizacdes relacionam-se com as demandas de publicos ndo exclusivamente ligados aos
seus desempenhos economicos. No caso em questdo, interessa-se, mais especificamente, pelo
crescente espaco reservado as demandas vinculadas ao ambiente nesses documentos.

Conforme demonstrado acima (Quadro 2), os critérios utilizados para categorizar os
tipos de documentos foram: finalidade; publico-alvo; enfoque; perspectiva sobre o ambiente;
e indicadores. Esses critérios constituem categorias que, como todo tipo ideal, ndo comportam
toda a realidade e suas multiplas variagdes. Durante a analise foram encontrados documentos
que fugiam ao enquadramento proposto pela organizagdo dos critérios. Alguns documentos,
por exemplo, possuiam carateristicas que os aproximavam de mais de uma categoria,
documentos voltados para acionistas, mas com indicadores sociais ¢ ambientais. Porém, uma

vez que o objetivo da analise era fornecer um quadro capaz de demonstrar a permeabilidade

> Foi verificado em um estudo prévio (WOLFFENBUTTEL, 2014) que a frequéncia do termo sustentabilidade
e seus correlatos cresceu consideravelmente nos relatorios investigados. Em alguns casos passou de 0,02%
para 0,24% de cobertura do documento, mais precisamente de 5 para 91 referéncias, num periodo de dez
anos.



87

das organizagdes empresariais aos valores e demandas sociais ao longo do tempo, as
categorias formuladas abrangeram a grande maioria dos documentos e auxiliaram na
compreensao das diferentes concepgdes desses e de seus papéis na relagdo com as pressoes
sociais.

Os balangos financeiros, publicados por todas as empresas investigadas devido ao seu
carater coercitivo, podem ser claramente identificados com uma logica endégena ao mercado
de capitais. Nao auténoma, pois a propria instituicao fiscalizadora e reguladora do Estado
pressupde sua imbricagao no contexto social. Contudo, os agentes envolvidos nesta relagao
restringem-se ao papel coercitivo do Estado em regular a dindmica interna dos agentes
econdmicos a fim de garantir a transparéncia das transagdes. As questdes sobre o ambiente
passam ao largo desses balancos financeiros. Focados principalmente em indicadores
financeiros, bens de capital e informagdes aciondrias das empresas, convertem grande parte
das medidas de utilidade, bens e servigos a impessoalidade e ao formalismo do sistema de
precos, aspectos que permitem aos investidores pautarem-se por esses critérios calculaveis de
avaliacdo de desempenho por intermédio de uma racionalidade essencialmente formal.

Por sua vez, os relatorios administrativos diferem dos balangos financeiros por
destinarem-se diretamente aos acionistas e ndo possuirem uma finalidade fiscal. Todavia,
compartilham o enfoque sobre aspectos econdmicos e a énfase no desempenho empresarial,
justificando-se enquanto um investimento seguro e lucrativo para acionistas. Esses
documentos sao utilizados pelas empresas para afirmar e divulgar seus valores, estratégias,
compromissos e resultados, aspectos que atestam sua viabilidade como empreendimento
econdmico. Ou seja, fatores que inspirariam confianga nos acionistas na sua capacidade de
crescer economicamente e gerar dividendos. Nestes documentos, as questdes sobre ambiente
raramente sao abordadas e as ocorréncias encontradas limitaram-se a mencionar a observancia
as legislacdes vigentes, ou afirmar seus compromissos no cumprimento dessas leis. Logo,
assim como o balango financeiro, trata-se de uma logica centrada no econdmico, de afirmacao
de sua relevancia e robustez, justificada na sua capacidade de crescer e gerar lucro.

Entretanto, mesmo nesse tipo de documento, encontra-se alguns elementos que
justificam a atividade empresarial por aspectos ndo estritamente econdmicos. Esses tendem a
aparecer na forma do desenvolvimento de produtos “essenciais” para a vida moderna, ou na
geracdao de empregos de qualidade, promovendo a capacitagdo de profissionais e a qualidade
de vida. Contudo, esses aspectos passam a ganhar destaque somente nos balancgos sociais,
onde a tematica da responsabilidade empresarial ganha for¢a junto aos aspectos economicos e

financeiros. Esses ultimos mantém seu papel fundamental no documento, porém nao bastam
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para justificar a atividade empresarial. Pois, segundo a logica de Responsabilidade Social e
Ambiental das Empresas (CAPPELLIN; GIULIANI, 2006), o papel das empresas nio se
restringe a geragdo de lucros, essas devem estar atentas ao seu entorno € as possiveis
externalidades geradas a partir de seus processos industriais, posicionando-se de forma
responsavel diante dos efeitos colaterais de sua atividade.

Este tipo de atitude pressupde ndo apenas a responsabilizacdo das empresas sobre
esses possiveis aspectos nocivos de sua atividade, mas um posicionamento ativo frente as
demandas e caréncias sociais. Uma das principais referéncias desse modelo de gestdo ¢ a
nocao de Triple Botton Line, criado em 1994 pelo britanico John Elkington, fundador da ONG
SustainAbility*, e se pretende “economicamente viavel, socialmente justo € ambientalmente
correto”. Esse modelo de sustentabilidade corporativa suportou as primeiras tentativas de
conciliar os fundamentos do crescimento econdmico com os valores sociais e ambientais.
Segundo essa proposta, o pilar econdmico engloba nio apenas o capital fisico e financeiro das
empresas, mas também o capital humano e intelectual. J4 o pilar ambiental baseia-se nos
impactos gerados na natureza e na tentativa de minimiza-los a um patamar mais aceitavel para
o planeta. O pilar social diz respeito aos impactos das atividades empresariais na sociedade e
nas comunidades proximas, envolvendo questdes éticas, culturais e de melhoria da qualidade
de vida.

Por conseguinte, o balango social expressa uma logica de gestdo organizacional
interessada em justificar sua atividade junto a opinido publica, por meio de atitudes e
programas compensatorios, ou minimizadores, dos seus efeitos colaterais. Logica essa que se
vincula a perspectiva teorica da imersdo do mercado e dos agentes econdmicos em contextos
sociais, pois essas praticas responsaveis, divulgadas nos balancos sociais, seriam uma forma
de atenuar a tensao existente entre aquela racionalidade formal calculadora e a racionalidade
material substantiva. Isto ¢, em face as pressoes e criticas sociais, derivadas dessa discrepante
“irracionalidade fundamental” (WEBER, 2009, p.70) entre estes dois tipos de racionalidade,
essas empresas elaboram praticas e discursos de forma a mitigar os problemas substantivos
oriundos de suas atividades e justifica-las.

Ademais, os balangos sociais tendem a contrapor-se a logica autdbnoma do mercado ao
flexibilizarem as fronteiras entre os interesses das comunidades e setores sociais € 0s
interesses das empresas, pois, supostamente, levariam em consideragdo esses outros interesses
na administragdo do seu negocio. Essa premissa orienta a logica do capitalismo das partes

interessadas, em que um dos aspectos centrais ¢ a prestacdo de contas das atividades

% Nogio que aparece pela primeira vez no livro de John Elkington, Cannibals with Forks de 1994.
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corporativas a outros grupos sociais, além dos acionistas, afetados e interessados por essas
operagdes empresariais. Logo, o publico-alvo nesses documentos ¢ muito mais abrangente do
que nos relatorios anteriores. Essas comunicacdes sdo voltadas para grupos como
funcionarios, gestores, gerentes, proprietarios, concorrentes, ONG's, clientes, fornecedores,
Estado e sindicatos.

Nos balangos sociais investigados, o ambiente aparece como um dos elementos
considerados pela atuacao responsavel. Em conformidade com a logica dos pilares do tripé¢,
esses aparecem de forma bem definida e segregada. Em alguns momentos, o pilar social e
ambiental confundem-se, mas, em geral, mantém-se predominantemente separados do pilar
econdmico. O pretendido equilibrio entre os pilares ocorre por meio de maior controle sobre
as externalidades geradas pela atividade econdmica, sendo legitimado por certificagdes
externas de boas praticas*’ e por condutas que visam a garantir a integridade dos outros pilares
(como programas de capacitagdo profissional, projetos culturais, manutencdo de areas de
preservagao, projetos de voluntariado e programas de educagdo ambiental).

Em relagdo aos indicadores, os balancos sociais apresentam, além dos econOmicos,
indicadores sociais como taxa de frequéncia de acidentes, grau de instrucao dos funcionarios,
treinamentos realizados, montantes gastos com os programas e numero de pessoas
beneficiadas por esses. Assim como alguns poucos indicadores vinculados aos programas
ambientais. Tudo no interior da logica de responsabilidade empresarial, que no caso da
relagdo com o ambiente, propde a manutengdo do crescimento econdmico apesar de respeitar
esse pilar. Em outras palavras, aponta para a possibilidade de um crescimento responsavel por
meio de praticas que minimizem e compensem seus impactos sobre o ambiente, tais como a
construgdo de estagdes de tratamento de efluentes, centros de reciclagem e parques de
preservacao ambiental.

Porém, os documentos mais recentes, categorizados aqui como relatorios de
sustentabilidade, apresentam, além de uma significativa expansdo dos temas referentes ao
pilar ambiental, uma tendéncia a dissolu¢do de suas fronteiras. Ou seja, os relatorios mais
recentes, organizam-se de maneira mais imbricada. A sustentabilidade e o negocio
confundem-se, ndo como elementos contraditorios e externos que devem ser controlados, tal
como na relagdo entre os pilares econdmico e ambiental, mas, por vezes, indistinguiveis entre
si. Isto pode ser percebido, pois as secdes que tratam sobre estes temas ndo se encontram mais
separadas, mas frequentemente sobrepostas nos ultimos relatérios, tal como em segdes de

negocios e sustentabilidade (Braskem) e gestdo da sustentabilidade (Natura), ver quadro

47" Normas Técnicas e Padrdes Internacionais como os mencionados ISO 14001, OHSAS 18001 ¢ ISO 26000.
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abaixo. Nestes, a sustentabilidade aparece, hoje, como um aspecto central e indissociavel da
atividade econdomica. Como um projeto em que os trés aspectos do desenvolvimento
(ambiental, econdmico e social) atuam de forma “sinérgica” e ndo contraditoria. Essa ¢ uma
diferenca capital na concepg¢ao desse documento, a passagem de uma atitude responsavel em
relagdo ao ambiente, para a percepgdo da sustentabilidade como um elemento endogeno ao

negdcio, uma via para a inovacao, afirmacao e desenvolvimento da empresa.

Quadro 4 — Concepgao de sustentabilidade enddgena ao negocio.

Braskem (2012):

A linha de produtos Maxio foi langada em outubro de 2012, inicialmente com 11 produtos de PP e
EVA (copolimero de eteno ¢ acetato de vinila), que apresentam melhor desempenho em suas aplicagoes,
proporcionando aos clientes da cadeia do plastico ganhos como economia no consumo de energia, reducdo de
peso e mais produtividade. Diversos testes foram realizados nas fabricas de clientes, com acompanhamento de
outras empresas ¢ do Instituto Maud de Tecnologia para a validacdo de resultados. Melhorias nos impactos

causados:

* eficiéncia energética e redugdo de custos, por causa do uso de temperatura mais baixa que a habitual
no processamento da resina;

* eficiéncia energética, reducdo de custo e aumento de produtividade no processo de transformagao,
por causa das redugdes nos ciclos das etapas;

* eficiéncia em materiais e reducdo de custos, por causa da redugdo no volume de matéria-prima

utilizada.

Os beneficios sdo obtidos gracas a evolug¢do continua das resinas, preservando ou melhorando
propriedades mecanicas, quimicas e Oticas nos processos de transformagdo para produtos acabados de clientes.
Em func¢do dessas caracteristicas, a familia Maxio €, também, sindnimo de vantagens ambientais e estd alinhada
com a Visdo 2020 da Braskem, de ser a lider mundial da quimica sustentdvel, tendo a inovacdo como um de

seus pilares.

Natura (2012):

Nossa estratégia tem o desafio de tornar a sustentabilidade um dos principais vetores de inovagdo e
geracdo de novos negdcios por meio de solugdes que criem valor compartilhado para toda a nossa rede de
relagdes. Buscamos uma abordagem transversal em toda a organizagdo com a inserc¢do de diretrizes em todos os
processos. O tema ¢ hoje um componente relevante desde o planejamento da companhia, passa pela definigdo

de indicadores ¢ metas, embasa atividades de educag@o para os colaboradores e¢ demais publicos de

relacionamento, além de estar atrelado as analises de desempenho e remuneracdo de nossa lideranga. Todo esse
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processo ¢ acompanhado pela alta gestdo e comunicado periodicamente. Em um ciclo que evolui e se
retroalimenta, nossa estratégia de sustentabilidade nasce do processo de relacionamento e engajamento com o0s

nossos publicos, que nos ajudam a identificar os temas socioambientais mais relevantes frente as nossas

escolhas para o negocio

Fonte: Relatorios de sustentabilidade Braskem (2012) e Natura (2012).

Nao se trata mais de apenas exercer uma postura responsavel diante das consequéncias
de sua atividade, mas de aperfeicoar seus processos a ponto de tornarem-se mais eficientes,
consumindo menos matérias-primas ¢ gerando menos perdas materiais, € promover novos
mercados com base em produtos renovaveis. A sustentabilidade passa a atuar como um vetor
de inovagdo e escopo para a geragdo de novos negdcios e solugdes mais ecoeficientes. Logica
que se encontra em completa concordancia com as mdaximas de manejo racional dos
“recursos” finitos e reducdo dos impactos ao ambiente, em vista as condi¢des futuras, que
pautam a nog¢ao de sustentabilidade. Em outras palavras, as concepg¢des de controle (conjunto
de entendimentos sobre a estruturacao e organizagdo do mercado) destes agentes empresariais
em relacdo ao ambiente, como um fator de instabilidade social, foram alteradas a ponto de
estes aspectos ambientais serem completamente integrados as suas estratégias de gestdo e

sobrevivéncia empresarial.

Quadro 5 — Reducao de emissdes de gases do efeito estufa no ano de 2013 em relagao ao ano

de referéncia®.

Empresa Ano de Referéncia Redugdo percentual de emissdes de GEE Metas
Braskem 2008 12,5% 17% em 2020
Natura 2007 33.2% 33% em2013
P&G 2010 11% 20% em 2020
Toyota 2001 35% 34% em 2015
Danone 2007 37.4% 50% em 2020
Kimberly-Clark 2011 14,8% -

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos relatorios de 2013.

Esse tipo de orientagdo aponta para um alongamento do escopo estratégico
empresarial. Uma das principais criticas a racionalidade econdmica utilitarista, reside no fato
de operar considerando curtos periodos de tempo, pautado por retornos imediatos aos
investimentos realizados. A sustentabilidade como estratégia empresarial envolveria periodos
que extrapolam os periodos econdmicos habituais (meses, anos, gestdes), necessitando

considerar periodos maiores que uma geragdo. Tal alongamento pode ser identificado pelos

* Redugdo percentual das emissdes de gases do efeito estufa com base na relagdo t C02e/t produto.
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objetivos das empresas nos relatorios de sustentabilidade: pautam-se ndo mais estritamente
por critérios econdmicos, mas se comprometem com metas substantivas que envolvem longos
periodos de tempo, como o combate a mudanca climatica por intermédio da reducdo da
emissao de gases do efeito estufa. Todas as empresas investigadas apresentaram, nos seus
relatorios de sustentabilidade mais recentes, metas ¢ resultados vinculados a mudanca
climatica, conforme quadro acima.

Estes objetivos estariam vinculados aos mais recentes principios e propositos das
empresas, voltados para termos como solugoes para uma vida mais sustentdavel (Braskem) e
vida melhor (Kimberly-Clark), que envolveriam acdes e condutas muito mais abrangentes do
que o simples desempenho econdmico. Para fortalecer este tipo de posi¢do, as empresas citam
os prémios e reconhecimentos externos conquistados que atestariam sua conduta sustentavel
(Guia Exame de Sustentabilidade), sua integracdo a carteiras financeiras sustentaveis, tais
como Indice de Sustentabilidade Dow Jones (DJSI), Indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISE) e 1CO: Indice de Carbono Eficiente, além dos diversos acordos e protocolos que sdo
signatarias: Declaracao Internacional da Produc¢ao mais Limpa do PNUMA, Pacto Global das
Nagdes Unidas e Carta de compromissos Rio+20 (2012).

Todos estes pardmetros e reconhecimentos indicam uma clara mudanga na agenda
empresarial em dire¢do a sustentabilidade como um valor importante para o negdcio. Porém,
nao se pode sobrevalorizar essas metas e reconhecimentos, pois grande parte deles encontram-
se no interior do circuito empresarial ou em foruns onde estes possuem grande poder. Logo,
percebe-se o papel de destaque dos proprios empresdrios na constru¢do dos critérios de
sustentabilidade, ou como sugere Sartore (2012, p.20), “eles constituem o polo dominante, ou
seja, a versao sobre sustentabilidade criada por eles se tornou a linguagem comum” (sobre o
evento da Rio+20). Isso nao invalida os resultados indicados nesse tipo de iniciativa, mas
aponta para seus limites em razao da logica de validagao endogena aos agentes do mercado.

Entretanto, em razdo da adesdo das empresas ao padrdo internacional do GRI, alguns
grupos sociais (partes interessadas) adquiriram maior espaco de influéncia na confec¢do dos
relatorios. Pois, a propria elaboracao do relatorio passou a depender da participacao de outros
segmentos da sociedade, convidados pelas empresas para formular a matriz de temas
relevantes (materialidade), com as quais as empresas elaboram os aspectos a serem
contemplados pelos relatérios. Logo, ndo apenas o publico-alvo do relatério tornou-se mais
abrangente, direcionando-se para a sociedade em geral como um tema de interesse publico,
mas sua elaboragdo também passou a contar com a participagdo de alguns elementos

convidados pelas empresas, além de empresas e institutos de pesquisa que sdo contratadas



93

para realizarem auditorias externas.

No que concerne aos indicadores, os relatorios de sustentabilidade apresentam um
numero maior € mais variado de indicadores e informagdes. Os novos conteuidos obrigatdrios
na constru¢do do relatério GRI (perfil, forma de gestdo e indicadores de desempenho)
estenderam, em muito, a sua dimensdo em comparacdo com os outros tipos de documentos.
Contudo, ndo se trata apenas de uma quantidade maior de informacdo, ha dois importantes
movimentos nessa passagem, um de formalizacdo dos indicadores ambientais € um segundo
de hibridizagdo. O mencionado modelo Triple Botton Line e sua concepcao de
sustentabilidade, baseada no desenvolvimento sustentavel e focada nas trés dimensdes, € alvo
de criticas por suprimir outras importantes dimensdes envolvidas neste projeto, tal como a
dimensao politica e cultural, consideradas essenciais para uma mudanca de paradigma
(NASCIMENTO, 2012) e por nao abordar as mencionadas contradi¢cdes envolvidas na logica
expansionista e consumista inerente ao modo de produgao capitalista. Contudo, ainda que nado
resolva estas questdes, o0 modelo proposto pelo padrao GRI estende o tripé da sustentabilidade
ao desagregar a dimensdo social em quatro diferentes categorias (Praticas Trabalhistas e
Trabalho Decente; Direitos Humanos; Sociedade; e Responsabilidade pelo Produto), além das
dimensdes econdmica e ambiental. Todas estas categorias se dividem em uma série de
aspectos, com diferentes indicadores, que refletem quantitativamente o desempenho das
empresas nestes quesitos.

Por exemplo, pode-se observar a variacao histérica do consumo de agua por essas
empresas nos ultimos anos, como no quadro abaixo. Essas tendem a apresentar, juntamente
aos resultados, os esforcos empreendidos nesse sentido. Contudo, percebe-se que a variagao
no consumo de agua nem sempre implica na sua redugdo absoluta. Em alguns casos
(Braskem, Natura e Danone) o consumo cresceu em relagdo aos anos anteriores, mesmo
assim, essas empresas reduziram sua intensidade de consumo de dgua por produto. Ou seja,
desenvolveram processos e produtos mais eficientes, mas seguiram expandindo sua producao
e seu consumo absoluto. Dindmica que repete-se com outros indicadores como a emissao de
GEE e consumo de energia, mas ¢ apresentada nos relatérios como impacto positivo, pois,

apresenta uma redug¢ao relativa aos volumes produzidos.



Quadro 6 — Consumo total de d4gua e consumo de agua por produto das empresas®.

94

B Consumo de d4gua em mil n?® Consumo de agua por produto
2010 2011 2012 2010 2011 2012
Braskem 833244 784373 88359,8 4,15 4,48 423
Natura 2009 2479 250,2 0,42 0,4 0,4
P&G 81000 80200 70700 * * *
Toyota 12800 12600 12700 5 4,9 4.8
Danone 56253 57330 58707 1,3 1,31 1,27
Kimberly-Clark 2006,7 1815,8 1777,5 11 10,97 9,8

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos relatorios de 2010, 2011, 2012.

Os indicadores, por sua vez, desdobram-se em essenciais e adicionais® nos diferentes
aspectos e sao utilizados como critério para avaliacao dos niveis de aplicagdo das diretrizes do
GRI. Estes variam de C a A+, onde C ¢ o nivel mais baixo de aplicacdo e A o mais alto, o +
significa que houve avaliacdo externa. Convém ressaltar que os ultimos relatorios de trés das
seis empresas investigadas possuem nivel de aplicacido GRI A+ (Braskem, Natura e
Kimberly-Clark). Logo, tratam-se de empresas plenamente adaptadas a esses padroes de
comunicagdo. Por sua vez, a Danone possui o nivel de aplicagdo B+, no relatério mais
recente, ¢ a P&G ndo declara, apesar de divulgar o relatério conforme o padrdo. A Toyota ¢ a
unica das empresas investigadas que ndao aderiu a esse padrdo, seus relatorios de
sustentabilidade possuem metodologia propria, porém compartilham a mesma concepgdo de
sustentabilidade e alguns indicadores, como emissdo de GEE, consumo de agua, uso de
energia renovavel, entre outros. Todavia, comparativamente, o padrio GRI ¢ muito mais
abrangente nos indicadores que devem ser apresentados. Ademais, os indicadores devem
obedecer alguns critérios de apresentacdo de dados: As informacdes devem contemplar além
do periodo do relatério, sua tendéncia em relagdo aos periodos anteriores; Os dados, se
normalizados, ou utilizarem indices, devem apresentar também os valores absolutos; Devem
utilizar indicadores do sistema métrico internacionalmente aceitos e calculados usando fatores
de conversao padrao, além de utilizar as unidades convencionadas em protocolos existentes
internacionalmente reconhecidos (Global Reporting Initiative, 2006).

Nos balangos sociais, o0s critérios substantivos de responsabilidade social e
preservacao ambiental eram mensurados pelo valor social das iniciativas e sua relevancia

simbolica; nos relatérios de sustentabilidade, encontram-se formalizados e padronizados,

4 As unidades apresentadas pelas empresas variaram de t de agua por t de produto a m* de agua por unidade
produtiva (A Kimberly-Clark informou seu consumo por unidade de produto em termos percentuais relativos

a2002), porém todas expressam uma relacdo de intensidade do consumo de agua por produgio.

0 Por exemplo, nos indicadores de desempenho ambiental, o aspecto dgua divide-se em um indicador essencial

(Total de retirada de 4gua por fonte) e dois adicionais (Fontes hidricas significativamente afetadas por
retirada de dgua e Percentual e volume total de 4gua reciclada e reutilizada).
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tornando-se possivel comparar seus desempenhos quantitativamente. Essa ¢ uma importante
caracteristica dessa concepcdo de sustentabilidade empresarial: ¢ passivel de calculo e
mensuragdo técnica com base nos critérios formais vigentes. Dessa forma, o desempenho das
empresas pode ser mensurado e comparado em termos de m?, t/h, tCO2, kW/h, etc. A segunda
caracteristica, vinculada a essa primeira, ¢ a hibridizagdo dos indicadores. Apesar de se
manterem  formalmente  separados, os indicadores ambientais  encontram-se,
predominantemente, submetidos a uma loégica de eficiéncia, implicando que a redugdo das
“perdas” derivada do uso racional dos recursos naturais possa se traduzir em termos de ganho
de capital econdmico.

Com isso, ndo se pretende afirmar que toda conduta desse tipo contenha uma
motivacdo exclusivamente econdmica, mas sim que essa racionalidade formal calculadora
também se aplicaria a esses critérios. Uma expressao disso € a ocorréncia de situagdes em que
a maximizacdo de lucro e de “recursos” entrem em contradi¢do ¢ uma escolha substantiva
tenha que ser tomada, tal como nos casos de redugdo de emissdes de poluentes abaixo do
normatizado, a partir da utilizacdo de processos com maior custo financeiro. Neste tipo de
embate formal, um indicador parece despontar como um denominador comum capaz de fazer
frente ao lucro econdmico imediato: o indice de gases do efeito estufa emitidos. Grande parte
das inovagdes produtivas e de processo, apresentadas pelas empresas nos relatorios, possuem
como diferencial sustentavel a reducao da emissao de GEE. A adesdo ao pléstico verde por
essas empresas € um expoente dessa logica que, todavia, ndo se restringe a esse produto.
Essas inovagdes vao desde a compactacdo de rolos de papel higiénico, com a finalidade de
reduzir a quantidade de plastico utilizado na embalagem e o volume necessario para o
transporte (Kimberly-Clark), até o desenvolvimento e a promog¢do de veiculos movidos a
células de hidrogénio (Toyota). Todas acompanhadas pela quantidade de emissao de GEE
evitados.

Todavia, este tipo de indicador estd vinculado a uma série de técnicas e estudos
gerados em sistemas de peritos, sendo perpassados, na condicdo de estudo cientifico, por
controvérsias metodologicas. A analise do ciclo de vida pode ser considerada um caso de
conhecimento (gestdo do ciclo carbdnico dos processos) aplicado sobre o conhecimento (dos
danos infligidos pela atividade industrial humana a natureza) sujeito a ambiguidades
inerentes, tal como a relativizacdo de outros aspectos importantes que também afetariam o
ambiente. Ademais, a redugao da emissao dos gases de efeito estufa desvinculada da logica do
crescimento econdmico pode ser utilizada para justificar diversos tipos de empreendimentos

econdmicos que dentro da propria loégica do impacto ambiental seriam contraditorios. Por
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exemplo, empresas que justificam a instalacio de novos empreendimentos (plantas
industriais) mais proximos dos consumidores com base na redug¢do das emissdes que seriam
derivadas do transporte dos produtos. Isso ocorre quando as emissdes sao vinculadas ao
volume produzido, ou seja, o balango de emissdes torna-se mais eficiente, mas no geral a
emissdo ¢ maior, pois a empresa ampliou sua produgdo. Mesmo assim, a emissdo de gases do
efeito estufa aparece, nesses documentos, como o principal indicador comum da
sustentabilidade empresarial, devido ao contexto politico internacional e as mobilizagdes de
grande parte da comunidade cientifica

Contudo, outros indicadores do desempenho ambiental, como dagua, energia e
residuos, também, sdo apresentados na maioria dos relatérios de sustentabilidade. Esta série
de indicadores e aspectos padronizados contrasta com os indicadores apresentados nos
balancos financeiros e relatérios administrativos analisados, em que, além dos detalhados
demonstrativos financeiros, eram destacados indicadores como EBITDA, Receita Liquida,
Receita Bruta, Volume de Produgdo, Volume de Vendas, Faturamento, Investimentos em
Capital, Numero de Empregados e Investimentos em Inovac¢do. Nos relatorios de
sustentabilidade os destaques ficam por conta da Receita Liquida, Expansdes Acionarias,
Volume de Produ¢do, mas também indicadores formais de Emissdes de Gases do Efeito
Estufa, Pegada Hidrica, Geracdo de Residuos Soélidos, Consumo de Energia, Volume de
Efluentes Tratados, Numero de Patentes Registradas e Taxa de Frequéncia de Acidentes. Isso
sinaliza uma nitida expansao dos temas abordados pelo documento ¢ uma permeabilidade da
realidade econdmica as emergentes maximas sustentaveis, inclusive como promotora dos
critérios e modelos de sustentabilidade.

Por conseguinte, a analise dos documentos no periodo recente revelou mudangas nos
padrdes de comunicacdo das empresas investigadas em relagdo a diferentes grupos sociais.
Por sua vez, esses documentos vinculam-se a diferentes e novas expectativas e demandas
sociais sobre o papel atual das organiza¢des empresariais. Tendo em vista que as empresas da
rede foram selecionadas intencionalmente, com base em suas praticas de comunicagdo via
publicacdo de documentos, ndo ¢ possivel inferir uma tendéncia geral deste tipo de relagao
com as pressdes sociais, nem se buscou este tipo de consideragdo. Contudo, torna-se patente,
a partir do exposto, a crescente relevidncia e o cardter institucional da nogdo de
sustentabilidade integrada ao negdécio para a estratégia empresarial das organizagdes
investigadas.

H4, ainda, outro fator, expresso nas entrevistas e tratado na préxima seccdo, que

potencializa os efeitos dessa constatagdo. Essas grandes empresas, adeptas dos padrdes de
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sustentabilidade, utilizam como critério de selecdo de fornecedores a realizagdo de praticas
consideradas sustentaveis. Além disso, algumas dessas empresas (Braskem, Natura) buscam
influenciar seus clientes por meio de cartilhas e diretrizes para o uso de suas marcas ou selos
de qualidade. Essas grandes empresas tendem a influenciar a conduta das outras empresas da
rede, contribuindo assim para certo isomorfismo organizacional (DIMAGGIO; POWELL,
1983) por meio da difusdo de concepgdes de controle e praticas pautadas pelos critérios da
sustentabilidade. Isso se deve a percepg¢do mais ampla do ciclo produtivo®, baseada na nogéo
de sustentabilidade, e a possibilidade de relacionarem-se com mercados externos.

No entanto, permanece o risco de a suposta sinergia sustentavel ocorrer somente
mediante a expansdo do consumo e do crescimento do lucro, reafirmando as criticas sobre o
carater intrinseco expansionista do modo de producdo capitalista e a contradicdo que isto
representa (BOFF, 2013). Logo, essa proposta de sustentabilidade deixa de fora a contradi¢ao
central existente entre essa motivagao acumuladora infinita do modo de produgdo capitalista e
os aspectos finitos dos recursos naturais postos em causa pelos problemas ambientais. Essas
criticas aproximam-se de algumas leituras contemporaneas dos classicos sobre a questdo
ambiental (ver capitulo 1), voltadas para a contradi¢ao inerente e inescapavel entre o modo de
producdo capitalista, aspectos tecnocraticos da modernidade e o novo problema da
preservacao do ambiente.

Contudo, ainda que os critérios que compodem essa versdao da sustentabilidade e a
forma como estes foram selecionados devam ser alvo desse tipo de critica e contestagdo, a
adocdo de uma posi¢do cética radical, que os nega antes de investigd-los, mostra-se pouco
esclarecedora do fenomeno. Mais adequado torna-se uma perspectiva que se interesse pela
dindmica recursiva que perpassa esta logica, os riscos envolvidos e as oportunidades geradas.
Portanto, convém investigar, mais detalhadamente, as praticas e concepcdes elaboradas pelas
empresas para melhor compreender no que consiste esta sustentabilidade, seus significados e

implicagdes. Tarefa essa que serd realizada com apoio das entrevistas a seguir.

3.2 CONCEPCAO E ACAO SOCIOECONOMICA SUSTENTAVEL

Com base na difusdo de valores sociais em torno da questdo ambiental, a
institucionalizacdo da sustentabilidade, como denominado no capitulo anterior, envolve uma

série de modificagdoes reformistas na maneira de se perceber e conceber a relagdo da

> Vinculada a essa nogdo ampla do ciclo produtivo encontra-se a mencionada técnica de analise do ciclo de

vida do carbono, que leva em consideracdo todas as etapas do processo.
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sociedade com o ambiente. O tom reformista se traduz pela manutencdo de uma concepgao
instrumental dessa relacdo, porém, consciente das consequéncias envolvidas no uso abusivo
dos “recursos naturais”. Conforme demonstrado, essas mudancas de posi¢do ocorreram de
forma difusa em diversos ambitos sociais, desde alteracdes em esferas regulatorias
institucionais, até transformacdes de ordem cultural nos habitos de consumo. Contudo, a
mencionada ambiguidade presente na proposta de desenvolvimento sustentivel e a
complexidade envolvida nos desdobramentos futuros das praticas atuais possibilitaram uma
interpretacdo particular da sustentabilidade pelas empresas.

Logo, a sustentabilidade difundida e referida pelos relatorios acima diz respeito a um
valor que atribui sentido as transformagdes na a¢do empresarial, porém os conteudos desse
sentido sdo interpretados e coordenados pelos agentes empresariais na relacdo entre suas
acoes (concorrentes, parceiros, fornecedores) e as acdes de agentes sociais considerados
relevantes (acionistas, clientes, funcionarios, movimentos sociais). Essa reorientagdo da acao
empresarial estd vinculada as pressdes e expectativas sociais geradas pela sustentabilidade,
assim como a busca por evitar sangdes morais e financeiras. Nesse sentido, envolve a
ressignificagao e proposi¢ao desses sentidos a luz dos interesses dos agentes econdmicos. Por
isso, essa etapa da pesquisa voltou-se aos sentidos atribuidos a nocao de sustentabilidade no
interior dessa ordem econOmica e as praticas produtivas e organizacionais decorrentes dessa
orientacao.

Para tanto, foram efetuadas entrevistas semiestruturadas com oito representantes de
sete empresas integrantes da rede do plastico verde. Com intuito de preservar suas identidades
ndo foram divulgados seus nomes nessa etapa, apenas a natureza das empresas que
representam. Na selegdo das empresas e analise dos dados, foram considerados diversos
ramos de atividade das empresas investigadas, sua posi¢ao na rede produtiva (ver Figura 1) e

o tempo de adesdo aos parametros de sustentabilidade, conforme quadro abaixo.
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Quadro 7 — Empresas investigadas, posi¢ao na rede e ano de adesdo aos parametros de

sustentabilidade®.
Adesdo aos
Empresas Posicdo na rede parametros de
sustentabilidade
A — Grande empresa de cosméticos brasileira, presente emdiversos paises da Consumidor
- . o 2002
América Latina. Intermediario
L- t ional brasilei fmi troquimi lant: w
L— Empresa ransnacional brasileira do ramo quimico e petroquimico, complantas Bstiag s 2006
industriais emdiversos paises.
G- Rede de empresas nacionais voltadas para a producgo de bobinas plasticas e Industria de 2010
reciclagem. Transformagdo
. . ~ o o Consumidor
T — Empresa nacional voltada para alimentagdo de animais domésticos. Intermedidrio 2011
J — Transnacional americana especializada na producao de farmacéuticos e Consumidor 2008
utensilios médicos. Intermedidrio
. . - . Consumidor
- t lest h 1 . g 2004
C— Empresa transnacional estrangeira do ramo de higiene pessoal e limpeza Intermedidtio
GP — Empresa nacional voltada para a produgdo de embalagens plasticas. Indistria d? 2011
Transformagéo

Fonte: Elaborada pelo autor.

Por tratar-se de uma rede cuja conexdo ocorre em fun¢do da aderéncia a uma inovacao
voltada para a sustentabilidade, com um variado leque de usos e aplicacdes, as empresas
investigadas caracterizam-se pelos diferentes contextos em que se inserem. Essas possuem
diferentes niveis de inser¢do no mercado internacional, vinculam-se a diferentes setores
produtivos, ocupam diferentes posi¢cdes na rede em relacdo ao processo produtivo e aderiram
aos parametros da sustentabilidade em diferentes momentos. Todas essas diferencas sdo
consideradas e relacionadas na analise e interpretagdo das bases comuns que dao sentido a
nog¢ao de sustentabilidade, assim como as praticas que ela orienta.

Conforme mencionado, essas entrevistas™ foram organizadas de forma a contemplar
trés dimensdes da acdo socioecondmica empresarial: a) uma dimensdo produtiva e
organizacional, b) uma da relagdo com as partes interessadas, e ¢) uma dimensdo discursiva
sobre a concepcao de sustentabilidade. A partir das respostas formuladas pelas empresas,
foram organizadas as categorias empiricas mobilizadas em cada dimensao. Esse procedimento
inicial possibilitou a reorganizag¢do das categorias, com base na definicdo de desenvolvimento
sustentavel® e nos conceitos vinculados a dindmica recursiva da agdo socioecondmica (critica,

reflexividade, legitimidade, contestabilidade, justificagdo), em categorias mais abrangentes

2 ~ A .ge y e . o . .
2" Adesdo aos pardmetros de sustentabilidade como estratégia interna a atividade empresarial, com base nas

informagdes coletadas nos relatérios e nas entrevistas.

3 Para mais detalhes sobre as questdes das entrevistas ver Roteiro de Entrevista (Apéndice 1).

% Desenvolvimento que satisfaz as necessidades presentes, sem comprometer a capacidade das geragdes futuras

de suprir suas proprias necessidades.



100

que auxiliaram na compreensdo do contedo de sentido, representagcdes empiricas

compartilhadas sobre a vigéncia dos critérios que constituem o valor sustentabilidade,

mobilizado pelas empresas.

Quadro 8 — Categorias mobilizadas por dimensdo de andlise.

Dimenséo Produtiva/Organizacional

Dimensdo da Relagdo comas Partes
Interessadas

Dimensao Discursiva (Concepgao de
Sustentabilidade Indireta)

Gestdo alongada do tempo / espago
Finitude dos recursos
Manejo dos impactos

Inovagdes sustentaveis
Difusao de praticas
Legitimacdo externa

Monitoracao reflexiva voltada para a
critica

Mecanismos de justificacdo

Ampliagdo da cadeia

Gestdo do impacto do negdcio
Critérios de legitimagdo
Voltada para o futuro
Sistémica e interdependente
Padrao tecnologico mais eficiente
Novo padrdo de consumo

Fonte: Elaborada pelo autor.

Em relagdo a dimensdo produtiva e organizacional, voltada para as alteragdes no
processo produtivo ou na forma de organizacao da produgao, foram identificadas uma série de
praticas que expressam as principais representacdes de sustentabilidade nessa dimensdo. Estas
sdo: a gestdo alongada do tempo e do espaco na organizacdo da producdo, a finitude dos
recursos naturais, o manejo dos impactos sobre o ambiente, o desenvolvimento de inovagdes
sustentaveis, a difusdo interna de melhores praticas, ¢ a legitimagdo com bases externas.
Dessas categorias, as trés primeiras podem ser consideradas o nucleo das transformacdes
produtivas que se orientam pela no¢do de sustentabilidade. Todas as empresas investigadas
realizam, atualmente, agdes voltadas para a utilizagdo mais eficiente dos recursos naturais,
para minimizacao dos impactos envolvidos em suas atividades, com base em periodos
maiores de tempo e fronteiras mais amplas de sua cadeia produtiva.

Essa orientagdo ¢ expressa em processos produtivos que geram menos perdas, capazes
de reaproveitar e reutilizar recursos, ou que utilizem matérias-primas renovaveis. Ou seja,
condutas que estariam em conformidade com a concepgao sobre a finitude dos recursos

”35 como no caso dos mencionados

naturais e com a necessidade de geri-los “racionalmente
indicadores formais de consumo de energia, de 4gua e de utilizacdo de fontes renovaveis.
Segundo essa logica, a adesdo a produtos e processos mais eficientes se justificaria por
empreender um uso mais racional e responsavel dos recursos naturais, contribuindo assim
para a sustentabilidade da atividade produtiva. Justificativa que se aplica também ao uso do

plastico como um material mais eficiente, conforme trecho da entrevista abaixo.

55 . . . . . .
Essa racionalidade vincula-se a uma racionalidade formal, quantitativa e calculadora desses recursos.



101

A situacdo do plastico ndo ¢é esse risco, ndo ¢ proibido produzir plastico, porque o
plastico, acho que a nivel contemporaneo, ¢ um produto que mais tem contribuido
para o meio ambiente, por incrivel que pareca. Todos os produtos que sdo
substituidos pelo pléstico, principalmente os metais, eles geram muito mais gas
carbdnico na sua producdo que o polietileno, que o plastico em si. E ele vém
substituir, principalmente reduzindo o peso e aumentando a resisténcia, por exemplo
tem plastico nos avides, nos carros, nos meios de transporte, nas embalagens de
bebida e tudo isso ai gera um minimo de consumo na geragdo de matéria-prima, € a
nivel de transporte, economiza combustivel e esse sim ¢ o pior, porque 70% do
petroleo vai para combustivel, 4% vai pro plastico, entdo ndo adianta atacar o
plastico. Nao é que o plastico ndo esteja gerando problemas, mas tu ndo vai atacar o
plastico, mas sim o problema que é gerado depois (Empresa G, Estincia Velha,
13/05/2014).

As empresas do ramo mobilizam a categoria da finitude dos recursos e a eficiéncia do
plastico para justificar seu uso, retomando o contexto social de criticas ao plastico e tentativas
de substitui-lo por outros materiais com base nos danos ao ambiente que causariam. E
relativizariam seus impactos ao estender o problema do poés-consumo a um segundo
momento, manejando-os com o apoio da sociedade e do governo por meio de praticas de
reuso e reciclagem. Por conseguinte, as categorias de finitude dos recursos ¢ manejo dos
impactos podem ser contraditorias, um processo pode ser mais eficiente, consumindo menos
recursos e gerando menos perdas, mas pode envolver um produto que seja mais agressivo ao
ambiente. O ideal na nogdo de sustentabilidade, contudo, envolve uma complementaridade
entre essas duas.

Por seu turno, a reducao do impacto da atividade empresarial sobre o ambiente ocorre,
principalmente, por meio de alteracdes no processo que visam a reduzir ou a tratar a emissao
de poluentes. Sejam elas emissdes atmosféricas, residuos sélidos ou efluentes liquidos.
Vinculadas a ideia de gestdo ambiental, essas praticas ocorrem, em geral, por meio da
instalagdo de filtros, reprocessamento de correntes, tratamentos de efluentes, uso de insumos
menos agressivos e reducao de emissdes. Apesar das contradi¢des cientificas envolvidas, o
risco de uma mudanga climatica planetaria ocupa um papel privilegiado na hierarquia dos
riscos que orientam boa parte das organizagdes internacionais (ONU, PNUMA, IPCC). Neste
contexto, o indicador de emissdao de gases do efeito estufa se sobressai face aos outros
indicadores de impacto dessa categoria. Novamente, todas as empresas investigadas
apresentaram esforcos no sentido de reduzir suas emissdes de gases do efeito estufa, a ponto
desse critério, por vezes, confundir-se com a prépria nogao de sustentabilidade.

Algumas das empresas investigadas (A, L, J, C) fazem uso de técnicas e instrumentos
capazes de mensurar as emissdes em todo seu processo. Chamada de gestdo de carbono na

cadeia de valor, esse conjunto de praticas conta com estudos (ACV) e planilhas que visam a



102

mensurar o inventario das emissdes realizadas pelas empresas, de forma a poder minimizé-las.
A redugdo da “pegada de carbono” ¢ uma das principais metas dessa gestdo, sua sistematica
ampla e complexa envolve todo o ciclo produtivo e vincula-se a objetivos de longo prazo,
como o combate ao aquecimento global. Por isso envolve formas de gestdo que englobam
todas as etapas do processo, incluindo fornecedores e clientes, e aquilo que alguns gestores

chamam de estratégias de longo prazo.

Dentro de uma estratégia empresarial vocé tem que pensar no médio e longo prazo.
As empresas que pensam s no imediato, elas ndo vao sobreviver. E ai quando vocé
comega a pensar em médio e longo prazo, vocé comega a vislumbrar aquelas
questdes, e alguns riscos, algumas ameagas ao seu negoOcio, as vezes viram
oportunidades. Entdo vocé tem que comecar a desenvolver estas oportunidades,
muito em cima destas estratégias de longo prazo. E ¢ isso mesmo, entdo vocé pode
ter estratégias onde vocé comeca trabalhar sua linha de produtos atual, melhorando,
reduzindo o impacto ambiental, e tentando fazer com que ele seja atrativo do ponto
de vista econdmico e nesse conceito de sustentabilidade, onde vocé enxerga o ganho
do ponto de vista social, ambiental e econdmico. E comegar a trabalhar novas linhas
de produtos ja pensando nessa estratégia de futuro, trazendo estas solugdes sejam
sustentaveis que possam fazer com que as empresas sobrevivam a médio e longo
prazo — (Empresa L, Porto Alegre, 06/04/2014).

E importante notar que essas trés categorias nucleares da sustentabilidade encontram-
se intimamente imbricadas e vinculadas as inovagdes sustentaveis, isto ¢, novas tecnologias
produtivas e organizacionais capazes de tornar os processos mais eficientes e reduzir seus
impactos. O plastico verde ¢ um expressivo expoente dessa imbricagdo, pois se apresenta
como um produto baseado em uma nova tecnologia, cuja matéria-prima ¢ de origem
renovavel e cujo o impacto sobre o ambiente ¢ menor, uma vez que seu processo contribui
para captura e fixagao do COz2, ao invés de emiti-lo como no caso das fontes fosseis. Todavia,
convém ressaltar novamente que emissao de CO2 ¢ um dos critérios para mensurar o impacto
no ambiente.

Essa logica de aplicagdo de inovagdes tecnologicas aos processos produtivos com base
em formas mais limpas de produgdo aproxima-se da tese da modernizacdo ecoldgica. De fato,
a ideia geral de que a continua modernizagdo da produgdo possibilite a manutengdo do
crescimento econdmico sobre bases menos agressivas ao ambiente, também chamada de
crescimento verde, parece orientar as transformacdes da acdo empresarial nessa dimensdo
produtiva e organizacional. Logo, os agentes econOmicos que orientam-se a partir da nogao de
sustentabilidade coordenam suas agdes na estrutura produtiva e organizacional com base
nessas categorias de utilizagdo “racional” e eficiente dos recursos naturais ¢ minimizagao dos

impactos ao ambiente, numa clara tentativa de apoiar o crescimento econdémico no uso
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decrescente de materiais, de energia e na geracao de poluicdo (ABRAMOVAY, 2012). Essa
busca pelo descolamento do crescimento economico dos fluxos materiais e energéticos parece
ser uma das pedras fundamentais da sustentabilidade na perspectiva empresarial. A
coordenagdo conjunta dessa acdo baseia-se na probabilidade de outros agentes considerarem
essa orientacdo valida, a partir de critérios morais, mas também na expectativa em relagcdo aos
concorrentes € ao sucesso econdmico envolvido.

Nessa dimensao, outras duas categorias formuladas a partir das entrevistas aparecem
em menor intensidade, a difusdo de praticas, por meio de treinamentos e capacitagdes aos
funciondrios e liderancas, e a legitimagao externa, por intermédio da adequag@o a parametros
e sujeicdo a auditorias de orgdo certificadores externos. Tais aspectos vao ao encontro dos
programas de treinamento e adesdo a padrdes internacionais divulgados nos balangos sociais e
relatorios de sustentabilidade. Essas alteragdes na producdo e na forma de organizagao
relacionam-se também com as transformacgdes na dimensao de andlise a seguir.

No que se refere a dimensdo da relacdo com as partes interessadas, as categorias
elaboradas apresentaram uma significativa recorréncia apds sua aglutinacao. Nesse particular,
convém recordar que a nogdo de sustentabilidade para as empresas ndo se limita ao seu
aspecto ambiental, mas baseia-se naqueles trés pilares que envolvem também aspectos
econdmicos e sociais. Isso significa que algumas das praticas realizadas pelas empresas
situam-se nesses outros aspectos. Portanto, as categorias formuladas retnem elementos nao
diretamente vinculados ao ambiente. Tendo isso em vista, as representacdes sobre vigéncia
dos critérios que orientam as condutas, nessa dimensdo, puderam ser categorizadas em:
monitoragdo reflexiva voltada para a critica, desenvolvimento de mecanismos de justificagao,
e ampliagdo das relacdes da cadeia.

A monitoragcdo reflexiva da agdo empresarial refere-se a praticas de consulta e
pesquisa voltadas para as demandas e pressdes dos grupos sociais considerados relevantes
para as empresas. Ou seja, as empresas pautadas pela nocdo de sustentabilidade estariam
interessadas e preocupadas com sua imagem e reputagdo junto a esses grupos. Contrariando a
logica neoclassica de que os precos conteriam toda a informagao necessaria, essas empresas
estariam atentas as possiveis fontes de contestacdo social de suas atividades e as novas
oportunidades de mercado. Uma expressdo dessa conduta ¢ a formulacdo de matrizes de
materialidade, uma matriz dos impactos causados pelas empresas, elaborado em conjunto com

esses grupos denominados stakeholders.

Entdo a empresa, ela relacionou 30 impactos baseado no padrao GRI, que ¢ o padrao
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hoje reconhecido mundialmente e utilizado pelas empresas. E convidamos os
stakeholders, onde ela tem operagdes, para identificar aqueles aspectos que seriam
mais impactados pelo negocio da empresa. De acordo com o negocio tem um padrao
mundial, que coloca tudo, e diz assim, vocé tem que avaliar isto ele manda um
pacote completo, e deste pacote completo vocé avalia aquele que tem maior impacto
no seu negocio. Entdo foram avaliados considerando esse impacto no negocio da
empresa e o grau de controle que a empresa tem, porque as vezes vocé tem alguma
coisa mas ndao tem nenhum grau de controle. E ai conseguimos selecionar quais
seriam estes itens que seriam mais impactados pelo negdcio da empresa, ¢ essa
escolha foi feita por todos os stakeholders, quando a empresa faz bem sua matriz de
materialidade ela convida os stakeholders, ela convida fornecedor, cliente,
academia, imprensa, comunidade, consumidores, concorrentes, representantes do
governo, todos aqueles que podem ser impactados pelo negdcio de alguma forma e
ai a visdo que sai ndo ¢ somente da empresa... Entdo é bom ter a visdo diversificado
porque todos sdo impactados pelo seu produto. Dai sairam os dez principais temas
dos aspectos que seriam impactados pela empresa (Empresa L, Porto Alegre,
06/04/2014).

A partir dessa matriz, as empresas A, L, C e GP, elaboram suas estratégias de agao
sobre os impactos considerados mais relevantes. Essa forma de atuar baseia-se no padrao
formulado pela Global Reporting Initiative, porém outras formas de consulta como canais de
comunicagdo com clientes, ou ouvidorias, administrados pelas empresas T, G e J, seguem a
mesma logica recursiva de orientar-se e modificar suas agdes com base em demandas sociais,
perpassadas por valores e critérios supostamente externos ao mercado. A adesao das empresas
produtoras de embalagens e sacarias plasticas (G e GP) ao plastico verde deve-se, em parte, as
pressodes exercidas por grupos ambientalistas contra as sacolas plasticas (ver capitulo 2). Além
dessas sondagens relacionadas as alteragdes na cultura de consumo e valores, as empresas
mostram-se atentas para possiveis modificagdes de ordem institucional. A gestdo do carbono,
por exemplo, foi citada por algumas empresas (A e L) como uma antecipagdo a uma possivel
regulamentacdo nesse sentido. Porém, outras medidas, em conformidade com padrdes mais
rigidos que a legislagdo, como tratamento de fluidos (T) e utilizagdo de produtos menos
agressivos (G e J), sdo mencionadas para afirmar o comprometimento das empresas com a
sustentabilidade. Segundo esta perspectiva, as empresas ndo devem se limitar aos aspectos
coercitivos das normas, mas proporem novas formas, desenvolverem novas tecnologias e
estabelecerem limites mais rigidos para suas emissoes. As distintas estratégias relacionam-se
aos diferentes graus de insercdo no mercado internacional, que em alguns casos possuem
demandas mais rigidas, como no caso das empresas G e J; a adesdo ao padrao GRI, que utiliza
a matriz de materialidade como uma de suas principais ferramentas para a gestdo dos
impactos; e aos setores produtivos em que se inserem, mais ou menos contestados
socialmente.

Essa postura reflexiva das empresas estd vinculada a institucionalizacdo da
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sustentabilidade, aos riscos de contestacdo social e as oportunidades de mercado envolvidas,
ou seja, ¢ um dos elementos desse processo recursivo de modificagdo das condutas
empresariais. No contexto estudado, percebe-se que a partir dessas demandas e pressoes, as
empresas comprometidas com os parametros de sustentabilidade nao s6 alterariam suas
praticas de forma a legitimar suas atividades, mas também divulgariam essas agdes de forma a
ganhar maior visibilidade para seus publicos. Esses mecanismos de justificagdo atuariam com
base nas criticas, buscando neutraliza-las ou incorpora-las parcialmente ao processo. Tal qual
na dindmica proposta por Boltanski e Chiapello (1999), os agentes econdmicos buscam
integrar parcialmente as criticas formuladas a fim de justificar e legitimar suas atividades.
Essas incorporagdes refletem-se nas transformagdes produtivas e organizacionais analisadas
anteriormente, porém estendem-se para além desse ambito, pois necessitam comunicar-se.
Logo, envolvem programas e campanhas voltados para a conscientizagdo ambiental,
promocgdo de eventos culturais, prémios e pecas publicitdrias, além de solu¢des que integram

uma parcela da comunidade, como centros de formagdo e capacitagdo profissional.

Entdo, nds temos ecopontos na entrada da empresa e nesse ecoponto nos
disponibilizamos dois coletores, um coletor para depositar 6leo vegetal e outro para
coletar pilhas e baterias. Entdo assim, isso ai ¢ uma forma de a gente envolver os
colaboradores, para que os colaboradores tragam de suas residéncias esses dois tipos
de residuos, que sdo extremamente agressivos ao meio ambiente se eles forem
descartados de forma inadequada, entdo os colaboradores e seus familiares podem
depositar nestes coletores seu 6leo vegetal dentro de uma garrafa “pet” por exemplo,
e também a pilha e a bateria. Entdo assim, se um litro de 6leo vegetal pode
contaminar um milhdo de litros de 4gua, entdo nos primeiros trés meses desse
projeto foram coletados quase 100 litros de o6leo, ou seja, foram 100 milhdes de
litros de agua que nods deixamos de contaminar caso fosse descartado de forma
errada, porque maioria das pessoas joga 6leo pela pia. Foram coletadas quase 400
pilhas e baterias, entdo imagina 400 pilhas e bateria jogadas no solo de forma errada,
jogadas na agua de forma errada, representaria um impacto ambiental. Entdo a gente
coleta esses residuos de oOleo vegetal e nos mandamos para um instituto
socioambiental que possui uma fabrica mantida pela prefeitura de Sorocaba,
totalmente licenciada ambientalmente, essa fabrica produz um sabdo ecoldgico e
com a venda deste sabdo, a renda gerada com a venda do sabdo ecoldgico ajuda uma
creche de criangas carentes que foram abandonadas pelos pais, entdo esse projeto é
um projeto ambiental, social e econdmico. Porque esta ajudando criangas, ta gerando
renda e t4 destinando de forma ambientalmente correta (Empresa T, Sorocaba/ Porto
Alegre, 19/08/2014).

A terceira categoria dessa dimensdo relaciona-se com as mudangas na producdo com
base na gestdo alongada do espago, mais especificamente com a representacdo ampliada do
ciclo produtivo. Em conformidade com essa categoria, as empresas adotaram uma percepcao
ampliada de sua cadeia produtiva, tornando-se corresponsavel pelos impactos que ocorrem em

outras etapas do processo. Esse tipo de relagdo com fornecedores e consumidores favorece a
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difusdo de praticas e estratégias organizacionais voltadas para a sustentabilidade. Dinamica
que justifica a utilizagdo do conceito de rede produtiva no lugar de cadeia, pois envolve, além
das etapas produtivas, o fluxo de informacdes que circula entre as empresas. Essa orientagao
da agdo promove a selecdo de fornecedores com base na adesdao de praticas sustentaveis € o
monitoramento de condutas ou participagdo em consultas com clientes, formas de expandir a
sustentabilidade do seu ciclo produtivo.

Por exemplo, a empresa G, preocupada com os padrdes ambientais de seus
consumidores internacionais, ndo utiliza tintas com metais pesados na confec¢do de suas
bobinas plésticas. E, portanto, exige de seus fornecedores tintas isentas de metais pesados, que
poderiam contaminar os lengdis fredticos, e comprovacgao por meio de analise de laboratorio.
A empresa L desenvolveu um codigo de conduta para seus fornecedores de etanol, que devem
obedecer alguns principios em relagdo a reducdo de queimadas, preservacdo da
biodiversidade, boas praticas ambientais, respeito aos direitos humanos e praticas trabalhistas,
e fornecimento de informagdes para a realizacdo dos estudos de Analise de Ciclo de Vida
(ACV). Além disso, realiza auditorias externas para verificar a cumprimento destes principios.
Ja a empresa A, estimula seus fornecedores a desenvolverem praticas pautadas pela
sustentabilidade, porém sempre realiza estudos de ACV antes de aderi-las ou contabiliza-las
no seu inventario de carbono. Cada um desses exemplos ocupa uma posic¢ao diferente na rede
em relacdo processo produtivo, porém influenciam-se mutuamente na difusdo de praticas
consideradas sustentaveis.

Portanto, de acordo com essas representacdes de sustentabilidade empresarial, os
limites relativos as responsabilidades das empresas estendem-se para além das fronteiras
comerciais ou produtivas. Juntamente a essa concep¢ao ampliada de sua atividade, a relagao
com as partes interessadas — por intermédio de canais de consulta, pesquisas de reputacao e
matrizes de materialidade — configura-se como um sistema aberto, em que essas partes atuam
fornecendo informagdes, contestando e pressionando por alteracdes. Ao que as empresas
responderiam, incorporando parte das demandas, criticas e detratores ao seu escopo e
divulgando, posteriormente, numa ldgica recursiva, seus resultados em busca de justificagao e
legitimagdo de suas atividades. Essas praticas, em conformidade com esse tipo de orientagdo,
demonstram ndo apenas a imbricagdo existente entre a sociedade, natureza e mercado, mas a
tentativa das empresas de aumentar a sintonia dessa comunicagdo de maneira a tirar 0 maximo
proveito da relagao.

O exemplo das variadas campanhas e programas de pds-consumo do plastico,

mencionados durante as entrevistas, € ilustrativo dessa dindmica. Preocupadas com as criticas
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relativas aos danos provocados pelo plastico, quando destinado incorretamente, algumas
empresas investigadas (G, L, C e J) elaboraram campanhas de coleta seletiva e programas de
reciclagem, além de pecas publicitarias sobre as vantagens do plastico e sua contribuigdo para
a qualidade de vida, para justificar sua producdo e consumo responsavel. Nesse sentido, a
empresa G elaborou uma campanha e envolveu clientes e comunidade, por intermédio do
incentivo a coleta seletiva e desenvolvimento de um produto de material reciclado, um movel

de jardim.

Nosso cliente supermercadista, que € quem acaba oferecendo esta embalagem para o
consumidor, que depois vai ficar no meio ambiente, ele que capitalize-se, que vire
protagonista, do efeito, do ganho ambiental. Porque ele que esta em contato com o
consumidor final, ele que pode estar comprando no supermercado esta embalagem,
que ¢ ambientalmente melhor do que outras e dar um descarte correto para ela. Entdo
para fomentar isso ai, a gente incentiva os clientes a comprarem, quando a gente
comegou a oferecer os produtos, quem comprava o nosso produto verde tinha direito
a campanha e a gente dava nosso mobiliario proprio e dai eles doavam para as
escolas municipais. E a nossa exigéncia nossa era, nossa equipe dava apoio, que as
escolas que participavam tivessem um projeto de educacdo ambiental com as
criancas que envolvesse principalmente o plastico. Entdo as criancas juntavam
plastico, levavam no supermercado, iam no supermercado para ver a embalagem e
depois recebiam o mobilidrio, entdo viam assim o saquinho que juntei, a sacolinha
que juntei, a tampinha que juntei e levei no supermercado se transformou no
mobiliario. E aquelas escolas que estdo por perto, teve visitagdo na industria, entdo o
mais importante que nés podemos dar ¢ a educagdo (Empresa G, Estancia Velha,
13/05/2014).

Outras, como a empresa A, desenvolveram uma linha de produtos que utiliza at¢ 70%
menos plastico em suas embalagens, o que implica em uma reducao consideravel no consumo
de plastico. Por sua vez a empresa L, além de campanhas de reciclagem e pds-consumo,
inclusive em parceria com a empresa G, recentemente elaborou uma série de pecas
publicitarias divulgando a importancia do plastico para o bem-estar e qualidade de vida das
pessoas, devido as suas multiplas aplicagdes e vantagens, em areas como a saide, medicina e
alimentacao.

Entretanto, o grau de interagdo dessa dindmica pode variar conforme a empresa
investigada. Esse depende de diversos fatores relacionados, tais como: o setor produtivo da
empresa € seus impactos sobre o ambiente, a percep¢do social sobre esses impactos, os
mercados em que a empresa estd inserida, a mobilizacdo social contraria as atividades
empresariais, o grau de abertura as demandas sociais, € o tipo de gestdo da contestabilidade
realizado pela empresa. Isso, pois existem setores mais sujeitos a contestacdo social
(organismos geneticamente modificados, nuclear), mercados mais rigorosos no controle de

processos € produtos, € empresas mais ou menos abertas as pressdes sociais. No caso das
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empresas diretamente vinculadas a producdo de materiais pléasticos (L, G, GP), as
contestagdes tendem a ser voltadas para esse produto. Porém, as empresas que apenas utilizam
o plastico nas suas embalagens (T, A, J, C) enfrentam diferentes criticas, vinculadas as suas
atividades principais, como o uso de produtos nocivos, no caso das empresas de farmacéuticos
e medicamentos (J), ou praticas de biopirataria, no caso de empresas produtoras cosméticos
(A). Todavia, um dos fatores mais importantes nessa relagdo ¢ a forma com que a empresa
lida com essas criticas € a maneira com que concebe e adere aos parametros da
sustentabilidade, conforme sera visto a seguir.

Na dimensdo discursiva sobre a concepgdo de sustentabilidade foram elaboradas
categorias com base na defini¢do indireta de sustentabilidade para os entrevistados, isto €, a
partir de perguntas indiretamente relacionadas a nocao de sustentabilidade. Essa dimensdo da
analise mostrou-se relativamente mais heterogénea que as anteriores, nao tanto pela
ocorréncia dos temas, mas pelos diferentes graus de sofisticacdo apresentados na
argumentacdo. Ainda assim, foi possivel elaborar um grupo de categorias que correspondem a
defini¢do de sustentabilidade. Essa foi organizada da seguinte forma: gestdo do impacto do
negdbcio, sist€émica e interdependente, baseada em critérios objetivos de legitimagao, voltada
para o futuro, e vinculada a um novo padrao tecnoldgico e de consumo.

Essas categorias relacionam-se, na sua grande maioria, com as representacdes
apresentadas nas dimensdOes de analises anteriores. Trata-se de uma forma de gestdo de
negdcio que percebe a necessidade de adequar-se aos parametros da sustentabilidade como
uma estratégia para garantir sua propria sobrevivéncia no mercado, como um novo modelo
negocio, mais eficiente, transparente e interdependente. Concepcao essa que encontra-se em
concordancia com as maximas do desenvolvimento sustentavel, de manejo racional dos
recursos finitos e reducao dos impactos ao ambiente, em vista ao futuro de nossas geragoes.

Baseada num equilibrio entre os pilares (social, ambiental e econdmico), essa
concepcdo ndo considera o crescimento econdmico e o aumento da qualidade ambiental
contraditorios. Todavia, quando instigados sobre a expansdao do consumo, o aumento de
recursos necessarios € seus danos ao ambiente, alguns dos entrevistados mobilizaram a
necessidade de crescer como algo fundamental para atender o crescimento populacional
previsto. Porém, um crescimento equilibrado com base em tecnologias mais limpas e

eficientes.

Nao é que ele é possivel, ele é necessario [equilibrio], porque a sustentabilidade é
uma coisa muito nova, ¢ um conceito que ainda ndo esta fechado e bem
disseminado. As projecdes elas mostram que esses impactos que nds estamos
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gerando na Terra, eles vem em cima da quantidade de pessoas, o quanto nds estamos
consumindo vezes o impacto daquilo que consumimos. A populagdo da Terra esta
aumentando assustadoramente, entdo se vocé fizer uma previsdo para 2050 nds
vamos praticamente dobrar, e o nivel de consumo também estd aumentando, porque
se vocé for olhar a classe média ela td& aumentando, os padrdes estdo melhorando, a
pobreza estd sendo erradicada, entdo se vocé tiver sucesso e continuar com essa
politica o padrdo de consumo aumenta. E as previsdes ¢ que ela va quintuplicar, se
vocé esta multiplicando a populagdo e o padrao de consumo por dez, vocé tem que
dividir seu impacto por dez, para manter o mesmo nivel de impacto de 1970. Entdo,
ndo ha como, se nds s6 temos uma terra, € estes recursos estdo vindo desta terra, ndo
ha como a gente conciliar desenvolvimento, qualquer aspecto dentro desta area sem
pensar na questdo da sustentabilidade. Porque ¢ uma questdo de preservacao do
planeta e da propria raga humana (Empresa L, S3o Paulo/ Porto Alegre,
07/07/2014).

Logo, essa concepcdo de sustentabilidade percebe o consumo e o crescimento
econdmico como algo inerente a essa ldgica. Nos argumentos mais elaborados, como os
apresentados pelas empresas L e A, existe a consciéncia de que a expansdo das atividades,
ainda que dentro dos parametros sustentaveis, contribui para o aumento geral do impacto
ambiental da empresa. Contudo, ao atribuir o equilibrio aos trés pilares como meta, as
empresas justificam seu impacto ambiental com base nos impactos sociais e econdomicos que

causariam caso nao crescessem economicamente.

E uma questio de filosofia, vocé ndo crescer e manter o mesmo nivel de impacto. E
preferivel que cresg¢a e reduza seu impacto. O fato é, quanto mais vocé cresce
absolutamente, vocé vai aumentar seu impacto. O que a gente tenta fazer e nesta
visdo ¢ tentar gerar impacto positivo. E isso tangibiliza ndo so6 as esferas ambientais,
mas também as econdmicas e sociais, entdo ¢ um trabalho que ndo ¢ facil, € preciso
fazer as pessoas conversarem. Sempre que vou fazer uma palestra eu sempre instigo
com a seguinte pergunta. Qual que ¢é a situagdo de menor impacto ambiental positivo
para uma empresa? Ela ndo existir. Uma vez que eu ndo produzo, uma vez que eu
ndo gero ndo tenho nada. Mas meu impacto econémico e social é o maior possivel
(Empresas A, Sdo Paulo/ Porto Alegre, 21/07/2014).

Essa percepcdo traz a tona importantes consideragdes em relagdo ao crescimento
econOmico e suas implicagdes para extratos sociais diretamente vinculados a estas atividades,
que ndo devem ser ignoradas, em especial em economias em desenvolvimento. Contudo,
retomando as criticas ao modelo, ndo ha garantias de que este equilibrio ocorra conforme o
esperado e nao submeta os outros dois aspectos ao predominio do econdomico. Neste sentido,
o social e o ambiental seriam essenciais para a continuidade do desenvolvimento econdmico
da empresa, logo caberia preserva-los o maximo possivel, conquanto ndo contrariem a
expansao econdomica do negocio. Todavia, ainda que essa concepcao nio se encontre disposta
a abrir mao do crescimento econdmico, elemento intrinseco do modo de producao capitalista,

se distinguiria dos outros modelos de gestdo por estar apta a relativiza-lo frente ao peso de
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outras varidveis consideradas importantes e adequa-lo aos pardmetros e praticas da
sustentabilidade.

Logo, a legitimidade dessa ldgica repousaria sobre o peso dessas outras varidveis na
tomada de decisdes. De acordo com as entrevistas, a melhor forma de garantir a relevancia
das outras esferas ocorre por intermédio do estabelecimento de metas, claras, vinculadas a
praticas e aprovadas pela alta lideranca das empresas. Trata-se de estabelecer critérios
objetivos, passiveis de serem verificados por auditores e 6rgaos externos, que possibilitariam
a avaliacdo do cumprimento das condutas e que diferenciaram as empresas daquelas que
praticam o greenwashing. Definida como uma concep¢do de negocio, a sustentabilidade se
distinguiria das praticas de greenwashing por ndo se limitar a um anuncio publicitario ou a
estratégias de marketing desvinculadas de praticas efetivas, envolveria, pois, praticas
objetivas (atestadas por especialistas e estudos que legitimariam a conduta das empresas).

Novamente a racionalidade formal desempenha um papel importante na legitimacao
das praticas sustentdveis. A quantifica¢do e formalizacdo dos “impactos ambientais” permite a
avaliacdo da conduta das empresas e a propria gestdo de suas metas em comparagdo com 0S
aspectos economicos. Aqui também percebe-se o peso dos sistemas de peritos em avaliagdes
como a analise do ciclo de vida, uma técnica utilizada para avaliar o ciclo de vida de produtos
e mensurar sua pegada de carbono. Apesar de mencionadas algumas divergéncias entre
métricas, ¢ uma das principais técnicas para avaliar e comparar a sustentabilidade de
processos e produtos.

Essa legitimagdo com base em critérios objetivos, comparaveis e calculéveis, vincula-
se a padronizagdo desses pardmetros em um ambito global e a questdo da mudanga climatica.
A percepgdo interdependente das causas do aquecimento global demanda uma reducao
sist€émica dos impactos provocados pela atividade humana, mensurados por intermédio de
técnicas e indicadores formais, tais como a anélise do ciclo de vida e a emissdo de gases do
efeito estufa. Por sua vez esses padroes e métodos sdo utilizados para atestar e difundir o
comprometimento das empresas com esses problemas globais e com os valores sustentaveis.
A proximidade com a tese da modernizagao ecologica e com a proposta de uma reestruturacao
ecologica torna-se evidente, o enquadramento dos problemas ambientais sob a Otica destes
parametros aponta para a necessidade de uma governanca ambiental global, com base em
conhecimentos técnicos e cientificos. As implicagdes e riscos dessa leitura foram
mencionadas no primeiro capitulo, porém convém lembrar que envolvem uma relativizagao
das ambiguidades promovidas pelo desenvolvimento tecnologico e um enquadramento

cultural especifico sobre a questao.
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Neste sentido, a concep¢do de sustentabilidade empresarial estd ligada a uma
continuidade da l6gica expansionista do capitalismo moderno, com base em uma nova ética,
vinculada as consequéncias ambientais da atividade industrial, mas disposta a uma
reestruturacao a partir de inovagdes sustentaveis que manteriam o motor capitalista rodando.
Em concordancia com essa logica, algumas empresas mobilizam o conceito de economia
verde, uma economia que “resulta no bem-estar da humanidade e igualdade social, a0 mesmo
tempo em que reduz significativamente riscos ambientais e escassez ecologica” (PNUMA,
2011). Um modelo econdmico que se opde a “economia marrom” e viabiliza a realizagao da
sustentabilidade mediante o descolamento energético e material do crescimento, a0 mesmo
tempo que promove o crescimento da renda e a inclusdo social.

Por conseguinte, a sustentabilidade enquanto um projeto mais amplo dependeria ndo
apenas de novas formas de produzir e organizar a producao, mas de formas mais igualitarias
de distribuicdo de renda e de padrdes mais responsaveis de consumo. Aspectos que se

estendem além dos limites das empresas ao envolverem relagdes sociais e ambitos publicos.

Um dos melhores elementos é a questdo das politicas publicas. O governo, ele tem
um papel ¢ fundamental porque ele ¢ um elemento comum, com as empresas, com o
consumidor, com o meio académico, com todos os atores. Entdo, o governo
consegue fazer isso. Porque as vezes para mudar um padrdo de consumo vocé s
consegue fazer isso através de politica publica. As pessoas ndo vao estar mudando
seu padrdo de consumo sem ter um incentivador, assim como as empresas também
precisam comegar a ter incentivos para desenvolver produtos mais sustentaveis,
entdo vocé precisa ter essas politicas de fato, que mudem que incentive esse novo
padrdo de consumo. As vezes, hé essa questdo do pds- consumo, do lixo, e colocam
muito isto em cima da empresa que estd gerando o produto, mas a empresa esta
gerando aquele produto porque a sociedade demanda. Se vocé€ ndo produzir este
produto, como ¢é que vocé vai conseguir fazer com que a vida continue ¢ que vocé
consiga facilitar essa rotina. Agora, ¢ claro que a empresa tem responsabilidades,
mas ndo ¢ so dela, o consumidor a sociedade, o governo e todos os entes envolvidos
tém que saber qual € o seu papel dentro deste processo e desempenhar (Empresa L,
Porto Alegre, 06/04/2014).

Entretanto, essa concep¢do ampla e sistémica, quando levada as ultimas
consequéncias, d4 margem para argumentos que contrariam o pressuposto da expansdo
continua de capital, pois nada impede que esse novo padrdo de consumo e os novos papéis
desempenhados pelos entes possam significar formas estacionarias de mudanga social (DALY,
2008), isto ¢, mudancgas qualitativas sem necessidade de expansdo do subsistema econdmico.
Ou como bem lembrou Veiga (2011), essa sustentabilidade sistémica ndo precisa
necessariamente coincidir com a durabilidade das organizacdes e empresas, podendo, pelo
contrario, prescindir de determinados ramos ou atividades setoriais. De acordo com

Abramovay (2012), essa proposta de economia verde, que levaria a sustentabilidade da
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sociedade, ndo deve manter-se presa ao mito do crescimento verde, expansdo generalizada a
partir de padrdes tecnologicos mais ecoeficientes como objetivo da economia. Mas promover
alteragcdes nos padroes de consumo de forma a atender propositos substantivos do sistema
econOmico: preencher as necessidades basicas, aumentar as capacitagdes humanas e promover
a regeneracao dos ecossistemas degradados.

Portanto, ainda que com diferentes graus de sofisticacdo, a sustentabilidade
empresarial apresenta critérios centrais que a orientam, caracterizam e a distinguem de
praticas puramente comerciais, atribui¢cdes indevidas ou enganosas que buscam passar uma
imagem ambientalmente responsavel para adquirir vantagens competitivas. No entanto,
incapaz de abranger toda a incerteza vinculada a eventos futuros e todas as controvérsias
cientificas em pauta, a concepgdo tende a envolver critérios especificos, em conformidade
com padrdes globais, mas de preferéncia nao contraditérios a sua atividade. O que implica na
defesa da manutengdo do crescimento econdmico, sobre bases mais limpas e novas, que
garantiriam a continuidade do processo de destruicdo criativa.

Por sua vez, os variados graus de complexidade dos argumentos seriam influenciados
pelo tamanho da empresa e por sua interacdo com diferentes publicos (clientes, fornecedores,
Estado) que reconhecam a sustentabilidade como valor empiricamente valido. Logo,
relacionam-se ao tempo de adesdo, aos parametros de sustentabilidade e a percepcdo das
empresas sobre o grau de validade empirico dessa ordem. Quanto maior a chance das
orientagdes e valores sociais serem considerados legitimos pelas empresas, maior sua adesao a
essas formas de gestdo e maior sua contribui¢do para a formulagdo do contetido de sentido
que orienta essas condutas. Isso tende a favorecer o desenvolvimento de mecanismos de
justificacdo mais elaborados e a adesdo a critérios de legitimagdo mais formais e abstratos,
como os apresentados pelas empresas L e A.

Tendo isso em vista, percebe-se que as empresas que desempenham um papel central
na rede, por intermédio de um protagonismo na difusdo de praticas e estratégias
organizacionais, encontram-se mais adaptadas aos parametros e critérios da sustentabilidade
empresarial. Nao apenas pelo grau de sofisticagdo de seus argumentos na elaboragdo de suas
concepgoes de sustentabilidade, mas devido a sistematizacdo de suas praticas em relagdo aos
diferentes publicos, que viabilizam o desenvolvimento de mecanismos de justificagdo que
auxiliam na legitima¢do e expansdo de suas atividades, em dire¢ao a mercados considerados
mais sustentaveis. Essa sistematizacao depende de considerdveis investimentos em formas de
gestdo mais abertas e atentas as demandas sociais, desenvolvimento de novas tecnologias,

estudos e metodologias capazes de atestar a sustentabilidade das praticas e produtos, e
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projetos de modificacdo dos processos. Ou seja, sdo empresas que adotaram a sustentabilidade
como um modelo de gestdo endogeno ao negocio, sensivel a crescente legitimacdo dos
valores sustentdveis, mas perpassado por suas limitagdes em relagdo ao crescimento

econOmico.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao debrugar-se sobre as implicacdes sociais € econdmicas decorrentes da questdo
ambiental, a presente pesquisa analisou, a partir do enquadramento tedrico relacional da
Sociologia Econdmica, aspectos da recente transformacdo da acdo empresarial, por meio da
investigacdo do caso da rede produtiva do plastico verde. Com isso, pretendeu-se explorar
uma alternativa as leituras mais reducionistas que tendem a perceber a questdo
exclusivamente pela otica material/ economica, como uma simples reordenagao das condutas
empresariais devido a escassez das matérias-primas, coer¢do legal do Estado, ou ao
surgimento de novos nichos de mercado. Igualmente, buscou-se evitar leituras estritamente
construcionistas, que enfatizam excessivamente as lutas discursivas e descuidam das
implicacdes materiais, objetivas, sobre as quais esses embates ocorrem.

Por seu turno, a perspectiva adotada ndo ignora as construcdes sociais € os interesses
envolvidos nas mudangas de postura das empresas; tampouco desconsidera a base material
natural que condiciona a produgdo industrial e ¢ afetada por essa atividade. Pelo contrario, a
interpretagdo proposta, busca uma relativa complementaridade entre a objetividade das
condi¢des materiais e a subjetividade dos discursos sociais para a compreensdo destas
transformagdes na a¢do socioecondmica empresarial. Por conseguinte, essas transformacdes e
inovagdes, como o plastico verde, sdo baseadas em critérios materiais (finitude das matérias-
primas fosseis, impactos dos processos sobre o clima), mas ndo sao pautadas, exclusivamente,
por critérios técnicos, legais, ou de eficiéncia, pois sdo perpassadas por principios éticos,
pressdes sociais e interesses de setores especificos.

A sustentabilidade, como um valor legitimado e institucionalizado no contexto
brasileiro atual, opera como um dos elementos mobilizados para dar sentido a essas
transformagdes. Contudo, conforme visto no segundo capitulo, trata-se de uma nogao
derivada de uma longa trajetéria de disputas em torno da questdo ambiental, assentada sobre
um conceito politico (desenvolvimento sustentavel), e difundida num contexto de grandes
mudancas tecnologicas e organizacionais. Sua legitimagdo como um valor que orienta as
condutas, esta vinculada a intensificacdo dessas mudangas, a crescente expansdo da atividade
industrial humana e as alteragdes na percepgao sobre os riscos latentes dessa atividade. Logo,
trata-se do resultado da popularizacdo dos problemas ambientais, fomentada pelos
desequilibrios e desastres naturais ocorridos em meados do século passado, que deram origem
a uma sensibilidade ecoldgica ampla e sincrética, capaz de mobilizar e pressionar por

mudancas nas formas de se relacionar com a natureza.
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Entretanto, as possibilidades envolvidas na demanda por mudangas na forma de se
relacionar com a natureza sdo muitas, e por vezes contraditérias. Vao desde a revisdo no
status (ontologico, legal) privilegiado da humanidade sobre a natureza, até¢ propostas de
estagnacao quantitativa do crescimento econdmico. Por sua vez, a sustentabilidade emerge
nesse contexto como uma nog¢do que percebe nessa mudanca em relacdo a natureza: a
necessidade de gerir de maneira mais eficiente os recursos naturais, de forma a reduzir os
impactos sobre o ambiente, e preserva-los para as futuras geracdes. Ou seja, uma no¢ao que
possibilita a manutengao dos pressupostos modernos de relagdo instrumental com a natureza,
contanto que se tornem mais eficientes e racionais.

No contexto produtivo industrial, toda ag¢do que vise a essa eficiéncia pode ser
subjetivamente atribuida a sustentabilidade. Inovagdes de produto, melhorias em processos e
utilizacao de produtos menos agressivos podem ser interpretadas com base na sustentabilidade
como um valor que orienta essas condutas. Todavia, enquanto um valor normativo, a
sustentabilidade ¢ vaga e imprecisa, uma vez que, devido a complexidade da questdo, a
mesma pratica pode, ou ndo, ser considerada sustentavel, conforme o critério selecionado. No
plano da orientacdo da acdo, a adesdo ao plastico verde, pode ser considerada sustentavel
quando vinculada a emiss@o de GEE. Ou ndo, caso seja privilegiada a questdo do uso da terra
e de agrotoxicos. Isso demonstra, novamente, que ndo sdo apenas critérios objetivos que
determinam o carater sustentavel de uma conduta, esses constituem a noc¢ao, mas nao a
encerram.

Contudo, para evitar recair em um relativismo que esvaziaria a no¢do, a pesquisa
voltou-se para a coordenagdo da acdo mutuamente referida entre os agentes sociais, visando a
apreender o contetido de sentido da sustentabilidade no contexto empresarial. Em outras
palavras, voltou-se para os critérios mobilizados, convencionados e considerados
empiricamente validos pelos agentes. Essa postura permitiu perceber a recente reordenacdo
das condutas empresariais no interior de um quadro mais amplo, em relagdo as expectativas e
demandas dos proprios agentes empresariais, mas também de outros grupos sociais, como
clientes, comunidades proximas, acionistas e agentes estatais. Portanto, foi nesse processo de
legitimagdo da sustentabilidade, enquanto um conjunto de convengdes e direitos instituidos,
que se buscou compreender a transformagao da acdo empresarial.

A abordagem da sociologia econOmica permitiu captar a permeabilidade entre os
processos econdmicos e sociais, percebendo-se essa dinamica de influéncia mutua entre
instituicdes politicas, demandas sociais, mercados e natureza, sem a necessidade de atribuir

autonomia a estas esferas. Logo, o gradual processo de reconhecimento da sustentabilidade
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como um conjunto de critérios e convengdes, das quais 0 ndo cumprimento implica uma
desaprovacdo social (tacita, financeira, contestacdo via movimentos sociais), passou a atuar
como um elemento de tensdao nessa relagdo. Essa tensao ¢ derivada da dissonancia entre as
praticas industriais e as expectativas suscitadas pelo reconhecimento da sustentabilidade como
um valor legitimo. A necessidade de reduzir os impactos da atividade industrial e gerir os
“recursos naturais” de maneira mais eficiente, devido a sua finitude, criou demandas e
pressdes sociais sobre as esferas produtivas. Essas, por sua vez, tendem a elaborar formas de
gestdo, desenvolver produtos e aderir a processos que visam a maximizar o uso dos recursos €
minimizar seus impactos como resposta.

Por conseguinte, ao explorar essa dinamica na rede produtiva do plastico verde, foi
constatada uma relativa permeabilidade das empresas integrantes as expectativas sociais,
assim como a adesdo aos parametros da sustentabilidade, instituidos nos seus modelos de
gestdo™®. Esses modelos, inclusive, apresentaram canais de comunicagdo voltados para as
demandas de seus publicos e mecanismos de justificagdo de suas atividades. Aspectos que
demonstram a preocupacgdo dessas organizagdes com julgamento publico a ponto de integra-lo
aos seus modelos de gestao.

Em um contexto de crescente relevancia da relacdo com o ambiente nos conflitos
sociais e sob risco, cada vez mais difuso, de uma crise de contestabilidade social, as empresas
que integram a rede produtiva do pléstico verde, passaram a gerenciar reflexivamente o
impacto de suas atividades sobre a natureza. Esse gerenciamento, entretanto, passa por uma
nitida construcdo da sustentabilidade com base em critérios formais de eficiéncia,
quantificaveis e calculaveis, apropriados e trabalhados pelas empresas, com vistas a
adequarem-se as novas formas socialmente aceitas de produzir, sem contrariar as bases do
modo de producao capitalista.

Logo, essas iniciativas visam a ndo apenas legitimar suas atividades e evitar sua
contestagdo social, via pressdes sociais, mas buscam, por intermédio desses modelos de
gestdo, oportunidades de melhorias e diferenciais competitivos. Em outras palavras, essa
adequacdo faz parte de uma estratégia empresarial pautada pela sustentabilidade, ou seja, uma
estratégia de médio e longo prazo que percebe a adesdo a esses critérios como necessaria e
oportuna para o futuro da empresa na sociedade. Isso ocorre ndo somente com base no futuro
das regulamentagdes, possivelmente mais restritivas, e pressoes de mercado, mas tendo em
vista suas proprias reputacdes perante a opinido publica e os riscos vinculados a isto.

Ademais, a no¢do de sustentabilidade torna-se ainda mais atrativa por envolver retornos

% Ver capitulo 3.
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tangiveis como a reducdo de custos a partir do aumento da eficiéncia e gerar novas
oportunidades de mercado, traduzindo-se em termos como capital natural,
empreendedorismo sustentavel e economia verde.

Portanto, foi possivel constatar que as empresas investigadas realizaram esfor¢os no
sentido de implementar uma gestdo mais sustentavel de suas atividades. O que significa um
consumo menor de recursos naturais € menores impactos ao ambiente por volume produzido,
uma percepcao integrada sobre as responsabilidades em todas as etapas da cadeia, com base
em periodos maiores de tempo, uma maior transparéncia e dialogo com as partes interessadas,
e o0 uso de indicadores formais de desempenho. Entretanto, nem todas as empresas que
integram a rede do plastico verde apresentam o mesmo grau de comprometimento com a
sustentabilidade. As empresas que aceitaram realizar entrevistas e as que tiveram seus
documentos pesquisados sdo empresas relativamente comprometidas, com praticas
desenvolvidas e iniciativas organizadas ha alguns anos, e, portanto, ndo restringem sua adesao
ao pléstico verde a simples estratégia de marketing. Porém, mesmo entre essas foram
constatados diferentes graus de adesdo a sustentabilidade como estratégia de negocio. Isso
ocorre devido ao tempo de adesdo ao modelo de gestdao sustentavel, mas, principalmente, em
fung¢do do grau de intera¢do das empresas com publicos que considerem a sustentabilidade
legitima, como um conjunto de convengdes e direitos empiricamente validos. Empresas que
operam como nos centrais na rede, exercendo um papel difusor de praticas e estratégias
organizacionais, apresentaram mais informagdes, desenvolveram mecanismos de justificacao
mais elaborados e a aderiram a critérios de legitimacdo mais formais e abstratos.

Todavia, trata-se de uma concepcdo de sustentabilidade integrada ao modelo de
negbcio, voltando-se para o uso eficiente dos recursos e para a reducdo dos impactos
envolvidos em suas atividades. Trata-se de uma sustentabilidade enddgena ao negocio,
constituindo uma via para a inovagdo, afirmacdo e desenvolvimento da empresa. Portanto,
uma concepcao pautada pelo imperativo do crescimento econdomico. Ponto central das criticas
a esse tipo de reordenacao capitalista da gestdo, a motivagao acumuladora infinita € contraria
ao aspecto finito dos recursos naturais, posto em causa pelos problemas ambientais
crescentes. Contradi¢do que torna razoavel as criticas e desconfiancas dos céticos em relacao
as potencialidades destes modelos, uma vez que se assemelham a uma superficial apropriacao
econOmica destes valores. Principalmente quando baseados em propostas voltadas
exclusivamente para mecanismos de mercado como solugdo para os problemas ambientais,
tais como os créditos de carbono, ou quando depositam uma f¢ inabaldvel nas transformacgdes

tecnologicas, deixando de lado questdes relevantes ao capitalismo industrial, tais como a
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acumulacdo ilimitada e a expansdo generalizada do consumo de bens de massa.

De fato, segundo a concep¢do de sustentabilidade apresentada pelas empresas
industriais investigadas, ndo ha uma contradicdo necessaria entre o crescimento econdomico €
a gestdo sustentavel da produgdo. Isso ocorre, pois sdo mobilizados elementos sociais e
econdmicos na sua avaliacdo da sustentabilidade, tais como a geracdo de renda e empregos.
Logo, os impactos ambientais sdo mensurados em relacdo aos volumes produzidos (tCO2/ t de
produto, m* de 4gua/ t de produto), e apresentam, na maioria dos casos (emissao de GEE,
consumo de energia, consumo de agua, geracao de residuos), redugdes significativas. Essa
logica baseia-se na expectativa de descolamento energético e material do crescimento
econdmico. Todavia, apesar desses esfor¢os, nem sempre esse descolamento ¢ suficiente para
acompanhar o crescimento absoluto do impacto, ligado ao crescimento da produgdo, como no
caso do consumo absoluto de agua, visto no terceiro capitulo.

Aspecto que ndo invalida ou deslegitima essas iniciativas pautadas pela crescente
eficiéncia técnica desses produtos e processos, mas aponta para suas limitagdes enquanto
estratégia. De acordo com a abordagem proposta, as condutas guiadas pelos critérios
apresentados sdo consideradas sustentaveis e obedecem as expectativas sociais geradas pela
nogdo, sendo reconhecidas e destacadas por organizagdes voltadas para isso”’. Por sua vez, a
busca pelo crescimento econdmico também €, no contexto estudado, considerada uma conduta
legitima das organizacOes empresariais, em razado de condigdes como a ascensdo de
estratégias desenvolvimentistas, o estimulo ao consumo de massa e a producao de
commodities minerais e agricolas. Contudo, a legitimacdo e institucionalizacdo da
sustentabilidade nessas organizag¢des estabeleceram novas condigdes e novas oportunidades
para o crescimento, que passa a observar e considerar aspectos sociais € ambientais
relacionados a sua atividade produtiva.

A mencionada limitagdo diz respeito a continua expansdo do consumo de recursos,
apesar do aumento da eficiéncia. Por outro lado, uma proposta de estagnacdo econdOmica
dessas organizagdes tem implicagdes que se estendem para além da dimensdo privada das
empresas, que envolvem a geracdo de empregos, o consumo de bens, distribuicdo de renda e
qualidade de vida. Portanto, trata-se de uma questdo vinculada as estratégias governamentais
de desenvolvimento, mas também aos diferentes contextos geopoliticos em que se inserem as
economias nacionais. Nesse sentido, nada impede que em paises pobres o crescimento

econOmico ocorra em sintonia com melhoras significativas na conservacao do ambiente e na

37 indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) e indice de Carbono Eficiente (ICO2) da BM&F Bovespa;
GHG Protocol Brasil; Prémio Epoca Empresa Verde; Indice Dow Jones de Sustentabilidade; Programa
Global de Sustentabilidade (CDP).
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distribuicdo de renda. Contudo, essa sintonia ndo pode ser obscurecida pelo imperativo do
crescimento, esse deve ser um dos meios possiveis para buscar os ideais que projeta-se, nao
seu fim ultimo e absoluto.

O estudo em tela debrugou-se sobre um contexto de empresas capitalistas industriais,
inseridas numa economia dita “em desenvolvimento”, numa estratégia governamental
desenvolvimentista. Nesse contexto, o processo de legitimagdo da sustentabilidade nas
realidades produtivas investigadas passou ao largo da questdo do crescimento econdmico.
Apesar de mencionados novos padrdes tecnologicos e de consumo, o crescimento permanece
como uma meta e um dos principais indicadores de desempenho e de politicas publicas. Logo,
trata-se de um enquadramento sobre uma realidade produtiva especifica, centrada no
crescimento econdmico a partir de ganhos de eficiéncia, da reducao dos impactos relativos e
da gestao ampla e interdependente de seus processos produtivos.

Portanto, foram abordadas as estratégias de crescimento economico das industrias da
rede do plastico verde, que buscam legitimar-se por meio desses critérios, mas que nao
abrangem todas as possibilidades e matizes do crescimento. Este pode, em alguns casos, estar
baseado em estratégias e setores mais ou menos intensivos em energia, extrativistas,
predatorios e concentradores de renda. Por isso, torna-se relevante problematizar a questao do
crescimento, ndo necessariamente bani-lo de todo escopo estratégico, mas questionar sua
condi¢do de imperativo indispensavel para a mudanca social, questionar o tipo de crescimento
considerado socialmente legitimo, suas bases energéticas e materiais € suas implicacoes
sociais.

Por conseguinte, as transformagdes na agdo socioeconOmica empresarial, a partir da
legitimacdo da sustentabilidade, sdo consideradas indicios de uma mudanca na gestdo
empresarial com base em outros critérios que ndo os econdomicos. Estes seguem pautando a
gestdo, porém passam a ser tencionados por esses critérios sociais € ambientais. Essas
transformagdes isoladas podem ser encaradas como insuficientes para evitar a mudanca
climatica e outros desiquilibrios ambientais oriundos da atividade humana. Todavia,
considerando a limitada relagdo que as empresas capitalistas mantinham com a sociedade,
pautadas exclusivamente pelo lucro e pela geragdo de empregos, justificando toda sua atuacdo
no interior dos limites legais a partir destes dois aspectos, essas transformagdes representam,
no contexto atual, um elevado grau de interdependéncia entre a realidade empresarial
selecionada e este novo valor sustentabilidade. Ou seja, essas organizacdes sao “moldadas por
fatores que, longe de exprimir uma esséncia imutavel, refletem circunstincias historicas que

podem ser transformadas pela interven¢do humana” (ABRAMOVAY, 2012, p.194).
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Todavia, esta dindmica se mostra complexa e multilateral. Ainda que o processo de
legitimagdo da sustentabilidade reflita-se na conduta das empresas investigadas, estas nao a
adotam de forma passiva e automatica, pelo contrario, procuram atuar recursivamente sobre a
propria nogdo, construindo e legitimando-a a partir de critérios de eficiéncia energética,
emissdo de gases do efeito estufa, pds-consumo, pegada hidrica e andlise do ciclo de vida,
sem contrariar os pressupostos do crescimento econdmico. O fato de as transformagdes na
acdo econdOmica empresarial pautarem-se por estes critérios, construidos por peritos e
apropriados aos seus fins, reflete uma no¢dao de sustentabilidade sintonizada com a
formaliza¢do destes principios orientadores em um nivel global. Contudo, a questdo da
solidariedade sincronica e diacronica proposta pela nogdo de sustentabilidade, derivada do
desenvolvimento sustentavel, ¢ complexa e perpassada por fatores imponderaveis, que a
impedem de abranger todos os aspectos deste impasse.

Torna-se imperativo, portanto, reconhecer e valorar esses esforgos, assim como os
meios desenvolvidos para comunicd-los com os publicos interessados. Porém, € preciso
intensificar a dindmica do julgamento publico, extrapolar a l6gica do crescimento econdmico
como movel e finalidade principal da organizacdo econdmica. Reconhecer as iniciativas e
resultados apresentados de maneira relativa ao volume produzido, mas sem desconsiderar os
valores absolutos. Pois, ndo hd descolamento, tecnologia, captura, ou armazenamento de
carbono que acompanhe a acumulacdo ilimitada de capital industrial como uma meta valida
por si. E preciso reinserir a esfera econdmica no seu contexto social, destina-la ao
atendimento das necessidades basicas e a redug¢do das desigualdades, e na sua base material e
energética, a fim de evitar a ruptura de fronteiras ecossistémicas irreversiveis. E preciso parar

de rolar a pedra de Sisifo em dire¢do a acumulagao infinita, antes que ela caia sobre nos.
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APENDICE A — Roteiro de Entrevista
Nome:
Empresa:
Cargo:
Formacao:

Contexto Historico

Qual a perspectiva da empresa em relagdo ao ambiente? Quando esta perspectiva foi

adotada e como foi este processo?

Transformacgdes no processo produtivo e organizacional

Houve alguma alteragao produtiva em funcao da adesdo a esta perspectiva?
Neste sentido, quais sao as principais medidas da empresa em relacao as matérias

primas, energia, residuos e emissdes (programas, campanhas, tecnologias)?

Relacdo com as partes interessadas

E nas praticas sociais/ comunitarias?

Que outras dimensdes estas transformagdes envolvem além do ambiente?

Expressdo discursiva dos agentes empresariais

(Contradicoes; Inovacdo; Globalizacdo)

Qual o papel da sustentabilidade neste novo contexto e como diferencia-la do
greenwashing?

Na sua percepcao € possivel o equilibrio entre o crescimento econdmico € a
sustentabilidade?

Qual o papel da inovagdo e pesquisa neste processo?

Vocé acredita que esta ¢ uma tendéncia global? Por qué?
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APENDICE C — Fontes dos Relatérios

Braskem

http://www.braskem-ri.com.br/Default.aspx

https:/www.nyse.com/quote/XNYS:BAK/sec

Natura

http://natura.infoinvest.com.br/ptb/s-15-ptb.html

http://natu.infoinvest.com.br/ptb/s-20-ptb.html?idioma=ptb#1

Kimberly-Clark

http://www.kimberly-clark.com/sustainability/reporting.aspx

http://www.kimberly-clark.com/investors/financial _information/annualreports.aspx
https://www.nyse.com/quote/XNYS:KMB/sec

P&G

http://www.pg.com/en_US/sustainability/report.shtml
https://www.nyse.com/quote/XNYS:PG/sec

http://www.pginvestor.com/GenPage.aspx?11D=4004124&GKP=1073748359

Danone

http://finance.danone.com/phoenix.zhtml?c=95168 &p=irol-reportsannual

Toyota

http://www.toyota-global.com/investors/ir_library/annual/

https://www.nyse.com/quote/XNYS:TM/sec

http://www.toyota-global.com/sustainability/report/archive/


http://www.toyota-global.com/sustainability/report/archive/
https://www.nyse.com/quote/XNYS:TM/sec
http://www.toyota-global.com/investors/ir_library/annual/
http://finance.danone.com/phoenix.zhtml?c=95168&p=irol-reportsannual
http://www.pginvestor.com/GenPage.aspx?IID=4004124&GKP=1073748359
https://www.nyse.com/quote/XNYS:PG/sec
http://www.pg.com/en_US/sustainability/report.shtml
https://www.nyse.com/quote/XNYS:KMB/sec
http://www.kimberly-clark.com/investors/financial_information/annualreports.aspx
http://www.kimberly-clark.com/sustainability/reporting.aspx
http://natu.infoinvest.com.br/ptb/s-20-ptb.html?idioma=ptb#1
http://natura.infoinvest.com.br/ptb/s-15-ptb.html
https://www.nyse.com/quote/XNYS:BAK/sec
http://www.braskem-ri.com.br/Default.aspx
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