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RESUMO

Reflete sobre os impactos do uso dos suportes digitais nas praticas de leitura dos
alunos do curso de Biblioteconomia da UFRGS. No referencial tedrico séo
apresentados 0s assuntos pertinentes ao livro e a sua historia até o livro digital, a
leitura e apontamentos sobre os suportes, impresso e digital, e o futuro. Para a coleta
dos dados utiliza um instrumento de pesquisa, questionario, com questdes fechadas
de multipla escolha e abertas, que foi aplicado com o auxilio da COMGRAD/BIB.
Apresenta os dados obtidos através de graficos e analises a partir do que foi obtido
nos questionarios respondidos. Mostra as reflexdes a partir da andlise das respostas.
Conclui que, em pouco tempo, o livro ndo sera substituido pelo suporte digital. Porém,
outros tipos de documentos possam sim ser substituidos ou ter apenas a versao
digital, principalmente, jornais e peridédicos do meio académico. Entende também que
a preferéncia pelo suporte impresso ainda é massiva do que pelo suporte digital, mas
isso depende do tipo de leitura em cada um dos suportes. Também foi constatado que
0 uso de um suporte ndo anula o uso do outro.

Palavras-chave: Suporte digital. Suporte impresso. Biblioteconomia. Preferéncias de
leitura.



ABSTRACT

Reflects on the impact of the use of digital media in the reading practices of UFRGS
Librarianship course students. The theoretical framework are presented matters
pertaining to the book and its history to the digital book reading and notes on the media,
print and digital, and the future. To collect the data using a research tool, questionnaire
with closed questions of multiple choice and open, which was applied with the aid of
COMGRAD / BIB. Data were collected through graphs and analysis from what was
obtained in questionnaires. It shows the reflections from the analysis of the responses.
It concludes that, before long, the book will not be replaced by digital media. However,
other types of documents can be replaced or rather only have the digital version, mainly
newspapers and periodicals academia. Also understands that the preference for hard
copy is still massive than the digital format, but it depends on the type of reading in
each bracket. It was also found that the use of a support does not negate the use of
the other.

Keywords: Digital Support. Print. Librarianship. Reading preferences.
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1 INTRODUCAO

A era digital esta ai e ndo podemos nega-la. Estamos envolvidos pela
tecnologia, por suas mudancas e facilidades em nosso cotidiano, que afetam desde
situacgbes simples as mais complexas. Podemos tomar como exemplo o caso do
sistema postal, o correio. Antigamente, escreviamos cartas ou telegramas, que
levavam dias ou até meses para chegar aos destinatarios. Com o avanco tecnolégico,
hoje enviamos e-mails, que chegam instantaneamente.

A tecnologia trouxe receios, 0 NOVO passou a ser instrumento seletivo que torna
obsoletos todos que ndo souberem se adaptar as novidades. Tememos ser deixados
para tras, nos tornarmos atrasados.

Nos ultimos tempos, submergimos em uma polémica sobre a substituicdo do
livro impresso pelos aparelhos de leitura digitais, como os computadores, os tablets,
0s e-readers e os celulares (smartphones). Mas nao podemos afirmar que um
aparelho novo substituird de maneira rapida o livro, estrutura que permanece entre
nés ha muitos séculos e que também j& sofreu muitas evolu¢des, mas continua
presente em nossas vidas.

Discussdes similares ocorreram também quando a televisdo e o celular
surgiram. Muitos falavam que ela substituiria o radio, o teatro e o cinema. E o celular
tomaria o lugar do telefone fixo. Com isso, € normal que com o0s suportes digitais de
leitura sejam elencadas a estas discussdes, ja que nossa tendéncia de temer ao novo
€ um instinto.

Estas foram as indagagdes que me levaram a investigar: “Como a tecnologia
aplicada aos suportes de leitura tem influenciado a leitura? ”. A importancia da leitura
€ um assunto constante, pois € por meio desta que algumas das caracteristicas
essenciais do ser humano sao desenvolvidas. Através do habito de ler, as pessoas
criam suas aptiddes, desenvolvem a criatividade, a imaginacdo, o senso critico e a
coesdao ao falar e escrever. Como consequéncia, adquirirem também conhecimento e
informacao, resultando em um cidadao bem informado, culto e atuante na sociedade.

Recentemente, foi publicada uma pesquisa realizada pelo National Reading
Campaign!, com dados do Canada sobre a leitura. A pesquisa mostra que ler por

apenas seis minutos ao dia traz beneficios, pois nesse curto periodo de tempo ocorre

1 Disponivel em: < http://www.nationalreadingcampaign.ca/>. Acesso em: 14 de jan 2015.
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em nosso corpo diminuicdo do estresse, reducao dos batimentos cardiacos e até
influéncia na renda das pessoas. O estudo também faz compara¢bes com outras
atividades cotidianas de relaxamento, e afirma que a leitura ainda € superior. Por
exemplo, a leitura € 68% mais eficaz do que escutar musica.

Com o avangco da tecnologia, a utlizagdo do livro impresso esta sendo
questionada, pois ha um grande uso ndo s6 do computador, mas também de celulares,
tablets e e-readers para realizar diversos tipos de leitura. Este fato faz com que muitos
acreditam na extin¢ao do livro. Levando em conta que estes suportes podem e devem
existir simultaneamente, entro nas questées centrais: a favor versus contra a extincao
do livro de papel, recepcéo dos suportes digitais atuais, e favoritismo entre os tipos de
suportes citados nesta pesquisa.

O objetivo geral desta pesquisa é refletir sobre os impactos do uso dos suportes
digitais nas préaticas de leitura aos alunos da Biblioteconomia da UFRGS
(Universidade Federal do Rio Grande do Sul). Para fundamentar o objetivo geral, que
aprimoramos a partir dos seguintes objetivos especificos: a) tracar uma trajetoria
histérica do uso da tecnologia na leitura; b) estabelecer o perfil do aluno/leitor do curso;
c) verificar qual o suporte, nas suas diversas tecnologias, € o mais utilizado pelos
sujeitos da pesquisa; d) identificar o suporte favorito dos alunos da graduagéo em
Biblioteconomia; e) analisar a opinidao dos alunos sobre a sobrevivéncia do suporte
impresso em relacdo ao suporte digital. Para uma melhor compreensédo desta
pesquisa foram usados termos que norteiam a elaboracdo dela. Abaixo seguem as

definicdes e os seus conceitos mais adequados a proposta metodolégica da pesquisa.

a) Suporte de leitura: Neste estudo significa a preferéncia pelo impresso ou pelo

digital e qual entre esses dois suportes é 0 mais utilizado. Os suportes digitais
sdo computador, celular (smartphone), tablet’s e e-readers. Para o suporte
impresso sao considerados os livros (literarios e académicos) e os textos
académicos retirados para copias de periédicos ou capitulos de livros

académicos;

b) Tipos de leitura: Especialmente nesta pesquisa consiste em saber em qual o

suporte os alunos/leitores realizam suas leituras por passatempo, para estudo

(leitura académica) e para se manter informado (noticias);
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c) Livro eletrénico: os termos, livro eletrénico, livro digital, e-book serdo sinbnimos

neste trabalho. Sendo que e-book sera usado com a grafia em italico por ser
uma palavra da Lingua Inglesa. Também n&o esquecendo que e-reader, € 0
aparelho, e o e-book é o documento que € lido no e-reader.

Para a aplicacdo da pesquisa foram escolhidos os alunos de graduagdo em
Biblioteconomia da UFRGS de todos os semestres, em virtude de ndo haver um
estudo com as opinides sobre o futuro de um dos principais itens de trabalho dos
proximos bibliotecarios, o livro; da utilizacéo e preferéncia entre os suportes, impresso
e digital, dos estudantes para efetuar suas leituras sejam elas um passatempo, de
cunho académico e a voltada para noticias.

A fundamentacdo do referencial tedrico € apresentada em cinco secdes, que
tratam sobre a histéria do livro; o livro digital, seus diversos nomes e definicdes; como
anda a relacdo do livro digital com os direitos autorais; breve capitulo sobre a leitura,
suas definicbes, sua importancia; e por ultimo o que é possivel se esperar para o
futuro do livro. Apés, vem a metodologia utilizada na pesquisa, apresentando o tipo,
0S sujeitos, o instrumento para coleta dos dados, procedimentos da aplicagcdo do
instrumento, o tratamento realizado nos dados obtidos e as limitagbes que ocorreram
no decorrer da pesquisa. No final, dois capitulos (um capitulo separado do outro) com
a apresentacao e andlise dos gréficos referentes aos dados quantitativos e analise
das questdes dissertativas. E finalizando, as consideracdes finais sobre as conclusées

feitas a partir das andlises feitas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Secdo voltada para mostrar o embasamento tedrico aos assuntos pertinentes

ao estudo realizado e, assim, contribuindo para a credibilidade do mesmao.

2.1 Breve Histéria do Livro?2

O suporte impresso com cadernos de papel, que conhecemos hoje como livro,
percorreu um longo caminho. Tudo comegou na Mesopotamia, com as tabuletas de
argila, passando pelos papiros do Egito, os pergaminhos de Oriente Médio, o papel
de trapo de seda e de algodao, na China, até chegar a todo o continente europeu na
forma do papel de celulose, os livros manuscritos e, finalmente, a criacao da tipografia
(imprensa) por Gutenberg. Nos ultimos anos, teve inicio a utilizacdo de suportes
tecnoldégicos como os tablets, e-readers, computadores e celulares (smartphones).

Um dos primeiros suportes de escrita e, consequentemente de leitura, foi a
argila e, segundo Campos (1994, p.23), “[. . .] eram feitas inscricbes em vasos e
Ostracos [. . .]”, que surgiram na Mesopotamia por volta do milénio IV em formato de

tabuletas e com a escrita cuneiforme. Assim:

Primitivamente ideografica, a escrita daqueles mesopotamicos das
cidades-Estados de Ur, Larsa e Acad, entre outras, evoluiu para uma
escrita fonética silabica, contando, no auge do seu aperfeicoamento
com quatrocentos a quinhentos sinais. (CAMPOS, 1994, p.20).

De acordo com Campos (1994), as tabuletas serviram ao comércio para
realizacdo de contratos, recibos, notas e listas de propriedade de sacos de graos,
além de serem usadas como correspondéncia.

E certo dizer que as tabuletas de argila, assim como o Cédigo de Hamurabi e
a Epopeia de Gilgamesh, s&o os ancestrais mais longinquos dos livros de hoje.

As tabuletas com escritos cuneiformes mais antigos e ilustres, que sobrevivem
até hoje, relatadas por Campos (1994) sao: o Cédigo de Hamurabi, diorito de rocha

gue reune as leis do Rei da Babilbnia entre os anos de 1790 a 1750 a. C., e,

2 Capitulo homdnimo ao livro: Campos, Arnaldo. Breve histéria do livro. Porto Alegre: Mercado Aberto: Instituto
Estadual do Livro, 1994.



15

atualmente é exibido no Museu do Louvre, em Paris; e A Epopéia de Gilgamesh, que
é considerada por muitos a obra literaria épica mais antiga da historia. De acordo com
Campos, (1994) as suas doze tabuletas estédo expostas no Museu Britanico, na capital
inglesa. Porém, esta obra apresenta-se incompleta. Nao existem muitas informacdes
sobre outras praticas de leitura da época, periodo em que a escrita estava reservada
a elite governamental e a burocracia. Além disso, as tabuletas de argila eram muito
frageis e pesadas.

Apos as tabuletas de argila, o suporte que surgiu no milénio Il a.C. no Egito foi
0 papiro, produzido as margens do Rio Nilo. O que é relatado por Campos (1994, p.42)
sobre o0 uso do papiro € que “[. . .] os egipcios tenham sido os primeiros a usar o papiro

como suporte de escrita. ”. Era preparado em rolo, denominado de volumen e
kylindros, usado somente de um lado e escrito em colunas. Em comparacao as
tabuletas, era considerado como um grande avanco por ser flexivel e leve, facilitando
a escrita, a leitura e o transporte. Por outro lado, ndo era possivel realizar anotacfes
junto a leitura, ja que enrolava de um lado e desenrolava de outro. Além disso, era
fragil, pois nédo tolerava o fogo e nem a umidade. A principal obra em papiro é o Livro
dos Mortos, conjunto de textos flnebres da alta sociedade egipcia. Hoje, partes destes
livros encontram-se guardados em Museus por todo mundo.

Em seguida, veio o pergaminho, utilizado pelos habitantes do Oriente Proximo
e em Pérgamo sua preparacao foi melhorada, a partir de uma suposta proibicdo da
exportacéo do papiro do Egito para a cidade (Prou®, 1910 apud MARTINS, 2001 p.
65). Essa versao da historia foi aceita por algum tempo pelos historiadores, mas hoje
€ muito questionada. A manufatura do pergaminho, segundo Campos (1994, p.69) é
realizada através da parte intermediaria da pele de animais - a derme -,
principalmente com a pele de determinados mamiferos como ovelha, cabra, cordeiro
e terneiro. O pergaminho de alta qualidade era nomeado em latim de vellum ou papel
velino, preparado da pele de carneiro mortos ao nascer.

O unico suporte de escrita derivado do reino animal e do sacrificio de animais
foi 0 pergaminho, que tinha muitas vantagens em relacdo ao suporte egipcio, como
ser mais macio e claro, o que ajudava na hora da escrita, insercdo de ilustragdes,
iluminuras, numeracgao das paginas e a viabilidade de escrever nos dois lados. Outras

vantagens que se destacam sao: resisténcia, durabilidade, flexibilidade e simples

8 PROU, Maurice. Manuel de paléographie. 3.ed. Paris: Alphonse Picard et Fils, 1910.
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manuseio. Com o pergaminho se iniciou o formato de cédice, como o livro é conhecido
hoje, ndo mais utilizando os rolos semelhantes aos do papiro. O pergaminho foi usado
por mais de 20 séculos.

Na China, por volta de 105 d.C. surgiu o papel, que mais tarde se tornaria o
suporte mais comum de escrita e leitura. Dizem as fontes que foi inventado pelo chinés
Tsai Lun com a finalidade de substituir o bambu, que tinha um prego elevado. Feito,
essencialmente, a partir das sobras de seda, a manufatura do papel ficou sob poder
dos chineses por seiscentos anos, sendo inserido na Europa pelos os arabes depois
da batalha de Samarcanda. Em troca de liberdade ou através de tortura, os chineses
revelaram como fabricar o papel. Sé na metade do século Xll este chega a Europa,
introduzido via Espanha, naquele momento ocupada pelos arabes. “O processo usado
pelos europeus para conseguir o seu primeiro papel era, em linhas gerais, 0 mesmo
dos chineses, mil anos antes. ” (CAMPOS, 1994, p.77). Entretanto, o papel demorou
a se alastrar pela Europa devido a motivos sociais, visto a pouca circulagéo de escritos
no periodo, ao analfabetismo amplo e pela Igreja rejeitar o0 novo suporte.

Para Martins (1998) a origem do papel revelou o principal sujeito para a histéria

do livro:

E tdo grande o seu predominio que ele comeca por usurpar 0 nome
do seu predecessor e deseja substitui-lo ndo somente na evolugéo
histérica, mas também na memoria dos homens: com efeito, papel
vem, etimologicamente, de papiro, que era papyrus em latim e papuros
em grego. Mas, ainda uma vez, o nome poucas relagdes tem com a
coisa, e o0 papel do Egito, tdo caro aos escribas ancestrais, foi
derrotada por completo quando o papel se tornou conhecido no
Ocidente. (MARTINS, 1998, p. 111)

Atualmente, a fabricacdo do papel é um processo similar ao do seu surgimento.
A diferenca fundamental € que hoje ndo se utilizam mais trapos de seda, mas sim
fibras de celulose, retiradas da madeira de eucalipto e pinheiro e sua producéo é
totalmente industrializada, enquanto no século XVIII a produgdo era
predominantemente manual.

Durante a transicdo do papiro e do pergaminho para o papel e antes do
surgimento da imprensa, ocorreu a principal modificagcdo na historia do livro: o rolo
substituido pelo cédice. Como explica McMurtrie (1997, p. 95), “[. . .] as folhas, em vez

de serem coladas pelas extremidades e depois enroladas dobravam-se para formar
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duas colec¢des ou grupos destas folhas dobradas e ligavam-se pelos vincos. ” O codice
foi o avanco dos rolos, 0 mesmo acontece com o formato atual dos livros impressos
gue podemos chamar de modernizacdo do codice ou como afirma Machado (1994,
p.204) “A verdade é que o livro impresso adotou para si o formato do cédice e esse
modelo plantou raizes tdo fundas em nossa cultura que hoje se torna dificil pensar o
livro como algo diferente. Mas ele pode ser diferente, como ja foi em outros tempos e
pode voltar a sé-lo agora. ” Assim, podemos pensar que o livro digital € um avango ao
formato atual do livro impresso ou que o codice é o ancestral do livro que temos hoje.

Por volta do ano de 1400, nasce aquele que é considerado o criador daquilo
que transformaria a historia do livro, a tipografia — imprensa — no Ocidente. Johann
Gutenberg nasce na cidade de Moguncia, provincia da atual Alemanha. Porém,
segundo Campos (1994, p.175) os registros tipograficos iniciais sdo da cidade de
Estrasburgo, local escolhido por ele e por sua familia para se exilarem devido a rixas
politicas. Esses registros encontrados foram atas processuais mostrando que
Gutenberg estava sendo submetido a um processo judicial por um ex-socio e onde
existiam menc¢des a uma prensa, chumbo e matrizes, alguns utensilios ligados a
impressao. Quando regressou a sua cidade natal, sete anos depois, voltou a realizar
atividades relacionadas a tipografia.

Mesmo que o nome de Gutenberg esteja ligado como o inventor da tipografia,

imprensa, isso ja foi questionado, conforme explica Martins:

Como todas as grandes invengdes, a da tipografia “estava no ar” no
momento em que ocorreu, e ainda como todas as grandes invencoes,
ela resulta mais do aperfeicoamento gradativo de processos
rudimentares e de uma ideia inicial do que, propriamente, de um ato
consciente que a fizesse do primeiro golpe o que ela se tornou.
(MARTINS, 2001, p. 141)

E valido lembrar que antes de Gutenberg, os chineses ja haviam inventado a
imprensa, mas nao ha registros de como ou por quem. Segundo Campos (1994, p.
77) o documento mais antigo relativo a impressao tabular chinesa é um decreto
imperial do ano 593 d. C, mas o livro mais antigo feito pela imprensa chinesa é o Sutra
diamante, datado de 868 d.C., o qual acredita-se ter sido impresso por Wang Chien e
que foi descoberto “[. . .] em uma sala das Cavernas dos Mil Budas, em Tung-Huang,
no extremo-oriente chinés. ” (CAMPOS, 1994, p.77). Além disso, outro invento

importante para a histéria do livro séo os tipos moveis, que também foram criados por
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um ferreiro chinés, Pi Sheng. Os primeiros tipos eram de argila cozida, colocados em
um quadro e base de ferro, que quando ajustados, tornavam a impressao mais rapida,
com tiragem de milhares de cépias. Alguns anos mais tarde os tipos méveis chineses
eram preparados de madeira e de estanho, conseguindo-se criar, certos momentos,
palavras completas ao invés de letras.

Entre as invencdes dos tipos moveis e da tipografia pelos chineses até
imprensa manual que Gutenberg inventou, que reunia os tipos méveis, a tinta e a
prensa, passaram-se trés séculos. Esse é um dos motivos, segundo Campos (1994)
pelos quais muitos estudiosos questionam se foi realmente Gutenberg o inventor da
tipografia.

A difusdo da imprensa pela Europa ocorreu por causa de conflitos politicos.
Campos (1994, p.177) explica que a “guerra dos bispos” foi provocada apds os saques
ao arcebispo da cidade de Moguncia. Dessa forma, levando a imprensa a se expandir
em todo o territério europeu.

ApoOs Gutenberg, os responsaveis pela imprensa surgiram espalhados pela
Europa, e o que obteve mais destaque foi Aldo Manucio, que inovou a imprensa para
que as suas copias de livros chegassem a mais leitores. Ele realizou a impresséo de
livros em um formato menor, do tamanho in-8°. Com isso, traria mais facilidade para
0 manuseio do livro e teria um preco mais acessivel para os leitores.

Sem o surgimento da imprensa grandes acontecimentos da histéria poderiam
nao ter se propagado, como é o caso do Humanismo, das Reformas Religiosas e dos
pensamentos cientificos. A imprensa multiplicou vérios textos e colocou-os em
circulacdo, tornou-os mais baratos e, de certa forma, mais acessiveis, permitindo que
mais obras fossem feitas e chegassem para cada leitor individualmente.

Nos ultimos anos, principalmente com o surgimento da internet, o livro vem
sofrendo as consequéncias dos avancos tecnologicos. Dessa forma, surgiram novas
formas e suportes de leitura, como os computadores, 0s e-readers, tablets e
smartphones. Assim, € possivel carregar uma biblioteca inteira na bolsa ou na palma

da mao.
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2. 2 Livro Digital, E-book, Livro Eletrénico

O livro modificou-se das tabuletas ao livro digital. Recriou-se vérias vezes no
decorrer dos séculos, atravessando um longo caminho até a era digital. Seguindo
junto com a evolucdo do homem e do aparecimento das novas tecnologias, onde a
sua producéao do livro mudou, causando as publicacdes digitais e requerendo muitas
adequacdes aos seus novos formatos.

O surgimento do livro digital s6 aconteceu no final do século XX. Aos poucos,
com o0 aumento da capacidade de armazenamento dos suportes, foi possivel carregar
um grande numero de obras em um Unico disco. Além disso, no formato eletronico,
pode-se fazer anotagOes, sublinhar partes importantes do texto, entre outras

funcionalidades. De acordo com Horellou-Lafarge e Segré (2010, p.32):

O livro eletrénico guardara na meméria ndo somente a obra original,
mas também as anotacdes do leitor. Este ainda tera de usufruir da
capacidade de armazenagem do computador, aproveitando-se ao
mesmo tempo da facilidade de manuseio do livro.

A etimologia da palavra e-book, conforme Paiva (2010, p.84) é “[. . .] abreviacéo
em inglés de eletronic book, [. . .] que pode ser lido em equipamentos eletronicos tais
como computadores, PDAs ou até mesmo em celulares que suportam esse recurso.
”. Por existir essa vasta terminologia para o livro digital, que segundo Furtado (2006,
p.42) pode ser “[...] edicao on-line, edicao digital, documento eletrénico ou digital, livro
digital, livro virtual, e-books, livro desmaterializado. ” De maneira mais simples, é um
livro no formato digital e que tem a sua distribuicdo de maneira eletrénica. Sua leitura
€ realizada através de equipamentos eletrénicos, como: computadores, e-readers,
tablets* e os smartphones®.

Percebe-se assim, que é necessario utilizar determinados equipamentos
digitais para a leitura no formato digital. Para Santos (2010, p.23): “Conceitua-se,
desta forma, o suporte eletrdonico como um componente fisico capaz de reproduzir

informacgdes virtuais/digitais através do processamento de dados [. . .]”, e ainda

4 E semelhante ao e-reader, porém com funcées similares as do computador. Com conex&o a internet sem fio (Wi-
Fi).

5 Os celulares inteligentes, que conseguem se conectar a internet. Com sistemas operacionais de funcdes
similares aos computadores. Os principais sdo o iOS, da Apple e o Android, da Google.
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completa, “[. . .] os suportes eletrénicos sao o instrumento fisico capaz de reproduzir
a imagem das palavras, através do monitor do computador, do display do celular ou
do smartphone e, mais recentemente, dos e-readers que propiciam a visualizagao da
escrita. ” (SANTOS, 2010, p.24).

Semelhante & sua variada terminologia, o livro digital também tem diversas

definicbes, como a proposta por Neiber (2003, p.2) sobre as formas do livro digital:

[. . .] que tém a forma de um livro tradicional, e podem ser carregados
através da internet. Eles contém de 4000 a 2 milhdes de paginas, e
séo téo facilmente manuseados e lidos como um livro. Seus usuarios
podem gravar muitas obras ao mesmo tempo, e ter sempre consigo
uma biblioteca inteira, na forma de um anico livro.

Outra definig&o para livro digital, compreendida por Gama Ramirez (2006, p.2):

[...] se refere a uma publicacdo digital ndo periddica, quer dizer, que
se completa em um Gnico volume ou em um namero predeterminado
de volumes e que pode conter textos, graficos, imagens estaticas e
em movimento, assim como sons. Também se nota que é uma obra
expressa em varias midias armazenadas em um sistema de
computacdo. Em suma, o livro eletrdnico se explica como uma colegéo
estruturada de bits que pode ser transportada e visualizada em
diferentes dispositivos de computac¢éo. (Traducéo da autora).

Também existe a definicdo de Procépio (2010), segundo o qual, € o objeto que
tem a literatura trabalhada no formato digital, cujo conteudo é publicado e acessado
eletronicamente. Representa a versao digital de um livro em papel.

Assim como qualquer objeto, o livro digital tem suas vantagens e desvantagens.
Uma das principais vantagens dele é a sua capacidade de busca pertinente a ele,
possibilitando a pesquisa por palavras e em pouco tempo o resultado ser alcancado.
Além do mais, “O novo suporte [. . .] permite usos, manuseios e intervencgdes do leitor
infinitamente mais numerosos e mais livres do que qualquer uma das formas antigas
do livro. ” (CHARTIER, 1998, p.88).

Entre as vantagens, estdo: a sua portabilidade, podendo ser carregado a partir
do seu pouco peso, aproximadamente, 200 gramas; economia no espaco fisico,
substituindo o grande volume das folhas dos livros impressos e, assim tendo uma

biblioteca portatil; e a um preco mais acessivel, ja que ndo precisa de terceiros para
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sua publicagcéo e distribuicdo. A respeito das vantagens disponibilizadas pelo livro
digital, Chartier (2004, p. 3) afirma que:

[. . .] pode dar a realidade aos sonhos, sempre inacabados, de
totalizacdo do saber que o precedeu. Tal como a biblioteca de
Alexandria, ele promete a universal disponibilidade de todos os textos
escritos, de todos os livros publicados. Como a prética de lugares
comuns a Renascenca, ele chama a colaboracao do leitor que pode,
a partir de agora, escrever no proprio livro, portanto, na biblioteca sem
muro da escrita eletrénica.

Outras vantagens do livro eletrbnico sdo: poderem ser lidos com baixa
luminosidade; a producéo ecologicamente correta, pois ndo utiliza o papel; e dar a
oportunidade as pessoas com alguma deficiéncia, auditiva ou visual, para que possam
ter acesso a leitura de grandes obras da humanidade com os audiobooks.

As vantagens estao diretamente ligadas aos e-readers, pois eles foram criados
para isso e, segundo Oliveira (2013, p. 43) tiveram “tecnologias desenvolvidas para
dar conforto e praticidade a leitura digital. ”

Por outro lado, as desvantagens também s@o muitas, por exemplo, para se ler
um livro digital depende-se de um dispositivo fisico e de um software. Esses
dispositivos necessitam de um cuidado a mais que o papel, pois a tela pode aranhar,
causando problemas na hora de ler. Além disso, ha dispositivos que ndo aceitam todos
os formatos de arquivos.

Os livros digitais estédo disponiveis em diversos formatos diferentes, que podem
ser:

a) ePUB (abreviacdo do inglés para Electronic Publication - Publicagédo

Eletronica).
b) doc (abreviacdo de documento do inglés “document); odt (Open Document
Text, em uma traducéo nossa Documento de Formato Aberto de Texto);

c) lit® (Liver infusion tryptose sem traducao);

d) opf (sdo desenvolvidos para aparelhos associados ao Flip Album File);

e) Pdf (abreviacdo de Portable Document Format, Formato Portétil de

Documento — traducao nossa);

f) txt (extenséo de texto mais facil aberto por qualquer programa que Ié texto).

6 Formato de arquivo para eBook ideal para Microsoft e legivel com Microsoft Reader. Disponivel em:
<http://it.wikipedia.org/wiki/LIT>. Acesso em: 25 maio 2015. Traduc&o nossa.


http://it.wikipedia.org/w/index.php?title=Liver_infusion_tryptose&action=edit&redlink=1
http://it.wikipedia.org/wiki/Formato_di_file
http://it.wikipedia.org/wiki/EBook
http://it.wikipedia.org/wiki/Microsoft
http://it.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Reader
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Para a realizacao da leitura, sdo necessarios programas compativeis com cada
formato. Conde e Mesquita (2008, p.3) agregam ainda mais sobre o e-book “[. . .]
eletronic books séo publicacbes digitais ou livros eletrénicos e estdo disponiveis na
web em vérios formatos que podem ser descarregados para o0 computador atraves de

downloads. ”

2.3 E-books X Direitos Autorais

Outra questdo importante, que restringe a popularizacdo dos e-books,
principalmente no Brasil, € a dos direitos autorais. Este problema existe desde o inicio
da imprensa, pois se considerava contra lei qualquer prejuizo contra o autor e a
propriedade intelectual. Segundo Lange (1996, p.11), “Dentro deste ramo inovativo da
ciéncia juridica emerge o Direito do Autor como resposta as reivindicacdes de
criadores de obras intelectuais [. . .]".

Entretanto, o direito do autor levou 300 anos para comecar a se impor. A
primeira lei referente a isso surgiu em 10 de abril de 1710 na Inglaterra, segundo a
qual o autor tinha exclusividade para impresséo e reimpresséao de sua obra. A partir
dai contavam-se 21 anos para reimpressao e 14 anos para impressao de titulos
inéditos, renovaveis por mais 14 anos conforme a vontade do autor.

Nos anos seguintes, varias convencdes internacionais discutiram sobre o0s

direitos autorais. Lange diz que:

[. . .] através das Organizagdes Internacionais, como — Organizagao
Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI) — e outros tratados e
convengoes, a tendéncia é de se uniformizar a legislacéo internacional
de Direito do Autor e Direitos Conexos. (1996, p.16)

Com o avanco das tecnologias, a producao intelectual também sofreu um
grande impacto, dificultando o controle dos direitos autorais. Assim, houve a
necessidade de uma revisdo na lei do Direito do Autor, para adapta-la a nova
realidade. Além disso, as obras digitais possibilitam o uso de outros recursos como
som, animacao e links.

Na legislacéo brasileira, no que se refere a direitos autorais, o Art.° 5 considera

que publicacao é: “[. . .] o oferecimento de obra literaria, artistica ou cientifica ao
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conhecimento do publico, com o consentimento do autor, ou de qualquer titular de
direito do autor. ” (BRASIL,1998, documento eletrénico ndo paginado).

Porém, a lei ndo determina como o direito do autor serd garantido no meio
digital, sabe-se apenas que este controle é muito dificil de ser realizado, ou seja, a

pirataria ainda € muito comum nestes casos.

2.4 Leitura

A palavra leitura, segundo o Dicionario Michaelis (2008, p. 516) é derivada do
Latim, “lectura” que significa “elei¢cao, escolha, leitura”. Para Chartier (1999, p.77) a
leitura “[. . .] € sempre apropriagao, invengao, produgéo de significados. ” Ou seja, é
a compreensao de simbolos e signos para que uma informacéo tenha sentido ao ser
transmitida.

De acordo com Brandao e Micheletti (2002, p. 9), o processo de leitura ou 0

ato de ler tem o seguinte conceito:

E um processo abrangente e complexo; € um processo de
compreensao, de inteleccdo de mundo que envolve uma caracteristica
essencial e singular ao homem: a sua capacidade simbdlica e de
interagcdo com o outro pela mediacdo de palavras. O ato de ler ndo
pode se caracterizar como uma atividade passiva.

Outro significado para leitura, encontrado no Dicionario Houaiss de (2009,
p.1167) é:

1.Acdo ou efeito de ler. 2. Ato de aprender o conteido de um texto
escrito.3. Ato de ler em voz alta. 4.Habito de ler.5.0 que se Ié. 6.
Conjunto de obras lidas. 7. Fig. Maneira de compreender, de
interpretar um texto, uma mensagem, um acontecimento. 8. Ato de
decifrar qualquer notac&o; o resultado desse ato. 9. FiS. Registro do
valor de uma grandeza obtido com um instrumento de medida. 10.
TEC. Decodificacdo, obtencdo de dados de um dispositivo de
memoaria, de um meio de armazenamento ou de outra fonte.

Assim, podemos perceber que a leitura € a maneira como interpretamos um
conjunto de ideias e de informag¢des nos mais variados meios, seja hum livro, noticia

ou evento. Essas interpretacbes sdo pessoais e mudam conforme o individuo.
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Conforme Chartier (1999, p.105) a leitura propicia “[. . . ] uma entrada em um mundo
diferente.”

A leitura € um habito que vem se mantendo e se reforgcando dentro da realidade
dindmica do mundo contemporéaneo, além de ter se adequado as transformacdes
tecnologicas caracteristicas deste periodo. Nao podemos negar que ela se
transformou e vem modificando civiliza¢ges inteiras desde a antiguidade, até chegar
aos livros digitais.

No principio, a leitura era uma atividade publica, jA& que a maior parte da
populacao era analfabeta. Assim, os textos eram lidos em voz alta, mas tratava-se de
um exercicio complicado, pois a letras estavam coladas umas nas outras. Com o
surgimento da pontuacéo e das letras maiusculas, o trabalho dos leitores foi facilitado.
Foram os monges a partir do século IX que descolaram as palavras, indicando quando
era preciso elevar ou baixar a voz. Em seguida, surgiram os paragrafos, facilitando
também a leitura silenciosa.

No Brasil, o habito da leitura € distante da maioria da populacdo. De acordo
com pesquisa realizada pela FECOMERCIO-RJ, 70%’ dos brasileiros ndo leu um
anico livro no ano de 2014. As atividades culturais, no geral, ainda sao financeiramente

inacessiveis para boa parte dos entrevistados.

2.5 O Impresso e o digital

Os debates sobre o futuro do livro impresso séo polémicos, e ndo sédo de hoje.
Esse debate comecou na metade da década de 90, numa época na qual ninguém
suspeitava da influéncia que a tecnologia e a Internet teriam e tém atualmente na vida
das pessoas. Com a chegada das “novas” tecnologias e, principalmente, os
dispositivos digitais voltados para a leitura, veio a tona a duavida referente a
sobrevivéncia do livro impresso perante a tecnologia. A respeito desses debates sobre
um possivel desaparecimento dos livros impressos, Tonnac (2010, p.8) complementa

que

7 TELES, Lilia. 70% dos brasileiros ndo leram em 2014, diz pesquisa da Fecomercio-RJ. 2015.
Disponivel em: <http://g1l.globo.com/jornal-da-globo/noticia/2015/04/70-dos-brasileiros-nao-leram-em-
2014-diz-pesquisa-da-fecomercio-rj.html>. Acesso em: 6 abr. 2015.
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[. . .] se o livro eletronico terminar por se impor em detrimento do livro
impresso, ha poucas razdes para que seja capaz de tira-lo de nossas
casas e de nossos habitos. Portanto, o e-book ndo matara o livro —
como Gutenberg e sua genial invencédo ndo suprimiram de um dia para
outro o uso dos cédices, nem este, o comércio dos rolos de papiros ou
volumina.

Por outro lado, existem alguns estudiosos que afirmam que a substituicdo do
livro impresso pelo digital ocorrera em pouco tempo. Shatzkin declara que o livro
impresso ndo deve durar mais do que 15 anos e pode se tornar um item raro. Em
declaracdo ao site da revista Exame, Shatzkin® afirma que os dias do papel estdo
contados. Outro estudioso que mantém uma opinido similar a de Shatzkin e que néo
prevé uma coexisténcia entre o suporte impresso de papel e o suporte digital € o

brasileiro Jean Paul Jacob® que afirma para a Revista Exame:

Queremos variar o tamanho dos caracteres, deixar anotacdes verbais
e tudo isso é impossivel no livro fisico, que chamo de “tinta sobre
arvore morta”. O livro digital mantém o conteudo, que é o que importa
e permite todas essas coisas e muito mais. (JACOB, 2010, online)

Mesmo com muitas opinides contrarias a sobrevivéncia do livro impresso,

Darnton (2010, p.14) esclarece que:

A capacidade de resisténcia do codice a moda antiga ilustra um
principio geral da historia da comunicagdo: uma midia ndo toma o
lugar de outra, a0 menos em curto prazo. A publicagdo de manuscritos
floresceu por muito tempo depois da invencédo da prensa mével por
Gutenberg; os jornais ndo acabaram com o livro impresso; televisdo
ndo destruiu o rédio; a internet ndo fez os telespectadores
abandonarem suas tevés. Assim sendo, seria possivel que mudancas
tecnolégicas oferecem uma mensagem reconfortante de continuidade,
apesar da proliferagdo de novas invencdes?

O mesmo autor relaciona a explosdo dos meios eletronicos, que pode ser tao

inovadora quanto a invengdo dos tipos moveis. H& ainda a dificuldade em nivelar uma

8 YANO, Célio. "Em 15 anos, livro de papel sera objeto exético”, diz Mike Shatzkin. Exame, S4o Paulo, 16
ago. 2010. Disponivel em: <http://fexame.abril.com.br/tecnologia/noticias/15-anos-livros-papel-serao-
objetos-exoticos-diz-mike-shatzkin-588236>. Acesso em: 08 de fev 2015.

o . Livros digitais e de papel ndo coexistirdo, diz cientista. Exame, Sdo Paulo, 6 ago. 2010.
Disponivel em: <http://fexame.abril.com.br/tecnologia/noticias/livros-digitais-papel-nao-coexistirao-diz-
cientista-585533>. Acesso em: 8 fev. 2015.
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possivel nova maneira de ler, semelhante ao que os leitores do século XV enfrentaram
com 0s textos impressos.

Em entrevista a publicacdo americana The New Republic para Roob (2015), a
professora de Linguistica da American University, Naomi Baron, declarou que os
estudantes ainda preferem o livro de papel. Cerca de 300 universitarios dos Estados
Unidos, Japao, Alemanha e Eslovaquia afirmaram que a concentragdo é melhor no
texto impresso do que no digital. Os alunos pesquisados falaram sobre as diferencas
de sensacdes na leitura de e-books e papel: “Ha realmente um componente fisico,
tatil, sinestésico na leitura”, explica a professora. Ou ainda, segundo Eco (2003), “[. .
.] livros desafiam e aprimoram a memoria; ndo a entorpecem.”

H& muitos pesquisadores que acreditam que o livro em papel vai durar muito
mais que outros suportes que ja existiram e que ainda podem ser inventados. Como
afirma Darnton (2010, p. 86):

Pense no livro. Sua resisténcia é extraordinaria. Desde a invencao do
cbdice, por volta do nascimento de Cristo, provou-se uma maqguina
maravilhosa — excelente para transportar informacéo, comodo para ser
folheado, confortavel para ser lido na cama, soberbo para
armazenamento e incrivelmente resistente a danos. N&o precisa de
upgrade, downloads ou boots, ndo precisa ser acessado, conectado a
circuitos ou extraidos de redes. Seu design é um prazer para os olhos.
Sua forma torna o ato de segura-lo nas maos um deleite. E sua
conveniéncia fez dele a ferramenta basica do saber por milhares de
anos, mesmo quando precisava ser desenrolado para ser lido (na
forma de rolos de papiro, diferentemente do cédice, composto de
folhas reunidas por encadernagdo) muito antes de Alexandre, 0
grande fundar a biblioteca de Alexandria em 332 a.C.

Afirmando que a substituicao do livro n&o ocorrera do dia para a noite, Campos
(1994, p. 223) argumenta:
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Nada indica, portanto, que o livro esteja condenado a morte, a curto
prazo. Um dia talvez venha a ter sua forma atual substituida por outra,
mais pratica e mais barata, mais ao gosto de futuras geracdes. Mas
seguira sendo o livro, como foi o codex em substituicdo ao volumen.
Em outra apresentacdo, de outro jeito, como ainda ndo podemos
corretamente imaginar. Por enquanto, e cremos que por muito tempo,
como disse Svend Dahl*°, “o livro continuara com a vantagem de nao
ser passageiro como 0s demais meios de comunicagdo, mas um
perduravel depdésito de pensamentos e saberes, acdes, sentimentos e
fantasias da humanidade, sempre disposto a abrir-se de novo.”

Assim, existirh um tempo de convivéncia entre o0s dois tipos de suporte
(impresso e digital), ou seja, um ndo anulara o outro. Porém, segundo Eco (2010, p.
26) o livro tem inimigos e ha aqueles que afirmam que “[. . .] 0s novos meios de
informacdes vdo matar o livro. Ja se disse que o livro mataria meios de informacéao
mais antigos. ”

S6 ndo devemos esquecer que o “novo” nao anula o “antigo”, mas modifica e

complementa o que ja existe.

10 DAHL, Svend. Histéria Del libro. Madrid, Alianza, 1987.
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3 METODOLOGIA

Esse topico expde a metodologia a qual foi adotada para a realizacdo desta

pesquisa.

3.1 Tipo de Estudo

Esta pesquisa é caracterizada como exploratoria e com uma abordagem mista,
no caso, quali-quantitativa. A pesquisa exploratéria segundo Oliveira (2007, p.65-66)
gue esclarece que esse tipo de pesquisa tem relacdo com a capacidade de conceder
uma visao geral ao fato ou caso estudado. A mesma autora também informa que
essas pesquisas de cunho exploratério séo feitas quando o tema € pouco pesquisado
na area da Ciéncias da Informacao e quando o tema desenvolvido (suportes de leitura)
€ mais explorado pela visdo das editoras e ndo de quem utiliza essas ferramentas
para leitura. Dessa forma Gil (2010, p.27) afirma que: “Pesquisas exploratérias sdo
desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visao geral, de tipo aproximativo, acerca
de determinado fato. ”

Em relacdo a abordagem da pesquisa foi a escolha da mista (quali-quantitativa)

gue para Creswell (2010, p.27) é

[. . .] uma abordagem de investigagdo que combina ou associa as
formas qualitativa e quantitativa [. . .]. Por isso, € mais do que uma
simples coleta e analise dos dois tipos de dados; envolve também o
uso das duas abordagens em conjunto, de modo que a forca geral de
um estudo seja maior do que a da pesquisa qualitativa ou quantitativa
isolada.

Assim, os dados quantitativos auxiliam na analise das informacdes qualitativas

gue foram coletadas, também pelo questionario.

3.2 Sujeitos do Estudo

Os sujeitos da pesquisa foram os alunos de graduacdo do curso de
Biblioteconomia da UFRGS matriculados do primeiro até o oitavo semestre do curso.
Isso totaliza em torno de 398 alunos, de acordo com contagem feita através do
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ordenamento no Portal do Aluno da UFRGS. Porém, ndo foi possivel afirmar quantos
estdo com matricula trancada, cancelada ou ativa. Ou seja, em uma populacéo total
de 398 (100%) de alunos no curso de Biblioteconomia da UFRGS, a amostra da
pesquisa foi de 74 (aproximadamente 20%) alunos responderam ao questionario.

A escolha desse publico especifico para a aplicacdo da pesquisa ocorreu por
determinados motivos, séo eles: o fato da autora da pesquisa conhecer o curriculo do
Curso e por consequéncia, as disciplinas, e saber do grande volume de leitura que é
disponibilizada no decorrer de cada disciplina semestralmente; por uma curiosidade
da autora em saber se mais alunos utilizam os diversos suportes de leitura, ja que a
mesma usou todos os tipos de suporte durante o curso; e, por nao haver um debate

entre os proprios alunos sobre o0 assunto.

3.3 Instrumento de Pesquisa para Coleta de Dados

A coleta de dados se realizou através de um questionario (APENDICE A) com
15 questbes fechadas e multiplas escolha e 4 questdes abertas. Para Silva e Menezes
(2001, p.33), 0

[. . .] questionario é uma série ordenada de perguntas que devem ser
respondidas por escrito pelo informante, o questionario deve ser
objetivo, limitado em extenséo e estar acompanhado de instrugdes, as
instrucdes devem esclarecer o propdsito de sua aplicacdo, ressaltar a
importancia da colaboracdo do informante e facilitar o preenchimento.

Gil (2006, p.2) explica questionario como:

[. . .] a técnica de investigacdo composta por um nimero mais ou
menos elevado de questfes apresentadas por escrito as pessoas,
tendo por objetivo o conhecimento de opinibes, crengas, sentimentos,
interesses, expectativas, situacdes vivenciadas, etc.

Assim, o questionario para que possa interpretar a realidade observada,
necessita ser objetivo e com as suas orientacdes claras a respeito do seu

preenchimento.
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A aplicacao do questionario concorda com o que com o que Lakatos (2010, p.
184) apresenta sobre as vantagens deste tipo de instrumento que podem ser:
economia de tempo e pessoal; alcanca uma quantidade maior de pessoas; maior
anonimato, por ndo precisar de identificacdo do pesquisado e liberdade para
responderem, ja que nao sofrem a influéncia do pesquisador.

Por outro lado, Gil (2006) observa que o questionario apresenta limitacdes,
como: nao tem o auxilio quando uma duvida surge; nao existe uma seriedade das
pessoas que preenchem o questionario, podendo até a comprometer a pesquisa,;
depende da interpretacdo de cada um sobre as questdes, o que pode causar dados
sem credibilidade.

O questionario foi elaborado pela realizadora da pesquisa que usou a
ferramenta online Google Docs*!. Por ser uma ferramenta de facil utilizacéo e cuja sua

funcdo de compartilhar documentos online é rapida.

3.4 Procedimento de Coleta de Dados

A coleta de dados procedeu em dois momentos. O primeiro momento foi um
contato inicial com a ComGrad/BIB?? - pois é a entidade que possui o contato de todos
os alunos do curso de Biblioteconomia - via e-mail para saber se tinha a possibilidade
de encaminhar aos alunos o link que os redirecionava ao questionario no Google Docs
para participar da pesquisa. Também, caso houvesse alguma davida ou mais
explicacbes sobre o questionario que gostariam de obter antes da aplicacdo por e-
mail ou pessoalmente, era possivel. Depois de alguns dias de espera, houve a
permissao da ComGrad/BIB para o envio do link para acesso ao questionario. Junto
com uma breve explicacdo sobre a finalidade da pesquisa; a importancia da
participacéo de todos.

O segundo momento da coleta de dados foi a aplicacdo oficial do questionario
que ocorreu entre mar¢co e abril de 2015 encaminhado através do e-mail da

ComGrad/BIB. Como o questionario foi feito em ferramenta online, o procedimento

11 E a ferramenta que cria documentos colaborativos e que da para compartilhar para muitas pessoas ao mesmo
tempo. Ficando armazenado no Drive do Gmail.

12 E a unidade da UFRGS responsavel pelo acompanhamento dos discentes durante todo o curso. Grafia da
abreviacdo de acordo com o0 que apresenta no site: http://www.ufrgs.br/fabico.
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agilizou o tratamento dos dados obtidos que ja eram contabilizados numa planilha do
proprio Google Docs, a medida que o questionario era respondido.

3.5 Tratamento de Dados

Os dados obtidos através do questionario proposto foram analisados e
comparados com a literatura a fim de reconhecer semelhancas ou relacdes entre a
teoria e as respostas dos sujeitos. Portanto, os dados quantitativos e qualitativos
levantados foram apresentados na forma de graficos para que houvesse um maior
entendimento. A elaboracéo dos gréficos aconteceu através do programa Office Excel,

na versao 2013.

3.6 Limitagfes do Estudo

No caso deste estudo, a principal limitacdo foi que alguns participantes néao
responderam as questdes abertas e, quando responderam, ndo as levaram a sério,
dando qualquer informacdo nao pertinente. Outra limitagdo, foi a auséncia de
trabalhos relativos ao assunto e isso dificultou, em parte, a possivel completude do

referencial teodrico.
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4 ANALISE DAS QUESTOES FECHADAS

Nesse topico apresentam-se os resultados obtidos ap6s a aplicacdo do
questionario aos alunos da Biblioteconomia da UFRGS (sujeitos do estudo) e foram
tabulados e apresentados em forma de graficos. A partir desses dados foram

efetuadas as analises a sequir.

4.1 Perfil dos alunos

Dos 74 alunos que responderam ao questionario 55 eram do sexo feminino
(74%) e 19 do sexo masculino (26%), assim o género que prevaleceu foi o feminino,
como mostra o Grafico 1. Certamente obteve-se esse resultado porque ha uma maior
procura pelo curso de Biblioteconomia por parte do sexo feminino, ja que é uma area
onde ainda prevalece a imagem da mulher como profissional. Porém, é certo afirmar
gue nos ultimos anos houve uma procura elevada de homens no curso, mas ainda

nao em quantidade equivalente a presenca de mulheres no curso.

Gréfico 1 — Género dos alunos

® Feminino

® Masculino

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Em relacdo a idade (Gréfico 2 A e B), percebeu-se que a maioria que representa
56% dos alunos participantes tem mais de 25 anos e sdo mulheres. A porcentagem
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de mulheres nos intervalos das idades € superior & porcentagem dos homens. Sendo
que até 21 anos ndo houve alunos homens participando. A partir desses dados
podemos considerar que muitos estudantes estdo entrando mais tarde na faculdade
ou demorando para termina-lo ou fazem uma outra faculdade e mudam para a

Biblioteconomia.

Grafico 2A — Idade dos Alunos

1%

= Menor de 18 anos
Entre 18 e 21 anos
m Entre 22 e 25 anos

® Maior de 25 anos

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

A segunda maior porcentagem foi 27% dos alunos, que tém idades entre 22 e
25 anos, nesta também ha prevaléncia de participantes do sexo feminino. Tanto na
categoria de 18 a 21 anos, que teve 16% de resposta, quanto na categoria dos
menores de 18 (1%), somente tivemos respondentes mulheres, como indica o Grafico
2B.

Gréfico 2B — Relacdo entre Idade e Sexo dos alunos

Feminino _

® Maior de 25 anos
m Entre 22 e 25 anos

||

F Entre 18 e 21 anos
Masculino

0 5 10

Sexo

= Menor de 18 anos

15 20 25 30

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).
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De acordo com o Grafico 3, dos 74 alunos que responderam ao questionario
verificou-se que todos os semestres foram contemplados. O semestre com mais
alunos que responderam ao questionario foi o sétimo com 20% e os alunos do quinto

semestre (5%) foram os que menos responderam ao questionario.

Grafico 3 — Semestre do Curso

= Primeiro

m Segundo

m Terceiro
Quarto

m Quinto

m Sexto

H Sétimo

m Qitavo

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

O Gréfico 4 corresponde a intencdo de saber se os alunos ja fizeram outra
graduacdo ou curso técnico. Dentre as repostas, 28% indicaram que sim, ja fizeram
outra graduacgao ou curso técnico. E 72% ndao fizeram outra graduagé@o. No caso de
resposta positiva, havia a indicagao de colocarem na opg¢ao “Outros” do Google Docs,

a graduacdo ou o curso técnico que ja tinham realizado.

Grafico 4 — Outra Graduacgédo Concluida

0%

ESim

m Nao

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).
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A reposta sim foi maior do que a esperada, mas ndao em relacdo de graduacéo,
mas aos cursos técnicos. Os outros cursos de graduacdo ja frequentados pelos
participantes foram: Engenharia Metalurgica (incompleto); Jornalismo (incompleto);
Historia; Letras; Ciéncias Sociais; e Arquivologia. Os cursos técnicos ja realizados
foram: Técnico em Quimica; Técnico em Eletrbnica; Técnico em Eletrotécnica,
Técnico em Biblioteconomia; Técnico em Enfermagem; Técnico em Secretariado;
Técnico em Informatica. Também ocorreu de participantes que responderam sim, mas
nao indicaram o que fizeram. Outra ainda apontou que fez Magistério.

O Grafico 5 mostra que, independente do semestre, a grande maioria (86%)
dos alunos da Biblioteconomia tem uma atividade remunerada, que pode ser bolsa,
estagio ou trabalho. O restante que € a minoria, apenas estuda. Com isso, as suas
leituras dos que tem atividade remunerada, n&o sdo realizadas nas mesmas ocasioes

de quem so0 estuda.

Grafico 5 - Ocupacgéo dos alunos

M Estuda

M Estuda e trabalha (bolsa, estagio,
trabalho)

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

4.2 Frequéncia de leitura no suporte digital e no impresso

Este quesito foi construido com o objetivo de identificar a frequéncia do uso
tanto do suporte digital quanto do impresso e também o tempo de leitura utilizado em
cada suporte pelos alunos da Biblioteconomia. Conforme é representado no Gréfico
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6, cerca de 49% dos alunos utilizam ‘sempre’ o suporte digital para realizarem as suas
leituras; j& 38% dos alunos ‘as vezes’ realizam suas leituras em suporte digital; e 13%

dos alunos responderam que usam ‘raramente’ 0 suporte digital.

Grafico 6 — Frequéncia do Uso de Suporte Digital

= Sempre
mAs vezes
®m Raramente

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Ja no Grafico 7 consta que 65% dos alunos do curso indicaram que utilizam
‘sempre’ 0 suporte impresso, enquanto 32% utilizam ‘as vezes’ o suporte impresso

para efetuar suas leituras e somente 3% usam ‘raramente’ o impresso para leitura.

Gréfico 7 — Frequéncia do Uso de Suporte Impresso

3%

= Sempre
mAs vezes

= Raramente

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).
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Analisando os Graficos 6 e 7, comprova-se que a frequéncia do uso do suporte
impresso e do suporte digital sdo praticamente equivalentes, mas também permite
entender que o uso de um nao anula o uso do outro. Mesmo assim, o uso do suporte
impresso ainda é um pouco superior ao uso do digital. Outra observacao indicada
nesses dois gréficos foi que ambos os suportes (digital e impresso) séo utilizados por
todos os participantes da pesquisa. Com isso, resultou que o ‘nunca’ ndo obteve
nenhum dado.

Os Graficos 8 e 9 séo referentes ao tempo diario de leitura investidos em cada
suporte pelos alunos. No Grafico 8, verificou-se que cerca de 49% dos respondentes
leem diariamente mais de uma hora em suporte digital; 16% leem menos de 30
minutos no digital; 23% leem entre 30 minutos e uma hora; e 12% leem apenas uma

hora no suporte digital.

Grafico 8 - Tempo de Leitura em Suporte Digital

® Menos de 30 minutos
49% m Entre 30 minutos e uma hora
mUmahora

Mais de uma hora

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

O Gréfico 9 nos permite entender que os alunos passam mais tempo lendo em
suporte impresso, pois 66% passam mais de uma hora lendo nesse suporte. Os
demais se dividem em 20% que leem entre 30 minutos e uma hora, 8% que passam
menos de 30 minutos lendo e cerca de 6% leem exatamente uma hora. Mesmo com
0 uso do suporte digital muitos ainda recorrem ao tradicional papel para realizar

leituras.
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Gréfico 9 — Tempo de Leitura em Suporte Impresso

0%

® Menos de 30 minutos

® Entre 30 minutos e uma hora
®Uma hora

© Mais de uma hora

®mN&o Ié em suporte impresso

Fonte: Dados de Pesquisa (2015)

4.3 Suporte Impresso versus Suporte Digital

Como constata-se no Grafico 10, na questdo do suporte de leitura favorito entre
0 suporte impresso e o digital, a grande maioria (84%) elegeu o suporte impresso

como preferido.

Grafico 10 — Suporte de Leitura Favorito

m Suporte Impresso
m Suporte Digital

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).
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Em relac&o aos tipos de suporte digital utilizados para leitura (Gréfico 11) pelos
alunos, 43% deles alternam o uso entre computador, celular, Tablets ou E-readers.
Porém, muitos usam o computador e o celular (34%) para suas leituras digitais. Uma
guantidade significativa 22% usa apenas o computador e s6 1% usam apenas 0
celular. O computador ainda é o suporte digital mais utilizado entre os alunos, mesmo

ndo sendo dentre os suportes 0 mais portétil deles.

Gréfico 11 — Tipo de Suporte Digital usado para Leitura

® Apenas o computador

43% m Computador e celular

® Apenas o celular
(Smarthphone)

Computador, celular,
Tablets ou E-readers

1%
Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Para identificar entre os dois suportes, impresso e digital, as leituras de
passatempo (lazer), académica, e informativa (noticias) sdo realizadas. Conforme
indica o Grafico 12, a maioria dos alunos (81%) prefere praticar suas leituras de

passatempo em suporte impresso. Os demais (19%) preferem em suporte digital.
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Gréfico 12 — Suporte Utilizado para Leitura de Passatempo (Lazer)

m Suporte Impresso
m Suporte Digital

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Ja no Grafico 13, constata-se que a leitura académica é praticada por 78% em

suporte impresso. Em suporte digital essa pratica é feita por 22%.

Grafico 13 — Suporte Utilizado para Leitura Académica

m Suporte Impresso
m Suporte Digital

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

A leitura informativa de noticias é preferida por cerca de 88% dos alunos em
suporte digital devido a facilidade de conexao que esse suporte tem para 0 acesso as

noticias. Percebe-se que o suporte digital € mais utilizado para informacdes

imediatas, no caso noticias, e ndo muito longas.
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Grafico 14 — Suporte Utilizado para Leitura Informativa (Noticias)

m Suporte Impresso
m Suporte Digital

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Grafico 15 - Facilidade no uso de Suporte Digital

uSim
m Nao

m Prefere o suporte impresso

Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Com relagéo a saber se os participantes tinham facilidade em usar o suporte
digital, constatou-se que em torno de 73% dos participantes tem facilidade em usar o
suporte digital. Apesar disso, ha aqueles que preferem o suporte impresso (22%)
mesmo sabendo manusear o suporte digital. Somente 5% ndo tem conhecimento

suficiente para utilizar o suporte digital.



42

5 ANALISES DAS QUESTOES DISSERTATIVAS

O questionario aplicado apresentava 4 questdes dissertativas (Apéndice A),
correspondentes aos nameros 16, 17, 18 e 19 que os alunos da Biblioteconomia
UFRGS responderam da maneira mais independente; livres para colocarem a sua
opinido sobre o que foi perguntado. Levando em conta normas éticas, nao foi
perguntado o nome dos alunos participantes, em nenhum momento, e a participacao
ndo era obrigatoria. Dessa forma foi mantida a privacidade e a liberdade de
participacdo de cada um.

Antes da andlise mais profunda, acreditava-se que as respostas seriam bem
simples e repetitivas por serem questdes dissertativas. Normalmente, as respostas
nao sdo adequadas ao que foi perguntado ou nem tém respostas. Infelizmente, houve
a ocorréncia de respostas em branco e de respostas ndao condizentes as perguntas
nessa pesquisa. Contudo, com o retorno, algumas respostas foram até
surpreendentes, porque foram bem respondidas e acrescentaram mais ideias proprias
do que o esperado.

A seguir a analise das perguntas dissertativas na ordem que foram aplicadas:

A primeira pergunta dissertativa (16) feita para respostas proprias dos alunos
foi: “Comparando sua leitura em suporte digital com suporte impresso, quais as
VANTAGENS que cada um desses suportes oferece, na sua opiniao? ”.

Observou-se através das diversas leituras feitas nas respostas obtidas que as
vantagens do suporte impresso, que foi citada/lembrada pela grande maioria dos
alunos foram que a leitura nesse suporte permite realizar as proprias anotacdes,
marcacOes de maneira geral (sublinhar, riscar, rabiscar), com o0 uso de marca-texto
nas passagens que acreditam ser importantes para citar em seus futuros trabalhos;
folhear para voltar a ler algo que néo foi bem assimilado por eles; facilita quando vao
escrever seus proprios resumos; permite maior compreensdo, atencdo e
memorizacao ao que esta sendo lido, dessa forma tendo uma maior atencao a leitura;
a leitura realizada no suporte impresso é mais confortavel aos olhos, pois ndo precisa
forca-los tanto por causa da luminosidade que ndo atrapalha-os e por ser mais
confortavel aos olhos da mais facilidade as leituras prolongadas, .

Outras vantagens indicadas pelas respostas foram que as leituras nesse
suporte podem ser feitas em qualquer lugar, inclusive em locais publicos, ja que nao

chama atencéo ao ser carregado, podendo evitar assaltos. Também foi mencionado
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como vantagem, o fato de ser palpavel, no sentido de poder sentir o cheiro e poder
tocar. Poucas respostas sublinharam o fato de n&o se precisar de equipamento
eletrbnico para funcionar; ndo necessitar de energia elétrica ou de bateria ou de
acesso a rede de internet para ser utilizado.

Nessa mesma questao os alunos deveriam escrever sobre quais as vantagens
gue eles acreditavam que o suporte digital tem em relacdo ao impresso. Com isso,
algumas vantagens apresentadas pelos alunos foram, principalmente, o0s
equipamentos ndo pesarem como 0s livros ou uma quantidade excessiva de textos
gue normalmente um aluno carrega consigo; um fator econdmico foi realgado, pela
economia em copias (xerox) e pelo fator ecoldgico do ndo desperdicio de papel; ou
por ocupar espaco apenas na memoria do aparelho usado (computador, celular,
tablet's e e-readers), ou seja, o digital tem uma capacidade maior de armazenamento
(quantidade de arquivos guardados); praticidade no transporte, pois ha uma
praticidade para carregar textos, livros entre outros tipos de arquivo e ndo gera uma
"pilha" de papel; facilidade em realizar pesquisas, ao surgimento de duvidas, que
segundo a resposta do respondente 14 relatou "[. . .] quando ndo entendo algo ja abro
uma aba para pesquisa e naquele momento entendo o que quer dizer." (2015, dados
da pesquisa); e a facilidade ao acesso a informacao, essencialmente, em artigos e
peridédicos académicos e noticias. Houve quem lembrou que com o suporte impresso
ainda existe um controle maior em relacdo ao combate a pirataria e aos direitos
autorais. Ja com o suporte digital a pirataria € mais facil de ocorrer e os direitos
autorais podem ser burlados com mais facilidade. Uma vantagem do suporte digital
vista por poucos foi referente ao preco dos livros digitais que sédo mais baratos do que
0S seus exemplares impressos e também nao existe o custo para realizar downloads
de artigos e de livros no geral. A resposta que mais chamou a atencéao foi a que
comenta que atraves do impresso tem uma sensacao de nostalgia.

A pergunta (17) seguinte era: “Comparando sua leitura em suporte digital com
suporte impresso, quais as DESVANTAGENS que cada um desses suportes oferece,
na sua opiniao? ”. Pertinente as desvantagens do suporte impresso, as respostas mais
expressivas foram que existe um custo elevado da impresséo e 0 uso excessivo de
papel para realizar as leituras de textos académicos; o elevado preco dos livros em
geral (dos de literatura aos académicos); ocupar muito espacgo fisico. Outra
desvantagem levantada foi referente ao peso que tanto os livros quanto a grande

guantidade de textos académicos (copias) podem ter, causando certa dificuldade no
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transporte; uma durabilidade menor devido as intempéries, ao mau acondicionamento,
a ma conservacgdo. Por outro lado, as desvantagens do suporte digital mencionadas
foram desconforto fisico, que vao desde sensibilidade nos olhos, causando cansaco
aos olhos a dores de cabeca e nas costas; a falta de atencdo na leitura,
principalmente, quando realizada no computador e no celular, provocando a releitura
de trechos ou do todo; a utilizacdo de energia elétrica para carregar a bateria, que
guando o aparelho é muito usado a durabilidade dela acaba tendo um tempo menor;
e, dependendo do aparelho que se usa existem formatos e programas nao
compativeis.

Além disso, também foram apontadas as desvantagens que um ou outro
especularam sobre o preco alto para compra do aparelho de acordo com a resposta
do respondente 31 [. . .] alguns equipamentos eletrénicos sdo muito caros e nem todo
mundo pode adquirir.". Também consideraram como desvantagem o excesso de
informacdo que o digital oferece, pois com 0 acesso rapido muita informacdo nao
relevante vem com aquela que é relevante.

Mesmo que o suporte impresso e o digital tenham suas singularidades entre si,
foi analisado que ainda permanece uma preferéncia maior pelo suporte impresso para
realizarem suas leituras individuais e proprias.

A terceira pergunta (17) foi: ”; “Wocé considera que a experiéncia universitaria
modificou a sua maneira de ler? Por qué?.". Foi constatado que a grande maioria
respondeu que sim pelos mais diversos motivos. Dentre eles: a necessidade de ter
qgue ler nos dois suportes, impresso e digital. Por causa do tamanho do texto e da
forma que os mesmos sao disponibilizados pelos professores ou a maneira que o texto
foi disponibilizado; mudancas nas preferéncias literarias, pois com o digital
conseguem ler periédicos que ndo sdo publicados aqui ou que ja ndo tém o seu
exemplar impresso, apenas online; alguns apontaram que obtiveram na academia
maiores conhecimentos e devem ler para estar sempre atualizados sobre 0s assuntos;
a realizacdo de uma leitura mais dinamica e técnica, devido a quantidade de texto que
devem ser lidos em um curto periodo de tempo; através dessa experiéncia passaram
a ter uma criticidade com o que |€; despertar para leituras nunca praticadas, como a
leitura de artigos cientificos, teses e dissertacdes; acessar muitos conteudos didaticos
fora do ambiente universitario; um certo amadurecimento em relacdo a leitura, por

causa das leituras pedidas pelos professores para discussdes futuras em aula; e, uma
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nova perspectiva na maneira de escrever, pensar, interpretar dados, informacdes e
conteuddo.

Para alguns, essa “nova experiéncia" de estar no curso ndo mudou a forma de
ler, pois ja tinham o habito de ler e de ler nos dois suportes. Mas para outros ainda
ndo mudou por recém terem entrado no curso. Por outro lado, algo preocupante que
foi apontado é que muitos estdo lendo sé aquilo que € pedido pelos professores e
estédo perdendo o gosto pela leitura devido a essa obrigatoriedade em ler diariamente,
como o respondente 31 que relata "Considero importante e sei dos beneficios da
leitura, mas hoje perdi o gosto de ler em virtude da obrigatoriedade de estar sempre
lendo para a faculdade.”

A ultima questéao (18): “Vocé acredita que o suporte digital substituira, em pouco
tempo, o suporte impresso? Por qué? “. Analisou-se que boa parte acredita que néo
ocorrera essa substituicdo pelo menos ndo em pouco tempo. Muitos comentaram que
acontecera semelhante ao que houve quando surgiu a televisdo e o radio
permaneceu; o suporte digital vem em constante alteracdo e o impresso permanece
0 mesmo; tem publico e demanda para ambos 0s suportes; existe ainda a barreira ao
acesso ao suporte digital (preco); jA que o impresso permite muitas experiéncias
prazerosas; a oferta de um produto ideal para leitura digital semelhante ao livro ainda
ndo € idealizado e nem oferecido pelas industrias tecnolégicas; e a tecnologia de
modo geral ainda ndo chegou a todos. Foi lembrando que os dois podem ser perdidos,
mas de maneiras diferentes: um o digital pode quebrar a tela e pode parar de funcionar
alguma placa e nao ter como consertar e depende, e muito, ainda da energia para ter
a bateria completa para utilizd-lo. J& outro, o impresso pode molhar, rasgar, entre
outras intempéries que o tempo e 0 espago podem causar nele. Porém, ndo perdendo
o charme que tem desde o seu surgimento.

Outros acreditam que em alguns tipos de documentos, principalmente, os
artigos e periédicos académicos até alguns jornais, podem ser sim substituidos, mas
nao o livro como ele é conhecido. Alguns acreditam que sim o0 suporte impresso, sera
substituto, mas de maneira gradual e de acordo com os avancos tecnolégicos que a
sociedade necessitar e gerar. Houve aqueles que acreditam na coexisténcia de ambos
por muito tempo, ja que o papel sobrevive ha centenas de anos. Além do mais, existem
as pessoas que nao trocam o cheiro de um livro por algo que néo é tatil. E a utilizacéo
de ambos os suportes ainda acontecem por diversas pessoas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa buscou refletir sobre os impactos do uso dos suportes digitais
nas praticas de leitura dos alunos da Biblioteconomia da UFRGS, que se comprovou
gue as praticas de leituras dos alunos do curso ainda ndo modificaram muito por causa
da tecnologia, mas vem acontecendo de maneira gradual e de acordo com a
adaptacao de cada aluno. Isso é verificado através dos dados colhidos e com base na
analise feita tanto nos dados quantitativos quantos nos qualitativos.

O referencial tedrico fez um apanhado sobre a trajetoria do livro, desde as
tabuletas até o suporte digital, a relacdo do e-book e dos direitos autorais com o0 uso
dos e-books como opc¢éo de suporte para leitura, pequeno comentéario sobre a leitura
e sobre os debates da sobrevivéncia do papel (suporte impresso) na era digital. Porém
para alguns assuntos ndo se encontraram publicacdes com abordagens diferentes
para complementar o referencial. Para o0 éxito desta pesquisa a abordagem
metodolbgica empregada foi a quali-quantitativa. Com isso, a coleta foi mais precisa,
fazendo com que a andlise fosse realizada com fidedignidade e cuidado, reduzindo a
possibilidade de erros.

Antes da aplicacdo do questionario ndo esperava a participacdo expressiva e
contribuicdo dos alunos por parte da autora. Porém, com a realizacdo da analise
aconteceu o que ja se esperava, pois algumas perguntas ndo foram respondidas ou
guando respondidas ndo apresentavam relacdo com o que foi questionado. A partir
da analise foi concluido que o perfil dos respondentes foi, na maioria, do sexo feminino
maior de 25 anos e tem uma atividade extra remunerada, fazendo com que as
oportunidades para leituras ndo sejam praticadas ou realizadas nos lugares
convencionais, como em um caso citado na pesquisa de leitura realizada em pé em
um trem lotado. A frequéncia e o tempo de uso de cada suporte sdo bem similares,
mas isso muda devido ao tipo leitura que pode ser realizada neles. Como o digital,
gue é mais utilizado para aquele tipo de leitura mais imediata, pois € mais rapida. Ja
a utilizagdo do impresso é voltada para a leitura de passatempo e para estudos no
geral.

Quando se pensa em suporte digital na verdade se entende como celulares,
tablets e e-readers por serem aparelhos de facil transporte. Porém, o computador
ainda apareceu como o suporte digital mais usado. Isso ocorre por ser o0 suporte que
pode ser encontrado com mais facilidade em casa ou na faculdade ou no local de
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trabalho. No caso dos tablets e dos e-readers, ainda ndo s&o comuns entre os alunos
por ndo serem acessiveis a todos devido ao seu elevado preco e por muitos nao
saberem utilizar os recursos que eles possam ter, da melhor maneira possivel para
efetuarem as leituras.

Mesmo que o computador seja o suporte digital que os alunos mais utilizam
para suas leituras, o suporte de preferéncia da grande maioria € o impresso, pois ele
traz sensacfes que o digital ainda ndo consegue transmitir, como o cheiro, o tato.
Aspectos sensoriais que sO o suporte impresso (livro) pode trazer, ainda nao foi
inventado um aparelho digital que consiga trazer certas sensac¢des para 0 momento
de ler. Também, porque existe uma concentracdo e atencdo maior na hora da
realizacdo das leituras no impresso, devido a inexisténcia de interrupcdes que
ocorrem quando o ato de ler é feito no computador ou em outro suporte digital.

A mudanca que a experiéncia universitaria trouxe para grande maioria dos
alunos nédo ocorreu na maneira de ler, apenas em uma nova forma para realizar suas
leituras dos textos académicos. Porém, mesmo utilizando essa alternativa de suporte
de leitura, o impresso ainda é favorito. Por outro lado, essa nova experiéncia de estar
no curso, vem trazendo certa obrigatoriedade para a leitura académica (os textos que
devem ser lidos a pedido dos professores). Resultando que muitos estejam deixando
0S seus gostos pela leitura de lado. Isso € preocupante, pois ndo estao sentido mais
o prazer de pegar um livro ler, entrar em outro mundo e com isso aliviar a mente para
nao deixar assuntos ficarem desinteressantes.

Os dois suportes tém suas vantagens e desvantagens, mas o0 suporte impresso
ainda mantém o seu favoritismo em relacdo ao seu possivel sucessor digital. Eles
ainda conviverao por muito tempo, juntos um complementando o outro. Retomando a
mesma histdria, de que a televisdo ndo acabou com o radio ou o cinema substituiu o
teatro. Dessa maneira fica claro que caso ocorra uma substituicdo de suporte, ela ndo
acontecera nos proximos anos. Caso aconteca nao sera com o livro, mas sim com
outros documentos, como o jornal e os peridédicos académicos. A preferéncia do
impresso ainda € grande, mas o digital ja tem o seu lugar. Reforcamos que a leitura
deve ser estimulada, independente do tipo de suporte, pois ler € o instrumento
principal na formagéo cultural de nossa sociedade.

A colaboracao da pesquisa para a Biblioteconomia € que esta ligada em trazer
uma outra visdo sobre o0 uso dos suportes digitais e de como podemos lidar com uma

‘possivel substituicdo’ de suporte, do impresso para o digital. Enfim, consideramos
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gue mais pesquisas sejam realizadas sobre o assunto para que se tenham outras
abordagens e novas conclusodes.

Independente do suporte, ler € o mais importante.
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APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS DA
BIBLIOTECONOMIA DA UFRGS

IMPRESSO x DIGITAL

A pesquisa tem como finalidade saber sobre a preferéncia da utilizagdo dos
suportes impresso e/ou digital para a realizacdo da leitura dos alunos do curso de
Biblioteconomia da UFRGS. Sua participacdo e contribuicdo séo essenciais.

1 Idade:

( ) Menor de 18 anos
( ) Entre 18 e 21 anos
( ) Entre 22 e 25 anos
( ) Maior de 25 anos

2 Sexo:
( ) Feminino

( ) Masculino

3 Semestre (de acordo como ordenamento):
( ) Primeiro semestre

( ) Segundo semestre

( ) Terceiro semestre

( ) Quarto semestre

( ) Quinto semestre

( ) Sexto semestre

( ) Sétimo semestre

( ) Oitavo semestre

4 Jéa fez outra graduacao?
() Sim
Se sim, qual?
( ) Nao

5 Ocupacao:



( ) Estuda
( ) Estuda e trabalha (bolsa, estagio, trabalho)

6 Com que frequéncia vocé utiliza suportes digitais para leitura?
( ) Sempre

( ) As vezes

( ) Raramente

( ) Nunca

7 E para suporte impresso?
( ) Sempre

( ) As vezes

( ) Raramente

( ) Nunca

8 Quanto tempo por dia vocé usa para leitura em formato (suporte) digital?
( ) Menos de 30 minutos

( ) Entre 30 minutos e uma hora

( ) Uma hora

( ) Mais de uma hora

( ) Nao Ié em suporte digital

9 E para formato (suporte) impresso?
( ) Menos de 30 minutos

( ) Entre 30 minutos e uma hora

( ) Uma hora

( ) Mais de uma hora

( ) N&o Ié em formato impresso

10 Qual é o seu tipo de suporte para leitura favorito?
( ) Suporte Impresso

( ) Suporte Digital

11 Quais sao os tipos de suporte digital voltado para leitura que vocé usa?

( ) Apenas o computador
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( ) Computador e celular
( ) Apenas o celular (smartphone)
() Computador, celular, Tablets ou E-readers

( ) Nao utiliza nenhum suporte digital

12 Quando a leitura é voltada para estudo, que suporte vocé prefere?
( ) Suporte Impresso

( ) Suporte Digital

13 Quando a leitura é voltada para manter-se informado (noticias), qual suporte vocé
prefere?
( ) Suporte Impresso

( ) Suporte Digital

14 Quando a leitura é voltada para o lazer, qual suporte vocé prefere?
( ) Suporte Impresso

( ) Suporte Digital

15 Vocé tem facilidade em utilizar os suportes digitais de leitura (computadores,
tablets, e-readers, celulares/smartphones)?

()Sim

( ) Nao

( ) Prefere o suporte impresso

16 Comparando sua leitura em suporte digital com suporte impresso, quais as

VANTAGENS que cada um desses suportes oferece, na sua opiniao?
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17 Comparando sua leitura em suporte digital com suporte impresso, quais as
DESVANTAGENS que cada um desses suportes oferece, na sua opiniao?

18 Vocé considera que a experiéncia universitaria modificou a sua maneira de ler?

Por qué?

19 Vocé acredita o suporte digital substituira, em pouco tempo, 0 suporte impresso?

Por qué?




