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I — INTRODUOCEO

NZo havera prodresso nos planos de desenvolvimento do
Pais, caso n#o se conte com uma populacfo sadia e bem alimenta-
da. Dificilmente se pode lodrar ter uma populac@o com estas ca-—
racteristicas., qguando ha caréncia das condicBes econdSmicas im-—
prescindiveis para alimentar-se melhor. ter assedurada uma boa
atencio medica, habitar em casas com estrubura basica indispen-—
savel. ter acesso & educaciio e a recreacio. poder trabalhar ra-
cionalmente e outros asvectos aue se resumem na meta do desen-
volvimento econtmico & social: o bem—estar.

U nosso FPails nédo tem tradicido de saldde preventiva e
carece de saneamento basico para a maloria da populacso. S&8o
agdravantes que repercutem em maiores epidemias., Nio se previnem
as doencas: o que se faz, infelizmente, & tratar de doencas,
miitas vezes irreversivels. o aue € mals oneroso.

No campo especifico da saade. os recursos destinados
an setor desfazem—-se. consumidos por um sistema de prestacdo de
servico desvirtuado em sua finalidade. concentrado e sofistica-
do em demasia, em contradicio com a estrutura de necessidades e
orientado. prioritariamente. para os interesses dos produtores
de servicos & de insumos e outros bens de saiade. A MTinduastria
da doenca". nascida desses interesses. absorve os recursos dis-—
ponivels e se amplia e fortalece com seu crescimento: concentra
esforcos na recuperacfo t8o sofisticada e onerosa guanto possi-
vel da saidde perdida. pois a doenca € nido a sadde € a "mercado-
ria" aque a alimenta.

B8e a sande & vista como mails um produto a ser vendido
no mercado. para agueles que tém meios para compra-lo, € natu-

ral ague o sistema apresente deformacdes e Ifradmentacdes em sSeu



campo de atendimento. onde ordanismos diferentes — publicos e
privados - tentam satisfazer o mesmo tipo de ususrio,

A realidade da prestac8o de servicos a saidde € confu-
sa e cadtica. Os consumidores protedidos por alduma modalidade
de seguro privado-individual. ou de medicina de grupo ou de em—
presas. estio submetidos & relaciEo de cobranca complementar. ia
que o0s valores que sdo estipulados nfc cobrem a real despesa,
com exames., honorsrios medicos, ete.

As restricdes ao atendimento. impostas pelos convée-
nios., alteram a relacio médico-paciente, interferindo no grau
de autonomia técnico-gerencial dos profissionais.

O usuadrio tem dificuldade de manter um plano. e,
aue & pior. de poder usufruir de uma assisténcia adequada e
respeitosa, jid que os plancs prometem, mas nic proporcionam,
por nfo ser visdvel., economicamente. a concessfic dos beneficios
esperados. no momento de sua utilizacZo. Encontrar um ususdrio
totalmente satisfeito com seu plano privado sidnifica dizer que
ndo ficou miito tempo internado. nfo houve complicacdes em seu
tratamento e o diagndstico do profissional escolhido de saulde
foi exato e preciso.

Na compra dos servicos, estipula-se uma lista de pro-
cedimentos e seus valores. n#o definindo. no entanto, medidas
coneretas para a defesa do direito do paciente, padrZo de gua-
lidade minimo. previsfo de normas técnicas referentes & conduta
tecnolddica e de recursos humanos.

A situacio do usudrio fica confusa e, totalmente de-
sassistido ao ler um planc. ndo consegue compreender 4o gque ne-—
cessita basicamente € quails servicos complementares aque podera
utilizar. para melhor reestabelecimentoc de sua saade. A lindua-
gdem., a disposicio impressa, tudo dificulta o entendimento e a
compreensiio do leigo. A inseguranca na escolha, a incapacidade
financeira. a dificuldade de visualizac#o do futuro., se somam 3
ansiedade quanto & prestac@oc dos servigcos., apds a compra do pa-

cote.
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A incerteza do usuario e suas duvidas aumentam ao
rensar que, inevitavelmente, deversa retornar & assisténcia do
SUS, da aqual pretendeu fugir. ao adauirir o plano de saude.

NZo sabe se o profissional que o atendeu em consultd-
rio € no hospital privado. oferecido pelo plano, podera ele
mesmo remeté&-1o e acompanhda-lo ao hospital piblico de seu aces-—
so, no momento em que cessam os beneficios do plano, e conti-
nuar assim o tratamento, dentro do Sistema Piblico de Saude.

A dificuldade do usuario, nessas situacdes. & também
se poders arcar com as despesas de procedimentos excluideos do
planc., para complementar seu tratamento. caso nédo consida re-—
correr ao 3808, de modo particular ao total a ser desembolsado
financeiramente pelo tratamento.

No presente estudo. foram escolhidos os planos empre-
sarials das Institulicdes Privadas de Saidde. 318 gue as empresas
costumam oferecer acs seus empredados um pacote de compensa-—
cdes. onde o salario constitul somente uma parcela. Beneficios
sociails sdo aguelas facilidades., conveniéncias, varnitadens &
servicos que as empresas oferecem aos seus empredados no senti-
do de poupar-lhes esforcos e preocupacdo. Aldumas empresas tém
desenvolvido planos diferenciados de servicos e beneficios so-—
ciais para varios niveis de empredados: diretores, gerentes,
chefes & empredados. A decisZo empresarial de contratar um pla-
no de beneficios & a demonstracdo de uma visdo empresarial mo-
derna e eficiente na administracgo de recursos humanos. Quando
a empresa conbrata um plano, além do aumento do nivel de satis—
facZo funcional. como a produtividade e demais conseqliéncias.
a empresa com isto, além do aumento do seu faturamento também
recebe as vantagdens do abatimento do Imposto de Renda.

Dentre as modalidades assistenciais de medicina de
grupo. a auto destfo., as cooperativas médicas. os vlanos admi-
nistrados e o seduro-salde aque fazmem parte do sistema privado
de atencfZo médica supletiva, foram selecionadas do mercado de

Porto Aledre. atraves de uma preferéncia e maior oconcenbtracio



de vendas de salde. as empresas Golden Cross, Policlinica Cen-
tral. Seguro Multi Saidde Bradesco Empresa e Unimed. Desde as
consultas ambulatoriais. em consultdrios particulares. passando
por cirurdias e exames. apresentam-se as diversas coberturas
existentes: aldumas oferecem reembolsc de despesas. outras. co-
berturas parciais.

Deve-se considerar., ainda., que as ewmpresas constituem
o maior legue de clientes dos seguros privados de saade. face
as dificuldades e limitacdes das pessocas. em deral. levando em
conta, principalmente:

1 - escassa capacidade econdmica deral, gue se refle-
te em baixos danhos nacionais e uma baixa renda "per capita":

2 - disparidade na distribuicéo de danhos. o que ori-
gina notaveis desigualdades sociais e dependéncia econdmica da
maioria da vopulacio ante Zrupos minoritdrios privilegiados:

3 - deficiente nivel sanitario em geral. caracteriza—
do por uma grande carénecia de medidas coletivas da sailde.

Inseridos neste contexto, os vlanos privados de sadde
suprem. em parte, as deficiéncias dovernamentais e. por outro
lado. acabam onerando o prodprio Sistema Ynico de Saide.

Os planos de sadde vém suprir uma drande lacuna, ape-
sar de suas limitacdes e restricfes.

O seu leque de beneficios & regulado prelo custo & pe-
la capacidade econdmica da clientela. Vieram para suplementar a
sande basica, gque & dever do Estado. conforme preceito consti-
tucional. O gque se constata, no entanto. € gue os planos priva-
dgs sfo maiito limitados e. nos casos dos servicos mails onero-
so0s, buscam o apoio & parasitam nos servicos oferecidos vpelo

proprio Governo.



IT — OBJETIVOS

Os objietivos do presente estudo s&o os seguintes:

fazer uma andlise dos planos privados de sadde no mer-
cado de Porto Aledre:

levantar os seus beneficios relativos & cobertura de
doencas. exames ambulatoriais, internac@es hospitala-
res e pronto-atendimento:

identificar as limitacdes do planons dentro de suas
propostas de cobertura., com a enumeracfo das patolo-
gias n#o segduradas:

verificar as repercussdes dos planos privados sobre o
sistema publico de sauade:

fomentar a discussfo sobre a assisténeia & saidde, na

busca de alternativas para o seu aperfeicoamento.
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ITY — MATERIAT. E METODOS

1 - Materiais

Foram utilizados os contratos., bem como todo © material for-

necido para divulgacfo dos planos de saade:

Foram eleitas empresas que s8o0 malores em vendas e represen-—
tativas das tendéncias do mercado. com novas adaptacdes das
necessidades dos usuarios £ que, por sua vez, abarcam doencas

mais modernas.

2 — Métodos

Através da leitura do material explicativo & contratual dos
planos, foram listadas as doencas para as quals ocorrem co-—
berturas totails, parciais ou nenhuma.

Estabeleceu-se uma comparacso entre o0s varios planos, com a
identificac8o e suas vantadens. beneficios, bem como suas li-
mitacdes.

Procurou—-se identificar as repercussdes dos planos privados
sobre o sistema pablico de saidde. especialmente, nos casos
das patologias n@o seduradas.

Em cada empresa privada de saude. fol analisado o plano glo-
bal. levando em conta a gama total de beneficios & coberturas

possivels.



IV - PLANOS DE saAUDE
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4.1 - QOI.DEN CROSS
AssistéEmncia Internmnaciomnal de Satande

PROPOSTA PARA COBERTURA DE SERVICOS MEDICOS E HOSPITALARES

Objeto: Cobertura de custos de servicos médicos, hospi-

talares, exames complementares & sServigcos auxiliares.

BENEFICIaSRITOS

Beneficiarios Titulares: S&o socios, diretores & empre-
gados com vinoculo empregati-

cilo.,

Dependentes
Econfmicos — Bdo considerados dependentes econdSmicos

dos sdcios, diretores e empregados:

a) Coniude, companheiro(a)

by Filhos solteiros até 18 anos., filhas solteiras até
21 e se estudantes de cursos regulares reconhecidos,
ate 24 anos.

c) Enteados(as) e tutelados(as), equiparando-se aos fi-
lhos(as).

d} M#Ze solteira ou viidva, separada judicialmente ou di-

vorciada.

Especiais(agregados):

a} Filhos, enteados e tutelados acima de 18 anos e fi-
lhas, enteadas acima de 21 anos, solteiros(as) res-
pectivamente, que nZoc tenham comprovado escolarida-
de,

bt IrmEos(as) solteiros(as!, até o maximo de 84 anos.

c) Pai & mEe, sogro(a} até o maximo de 64 anos.
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CARENCIAS

30 dias apds a assinatura do contrato e pagamento da
primeira mensalidade, determinadas pelas condicdes pertinentes a
cada contrato.

Sem caréncia: beneficisdrios titulares e dependentes
econfmicos. desde gue seia de 59 o nmamero minimo total do quadro

da empresa.

¥ Carénecia para Dependentes Especiais:

30 dias para os casos decorrentes de acidentes pes-
soals, exceto os casos obstétricos:

9 dias para consultas, servigos auxiliares e exames
complementares;

3980 dias para os casos clinicos, ecirdrgicos, obstétri-
cos e para os exames de angiografia, tomografia computadorizada,
ecocardiografia, medicina nuclear, estudos hemodin8micos, neuror—
radiologia e ressonéncia magneética;

36@ dias para internac¢d®es de cirurgias cardiovascula-—
res, neurocirurgias, cirurgias de prostata, cataratas, glaucomas,

surdez e acidentes vasculares encefdalicos.

PIL.ANOS

PLANOS DA REDE PREFERENCIAL

. Standart e Especial - Beneficios assistidos pela rede
preferencial, consultas com ho-
ra marcada, exames complementa-—
res., servigos auxiliares, remo-—
cdes e internacdes hospitala-—
res.

Estas opedes estdo disponiveis nas cidades onde existe

servicos proprios.
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P1ANOS DA REDE CREDENCIADA

. Dame 1 € Dame I1 - Rede preferencial e/ou credencia-—
da. com consultas com hora marcada
em consultdrios particulares. bem
como exames complementares, servi-
cos auxiliares, remocdes & inter-

nacdes hospitalares.

PLANOS DE LIVRE ESCOLHA TOTAL

. Executivo I, 1I, III, IV e V - Livre escolha de médi-
cos, hospitais & outros servicos, padando diretamente
pelos servicos prestados para posterior reembolso, de

acordo com a opcfo escolhida.

PLANOS OPCIONAIS

Dame — Opcdo A
Exclui: Eletrocardiodrama dinSmica (Holter):
Psicoterapia infantil

Fonoaudilogia infantil

Fisioterapia: 10 sessBes/l1l2 meses:

Radioterapia: 48 aplicac8es/l2 meses:

Internacgo: 49 dias. exceto em CTI/ CETIM, Unidade Co-
ronariana ou Unidade Respiratdria, gue sera
de 29 dias no maximo.

Os exames:

a) Tomodrafia computadorizada, testes ergométricos,
provas de func8o pulmonar, audiometria, eletromio-
grafia, ressonfincia magnética - € assedurado um exa-
me para cada beneficisdrio em cada periocdo de 12 me-

ses de permanéncia no mesmo contrato.
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b} Ecocardiografia, endoscopias e andiografia - é asse-
gurado dois exames para cada beneficisrio em um pe-

riodo de 12 meses de permanéncia no mesmo contrato.

Dame - Opcdo B
Exclui: Eletrocardiografia din8mica (Holter);
Tomografia computadorizada;
Dltrassonodrafia:
Ecocardiodrafia:
Teste erdometrico:
Medicina Nuclear;
Neuroradiolodgia;
Provas de funcfo pulmonar;
Audiometria:
Fluoresceinografia;
Eletromiografia;
Estudos hemodin8micos, inclusive cineandioccoro-—
naricgrafia;
Resson8ncia magnética.
Ainda exclui, a prorrogacsZoc de internacfo supe-—

rior a 39 dias.

E assegurado os seguintes exames complementares:

- Analises clinicas:

- Andtomo-patoldgico, exceto necropsias:

- Radioldgicos:

— Eletrocardiogramas.

- Eletroencefalogramas;

~ Endoscopias - uma para cada beneficidario em cada pe-
riodo de doze meses de permanéncia no mesmo contrato.

- Angiodrafia - uma para cada beneficisdrio em cada pe-

riodo de doze meses de permanéncia no mesmo contrato.



15

Coberturas:
20 dias de internacfo. em cada periodo de doze meses.
Fisioterapia: 19 sess8es/12 meses:

Radioterapia: 48 aplicacdes/12 meses.

Dame — Opcl3es A e B

Custo operacional. apurado pela tabela acrescido de 19%
de taxa administrativa. Exames com despesas adicionais, como ta-
xas de sala de uso de materiais, contrastes e medicamentos nZo
incluidos nas tabelas serd acrescido de 5% para cobertura destas

despesas.

INTERNACSO

99 dias de internacdo, continuos ou n#o. ndo comulati-
vos, em cada periodo de 12 meses de permanéncia no contrato, ex-—
ceto nas internac8es em CTI. CETIN. Unidade Coronariana ou Unida-

de Respiratdria. em que o periodo mdximo sera de 39 dias.

Opcdes

Standart & Dame I - Quartos de dois ou mais leitos:

Especial e Dame II - Quartos individuais com banheiro

privativo.
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Despesas previstas nas internacdes:

Diadrias de hospitalizacdo:

Hutricsc Enteral;

Servicos Dietéticos;

Taxas de internacfZo, de sala de operacfo, de partoc ou
gesso. inclusive instrumentos. material de osteosin-
tese (pinos. parafusos e placas) e medicamentos uti-
lizados, exceto prdteses de gualquer natureza, medi-
camentos e material de procedéncia estrangeira.
Servicos gerais de enfermagdem:

BExames complementares e servicos auxiliares para
diagndstico, controle de +tratamento & evolucio da
doenca gue motivou a internacso até a alta hospita-
lar:

Medicamentos, anestésicos. oXigénio. transfusdo de
sangue e seus derivados:

Monitoradem fetal durante o trabalho de parto:

Testes de pezinho (PKU e T4):

Acompanhantes exclusivamente para menores de 14 anos.

REEMBOIL.SOS

Standart, Especial, Dame I e Dame Il onde nZo houver
rede indicada ou credenciada, tera direito a reembolso, conforme

o plano em gue estiver incluido.

Planos de Livre Escolha Total (Executivos) - De acordo
com a tabela de honorédrios da Golden Cross:

Honorarios médicos - Até 12 vezmes a tabela:

Despesas hospitalares - Heembolso integral:

Exames complementares e servicos auxiliares - Até 5 ve-

zes a tabela.
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* B facultado a qualguer beneficiario a utilizacdoc de
instalac8es hospitalares n#oc cobertas, desde que o beneficisario
ou a contratante, assuma, de forma expressa. a responsabilidade
das despesas Jjunto a médicos, hospitais e servicos auxiliares que

excedam os limites da cobertura.

COBERTIIRAS

- Alergologia e Imunologia:

- Anestesiologia;

- Angiologia;

—~ Cardiolodia:;

— Cirurdia buco-maxilo-facial;
— Cirurgia cardiovascular;

- Cirurgia de cabeca & pescoco.
— Cirurgia de m3o;

— Cirurgia geral:

- Cirurgia pediatrica:

- Cirurdia plastica restauradora;
- Cirurgia toracica.

— Cirurdia vascular perifeérical
- Clinica médica:

— Dermatologia;

- Endocrinologia:

— Qastroenteroclogia;

- {Ginecologia:

— Hematologia;

~ Homeopatia ambulatorial;

- Medicina intensiva:

- Medicina nuclear:

— Nefrologia;

- Neuroccirurgia:

— Meuroclogia;

- Obstetricia;

UFRGS
Escola de Administragao
BIBLIOTEGA



Obs. :

Oftalmologia;

Oncologia;
Otorrinolaringoclogia:
Pediatria;

Pneumologia;

Proctologia:

Psiguiatria ambulatorial;
Radiologia:

Reumatologia;
Traumato-ortopedia;

Orologia.

vos (Golden Cross.

Exames Complementares:

Andlises Clinicas:

Andtomo patoldgicos, exceto necrdpsia;

Angiografia;
Aundiometria:

Ecocardiografia;

Eletrocardiografia din8mica (Holter}:

Eletrocardiocgrama;
Eletroencefalograma;
Eletromiografia;

Endoscopias;

Psiquiatria somente nos centros médicos

18

exclusi-

Estudos hemodinZ@micos., inclusive Cineandiocoronario-

grafia;
Fluoresceinografia:
Medicina nuclear:
Neuroradiologia;

Provas de func@o pulmonar:



tificado,
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Badioldgicos;

~ Hessongncia magnética:

Teste ergométrico;
Tomodrafia computadorizada;

Ultrassonografia.

Servicos Auxiliares:

¥

Fisioterapia: 19 sesstes por patologia:

Radiocterapia;

Quimiocterapia anti-neoplasica em regime hospitalar ou
ambulatorial:

Hemodisdlise nos casos de intoxicacZo exddena agduda e
insuficiénecia renal aguda;

Ato cirirgico de implantacEno de marca-passo ou de
substituicZo de deradores, nZoc incluindo os aparelhos
respectivos;

Transfusfc de sangue e derivados a nivel ambulato-
rial. Autotransfusdo:

Remocdes por servicos credenciados de até 190 km, n3o

incluindo acompanhamento médico.

A ecritério do servigo médico., quando devidamente jus-—

podera ser autorizado:

novas sessdes de tratamento fisioterdpicos.
fisioterapia em caso de cirurgdia traumatocldgica,
cinesioterapia respiatdria em regime de internacfo,
tratamento de varizes de membros inferiores por es-—
clerosantes,

litotripsia,

psicoterapia infantil,

fonaudiologia infantil.
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Servicos Opcionais:

Exames médicos profissionais - admissional, periddico
e demissional;
Acidentes de trabalho e moléstias profissionais;

AIDS e suas complicacdes.

EXCIL.UOSSES

Neuroses e todas as doencas nervosas ou mentails que
exijam internacso; psicandlise. enfermidades decor-
rentes de uso de drogas, entorpecentes ou psicotrdpi-
cos; psicoterapia e fonocaudiologia:

Cirurdias nfo éticas, inclusive interrupcio de desta-
c8o; tratamento experimental, cirurgia ou uso de me-—
dicamentos ainda n8o reconhecidos pelo Servigo Nacio-
nal de FiscalizacZo da Medicina: cirurgia ou trata-—
mento para esterilizacio:;

Cirurgdia ou tratamento ocdontoldgico, mesmo nos casos
de lesZo bucodentéria. decorrente de acidente pes-—
soal;

Mamoplastia ainda que por hipertrofia maméria e dis-
tiarbios posturais:

Tratamento clinico ou endocrinoldgico com finalidade
estética e para alterac8es somdticas;

Transplantes e implantes:

Aparelhos destinados a substituicdo ou complementacio
de funcZo, tals como: marca-passo, proteses e orteses
de gualgquer natureza:

Reabilitacdo fisica., exceto qguando por incapacidade
temporaria decorrente de lesé@o de origem traumatica;

Enfermagem particular:
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Atendimento nos casos de calamidade. epidemias, con-
flitos socials, guerras e revolucdes. Doencas trata-—
das exclusivamente nos Estabelecimentos de Saidde Go-
vernamentais e de notificacso compulsdria.

Check-up (exceto para beneficisarios titulares dos
Planos Executivos, conforme clausulas contratuais):
Tratamento clinico ou cirdrdico de patologias ja
existentes antes do contrato;

Casos crdHnicos e suas conseqgiiéneias, assim considera-
dos aqueles que tenham atingido estado irreversivel e
ndo respondam a tratamento:

Acidentes, les8es e patolodias decorrentes da pratica
de ato ilicito devidamente comprovado. bem como os
resultantes do exercicio de atividade de risco volun-
tario, como por exemplo: asa-delta, paraguedismo, ca-—
ca-submarina, motociclismo, automobilismo. motonauti-
ca, boxe. lutas marcials e outros assemelhados: em—

briaguez e tentativa de suicidio.
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4.2 - POLLICI.LfINTCA CENTERAIL
SAGCDE ¥ O MEILHOR ITNVESTIMENTO

A Policlinica Central atua em Medicina de Grupo ha 32
anos. Seus planos de sadde oferecem servigos meédicos, hospita-
lares, odontoldgicos e fisioterapicos.

A Empresa possul sedes proprias, distribuidas pela
Grande Porto Aledre e, através de sua infra-estrutura, o usus-
rio tem & disposici@o telefones de apoio, onde, no caso de duavi-
das sobre os planos e sugdestdes, podera utilizar os telefones
durante o horarioc comercial com o SAC- Servigo de Atendimento
ao Cliente e fora destes horarios com o S0S- Servico de Orien-—
tacBo e Solucdo. Além desse apoio, conta dentro da Empresa fi-
liada com um profissional atualizado e informado sobre o plano,
encarregdado dos Beneficios, que & o representante oficial junto

&a Policlinica.

Vantagens Adicionais

Recursos diadndsticos concentrados em um Unico cen-
tro clinico,

prontudarios medicos,

estatisticas de atendimento

controle de freaqiléneia dos funcionarios atendidos
(atestado de comparecimento),

atendimento centralizado em sedes prdprias,

centro médico modernc em Porto Alegre e ambulatd-
rios em Novo Hamburgo, Sapucaia do Sul, Gravatai,
Canoas e Cachoeirinha,

mais de 179 consultorios medicos & odontoldgicos

totalmente equipados,
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vronto-socorroc proprio 24 horas em Canocas, Sapucaia
do Sul e na grande rede credenciada local, regional
e nacional,

servicos proprios & credenciados para satendimento
de urgdéncias na Capital, Grande Porto Alegre., inte-
rior do Estado e varias regides do pais,

planos de saldde extensivos aocs dependentes,

planos de saide diferentes, adequados &s necessida-—

des de sua empresa.

BENEFICITISRIOS

S8c considerados automaticamente beneficiarios dos
diretores & funcionarios, as esposas destes. filhos até 18 anos

e filhas até Z1 anos, enquanto solteiras.

CARENCIAS

Caréncia de 300 dias para internacgdes hospitalares

Demais padrdes: de utilizacfo imediata.

PIL.ANOS

A Policlinica Central oferece atendimentc em diversos
padrdes. projetados para as necessidades especificas da sua em—

rPresa.

PADREO PR&O-CONSULTA

Atendimento imediato sem caréncia nos ambulatdrios

proprios da Policlinieca Central. O Padrgoc Pré-Consulta oferece
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ainda os servicos de clinica geral e especializados, além de

atendimentos de urdéncia.

PADREO ANBULATORIAL

Atendimento lmediato sem carénecia. Pelo PadrZoc Ambu-
latorial. a empresa recebe o5 servicos do PadrZo Pré-Consulta,
acrescidos de fisioterapia completa, odontologia, procedimentos

ambulatoriais e exames subsidiarios.

PADRAO GLOBAL STANDART

Atendimento imediato sem caréncia a nivel ambulato-
rial. Participando do Padr@o Global Standart, sua empresa tem
os beneficios do PadrZo Ambulatorial e ainda do atendimentoc no
DAY HOSPITAL. da Policlinica Central, além de internacdes em

quartos semi-privativos na Rede Hospitalar Credenciada.

PADREO EXECUTIVO E MAGNO

Ampla gama de opcdes para sua empresa. Escolhendo en-
tre os Padrdes Executivos 4 & 6 e o5 Madnos (com 20 niveis),
vocé tem direito a internacdes em guarto privativo na Rede Cre-
denciada. livre escolha de médicos em consultorios particula-
res. com ressarcimentos quando o usudrio utilizar privadamente

servicos de sua escolha enquadrados nos atendimentos usuais.

INTERNACERO

Internacdes Hospitalares, somente para planos g£lo-

bais.
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Para os casos clinicos., cirargdicos., obstétricos & pe-
didtricos em instalacdes coletivas ou semi-privativos., sem
acompanhante, solicitados por médicos credenciados.

Total de internac&o ao ano: 39 dias intercalados ou
ngo em doze meses

UTI/UT1I Neo-MNatal: dez dias

Cirurgias:

Na rede credenciada local.

DAY HOSPITAL com bloco cirdargico composto por trés
salas que permitem cirurdias ambulatoriais e de porte médic com
anestesias local ou deral. Possul ainda sala de estar, vestis-—
rio médico, conjunto de esterilizacio e preparco do paciente.
Para o periodo de recuperacioco. o DAY HOSPITAL possui trés apar—
tamentos com fridobar, ar condicionado & banheiro privativo. A
enfermaria infantil tem capacidade para cinco leitos.

Cirurgdia gderal

Cirurgia ginecolddica

Cirurdia oftalmoldgica

Cirurgia octorrinclaringolddica

Cirurdia ortopédica

Cirurgia pedisatrica

Cirurdia urclodica

Tipos de Acomodacdes

Standart (em enfermarias), 12 classe e Especiais. com
ou sem banheiro; ou apartamento, com ou sem acompanhante, de
acordo com a opcfo contratual ou de acordo com a disponibilida-

de do Hospital.
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Diferencas de Acomodac8es

Caso voecé optar por acomodacdes superiores as contra-
tadas, terid gue acertar com hospital e médicos, diretamente es-
tas diferencas.

A Policlinica Central conta ainda, com locails cen-
trais de atendimento. unidades assistenciails prdprias, atendi-
mento de urgéncias com servicos credenciados na Grande Porto
Alegre, servicos credenciados no interior do Estado € outros
Estados.

REREMBOIL.SOS

Permitido para o padrd@o Executivo; guando © usuario
utilizar servigcos snquadraveis em atendimentos usuais da Poli-

clinica.

COBERTUORAS

Servicos Médicos:
Alergolodia
Angiclogia
Cardiclogia
Dermatologia
Endocrinologia
Gastroenteroclogia
Ginecolodia
Medicina Nuclear
Medicina Interna
Nefrologia
Neurologia
Oftalmolodia



Ortopedia
Obstetricia
Otologia
Otorrinolaringologia
Pré e Pos-Natal
Pediatria
Pneumolodia
Proctolodia
Psiguiatria (Diagnose)
Reumatologia
Traumatologia

Urologia

Servigos Odontologicos:

Consultas

Extracses Simples

Fluoretacso

Obturacdes

Odontopediatria

Radiologia Odontoldédica Periapical
Tratamento de Canal

Restauracdes

OQutros tratamentos, inclusive prdétese:

lo-buco-facial

Servigcos Fisioterapicos:

Exercicio de bicicleta, na roda, etc.
Forno de Bier

Infravermelho. ultraviocleta
Massadens

Tracio cervical, lombar

Ultra-som, ondas curtas

Outros. como banhos de parafina, ete.

27

cirurgia maxi-
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Fisiatria: 30 sessd3es por paciente ao ano

Obs.: Poder&o ser realizados mediante autorizacdo da

empresa para déebito, caso os limites sejam extrapolados.

Exames Complementares de Diagndstico:
Exames laboratoriais de Ansdlises Clinicas
Eletrocardiodrafia

Eletroencefalodramas

Ecografias

Ergometria

Servigos e exames radioldgicos que permitem a reali-

zac8o de qualquer espécie de procedimento, inclusive contrasta-—

dos:

Raio X Odontolddico

Endoscopia, Cistoscopia e Colposcopia

Exames Complementares para Diagndstico e Terapia:
Servicos de Ambulatdrio

Odontologia

Consultas Médicas para Especialidades

Consultas de Urdgéncias & com Especialistas

Atendimento Médico Domiciliar/Bemocdes: Casos de cha-

mado o pronto-socorro a domicilio e/ou remocdes, acarrebtam um

débito do valor correspondente, através da empresa ou cobranca

no ato,

conforme seu contrato.

EXCIL.UOSSES

Cirurgia cardiaca e toracica

Cirurgia cardiaca e vascular

Cirurgia plastica e vascular periférica

— Oncolodgia
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4.3 - SEGURO MUIL.TI SAGDE
BRADESCO EMPRESA

O Seguro Multi Saide Bradesco Empresa € um planoc gue
visa garantir, de acordo com as condicgd®es e limites estabeleci-
dos no contratc do seguro, para cada evento, o reembolsoc das
despesas médico-hospitalares efetuadas pelo seguradoc e seus de-
pendentes com tratamento decorrente de doenca ou acidente pes-—
soal.

0O sedurado tem liberdade para escolher médicos., hos-
pitais., clinicas e laboratdrios no Brasil e/ou no exterior, e a
Seguradora efetuard o devido reembolso das despesas cobertas.
observando os limites do plano contratado. A opcBEo pela utili-
zacd@o dos servicos referenciados, transfere 3 Seguradora o pa-
gamento direto aos médicos e, as Instituicdes prestadoras de

Servicos, em nome & por conta do Segurado.

Finalidade do Seguro

Garantir. dentro dos limites do plano contratado e
nos termos das condigd®es derais do seguro, o reembolso das des-
pesas meédico-hospitalares efetuadas pelo segurado titular e/ou
seus dependentes incluidos na apdlice, com liberdade de escolha

de hospitais e médicos e sistema de referenciamento.

BENEFICITISRIOS

Segurados principais (titulares)

S3o os diretores estatutsdrios., diretores com vinculo
empredaticio & empregados do estipulante & de suas empresas co-
ligadas, controladas e subsidiadas, de acordo com a lei das So-

ciedades AnSnimas.



Segurados dependentes

Conjuge ou companheirc(a), os filhos solteiros até 24
anos, filhos invalidos de gualguer idade., filhos adotivos, tu-
telados e enteados nos limites de idade e menores sob gduarda
devidamente comprovado atbtraves de alvara expedido pelo Poder

Judiciario.

CARENCTAS

a} Néo hd caréncia para tratamento decorrentes de
acidentes pessoais;

b) nZo € exidido o cumprimento de periodo de caréncia
para aqueles funcionarios incluidos na apdlice na
época da contratacfo do Seduro;

c} n#Ec hé caréneia para os planos com segurados com

namerc superior a 59 vidas.

PL.ANOS

A Seguradora oferece sete modalidades de planos com

servicos médicos e hospitalares, a saber:

TOP-ENFERMARTA

Servicos oferecidos: Consultas, exames complementares de diag-
nostico, métodos auxiliares de tratamento,
internacd®es clinicas em fase aguda, inter-
nacdes cirurgicas, maternidade e bergario,
emergénecia e UTI.

Tipos de Atendimento: Rede referenciada e/ou livre escolha.
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Servicos N2o-Hospitalares

. Consultas Médicas: Médicos referenciados ou reembolso de 1x a
Tabela de Honorarios e Servicos da Brades-
co Seguros, gquando nZoc for médico constan-

te da Lista de Referéncia.

. Exames Complementares: Servicos referenciados ou resmbolso de
i1x a Tabela de Honorérios e Servicos
da Bradesco Seguros, quando nZoc for
prestador de servico constante da Lis-

ta de Referéncia.

. Pequenos Atendimentos: Rede referenciada ou reembolso de 1x a
Tabela de Honorarios e Servicos da
Bradesco Seduros, gquando for servigo-
médico n8o-constante da Lista de Refe-

réncia.

Servicos Hospitalares

. Tipos de Acomodacfio: Quarto coletivo em hospital referenciado
ou reembolso conforme Tabela de Servicos
Hospitalares, exceto extraordindrios,
quandoc optar por hospitais n#o-relacio-

nados na Lista de Referéncia.

. Honordrios Médicos: Médicos referenciados ou reembolso de 1x
a Tabela de Honorarios e Servicos da Bra-
desco Seduros, quando for médico n&Eo-

constante da Lista de Referéncia.



Servicos oferecidos:
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TOP—QUARTO

Consultas, exames complementares de diag-
nostico. métodos auxiliares de tratamento,
internac8es clinicas em fase aguda, inter-
nagdes cirurdicas, maternidade e bercario,

emerdéncia e UTI.

Tipos de Atendimento: Rede referenciada e/ocu livre escolha.

Servicos Nao-Hospitalares

Consultas Médicas:

Médicos referenciados ou reembolso de 1x a
Tabela de Honorarios e Servicos da Brades-
co Seduros, gquando ngo for médico constan-

te da Lista de Referéncia.

Exames Complementares: Servicos referenciados ou reembolsc de

1x a Tabela de Honoraérios e Servicos
da Bradesco BSegduros, quando ndo for
prestador de servico constante da Lis-

ta de Referéncia.

Pegquenos Atendimentos: Rede referenciada ou reembolso de 1x a

Tabela de Honorarios e Servicos da
Bradesco Seduros, quando for servico-
médico n8o-constante da Lista de Refe-

réncia.



Servicos Hospitalares
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. Tipos de Acomodac@o: Quarto individual com banheiro privativo

. Honorarios Médicos:

Servicos oferecidos:

Tipos de Atendimento:

em hospital referenciado ou reembolso
conforme Tabela de Servicos Hospitala-—
res, exceto extraordindrios, quando op-
tar por hospitais nZo-relacionados na

Lista de Referéncia.

Médicos referenciados ou reembolsoc de 2x
a Tabela de Honorarios e Servicos da Bra-
desco Segduros, quandoc for médico ndo-—

constante da Lista de Referéncia.

TOP 2

Consultas, exames complementares de diad-
néstico, métodos auxiliares de tratamento.
internacdes clinicas em fase aduda, inter-—
nacdes cirGrgicas, maternidade e bercgario,

emerdéncia e UTI.

Rede referenciada e/ou livre escolha.

Servicos N@o-Hospitalares

Consultas Médicas:

Médicos referenciados ou reembolso de Zx a
Tabela de Honorarios e Servicos da Brades-
co Seduros, quando n3Eo for méedico constan-

te da Lista de Referéncia.

Exames Complementares: Servicos referenciados ou reembolso de

2x a Tabela de Honorarios e Servicos
da Bradesco Segduros, quando n#o for
prestador de servico constante da Lis-—

ta de Referéncia.
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. Pequenos Atendimentos: Rede referenciada ou reembolso de 2x a

Servicos Hospitalares

Tabela de Honorarios e Servicos da
Bradesco Seguros, quando for servico—
médico n8o-constante da Lista de Refe-

réncia.

. Tipos de Acomodacfo: Quarto individual com banheiro privativo

. Honorarios Médicos:

na rede referenciada. Reembolso conforme
Tabela de Servigos Hospitalares, exceto
extraordinarios. quando optar por hospi-
tais n#o-relacionados na Lista de Refe-

réncia.

Reembolso de até 2x a Tabela de Honorsé-
rios e Servicos da Bradesco Seguros,
quando for médico n8o-constante da Lista

de Referéncia.

Hospitais Referenciados Especiais: Além dos hospitais referen-

Servicos oferecidos:

ciados, opg#Eo para contrata-
cdo de Hospitais Referencia-
dos Especials., indicados em
destaque na Lista de Refe-

réncia.

TOP 4

Consultas, exames complementares de diag-
nostico, métodos auxiliares de tratamento,
internac8es clinicas em fase aguda, inter-
nacdes cirirdicas., maternidade e bercéario,

emergénecia e UTI.
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Tipos de Atendimento: Rede referenciada e/ou livre escolha.

Servicos N@o-Hospitalares

Consultas Médicas:

Médicos referenciados ou reembolso de 4x a
Tabela de Honorarios & Servicos da Brades-—
co Seduros, quando n8o for médico constan-—

te da Lista de Referéncia.

Exames Complementares: Servicos referenciados ou reembolso de

4x a Tabela de Honorarios e Servicos
da Bradesco 8Seguros, quando né&c for
prestador de servigo constante da Lis-

ta de Referéncia.

Pequenos Atendimentos: Rede referenciada ou reembolso de 4x a

Tabela de Honorarios e Servicos da
Bradesco Seduros, gquando for servico-
médico n8Zo-constante da Lista de Refe-

réncia.

Servicos Hospitalares

-

Tipos de Acomodac8@o: Quarto individual com banheiro privativo

Honorarios Médicos:

na rede referenciada. Reembolso conforme
Tabela de Servicos Hospitalares, exceto
extraordinadrios, guando optar por hospi-
tais nZo-relacionados na Lista de Refe-

réncia.

Reembolso de até 4x a Tabela de Honora-
rios e Servicos da Bradesco Seguros,
quando for médico ndc-constante da Lista

de Referéncia.

UFRGS
Escola de Administragde
BIBLIOTECA
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Hospitais Referenciados Especiais: Além dos hospitais referen-—

ciados. opg#Eo para contraba-
¢Z#o de Hospitais Referencia-—
dos Especiais., indicados em
destaque na Lista de Refe-

réncia.

Hospitais Livre Escolha: Além dos hospitais referenciados e dos

Servicos oferecidos:

Hospitais Referenciados Especiais. op-
c&o para contratac8o de todos os de-
mais hospitais do pais. com reembolso
intedral das despesas hospitalares co-

bertas.

TOP 6

Consultas, exames complementares de diag-
néstico, métodos auxiliares de tratamento,
interna¢des clinicas em fase aguda, inter-
nacdes cirurgdicas, maternidade e bercsario,

emerdénecia e UTI.

Tipos de Atendimento: Rede referenciada e/ou livre escolha.

Servicos N8o-Hospitalares

Consultas Médicas:

Médicos referenciados ou reembolsc de Bx a
Tabela de Honorarios e Servicos da Brades-—
co Seduros. gquando ngo for médico constan-—

te da Lista de Referéncia.
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Exames Complementares: Servicos referenciados ou reembolso de

6x a Tabela de Honorarios e Servicos
da Bradesco Seguros, quando n&o for
prestador de servico constante da Lis-

ta de Referéncia.

Pequenos Atendimentos: Rede referenciada ou reembolso de 6x a

Servicos Hospitalares

Tipos de Acomodac8o:

Honorarios Médicos:

Tabela de Honorarios e Servicos da
Bradesco Seguros, quando for servico-
médico nfo-constante da Lista de Refe-

réncia.

Quarto individual com banheiro privativo
na rede referenciada. Reembolso conforme
Tabela de Servicos Hospitalares, exceto
extraordinarios. guando optar por hospi-
tais n#o-relacionados na Lista de Refe-

réncia.

Reembolso de até 6x a Tabela de Honora-
rios e BServicos da Bradesco Seguros,
aquando for médico nZo-constante da Lista

de Referéncia.

Hospitais Referenciados Especiais: Além dos hospitais referen-

ciados, opgZo para contrata-
c8o de Hospitais Referencia-
dos Especiais, indicados em
destaque na Lista de Refe-

réncia.
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Hospitais Livre Escolha: Além dos hospitais referenciados e dos
Hospitais Referenciados Especiais, op-
cd@o para contratag@io de todos os de-
mals hospitais do pais, com reembolso
intedral das despesas hospitalares co-

bertas.

TOP 8

Servicos oferecidos: Consultas, exames complementares de diag-
nostico, métodos auxiliares de tratamento,
internacdes clinicas em fase aguda, inter-
nacdes cirargicas., maternidade e bercsdrio,

emerdéncia e 0TI,

Tipos de Atendimento: Rede referenciada e/ou livre escolha.

Servicos N8o-Hospitalares

. Consultas Médicas: Médicos referenciados ou reembolso de 8x a
Tabela de Honorarios e Servicos da Brades-—
co Sedurocs, quando n8o for médico constan-

te da Lista de Referéncia.

. Exames Complementares: Servicos referenciados ou reembolso de
8x a Tabela de Honorarios & Servicos
da Bradesco Seguros, gquando n#&oc for
prestador de servico constante da Lis-

ta de Referé&ncia.

. Pequenos Atendimentos: Rede referenciada ou reembolso de Bx a
Tabela de Honordrios e Servicos da
Bradesco Seguros, auando for servicgo-
médico nZo-constante da Lista de Refe-

réncia.



Servicos Hospitalares
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. Tipos de Acomodac80: Quarto individual com banheiro privativo

. Honorarios Médicos:

na rede referenciada. Reembolsoc conforme
Tabela de BServicos Hospitalares, exceto
extraordindrios, gquando optar por hospi-
tais n8o-relacionados na Lista de Refe-

réncia.

Reembolso de até 8x a Tabela de Honorsa-—
rios e BServicos da Bradesco Seguros,
quando for médico n8o-constante da Lista

de Referéncia.

Hospitais Referenciados Especiais: Além dos hospitais referen-

ciados, opg8@o para contrata-—
cZo de Hospitais Referencia-
dos Especiais, indicados em
destague na Lista de Refe-

réncia.

Hospitais Livre Escolha: Além dos hospitals referenciados e dos

Servicos oferecidos:

Hospitais Referenciados Especiais, op-
cZo para contratacgoc de todos os de-
mais hospitais do pais., com reembolso
integral das despesas hospitalares co-

bertas.

TOP 19

Consultas, exames complementares de diag-
néstico, métodos auxiliares de tratamento,
internacdes clinicas em fase aguda, inter-
nacdes cirirdicas, maternidade e bercario,

emergdénecia e UTI.



Tipos de Atendimento: Rede referenciada efou livre escolha.

Servigos Nao-Hospitalares

Consultas Médicas:

Médicos referenciados ou reembolso de 19x
a Tabela de Honorarios e Servicos da Bra-—
desco Seguros, quando nZo for médico cons-

tante da Lista de Referéncia.

Exames Complementares: Servicos referenciados ou reembolso de

190x a Tabela de Honorarios e Servicos
da Bradesco Seguros, quando ng8o for
prestador de servico constante da Lis-

ta de Referéncia,

Pequenos Atendimentos: Rede referenciada ou reembolso de 18x

a Tabela de Honorarios e Servicos da
Bradesco Seguros, gquando for servigo-
meédico n8o-constante da Lista de Refe-

réncia.

Servicos Hospitalares

Tipos de Acomodac@o: Quarto individual com banheiro privativo

Honorarios Médicos:

na rede referenciada. Reembolso conforme
Tabela de Servicos Hospitalares, exceto
extraordinarios, gquando optar por hospi-
tais n8o-relacionados na Lista de Refe-

réncia.

Reembolso de até 19x a Tabela de Honora-
rios e BServicos da Bradesco Seguros,
aquando for médico nZc-constante da Lista

de Referéncia.
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Hospitais Referenciados Especiais: Além dos hospitais referen-
ciados, opcg8o para contrata-—
gdo de Hospitals Referencia-
dos Especiais, indicados em
destaque na Lista de Refe-

réncia.

Hospitais Livre Escolha: Além dos hospitais referenciados e dos
Hospitais Referenciados Especiais, op-
ca0o para contratac8oc de todos os de-
mais hospitais do pais, com reembolso
integral das despesas hospitalares co-

bertas.

INTERNACEKO

99 dias de internacZc por evento hospitalar para os

eventos cobertos, inclusive em UTI.

Despesas Cobertas na Internac@o Hospitalar

Diarias e despesas hospitalares

As diarias e despesas hospitalares serZo cobertas de
acordo com & natureza da doenca ou com o porte da cirurgia,
abrangendo:

— internacfio em quarto com banheiro privativo ou en-
fermaria dependendo do plano a ser escolhido (TOP ENFERMARIA;
TOP QUARTO; TOP 2; TOP 4; TOP 8: TOP 8 e TOP 18), até o limite
de 99 dias por usuario/anc & por evento;

- medicamentos, anestésicos e oxigénio, até a alta

hospitalar:



- sala cirdrgica, inclusive material e esterilizacZo
e bem como servicos gerais de enfermagem;

- unidade de terapia intensiva;

- remocio do paciente em ambuldnecia:

- utilizac@o de leitos especiais, monitores e toda
aparelhagem e materiais indispensdveis ao tratamento em pacien-
tes internados:

- alimentac@io dietética, quando indicada, até a alta
hospitalar;: e

-~ despesas com acomodacZo e alimentacgfo fornecida pe-
lo hospital, em funcfZo do planc escolhido para acompanhante de

pacientes menores de 14 anos.

Despesas médicas

As despesas medicas abrandem:

~ despesas com honorarios meédicos nos limites estabe-
lecidos no contrato de sedguro durante a internacZoc hospitalar
referentes a procedimentos de diadnose e terapia, tals como en-—
doscopias em geral,

- transfusses de sangue e seus derivados, até a alta
hospitalar: e

- exames laboratoriais, radiolddicos & cintilodrafi-
cos, realizados durante a internacfZoc hospitalar ou atendimento

ambulatorial pertinente aos tratamentos autorizados.

Internaciio em Instituicf@o Referenciada

Quandoc a internac@o for feita em instituics@io referen-
ciada, sersd autorizado um periodo médio de dias necessarios ao
seu tratamento, mas podersd haver prorrodacZoc do periodo G4 au-

torizado, desde que seia solicitada antes do seu términoc e Jjus-
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tificada pelo médico assistente, nfo ultrapassando o limite mé-
ximo de 99 disdrias por evento e para cada ano de vigénecia do

seguro.

REEMBOI.SO

A escolha dos niveis de reembolso para consultas,
exames € honorarios médicos & feita apartir da contratacZo do
rlano TOP QUARTO. Existem seis opcdes de reembolso gque multi-
plicados pelos valores da tabela da Bradesco Seguros, resultam

no valor a ser reembolsado.

COBERTIRAS

Coberturas Basicas

¥ S8o0 aquelas a que todos o0s segdurados tém direito
apos a contratac8o do seduro. As coberturas basicas sZo as se-
guintes:

- Internacfo para assistféncia médica e cirirgica nas
diversas especialidades, com acomoda¢Zo em guarto com banheiro
privativo ou enfermaria. O reembolsc das despesas com interna-
cdo estd limitado a 99 diarias por evento e por ano de vigéncia
do seguro.

- Urgéncias clinicas para casos que determinem riscos
de vida imediato em fase aguda & que nZo podem ser tratados em
residéncia.

- Pequeno atendimento para tratamentos e atendimentos
de emergéncia ou eletivo, realizados em awmbulatdrios, hospital

ou consultdrioc médico.
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- RemocZo em ambulfBincia por via terrestre na distan-
cia wmAxima de 109 quilowmetros em perimetro urbano.

- Radioterapia e Imunoterapia para casos de doencas
neoplésicas (tumores); e

- @Quimioterapia realizada com medicamentos fabricados
em territdrio nacional e reconhecidos pelo S8ervico Nacional de

Fiscalizacfo da Medicina.

RADIOTERAFIA, QUIMIOTERAPIA E IMUNOTERAPIA
Necessita de autorizacf@o prévia da Seguradora.

No pequenc atendimentoc - O pequeno atendimento pode
ser um tratamento (retirada de verruga}, um procedimento médico
especializado (prova de esforgo) ou um atendimento de emerdgén-
cia (fraturas, curativo ou sutura):

- nfEo héd necessidade de autorizac@o prévia da Segura-—
dora para pequeno atendimento de emerdéncia realizado em con-
sultdrioc médico ou em hospital:

- hé necessidade de autorizacZo prévia da Seguradora

para todo pequenoc atendimento eletivo realizado em hospital.

Coberturas Opcionais:

Somente poderfo ser adquiridos em bloco, e n3o de

forma isolada.

— Consultas Médicas - Consistindo de exame clinico,
interpretacfoc de exames complementares para diadndstico e pres-

cric8o terapéutica.
— Exames complementares - decorrente da consulta mé-

dica para diadnéstico e controle de doencas.



45

- Gravidez e parto - incluindo partos normais e ope-
racgdes de cesariana, abrangendo ainda as despesas de bercéario.
— Fisioterapia - para tratamento decorrentes de aci-

dentes pessoais, limitada a 49 sess8es por evento.

Exames e Servicos Complementares de Diagndstico

— Exames simples que nZo necessitam de autorizacdo
prévia da Seguradora. como: andlises clinicas. radioldgicos,
eletrocardiodrama, eletroencefalogdrama ultra-sonografia, en-
doscopias em geral & anatomo-patoldgico:

- gxames especiais que necessitam de autorizacio pré-
via da Seguradora. como: medicina nuclear., radiologia interven-—
cionista, tomografia computadorizada, arteriografias em geral,
ecocardiograma., eletrocardiografia din&mica (Holter), eletro-
miografia, ecocardicgrafia, andiografias em Eeral, ressonfncia
nuclear magnética, cicloergometria, provas funcionais respira-
térios:

- exames que n@o possuem cobertura contratual, Ccomo
por exemplo: histopatoldgicos de placenta e necrdpsia do feto;
além de exames de porte semelhante nZo previsto nas Tabela da
Bradesco Seguros e gue nZo sejam reconhecidos pelo Servico Na-

cional de Fiscalizac8o da Medicina.

FISIOTERAPIA

¥ Exclusivo para tratamento de acidente pessoal.

MNa instituicfBo referenciada € necessaria a autoriza-
c8o da Seguradora.

Na Livre Escolha - reembolso das despesas limitado ao

estabelecido na Tabela da Bradesco Segurocs.
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Clausulas Opcionais

I

11

- a} Cobertura para fisioterapia decorrente de

Doenca e,

— b} trezentos & sessenta e cineo dias de interna-

cEo.
Cobertura de doencas infecto-contagiosas e ou-
tras
Hemodidlise e Didlise e Peritonial em todos os
casos
Marca-passo e lente intra-ocular
Cirurgia para correcdo de miopia
Tratamento cirirgico da esterilidade
Sindrome de Defici&ncia Imunoldgica Adgquirida
(AIDS), Meningite Menindocdecica, Hepatite. Tu-
berculose, Barampo, Rubéola, Poliomielite, Sifi-
lis, Dengue, Malaria, Cdlera, Tifo e outras ca-
talogadas pela OrganizacZo Mundial de Saide
(OMS).

% A referida cobertura apresenta as seguintes carac—

teristicas basicas:

1

Est@o cobertas as despesas médico-hospitalares
efetuadas pelo seguro titular e/ou dependentes
incluidos na apdlice em caso de internagdes hos-—
pitalares, ambulatoriais, consultas wmeédicas e
exames complementares.

NMos casos de Sindrome de Deficiénecia Imunoldgica
Adguirida (AIDS) e somente nestes casos, a Sedu-
radora reembolsard as despesas decorrentes de me-
dicamentos necessarios para controle e tratamento
da doenca, inclusive fora do regime de internacZo

hospitalar. A cobertura também abrange o trata-
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mento em regime de internacfo domiciliar gquanto
necessario e de acordo com indicacfo médica.

A cobertura das despesas médico-hospitalares re-—
lacionadas & AIDS, para o segurado titular e para
cada dependente, durante o ano de vigéncia do se-
guro ndo podersd exceder aoc valor equivalente a
R$55.000,08 (cinqlienta e cinco mil reais), res-—
peitados ainda os limites previstos para cada
procedimento. A responsabilidade da Seguradora
cessars de imediato ao ser atingido esse limite,
nfEo lhe cabendo nenhuma obrigacZo no tocante ao
pagdamento das despesas médico-hospitalares. ainda
que o segurado se encontre em regime de interna-—
cdoc hospitalar.

A cada aniversario da apdlice, o inicio da vidén-—
cia desta cobertura sera automaticamente renova-
do.

A adocZo desta clausula ndo implicard gqualquer
prazo de caréncia, beneficiando, assim, os casos
ja existentes.

A Seduradora nZo se responsabilizard pela indica-
c8#o dos prestadores de servicos referenciados ao
Satide Bradesco, para o tratamento das doencas in-

fecto — contagiosas.

¥ Observacdes:

al

b

As cléusulas opcionais n#o podem ser adguiridas
isoladamente. mas sim em bloco e somente por em-
presas que possuam mais de 200 segurados;

Para poder usufruir dos beneficios das clédusulas
opcionais, €, necessario, antes adguirir as cober-

turas bisicas.



Formas de Utilizac8o das Coberturas Contratadas

Livre escolha - O segurado pada as despesas havidas e
com o recibo solicita o reembolso, que serd feito dentro dos
limites da tabela de honorarios e servicos & da tabela de ser-

vicos hospitalares da Bradesco Seguro.

Lista de referéncia - Utilizac8Zo da relacZo de médi-
cos das mais variadas especialidades. laboratdrios, hospitais,

clinicas e outros prestadores de servicos médico-hospitalares.

EXCI.OSTGES

— Despesas médicas e hospitalares efetuadas no cum—
primento das caréncias, para os casos em que a caréncia estiver
prevista;

— Tratamento e cirurdias experimentails., exames e me—
dicamentos ainda nSo-reconhecidos pelo Servico Nacional de Fis-
calizacio da Medicina e suas conseqiiéneias: cirurgias n&o &ti-
cas. cirurdias para mudanca de sexo. inseminacZo artificial e
qualquer tratamento para esterilidade ou controle da natalidade
e suas conseqiifncias: cirurgias para miopia e hipermetropia e
suas conseqiiéncias;

- Tratamentos odontolddicos, inclusive nos casos de
les8es traumdticas bucodentdrias, ainda que decorrentes de aci-
dentes pessoails;

- Enfermagem em cardater particular, seja em hospital
ou em residénecia, mesmo que as condigdes do paciente exijam
cuidados especiais ou extraordinadrios:

- Cirurgias plésticas que nZo sejam restauradoras e

nZo sejam decorrentes de acidentes pessoals ocorridos na vigén-



49

cia do seguro, tratamentos cirargicos para displasia mamdria e
doencas fibrocisticas de mama, bem como quaisquer internacdes e
tratamentos por motivo de senilidade, rejuvenescimentoc e fina-
lidade estética em suas vArias modalidades;

— Tratamento de doencas infecto-contadiosas de noti-
ficac8o0 compulsdria & suas conseqilénecias, inclusive Sindrome da
Deficiénecia Imunoldgica Adguirida (AIDS) e suas conseqiliéncias;

— Despesas extraordindrias e de acompanhamento em in-
ternac@o hospitalar, exceto para os casos de despesas com aco-—
modacgo e com alimentacgfZo fornecidas pelo hospital para acompa-—
nhante de menor de 14 anos internado;

— Marca-passo, lente intra-ocular, prdteses e orteses
de qualquer natureza, excetuando-se as demals endoprdteses;

- Casos psiquidtricos e doencas mentails de todas as

espécies:

- Quaisquer atendimentos em casos de calamidade pa-
blica, atos da natureza, comocdes internas, guerras, revolu-
cdes, epidemias. envenenamentos coletivos, ou qualguer outra

causa que atinjia macicamente os funcionarios da empresa e/ou a
populaczzo, inclusive decorrentes de radiagSes e/ou emanacdes
nucleares ou ionizantes;

- Acidentes, les8@es 2 quaisquer conseqliéncias da in-
gestio de alcool, uso de entorpecentes e/ou psicotrdpicos, ato
ilicito ou tentativa de suicidio:

- Fisioterapia, exceto quando for incapacidade tempo-
raria decorrente de acidentes pessoais e se o seguro foi con-
tratado com esta cobertura opcional:

— ReabilitacZoc em geral, tal comoc neurcldgica ou res-
piratdria, bem como tratamento de fonoaudiologia e logopedia;

- Consulta médica e exame complementar para diagnods-—
tico, exceto se o seguro fol contratado com essas coberturas
opcionais:

- Didlise e hemodidlise., imunoterapia (salvo para

tratamento de doencas neopldsicas), bem como suas consequiéncias



e despesas médico-hospitalares com doadores de qualguer nature-—
za,;

- Acupuntura e tratamentos de varizes por injecdes
esclerosantes;

— Exames pré-admissionais, periddicos e demissionais,
bem como "check-up" preventivo, internacd@es para investigdacZo
diagndstica nfEo-seduida de tratamento e cirurgia, e internacdes
para tratamento com medicamento homeopsdatico;

- Acidente de trabalho e suas conseqiéncias:

- Atendimento médico-hospitalares apds o limite de 90
diarias por evento & por ano de vidéncia do sedguro:

- Todo e gualgquer evento relacionado & gdravidez e
suas conseqiiéncias, ainda que decorrentes de acidentes, exceto
se o seguro fol contratado com a Cobertura Opcional de Gravidez
e Parto;

— Hemodialise, Imunoterapia e Betaterapia bem como
suas conseqgiiéncias;

- Quaisquer medicamentos. inclusive vacinas fora da

internacso hospitalar.
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4.4 - ONTITMED - PORTO ALEGRE
SOCIEDADE COOPERATIVA DO TRABALHO MEDICO LTDA

A Unimed Porto Aledre € uma cooperativa de médicos
que atua, ha vinte e dois anos, na regifio da Grande Porto Ale-
gre.

Atualmente, a Unimed conta com mais de quatro mil s6-
cios e trezentos hospitais, laboratdrios e servicos credencia-
dos & escolha do conveniado, que dispSe, através do sistema

Unimed, assisténcia médica a nivel nacional.

Cooperativismo e Suas RelacSes Sociais

Q cooperativismo médico se apresenta como a alterna-
tiva mais justa e responsavel. B a classe ordanizada a partir
de obietivos comuns.

Nos contratos, os obietivos estatutdrios est8o cla-
ros: fornecer pelos médicos sdécios da Cooperativa, e sé por
eles, assisténcia médica prevista nos contratos. Este pontoc £
do conhecimento do sdécio e dos contratantes. Se gualquer elo
desta relacZo contratual entre médico cooperado (Unimed) e pa-
ciente (contratante) for quebrado, o objetivo social da Coope-
rativa deixa de ser respeitado.

A hospitalizacdo e o0s exames complementares estio
presentes nos contratos da UNIMED por serem atividade meio do
trabalho médico cooperativado necessario ao tratamento dos pa-—

cientes.
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Consultas médicas

Para o beneficisdrio Unimed usufruir da assisténcia
médica oferecida pelos médicos associados, basta escolher o mé-—
dico ou servicos constante na relacdZo, marcando a consulta,
pessoalmente ou por telefone, com antecedéncia em seu consultd-
rio particular.

Além dos médicos de Porto Aledre, também estéd inclui-
da a relacfo de médicos da Grande Porto Alegre, dos servicos
credenciados pela Cooperativa (hospitais. laboratdrios, raios
X, exames especificos, etc) da capital e da Grande Porto Aledre

e as federacdes e Unimed’s singulares do resto do pais.

BENEFICITIaASRITOS

1 - Esposo(a), companheiro(a) mantido(a) hé mais de
cinco anos, os{as) filhos(as) solteiros(as), menores de Z1 anos
e os invélidos(as). equiparando-se o(a) enteado(a), o menor cu-
ja guarda seja designada por determinacZo Jjudicial e o menor
tutelado:

II - Pessoa designada;

11T - O pal e a mie;

IV - Os{as} filhos(as) estudantes de nivel superior
até 24 anos, desde gque n#o tenham nenhuma renda proprial

V - O(a) sogro(al.
Apoio aoc beneficiario
Todas as sugestdes. criticas ou reclamacdes podem ser

enviadas. por escrito, & Unimed Porto Aledre, Av. Ven8ncio Ai-
res, 1040 (Departamento de Atendimento ac Publico}.
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Caso o contrato seija empresarial, deve ser enviada

carta através do departamento de recursos humanos da empresa.

CARENCITAS

¥ A Unimed apresenta caréncias especificas dentro de

cada médulo dos planos empresariais.

PIL.ANOS

Médulo I - Basico: Consultas Médicas e Exames Comple-—
mentares Prestados e Solicitados

por Médico Associado.

Objeto:

Prestacfo de servicos de consultas médicas, por médi-
cos associados (50% de participacdo):

Prestac8o de servicos urdencials. nos prontos-socor-
ros credenciados:

Atendimentos fisidatricos por médicos associados (to-
tal de 52 sessdes por ano/25% de participaczo):

Exames necessarios ao diagnodstico

Psiguiatria e foniatria - uma consulta més

Execlui: Atendimento domiciliar

Exclus8es:

1 - Exames e testes, solicitados por médicos coopera-—
tivados, como necessarios ao diasgndstico e que sergo cobertos
por este contrato, s#Zo os previstos na tabela da contratada,
excetuados 0s casos:

angiografias
acrtografias e arteriografias

hemodindmicas

UFRGS
Escola de Administragao
BIBLIOTECGA
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neuro-radiclogia

ressonféncia magnética

investidacdes diagndsticas ("check-up") de ca-
rater amplo e indiscriminado, que nZoc terfoc co-

bertura contratual.

2 - Exames solicitados ou tratamentos realizados por

médicos naco—associados., bem como:

a
b

- gualsguer atendimento em hospitais.

- tratamento de aquimioterapia. radioterapia e
cobaltoterapia,

- procedimentos que nd8oc estfo previstos na Ta-
bela da Contratada (TONIPOA).

- procedimento na area de Medicina do Trabalho,
sejam admissionais, sejam periddicos, sejam
demissionais.

- atendimentos nas especialidades de Psiguia-

tria e Foniatria (exceto 1 consulta/més).

Do direito de ressarcir-se:

- guando solicitado por médico associado de outra

Unimed:

a

cobertura até o limite de 1909% do valor da ta-
bela da Contratada por hipdtese de atendimento
similar em sua Area de acfo (acerto direto en-
tre Unimed’s. ndo € necessario reembolso):

estar o beneficiario necessitando de exames ou
tratamentoc de urdéncia, encontrando-se em loca-
lidade na qual ndo exista Unimed, ou mesmo
existindo n8o disponha de especialista necessa-
rvio a prescrever o exame ou dispensar o trata-
mento, tendo comprovado ser inescusavel o aten-—

dimento naquelas circunsténcias.
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Caréncias: 60 dias

¥ Condic8es Especiais - Consultas Médicas e Exames

Complementares Prestados e Soclicitados por Médico Associado

Objeto: Alteracdes Opcionais ao Contrato de Consul-
tas. exames complementares, fisiatria e pron-

to-atendimento.

Trata da reducfZo ou extingZo do prazo de carénecisa;
e reducsZc de 50 para 390% do valor previsto para
tais consultas na Tabela Unimed Porto Alegre(TUNI-
POAY.

Médulo 2: Atendimentos Hospitalares

Objeto: Prestacfo de servicos médicos nas hipdteses

de internacdc ambulatorial e hospitalar.

Total de internacZo hospitalar: 49 dias/ano

Atendimento exclusivo por medicos cooperativados., em
ambulatdrios ou hospitais, ambos credenciados pela contratada.

Nas hipéteses de internac@o — e t#o somente de inter-
nacfo, os exames e testes complementares que sejam solicitados
por médicos cooperados, enguanto necessarios ao seu diagndsti-
co, s#o os previstos na Tabela da Contratada, execetuados:

— angiografia

- aortografias e arteriografias

— neuro-radioclodia

- ressondncia magnética

- investidacdes diadndsticas ("check-up"}, de carsdter

amplo 2 indiscriminado.
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O atendimento a ser realizado por médico cooperativa-—

do, sempre nas hipdteses de internacZo hospitalar, sera cober-

to, dentro dos seguintes limites:

1 - Eventos previstos na tabela de honorarios (TUNI-
POAY, excetuados:

a

acidentes de trabalho decorrentes de catés-—
trofes, motins, sinistros ou guerras,

casos odontoldgicos de qualquer natureza,
cirurdia plastica estética de qualquer natu-
reza,

cirurdia pléstica reconstrutora de seqilelas
existentes antes da inclusfo do beneficisario
no presente contrato.

mamoplastias de qualquer natureza, mesmo Com
repercussfo no esqueleto odsseo,

moléstias infecto-contagdiosas nos casos de
surto epidémico (calamidade publica}, assim
reconhecidas pelos 6rgfos da salide piablica,
seqilelas de doencas agudas, gquando em Tfase
crénica, reconhecidamente irreversivel (disda-
lise, hemodisalise)},

sindrome de imunodeficiéncia adquirida (AIDS)
quando o contratante ou beneficidrio, Jja seja
portador do virus causador da moléstia,
moléstias decorrentes de calamidades puabli-
cas, motivadas por sinistros, motins ou guer-
ras,

transplantes de gqualquer natureza,

cirurgias ou tratamentos esterilizantes de
qualguer natureza,

cirurgias oftalmoldgicas refrativas,
tratamento de infertilidade de ambos os se-

X0s,
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s} tratamento de quimioterapia, radioterapia e

cobaltoterapia (nf%o cobertos, em hipdtese al-

guma, pelo presente contrato),

v - cirurgias eletivas com propdsitos outros que
ngo os de restabelecer o estado de sadde,

q - "check-up" de qualgquer natureza.

I1 - Despesas hospitalares em quarto semiprivativo,
nos hospitais prdprios ou credenciados da Contratada, conforme
opcEo da contratante, gquando da inclusZo do beneficisario, exce-—
tuados:

a — em qualquer hipdtese, a remocZo do paciente,

b - em qualgquer hipdtese, as despesas com acom—
ranhantes, ressalvada a previs@o do inciso
subseqliente,

c - em qualquer hipdtese, despesas extraordinsd-
rias ao tratamento.

- em qualguer hipdtese, produtos de toalete,
e — internacfo superior a quarenta dias por ano

de contrato, em todos

dos enquanto cobertos

0s tratamentos admiti-

por este contrato € em

todas as modalidades de internac#o, seia em

dependéncias proprias., selja em salas de re-

Intensivo
(CTI)}

cuperacgo. Unidades de Tratamento
(0TI,

e similares,

Centro de Tratamento Intensivo

f - medicamentos e todo e qualquer tipo de ma-
teriais importados.
111 doze

durante

- Despesas com acompanhantes de menores de
contratualmente coberto,
l!dll

mediante referéncia expressa do

anos, o periodo de internac#o

excetuados os casos previstos nas alineas c" e do ineciso

imediatamente anterior e nome

do acompanhante quando da internac#o.
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IV - Despesas com servigos normais de enfermagem, du-—

rante o pericdo de internacf@o contratualmente cobertos.

V - Despesas com salas de cirurgias, salas de parto,
Centro de Tratamento Intensivo (CTI}) e Unidade de Tratamento
Intensivo(UTI}, exclusivamente durante o periodo de internaczo

contratualmente coberto.

VIl - despesas de umateriais hospitalares e medicamen—
tos previstos durante o periodo de internacZo, excetuados os
casos de:

a - aparelhos ortopédicos e fixadores externos
(nZo cobertos. em gqualquer hipdtese pelo pre-
sente contrato).

b - aparelhos de surdez (n#o cobertos, em qualguer
hipdtese, pelo presente contrato),

c — aviamento de 6culos e lentes (n&Zo cobertos, em
aqualguer hipdtese. pelo presente contrato)}

d - proteses de qualquer natureza, (ndo cobertas
pelo presente contrato),

e — remocfZo de pacientes de gualquer natureza (no
coberta em qualquer hipdtese, pelo presente
contrato),

f - vadlvulas e aparelhos similares utilizados em
cirurgias cardiacas (nZo cobertos, em qualquer
hipétese, pelo presente contrato) e

g — quaisquer materiais e medicamentos para conti-

nuaidade de tratamento fora do hospital.

VII - Despesas de exames previstos contratualmente,
excetuando-se aqueles expressamente excluidos. desde que requi-
sitados pelos médicos assistentes cooperativados nos pacientes

internados, durante o periodo de cobertura contratual.
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VIII - Despesas de servigcos especializados e inte-
grantes do tratamento prescrito pelo médico assistente coopera-
tivado, tais como aplicacso de oxigénio ou plasma, durante o

preriodo de internacZo coberto por este contrato.

¥ Na hipétese de ocorrer internacfZo hospitalar e o
beneficiario, ultrapassando o prazo de internacZo, necessitar
de prorrogacfo, deversa a contratante solicitéd-la perante a con-
tratada, assumindo o compromisso de restituir, posteriormente,

os valores decorrentes das despesas pelo prazo adicional.

¥ Mas hipdteses de internacdo hospitalar de urgéncia,
poderd a mesma realizar-se mediante a exibigcdo da carteira de
identificac&o do beneficidrio obrigdando-se o contratante, seu
beneficiario ou representante dos mesmos, sob pena de perda da
cobertura contratual., a comparecer & sede da contratada no pra-
z0 improrrogavel de dolis dias Gteis. para obtencZo do forneci-

mento da autorizacio de internacio hospitalar (AIH).

ACIDENTES PESSOAIS - &€ considerado pela Unimed., aci-
dente pessoal enquanto sendo todo aquele causado por evento ex-—
clusivo, externo, sibito e involuntario, tendo como conseqgilén-
cia uma lesZo fisica.

URGEBNCIA - para os fins previstos neste contrato, to-
do evento stbito cuja terap&utica deva ser ofertada imediata-

mente, sob pena de gravissima lesfoc ao paciente.

Ressarcimento - na hipdtese de comprovada urgéncia,
em que o beneficidrio demonstre que era inescusavel o atendi-
mento em hospital que n8o era o proprio ou credenciado, terd o
mesmo direito a ressarcir-se das despesas que tiver, no limite
do que a CONTRATADA arcaria com idéntico atendimento. conforme

o custo médio dos hospitais de sua rede credenciada.



Caréncias:
I - Acidentes pessoais e internacdes: 80 dias
IT - Cirurgias cardiacas e vasculares: 180 dias

111 - Eventos Obstétricos: 390 dias
IV - Intercorréncias clinicas e cirirgdicas decorren—

tes da Sindrome de Imunodeficié&ncia Adguirida
(AID3): 380 dias.

¥ Os nascidos na vidéncia deste contrato, uma vez
cumprida pela mde a caréncia, para eventos obstétricos, teriZo
assisténeia médica durante a permanéncia desta no hospital:

¥ O recém—-nascido, inscrito até 390 dias, apos seu
nascimento, fica desobrigado ac cumprimento das caréncias pre-
vistas neste contrato, contanto gue sua genitora jad haja com-—

pletado seu periodoc de caréncia.

Condicd®es Especiais - Atendimento Hospitalar — Dependé&ncia Hos-

pitalar — Quarto Semi-Privativo

Obieto: Alterac®es opcionais ao contrato de atendi-

mentos hospitalares

¥ Excluem as partes do contrato de hospitalizacfo os
atendimentos decorrentes de moléstias diretamente causadas pela
Sindrome da Imunodeficiéneia Adquirida (AIDS), os quais nZo se-—
r&o cobertos pela Contratada, sob gualguer hipdtese e em nenhu-

ma forma de atendimento.

¥ Ainda, alteram o prazo de caréncia, ampliando-o ou

diminuindo-o.
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Modulo 3: Contrato Adicional ao Contrato de Atendi-—

mentos Hospitalares

— Procedimentos Especializados

Objeto: Prestacfo de Servicos de procedimentos espe-
cializados complementares ao diagndstico, em auxilioc & ativida-

de Médica

Dos Procedimentos Especializados:

¥ A serem prestados por pessoas juridicas ou fisicas
credenciadas pela Contratada.

Os procedimentos especializados, solicitados por mé-
dicos cooperativados, enguanto necessarios ao seu diagnédstico,
€ que ser#o cobertos por este contrato, sfo:

I - Angiografias

11 - Aortografias

I1IT - Arteriografias

IV - Neuro-radiologia

V - Testes de ressonfncia magnética

Exclui: Material e medicamentos importados, que sejam
utilizados para a realizacfo dos procedimentos agqui contrata-—
dos, desde gque os mesmos tenham precos bem superiores aos simi-
lares nacionails, corrigueiramente utilizados para celebracso
dos mesmos.

A cobertura destes exames far-se-a4 até o limite de
120% da tabela TUNIPOA.

Ressarcimento

Na hipdtese de encontrar-se o beneficidrioc necessi-
tando de exame de urdéncia, definida esta nos termos do contra-—
to basico, encontrando-se aquele em localidade na gqual nfo

exista Unimed, ou, mesmo existindo n#Zo disponha do especialista
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necessario para prescrever o exame, terd o usuario deste, ou a
pessoa que por ele fizer a despesa, o direito de ressarcir-se,
contanto que comprovado ser inescusavel o atendimento naquelas

circunsténecias.

Peculiaridade contratual:
Da mensalidade: O beneficisarioc aque complete 88 anos

ou guando ja for incluido com idade
igual ou superior a 60 anos, sera de-
vido em dobro (duas vezes): ou em
trirvlo (tré&s wvezes) na hipdtese do
beneficidrio completar 70 anos, ou
ser incluido com idade igual ou supe-

rior a 79 anos.

Caréncias: 90 dias

Particularidade contratual: O vencimento do contrato,
no curso de atendimento nZo interrompera seus efeitos, mas tor-
nara obrigatdrioco o padamento das mensalidades enquanto durar o

tratamento.

Condicdes Especiais - Procedimentos Especializados

Obieto: AlteracdSes opcionais ac contrato de procedi-

mentos especializados

Reduc&o, ampliacZoc ou extinciZo dos prazos de carén-

cia.

Modulo 4: Adicional de prazo de internac®o em quarto
semiprivativo.

¥ Exclusivamente para os sidnatidarios do contrato de
atendimento hospitalar - Mdédulo 2.
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Objeto: Prestac8o de servicos médicos nas hipdteses
de internacfZo hospitalar em quarto semipriva-
tivo, em prazo adicional ao previsto no médu-—
g 2.

Caréncias: Mesma do Mddulo 2

Médulo 5: Atendimentos Hospitalares e adicional de
internacBo em quarto privativo.
¥ Contrato adicional ao contrato de atendi-

mentos hospitalares.

Objeto: Prestacdo de servicos médicos nas hipdteses

de internacf@o hospitalar em gquarto privativo.

- Quarto privativo: com banheiro, nos hospitais da

rede propria. gquando houver, ou credenciada.

ou quando
devida em

potese do

Peculiaridade contratual:

A mensalidade guando o beneficiario completar 60 anos
incluido com idade igual ou superior a 60 anos, sera
dobro (duas vezes); ou em triplo (trés vezes) na hi-

beneficidrio completar 79 anos., ou ser incluido com

idade igual ou superior a 79 anos.

Carénecias: Mesmo do Médulo 2.

PEA - Plano Extenc@o Assistencial

ExtencZo das coberturas contratadas por cinco anos

Eratuitamente em caso de falecimento do titular.
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Caréncia: 180 dias

Caracteristicas dos Planos

Os contratos entram em vigor, na data de sua assina-—
tura e terminam exatamente dois anos depois, passando a vigorar

por prazo indeterminado a partir dai.

ITNTERNACSO

44 dias aoc ano.

REEMBOI.SOS

Conforme estabelecido em contrato, a relacfic € sempre
médico cooperado e paciente, n#o existindo, portanto, a figura
do reembolso para a utilizacZo dos servigos que nZo estejam

listados como credenciados Unimed.

COBERTURAS

Coberturas oferecidas nos diversos médulos:

— Consultas médicas

- Psiguiatria e foniatria (uma consulta por més)

~ Exames complementares, densiometrias dsseas. cinti-
lografias e tomografias computadorizadas

- Fisiatria (59 sess8es por ano)

- Pronto-socorro (atendimento ambulatorial}

— Honorarios médicos pela AMB

- Acidentes pessoais

— Cirurgias cardiacas e vasculares

— Eventos obstétricos
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AIDS

Despesas médicas & hospitalares

Procedimentos especializados pela tabela AMB/92:
angdiografias, aortografias. arteorodrafias, neuro-

radiclogia, ressonfincia magnética.

EXCILUOSSES

Exclustes pertinentes a todos os mdédulos.

Quimiocterapia

Radioterapia

Cobaltoterapia

Psicoterapia

Fonoaudiologia

Medicina do trabalho (admissionals. demissionais e
periddicos)

Mamoplastia

Plésticas estéticas

Transplantes de gualquer natureza
Remocdes

Aparelhos ortopédicos e fixadores externos
Proteses de gqualgquer natureza

Valvulas

Tratamento de infertilidade (ambos os sexos)
Medicamentos e materiails importados

Casos ocdontoldédgicos

Cirurgias plasticas reconstrutivas

Doencas agudas em fases crbnicas

AIDS guando Jja for portador

Cirurgias ou tratamentos esterilizantes
Cirurgias coftalmolddicas (refrativas)

Despesas com acompanhantes.
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V - COMENTSRIOS SOBRE OS BENEFiCIOS OFERECIDOS

Dentro de uma vis8oc empresarial, um plano de saide
deve proporcionar uma protecZo da intedridade fisica e mental
do trabalhador, preservando—-o dos riscos de saidde inerentes as
tarefas do cardoc e ao ambiente fisico onde estZo sendo executa-—
das. Tem de haver uma relacZo com o diagndstico e com a preven-—
c8o das doencas ocupacionais, a partir do estudo e controle da
relacZo homem X ambiente de trabalho.

Dentro desta Stica. nenhum dos planos analisados pode
ser considerado o melhor ou mals adequado para uma ewmpresa.
Existe, acima de tudo, a necessidade anterior & escolha do pla-
no. de verificar. dentro da empresa, as suas peculiaridades,
atividades profissionais, riscos envolvidos nas atividades, ne-
cessidades de avaliacd®es médicas periddicas, um levantamento do
que os funcionarios esperam do plano, entre outros.

Depois de verificar o basico desejado, acrescido dos
riscos decorrentes das atividades gue lhe sZo peculiares, a sa-—
tisfac8oc de algumas necessidades dos empredados, adeguar aos
planos ofertados e negociar através da relacfo custo-beneficio,
€ gue, sem divida, podersd ocorrer a escolha de um planc adequa-
do 35 necessidades, resultando, em consegiiéncia, em ganhos
reais para a empresa, com a elevacio do moral e um aumento de
produtividade, como resultados mais imediatos.

As vantadens € limitacdes dos planos ia foram apre-
sentadas. Nesse momento. cumpre avaliar os planos de saide en-—
aquanto modo de producio de servicos de sadde.

Esse modo de producfio pode ser analisado, por exem—
plo, tomando-se como referéncia o conceito de modelo tecno-as-
sistencial de um servico de saidde, ou seija. a conformacio con-

creta de acdes em sadde., bem como a estruturacZo de um servico
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capaz de dar conseqgiiéncia as mesmas*. O conceito de modelo tec-—
no—assistencial - ao articular dimens®es como a estrutura de um
servico (rcapacidade instalada., recursos disponiveis. ete} as
acBes por ele desenvolvidas., permite o reconhecimento do con-
junto de saberes e praticas gue dd sustentacfo a um determinado
modo de producfZio de servicos de saidde. Ou seja., pode-se, a par-
tir da caracterizacZo do modelo tecno-assistencial de um modo
de producfoc de servicos de saiude, construir formas de aproxima-—
c8o do conijunto de saberes £ praticas que da sentido ao mesmo.
Na visZo Campos®: hé no Brasil uma forma definida de
producsc "neo-liberal"” de servicos de saldde gue se estruturam a
partir de diferentes modelos assistenciais, como o trabalho as-
salariado, cooperativados € a prestacfo privada. Esses conju-
gam—-se com a intervenc#Zo estatal de modo a assegurar a reprodu-—
c8o de uma pratica mercantilista, que ora representa interesses
de corporacdes profissionais, ora se aproxXima dos interesses
empresariais. Nesse modelo, o Estado assume acdes em cardater
complementar. que variam desde a sustentacfZo financeira do sis-—
tema, até a incorporacdo de acdes em saide coletiva considera-
das "estranhas"” ao interesse liberal. como campanhas de vacina-
¢Zo. acdes em salide do trabalhador. doencas infecto-contagdio-
sas, reabilitacZo, salde mental, entre outras. Para o autor, ha
notadamente uma forma hedemfnica de producso de servicos de
saide no Brasil marcadamente identificada com o idesdrio neo-li-
beral™. Essa forma tem seu modelo tecno-assistencial caracteris-
tico: calcada numa atenc8o 2 saldde de forma medicalizada, que
prioriza a realizac#o de procedimentos médicos, envolvendo mar-
cada presenca de tecnologia, curativa, individualizante e dele-

gando ao profissional médico uma sutonomia relativa na execugZo

Egerson Mehry e alli. Por um HModelc Tecno-Assistencial de umsa Politica de Sadde em Defesa da Vida, Salde em
Debate, 33:83,1991.
2Canpos, GHS. A Reforma da Reforsa. Fepensando a Sadde, S8p Paulo, Huciter,!992,

3Campos, GWS. B Reforma da Reforsa, Repensando @ Salde, S#o Pasle, Hucitec,1992,
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de suas praticas. MNos planos de saidde analisados, essas carac-
teristicas sdo identificadas ©por diversas vezes. As vantagens
listadas envolvem a livre escolha do profissional, bem como o
livre acesso facilitado & tecnologia médica sem que se eviden-
cie qualquer forma de comprometimento com a eficdcia e a reso-
lutividade das mesmas. A medida que os planos oferecem diversas
especialidades clinicas, servicos complementares e servicos op-
cionais (com opedes dentro de cada plano, dependendo da capaci-
dade financeira de cada ususdrio), o médico. dentro destes pars-
metros, consedue "trabalhar livremente"”, assegurando um diag-
néstico e uma terapéutica embasados em exames com uma tecnolo-
gia adeguada.

Com tals caracteristicas, os planos de saidde retnem
atrativos capazes de permitir maior captacZo da clientela, ao
passo que remetem ao Estado 3agquelas acSes mais onerosas e que
reqguerem uma intervencio continuada. Assim. equilibram suas
contas de modo a nEo onerar excessivamente sua clientela.

Porém. ainda assim. a sustentacfo financeira deste
modo de producfio de servicos de saldde & onerosa. Desta forma,
s8o necessarios diferentes mecanismos de custeio. Esses meca-
nismos articulam interesses privados 2 interesses de parte da-—
queles que estiio & frente da gestfoc do Estado. Configuram meca-
nismos estatais de sustentacZo de uma atividade de mercado. O
primeiro deles reside na delimitac#o da cobertura de recursos
diagndsticos e teraputicos que reservem tratamentos crénicos,
como hemodisdlise, reabilitacZo e a AIDS, acdes em saldde mental,
4 responsabilidade do Estado. Outro mecanismo € determinado pe-—
la nfZo remuneracfo do servicos prestados pelos dérd@ios do SUS,
principalmente aqueles mails dispendiosos - e, portanto, ofere-—
cidos por centros de exceléncia como os hospitais universita-
rios - aos "ususrios” dos planos de saidde. Ha uma dritante dis-

criminacioc econdmica., gue se sobrepd8e a critérios técnicos e



69

profissionais, que desconsidera a necessaria integralidade das
ac8es em saldde, que n#ZEo prevé acdes racionalmente articuladas,
de modo a minimizar os gastos € a maximizar a capacidade de co-
bertura e resolutividade. Além disso, os dastos com planos de
saide privados sfo amplamente dedutiveis do Imposto de Renda. o
que onera duplamente o Estado no custeic das acdes em saulde.
Instala-se ai uma lddica muito peculiar. Uma parcela da popula-—
c#Eo brasileira., com maior poder aquisitivo. tem acesso as for-
mas privadas de prestac8o de servicos de saldde. Este acesso &
financiado pelo conjunto da populacZo, sem que os beneficios
possam ser usufruidos por todos.

A disposic8o das acdes em saide oferecidas pelos pla-—
nos nfo obedecem a nenhum mecanismo de planejamentoc médico-sa-
nitario, de utilizacgZo criteriosa de tecnologia, de par8metros
racionais de aferic8o de resolutividade e, principalmente, de
avaliacfo do grau de satisfacfo do ususdrio. Com efeito, ndo ha
definicZoc objietiva de garantia dos direitos dos usuarios.

Se o modelo tecno-assistencial dos planos pode assim
ser caracterizado, e a partir da constatagfio de que esse modelo
diverde substancialmente dos principios do SUS, héd que se ques-
tionar quanto ao fubturo de um sistema que conjuga praticas t3o
dispares: de um lado uma assisténcia 3 saldde universalizada,
gque., no entanto, € pouco resolubtiva, sucateada e nZo comporta a
imensa demanda por servigos de saide. De outro lado, uma assis-
téncia cara., privilégio de poucos., gue nfo guarda a mesma ra-—
cionalidade pelo menos no campo conceitual. E somente com a
aguiescéncia daqueles que gerem o Estado gue a dualidade entre
esses sistemas se perpetua ainda hoje.Vale ressaltar que hd es-
timativas de mais de 40 milhdes de trabalhadores vinculados &
assisténeia a salde privada no Brasil., atualmente®. Essa duali-
dade. que nada menos representa a privatizacfZo do Estado, vem

perpetuando-se hda varios anos sem que tenham sido tomadas ini-

ACampos,BHS. A Reforma da Reforsa.Repenzando 2 Sadde, S8c Paulp, Hucitec, 1992,
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ciativas efetivas por parte dos Gltimos governos federais. Além

disso., € importante ressaltar o fator custo. Neste sentido, ha
uma serie de especificidades inerentes as praticas em sadde gue
devem ser consideradas. Uma delas refere-se & incorporacZo de
novas tecnologias e equipamentos no processo de trabalho em
saude, que ocorre de modo diferenciado dos demais setores pro-
dutivos. Ao contrdrio de outras areas, as inovacdes tecnoldgi-
cas na saide n#o necessariamente diminuem a importf@necia ou a
rarticipacZoc de diferentes etapas e trabalhadores nos processos
de trabalho em questdo. Um exemplo pode ser dado a partir de
uma investigac8o de quadro de dor abdominal: a incorporacfo da
tomografia ndo foi capaz de suplantar a importéncia de um exame
ecografico da cavidade abdominal, gque normalmente precede a to-
mografia. E muito menos a tomografia substituiu a participacdo
do radioclogdista. responsavel pela interpretaciio desses métodos
diagndsticos por imagens. Vista a partir deste prisma, a incor-
poracfio de tecnologia, que € utilizada de forma pouco racional,
& responsavel por um prodressivo aumento nos custos das acdes
de saide. como € o caso do problema encontrado na saiade pablica
dos Estados Unidos®. A leitura 2 andlise dos planos levam a ob-
servar que possuem exclusdes gerais, de modo especial em:

1) diversos casos crfnicos com suas conseqiiéneias,
lembrando gue algumas doencas agudas podem facilmente se torna-
rem crinicas, fazendo com que, a partir deste momento, o pa-
ciente figque sem o acompanhamento do médico do plano, para pas-
sar ao tratamento dentro do Sistema Pablico;

2) doencas psiquisatricas e mentais tZ3o desprestidia-
das - a salude mental vista como sendo uma parte isoclada da salG-
de total fisica. desintedrante do individuo;

3) enfermidades decorrentes do uso de drodas (ai lem-—
bramos a AIDS - um dos fatores mais significativos para sua

transmissdo) fazendo com que, mesmo que um plano ofereca opcio-

®Pnzsas, DA e Marogues, ME. A Reforma da Sadde de Clinton: Ligles para o Brasil? Salde em Debate, 44:44,1994,
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nalmente esta cobertura, por causa deste pré-requisito passars
a ser nfo usufruido;

4} saude bucal - a n#o cobertura para os tratamentos
odontoldgicos, apesar do oferecimento nas especialidades clini-
cas da cirurdia buco-maxilo-facial: n#Zo oferecem tratamentos
dentdrios, t#o importantes ja que a saidde comeca pela boca (ex—
cecfio feita 3 Policlinica Central que oferece atendimentos den-—
tarios em sua sede prdprial:

5) mamoplastias - mesmo com repercussio no esqueleto
0sseo e causando também problemas estéticos. pelo seu alto cus-—
to, ficam deledadas ao Sistema Publico:

68} transplantes e implantes - alguns oferecem o ato
cirirdico, os servicos médicos, mas todos s&o un@nimes em negar
a cobertura para gualgquer +tipo de aparelho, mesmo no usufruto
da internacfo hospitalar;

7Y senilidade - que provoca um enfraquecimento inte-
lectual e fisioldgico. Deixam a descoberto uma gama de usud-
rios, que depois de contribuirem anos, na esperanca de usufrui-
rem do planco, ficam sem gualguer atendimento, retornando mais
uma vez ao Servico Piublico. A falta também de uma previsdo,
gquando existe a cobertura para determinados casos, nesta faixa
etaria, de acompanhantes durante a internac@oc hospitalar;

8 atendimentos em casos de calamidade piblica, lem-—

brando que estes n#Eo dependem da vontade do usuario.

Mais especificamente, os planos restringem:

A - GOLDEN CROSS:

A fisioterapia pode ser usufruida somente para os ca-
sos de lesdes de oridem traumdtica, em um nimero de 19 sessdes

por evento.
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A enfermagem em nivel particular. guando existir a
real necessidade. por parte do usudrio, de um servico mais es-
recializado para a continuidade de seu tratamento apds a alta
hospitalar para a administrac@io de medicacfo, as vezes de difi-
cil acesso para o leido ou ainda por n#o conseguir mais manter
sua independéncia, dependendo de alguém para hidiene, alimenta-
cgo, entre outros.

O tratamento clinico ou cirirgico de patologias ad-
quiridas antes dos planos, que possuam controle através da con-
tinuidade do tratamento, abrangendo periodo anterior & celebra-
c8o do contrato, ficando a descoberto consultas, exames e de-—
mais procedimentos clinicos que poderiam ser utilizados para
sua cura.

Nas despesas previstas na internac®o hospitalar, nZo
lista a previs8@o para: hemodidlise, didlise., utilizacsZo de lei-
tos especiais. aparelhadens e materiais que sejam indispensa-
veis ao tratamento & a previsfo para as despesas que envolvam a
remocio do paciente. 0 n#o padamento para os medicamentos es-—
trandeiros. miitas vezes de custo menor que oS5 nacionais.

Mos servigos auxiliares oferecidos. n#o contempla o
acompanhamento médico durante a remoc8o do paciente. A remocso
com acompanhamento médico € importante, & medida que um pacien-
te, pelo tipo de patologia apresentada, necessite uma monitori-
zacdo médica durante o trajeto de seu deslocamento, quando po-
ders apresentar mudancas repentinas em seu quadroc. A remogfo
entre hospitails as vezes torna-se necessaria pelo término das
coberturas. outras vezes ocorre para exXxecucfio de exames comple-
mentares ao tratamento. HA, ainda, a considerar a remocZo do
paciente da residéncia para o hospital, que, também, sugere os
mesmo tipos de cuidado.

O estranho., na analise do plano, € que, por ser em—

presarial, ofereca apenas, opcionalmente, o tratamento para as
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moléstias profissionais. acidentes de trabalho, j& gque um tra-
balhador permanece em média 8 horas/dia, na empresa, onde exis—
te a maior probabilidade de ocorréncia destas enfermidades.

Opcionalmente, também, oferece os exames médicos ad-
missionais, periddicos e demissionais., arcando assim com uma
assisténecia médica apds a inclusfo de novo funcionario (no caso
uma admissZo) que poderd n8o ter sido bem avaliado. acarretando
com isto despesas e custos inesperados no decurso da utilizacfo
do plano.

Os exames médicos profissionais admissionais, perid-—
dicos ou demissionais. estZo previstos em Lei. através do arti-
go 168 da Consolidacd@o das Leis do Trabalho. Ao serem ofereci-

dos. porém. em nivel opcional. encarecem o plano.

B - POLICLINICA CENTRAL

0O maior fator restritivo deste convénioc € o baixo pe-—
riodo proporcionado para a internacfo hospitalar, acrescido de
um longo prazo de caréncia para sua utilizac#o.

Ao contradario dos demais planos, ndo prevé o acompa-
nhamento para os wmenores de 14 anos.

Como tem um servico centralizado em sede prdpria,
possul poucos servicos medicos especializados em relacdoc aos
demais planos., em virtude do seu espaco fisico restrito, além
da impossibilidade da livre escolha em relac@o ao profissional
de salde (excecd@o feita aos planos que oferecem cobertura em
nivel de diretoria s deréncial.

NZEo diserimina, dentro da internacZo, o0s servigos
prestados.

NZo oferece cobertura para anestesioclogia, gquimiote-

rapia, hemodidlise e radioterapia. entre ocutras.
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C - SEGURO MULTI SASDE BRADESCO EMPRESA

0O oferecimento dos servicos de radioterapia, quimio-
terapia e imunoterapia, dentro das coberturas biasicas, depende
de avaliac@o e de autorizacd@o da Seduradora, o que significa
dizer gue estes servicos poderfo, eventualmente, ser bloguea-
dos. 0O mesmo acontece com exames e servicos complementares de
diagndstico como, por exemplo, tomografia, eletrocardiografia
din8mica (Holter}. ecocardiografia, etc.

A cobertura basica n8o possul previsgo para exames
médicos e consultas, o que & mais Util do que uma imediata in-
ternacso.

A fisioterapia € oferecida, exclusivamente, para aci-
dentes pessoais e, opcionalmente, podersa ser contratada uma co-
bertura mais abrandente para ser usufruida em casos de doencas.

@uando houver a contratac@o das clausulas opcionais,
ocorre a previsfo de cobertura para a AIDS. Neste particular, a
previs8o para as despesas ac ano €, atualmente, de 55 mil
reais, respeitando o limite para cada procedimento, © gque., no
primeiro momento., parece ser razoavel, mas ao analisar-se o re-
latdério do Hospital de Clinicas de Porto Aledre, em anexo. re-
ferente as despesas com o tratamento com a AIDS. chega-se a
conclusfo de gque abrandem um periodo muito curto de cobertura.

Passados 60 dias da contratacfZo do planoc, caso sejam
admitidos novos funcionarios, ocorrem outros prazos de carén-
cias, impossibilitando a sua utilizacfio imediata.

N&o contempla as cirurgias plasticas que nZo sejam
restauradoras e nem decorrentes de acidentes pessoais, restrin-
gindo, assim, os motivos que levam o paciente a recorrer a esse

tipo de procedimento.
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D - ONIMED

Médulo I - Basico: Consultas médicas e exames comple-—

mentares

A lista de médicos cooperativados, apesar de bastante
ampla, muitas vezes acaba restringindo a escolha do profissio-
nal da confianca do usudrio, por n#o se encontrar entre os cre-
denciados, obrigando o sedurado a recorrer a outro profissional
fora do seu conhecimento e confianca, alterando com isto a re-
lacZo médico-paciente. fundamental para o pronto reestabeleci-

mento da sadde.

Fisiatria - O tratamento fisistrico € de 58 sessdes
ac ano. A nZo utilizacdo completa ou parcial n#o déd o direito a
acrescer estas sessdes aos anos subseqgiientes, fazendo com que o
usuérioc, mesmo gque utilize estes servicos uma Unica vez, nio
possa usufruir de um maior nimeroc de sessdes para o seu trata-
mento.

Tratamento & pequenos atendimentos - mesmo de pegque-—
nas dimensSes e que possam ser realizados em consultdrios par-
ticulares dos médicos, com um porte anestésico zero - nio pode-
r8Zo, mesmo assim, ser executado por falta de previsZo na tabela
TUNIPOA.

Médulo II - Atendimentos Hospitalares

Internacso - A gquantidade de dias previstos na inter-
nacio & de 40 dias/ano, mesmo em cirurgias eletivas. Conside-—
rando, porém, a probabilidade de haver complicacdes nzo prodra-
madas e, também, considerando o alto nivel de infeccgiZo hospita-

lar. este limite & freglientemente ultrapassado. Os pacientes,

ao término deste prazo. obrigdam-se a procurar uma baixa Jjunto
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ao Sistema Publico. HA ainda a considerar outros aspectos en-
volvidos:

a) cobranca pela Contratada de 50% das despesas hos-
pritalares gque tiver no periodo que exceder & cobertura contra-—
tual;

b) a remocEo do paciente do hospital privado para a
rede SUS € cobrada do conveniado;

<) haver uma vada junto a um hospital pablico:

d} o tipo de atendimento que este hospital oferecera
ac paciente;

e} o profissional que ird atendé&-lo, questionando com

isto o tipo de continuidade oferecida ao tratamento.

Exames previstos na internacZo - Quando da hipdtese
de internac8o, n#o existe previsZo para os exames e testes com—
plementares de angiografias, aortografias e arteriografias,
neuro-radiclogia, ressonfincia magnética, obrigando o usuario a

somar a assisténecia o modulo III, onde estes exames passarZo a

ter cobertura.

Remoc&Eo — A impossibilidade de cobertura para a remo-—
cZo do paciente niZc prevista pela Unimed, muitas vezes, neces-—
saria quando os hospitais se encontram com problemas em equipa-
mentos, ou., ainda, a busca de atendimentoc compromete em muito a
exatidfo de um diadndstico. e consedqiientemente a certeza de sua

cura.

Acompanhantes - HAa previsdo para acompanhante apenas
para menores de 12 anos, guando os outros planos oferecem até

14 anos.
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Modulo I1I - Procedimentos Especializados

Abre a cobertura para andiografia, aortografia e ar-
teriocgrafia, neuro-radiologdia e ressonféncia magnética, excluida
do médulo II1.

Mensalidades - As mensalidades, a partir do mddulo
I11, passam a ser cobradas em dobro (duas vezes) para os maio-
res de 60 anos e em triplo (trés vezes) para os maiores de 79
anos. Levando em consideracZc o© numero de doencas e complica-—
¢Bes nestas idades, desconsideram, mais uma vez, o fato do
ususdrioc ter pago um longo periodo e n#Eo ter utilizado o plano,
fazendo com que os custos de manutencfZo deste se elevem e o0s
servicos esperados n#Zo possam ser usufruidos, provocando o re-

torno do paciente ao Sistema Publico.
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VI — VANTAGENS DOS PLANOS

Os planos privados de saidde constituem uma opcio pri-
vilegiada de uma vpequena camada social. A sua difusZo, além de
ser uma alternativa dentro do mercado, deve-se, em parte. &
ineficiénecia do sistema dovernamental.

O presente estudo aborda, apenas. os wvplanos empresa-
riais de sadde. Ainda € pegueno o mimero de empresarios aque
oferecem esse beneficio aos seus empregados. BE evidente., no en-
tanto., gue a tendéncia moderna de um novo empresariado ampliara
mais e mais esse beneficio. pois a repercusssdo sobre a produti-
vidade e a qualidade € muito rande.

Entre as varias vantagens de um plano de saade., podem
ser enumeradas as que seduem:

- a seduranca £ a certeza de contar com uma assistén-

~ia médica de bom padriZoc num caso de emerdéncia e.
também. nos casos previstos e previamente progdrama-—
dos:

- no caso de emerdéncia. ser atendido de uma forma
mais privilegiada sobre os demails, em termos de
tempo de espera, local de atendimento, instituicgo
procurada e etc:

- & certeza da resolutividade ao menos, wmomenténesa,
de forma réapida e sem custos:

- a escolha de profissionais gualificados e de hospi-
tais de bom padrZc e de excelentes equipamentos:

- a confianca de ter uma boa assisténcia. sem ter a
preccuracio com 0s custos financeiros., eis que es-—
t8o cobertos pelo plano da empresa. tanto no gque
diz respeito aos profissionais de saudde. guanto aos
demais servicos como por exemplo., internacio hospi-

talar, medicamentos e exames:
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a confTianca depositada no profissional escolhido,
mercé do bom nome do planco e das referéncias do
proprio mercado;

a certeza de um atendimento aualificado. minucioso.
com maior disvonibilidade de tempo € com maior
atencdo, o gue reverterd na conviccdEo de gue o tra-
tamento recebido fol o mails adequado e correto pos-—
sivel:

a possibilidade & a comodidade da escolha de hora-
rios. de profissionais e dos locais para o atendi-
mento. o que permite melhor programaciZo e adminis-
tracio do tempo:

em casos de atendimento ineficiente ou inadequado,
o usuario podera recorrer & administracfo do plano.

visando a esclarecimentos e aperfeicoamentos.
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VII — LIMITACSDES DOS PLANOS

Os planos estudados nf8o cobrem. de forma ampla., a to-
dos os casos de assisténeis 3 salide. Apresentam muitas limita-
coes. impostas pelo alto custo de determinados servicos de sald-—
de.

E claro gue o0s seus beneficios est8@o diretamente 1i-
dados ao seu custo. Ninduém criaria um plano de saidde, dentro
do nosso mercado, para ter prejuizos. Além disso. para gue um
vlano tivesse uma ampla assisténcia representaria um custo mui-
to elevado. tornando-se inviavel pela falta de clientes.

Entre as limitacdes mals evidentes dos planos priva-
dos de saiade. podem ser citadas:

- falta de cobertura a doencas de salude mental, bu-

cal, como parte intedrante do bem-estar fisico e
psicoldgico do individuo:

- falta de cobertura aos casos de doencas mals caras

e de tratamento de longda duracfo:

~ longos prazos de caréncia para usufruto dos benefi-

cios:

- na maioria dos casos. o reembolso das despesas €

sempre muito aquém dos custos relativos aos servi-
COS Necessarios:

- alguns planos n#o contemplam a remocfZo de pacientes
de um hospital para outroc ou da residéncia para o
hospital, ficando sem o acompanhamento de médico ou
profissional competente;

- os modulos dos planos sempre apresentam limitacdes,

o que acarretard., fatalmente, gque o beneficiario

ficara sem aldum tipo de cobertura:
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- a massificaci@o dos planos com o aumento do rmimero
de consultas para baixar o seu custo, acaba dimi-
nuindo., aos poucos. a qualidade dos servicos pres-—
tados:

- a impossibilidade de wutilizar de forma cumualativa
os beneficios n#@o usufruidos num determinado perio-
do. Por exemrlo. ndo € permitido no sedundoc ano de
vigéncia do planco, utilizar o periodo de interna-
mento ndo usufruido no ano anterior:

- a descricZo dos planos € realizada mediante uma
linguagem muito técnica. pouco acessivel & grande
maioria dos sedurados e, em conseqliéncia, estes sZo
obrigados., constantemente a recorrer & orientacZo
profissional, sem mencionar a forma desordanizada
pela gqual muitos s&o apresentados. gerando dificul-
dade na compreensZc de seu funcionamento;

- dificuldade de definir a opgéEo pela melhor modali-
dade do plano gque va dar cobertura as futuras ne-
cessidades, face & impossibilidade de prever doen-
cas e/ou acidentes:

- a falta de cobertura para acowmpanhante de vpessoas
com idade superior a 68 anos. condicf@o quase sSempre

necessaria.

Principais Exclus8@es

- Acidentes. lesdes provocadas por ato voluntiario ou
ilicito:

- Acupuntura;

- Aparelhos ortopédicos e fixadores externos:

- Atendimentos em casos de calamidade publical

- Betaterapia:

- Casos psiquiatricos:
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Cirurgias:
de miopia & hipermetropia
experimentais
oftalmoldgicas refrativas
ocu tratamentos para eventos decorrentes de aci-
dente de trabalho
ndo eticas
para mudanca de sexo:
Controle de natalidade:
Disvlasias mamdrias:
Doencas crbnicas:
Doencas infecto-contadiosas e parasitarias (guando
em surto epidémico}. Listadem das doencas infecto-

contadiosas e parasitarias. sedundo RE. Veronese:

Doencas causadas por virus:

Doencas respiratdrias adudas.
Resfriado comum,

Influenza,.

Rubéola,

Sindrome da Rubéola Condénita
Sarampo.

Roseola Infantum (Exanthema subitum),
Eritema infeccioso.

Herpes simples,

Varicela. Herpes-Zoster.
Variola.

Poliomielite,

Coxsackioses,

Enterovirose: III - Echovirose.
Gastroenterites por Rotavirus,
HNeuroviroses.

Raiva (Hidrofobial.

Hepatite por virus.

Arboviroses,



Febre Amarelsa,

Febres hemorradicas.
Caxumba,

Citomedgalia,
Mononucleose Infecciosa,
Tracoma,

Febre Aftosa,.

Virus & tumores malidnos humanos.

Doencas causadas por Ricketsias

Rigquetsioses,
Febre 4.

Doencas causadas por Mycoplasma

Infeccdes por mycoplasma,

Pneunmonia atipica primaria,

Doencas Causadas por Bactérias

Estreptococias Humanas,

Staphvlococcus aureus e as Estafilococias
Endocardite Infecciosa,

Septicemias.

Chogue Infeccioso,

Pneumonias Bacterianas,

Legionelose (Doenca dos Legionarios),
Tuberculose Pulmonar.

Micobactérias n#o-tuberculosas e Doencas
das.

Lepra,

Difteria,

Coqueluche,

Shigeloses,

Salmoneloses,

Salmoneloses Prolongadas.
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Humanas,

Associa-



Febre Tifdide.
Infecedes Intestinails
nicos Classicos,
Infeccdes Intestinais
nicos,

Célera,

Infeccéo Puerperal.
Peste,

Carbunculo,
Tularemia,

Gandrena Gasosa,
Tétano,

Bartonelose,
Listeriose.
Meningites,

Doenca Meningococica,
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por Colibacilos Enterovetogé-

por Colibacilos Enterotoxigé-

Meningoencefalite Tuberculosa.

Brucelose,

Botulismo,

Infececdes por Pseudomonas aeruginosas.

Infeccdes por Germes Anaerdbios,

Infeccdes Hospitalares.

Doencas Causadas por Espiroguetideos

Leptospirose,
Pinta ou Caraté.

Bouba,

— Febre por Mordida de Rato.

Doencas Causadas por Fungdos

|

|

Micoses,

Blastomicose Sul-Americana (Paracoccidioidomicose},

Doenca de Jorge L&bo,
Histoplasmose,

Micose Ocular.



Doencas Causadas por Protozoarios

- Doencas de Chadas,

- Tripanossomiase Africana.

- Leishmaniose Visceral,

- Leishmaniose Tedumentar Americana (Leishmaniose
té&nec—Mucosal .,

- Malaria.

- Toxoplasmose.

- Amebiase,

- Infeccdes por Ameba de Vida Livre.

- Giardiase,

- Balantidiase,

- Isoporose Humana.

- Peneumocistose (Infeccdes por P. carinii)

- Ancilostomiase,

- Ascaridiase.

— Teniases,

- Cisticercose,

- Hidatidose.

- Esquistossomose Mansoni,

- Estrongilodiase,

- Enterobiase,

- Filariases,

- Trinquinelose,

- Tricocefaliase,

- Difilobotriase,

- Distomiase

- Fascioliase.

- Angiostrongiliase Abdominal.

Doencas Venéreas
- 8ifilis.,

- Gonorreéia,



86

Cancro Mole,
Donavanoss,

Linforreticulose Benigna de IncculacZo.

Doencas de Etiologia N&Eoc Esclarecida

Aftas.

Doencas fibrocisticas da mama:

Enfermagem particular:

Hemodinfmica (cateterismo,cineangiocoronariodrafia,
ete);

InseminacZo artificial;

Mamoplastia,

Medicamentos e materiais de procedéncia estrangei-
ra;

Medicamentos homeopaticos;

Medicamentos fora da internacfZo hospitalar:

Diteses e proteses:

Plédstica estética;

Servicos de necrdpsia:

Transplantes:

Tratamentos para:

a} esterilidade ou controle de natalidade.

b} internacfo para senilidade,

c) rejuvenescimento e finalidade estética.
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VIIT — CONSIDERACTSDES FINAIS

De acordo com a Constituicfo Federal vidente. promul-
gada em 1988, a saide € um dever do Estado., conforme estabelece

o artigdo 196:

" A Saude € direito de todos e dever do Estado., ga-
rantido mediante politicas sociais & econdmicas que visem a re-
ducfo do risco de doenca & de outros agravos e a0 acesso uni-
versal e igualitéario as acdes e servicos para sua promoco,

protecEo e recuperacio.

Saide para todos significa e deve ser colocada aoc al-
cance de cada individuo. Ela remete ao estado de bem-estar pes-
soal, onde estfo disponiveis os servicos sanitarios, como tam-
bém um estado de saldde gque permita a uma pessoa levar uma vida
social e economicamente produtiva. Como direito de todos, su-
prime os obstidculos que se opdem ao desenvolvimento sadio. co-
mo: desnutricZo, ignorincia., agua n#Zo potadvel e habitacZo nfo
higiénica, assim como n#o resclve problemas, tais como a falta
de médico, de leitos hospitalares., de medicamentos e vacinas.

O Estado tem o dever de satisfazer as necessidades
basicas coletivas na area de salde, colocando a disposigcioc da
populacdo atividades especificas sob o nome de servicos pabli-
COS.

A inieciativa privada também pode atuar, de forma com-—
plementar. na area da satde. B o gue preceitua o artigo 199 da
Constituicdo:

A assisténecia 3 salide € livre 3 iniciativa privada.
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Paradrafo 12: As instituicdes privadas poderZic parti-
cipar de forma complementar do Sistema Unico de Saidde, segundo
diretrizes deste, mediante contrato de direito pablico ou con-
vénio, tendo preferéncia as entidades filantrodpicas e as sem

"

fins lucrativos.

Como participacgo de forma complementar, encontra-se
paralelamente ao SUS. um sistema privado de atenc@o médica su-
pletiva. composto pelas modalidades assistenciais como a medi-
cina de €rupo. a autogestfo., as cooperativas médicas., os planos
administrados e o seduro-saudde.

Como funcd@o complementar., resdatam apenas a possibi-
lidade de alguns usuarios. de posse de seu plano de sadde par-
ticular possuir um diferencial de atendimento, escolhendo hora-
rios. médicos, laboratdrios. o gque lhes permite melhor organi-
zar © seu tempo.

Observa—-se, também, gque os planos privados apresentam
grandes limitac®es. A primeira delas € o baixo tempo permitido
de internacZoc., constituindo uma preocupacZo constante para o
segurado. Além disso. nfZo oferecem cobertura para exames de al-
ta tecnologia & de grande resolutividade. com alduma possibili-
dade de reembolso. sem propostas basicas para as doencas mais
caras. para radioterapia, cobaltoterapia, guimioterapia, ci-
rurgias plasticas reconstrutivas. traumatolodia com exclusdes
de varias doencas crénicas. doencas infecto-contagiosas. medi-
camentos importados., materiais utilizados em cirurdgias cardio-
vasculares. saide mental, saide bucal, medicina do +trabalho,
entre outras: além dos constrandimentos & liberdade de escolha
dos profissionais. quanto dos hospitais e clinicas, o gque ge-
ralmente gera insatisfacfZo entre profissionais e usuarios de
salde.

E de dominio piblico o caos em que vive a saude bra-

sileira. O SUS, embora bem planejado, na pratica nZc consegue
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atender & demanda: pelo contraric. o que se verifica sioc hospi-
tais superlotados, filas enormes de pessoas em busca de aten-
dimento médico. O sistema € ineficiente, com grande caréncia de
recursos. Os profissionais s3o mal remunerados e vivem insatis-—
feitos & a populac8o tem um péssimo atendimento. Em meio a es-
ta desordanizacZo em que se encontra a saidde piblica brasilei-
ra, a proposta do atual presidente Fernando Henrigque Cardoso,
quando em campanha., surgiu como uma alternativa & esperanca de
que as coisas pudessem se organizar.

O que se espera dentro do dever do Estado, € o cum-—
primento das metas propostas, no plano de Fernando Henrigue
Cardoso, onde ele promete uma regulamentacfo scobre o sistema de
atenc&o médica supletiva, com ampla discussfo com todos os seg-
mentos interessados. Fala em promover a participacfio na defini-
c8o das politicas de saidde e no controle e avaliac8o de sua im-
plantacdo como diretriz fundamental de seu Zoverno.

E necessario gue o doverno alogue recursos para o
setor e ponha em pratica a sua proposta na Area da saidde., de
modo especial, no gue se refere & reforma do Estado. com a agi-
lizac8o do processo de descentralizacZo para estados e munici-
vios e o fortalecimento da atuacdo do governo federal no que se
refere as funcdes regulatdorias e de auditoria.

A municipalizac8o da saldde poderd ser uma medida efi-
caz, todavia serida possivel com o conseqiente repasse dos recur-—
s0s e investimentos significativos. NEo se pode, também., deixar
de considerar que os problemas de sadde da populag@o s8o a con-—
seqgiiéneia das demais caréncias, como a falta de saneamento ba-
sico, a pobreza e a miséria generalizada, com a crescente fome
e desnutricio.

B preciso desenvolver programas de consecientizacZo da
cidadania: promover o saneamento basico: mobilizar a sociedade
para exigir a realizaci@o das metas basicas da provosta de do-
verno de Fernando Henrigue Cardoso: avaliar constantemente a

gualidade dos servicos prestados. S8o acdes que poderdc dimi-



nuir as draves injusticas impostas & grande camada da populacio
em favor de uma minoria privilegiada.

Faz—-se necessario redulamentar a atuacdo da iniciati-
va privada, na Aarea da sadde, visando a impedir. como ocorre
atualmente. de gque venha a onerar ainda mails o sistema publico.
ia ineficiente e sucateado. N&#o & possivel beneficiar os sedu-—
radores privados com incentivos e descontos no imposto de ren-—
da. sabendo aque o sistema piblico de saitde acaba arcando com os
servicos mails caros dos beneficidrios desses seguros. dadas as
suas limitacBes. Assim., 0o sistema piblico acaba lesado dupla-
mente: com a diminuicZo das receitas dos impostos e arcando com
as grossas despesas das contas hospitalares dos usuarios de se-—
guros.

O gue ocorre, na pratica € a acentuacZo € a legditima-
cHo das desigualdades e injusticas sociais. Os planos privados,
com oS incentivos governamentais, criam a possibilidade de um
atendimento mais privilegiado e de simples resclutividade mas
recorrem ao sistema piblico nos procedimentos de alto custo e
complexidade., onde., em geral. ocorrem internacdes a londo pra-

Z20.



91

IX — REFERENCIAS BIBLIOGRSFICAS

1 . A Saiude Publica e a Defesa da Vida
Gastd@o Wagner de Souza Campos
Editora Hucitec - SP - 19381

2 . Anais da 72 Conferémncia Nacional de Saude
19880 — Ministério da Saide — FM - UFRGS

3 . Anais da 82 Conferéncia Nacional de Saitde - Brasilia

1987 - Ministério da Saudde

4 . Constituic@o da Republica Federativa do Brasil — 1988

5 . Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul - 1989

6 . Lei 8080 de 19 de setembro de 1999

7 . Lei 8142 de 28 de dezembro de 1990

8 . Reforma da Reforma — Repensando a Saiade

Gastd@o Wagner de Souza Campos
Editora Hucitec — SP - 1992



X - ANEXOS



A — GUADRO COMPARATIVO DOS PLANOS

Simbologis Utilizadas:

# Sim = guande existe o fornecimento deo servigo por par—
te do plano.

# Na8p = exclul o servigo.

* — = guando o servigo pode estsar contide sob outro ti-

twlo ou ainda. de maneira mals abhrangente.



EMPRESAS GOLDEN CROSS | POLICLINICA SEGURO UNIMED
CENTRAL MULTI SAUDE
BRADESCO
EMPRESA
BENEFICIARIOS
A)TITULARES
- s6cios, diretores, empre-
gados Sim Sim Sim Sim
B) DEPENDENTES
Econémicos:
- conjuge, companheiro Sim Sim Sim Sim
- filhos solteiros até 18 a Sim Sim
- filhos solteiros até 21 a - - - Sim
- filhos solteiros até 24 a - - Sim Nio
- filhas solterias até 21 a Sim Sim
- gstudantes até 24 a Sim Nao Nio Sim
- mae solteira ou vidva Sim Niao Nao Nao
Especiais:
- enteados, tutelados Sim Nio Sim Sim
- irmaos (as) solteiras (as)
até 64 a Sim Nio Nio Nio
- pai, mie até 64 a Sim Nio Nio Sim
- s0gra, sogro até 64 a Sim Nio Nao Sim
Outros:
- filhos adotivos Nio Nio - Nio
- filhos invalidos Nao Nao Sim Sim
- menores sob guarda Nio Nao - Sim
- pessoa designada Nao Niao Nio Sim
CARENCIAS
- sem caréncia p/ depen-
dentes e titulares Sim Sim Sim 60d a 360d
- caréncias especiais p/
dependentes especiais 30da360d 300d - -

- Qufiras

300d




EMPRESAS GOLDEN CROSS | POLICLINICA SEGURO UNIMED
CENTRAL MULTI SAUDE
BRADESCO
EMPRESA
*
PLANOS
- consultas Sim Sim Sim Sim
- exames médicos com-
plementares Sim Sim Sim Sim
- servicos auxiliares Sim - Sim Sim
- remogoes Sim - Sim -
- internagoes Sim Sim Sim Sim
- rede preferencial Sim Nio Sim -
- rede credenciada Sim - Sim Sim
- livre escolha de médicos Sim - Sim -
- livre escolha de hospi-
tais Sim Nio Sim -
- livre escolha de servicos Sim - Sim -
INTERNACAO
- leitos hospitalares (dias) 90 30 - -
- leitos UTI/CTI - Neo-
Natal (em dias) 30 10 - -
- internagdo total incluido
CTI " i 90 40
REEMBOLSOS
Sim Sim Sim Nio




EMPRESAS GOLDEN CROSS | POLICLINICA SEGURO UNIMED
CENTRAL MULTI SAUDE
BRADESCO
EMPRESA
COBERTURAS

A) ESPECIALIDADES CLINICAS/ SERVICOS ESPECIALIZADOS COMPLEMENTARES

- Abreugréficos - Sim - -

- Alergologia - Sim Sim -

- Alergia e Imunologia Sim - . Sim
- Anélises Clinicas Sim Sim Sim Sim
- Anatomia PatolOgica Sim Sim Sim Sim
- Anestesiologia Sim Nio - Sim
- Angiografia Sim - - Sim
- Angiologia Sim Sim Sim Sim
- Aortografia - - - Sim
- Arteriografia - - - Sim
- Artroscopia - Sim - -

- Audiometria Sim Sim Sim -

- Audiometria

Impedanciometria - - - Sim
- Banco de Sangue Nao Niao Nao Sim
- Bidpsia Colo Uterino Nio Sim Niao Nio
- Broncoesofagologia Nio Nio Nio Sim
- Cancerologia - - E Sim
- Cardiologia Sim Sim Sim Sim
- Cardiologia Pediétrica Nao Nio Sim Nio
- Cauterizagao Colo Ute-

rino Nio Sim Nio Niao
- Cintilografia - Sim - -

- Cirurgia Buco-Maxilo-

Facial Sim Sim Nao Nao
- Cirurgia Cranio-Maxi-

lo-Facial Nao Nio Nio Sim
- Cirurgia Cardiovascular Sim Nio Sim Sim
- Cirurgia da Cabega e

Pescogo Sim Nio Sim Sim
- Cirurgia da Mo Sim Nio Nao Sim
- Cirurgia Gastroenterol6-

gica Nzo Nzio Nzo Sim
- Cirurgia Geral Sim Sim Sim Sim
- Cirurgia Ginecol6gica Nao Sim Nio Nio
- Cirurgia Oftalmolégica Nao Sim Nao Nio
- Cirurgia Otorrinolarin-
| golégica Nio Sim Nao Nao
- Cirurgia Ortopédica Nio Sim Nio Nao
- Cirurgia Pedidtrica Sim Sim Sim Sim
- Cir, Plastica Restaurad. Sim Niao Sim Sim




EMPRESAS GOLDEN CROSS | POLICLINICA SEGURO UNIMED
CENTRAL | MULTI SAUDE
BRADESCO
EMPRESA

- Cirurgia Tor4cica Sim Nio Sim Sim
- Cirurgia Vascular Nio Nio Nio Sim
- Cirurgia Vascular Peri-
férica Sim Nao Sim Nio
- Cintilografia - Sim = -
- Citoscopia - Sim - B
- Cito Hormonal - Sim - -
- Citopatologia - Sim Sim Sim
- Clinica Médica Sim - Sim Nio
- Cobaltoterapia Nio Nio Sim Nao
- Colposcopia e colpocito-
logia - Sim - Sim
- Dermatologia Sim Sim Sim Sim
- Doengas Infecto Parasi-
tolégica - - Sim Sim
- Ecocardiografia Sim - Sim Sim
- Ecocardiograma - - - Sim
- Ecografia - Sim - Sim
- Ecografia Pélvica - Sim - -
- Ecografia Renal - Sim - -
- Ecografia Obstétrica - Sim - -
- Eletrocardiografia - - Sim -
- Eletrocardiografia dina-
mica (Holter) Sim - Sim Sim
- Eletrocardiograma Sim Sim - -
- Eletroencefalografia - - Sim Sim
- Eletroencefalograma Sim Sim - Sim
- Eletromiografia Sim - Sim Sim
- Endocrinologia Sim Sim Sim Sim
- Endoscopia em geral Sim Sim - Sim
- Endoscopia Digestiva - - Sim Sim
- Endoscopia Per-Oral Nio Nao Nao Sim
- Endoscopia Respiratéria - - Sim -
- Ergometria - Sim Sim Sim
- Espiromeltria - - Nao Sim
- Estudos Hemodindmicos Sim - - -
- Fluoresceinografia Sim Nao Nio Nio
- Fisiatria - - Sim Sim
- Fisioterapia: sessoes/ano 10 30 40 50
- Foniatria: consultas/més Nao Nio Nao 01
- Gastroenterologia Sim Sim Sim Sim
- Geriatria e Gerontologia

Nio Nio Nao Sim
- Ginecologia Sim Sim - Sim
- Ginecologia e Obstetri-
cia E - Sim Sim




EMPRESAS GOLDEN CROSS | POLICLINICA SEGURO UNIMED
CENTRAL | MULTI SAUDE
BRADESCO
EMPRESA
- Hematologia Sim - Sim Sim
- Hemodindmica - - Sim Sim
- Hemoterapia - - - Sim
- Histerosalpingografia Nio Sim Nao Nio
- Homeopatia - Nao Sim Sim
- Homeopatia Ambulato-
rial Sim Nao Nao Nio
- Impedanciometria - Sim - -
- Imunoterapia Nio Nio Sim Nio
- Laparoscopia - - Sim Nio
- Laringoscopia - Sim - -
- Litotripsia extracorpor. - - Sim -
- Mamografia - Sim Sim -
- Mastologia Nio Nio Sim Sim
- Medicina do Esporte Nio Nio Nio Sim
- Medicina do Trabalho Nao Nao Nio Sim
- Med.Geral Comunitéria Nio Nio Nio Sim
- Medicina Intensiva Sim - - -
- Medicina Interna - Sim E Sim
- Medicina Nuclear Sim Sim Sim Sim
- Nefrologia Sim Sim Sim Sim
- Neurocirurgia Sim Nao Sim Sim
- Neurofisiologia Clinica Nio Nio Nio Sim
- Neurologia Sim Sim Sim Sim
- Neuropediatria Nao Nao Sim Sim
- Neuro-radiologia Sim Nao Nao Sim
- Nutrologia Nio Nio Nao Sim
- Odontologia Nio Sim Nio Nio
- Obstetricia Sim Sim . -
- Oftalmologia Sim Sim Sim Sim
- Oncologia Sim - Sim Sim
- Ortopedia Nio Sim Nio Nao
- Ortopedia e Traumato-
logia - - - Sim
- Otologia Nio Sim Nao Nao
- Otorrinolaringologia Sim Sim Sim Sim
- Peniscopia Nio Sim Nio Nio
- Pediatria Sim Sim Sim Sim
- Pneumologia Sim Sim Sim Sim
- Proctologia Sim Sim Sim Sim
- Pré e P6s-Natal - Sim - -
- Prova de Fung¢io Pulmo-
nar Sim - Sim -
- Psiquiatria Ambulatorial Sim Nio Nio -
- Quimioterapia Sim Nao Sim Nio
- Radiologia Sim Sim Sim Sim




EMPRESAS GOLDEN CROSS | POLICLINICA SEGURO UNIMED
CENTRAL | MULTI SAUDE
BRADESCO
EMPRESA

- Radioimunoensaio - Sim - -

- Radiologia Vascular - Nao Sim -

- Radioterapia Sim Néo Sim Sim
- Ressondncia Magnética Sim - Sim Sim
- Reumatologia Sim Sim Sim Sim
- Rx Sistema Osseo - Sim - -

- Rx Térax - Sim - -

- Servicos Odontol6gicos Nio Sim Nio Nao
- Terapia Intensiva - - - Sim
- Testes Ergométricos Sim - - -

- Tomografia Computado-

rizada Sim - Sim Sim
- Tonometria - Sim - -

- Traumatologia - Sim E -

- Traumato-Ortopedia Sim - Sim -

- Ultrassonografia Sim - Sim Sim
- Urologia Sim Sim Sim Sim




EMPRESAS GOLDEN CROSS | POLICLINICA SEGURO UNIMED
CENTRAL | MULTI SAUDE
BRADESCO
EMPRESA
B) SERVICOS AUXILIARES
- Ato cinirgico de im-
plantagao de Marca-passo
(ndo incluem aparelhos) Sim Nio Sim Sim
- Endopréteses Nao Nao Sim Nao
- Fonoaudiologia Infantil Sim Nao Nao Nao
- Hemodidlise Sim Nio Sim -
- Litotripsia Sim Nio Niao Nio
- Pequenos Atendimentos
(emergéncias ou eletivo) Sim Sim Sim Sim
- Psicoterapia Infantil Sim Nao Nio Nio
- Transfusdo de Sangue e
Hemoderivados Sim - Sim -
- Tratamento de Varizes
(membros inferiores) Sim Nao Nao Nio
- Urgéncias Clinicas Sim Sim Sim Sim
C) SERVICOS OPCIONAIS
- Acidentes de Trabalho Sim - - Sim
- AIDS Sim - Sim Sim
- Cirurgia p/Corregao de
Miopia Nio Nio Sim Nio
- Didlise Peritoneal Nio Nao Sim Nzo
- Doencas Infecto-Conta-
giosa Nio Nio Sim Sim
Estensao de Cobertura
_m: * * * &
a) Fisioterapia Nio Nao Sim Nio
b) Interna¢ido Hospitalar Nao Nao Sim Nao
Exames Médicos:
a) admissional Sim Sim Nao Nio
b) periédico (revisionais) Sim Sim Nio Nao
¢) demissional Sim Sim Nao Nao
- Lente Intra-ocular Nio Nio Sim Nio
- Marca-passo Nio Nio Sim Nio
- Moléstias Profissionais Sim Nio Nio Nao
- Opg¢oes para redugao
dos prazos de caréncias Nao Nao Nao Sim
- Tratamento Cinirgico
da Esterilidade Nio Nio Sim Nao




EMPRESAS GOLDEN CROSS | POLICLINICA SEGURO UNIMED
CENTRAL | MULTI SAUDE

BRADESCO
EMPRESA
D) DESPESAS DE INTERNACAO
Acompanhante para
menores de:
a) 12 anos - Nao Sim
b) 14 anos Sim Nio Sim Nio
- Cinesioterapia Respira-
t6ria Sim - B .
- Despesas ¢/ acompa-
nhantes Sim Nio Sim Sim
- Didirias Sim Sim Sim Sim
- Exames Laboratoriais,
Radiolégicos e Cintilo-
graficos - - Sim Sim
- Materiais de Osteosin-
tese Sim
- Medicamentos e Mate-
riais Diversos Sim Sim Sim Sim
- Nutri¢io Enteral Sim - - -
- Sala Cinirgica Sim Sim Sim Sim
- Servigos Dietéticos Sim . Sim -
- Servigcos Gerais de En-
fermagem Sim - Sim Sim
- Taxas Diversas Sim - Sim Sim
- UTI - - Sim Sim




B — CUSTO HOSPITALAR — SIDA INTERNAGAOD

a) incluidas as subvenc8es econdmicas

b} excluidas as subvencSes econfmicas






HOSPITAL DE CLINICAS DE PORTO AL
GRUPOU DE EXECUCAO FINANCEIRA

SERVICO DE CUSTOS

Meés de Referéncia: Maio/95
Emussdo em: 31-jul-95
PACIENTES = 33

EODE

AN N AW

CUSTO DO TRATAMENTO DA AIDS - 6° SUL INERNACAO
INCLUIDAS SUBVENCOES ECONOMICAS

2

~]

10.
1.

Pessoal Propnio:
1 Professor (Mcédia )
} Enfermeira

1 Auxiliar de Enfermagem

1 Téc. em Enfermagem
2 Médicos Residentes

Maternial Médico de Consumno:

Despesas gerais/Depreciaciio
Custo Dareto
Medicagdo:

Custo Indirelo de Base:

I.ab. de Analises Clinicas
Hemoterapia

Unidadc de Métodos Nio Invasivos

Lab. de Anatomia Patoldgica
Radiologia
Fisiologia Pulmonar

Custo Total:

Custo por paciente iniemado
Receila Total:

Receita por paciente intemado

33 Pac.

127 Pac.

RS
R$

RS
RS

R$

RS

RS
RS
RS
R$
R$
R$

R§
R%
RS
R$

1.588,50
7.042,15
6.903,82
3.520,50
2.162,32

6.184,32
1.175,99
28.577,60
20.585,73

7.381,27

6.402 64
1.876,13
39.69
94,25
2.853,49
56.75

67.867.55
2.056.,59
48.472,59

381,67



GRUPO DE EXECUCAO FINANCEIRA

SERVI("O DF. ("US'I'DS

HOSPITAL DE CLINICAS DE PORTO ALEGRE

LEVANT AMEN l'() DE CUS’I O PUR NUSOL()(:]A

Més Base para a Andlise: Maio/05 MP.=17.8 Paclnt =33
PATOLOGLA/PROCEDIMENTO: AIDS - 6° SUL Pac/Dha = 587
CUSTO BOSPITAT AR INCTVIIDAS AS STRVENCOES K ECONOMICAS

INDICADORES CUSTO/RECEITA | CUSTO/RECHITA OBS:

TOTAL-PAC/ANT. | POR PACIENTE 33Pac

PESSOAL PROPRIO 17.466,47 529,29
PROCEDIMENTOS ESPECIAIS 0,00 0,00
PESSOAL AUTONOMO 3.750.82 113.66
WMATERIAL DE CONSUMO 618432 187.40
DEPRECIAGAO 411,77 12,51
DESPESAS GERAIS 761,22 23,07
TOTAL DE CUSTO DIRETO 28.577.60 855.99
Anmm.aclxo 240121 72,16
TRANSPORTE PROPRIV 0,00 0,00
AILMOXARIFADO 2598 0,79
HIGIENIZACAO 153,13 464
MANUTENGAO GERAL 301,15 933
CALDEIRA 114,51 347
NUTRICAO E DIETETICA 313299 9494
LAVANDERIA E ROUFARIA 97898 29.67
CENTRC DE MATERIAIS ESTEREIS 233 66 1.08
SAMIS 10,02 0.30
SERVICO UE PSICULOGIA 281 0,09
SERVICO SOCIAL 2022 0,61
FARMACTA-MEDICAMENTOS 20.585.73 583,54 | Pesq relat. "Bull”
TOTAL DO CUSTO DE BASE 27.967,00 847,48
GASOTERAPIA 0,00 0,00
RECUPERACAQ POS- ANESTESICA 0,00 0,00
LABORAT DE ANALISES CLINICAS 6.402.64 19402 | 3528 cxames
NEONATOLOGIA 0,00 0,00
HEMOTERAPIA/BANCO DE SANGUE 187613 56,85 163 examss
UNI DR METODNS NAN TNVASTVOS 39,60 1.20 9 exiames
E.IL.C/ELETROMIOGRAFIA 0,00 0,00
LABORAT DE ANATOMIA PATOLOGICA 94,25 2,86 13 exames
ANESTESIA 0,00 0,00
RADIOCLOGIA 285349 86 47 206 exames
FARMACIA BASICA 0,00 0,00
MEDICINA NUCLEAR 0.00 0,00
FISIOLOGIA PULMONAR 56,715 1,72 3 consultas
HEMODINALMICA 0.00 0.00
FISIATRIA 0,00 0,00
QUIMIOTERATIA AMBULATORIAL 0,00 0.00
CENTRO CIKURGICD (BCC) 0.00 0.00
CENTRO OBSTETRICO 0.00 0.00
CT1 - ADULTO 0.00 0.00
UTL. PEDIATRICA 0,00 0,00
TOTAL DE CUSTO INTERMEDIARIO 11.322,9% 34312
cusm 67.867.55 205656 | 33 Pacientas
RECEITA 4847259 381,67 | 127 Pacientes
RRESUT.TADO (18.066.01) (167492




HCPAIGEFINICUSTOS RELAGCAO DE MEDICAMENTOS PARA TRATAMENTO DA SIDA 6° SUL - INTERNAGAQ
LoDIEn NOME, DO MEDICAMENTO —___PRESCRICAO [PRECO UNIT. |__QUANT.|__VATOR
454 800 JACETATC DE MEGESTROL. 160 MG 1 CM/DIA 7Cr 8
16.926 |ACICLOVII 200 MG - £ CP/DIA 1,04 21 CP 21,84
_14081[ACIDOFOLINICOSMG ———  — —  T1ICPDIA i 2,37 neer 279,68
13.884 |ALLOPURINOL 110 MG 1CP/AXBH=3CPIDIA | 005 ¢ om0
13,62 | AMICACINA 2 ML 250 MG/ML 1 AMP/DIA 2,48 31 AMP 76,88
13.820 |AMITRIPTILINA 25 MG 1 CPIDIA 0,14 5CP 0,70
12.811 |AMPICILINA 1.000 MG 2 G/6XBH=8 G/DIA=8 CPIDIA 0,89 56 CP 49,84
i 3,835 [ANFOTERICINA B 50 MG 45 MG/DIA=0,9 CPDIA 532 7CP 37,24
138.905 [BENZOATO DE BENZINA 25% LOCAO 200 MG/ML 1 FRIDIA 139 5FR 6,85
13.897 |BIPERIDENO 2 MG 1 CPIDIA 0,53 10CP 530
i6.965 [CEFTRIAXONA 1.000 MG 2 CPDIA 0,14 38 CP 5,04
16.263 [CETOCONAZOL 200 MG 1 CP/12X12H=2 CP/DIA 024 55 CP 13,20
14,133 |CIMETIDINA 200 MG 2 CPH2X12H=4 CP/DIA 0,02 87 CP 1,74
i9.003 [CIPROFLOXACINA, OROFLOXACINA ORAL 400 MG 2 CP/DIA 309 12CP 37,08
169.153 [CLARITROMICINA 250 MG 3 CPIDIA 152 21C0 31,92
14 168 [CLINDAMICINA 4 ML 150 MGIML BOMG/AXDIA=0,4 AMP/DIA 7,02 /08 CP 497,16
16 233 |G ORITO DE POTASSIO 10% 100 MGIMI_ T lammiA T T A8 BaRR| 142
__14.311|CLORETO DE POTASSIO 60 MG/ML SOLORAL FR 20 MUSXDIA 1,59 19 FR 30,21
14 346 |CILORF 1 O DE SODIO 0,9% F 1.000 ML 100 ML/DIA=1/10 FRIDIA 0,76 69 FiR 52,44
16,225 |CLORETO DE SODIC 20% 20 ML 200MOML. ~  [30MUDIASISAMPDIA | 0.45| 16850CP 2400
19.488 [CALAMINA HMENTOL+CANFORA LOGAC 100 ML 3 FR/DIA L o o,uu
139,862 |CODEINA + PARACETAMOL 30 MG 4 CPIDIA 025 104 CP 26,01
139 832 |CODEINA + ACETAMINA FENOL 30 MG 8 CP/IDIA 0 0,00
139,852 [CONCENTRADO FATOR VIIl 100 UML 2XDIA 400 ML 0,00
157.660 |CREME DE UREIA 10% 100 G 3 TEDIA 2.36 27 1BS 83,72
14.575 | DEXAMETASONA ACETATO 2 ML 8 MG/ML 12 MG 2X12H-1,5 AMP/DIA 0,58 20 AMP 11,80
14,575 |DEXAMETASONA FOSFATO 2,5 ML 4 MG/ML 0,4 MG/12X12H=0,08 AMP/DIA 0,58 3,2 AMF 1,85
14.583 |DEXCLORENIRAMINA 2 MG 1 CP/GX6H=4 CPiDIA 0.01 83CP 0,63
14 820 |DIAZEPAN 2 ML SMG/ML 1 AMP/DIA 0,01 12 AMP 0,12
14 770 |DICCTH 60 MG 3 CPMIA 0,06 21 CP 1,26
14.826 |DIPIRONA 2 ML 500 MG/ML 4 AMP/DIA 0,12 150AMP 18,01
_"15555 ESCOPOLAMINA 20 MG/ML o lawewa - 016 196AMP| 3R
14 804 [FSNIRCNGI ACTOMIA 100 MG 1 CPIDIA T2 dace 325
135.631 [C1AMBUTOL 400 ML 2 CP/DIA 0,01 17 CP 0,17
_ 5 024[FENITOINA TOOMG T T ORI 003| ~~asCrl T 13h
422327 [FLUCCNAZOL B " lacPmia T B T 835] socP 508,01
122327 [LUCONAZOL 100 MG ( ZOLTEC) - e ~ 6,35 g1CP 514,35
15.121 |[FLUNITRAZEFAN Z MG 1 CPIDIA 0.16 W CF 1,61
0IFORMULA MAGISTRAL 10 ML/DIA 0,00 200 ML c.00
15,180 |FUROSEMIDA 10 MG/ML 2 ML AMP 2 AMP/DIA 0,18 24 AMP 4,32
15.172 |FUROSEMIDA 40 MG 60 MG/DIA=1.5 CPIDIA 0,01 3cP 0,03
178,365 |GANCICLOVIR 500 MG 800 MG/DIA=1,5 CP/DIA 33,91 0 0,00
178365 [GANCICLOVIR 500 MG 800 MG/DIA=1,2 CP/DIA 33,51 0 0,00
16.228 |GELEA DE PETROLEOD 1 TBIDIA 1,31 10TBS 13,11
15,202 |GENTAMICINA 80 MG 3 DOSES/DIA 0,19 15 0,28
15 268 |GLICOSE 5% 1.000 Ml 50 MGMI 1 FRIDIA 0487 67 FR 53,75
15,415 |HALOPERIDOL 0,2% SOL. ORAL 2 MG/ML 24 GT/IDIA 117 3FR 3,51
15 423 HALOPERIDO! 1 ML 5 MG/MI. 112 AMPIDIA 0,70 & AMP 41
7745 407 [HALOPERIDOL S MG N = - S SR X+ < 3 AR ¥ Y o= I o} '
_15.431 |l ILPARINA SODICA SUBCUTANEA 0,25 ML 50.000 Ut 2 AMPIDIA 1,62 10 AMP | 16,20
(15A7AHIDROCORIZONA IUMG  [SOMGIDIA=OBCPIDA _¥28[ wscP| 10
15504 |HIDROXICO DI ALUMINIO SUSP ORAL 80 MG/ML 15 ML/DIA 1,00 16 ML 15,01
16,772 |BIPERIDENO 2 MG _ 1 CP/IDIA 006 0 0,00
0|[ISONIAZIDA 100 MG T lacPmia e B TT4sCP| 00
9{ISONIAZIDA + RIFAMPICINA 500 MG 2 CPSIDIA - - 20cP 0.0
148,261 (LACTULOSE SOL. ORAL 120 ML 667 MGML B0 ML/DIA=0,5 FRIDIA 464 ZFi 9,28
19 542 [LOCAD LANETE + MENZOL + CANFORA 400 MUDIA 0.08 24 FR 2,16
15.011 |LOPERAMIDA 2 MG 1 CPM2X12H=2 CP/DIA 0,05 52CP 2,61
122 327 |FLUCONAZOL 100 MG 2 CPSIDIA 0 0,00
15.938 |MANITOL 250 ML 200 MG/ML 100 UI/3XDIA-300 UIDIA 1,156 3FR 3,45
15 948 IMEBENDAZOL 100 MG 2 CP/DIA 0,0e 20CP 1,01

Emisxzio ein. 04/08/95
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HCPA/GEFIN/CUSTOS RELACAQ DE MEDICAMENTOS PARA TRATAMENTO DA SIDA 6° SUL - INTERNAGA(

BODICO] _ NOME DO MEDICAMENTO PRESCRICAU UNIT. | _QUANI.| _VAUOR
O|MFTAMIDINA 300 MG 1 AMP/DIA 0 8,00
_16.101 [METOCLOPRAMIDA 0,2 ML 5 MG/ML 4 AMPIDIA 0,09 0 0,00
16.080|METOCLOPRAMIDA 10 MG T (e GOTASIDIA 00z| 7aGTS| 0,00
" 16.101 |METOCLOPRAMIDA 2 ML 5 MGML S UlaAMPDIA T T T T T 008 714AMP| T 8426
12777 |[METRONIZADOL 100 ML 5 MG/ML 375 MG!EXEH=2 AMP/DIA 0,88 30 AMP 26 41
716,160 IMONOSSULFIRAN 25% SOL 250 MGAML | SUUDIA 3,10 6 5L 18,60
16.179 |MORFINA 10 MGML 4 MGISX8H=1,2 AMP/DIA 097| 58AMP 5,62
"16.160 |MUCILOIDE PSYLLIUM 7 G 1 ENVA12X12H-2 ENV/DIA 3,10 0 0,00
17.329 [NAPROXENO 500 MG 3 CP/DIA 0.27 27 CP 7,29
17.381 |NIFEDIPINA 10 MG 1 CPIDIA 0,08 48CP 3,84
17.388 [NISTATINA 100.000 U/ML SUSP_ ORAL 20 ML/BXDIA 1,081 10350785 111,78
17.370|NISTATINA 4 G, CREME VAGINAL 25.000 UliG 1 TBIZXDIA 1,48 0 0,00
25.048 [NITRATO DE PRATA 10% 50 ML/DIA 1,76 0 0,00
17 415 [NITROFORANTOINA 100 MG 4 CPIDIA 0,08 36 CP 2,88
17 442 |OLCO MINERAL LIQUIDO 10 MUDIA 1,30 4FR 5,20
N7 ARGIOXACILINA SO0 MG SOL. INJ FRAME N2GDA=24 AMP i 0931 347 AMP| 32271
1G3 (70 |OXICONAZOL CREME 10MG 3 TBIDIA T U408 33TRS| 0 10457
_ 13.56U|PARACETAMOL 500 MC 2 CP/6X8H=C CP/DIA 0,05 %60 12,80
13 560 |PARACETAMOL. 500 MG T lecema - 005 a2CP| 7480
17.540 [PENICILINA CRISTALINA 5000000 UL~~~ — "~ |1 AMP/AX4H=BAMPDIA " I"" ""483|" 70AMP| 11934
U|PENTAMIDINE 200 MG 1 CPIDIA 0,00 3CFP 0,00
17,620 |PERIMETAMINA 25 MG 3 CP/DIA 0,01 96 CP 0,96
20,095 |PERMAGANATO DE POTASSIO FR 200 ML 200 MUDIA=1 FRIDIA 0,01 64 FR 0.64
17 574 |PETIDINA 12 ML 50 MG/ML 30 MG/DIA=0,6 AMP/DIA 0,70 355 AMP 25,55
135.615 |PIRAZIDAMIDA 500 MG 3 CPIDIA 0.00 56 CP 0,00
17 880 |PREDINISONA 80 MG 2 CPIA 011 20CP 221
17.760 |PROMETAZINA 2 ML 25 MGML 1 AMPIDIA 0,02 7 AMP 0,14
17.850 |RIFAMPICINA 300 MG Z CF/DIA 0,25 37CP 8,25
15.203|SOLUCAQ DE LIPIDIOS 10% OLEC DE SQUA 250 ML 100 MUDIA=0,4 FR/DIA 4444 S8 FR 2.488 R4
18 630 |SOLUGAD DF THIFRSCH 1 000 M 3 FRIDIA 0,17 27 FR 459
17.973 |SULFADIAZINA 500 MG 2 CPI4XDIA=12 CT/DIA 0,08 411 cp 32,00
12 858 |SULFAME IOXAZOL + | RIMETROPINA 480 MGISML 2amPioIA | 084] a1aamP| 26496
18 607 [SULFATO FERROSO GO MG~ I Yo =T o TR T 002 80P 155
18,074 [THIABENDAZOL 20 MC. 4 CP/DIA 0,00 "ol om0
136,085 [UMEHRALOL 20 MG . _hepana R O - A <.
‘18 465 [VANCOMICINA 10 ML SO MGML 1 AMP/12X12H=2 AMP/IDIA 8.90 65 AMP 578.50
18,490 VITAMINA A + D POMADA 45 G 3XDIA, 1 18/DIA 122 27 1BS 3284
18.309 [VITAMINA B 6 40 MG 1 CFIDIA 0.05 10CP 0,50
19,341 |VITAMINA COMPLEXO B 2 CP/DIA 0.02 10CP 020
18 333 [VITAMINA COMPLEXO B 1 ML 3 AMPIDIA 0,10 g AMP 0,9C
18.384 |VIT AMINA K 10 MG/ML 1 ANMPIDIA ) 0,00
158,272 |ZIDOVUDINA 100 MG 3 CPS/DIA 269 14CP 37.66
ME3 BASICO. MAIO/SG RELATORIO "BULL" - 10 DIAS TOTAL: 6.861.80

30 DIAS TOTAL:  20.585,72
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HOSPITAL DE CLINICAS DE PORTG ALEGRE

GRUPO DE EXECUCAO FINANCEIRA
SERVICO DE CUSTOS

Mas de Referéncia: Maio/95

Emiss3o em: 31-jul-95
PACIENTES - 33

CUSTO DO TRATAMENTO DA ATDS - 6° SUL INTERNACAO

Excluidas as Subvencaes FEconomicas

]

[ 2% ]

10.
11

Pessoal Propnio:
1 Professor

Maierial Médico de Consumo:
Despesas gerais/Depreciacio
Custo Direto

Medicacgdo:

Custo Indireto de Base:

Exaimnes.

Lab. de Analises Clinicas
Hemoterapia

Umdade de Méiodos Néo Invasivos
Lab. de Anatomia Patologica
Radiologia
Fisiologia Pulmonar
Custo Total: )
Custo por paciente internado
Receita Total:

Receita por paciente internado

33 Pac.

127 Pac.

R$
RS

R$

R$
R3%
R$
R$

R$
R$
R$
R$

1.588,50
6.184,32

1.175,99
8.948.80
20.585.73

7.381,27

6.402,64
1.876,13
39.69
94,25
2.853,49
56,75

48.238,75
1.461,78
48.472.59
381,67
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Relatério emitido em:  Agosto/95

Més Basc para & Andlise. Maic/95 MP.=178 Paclot = 33
PATOLOGIA/FROCEDIMENTO: AIDS - ADULTO 6* SUL - INTER. Pac/Dia = 587
CUSTO HOSFITJI.LAR EXCLUIDAS AS SUBV]!'.‘!(:OES ECON GMICAS

INDICADORES CUSTO/RECEITA | CUSTO/RECHITA UBS -

TOTAL:PACANT. | PORPACIENTE 33 Pac

FESSOAL PROPRIO 0,00 0,00
PROCEDIMENTOS ESPECIALS 0,00 0,00
PESSOAL AUTONOMO 1.588,50 48,14
MATERIAL DE CONSUMO 618437 187,40
DEPRECIAGAD 414,76 12,57
DESPESAS GERAIS 761,22 23,07
TOTAL DE CUSTO DIRETO 8.948.80 271,18
Anmm;mcﬂo 2.401,21 72,76
TRANSPORTE PROPRIO 0,00 0.00
ALMOXARIFADO 25,98 0,79
HIGIENTZACAO 153,13 4,64
MANUTENCAO GERAL 307,15 9,33
CALDEIRA 114,51 3.47
NUTRICAO E DIETETICA 313290 94,94
LAVANDERIA E ROUPARIA 978.98 29.67
CENTRO DE MATERIAIS ESTEREIS 233 66 7.08
SAMIS 10,02 0,30
SHRVICO 1R PSTCONOGLA 2,81 0,09
SERVICO SOCIAL 20,22 0.61
FARMACIA MEDICAMBENTOS 20 585,73 623,81 | Pesq relat. "Buil”
TOTAL DO CUSTO DE BASE 27.567,00 B47.48
GASCTTRAPIA 0,00 0.00
RECUPERACAD POS AMESTESICA 0.00 0,00
LABORAT DE ANALISES CLINICAS 6.402,64 19402 |  3.928 cxumes
NEONATOLOGLA 0,00 0,00
HEMOTERAPIA/BANCO DE SANGUE 187613 56,85 163 cxzmncs
UNIT.DE MRTODOS WAC TNVASTVOS 3969 1,20 S examnes
LELC/LELISTROMOGIALLA 0,00 0,00
LABORAT DE ANATOMIA PATULOGICA 9425 286 13 exames
ANESTESIA 0,00 0.00
RADIOLOGIA 72.853.49 86,47 206 exames
FARMACTA BASICA 0,00 0,00
MEDICINA NUCLEAR 0,00 0,00
FISIOLOGLA PULMONAR 56,75 112 S consultas
HEMODINAMICA 0,00 0,00
FISIATRLA 0,00 0,00
QUIMIOTERAPIA AMBULATORIAL 0,00 0.00
CENTRO CIRURGICO (BCC) 0.00 0.00
CENTRO OBSTETRICO 0,00 0,00
CT1 - ADULTO 0.060 0,00
UTl- PEDIATRICA 0,00 0,00
TOTAL DE COSTO INFERMEDIARIO 17 322,04 44317
CUSTO 48 238,75 1461,78 | 33 Pacientes
RECEITA 48.412.59 381.67 | 127 Pacientes
RESULTADO 156275 38,55






