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EPIGRAFE
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trabalho € torna-las melhores.”
(Steve Jobs)



RESUMO

O nutricionista deve estar apto a ser empreendedor, conforme as exigéncias curriculares dos
cursos de graduacdo em nutricdo brasileiros. Porém, existe pouca oferta de disciplinas de
ensino empreendedor nos cursos da area da Saude. Uma das formas de aprender e de se
desenvolver no assunto é participando de Empresas Juniores, que sdo associa¢des civis sem
fins lucrativos, totalmente formadas e geridas por alunos de graduagéo, que prestam servicos
de assessoria e consultoria na area de atuacdo do curso ao qual a EJ é vinculada. As Empresas
Juniores formam o Movimento Empresa Junior (MEJ), e, atualmente, estdo presentes em 26
paises, distribuidas em quatro continentes. A missdo do MEJ é formar, através da vivéncia
empresarial, empreendedores comprometidos e capazes de transformar o pais. A Universidade
Federal do Rio Grande do Sul possui 14 Empresas Juniores, sendo uma delas do curso de
Nutricdo: O Centro de Empreendimentos em Alimentacdo e Nutricdio (CEANUT). O
CEANUT trabalha com a prestacdo de servicos na area de alimentacdo e nutricdo. As
Empresas Juniores tém, através das suas atividades, especialmente a prestacdo de servigos,
uma receita que deve ser utilizada principalmente para o desenvolvimento dos seus
integrantes. No Estatuto do CEANUT, nas atribui¢bes do Diretor de Recursos Humanos e
Qualidade, consta como uma obrigacdo organizar programas de treinamento para o
desenvolvimento dos membros, tanto presenciais quanto a distancia, bem como disponibilizar
cursos pagos, como forma de utilizar os recursos financeiros da empresa para investir no
desenvolvimento de pessoas. O objetivo desse trabalho foi descrever o processo de cria¢do de
um programa de treinamentos para a diretoria executiva da empresa. A metodologia de
pesquisa adotada foi um estudo de caso descritivo. Foram apresentadas sete entidades de
apoio ao desenvolvimento de competéncias empreendedoras que oferecem cursos a distancia.
Ao todo, foram encontrados 65 cursos a distancia gratuitos e 26 pagos. Verificou-se que é
possivel utilizar cursos a distancia e gratuitos, na maioria, como recursos de aprendizagem. O
programa criado tem 12 semanas de duracdo e foi planejado a partir das competéncias
empreendedoras de cada um dos cinco cargos de diretoria do CEANUT.

Palavras-chave: Competéncias, Empresa Junior, Empreendedorismo.



ABSTRACT

The nutritionist should be able to be an entrepreneur in accordance with the curriculum
requirements of the undergraduate courses in Brazilian nutrition. However, there is a little
offer of disciplines of entrepreneurship on courses of health area. One of the ways to learn and
to develop on this area, is participating of Juniors Enterprises (JE), they are a non-profit civil
social organization, formed and managed exclusively by undergraduate, providing consulting
and advisory services in the area where the JE is bound. The JEs form the Juniors
Entrepreneurs Movement, and, actually, are present in 26 countries, distributed in four
continents. The Movement’s mission is make, through the business experience, entrepreneurs
committed and capable to transform the country. The Federal University of Rio Grande do Sul
has 14 JE, being one of those on Nutrition Course: Centro de Empreendimentos em
Alimentacdo e Nutrigdo (CEANUT). The CEANUT works with service on food and nutrition
area. The JE has, through its activities, especially on services, a receipt of that have to be used
mainly for the development of its members. The statute of CEANUT, the duties of the Quality
and Human Resources Director, have an obligation to organize training programs for the
development of the team, face to face as well distance courses, also provide paid classes, as a
way to use the financial resources of the company to invest in developing people. The
objective of this final course work was describe the process of creation of a training program
for the executive directors of the company. The methodology of this research was a studied
case. There was founded seven entities to support the development of entrepreneurial skills.
Seven of those offer distance courses. In all, were found 65 free distances courses and 26
paid. It was found that it"s possible to use free and distance courses, in majority, to realize the
training program. The program has 12 weeks and was planned from the entrepreneurial
competences by each director positions of CEANUT.

Keywords: Competences, Junior Enterprise, Entrepreneurship.
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1. INTRODUGCAO:

Neste trabalho serd encontrada uma revisdo bibliografica sobre os conceitos de
treinamento, empreendedorismo, competéncias, competéncias empreendedoras e Empresa
Junior. Também, serd apresentada uma revisdo sobre o Movimento Empresa Junior e a
apresentacdo da Empresa Junior de Nutricdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Ainda na secdo da revisdo bibliogréafica, sera encontrada uma selecéo de entidades que
possuem plataformas de educacdo a distancia e uma listagem dos cursos que cada uma
oferece, que tém ligagdo com os conceitos das competéncias empreendedoras.

O trabalho apresenta os motivos, os objetivos e os métodos utilizados para a criacao de
um treinamento voltado para a diretoria executiva da Empresa Janior supracitada.

Na secdo dos resultados e discussdo sera encontrado o detalhamento de todo o
processo de criagdo do treinamento, bem como a descri¢ao de todas as etapas do mesmo.

O trabalho, ainda, apresenta consideragOes finais sobre os resultados encontrados e
sugestdes de préaticas que poderiam contribuir para o sucesso do programa de treinamentos na

empresa.



2. REVISAO BIBLIOGRAFICA:

2.1 TREINAMENTO:

O “treinamento é considerado um meio para adequar cada pessoa a0 Seu cargo e
desenvolver a forca de trabalho da organizacéo a partir dos cargos ocupados” (FROEHLICH e
SCHERER, 2013). As empresas precisam de pessoas preparadas para executar as atividades e
gerar valor agregado (SANTOS et al, 2013).

Treinamento é qualquer atividade que contribua para tornar uma
pessoa apta a exercer sua funcdo ou atividade. Cada vez que vocé da
uma orientagdo, ou discute um procedimento, pode-se dizer que vocé
esta trffinando (FROEHLICH e SCHERER, 2013 apud LACOMBE,
2006).

Marras (2000) diz que o treinamento prepara 0 homem para a realizacdo de tarefas
especificas e que é um processo que tem como objetivo repassar ou reciclar competéncias

relacionadas a execucdo de tarefas ou a sua otimizacdo no trabalho.

Um programa de treinamentos possui quatro etapas: [1] o diagnostico da situacéo, [2]
a decisdo quanto as estratégias para a solucdo, [3] a implantacdo da acdo e [4] a avaliacdo e
controle dos resultados das a¢fes planejadas. A determinacdo de programas de treinamento e
desenvolvimento é elaborada de acordo com as necessidades da organizacdo (FROEHLICH e
SCHERER, 2013).

A valorizagdo e o investimento nos colaboradores das empresas resultam em
melhorias e beneficios para a propria organizacdo (CHIAVENATO, 2004).

2.2 COMPETENCIA:

Competéncia € o conjunto de conhecimento, habilidade e atitude (FLEURY e
FLEURY, 2001). Segundo Bohlander (2005), o treinamento € importante no desenvolvimento
e fortalecimento de competéncias e a escolha a respeito dos métodos de treinamento é o
aspecto fundamental para execucdo do programa, para identificar quais sdo 0s meios mais
adequados para que elas sejam aprendidas. Dutra (2002) ressalta que deve-se ter cuidado ao

analisar as competéncias, pois existem as da organizacao e as das pessoas.

! LACOMBE, Francisco. Recursos Humanos: principios e tendéncias. Sdo Paulo: Saraiva,
2006.



2.3 EMPREENDEDORISMO:

O Empreendedorismo é o fendmeno associado a atividade empreendedora (BRASIL,
2014).

O conceito de “empreendedor” adotado no presente trabalho ¢ o de “individuo que,
por meio de aprofundada competéncia em gestéo e elevado senso de responsabilidade, € capaz
de gerar resultados de grande impacto e abrangéncia na Sociedade”. O conceito utilizado de
“empreendedor” ndo ¢ o do individuo que abre ou possui uma empresa (Confederagédo
Brasileira de Empresas Juniores, 2015a).

O nutricionista deve estar apto a ser empreendedor, conforme as exigéncias
curriculares dos cursos de graduacdo em nutricdo brasileiros (BRASIL, 2001). Porém,
segundo a pesquisa “Empreendedorismo nas Universidades Brasileiras” (Endeavor e Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2014) a area que menos possui alunos
que ja tiveram aulas de empreendedorismo € a de ciéncias da saude, com apenas 27,7% dos
respondentes incluidos nessa categoria. Contudo, 76% tem interesse em cursar aulas de

empreendedorismo, conforme representado na figura 1.
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o

® 4 fez disciplina de EE Interessado em cursar disciplina de EE

Figura 1: Interesse e participacdo em disciplinas de ensino de empreendedorismo (EE), por
area.

Fonte: Endeavor e Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2014.



2.4 COMPETENCIAS EMPREENDEDORAS:

Unindo o conceito de competéncia com o conceito de empreendedorismo, entende-se
que competéncias empreendedoras sdo 0s conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios a
atividade empreendedora. Para o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE), competéncias empreendedoras sdo aquelas necessérias para a gestdo de negdcios

(Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2015a).

O SEBRAE aponta 22 competéncias consideradas importantes para o sucesso de
qualquer negdcio, independente do seu porte, em um instrumento intitulado de “Mapa de
Competéncias Empreendedoras” (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas,
2015b). Essas competéncias sdo divididas em trés categorias, as comportamentais, as

estratégicas e as técnicas, conforme mostra a figura 2.

EMPREENDEDORISMO FORMACAO DE PRECO

UDERANCA CONTROLES FINANCEIROS

NEGOCIAGAO
£ VENDAS

DESENVOLVIMENTO DE EQUIPES
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MARKETING

COMERCIALIZACAO

ANALISE DE MERCADO

QUALIDADE

BUSCA DE RECURSOS FINANCEIROS
ANALISE E PLANEJAMENTO FINANCEIRO ~ CONTABILIDADE

Figura 2: Mapa de Competéncias Empreendedoras do SEBRAE.
Fonte: Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2015b.



O conceito de cada uma das 22 competéncias foi retirado do proprio Mapa de

Competéncias Empreendedoras e descrito nos quadros 1, 2 e 3, sendo necessario para a

compreensdo do trabalho.

Quadro 1: Conceito das competéncias empreendedoras comportamentais.

Categoria de Competéncias

Conceito

Competéncias
Comportamentais:

Facilitam o relacionamento com outros empreendimentos,
com fornecedores e clientes. E a maneira de empreender,
negociar e liderar pessoas e equipes. Essas competéncias
estdo ligadas a forma de ser e de interagir.

Lideranca

Abrange a conducdo de acdes e esforcos que promovam
resultados em favor de um grupo ou da comunidade.

Empreendedorismo

Diz respeito a wum conjunto de caracteristicas
comportamentais essenciais para uma gestao de sucesso.

Desenvolvimento de Equipes

Abrange a conducdo de um grupo, o clima de trabalho, a
integracdo e a motivagdo para a tarefa e o relacionamento
ético com as pessoas.

Negociacao

Diz respeito a forma como as ag¢fes sdo articuladas para o
desenvolvimento e a obtencdo de lucro.

Fonte: Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2015b.

Quadro 2: Conceito das competéncias empreendedoras estratégicas.

Categoria de Competéncias

Conceito

Competéncias Estratégicas:

Referentes a visdo sobre o mercado e tendéncias, e sobre as
mudancas que impactam o negocio. Diz respeito a forma
como se explora as informacgdes disponiveis no mercado
sobre associativismo, analise e planejamento, gestdo de
pessoas, marketing e outros conhecimentos. Tem a ver com
0 modo como se pensa sobre o negécio.

Associativismo

Diz respeito a cooperacao entre as empresas, a unido para
se fortalecer em conjunto e ao esforco coletivo para a
geracdo de trabalho e renda.

Gestdo de Pessoas

Diz respeito a selegdo dos colaboradores, como estimula-
los e gerir 0s recursos humanos.

Marketing

Abrange 0 modo como 0 negdcio e seus produtos sdo
expostos no mercado, a maneira como se torna conhecido e
desejado pelos clientes.




Analise de Mercado

Trata da visdo da oportunidade de um negdcio se
concretizar no mercado, considerando 0s consumidores, a
concorréncia e os fornecedores.

Busca de Recursos
Financeiros

Trata-se de como captar recursos no mercado.

Analise e Planejamento
Financeiro

E a competéncia de analisar e projetar estratégias para o
negdcio a partir de informacdes financeiras.

Contabilidade

Trata do conhecimento de informacbes contabeis que
possibilitem a tomada de decisbes gerenciais.

Socios Empresariais

Diz respeito sobre o conhecimento do conceito e a
caracterizacdo da sociedade, papel e comunicacdo dos
sOCios.

Qualidade

Abrange a compreensdo dos conceitos de qualidade,
planejamento estratégico, ambiente, processos e 0
comportamento das pessoas para a qualidade.

Fonte: Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2015b.

Quadro 3: Conceito das competéncias empreendedoras técnicas.

Categoria de Competéncias

Conceito

Competéncias Técnicas:

Fazem parte da atividade operacional do negdcio: producéo,
processos, controles das finangas e dos materiais, vendas e
distribuicdo. Todos os aspectos préaticos do dia-a-dia.

Formacdo de preco

E o dominio de como estruturar os precos dos produtos,
considerando os custos e a margem de lucro.

Controles Financeiros

Diz respeito a analise financeira da empresa, por meio de
instrumentos de controle, previsdo e analise do caixa.

Vendas

Trata do dominio das técnicas de venda, das estratégias
comerciais, da percepcdo da oportunidade de realizar
negécios e do conhecimento do comportamento de quem
compra.

Atendimento ao cliente

Diz respeito aos procedimentos para atender os clientes, a
postura de sua empresa e de seus colaboradores perante dos
clientes.

Eficiéncia Energética

Abrange 0 modo como se trabalha os recursos energéticos, a
eliminacdo de desperdicios e a otimizacdo do desempenho.

Técnicas de Produgdo

Diz respeito ao dominio do processo produtivo, das técnicas
de producéo e do planejamento para se produzir.




Logistica e Distribuicdo

E o conhecimento dos principios para a distribuicdo de
produtos, desde a entrada até a entrega ao cliente.

Comercializagéo

Trata do conhecimento sobre as diversas formas de
disponibilizar um produto no mercado.

Normas 1SO9000

by

Diz respeito a melhoria e padronizacdo dos processos
produtivos e implementacdo de sistemas de gestdo da
qualidade.

Fonte: Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2015b.

2.5 EMPRESA JUNIOR:

As Empresas Juniores sdo entidades constituidas pela unido

de alunos matriculados em cursos de graduacdo em instituicGes de
ensino superior, organizados em uma associacgdo civil com o intuito de
realizar projetos e servigos que contribuam para o desenvolvimento do
pais e de formar profissionais capacitados e comprometidos com esse
objetivo (Confederacéo Brasileira de Empresas Juniores, 2015b).

O conjunto de todas as Empresas Juniores (EJs) do mundo é chamado de Movimento

Empresa Janior (MEJ). A missdo do MEJ ¢é “formar, por meio da vivéncia empresarial,

empreendedores comprometidos e capazes de transformar o Brasil” (Confederacdo Brasileira

de Empresas Juniores, 2014a). As EJs tém por objetivo desenvolver os seus membros através

do aprendizado por gestdo, por projetos e pelo contato com a cultura empreendedora, como

esquematizado na figura 3. No pilar do aprendizado por gestdo, espera-se que 0S empresarios

juniores sejam preparados para exercer atividade pratica em gestdo e lideranca.

EMPRESA JONIOR

un

Aprendizado por Gestao

<
1]
-
0

oLell

Capacitacao Exp. Pratica Exp. Pratica Competéncias

para Gestao em Gestao de Lideranca Gerenciais m
3
n=

Aprendizado por Projetos =

P 1

Capacitacao Contato com Impacto Competéncias =3

para Projetos o Mercado para Cliente Técnicas %
Q.
e

Cultura Empreendedora

Participagao Compreensao Internalizacao Competéncias

ativa na rede do Potencial do Propésito Empreendedoras

Figura 3: Pilares do Aprendizado no Movimento Empresa Janior.
Fonte: Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores, 2015a.




O MEJ é o principal movimento de empreendedorismo universitario do pais, o que ndo
significa somente ser 0 maior, mas ser considerado na elaboracdo de politicas de educacéo,
em organizac6es e movimentos pro-empreendedorismo (Confederacao Brasileira de Empresas
Juniores, 2015a). Devido a expressividade e ao crescimento do MEJ no Brasil, foi criado um
projeto de lei, o de N° 437, de 2012, que disciplina a criagdo e a organizagdo das Empresas
Juniores (BRASIL, 2012).

A primeira Empresa Juanior surgiu na Escola Superior de Ciéncias Econdmicas e
Comerciais de Paris (L’Ecole Supérieure dés Sciences Economiques et Commerciales), no
ano de 1967 (BRASIL, 2012). Atualmente, 0 movimento conta com EJs em 26 paises e quatro
continentes (América, Asia, Europa e Africa) (Confederagio Brasileira de Empresas Juniores,
2014a).

No Brasil, a primeira Empresa Janior nasceu na Fundacdo Getulio Vargas (FGV), em
1988 (Empresa Junior Fundacdo Getulio Vargas, 2015). E, a primeira do Rio Grande do Sul,
na Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Ambas vinculadas aos cursos de
administracdo das suas respectivas instituicoes. E, o0 MEJ é representado a nivel nacional pela
Confederagdo Brasileira de Empresas Juniores, a “Brasil Junior (BJ)”. Outros paises, como a

Franca, onde o MEJ nasceu, possuem confederacdes de EJs, conforme a figura 4:

PAISES COM CONFEDERACGES NACIONAIS
(ndmero de EJs por pais)

Alemanha: 32 Italia: 11
Austria: 6 Poldnia: 3

Bélgica: 8 Portugal: 11
Brasil: 236 Reino Unido: 1
Canada: 3 Romeénia: 4
Espanha: 23 Suica: 9
Franca: 101 Tunisia: 18
Holanda: 10

Figura 4: Paises com confederagdes nacionais e relacdo de numero de EJs confederadas.

Fonte: Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores, 2014a.

No Brasil, existem 236 EJs confederadas a Brasil Junior, que somam um total de 11

mil empresarios juniores (Confederagdo Brasileira de Empresas Juniores, 2014a). O



faturamento das EJs se manteve acima de 10 milhGes de reais entre os anos de 2013 e 2014,
proveniente da arrecadacgdo atraves da realizacdo de cerca de 2.500 projetos por ano. Quanto ao
porte dos clientes das EJs, em sua maioria, sdo Pessoas Fisicas ou Micro Empresas (66,16%)
(Confederacéo Brasileira de Empresas Juniores, 2014b).

Além das ConfederacGes Nacionais, existem outras entidades de representacdo das
EJs. A nivel estadual, existem federacdes de Empresas Juniores. No Rio Grande do Sul, a
Federacdo de referéncia € a Federacdo Gaucha de Empresas Juniores, a FEJERS. E, em
algumas universidades, existem Ndacleos de Empresas Juniores, que funcionam como
entidades de representacdo das EJs nas Institui¢des de Ensino Superior as quais pertecem.

Na UFRGS, todas as EJs sdo representadas pelo seu Nucleo de Empresas Juniores
(NEJ-UFRGS), entidade fundada em 2012 e que também é formada e gerida apenas por
alunos de graduagdo da UFRGS, que exercem concomitantemente outro cargo nas suas EJs de
origem. Existem 14 EJs na UFRGS, de vérias areas do conhecimento, conforme relato da
diretoria do NEJ-UFRGS. O quadro 4 mostra a relacdo de cursos de graduacdo da

universidade que tém Empresa Janior e seu respectivo ano de fundacéo.

Quadro 4: Empresas Juniores da UFRGS e respectivos anos de fundacao.

Curso de Graduacao Nome da Empresa Junior Ano de Fundagéo
Administracdo PSJanior 1992
Engenharia de Producao EPR 2001
Economia Equil[bri_o Asse_ssgr_ia 2009

Econdmica Solidaria

Engenharia de Materiais EMEJr 2010
Nutricdo CEANUT 2011
Quimica QuimLabor 2011
Psicologia Organiza! 2013
Engenharia Civil EjeCiv 2014
Engenharia de Minas EJMinas 2015
Engenharia Ambiental Mandala 2015
Engenharia Mecanica Otimiza 2015
Design Faisca Design Janior 2015
Geologia Petra Jr. 2015
RelacOes Internacionais Atlantica 2015

Fonte: Nucleo de Empresas Juniores da UFRGS, 2015.

Conforme o quadro 4, na UFRGS, ha apenas duas EJs da area da Saude, que séo

vinculadas aos cursos de Nutrigcdo e Psicologia.




Menos de 5% das EJs brasileiras sdo da area da Saude. A grande
percentagem de area de atuagdo das EJ’s no Brasil é em Engenharia
(35,56%), seguida de Ciéncias Sociais Aplicadas (Administracao,
Ciéncias contébeis, etc.) (17,03%). Com 1,51% encontram-se
principalmente EJs de Tecnologia da Informacdo e Design, e com
10,78% EJs que abordam cursos com mais de uma area de atuag&o,
conforme mostra a figura 5 (Confederacdo Brasileira de Empresas
Juniores, 2014b).

5,39% 5 599
151% 4.53%

' Ciéncias Biologicas
7.97% M Ciéncias da Saude

m Ciéncias Exatas e da Terra

Ciéncias Agragrias

Ciéncias Humanas
W Ciéncias Sociais Aplicadas

17,03% W Engenharias

Figura 5: Area de Atuacdo das Empresas Juniores.

Fonte: Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores, 2014b.

2.5.1 Empresa junior de nutricdo da UFRGS:

O Centro de Empreendimentos em Alimentacdo e Nutricdo (CEANUT) é a Empresa
Junior do curso de Nutri¢do da Universidade Federal do Rio Grande do Sul e foi a primeira da

area da Salde a ser criada na instituicdo, conforme o quadro 4.

O CEANUT atua no ramo da prestacéo de servigos em alimentacédo e nutrigéo e situa-
se no quarto andar do prédio da Faculdade de Medicina da UFRGS, na cidade de Porto
Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul. E uma empresa jovem, que foi fundada em
27/09/2011, conforme o Estatuto Social da empresa (ANEXO A).

A criacdo da Empresa Junior de Nutrigdo da UFRGS foi fruto da
motivacao de alunos, egressos e docentes do Curso de Nutricdo. [...] O
projeto de implantacdo da Empresa Junior de Nutricdo da UFRGS foi
contemplado pelo programa de fomentos para projetos de extensédo do
Ministério da Educacdo (MEC - SESu), por meio do qual se obteve
recursos para subsidiar esse processo (Centro de Empreendimentos em
Alimentacdo e Nutricdo, 2015a).
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A ideia de implementar uma EJ no curso de Nutri¢do da UFRGS foi iniciativa de duas
professoras do curso, Maurem Ramos e Aline Schneider, que motivaram um grupo de alunos
a darem inicio ao processo de criagdo do CEANUT. Esses, por sua vez, formaram a equipe de
fundacdo da EJ, descrita no artigo 1°, paragrafo terceiro do Estatuto do CEANUT. E, o projeto
de implementacdo do CEANUT foi escrito pelas professoras supracitadas, conforme relato de
ambas. Os recursos financeiros obtidos através do auxilio do Ministério da Educagdo foram
utilizados para equipar a empresa com 0s materiais necessarios ao seu funcionamento, como,

por exemplo, computadores (Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2015a).

Em seu portfolio de servicos, 0 CEANUT trabalha com a elaboracdo de fichas técnicas
de preparaces, calculo de informacdo nutricional para a rotulagem de alimentos, analises
sensoriais de produtos alimenticios, organizacdo de coffee breaks saudaveis e com a
realizacdo de projetos personalizados, como o auxilio na criacdo e aprimoramento de receitas
de alimentos. Além disso, a EJ também tem como finalidade promover atividades
educacionais, como cursos e eventos com temas relacionados a sua area de atuacao. Todos 0s
servigos que o CEANUT realiza fazem parte do escopo de trabalho de um nutricionista, mas
ndo sdo de exclusividade desse profissional, para que se respeite a regulamentacdo da
profissdo no que diz respeito ao exercicio de tarefas que sdo permitidas apenas por graduados

em nutricdo.

A missao da empresa € “prestar servigos de exceléncia para a comunidade e
desenvolver o espirito empreendedor entre estudantes de nutrigdo”, a visdo é “ser
reconhecida, pelos alunos do curso de nutricdo da UFRGS, como excelente opcdo de
desenvolvimento pessoal e profissional e referéncia no ramo da consultoria empresarial junior
na area de nutri¢do” (Centro de Empreendimentos em Alimentacdo e Nutri¢do, 2015b). Além
disso, uma das finalidades da empresa, conforme o artigo 2° do Estatuto, item “C”, ¢
“incentivar a capacidade empreendedora do aluno, dando a ele uma visdo profissional ja no
ambito académico”.

Para se tornar membro do CEANUT é necessario fazer parte de um processo seletivo
especifico, conforme o artigo 4° do capitulo 11 do Estatuto da empresa.
Existem quatro categorias de membros, conforme o artigo 5° do mesmo capitulo do
Estatuto:
a) CONSULTOR - estudante de cursos de graduacdo da UFRGS, que desenvolve e
executa projetos do CEANUT,;
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b) GESTOR DE PROJETOS - estudante de cursos de graduacdo da UFRGS, o qual ja
tenha exercido outra fungdo no CEANUT ou que comprove experiéncia no cargo
pretendido, que coordena projetos;

c) DIRETORES - estudantes de graduacdo da UFRGS, que ja tenham exercido outra
funcdo no CEANUT ou que comprovem experiéncia no cargo pretendido;

d) DIRETOR-PRESIDENTE - estudante do curso de graduagdo em nutricdo da UFRGS,

que tenha exercido outra funcdo no CEANUT.

O processo seletivo de consultores consiste basicamente em uma fase de inscri¢cdes onde
sdo triados os candidatos aptos, conforme as regras estatutarias, e de uma fase de
treinamentos. A escolha dos aprovados ocorre somente ao final desse programa. Os inscritos
sdo treinados para aprenderem a realizar todos os servicos do portfélio do CEANUT, antes do
inicio oficial da gestdo para a qual poderdo ser eleitos. O foco do programa de treinamento de
consultores é nas competéncias técnicas da area de nutri¢do, ndo preparando para atividades

gerenciais.

Também, existe um processo seletivo de diretoria, que consiste basicamente em uma
fase de candidaturas e analise de critérios estatutarios para a validacdo da inscricdo dos
membros aptos. Conforme o Artigo 29 do capitulo V do Estatuto do CEANUT, a Diretoria
Executiva devera ser composta por cinco membros, distribuidos nos cargos de Diretor-
presidente, Diretor Administrativo-Financeiro, Diretor de Recursos Humanos e Qualidade,
Diretor de Marketing e Diretor de Projetos, para um mandato de seis meses.

O artigo 20 do capitulo IV do Estatuto diz que a Diretoria Executiva deve ser eleita em
Assembleia Geral, ap6s parecer do Diretor de Recursos Humanos e Qualidade sobre os
candidatos aos cargos. Para membros da empresa que ja tenham exercido outro cargo no
CEANUT (gestores ou consultores), ndo ha obrigacdo estatutaria de comprovacdo de
experiéncia no cargo pretendido, ao contrario do que ocorre para candidatos que ndo
ocuparam outro cargo no CEANUT.

Além da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), outras universidades
nacionais tém EJs de nutricdo, como a Universidade de Sdo Paulo (USP), a Universidade
Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre (UFCSPA), a Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) e a Universidade Nacional de Brasilia (UNB). E, inclusive, universidades
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internacionais tém EJs formadas por alunos que cursam Nutricdo, como a Universidade de
Granada, na Espanha.

2.5.2 Perfil do empresario junior:

A dedicacdo semanal dos empresarios juniores as suas atividades varia conforme as

regras estatutarias de cada EJ. A maioria das EJs preconiza uma dedicacdo semanal de 5h a
9h, conforme a figura 6.

34,50%

20,71%

13,38%
0,58% 11503 10,24%

Até 04 horas De05a09 De10al14 Del5al19 De20a24 Maisde?24
horas horas horas horas horas

Figura 6: Dedicacdo semanal de horas a EJ.

Fonte: Confederacdo Nacional de Empresas Juniores, 2014b.

A figura 7 expressa o percentual de empresarios juniores que possuiram, em 2014,

atividades extracurriculares além de se dedicarem ao MEJ. Entre as atividades, o estagio foi a
maior delas, com 20,63%:

Estagio 20,63%

Atividades de Extensao 19,44%

Bolsista de Laboratdrio e/ou Grupos _ 12,69%

Monitoria de Disciplina I 1 11,33%
Publicagao de Trabalhos em Eventos Técnico- _ 001%
Cientificos £
Movimento Estudantil , 8,40%
Outros | 0,02%

Figura 7: Experiéncias extracurriculares além do MEJ durante a graduac&o.

Fonte: Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores, 2014b.
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Quanto a ocupagéo de cargos nas EJs, 29,39% dos empresarios juniores ocupam cargos
de diretores, como demonstra a figura 8:

2,02% _
434 : W Trainee EJ
B Assessor EJ
‘\“ ] W Gerente EJ
m Diretor EJ

m Assessor Federagao

W Coordenador Federagao (1.35%)
Diretor Federacao (1,74%)

m Assessor BJ (0.84%)

m Coordenador BJ (0,37%)

m Diretor BJ (0,18%)

M Pds Janior

29,39%

18,08%

Figura 8: Cargos ocupados atualmente no Movimento Empresa Janior.
Fonte: Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores, 2014b.

A figura 9 mostra o que os empresarios juniores pretendem fazer quando sua passagem
no MEJ terminar.

De acordo com as respostas recebidas, 35,67% ainda ndo se
decidiu, seguidos por 34,31% que pretendem trabalhar em empresas
privadas, enquanto 18,24% querem abrir o préprio negdcio e 6,98%
deseja realizar concurso publico (Confederacdo Brasileira de
Empresas Juniores, 2014b).

3431% 3567%

18,24%

S.90% 4,78%

Fazer concurso Trabalharem  Abrir o préprio Ainda nao decidi Seguir carreira Outros
publico empresas negécio académica
privadas

Figura 9: O que os empresarios juniores pretendem fazer quando sua passagem no MEJ
terminar.

Fonte: Confederacédo Brasileira de Empresas Juniores, 2014b.
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A figura 10 mostra o percentual de tipos de treinamentos realizados pelas Empresas

Juniores.

A maioria delas, 61,21%, utiliza treinamentos dados por
membros da propria EJ e treinamentos terceirizados. 30,39% utilizam
apenas treinamentos dados pelos membros da EJ (Confederacédo
Brasileira de Empresas Juniores, 2014b).

280%

Treinamentos dados
por membros da EJ

Treinamentos
terceirizados

® Ambos

5.60% ®m Outros

Figura 10: Tipos de treinamentos oferecidos pelas Empresas Juniores.
Fonte: Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores, 2014b.

2.6 ATUACAO DO NUTRICIONISTA COMO GESTOR E ADMINISTRADOR:

Segundo o artigo 4° da Resolucdo que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais
para todos os cursos de Nutricdo (BRASIL, 2001), a formacdo do nutricionista tem por
objetivo dotar o profissional dos conhecimentos requeridos para o exercicio de competéncias
e habilidades gerais como a tomada de decisdes, comunicacdo, lideranca, administracdo e

gerenciamento.

O nutricionista pode atuar em diversas areas, e, algumas delas, como a do
empreendedorismo e negocios, podem exigir competéncias além do dominio exclusivamente
técnico do profissional. Dependendo do empreendimento ou entidade, o nutricionista podera
exercer cargos de gestor, coordenador ou diretor, podendo assim, também exercer um papel
de lideranca.

Na area de alimentag&o coletiva, o nutricionista possui papel fundamental como gestor
e administrador de Unidades de Alimentacdo e Nutricdo (UANSs). Conforme a Resolugdo do
Conselho Federal de Nutrigdo (CFN) n°380/2005, “Compete ao Nutricionista, no exercicio de

suas atribuicbes em Unidades de Alimentacdo e Nutrigdo, planejar, organizar, dirigir,
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supervisionar e avaliar os servigos de alimentacdo e nutri¢ao” (Conselho Federal de Nutricéo,
2005).

Analisando o artigo 1.1 do inciso | da Resolucdo supracitada, que dispde sobre a
definicdo das areas de atuacdo do nutricionista e suas atribuicBes, no que se refere as
atividades obrigatdrias do nutricionista em UANS, pode-se encontrar diversas atividades que

fazem parte do escopo de trabalho de um gestor de negdcios, tais como:

(...) 1.1.14. Planejar, coordenar, supervisionar e/ou executar

programas de treinamento, atualizacdo e aperfeicoamento de
colaboradores; [..] 1.1.16. Participar da elaboracdo dos critérios
técnicos que subsidiam a celebracdo de contratos na area de prestacédo
de servigos de fornecimento de refeigdes para coletividade; [...] 1.1.19.
Elaborar o plano de trabalho anual, contemplando os procedimentos
adotados para o desenvolvimento das atribuigdes; 1.1.20. Efetuar
controle periodico dos trabalhos executados;

Bem como atividades complementares do nutricionista em Unidades de Alimentacéo e
Nutrigdo:

(...) 1.2.1. Participar do planejamento e gestdo dos recursos
econémico-financeiros da UAN; [...] 1.2.4. Participar da definicdo do
perfil, do recrutamento, da selecdo e avaliacdo de desempenho de
colaboradores; [...] 1.2.7. Organizar a visitacdo de clientes as areas da

UAN; [...] 1.2.9. Prestar servicos de auditoria, consultoria e assessoria
na area;

2.7 SELECAO DE MATERIAIS DE APOIO A APRENDIZAGEM:

Entende-se por materiais de apoio a aprendizagem recursos como, por exemplo, textos
e cursos. Foi realizada uma selecao de entidades que disponibilizam, especialmente, cursos a
distancia, gratuitos e/ou pagos (com o custo de até duzentos e cinquenta reais). O principal
critério utilizado para pesquisar as entidades foi possuirem plataformas de educacdo a
distancia para a realizagdo de cursos na area de negdcios. Apds a pesquisa pelas entidades, foi
elaborada uma relacdo dos cursos que possuem e que poderiam ser utilizados para tratar de
algum assunto dentro do contexto das 20 competéncias empreendedoras utilizadas no

trabalho, descritas nos quadros 1, 2 e 3.
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2.7.1

Relacdo de entidades de apoio ao desenvolvimento de competéncias

empreendedoras e cursos oferecidos a distancia:

Foram triados 91 cursos oferecidos por sete entidades, sendo 65 gratuitos e 26 pagos,

que foram numerados de um a 91 e divididos de acordo com a respectiva instituicdo

promotora:

COURSERA:

O Coursera ¢ uma plataforma de ensino que realiza parcerias
com as melhores universidades e instituices de ensino em todo o
mundo, para oferecer cursos online e gratuitos a todos (COURSERA,
2015a).

Entre os cursos oferecidos pelo Coursera, foram escolhidos 30 disponibilizados a

distancia e gratuitamente (numerados de 1 a 30 na lista apresentada seguir) (COURSERA,
2015b):

o B~ WD

© © N o

O Empreendedorismo e as Competéncias do Empreendedor (em portugués);
Negociacdes de sucesso: estratégias e habilidades essenciais (em portugués);

Financas para profissionais de variadas areas (em inglés);

Gestdao de Projetos: o essencial para o sucesso (em inglés);

Mais eficiéncia, menos trabalho: Gestdo do tempo e a melhora da produtividade
pessoal & profissional (em inglés);

Comunicacao escrita eficaz nos negécios (em inglés);

A Arte da Negociacdo (em inglés);

Introducéo a Finangas (em portugués);

Introducdo a Contabilidade Financeira (em inglés);

. Introducéo ao marketing (em portugués);
11.
12.
13.
14,
15.
16.
17.

Inspirando a Lideranca através da Inteligéncia Emocional (em portugués);
Resolucao de Problemas e Tomadas de Decis6es Eficazes (em inglés);
Fundamentos do Empreendedorismo: Ideias e Ac¢ao (em inglés);
Fundamentos e Linguagem de Negocios: Contabilidade (em portugués);
Gestdo Empresarial Exitosa para Pymes (em espanhol);

Pontos-Chaves na Gestdo de Pessoas (em espanhol);

Orgamento e planejamento de projetos (em inglés);
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18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.

29.
30.

Lideranga Feminina: Inspirando Mudangas Positivas (em inglés);

Introducéo a Ciéncia da Comunicacao (em inglés);

Lideranca na Area da Satde (em inglés);

Introducdo a Oratoria - Apresentagdo em Publico (em inglés);

Inovacéo e Empreendedorismo no Ramo da Saude (em inglés);

Inicio e Planejamento de Projetos (em inglés);

Comunicacdo no ambiente de trabalho do século 21(em inglés);

Mais lideranca, mais prosperidade (em inglés);

A Lideranca nas Organizagdes do Século 21(em inglés);

Lideranga e Comportamento Organizacional (em inglés);

Desenvolvimento Rapido de Produtos Inovadores para os Mercados Emergentes (em
espanhol);

O futuro da tomada de decis&o: aprenda a agir em contextos complexos (em inglés);

Desenvolvimento de Ideias Inovadoras para Novas Empresas: O Primeiro Passo para o

Empreendedorismo (em inglés e espanhol);

ENDEAVOR:

E a organizacdo lider no apoio a empreendedores de alto
impacto ao redor do mundo. Presente em mais de 20 paises, e com 8
escritorios em diversas regides do Brasil (ENDEAVOR, 2015a).

Entre os cursos oferecidos pela Endeavor, foram escolhidos dois disponibilizados a

distancia e gratuitamente (numerados de 31 a 32 na lista abaixo) e 11 de forma a distancia e
paga (numerados de 33 a 43 na mesma lista) (ENDEAVOR, 2015b):

31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

Ferramentas Praticas para Inovar;

Planejamento Estratégico;

Marketing Digital na Prética;

Marketing para Empreendedores;

Como Aumentar e Gerenciar suas Vendas;
Desenvolvendo seu Perfil como Lider;

Gestdo de Pessoas;

O Direito na Vida do Empreendedor;
Gerenciamento de Equipes de Alta Performance;
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40. Como Escalar e Inovar em seu Negdcio;

41. Cultura Empreendedora;

42. Financas Basicas para Empreendedores;

43. A Arte do Recrutamento: Como Atrair os Talentos Certos para o seu Negdcio;

SEBRAE:

(...) trata-se de uma entidade civil sem fins econémicos. [...]
Instituicdo que prepara 0s micro e pequenos empresarios para obterem
as condigcdes necessarias para crescer e acompanhar o ritmo de uma
economia competitiva (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas, 2015c).

Entre os cursos oferecidos pelo SEBRAE, foram escolhidos 18 disponibilizados a

distancia e gratuitamente (numerados de 44 a 61 na lista abaixo) (Servico Brasileiro de Apoio

as Micro e Pequenas Empresas, 2015d):

44

45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.

Anadlise e Planejamento Financeiro;

Boas préaticas nos servicos de alimentagdo: gestdo da seguranca;
Como Vender Mais e Melhor;

D-Olho na Qualidade: 5Ss para 0s pequenos negocios;
Formacdo do Preco de Venda;

Gestdo Empresarial Integrada;

Gestdo da Qualidade — Visdo Estratégica;
Internet para Pequenos Negdcios;
Modelo de Exceléncia em Gest&o;

SEI — Controlar Meu Dinheiro;

SEI — Unir Forgas para Melhorar;

. Atendimento ao Cliente;
Aprender a Empreender;
Gestdo da Inovacao;

SEI - Planejar;
SEI — Empreender;
SEI — Comprar,
SEI — Vender;
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e Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI):

O SENAI contribui para o fortalecimento da industria e o
desenvolvimento do Pais, por meio de cursos e servigos Técnicos e
Tecnoldgicos. Promove a educacdo para o trabalho e para a cidadania,
a assisténcia técnica e tecnoldgica, a producdo e disseminagdo de
informacdo, e a adequacdo, geracdo e difusdo de tecnologia (Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial, 2015a);

Entre os cursos oferecidos pelo SENALI, foi escolhido um, disponibilizado a distancia e

gratuitamente:

62. Empreendedorismo (Servi¢o Nacional de Aprendizagem Industrial, 2015b);

e Servico Social da Industria (SESI):

(...) € uma organizacdo de direito privado, sem fins lucrativos.
[...] o SESI tem por finalidade “estudar, planejar e executar medidas
que contribuam diretamente para 0 bem estar social dos trabalhadores
na indastria e nas atividades assemelhadas, concorrendo para a
melhoria do padrao de vida no pais”. Nesse sentido, tem por
atribuicdo a prestacdo de servicos nas areas de Educacdo e Qualidade
de vida, os principais focos estratégicos da organizagdo (Servico
Social da Industria, 2015a).

Entre os cursos oferecidos pelo SESI, foram escolhidos cinco disponibilizados a

distancia e gratuitamente (numerados de 63 a 67 na lista abaixo) e dois de forma a distancia e

paga (numerados de 68 a 69) (Servigo Social da Industria, 2015b):

63. Como estudar a distancia;

64. Comunicacdo Efetiva (oral e escrita);

65. Indicadores para Avaliar e Monitorar Politicas, Programas e Projetos;

66. Qualidade no Atendimento e Postura Profissional;

67. Redagdo Administrativa;

68. Introdugéo a Pesquisa e Anélise de Mercado;

69. Fortalecendo o Associativismo;
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Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC): “E um agente da
educacdo profissional voltado para o Setor do Comércio de Bens, Servigcos e Turismo”

(Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, 2015a).

Entre os cursos oferecidos pelo SENAC, foram escolhidos 13 disponibilizados de

forma a distancia e paga (numerados de 70 a 82 na lista a seguir) (Servico Nacional de

Aprendizagem Comercial, 2015b):

70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.

Técnicas de Lideranca;

Administracdo de Conflitos;

Administragdo Financeira de Eventos;

Como Construir um Plano de Marketing para o seu Negdcio;
Fundamentos para o Relacionamento Interpessoal;
Posicionamento. Como sua Marca deve se Comportar no Mercado;
Treinamento e Desenvolvimento;

Excel 2010 — Recursos Basicos;

Excel 2010 - Recursos Avancgados;

Acdes Eficazes em Vendas;

Estratégias de Negociacao;

Técnicas Campeds de Vendas;

Técnicas de Fidelizacdo — Fazendo o Cliente Voltar;

Fundacédo Getulio Vargas (FGV):

O Programa FGV Online possibilita que o conhecimento
produzido nas Escolas da FGV seja acessivel a um grande nimero de
alunos em todo o Pais, por meio da oferta de cursos (Fundacéo
Getulio Vargas, 2015a).

Entre os cursos oferecidos pelo Programa FGV Online, foram escolhidos nove

disponibilizados a distancia e gratuitamente (numerados de 83 a 91 na lista abaixo) (Fundacgéo
Getulio Vargas, 2015b):

83.

Gerenciamento do Escopo de Projetos;
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84. Argumentacdo Juridica;

85. Fundamentos da Gestéo de Custos;

86. Introducdo a Administracao Estratégica;

87. Motivacao nas Organizacdes;

88. Processo de Comunicagdo e Comunicagéo Institucional;
89. Recursos Humanos;

90. Produto, Marca e Servicos;

91. Qualidade em Servicos.

2.7.2 Categorizacgao dos cursos selecionados por competéncia empreendedora.

Apo0s a triagem de cursos disponiveis, foi realizada uma categorizacdo conforme a
competéncia empreendedora em que 0s cursos poderiam auxiliar a desenvolver. O nimero ao
lado do nome de cada curso € igual ao que foi atribuido na listagem de um a 91 anteriormente,

para possibilitar a identificacdo da entidade que o disponibiliza.

2.7.2.1 Cursos para a categoria de competéncias comportamentais:

Empreendedorismo:

e O Empreendedorismo e as Competéncias do Empreendedor (n°.1);

e Fundamentos do Empreendedorismo: Ideias e Agédo (n°. 13);

e Inovagdo e Empreendedorismo no Ramo da Saude (n°. 22);

e Desenvolvimento de Ideias Inovadoras para Novas Empresas: O Primeiro Passo para o
Empreendedorismo (n°.30);

e Cultura Empreendedora (n°. 41);

e Aprender a Empreender (n°. 45);

e SEI - Empreender (n°. 58);

e Empreendedorismo (n°. 62);

Lideranca:
e Inspirando a Lideranca atraves da Inteligéncia Emocional (n°. 11);
e Lideranca Feminina: Inspirando Mudangas Positivas (n°. 18);

e Lideranca na Area da Saude (n°. 20);

22



e Mais lideranca, mais prosperidade (n°. 25);

e A Lideranca nas Organizag@es do Século 21 (n°. 26);
e Lideranca e Comportamento Organizacional (n°. 27);
e Desenvolvendo seu Perfil como Lider (n°. 36);

e Técnicas de Lideranca (n°. 70);

Negociacgao:
e NegociacOes de sucesso: estratégias e habilidades essenciais (n°. 2);
e A Arte da Negociacgéo (n°. 7);

e Estratégias de Negociacao (n°. 80);

Desenvolvimento de Equipes:
e Fundamentos para o Relacionamento Interpessoal (n°. 74);

e Motivacdo nas Organizacdes (n°. 87);

2.7.2.2 Cursos para a categoria de competéncias estratégicas:

Gestdo de Pessoas:
e Pontos-Chaves na Gestdo de Pessoas (n°. 16);
e Gestdo de Pessoas (n°. 37);
e Gerenciamento de Equipes de Alta Performance (n°. 39);
e A Arte do Recrutamento: Como Atrair os Talentos Certos para o seu Negdcio (n°. 43);
e Treinamento e Desenvolvimento (n°. 76);

e Recursos Humanos (n°. 89);

Qualidade (Foco em Planejamento Estratégico e nos Processos de cada area):
e Comunicacdo escrita eficaz nos negocios (n°. 6);
e Comunicacdo Efetiva (oral e escrita) (n°. 64);
e Redacdo Administrativa (n°. 67);
e Planejamento Estratégico (n°. 32);
e D-Olho na Qualidade: 5Ss para os pequenos negocios (n°. 49);
e Gestdo da Qualidade — Visdo Estrategica (n°. 53);

¢ Modelo de Exceléncia em Gestdo (n°. 55);
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Qualidade em Servicos (n°. 91);

Contabilidade:

Introducéo a Contabilidade Financeira (n°. 9);

Fundamentos e Linguagem de Negocios: Contabilidade (n°. 14);

Andlise e Planejamento Financeiro:

Finangas para profissionais de variadas areas (n°. 3);
Introducédo a Financas (n°. 8);
Financas Basicas para Empreendedores (n°. 42);

Anadlise e Planejamento Financeiro (n°. 46);

Marketing:

Introducdo ao marketing (n°. 10);

Marketing Digital na Préatica (n°. 33);

Marketing para Empreendedores (n°. 34);

Como Construir um Plano de Marketing para o seu Negocio (n°. 73);
Posicionamento. Como sua Marca deve se Comportar no Mercado (n°. 75);
Processo de Comunicagdo e Comunicacdo Institucional (n°. 88);

Produto, Marca e Servicos (n°. 90);

Formacéo de preco:

Formacdo do Preco de Venda (n°. 50);

Orcamento e planejamento de projetos (n°. 17);

Andlise de mercado:

Introducdo a Pesquisa e Analise de Mercado (n°. 68);

Associativismo:

Fortalecendo o Associativismo (n°. 69);
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Busca de Recursos Financeiros:

e Nado foram encontrados cursos especificos para a competéncia.

2.7.2.3 Cursos para a categoria de competéncias técnicas:

Controles Financeiros:
e SEI - Controlar Meu Dinheiro (n°. 56);

e Fundamentos da Gestdo de Custos (n°. 85);

Comercializagéo:

e Internet para Pequenos Negdcios (n°. 54);

Atendimento ao cliente:
e Atendimento ao Cliente (n°. 44);
e Qualidade no Atendimento e Postura Profissional (n°. 66);

e Técnicas de Fidelizacdo — Fazendo o Cliente Voltar (n°. 82);

Vendas:
e Como Aumentar e Gerenciar suas Vendas (n°. 35);
e Como Vender Mais e Melhor (n°. 48);
e SEI - Vender (n°. 61);
e Acdes Eficazes em Vendas (n°. 79);

e Técnicas Campeds de Vendas (n°. 81);

Técnicas de Producéo, Eficiéncia Energética e Logistica de Distribuicéo:

Para essas trés competéncias foram sugeridos 0s mesmos cursos, por abordarem

questbes que envolvem diretamente decis6es relativas aos projetos da empresa:

e Gestdo de Projetos: o0 essencial para o sucesso (n°. 4);
¢ Inicio e Planejamento de Projetos (n°. 23);

¢ Indicadores para Avaliar e Monitorar Politicas, Programas e Projetos (n°. 65);
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e Gerenciamento do Escopo de Projetos (n°. 83);

2.7.2.4 Cursos sem categoria de competéncias especifica:

Foi criada uma categoria geral para reunir sugestdes de cursos que ndo se encaixaram
em uma competéncia especifica, mas que podem ajudar os diretores a se desenvolverem e a

melhorarem a gestdo do CEANUT, conforme a lista a seguir:

e Mais eficiéncia, menos trabalho: Gestéo do tempo e a melhora da produtividade
pessoal & profissional (n°. 5);

e Resolucédo de Problemas e Tomadas de Decis6es Eficazes (n°. 12);

e Gestdo Empresarial Exitosa para Pymes (n°. 15);

e Introducdo a Ciéncia da Comunicacédo (n°. 19);

e Introducdo a Oratoria - Apresentacdo em Publico (n°. 21);

e Comunicacao no ambiente de trabalho do século 21(n°. 24);

e Desenvolvimento Répido de Produtos Inovadores para os Mercados Emergentes (n°.
28);

e O futuro da tomada de decisdo: aprenda a agir em contextos complexos (n°. 29);

e Ferramentas Préticas para Inovar (n°. 31);

e O Direito na Vida do Empreendedor (n°. 38);

e Como Escalar e Inovar em seu Negdcio (n°. 40);

e Boas praticas nos servi¢os de alimentacdo: gestdo da seguranca (n°. 47);

e Gestdo Empresarial Integrada (n°. 51);

e Gestdo da Inovacdo (n°. 52);

e SEI - Planejar (n°. 57);

e SEI - Comprar (n°. 59);

e SEI - Unir Forgas para Melhorar (n°. 60);

e Como estudar a distancia (n°. 63);

e Administragdo de Conflitos (n°. 71);

e Administracdo Financeira de Eventos (n°. 72);

e Excel 2010 — Recursos Baésicos (n°. 77);

e Excel 2010 - Recursos Avancgados (n°. 78);
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e Argumentacdo Juridica (n°. 84);

e Introducdo a Administracdo Estratégica (n°. 86).

3. JUSTIFICATIVA:

Atualmente, uma das maiores necessidades do CEANUT & investir no
desenvolvimento e preparo de seus diretores. E, um dos meios de obter esse resultado é
promovendo programas de treinamento e desenvolvimento.

O CEANUT ndo possui um programa de treinamento para preparar aqueles que
assumem cargos de diretoria na empresa. Mas, € preconizado no Estatuto da mesma, nas
atribuicoes do Diretor de Recursos Humanos e Qualidade, que é uma obrigagdo organizar esse
tipo de programa para 0os membros, tanto presenciais quanto a distancia, bem como
disponibilizar cursos pagos, como forma de utilizar os recursos financeiros da empresa para
investir no desenvolvimento de pessoas.

Um motivo importante para a adocao de um programa de treinamentos para a diretoria
¢ a rotatividade de membros, devido ao mandato ser de seis meses de vigéncia. Além disso,
algumas vezes, 0 CEANUT ¢ a primeira experiéncia profissional dos membros, que podem se
tornar parte da empresa desde o primeiro semestre de faculdade e assumir um cargo de
diretoria apds permanecerem por, pelo menos, uma gestdo em cargos de consultores ou
gestores de projetos.

A combinacdo desses fatores com a auséncia de um mecanismo de preparo dos
membros pode prejudicar a administracdo e a gestdo da EJ, podendo colocéa-la em risco. A
falta de conhecimento sobre gestdo € um dos principais motivos de mortalidade de empresas
no Brasil, conforme o Servico Brasileiro de Apoio as Pequenas Empresas (2014). Segundo
Chiavenato (2008, p. 15), "nos novos negdcios, a mortalidade prematura é elevadissima, pois
0s riscos sao inumeros e os perigos ndo faltam." E, a inexperiéncia é apontada como uma das

causas mais comuns de falhas no negécio, com um indice de 72%.

A falta de préatica para empreender também pode ter impacto nos
resultados sobre a confianca dos alunos para realizarem atividades
tipicas de um empreendedor, como contratar, gerir as finangas ou
definir uma estratégia para um novo produto. Ha uma forte relacéo
entre o preparo dos estudantes e seu nivel de confianca. Quanto maior
a capacitacdo de alunos em habilidades empreendedoras, maior sera a
sua confianca para empreender (Endeavor e Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2014).
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No curso de Nutrigdo da UFRGS ndo ha uma disciplina especifica de ensino
empreendedor e, as que abrangem conteldos ligados ao empreendedorismo, que sdo
Administracdo aplicada a Nutricdo e Gestdo de Unidades de Alimentacdo e Nutricdo, sdo
ofertadas a partir da metade do curso (Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2015b).
Entretanto, no CEANUT, a maioria dos membros é de semestres mais iniciais e acaba
assumindo cargos de diretoria antes de ter qualquer contato com disciplinas afins.

As disciplinas de Ensino Empreendedor ndo estdo tdo bem
distribuidas entre os diferentes cursos do ensino superior. O curso de
administracdo, por exemplo, possui 65% dos alunos afirmando que ja
fizeram a disciplina (sendo que outros 23,7% indicam que ainda a
fardo). Dentro do grupo que queria ter feito empreendedorismo, mas
ndo fez (29,4% do total de alunos da pesquisa), 85,3% indicam que as
disciplinas ndo eram oferecidas para seu curso. Isso significa que um
em quatro alunos pesquisados ndo cursa uma disciplina de
empreendedorismo porque ela ndo é oferecida na sua grade curricular
(Endeavor e Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas, 2014).

Iniciativas extraclasse, como as Empresas Juniores (EJs), podem ser boas maneiras de
aumentar o preparo do aluno para empreender (Endeavor e Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas, 2014), porém, é necessario que cada EJ ofereca os recursos
necessarios para dar suporte ao desenvolvimento das suas pessoas. E, 0s proprios “lideres no
MEJ tém o papel fundamental de desenvolver a rede por meio da criacdo de plataformas

sustentaveis de formacdo” (Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores, 2014a).
4. OBJETIVOS:
4.1 OBJETIVO GERAL:
Descrever o processo de criacdo de um modelo de programa de treinamentos para o

desenvolvimento de competéncias empreendedoras dos empresarios juniores gue assumem

responsabilidades em cargos de diretoria na empresa.
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4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Analisar o Estatuto da empresa para identificar as obrigacGes de cada cargo de
diretoria;

2. Definir as competéncias empreendedoras a serem desenvolvidas por cargo, a partir
das suas obrigacoes;

3. Criar um modelo de programa para treinar os futuros diretores da empresa, garantindo

meios para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras;

5. PROCEDIMENTO METODOLOGICO:

O trabalho é um estudo de caso descritivo sobre a criacdo de um programa de
treinamentos, para a diretoria do CEANUT, com foco no preparo anterior a posse dos cargos e
no desenvolvimento de competéncias empreendedoras, realizado de Janeiro a Junho de 2015.
Algumas questbes norteiam a decisdo de realizar um estudo de caso. As questdes “como” e
“porque” provavelmente favorecem o desenvolvimento de um estudo de caso (Yin, 2010, p.
49). No presente trabalho, as questdes centrais para a escolha do estudo de caso foram: Como
criar um programa de treinamentos para os diretores da EJ (em um modelo que seja replicavel
a cada gestdo, independentemente do valor do caixa da empresa e da disponibilidade de tempo
dos membros durante o dia, em dias Uteis. E, ainda, que seja adequado as regras estatutarias)?
Por que criar um programa de treinamentos para preparar a diretoria executiva?

Como método de pesquisa o0 estudo de caso é usado em muitas situacfes, para contribuir
com o conhecimento dos fendmenos individuais, grupais, organizacionais, sociais, politicos e
relacionados (Yin, 2010, p. 24).

Para a selecdo do método do estudo de caso, Yin (2010, p. 48) sugere que haja acesso
suficiente aos dados potenciais para entrevistas, revisar 0s documentos ou registros ou fazer
observagdes a campo. Para o desenvolvimento deste estudo foi avaliado o Estatuto Social do
CEANUT (ANEXO A). Os estudos de caso tém sido realizados sobre decisdes, programas,
processo de implementacdo e mudanca organizacional (Yin, 2010, p. 51).

As etapas da criacdo de programa de treinamentos para preparar a diretoria executiva
foram as seguintes:

1- Revisdo do Estatuto do CEANUT para mapear as obrigacGes de cada cargo de

diretoria;
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2- Diagnostico de competéncias empreendedoras necessarias para 0 exercicio de cada
cargo de diretoria;

3- Estruturacdo de um modelo de treinamento a ser realizado;

6. RESULTADOS E DISCUSSAO:

6.1 DIAGNOSTICO DAS OBRIGACOES DE CADA CARGO DE DIRETORIA:

Para guiar o inicio do planejamento do programa de treinamentos foi realizada uma
etapa de diagnostico de tarefas pertinentes a cada um dos cargos de diretoria da empresa,
através da andlise do seu Estatuto Social. Como proposto por Froehlich e Scherer (2013), a

primeira etapa de um programa de treinamentos consiste da fase de diagndstico.

Conforme sinalizado por Dutra (2006), existem as competéncias da organizacdo e as
das pessoas. Para idealizar o programa de treinamentos, foram consideradas as competéncias
organizacionais ligadas as atividades da diretoria da empresa. O foco foi compreender quais
sd0 as competéncias necessarias para 0 exercicio dos cargos e ndo quais competéncias

determinadas pessoas, ocupantes dos cargos por um periodo, possuiam.

Para identificar os conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios para o exercicio
de cada um dos cargos de diretoria da empresa, foi realizada uma correlacéo de cada uma das
obrigacOes dos cargos com uma competéncia empreendedora apresentada nos quadros 1, 2 e
3.

Para o trabalho, foram consideradas 20 das 22 competéncias empreendedoras descritas
no Mapa Competéncias Empreendedoras disponibilizado de forma gratuita pelo SEBRAE
(Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas, 2015b). Ndo foram consideradas
as competéncias “Socios Empresariais” e “Normas 1SO9000”, por ndo se aplicarem
exatamente ao CEANUT. Quanto a normas de qualidade, a Confederacdo Brasileira de
Empresas Juniores possui um programa de qualidade personalizado para as EJs: O Programa
de Exceléncia em Gestdo (PEG). Por essa razdo, optou-se por ndo utilizar as “Normas
ISO9000”.

O quadro 5 mostra a relacdo de cada obrigatoriedade do cargo de Diretor-presidente do
CEANUT com a competéncia empreendedora correspondente. A area da presidéncia possuli
competéncias que envolvem as trés categorias de competéncias empreendedoras:

Comportamental, estratégica e tecnica.

30



Quadro 5: Obrigacdes e competéncias do cargo de Diretor-presidente.

Obrigagdes do cargo:

Competéncia(s)

Categoria da

correspondente(s): Competéncia:
a.l) _Represen.tar 0s membros ativa e Lideranca COMPORTAMENTAL
passivamente;
a.2) Dirigir o CEANUT, coordenar e Desenvolvimento de
fiscalizar a eXecucéo dos trabalhos Equipes/ _ COMPORTAMENTAL
dos demais diretores para a Empreendedorismo
consecucdo de seus objetivos, Lideranca/

representando a opinido do conselho
Administrativo e Diretoria;

Gestdo de Pessoas

ESTRATEGICA

a.3) Representar o CEANUT em atos
gue envolvam obrigacdes sociais,
quando se fizer necessario;

Empreendedorismo

COMPORTAMENTAL

a.4) Representar o CEANUT, junto
com o Diretor Administrativo-
Financeiro, perante instituicdes
financeiras;

Negociagao

COMPORTAMENTAL

a.5) Fazer cumprir o Estatuto e o
Regimento Interno;

Qualidade

ESTRATEGICA

a.6) Ser responsavel pelo
planejamento, juntamente com 0s
outros Diretores, definindo metas,
tarefas e prazos;

Qualidade

ESTRATEGICA

a.7) Controlar o andamento dos
trabalhos definidos no planejamento;

Qualidade

ESTRATEGICA

a.8) Abrir e movimentar contas
bancérias, em conjunto com o Diretor
Administrativo-Financeiro, inclusive
emitir documentos, autorizar despesas
e pagamentos e receber quaisquer
bens e valores destinados ao
CEANUT;

Controles Financeiros

TECNICA

Contabilidade

ESTRATEGICA

Andlise e
Planejamento
Financeiro

ESTRATEGICA

a.9) Aplicar penalidades de sua
competéncia nos casos admitidos no
Estatuto e Regimento Interno;

Gestdo de Pessoas

ESTRATEGICA

a.10) Fazer relatorio semestral das
atividades desenvolvidas pela

e . Qualidade ESTRATEGICA
mpresa e entrega-lo ao

Departamento de Nutrigao.

a.11) Revisar e assinar as atas das

reunides, redigidas e assinadas pelo Qualidade ESTRATEGICA

Diretor Administrativo e Financeiro.
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a.12) Presidir as reunides do

CEANUT, garantindo o seguimento

das pautas previamente estabelecidas Qualidade ESTRATEGICA
e realizar as inscrigdes para

manifestacdes dos membros.

a.13) Representar o CEANUT, ativa e Lideranca/

passivamente, judicial e
extrajudicialmente.

Empreendedorismo

COMPORTAMENTAL

Fonte: Artigo 30, inciso a, do Estatuto do CEANUT.

O Quadro 6 mostra a relagdo de cada obrigatoriedade do cargo de Diretor

Administrativo-financeiro do CEANUT com a competéncia empreendedora correspondente.

Essa diretoria também possui competéncias que envolvem as trés categorias de competéncias

empreendedoras. Porém, a maioria das atividades pertence as categorias técnica e estratégica.

Quadro 6: Obrigacdes e competéncias do cargo de Diretor Administrativo-financeiro.

Obrigacdes do cargo

Competéncia

Categoria da

registrando-0s em cartorio;

correspondente(s): Competéncia:
b.1) Convocar e secretariar as
L%‘;Qgﬁer;edgsgftzmﬁsgb Qualidade ESTRATEGICA
presente Regimento;
b.2) Organizar Regimentos,
Estatuto e Atas de posse, Qualidade ESTRATEGICA

b.3) Na auséncia do Diretor
Presidente, substitui-lo nas suas
atividades e funcdes;

Todas as competéncias do
presidente

b.4) Fazer oficios,
correspondéncias e documentos
que forem solicitados; Emitir
certificados de participacéo aos
membros, ao final de cada
periodo de gestdo;

Qualidade

ESTRATEGICA

b.5) Assinar os contratos dos
projetos, junto ao cliente;

Qualidade

ESTRATEGICA

Formacéo de preco/
Atendimento ao cliente

TECNICA

Negociacdo

COMPORTAMENTAL
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b.6) Assinar termos de
compromissos entre 0s

consultores e 0 CEANUT e Qualidade ESTRATEGICA
entre professores responsaveis

e CEANUT,;

b.7) Encarregar-se dos tramites

legais referentes a Qualidade ESTRATEGICA

operacionalizacdo do
CEANUT;

b.8 Ter sob sua guarda os livros
e documentos de natureza
contébil, patrimonial e
financeira;

Controles Financeiros

TECNICA

b.9) Responsabilizar-se pelo
patrimonio financeiro do
CEANUT;

Controles Financeiros

TECNICA

b.10) Encarregar-se de todos 0s
fluxos financeiros relacionados
com o CEANUT, assim como
controlar os fluxos;

Controles Financeiros

TECNICA

b.11) Controlar todos 0s
recibos referentes a despesas e
receitas; Tomar prestacoes de
contas de gastos de recursos e
adiantamentos;

Controles Financeiros

TECNICA

b.12) Em conjunto com o
Diretor-presidente, abrir e
movimentar as contas
bancarias, emitir documentos,
efetuar despesas e pagamentos;

Controles Financeiros

TECNICA

b.13) Manter contato com o
contador, quando necessario;

Contabilidade

ESTRATEGICA

Controles Financeiros

TECNICA

b.14) Apresentar relatdrio
semestral de prestacdes de
contas;

Controles Financeiros

TECNICA

b.15) Propor e incentivar a
discussdo sobre o destino a

Anélise e Planejamento

ESTRATEGICA

curto, médio e longo prazo dos Financeiro

recursos captados;

b.16) Fazer relatorio semestral

das atividades desenvolvidas Qualidade ESTRATEGICA

pela sua diretoria;

Fonte: Artigo 30, inciso b, do Estatuto do CEANUT.

33



Salienta-se que o Diretor Administrativo-financeiro também é o vice-presidente do

CEANUT e, conforme o “item b.3” do quadro 6, deve estar apto a exercer as atividades do

cargo.

O Quadro 7 mostra a relacdo de cada obrigatoriedade do cargo de Diretor de

Recursos Humanos e Qualidade do CEANUT com a competéncia empreendedora

correspondente. Essa diretoria apenas possui competéncias que envolvem duas categorias

de competéncias empreendedoras: Comportamental e estratégica.

Quadro 7: ObrigacGes e Competéncias do cargo de Diretor de Recursos Humanos e

Qualidade.

Obrigagdes do cargo:

Competéncia(s)
correspondente(s):

Categoria da
competéncia

c.1) Realizar o trabalho em conjunto
com os académicos de Psicologia,
guando houver;

Associativismo

ESTRATEGICA

¢.2) Promover o processo de selecdo de
novos membros;

Gestdo de Pessoas

ESTRATEGICA

¢.3) Instruir os membros quanto ao
funcionamento e organizagao da
Empresa, assegurando o cumprimento
a0 Cadigo de FEtica;

Qualidade

ESTRATEGICA

c.4) Organizar programas de
capacitacdo para os membros, tanto
presenciais quanto a distancia;

Gestdo de Pessoas

ESTRATEGICA

c.5) Disponibilizar cursos pagos, em
programas de capacitagdo, para 0s
membros, conforme rendimento obtido

Gestéo de Pessoas /
Anadlise e Planejamento

ESTRATEGICA

nas avaliacdes de desempenho; Financeiro
c.6) Arquivar os certificados de
participacdo dos membros em Qualidade ESTRATEGICA

programas de capacitagdo, tanto
presenciais quanto a distancia;

¢.7) Promover integracdo entre 0s
membros da Empresa através de

Desenvolvimento de

jantares, encontros, confraternizagdes, Equipes COMPORTAMENTAL
etc.;

c.8) Promover a motivagéo de todos,

com a realizagdo de dindmicas de grupo, Desenvolvimento de COMPORTAMENTAL

frases, mensagens, cartdes para 0s
aniversariantes, entre outros;

Equipes

c.9) Promover e organizar eventos
internos (palestras, cursos, etc.),
responsabilizando-se pela realizagédo dos
mesmos;

Gestdo de Pessoas

ESTRATEGICA




c.10) Controlar as atividades, o
cumprimento dos horarios, 0S
rendimentos de cada membro. Cabe ~
também a essa dire¢do o controle das Gestdo de Pessoas ESTRATEGICA
faltas e analisar as justificativas dando o
Seu parecer;

¢.11) Aplicar os questionarios de ;
avaliacdo de desempenho de todos os Qualidade ESTRATEGICA
membros ao final de cada gestéo;

¢.12) Promover a entrevista de
desligamentos dos membros que estdo
saindo, visando saber da pessoa
opinifes gerais e especificas a respeito
da Empresa e de como ela pode vir a
melhorar;

Qualidade ESTRATEGICA

c.13) Fazer relatorio semestral das )
atividades desenvolvidas pela sua Qualidade ESTRATEGICA
diretoria.

Fonte: Artigo 30, inciso c, do Estatuto do CEANUT.

O Quadro 8 mostra a relacdo de cada obrigatoriedade do cargo de Diretor de
Marketing com a competéncia empreendedora correspondente. Essa diretoria, também,
possui competéncias que envolvem as trés categorias de competéncias empreendedoras,

mas a maioria delas pertence a categoria estratégica.

Quadro 8: Obrigacdes e Competéncias do cargo de Diretor de Marketing:

Obrigacses do carqo: Competéncia(s) Categoria da
gag g0- correspondente(s): Competéncia
d.1) Encarregar-se de toda a Marketing ESTRATEGICA

publicidade relacionada ao CEANUT;

d.2) Divulgar a Empresa com a )
finalidade de captar servicos Marketing ESTRATEGICA
associados a mesma e esclarecimentos

do funcionamento da Empresa para 0s
alunos da graduacdo, professores,
Departamentos, Universidade, outras
Empresas Juniores e comunidade em
geral;

Vendas/

o TECNICA
Comercializagao

d.3) Coordenar e disciplinar a
divulgacdo de eventos através de
cartazes e similares em areas
apropriadas;

Marketing ESTRATEGICA

d.4) Elaborar e confeccionar matérias
para qualquer divulgacdo da Empresa
como folders, cartdes de visita, Marketing ESTRATEGICA
newsletter;
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d.5) Distribuir o material de

; - Marketing ESTRATEGICA
divulgacao;
d.6) Organizar junto a Comissdo de
Graduagdo (COMGRAD) e Centro : -
Académico (CA) do curso de Nutricdo Marketing ESTRATEGICA
a recepcao aos calouros;
d.7) Responsabilizar—se por todas as
qurmagoes dlsponlyels nas_redes ) Marketing ESTRATEGICA
sociais ou outros meios de divulgacédo
da Empresa;

Busca de Recursos
. Financeiros/ ESTRATEGICA
Analise e Planejamento

d.8) Captar patrocinio para 0s eventos; Financeiro

Negociacao COMPORTAMENTAL
d.9) Aplicar questionario de pesquisa Qualidade ESTRATEGICA
de satisfagdo dos projetos junto ao
cliente; Atendimento ao cliente TECNICA
d.10) Conscientizar o restante do )
CEANUT sobre a importancia do Marketing ESTRATEGICA
marketing;
d.11) Fazer relatorio semestral das )
atividades desenvolvidas pela sua Qualidade ESTRATEGICA
diretoria.
d.12) Estabelecer parcerias com
Institutos, Associacoes, Orgaos Associativismo ESTRATEGICA

Municipais, Estaduais e Federais, para
a realizacdo de projetos.

Fonte: Capitulo V, Artigo 30, inciso d, do Estatuto do CEANUT.

O Quadro 9 mostra a relacdo de cada obrigatoriedade do cargo de Diretor de Projetos
com a competéncia empreendedora correspondente. Essa diretoria, também, possui
competéncias que envolvem as trés categorias de competéncias empreendedoras, mas a

maioria das competéncias pertence a categoria técnica.
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Quadro 9: Obrigacdes e competéncias do cargo de Diretor de Projetos:

Competéncia(s) Categoria da

Obrigac6es do cargo: correspondente(s): Competéncia

: Anélise de mercado/
e.1) Pesquisar e elaborar novos

. \ e Anélise e Planejamento ESTRATEGICA
projetos para propor a DE; Fi .
inanceiro
e.2) Recepcionar e visitar Negociacao COMPORTAMENTAL
clientes, visando ao seu correto
atendimento; Atendimento ao cliente/ TECNICA
Vendas
e.3) Avaliar a viabilidade do Técnicas de Producéo/ )
projeto junto ao professor Eficiéncia Energética/ TECNICA
responsavel; Logistica e Distribuicao
Técnicas de Producao/ )
e.4) Definir as etapas do projeto; Eficiéncia Energética/ TECNICA

Logistica e Distribui¢do

e.5) Repassar para a DE, todas as )
propostas de customizacgéo Qualidade ESTRATEGICA
estabelecidas com os clientes;

e.6) Coordenar a equipe de
gestores de projetos, orientando e
cobrando qualidade nos projetos
realizados. E, em caso de desvios Gestao de Pessoas ESTRATEGICA
relativos ao planejamento inicial,
informar a DE e propor as
medidas corretivas necessarias;

e.7) Revisar relatorios dos
projetos e sistematizar as
informacdes coletadas,
identificando pontos criticos para Qualidade ESTRATEGICA
elaboracdo de propostas visando
a melhoria dos servi¢cos
prestados.

Fonte: Artigo 30, inciso e, do Estatuto do CEANUT.

Apds o diagnastico, os quadros 5, 6, 7, 8 e 9, referentes as obrigacbes e competéncias
de cada um dos cargos, foram comparados para a identificacdo de competéncias em comum

entre eles, em cada uma das trés categorias de competéncias empreendedoras.

Conforme apresentado no quadro 10, as competéncias “empreendedorismo” e
“lideranga” sdo compartilhadas pelas diretorias Administrativo-financeira e Presidéncia. A
competéncia “desenvolvimento de equipes” ¢ compartilhada pelas outras duas citadas

anteriormente e ainda pela diretoria de Recursos Humanos (RH) e Qualidade. As diretorias de

37



Projetos, Marketing, Presidéncia e Administrativo-financeira compartilham a competéncia
“negociagdo”.

Salienta-se que diretoria Administrativo-financeira apenas possui “negociacdo” em seu
escopo de trabalho, porém, foi considerado que o cargo exige todas as competéncias

comportamentais, por causa do exercicio concomitante da vice-presidéncia.

Quadro 10: Competéncias empreendedoras da categoria comportamental necessarias por
cargo de diretoria do CEANUT.

NI Administrativo-
Competéncia | Humanose | Projetos | Presidente fi ) Marketing
. inanceiro
Qualidade
Categoria Comportamental
Empreende- N
dorismo X
1 *
Lideranca X X
Desenvolvi-
mento de X X X*
Equipes
Negociacédo X X X X

* - Competéncias do Diretor-presidente necessarias para a area Administrativo-finaceira,

devido ao exercicio simultaneo da vice-presidéncia.

Na categoria de competéncias estratégicas, o quadro 11 mostra que as diretorias de
Recursos Humanos e Qualidade, de Projetos, Presidéncia e Administrativo-financeira
possuem a competéncia “gestdo de pessoas”. Porém, essa competéncia ndo é obrigatéria da
diretoria Administrativo-financeira, mas se torna necesséria devido a ela acumular a vice-
presidéncia, assim como também ocorreu com algumas das competéncias comportamentais.

Segundo 0 mesmo quadro, todas as diretorias possuem as competéncias “qualidade” e
“analise e planejamento financeiro”. A Presidéncia e o Administrativo-financeiro séo as
diretorias que possuem a competéncia “contabilidade”. As diretorias de Recursos Humanos e

Qualidade e de Marketing sdo as que possuem a competéncia “assoCiativismo”.
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Quadro 11: Competéncias empreendedoras da categoria estratégica necessarias por cargo de
diretoria do CEANUT.

Competéncia

Recursos
Humanos e
Qualidade

Projetos

Presidente

Administrativo-
financeiro

Marketing

Categor

ia Estratégica

Gestao de
Pessoas

X

X

X

X*

Qualidade

X

X

X

Contabilidade

X

Associativismo

Andlise e
Planejamento
Financeiro

Busca de
Recursos
Financeiros

Analise de
mercado

Marketing

X

Na categoria de competéncias técnicas, o quadro 12 mostra que a competéncia

“controles financeiros” é compartilhada pela Presidéncia e pelo Administrativo-financeiro.

“Atendimento ao cliente” é compartilhada pelas diretorias de Projetos, Administrativo-

financeiro e de Marketing. “Vendas” ¢ compartilhada pelas diretorias de Projetos e de

Marketing.

nenhuma competéncia na categoria técnica.

Destaca-se que a diretoria de Recursos Humanos e Qualidade ndo possui

Quadro 12: Competéncias empreendedoras da categoria técnica necessarias por cargo de
diretoria do CEANUT.

NESHIRTE Administrativo-
Competéncia | Humanos e | Projetos | Presidente fi . Marketing
i inanceiro
Qualidade
Categoria Técnica
Formacao de
X
Preco
(_Iontro!es X X
Financeiros
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Atendimento
Ao X X X
Cliente

Vendas X X

Comercializa-
cao

Técnicas de
Producao X
Eficiéncia
Energética X
Logistica

De X

Distribuicéo

6.2 PLANEJAMENTO DOS TREINAMENTOS:

A partir do diagnostico realizado, foi elaborada uma proposta de treinamento
objetivando contemplar todos os conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios para o
desempenho dos cargos de diretoria do CEANUT. Os treinamentos foram planejados por
diretoria, para anteder as especificidades de conteidos programaticos de cada area.

Um dos principais problemas encontrados para planejar o periodo de duracdo do
programa foi o fato dos membros da empresa terem pouca disponibilidade de tempo em dias
Uteis para encontros, uma vez que, além das atividades que desempenham no CEANUT, tém
aulas e, a maioria, também realiza estagios ou faz parte de outros projetos da universidade,
considerando-se que a participagdo no CEANUT ndo exige exclusividade. Neste aspecto, é
dificil que os alunos consigam compatibilizar os encontros semanais com outras atividades.
Por essa razao, parte das atividades do programa devera ser a distancia.

No CEANUT, a dedicacdo semanal para consultores e gestores de projetos é de 8h e
para diretores de 12h. Os membros podem realizar parte dessa carga-horéria a distancia. A
ideia é que os treinamentos facam parte dessa carga-horaria semanal total dos membros.

Outra razdo para a escolha de atividades a distancia é a viabilidade financeira para a
empresa, ja que existem diversas opcOes de recursos de aprendizagem disponibilizados de
forma gratuita ou a um preco acessivel ao CEANUT, o que aumenta as chances do programa

ser replicavel em qualquer cenario econémico da EJ.
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E, também, porque “a internet e os livros sdo as fontes que mais ajudam os alunos a se
prepararem para empreender, com mais de 80% de afirmagOes positivas para cada uma”
(Endeavor e Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2014), conforme

mostra a figura 11.

Seus amigos

Midia fisicae TV

Sua familia

Seus professores

Sua faculdade

Seu curso

Livros

Midia digital (Internet)

80 90 100

®Ajuda bem Ajuda muito

Figura 11: Fontes que ajudam os alunos a se prepararem para empreender.
Fonte: Endeavor e Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2014.

O tempo de duracdo do programa foi estabelecido a partir da distribuicdo dos contetidos
programaticos de cada diretoria em encontros semanais. O objetivo foi planejar de um a dois
encontros por semana, N0 maximo, para tornar viavel a conciliagdo com demais atividades dos
diretores em treinamento. Para isso, foi estipulado um ndmero de 12 semanas para a
realizacdo de todo o programa de treinamentos.

O treinamento foi organizado em trés médulos e cada um deles foi divido em encontros,
conforme o conteldo programatico estabelecido para estudar cada uma das competéncias
empreendedoras dos cargos.

A divisdo dos modulos foi baseada nas trés categorias de competéncias empreendedoras
(comportamental, estratégica e técnica) para organizar o treinamento por similaridade de

assuntos:

MODULO 1: Categoria das competéncias comportamentais.

O objetivo dos treinamentos desse mddulo é criar meios dos diretores em treinamento
compreenderem como é a maneira de empreender, negociar e liderar pessoas e equipes no
CEANUT.
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MODULO 2: Categoria das competéncias estratégicas.
O objetivo dos treinamentos desse mddulo é criar meios dos diretores em treinamento
compreenderem como € a forma de pensar sobre o negocio do CEANUT e de se explorar as

informacdes disponiveis no mercado sobre as competéncias da categoria.

MODULO 3: Categoria das competéncias técnicas.
O objetivo dos treinamentos desse mddulo é criar meios dos diretores em treinamento

aprenderem sobre a atividade operacional do negdcio e préaticas do dia a dia.

6.2.1 Treinamentos:

6.2.1.1 Fase de diagnostico do nivel de conhecimento dos diretores em treinamento sobre

cada uma das competéncias empreendedoras do seu cargo:

Para todos os encontros foram estabelecidos o0s participantes, os contetdos
programaticos, 0s recursos de apoio a aprendizagem necessarios, 0 custo, a semana de

realizacdo, o nimero do encontro, o objetivo, o local e 0 ministrante.

Semana de realizacdo: 1° semana do programa.
Numero do encontro: 1.
Participantes: Todos os diretores.

Objetivo: Explicar sobre o funcionamento do programa e realizar um diagnostico do nivel de
conhecimento de cada diretor sobre as competéncias que sdo exigidas no escopo de trabalho

da sua area.
Conteudo Programatico:

e Funcionamento do programa de treinamentos;

e Diagndstico do nivel de dominio sobre cada uma das competéncias;
Recursos:

e Exposicédo oral do Diretor de Recursos Humanos e Qualidade sobre o funcionamento

do programa.
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e Realizacdo de diagnostico do nivel de conhecimento sobre cada competéncia através
do preenchimento do Mapa de Competéncias Empreendedoras do SEBRAE (Servico

Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2015b).

Conforme a figura 12, o proprio Mapa de Competéncias Empreendedoras do SEBRAE
pode ser utilizado para realizar um diagndstico do nivel de conhecimento dos diretores sobre
cada uma das competéncias que deve possuir para o exercicio das atividades da sua area. A
figura é composta por trés niveis de dominio do conhecimento: basico (amarelo), moderado
(laranja) ou avangado (vermelho). Cada um dos pontos é referente a uma competéncia e deve

ser assinalado em apenas um dos niveis de conhecimento.

CLompeténcias
Comportamentais

Competéncias

Técnicas

Competéncias
Estratégicas

Figura 12: Mapa de Competéncias Empreendedoras Preenchido.

Fonte: Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (2015a).

Porém, é necessaria uma adaptacéo para a realizacdo do diagnostico de cada diretor do
CEANUT, uma vez que devem assinalar apenas o nivel de conhecimento das competéncias
do seu cargo e nao todas do mapa.

A figura 13 apresenta a demonstracdo das competéncias a serem preenchidas pelo

Diretor de Recursos Humanos e Qualidade.
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EMPREENDEDORISMO FORMAGAO DE PRECO

CONTROLES FINANCEIROS

Comportame: ".'
Competéncias
Técnicas b
Lompeténcias ;
Estratégicas i

LIDERANCA

NEGOCIACAO
2 VENDAS

DESENVOLVIMENTO DE EQUIPES
ATENDIMENTO AO CLIENTE

EFICIENCIA ENERGETICA

TECNICAS DE PRODUGAO

SOCIOS EMPRESARIAIS LOGISTICA E DISTRIBUICAO
> I NORMAS 150 9000
GESTAO DE PESSOAS
B y
MARKETING -—‘ ’ 2 | ‘ | P> COMERCIALIZACAO
ANALISE DE MERCADO = E=
BUSCA DE RECURSOS FINANCEIROS QUALIDADE

ANALISE E PLANEJAMENTO FINANCEIRO  CONTABILIDADE

Figura 13: Mapa de Competéncias empreendedoras sinalizado com as cinco competéncias do
diretor de RH e Qualidade para diagndstico de nivel de conhecimento.
Fonte: Adaptacdo do Mapa de Competéncias Empreendedoras do Servico Brasileiro de Apoio

as Micro e Pequenas Empresas (2015b).

Custo: Gratuito.
Ministrante: Diretor de RH e Qualidade com mandato em vigéncia.

Modalidade: Presencial.

Local: Sala do CEANUT.

6.2.1.2 Treinamentos para o Diretor-presidente:

O treinamento para o Diretor-presidente consiste em desenvolver as competéncias
“empreendedorismo”, “lideranga”, “desenvolvimento de equipes”, “negociagdo”, “gestdo de
pessoas”, “qualidade”, “contabilidade”, “controles financeiros” e “andlise e planejamento

financeiro”.
O treinamento foi divido em trés modulos porque o Diretor-presidente possui
competéncias nas trés categorias de competéncias empreendedoras.
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6.2.1.2.1 Mddulo 1: Categoria de competéncias comportamentais:

Numero do encontro: 2.
Semana de realizagédo: 1° semana do programa.
Participantes: Diretor-presidente.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “desenvolvimento de equipes”.
Contetdo programatico:

e Condugéo de grupos;

¢ Relacionamento ético;

Recursos:

e Curso a distancia intitulado “Fundamentos para o Relacionamento Interpessoal”,

disponibilizado pelo SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial, 2015c¢).
e Forum de discussdo sobre os contetidos do curso.
Mediador do férum de discusséo: Diretor-presidente com mandato em vigéncia.

Modalidade: A distancia.
Custo: R$ 75,00.
Local: Plataforma de educacdo a distancia do SENAC e plataforma de educacédo a distancia

utilizada pelo CEANUT para gerenciar os materiais e foruns de discussdo do programa.

Numero do encontro: 3.
Semana de realizacdo: 2° semana do programa.
Participantes: Diretor-presidente.

Objetivo: Ensinar sobre as competéncias “empreendedorismo” e “lideranga”.
Contetdo programatico:

e Empreendedorismo;

e Forma de empreender no CEANUT;

e Forma de liderar no CEANUT;

Recursos:
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e Para abordar sobre Empreendedorismo:

a) Curso gratuito e a distancia sobre empreendedorismo, intitulado “SEI
Empreender”, disponibilizado pelo SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas, 2015¢).

e Para abordar sobre Lideranca:

b) Leitura do capitulo 5, Um Gestor que Lidera, do texto “Criando Equipes
Altamente Produtivas”, disponibilizado gratuitamente no site da Endeavor

(ENDEAVOR, 2015c).
e Discusséo sobre os contetidos do curso e do texto.
Mediador da discusséo: Diretor-presidente com mandato em vigéncia.

Modalidade: Mista (o curso serd realizado a distancia e a leitura do texto bem como a
discussdo sobre ela e 0 curso serdo presenciais).

Custo: Gratuito.

Local: Plataforma de educacéo a distancia do SEBRAE e sala do CEANUT.

Numero do encontro: 4.
Semana de realizagéo: 3° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “Negociacao”.
Participantes: Diretor-presidente.
Contetdo programatico:
e Estratégias e habilidades de negociacbes de sucesso;
e Regras para a elaboracdo e assinatura de contratos;

Recursos:

e Curso gratuito e a distancia intitulado “Negociacdes de sucesso: estratégias e
habilidades essenciais sobre negociacdo”, disponibilizado pelo Coursera
(COURSERA, 2015¢);

e Tutorial de preenchimento de contratos do CEANUT;

e Foérum de discussao sobre os contetidos do curso e sobre o tutorial;
Mediador do forum de discusséo: Diretor-presidente com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.
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Custo: Gratuito.
Local: Plataforma de educacéo a distancia do Coursera e plataforma de educacéo a distancia

utilizada pelo CEANUT para gerenciar 0s materiais e foruns de discussdo do programa.

6.2.1.2.2 Mddulo 2: Categoria de competéncias estratégicas:

Numero do encontro: 5.
Semana de realizagao: 4° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “qualidade”, com foco na realizagdo e execucao de
um Planejamento Estratégico.
Participantes: Diretor-presidente.
Conteudo programatico:
e Elaboracdo de planejamento estratégico;
Recurso:
e Texto intitulado “Como Construir e Executar seu Planejamento Estratégico”,
disponibilizado pela Endeavor (ENDEAVOR, 2015d );
e Leitura de um planejamento estratégico ja realizado pelo CEANUT;
e Discussdo sobre o contetdo do texto e do modelo de planejamento estratégico do
CEANUT.
Ministrante: Diretor-presidente com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.
Custo: Gratuito.
Local: Sala do CEANUT.

Numero do encontro: 6.
Semana de realizacdo: 5° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “qualidade”, com foco no processo de realizagdo de
relatorio semestral de atividades;
Participantes: Diretor-presidente.
Conteudo programatico:
e Como elaborar um relatério semestral de atividades;

Recurso:
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e Tutorial de elaboracdo de relatorio de atividades;
e Leitura de um modelo de relatorio semestral de atividades da respectiva diretoria;
e Forum de discussdo sobre o tutorial e a leitura.
Modalidade: A distancia.
Mediador do forum de discusséo: Diretor-presidente com mandato em vigéncia.
Custo: Gratuito.
Local: Plataforma de educacdo a distancia utilizada pelo CEANUT para gerenciar 0s

materiais e foruns de discussdo do programa.

Numero do encontro: 7.
Semana de realizacdo: 6° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “qualidade”, com foco no processo de realizacdo de
reunides da empresa.
Participantes: Diretor-presidente.
Contetdo programatico:

e Instrucbes para presidir uma reunido da empresa;

e InstrucOes para a assinatura e validacédo de atas de reunido.
Recursos:

e Apresentacdo de um modelo de ata assinada;

e Apresentagdo do protocolo de realizagdo de reunides;
Ministrante:

e Diretor-presidente com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.
Custo: Gratuito.
Local: Sala do CEANUT.

Numero do Encontro: 8.
Semana de realizagdo: 7° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “gestdo de pessoas”.

Participantes: Diretor-presidente.

Conteudo programatico:
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e Mecanismos para realizar a gestdo de pessoas;
e Maneira de realizar a gestdo de pessoas no CEANUT;

Recursos:

e Leitura dos capitulos I ao IV do texto “Lideranca Inspiradora: Como inovar na Gestéo
de Pessoas”, disponibilizado pela Endeavor (ENDEAVOR, 2015d).

e Discusséo sobre o texto e sobre a maneira de realizar a gestdo de pessoas no
CEANUT.

Ministrante: Diretor-presidente com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.

Custo: Gratuito.

Local: Sala do CEANUT.

Numero do encontro: 9.
Semana de realizacdo: 8° semana do programa:
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “analise e planejamento financeiro”.

Participantes: Diretor-presidente.
Conteudo programatico:

e Andlise financeira.
Recursos:

e Curso a distancia e gratuito intitulado “Analise e Planejamento Financeiro”
disponibilizado pelo SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas, 2015f).

e Forum de discussdo sobre o curso.

Mediador do forum de discusséo: Diretor-presidente com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.

Custo: Gratuito.

Local de realizagédo: Plataforma de educacdo a distancia do SEBRAE e plataforma de
educacdo a distancia utilizada pelo CEANUT para gerenciar os materiais e féruns de

discusséo do programa.
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Numero do encontro: 10.
Semana de realizagado: 9° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “contabilidade”.

Participantes: Diretor-presidente.
Contetdo programatico:
e Compreensdo da terminologia contébil;
e Obrigatoriedades contabeis do CEANUT;
Recursos:
e Curso gratuito e a distancia intitulado “Fundamentos e Linguagem de Negocios:
Contabilidade”, disponibilizado pelo Coursera (COURSERA, 2015d);

e Férum de discussao sobre o curso e as obrigatoriedades contabeis do CEANUT.
Mediador do forum de discusséo: Diretor-presidente com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.

Custo: Gratuito.
Local de realizacdo: Plataforma de educacdo a distancia do Coursera e plataforma de
educacdo a distancia utilizada pelo CEANUT para gerenciar os materiais e foruns de

discussdo do programa.

6.2.1.2.3 Mddulo 3: Categoria de competéncias técnicas:

NUmero do encontro: 11.

Semana de realiza¢éo: 10° semana do programa:
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “controles financeiros”.

Participantes: Diretor-presidente.
Contetdo programatico:
e Controle do Fluxo de caixa;
e Prestacdo de contas para o Conselho Fiscal;
Recursos:
e Demonstragéo de preenchimento de planilha de fluxo de caixa;

e Apresentacédo do protocolo de prestacdo de contas para o Conselho Fiscal.

Ministrante: Diretor-presidente com mandato em vigéncia.
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Modalidade: Presencial.
Custo: Gratuito.
Local de realizacdo: Sala do CEANUT.

6.2.1.3 Treinamentos para o Diretor Administrativo-financeiro:

O treinamento para o Diretor Administrativo-financeiro consiste em desenvolver as
competéncias necessarias da area (‘“negociacdo”, “qualidade”, “contabilidade”, ‘“‘controles
financeiros”, “analise e planejamento financeiro”, “atendimento ao cliente” e *“ formagao do
pre¢o”) e, ainda, as competéncias do Diretor-presidente que ndo fazem parte da sua area
especifica (“empreendedorismo”, “lideranga” e “gestdo de pessoas”), para o exercicio da vice-

presidéncia.

O treinamento foi divido em trés modulos porque o diretor administrativo-financeiro

possui competéncias nas trés categorias de competéncias empreendedoras.

6.2.1.3.1 Mddulo 1: Categoria de competéncias comportamentais:

Numero do encontro: 2.
Semana de realizacdo: 1° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a Competéncia “Desenvolvimento de Equipes”.

O 2° encontro do Diretor Administrativo-financeiro foi planejado com base no
desenvolvimento da competéncia “desenvolvimento de equipes” necesséria para 0 vice-
presidente. O treinamento sera igual ao do Presidente, descrito no seu respectivo 2° encontro.
Porém, o mediador da discussdo devera ser o Diretor Administrativo-financeiro com mandato

em vigéncia.

Ndmero do encontro: 3.
Semana de realizacdo: 2° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre as Competéncias “Empreendedorismo” e “Lideranga”.
O 3° encontro do Diretor Administrativo-financeiro foi planejado com base no
desenvolvimento das competéncias “empreendedorismo” e “lideranca” necessarias para o

vice-presidente. O treinamento sera igual ao do Presidente, descrito no seu respectivo 3°
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encontro. Porém, o mediador da discussao devera ser o diretor Administrativo-financeiro com

mandato em vigéncia.

Numero do encontro: 4.
Semana de realizagado: 3° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “negociagdo”.

O quarto encontro do Diretor Administrativo-financeiro foi planejado com base no
desenvolvimento da competéncia “negociacdo”. O treinamento sera igual ao do Presidente,
descrito no seu quarto encontro. Porém, o ministrante devera ser o Diretor Administrativo-

financeiro.

6.2.1.3.2 Mddulo 2: Categoria de competéncias estratégicas:

Numero do encontro: 5.
Semana de realizacdo: 4° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a Competéncia “qualidade”.

O quinto encontro do diretor administrativo-financeiro foi planejado com base no
desenvolvimento da competéncia “qualidade”, com foco na realizagdo e execugdo de um
Planejamento Estratégico. O treinamento serd igual ao do Presidente, descrito no seu quinto
encontro. Porém, o ministrante devera ser o diretor administrativo-financeiro com mandato

em vigéncia.

NUmero do encontro: 6.
Semana de realizacdo: 5° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “qualidade”, com foco no processo de emissdo de
certificados de participacdo dos membros no CEANUT, elaboracdo de termos de
compromisso dos mesmos e relatério semestral de atividades da area.
Participantes: Diretor administrativo-financeiro.
Conteudo programatico:

e Emissdo de certificados de membros;

e Preenchimento do termo de voluntariado do CEANUT;

e Elaboracdo de relatorio semestral de atividades;
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Recursos:
e Tutorial para a emissao de certificados de membros;
e Tutorial de preenchimento do termo de voluntariado do CEANUT;
e Tutorial de elaboracéo de relatério semestral de atividades da area.
Ministrante: Diretor Administrativo-Financeiro com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.
Custo: Gratuito.

Local de realizacdo: Plataforma de educacéo a distancia utilizada pelo CEANUT.

Numero do encontro: 7.
Semana de realizagdo: 6° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “qualidade”, com foco no processo de realizacdo de
reunides da empresa.
Participantes: Administrativo-financeiro.
Conteudo programatico:
e Apresentacdo de modelo de convocagédo de reunides;
e Conteudo basico de convocacdes de reunides — pautas, local, horario e data.
e Tempo de antecedéncia para convocacao, previsto em Estatuto, conforme o tipo de
reunido (diretoria ou gerais, e Assembleias);
e InstrucOes para secretariar uma reunido da empresa;
e Redacdo de ata de reunido;
e Procedimentos para registro de atas e documentos.
Recursos:
e Tutorial de convocacdo de uma reunido;
e Tutorial de elaboracéo de ata de reunido;
e Forum de discussao sobre 0s conteidos programaticos.
Ministrante: Diretor administrativo-financeiro com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.
Custo: Gratuito.
Local de realizacdo: Sala do CEANUT.

NUmero do encontro: 8.
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Semana de realizacdo: 7° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “gestdo de pessoas”.

O oitavo encontro do diretor administrativo-financeiro foi planejado com base no
desenvolvimento da competéncia “gestdo de pessoas”. O treinamento serd igual ao do
Presidente, descrito no seu respectivo oitavo encontro. Porém, o ministrante devera ser o

diretor administrativo-financeiro com mandato em vigéncia.

Numero do encontro: 9.
Semana de realizagao: 8° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “analise e planejamento financeiro”.

Participantes: Diretor administrativo-financeiro.

O nono encontro do diretor administrativo-financeiro foi planejado com base no
desenvolvimento da competéncia “analise e planejamento financeiro”. O treinamento sera
igual ao do Presidente, descrito no seu respectivo nono encontro. Porém, o ministrante devera

ser o diretor administrativo-financeiro com mandato em vigéncia.

Numero do encontro: 10.
Semana de realizagédo: 9° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “contabilidade”.

O décimo encontro do diretor administrativo-financeiro foi planejado com base no
desenvolvimento da competéncia “contabilidade”. O treinamento sera igual ao do Presidente,

descrito no seu respectivo décimo encontro.

6.2.1.3.3 Mddulo 3: Categoria de competéncias técnicas:

Numero do encontro: 11.
Semana de realizacdo: 10° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “controles financeiros”.
Participantes: Diretor Administrativo-financeiro.
Conteudo programatico:

e Regras de arquivamento de documentos do CEANUT;
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o Papel de representacao junto a instituicdes financeiras;

e Emissdo de nota fiscal e recibo;

e Fluxo de caixa;

e Destino das notas fiscais emitidas pelo CEANUT,;

e Destino das notas fiscais recebidas pelo CEANUT;

e Controle do patrimonio financeiro do CEANUT;

e Prestacdo de contas e reembolso de despesas de membros;

e Relatdrio semestral de prestacdo de contas para o Conselho Fiscal;
Recursos:

e Simulacdo de arquivamento de documentos;

e Tutorial de preenchimento de notas fiscais e recibos;

e Demonstragdo de preenchimento de planilha de fluxo de caixa;

e Apresentacdo do protocolo de prestacdo de contas para o Conselho Fiscal.

Ministrante: Diretor administrativo-financeiro com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.

Custo: Gratuito.

Local: Sala do CEANUT.

Numero do encontro: 12.
Semana de realizacdo: 11° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “formagao de preco”.
Participantes: Diretor Administrativo-financeiro.
Conteudo programatico:
e Orcamento de projetos;
Recursos:
e Curso a distancia e gratuito intitulado “Formagdo do Preco de Venda” (Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 20159);
e Tabela de honoréarios do nutricionista.
Ministrante: Diretor administrativo-financeiro com mandato em vigéncia.
Modalidade: Mista (O curso sera a distancia e a apresentacdo da tabela presencial).
Custo: Gratuito.
Local: Plataforma de educacéo a distancia utilizada pelo SEBRAE e sala do CEANUT.



Numero do encontro: 13.
Semana de realizagédo: 12° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “atendimento ao cliente”.
Participantes: Diretor Administrativo-financeiro.
Conteudo programatico:
e Procedimentos para atender os clientes;
e Postura da empresa e dos colaboradores perante os clientes.
Recursos:
e Curso a distancia e gratuito intitulado “Atendimento ao Cliente”, disponibilizado pelo
SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2015h);

e Discussdo sobre o contetido programatico baseada no curso a distancia supracitado.
Mediador do férum de discussdo: Diretor Administrativo-financeiro com mandato em
vigéncia.

Modalidade: A distancia.

Custo: Gratuito.

Local: Plataforma de educacéo a distancia utilizada pelo SEBRAE e plataforma utilizada pelo
CEANUT para gerenciar 0os materiais e foruns de discussdo do programa.

6.2.1.4 Treinamentos para o diretor de recursos humanos e qualidade:

O treinamento para o diretor de Recursos Humanos e Qualidade consiste em
desenvolver as competéncias “desenvolvimento de equipes”, “gestdo de pessoas”,

9% ¢

“qualidade”, “associativismo” e “analise e planejamento financeiro”.

O treinamento foi divido em apenas dois modulos, ao contrario das demais diretorias,
pois a diretoria de Recursos Humanos e Qualidade ndo possui competéncias na categoria

técnica.

6.2.1.4.1 Mddulo 1: Categoria de competéncias comportamentais:

NuUmero do encontro: 2.
Semana de realizagé@o: 2° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “desenvolvimento de equipes”.
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Participantes: Diretor de RH e Qualidade.
Conteudo programatico:
e Motivacéo;

Recursos:
e Para abordar sobre motivacao:

a) Curso gratuito e a distancia oferecido pela Fundagdo Getulio Vargas, intitulado
“Motivagdo nas Organizagdes” (Fundagdo Getulio Vargas, 2015c);

b) Leitura do capitulo 5, Motivacdo e Recompensa, do texto “Criando Equipes
Altamente Produtivas”, (Endeavor, 2015f);

c) Forum de discussao sobre o curso e o texto.

Mediador do forum de discusséo: Diretor de RH e Qualidade com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.

Custo: Gratuito.

Local: Plataforma de educacdo a da Fundacdo Getulio Vargas e Plataforma de educacdo a
distdncia utilizada pelo CEANUT para gerenciar os materiais e foruns de discussdo do

programa.

Numero do encontro: 3.
Semana de realizacdo: 3° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “desenvolvimento de equipes”.
Participantes: Diretor de RH e Qualidade.
Conteudo programatico:
e Integracao;
Recursos:

e Serdo utilizados exemplos de acBes ja realizadas pela empresa, a partir das quais sera
realizada uma discussdo sobre os casos apresentados e o0s resultados obtidos em cada
um.

Ministrante: Diretor de RH e Qualidade com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.

Custo: Gratuito.

Local: Sala do CEANUT.
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6.2.1.4.2 Mddulo 2: Categoria de competéncias estratégicas:
Numero do encontro: 4.
Semana de realizacdo: 4° semana do programa.

O quarto encontro do diretor de Recursos Humanos e Qualidade foi planejado com base
no desenvolvimento da competéncia “qualidade”, com foco na realizagdo e execugdo de um
Planejamento Estratégico. O treinamento serd igual ao do Presidente, descrito no seu quinto
encontro. Porém, o ministrante devera ser o Diretor de RH e Qualidade com mandato em

vigéncia.

Numero do encontro: 5.
Semana de realizacdo: 5° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “Qualidade”, com foco no processo de instru¢do de
membros quanto ao funcionamento da empresa.
Participantes: Diretor de RH e Qualidade.
Conteudo programatico:
e Forma de orientar e de assegurar o cumprimento do cédigo de ética.
Recursos:
e Cadigo de Etica do CEANUT;
e Discussdo sobre a forma de orientar e assegurar o cumprimento do cédigo de ética.
Ministrante: Diretor de RH e Qualidade com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.
Custo: Gratuito.
Local: Sala do CEANUT.

Numero do encontro: 6.

Semana de realizacdo: 6° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “qualidade”, com foco no processo de realizagdo de
relatorio semestral de atividades da area.

Participantes: Diretor de RH e Qualidade.

Conteudo programatico:

e Como elaborar um relatério semestral de atividades;
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Recurso:
e Tutorial de elaboracdo de relatorio de atividades;
e Leitura de um modelo de relatério semestral de atividades da respectiva diretoria;
e Forum de discussdo sobre o tutorial e a leitura.
Modalidade: A distancia.
Mediador do férum de discusséo: Diretor de RH e Qualidade com mandato em vigéncia.

Custo: Gratuito.

Local: Plataforma de educacdo a distancia utilizada pelo CEANUT para gerenciar 0S

materiais e foruns de discussdo do programa.

Numero do encontro: 7.
Semana de realizagédo: 6° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “qualidade”, com foco no processo de aplicacdo de
questionarios de avaliacdo de desempenho dos membros, de realizacdo de entrevistas de
desligamento de membros e de arquivamento de certificados dos membros.
Participantes: Diretor de RH e Qualidade.
Conteudo programatico:

e Método de avaliacdo de desempenho de membros;

e Processo de desligamento de membros;
Recursos:

¢ Roteiro de entrevista de desligamento de membros;

e FoOrum de discussdo sobre o mecanismo de avaliacdo de desempenho de membros.
Mediador do férum de discusséo: Diretor de RH e Qualidade com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.

Custo: Gratuito.

Local: Plataforma de educacdo a distancia utilizada pelo CEANUT para gerenciar oS

materiais e foruns de discussdo do programa.

Numero do encontro: 8.

Semana de realizagé@o: 7° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “gestdo de pessoas”.
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O oitavo encontro do diretor de Recursos Humanos e Qualidade foi planejado com base
no desenvolvimento da competéncia “gestdo de pessoas”. O treinamento sera igual ao do

Presidente, descrito no seu respectivo oitavo encontro.

NUmero do encontro: 9.

Semana de realizagao: 8° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “Gestao de Pessoas”.

Participantes: Diretor RH e Qualidade.
Conteudo programatico:
e Recrutamento;
e Selecao;
e Mecanismos de selecdo dos processos seletivos de consultores e de diretores.
Recursos:
e Leitura do texto intitulado “Recrutar ¢ um talento” (Endeavor, 2015g);
e Leitura do formulario de entrevista de candidatos ao processo seletivo de consultores e
do formulario de candidatura da diretoria;
e Discussdo sobre o texto e as perguntas dos formularios.
Ministrante: Diretor de RH e Qualidade com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.
Custo: Gratuito.
Local: Sala do CEANUT.

Numero do encontro: 10.
Semana de realizacdo: 9° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “gestdo de pessoas”.
Participantes: Diretor de RH e Qualidade.
Conteudo programatico:
o Realizaco de programas de treinamentos.
Recursos:
e Curso gratuito e a distancia da FGV intitulado “Recursos Humanos”, disponibilizado
pela FGV (Fundacdo Getulio Vargas, 2015d);
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e Forum de discussao sobre os contetidos abordados no curso.
Mediador do forum de discusséo: Diretor de RH e Qualidade com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.
Custo: Gratuito.

Local: Plataforma de educacéo a distancia da FGV e plataforma utilizada pelo CEANUT para

gerenciar os materiais e féruns de discussdo do programa.

Numero do encontro: 11.
Semana de realizagédo: 10° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “gestdo de pessoas”.
Participantes: Diretor de RH e Qualidade.
Conteudo programatico:
e Programa de treinamentos para consultores;
e Programa de treinamentos para diretores.
Recursos:
e Tutorial de realizacdo do programa de treinamento para consultores;
e Tutorial de realizacdo do programa de treinamento para diretores;
Ministrante: Diretor de RH e Qualidade com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.
Custo: Gratuito.
Local: Sala do CEANUT.

NUmero do encontro: 12.

Semana de realizagédo: 11° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “associativismo”.

Participantes: Diretor de RH e Qualidade.
Contetdo programatico:
e Relacionamento Interinstitucional com foco em parcerias;
Recursos:
e Curso intitulado “Fortalecendo o Associativismo” disponibilizado pelo SESI (Sistema
Social da Industria, 2015c);

e Forum de discusséo sobre o curso.
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Custo: R$ 34,00.
Mediador do férum de discusséo: Diretor de RH e Qualidade com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.

Custo: Gratuito.

Local: Plataforma de educacéo a distancia do SESI e plataforma utilizada pelo CEANUT para

gerenciar os materiais e foruns de discusséo do programa.

NUmero do encontro: 13.

Semana de realizacdo: 12° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “analise e planejamento financeiro”.
Participante: Diretor de Recursos Humanos e Qualidade.

O décimo terceiro encontro do diretor de Recursos Humanos e Qualidade foi
planejado com base no desenvolvimento da competéncia “analise e planejamento financeiro”.
O treinamento serd igual ao do Presidente, descrito no seu 9° encontro. Porém, o ministrante

sera o Diretor de RH e Qualidade com mandato em vigéncia.

6.2.1.5 Treinamentos para o diretor de Marketing:

O treinamento para o diretor de Marketing consiste em desenvolver as competéncias

b AN 1Y 99 ¢e AN 1Y

“negociacdo”, “qualidade”, “associativismo”, “analise e planejamento financeiro”, “busca de

29 < 9% ¢

recursos financeiros”, “marketing”, “atendimento ao cliente”, “vendas” e “comercializagdo”.

O treinamento foi divido em trés mddulos, porque a diretoria de marketing possui

competéncias nas trés categorias de competéncias empreendedoras.

6.2.1.5.1 Mddulo 1: Categoria de competéncias comportamentais:

NUmero do encontro: 2.

Semana de realizagé@o: 2° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “Negociagao”.

Conteudo Programatico:
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O segundo encontro do diretor de marketing foi planejado com base no
desenvolvimento da competéncia “negociagdo”. O treinamento serd igual ao do Presidente,
descrito no seu 4° encontro. Porém, o ministrante devera ser o diretor de Marketing com

mandato em vigéncia.

6.2.1.5.2 Mddulo 2: Categoria de competéncias estratégicas:
NuUmero do encontro: 3.

Semana de realizacdo: 3° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “qualidade”.
Participantes: Diretor de Marketing.
Contetudo Programatico:

e Pos-vendas;

Recursos:

e Modelo de pesquisa de satisfacdo de clientes do CEANUT;
Ministrante: Diretor de Marketing com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.

Custo: Gratuito.

Local: Sala do CEANUT.

Numero do encontro: 4
Semana de realizacdo: 4° semana do programa.

O quarto encontro do diretor de Marketing foi planejado com base no
desenvolvimento da competéncia “qualidade”, com foco na realizagao e execucdo de um
Planejamento Estratégico. O treinamento sera igual ao do Presidente, descrito no seu quinto

encontro. Porém, o ministrante devera ser o diretor de Marketing.

Numero do encontro: 5

Semana de realizacdo: 5° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “qualidade”, com foco no processo de realizacao de
relatorio semestral de atividades;

Participantes: Diretor de Marketing;
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Conteudo programatico:
e Como elaborar um relatorio semestral de atividades;
Recurso:
e Tutorial de elaboracdo de relatorio de atividades;
e Leitura de um modelo de relatério semestral de atividades da respectiva diretoria;
e Forum de discussdo sobre o tutorial e a leitura.
Modalidade: A distancia.
Mediador do forum de discusséo: Diretor de Marketing com mandato em vigéncia.
Custo: Gratuito.
Local: Plataforma de educacdo a distancia utilizada pelo CEANUT para gerenciar oS

materiais e foruns de discussdo do programa.

NUmero do encontro: 6

Semana de realizacdo: 6° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “marketing”.
Participantes: Diretor de Marketing.
Conteudo programatico:

e Publicidade e divulgacdo empresarial.
Recursos:

e Curso gratuito e a distancia intitulado “Produto, Marca e Servigos” disponibilizado

pela FGV (Fundacdo Getulio Vargas, 20159);
e Forum de discussdo sobre o conteido do curso.
Mediador do férum de discusséo: Diretor de Marketing com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.

Custo: Gratuito.
Local: Plataforma de educacdo a distancia utilizada pela FGV e plataforma de educacédo a
distdncia utilizada pelo CEANUT para gerenciar os materiais e foruns de discussdo do

programa.

NUmero do encontro: 7
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Semana de realizagao: 7° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “marketing”.
Participantes: Diretor de Marketing.

Conteudo programatico:

e Regras de uso de informac6es do CEANUT para a elaboracdo de materiais de

divulgacdo da empresa;

e Formas de utilizar a logomarca da empresa;

e Ferramentas para elaboracdo de materiais de divulgacéo.
Recursos:

e Discusséo sobre as regras de conduta para o marketing;

¢ Instrumento de padronizacdo da logomarca;

e Apresentacdo da ferramenta utilizada para a elaboracéo de materiais de divulgacéo;
Ministrante: Diretor de Marketing com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.

Custo: Gratuito.
Local: Sala do CEANUT.

NUmero do encontro: 8

Semana de realizacdo: 8° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “marketing”.
Participantes: Diretor de Marketing.

Conteudo programatico:

e Objetivos e procedimentos para a organizacdo da recepcao semestral dos calouros do

curso de nutricdo da UFRGS.
Recursos:
e Roteiro da empresa para a realizagéo da recepgéo dos calouros do curso;
e Explanacéo sobre acgdes realizadas na recepgdo dos calouros em semestres anteriores.

Ministrante: Diretor de Marketing com mandato em vigéncia.
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Modalidade: Presencial.

Custo: Gratuito.
Local: Sala do CEANUT.

Numero do encontro: 9.

Semana de realizacdo: 9° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre as competéncias “busca de recursos financeiros” e “ andlise e
planejamento financeiro”.

Participantes: Diretor de Marketing.

Conteudo programatico:
e Método adotado pelo CEANUT para a captacdo de patrocinios para eventos;

e Andlise financeira;
Recursos:

e Curso a distdncia e gratuito intitulado “Andlise e Planejamento Financeiro”
disponibilizado pelo SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas, 2015f);

e Fbérum de discussdo sobre o curso o curso e 0 método adotado pelo CEANUT para
captacdo de patrocinios para eventos.

Mediador do férum de discusséo: Diretor de marketing com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.

Custo: Gratuito.

Local de realizacdo: Plataforma de educacdo a distancia do SEBRAE e plataforma de
educacdo a distancia utilizada pelo CEANUT para gerenciar os materiais e foruns de

discussdo do programa.

NUmero do encontro: 10

Semana de realizacdo: 10° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre “associativismo”.

O décimo encontro do Diretor de Marketing foi planejado com base no

desenvolvimento da competéncia “associativismo”. O treinamento sera igual ao do Diretor de
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Recursos Humanos e Qualidade, descrito no seu 12° encontro. Porém, o mediador do férum
de discussdo devera ser o Diretor de Marketing com mandato em vigéncia.

6.2.1.5.3 Mddulo 3: Categoria de competéncias técnicas

NUmero do encontro: 11.

Semana de realizacdo: 11° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre as competéncias “vendas” e “comercializagdo”.

Participantes: Diretor de marketing.
Contetdo programatico:
e Planejamento e gerenciamento de vendas;
e Formas de disponibilizar os servicos e produtos do CEANUT no mercado.
Recursos:
e Curso a distancia e gratuito intitulado “SEI - Vender” disponibilizado pelo SEBRAE
(Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2015i);
e Forum de discussdo sobre os conteudos abordados no curso e sobre as formas de
disponibilizar os servigos e produtos do CEANUT no mercado.
Mediador do férum de discusséo: Diretor de Marketing com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.
Custo: Gratuito.
Local: Plataforma de educacéo a distancia do SEBRAE e plataforma de educacéo a distancia

utilizada pelo CEANUT para gerenciar os materiais e foruns de discussdo do programa.

NUmero do encontro: 12.

Semana de realizacdo: 12° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “Atendimento ao cliente”.

O décimo segundo encontro do Diretor de Marketing foi planejado com base no
desenvolvimento da competéncia “Atendimento ao cliente”. O treinamento sera igual ao do
Diretor Administrativo-financeiro, descrito no seu 13° encontro. Porém, o mediador do férum

de discussdo devera ser o Diretor de Marketing com mandato em vigéncia.

6.2.1.6 Treinamentos para o diretor de Projetos:
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O treinamento para o diretor de Projetos consiste em desenvolver as competéncias
“negociacgdo”, “gestdo de Pessoas”, “qualidade”, “analise e planejamento financeiro”, “analise
de mercado”, “atendimento ao cliente”, “vendas”, “técnicas de produgdo”, “eficiéncia

energética” e “logistica de distribuicao”.

O treinamento foi divido em trés modulos, porque a diretoria de projetos possui

competéncias nas trés categorias de competéncias empreendedoras.

6.2.1.6.1 Mddulo 1: Categoria de competéncias comportamentais:

NUmero do encontro: 2.

Semana de realizagéo: 2° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “negociagio”.

O segundo encontro do diretor de Projetos foi planejado com base no desenvolvimento
da competéncia “negocia¢do”. O treinamento serd igual ao do Presidente, descrito no seu 4°

encontro. Porém, o ministrante sera o diretor de Projetos com mandato em vigéncia.

6.2.1.6.2 Mddulo 2: Categoria de competéncias estratégicas:

Numero do encontro: 3.
Semana de realizacdo: 3° semana do programa.
Objetivo: Ensinar a competéncia “qualidade”, com foco no processo de elaboragdo propostas
de prestacao de servico.
Participantes: Diretor de Projetos.
Contetdo programatico:
e Elaboracdo propostas de prestacdo de servicos de consultoria;
e Elaboracdo propostas de prestacdo de servigos de coffee break;
Recursos:
e Simulagdo de elaboracdo de uma proposta de prestacao de servigos de consultoria,;
e Simulacdo de elaboracdo de uma proposta de prestacao de servico de coffee break;
Ministrante: Diretor de Projetos com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.

Custo: Gratuito.
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Local: Sala do CEANUT.

Numero do encontro: 4.
Semana de realizacdo: 4° semana do programa.
Objetivo: Ensinar a competéncia “qualidade”, com foco no processo de realizagdo ¢ execucao
de um planejamento estratégico.

O quarto encontro do Diretor de Projetos foi planejado com base no desenvolvimento da
competéncia “qualidade”, com foco na realizacdo e execucdo de um Planejamento

Estratégico. O treinamento sera igual ao do Presidente, descrito no seu 5° encontro.

Numero do encontro: 5.
Semana de realizagdo: 5° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “analise de mercado”.

Participantes: Diretor de Projetos.
Contetdo programatico:
e Pesquisa e Analise de Mercado;
Recursos:
e Curso a distancia intitulado “Introducdo a Pesquisa e Analise de Mercado”,
disponibilizado pelo SESI (Servico Social da Industria, 2015d);
e Forum de discussao sobre os contetidos abordados no curso.

Mediador do férum de discussdo: Diretor de projetos com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.

Custo: R$ 68,00.
Local: Plataforma de educacdo a distancia do SESI e plataforma de educacdo a distancia

utilizada pelo CEANUT para gerenciar 0s materiais e féruns de discussdo do programa.

NUmero do encontro: 6.

Semana de realizagéo: 6° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “analise e planejamento financeiro”.
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O sexto encontro do diretor de Projetos foi planejado com base no desenvolvimento da
competéncia “analise e planejamento financeiro”. O treinamento sera igual ao do Presidente,
descrito no seu nono encontro. Porém, o ministrante devera ser o Diretor de Projetos com

mandato em vigéncia.

NUmero do encontro: 7.

Semana de realizagédo: 7° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “gestdo de pessoas”.

O sétimo encontro do Diretor de Projetos foi planejado com base no desenvolvimento
da competéncia “gestdo de pessoas”. O treinamento sera igual ao do Presidente, descrito no
seu oitavo encontro. Porém, o ministrante devera ser o Diretor de Projetos com mandato em

vigéncia.

NUmero do encontro: 8.

Semana de realizacdo: 7° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “qualidade”, com foco no processo de elaboragio de

relatdrios de projetos.

Participantes: Diretor de Projetos.
e Como elaborar um relatério de projetos;
Recurso:
e Tutorial de elaboracgdo de relatério de projetos;
e Leitura de um modelo de relatério semestral de atividades da respectiva diretoria;
e Forum de discussao sobre o tutorial e a leitura.
Modalidade: A distancia.
Mediador do férum de discussdo: Diretor de projetos com mandato em vigéncia.
Custo: Gratuito.
Local: Plataforma de educacdo a distancia utilizada pelo CEANUT para gerenciar 0s

materiais e foruns de discussao do programa.

6.2.1.6.3 Mddulo 3: Categoria de competéncias técnicas:
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NUmero do encontro: 9.

Semana de realizagao: 8° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “vendas”.

Participantes: Diretor de Projetos.
Contetdo programatico:
e Planejamento e gerenciamento de vendas;
Recursos:
e Curso a distancia ¢ gratuito intitulado “SEI - Vender”, disponibilizado pelo SEBRAE
(Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, 2015i);
e Forum de discussao sobre os contetidos abordados no curso.
Mediador do forum de discusséo: Diretor de Projetos com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.
Custo: Gratuito.
Local: Plataforma de educacao a distancia do SEBRAE e plataforma de educacdo a distancia

utilizada pelo CEANUT para gerenciar 0s materiais e féruns de discussdo do programa.

NUmero do encontro: 10.

Semana de realizacdo: 9° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre as competéncias “técnicas de producdo, eficiéncia energética e

logistica de distribui¢do”.

Participantes: Diretor de Projetos.
Contetdo programatico:
e Gestéo de Projetos.
Recursos:
e Curso gratuito a distancia intitulado “Gerenciamento do Escopo de Projetos”,
disponibilizado pela FGV (Fundacdo Getulio Vargas, 2015f);
e Forum de discussdo sobre os contetidos abordados no curso.
Mediador da discussao: Diretor de Projetos com mandato em vigéncia.
Modalidade: A distancia.
Custo: Gratuito.
Local: Plataforma de educacdo a distancia da FGV e plataforma de educacdo a distancia

utilizada pelo CEANUT para gerenciar 0s materiais e féruns de discussdo do programa.
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Numero do encontro: 11.
Semana de realiza¢édo: 10° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre as competéncias “técnicas de producdo” e “eficiéncia energética”.

Participantes: Diretor de Projetos.
Contetdo programatico:

e Planejamento e producéo dos coffee breaks;
Recursos:

e Acompanhar o planejamento e a execu¢do de um coffee break;
Ministrante: Diretor de Projetos com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.

Custo: Gratuito.
Local: Sala do CEANUT e unidade de producéo do Coffee Break;

Numero do encontro: 12.
Semana de realiza¢édo: 11° semana do programa.

Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “logistica de distribui¢ao”.

Participantes: Diretor de Projetos.
Conteudo programatico:

e Distribuicdo dos produtos do portfélio do CEANUT,;
Recursos:

e Acompanhamento da distribuicdo de um produto;
Ministrante: Diretor de Projetos com mandato em vigéncia.
Modalidade: Presencial.

Custo: Gratuito.

Local: Nao se aplica.

NUmero do encontro: 13.

Semana de realizagé@o: 12° semana do programa.
Objetivo: Ensinar sobre a competéncia “atendimento ao cliente”.

O décimo terceiro encontro do diretor de Projetos foi planejado com base no

desenvolvimento da competéncia “atendimento ao cliente”. O treinamento sera igual ao do
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diretor Administrativo-financeiro, descrito no seu respectivo décimo terceiro encontro. Porém

0 ministrante devera ser o Diretor de Projetos com mandato em vigéncia.

Foram utilizados como indicacdo de material de apoio a aprendizagem para compor o
conteudo programatico dos treinamentos 14 opcdes de cursos das 91 ja listadas no trabalho.
Onze delas sdo a distancia e gratuitas e trés delas sdo a distancia e pagas. Foram propostos
cursos pagos como materiais de apoio a aprendizagem quando ndo encontradas opcdes
gratuitas que atendessem o contetdo programatico desejado. O custo total do programa de

treinamentos é de R$ 286,00 reais.

A distribuicdo dos contetidos programaticos foi planejada de modo a permitir que
diretores que compartilham competéncias tenham encontros sobre elas em semanas iguais, na
maioria do programa (em alguns casos, ndo foi possivel compatibilizar as semanas). Dessa
forma, os treinamentos também poderiam ser realizados em grupo, pelos diretores que
necessitam desenvolver as mesmas competéncias. Nesse caso, 0 ministrante pode ser qualquer

um dos diretores com mandato em vigéncia que possua as competéncias em questao.

6.3 PLANEJAMENTO DA EXECUCAO:

6.3.1 Etapas de funcionamento do programa:

Etapa 1 - Realizar processo seletivo de diretoria no final do terceiro més de cada gestdo, para
que sobrem trés meses para os treinamentos, considerando que as gestdes sdo de seis meses;
Etapa 2 — Identificar de qual dos dois tipos de processo seletivo de diretoria 0 membros fez

parte: Interno ou Externo.

PROCESSO SELETIVO
DE DIRETORIA

INTERNO — EXTERNO —
Preenchimento Somente ocorre se houver
de vagas total por vacancia de vaga(s) apos o
membros da empresa. processo seletivo interno.

6.3.1.1 Caso 1: processo seletivo interno:
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Existem quatro possibilidades para a ocupacgéo dos cargos de diretoria:
A: Consultores ou gestores de projetos que assumem um cargo de diretoria pela
primeira vez: Devem realizar seu primeiro diagndstico de nivel de conhecimento em cada
uma das suas competéncias empreendedoras e tracar 0S seus primeiros planos de

desenvolvimento individuais, focado nas suas necessidades de aprendizado.

B: Diretores reeleitos: Segundo o artigo 49 do Estatuto, um membro poderé se reeleger
somente uma vez. Um diretor reeleito devera repetir todas as etapas dos treinamentos que
realizou ao ingressar pela primeira vez na diretoria, porém, devera realizar um novo
diagnostico de seu nivel de dominio sobre cada uma das competéncias necessarias e elaborar

um novo plano de desenvolvimento individual.

C e D: Mudanca ou acumulo de cargo: Mudanca e acumulo de cargo serdo
consideradas como 0 mesmo caso para a aplicacdo dos treinamentos. Um membro que ja
tenha ocupado, mesmo que por dois mandatos um mesmo cargo de diretoria pode permanecer
na diretoria, mas em outro cargo, conforme o artigo 49 do Estatuto. O membro devera realizar
um novo plano de desenvolvimento individual voltado para as competéncias do cargo que ira
assumir pela primeira vez. Se um diretor for eleito pela primeira vez para assumir um cargo
de diretoria e ainda acumular cargos, devera iniciar o treinamento pelas competéncias do

cargo em que tém dominio mais basico.

6.3.1.2 Fluxograma de possibilidades:

Treinamentos de diretoria
para membros
do processo seletivo interno

A. Primeira elei¢do C. Mudanga D. Acumulo
para ocupar cargo B. Reeleicdo de cargo de cargos
de diretoria de diretoria de diretoria

A.1: Treinamentos
moédulos 1, 2 e 3.
Fazer o primeiro
PDI.

B.1: Novo PDI dos 3
moédulos para as
mesmas
competéncias.

C.1le D.1: Novo PDI
dos 3 modulos para
as novas
competéncias.
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Etapa 3 — Elaboracéo dos Planos de Desenvolvimento Individuais (PDIs):

Como cada membro estard em um estagio diferente de desenvolvimento e de dominio
sobre cada competéncia, cada futuro diretor devera preencher um plano de desenvolvimento
individual. Podera ser utilizado como modelo o método proposto pelo SEBRAE no seu “Guia
de Preenchimento do Mapa de Competéncias Empreendedoras” (Servi¢co Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas, 2015a). O Diretor de RH e Qualidade devera auxiliar cada

diretor em treinamento.

Etapa 4 - O Diretor de Recursos Humanos e Qualidade deve planejar e organizar o
treinamento de cada &rea, em conjunto com o seu respectivo diretor com mandato em
vigéncia. Os diretores devem verificar a disponibilidade de cursos sugeridos que atendam as
necessidades dos membros, bem como disponibilizar todos os materiais e/ou seus enderecos
eletronicos para acessa-los na plataforma de educacdo a distancia escolhida pelo CEANUT

para gerenciar o programa;

Etapa 5 — Realizacdo do primeiro modulo de treinamentos;

Etapa 5.1 -Verificagdo da aprendizagem:

Etapa 6 — Realizacdo do segundo modulo de treinamentos;

Etapa 6.1 -Verificacdo da aprendizagem:

Etapa 7 — Realizag8o do terceiro mddulo de treinamentos;
Etapa 7.1 -Verificacdo da aprendizagem

6.3.1.3 Caso 2: Processo seletivo externo:

Caso apos a eleicdo de diretoria ser realizada internamente haja vagas remanescentes,
deverd ser seguido o mesmo fluxograma aplicado para os membros que se assumem pela
primeira vez um cargo de diretoria, vindos do processo seletivo interno. Essa modalidade de
processo seletivo € uma excegdo. O processo seletivo externo € o que mais oferece riscos, pois
envolve pessoas que ndo faziam parte da empresa e, portanto, tem pouco contato com a

cultura da mesma, sendo a opcao de preenchimento de vagas menos aconselhavel. Por isso,
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deve ter um mddulo adicional sobre historia e cultura do CEANUT, que deve ser ministrado

por membros e até ex-membros da empresa.

6.4 FORMAS DE VERIFICACAO DA APRENDIZAGEM:

1)

2)

3)

4)

Seréo adotadas quatro formas de verificacdo da aprendizagem:

Provas dos préprios cursos a distancia: A maioria dos cursos sugeridos possui uma
prova ao seu final. Para a obteng8o do certificado, é necessario atingir um percentual
minimo de acertos. O Diretor de recursos humanos e qualidade devera solicitar os

certificados de cada curso realizado pelos membros.

Discussfes: Apds cada uma das trés fases de treinamentos deverd ser realizada uma
discussdo sobre os contetidos abordados com membros da diretoria da empresa e até
dos Conselhos Consultivo e Fiscal, além das discussfes propostas nos encontros com

os diretores ministrantes dos treinamentos em cada area de diretoria.

Elaboracgdo de Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) novo: Devera ser feito
ao final do programa de treinamentos, com o objetivo de verificar se o diretor acha
gue mudou seu nivel de dominio sobre cada um dos assuntos que estudou com relacéo
ao seu primeiro PDI, ou se ainda precisa de mais treinamentos no mesmo nivel sobre

alguma competéncia.

Realizacdo de Processos da Empresa: O membro em treinamento deveré realizar as
atividades préaticas do dia a dia de trabalho da sua &rea sob supervisdo do diretor com

mandato em vigéncia.

7. CONSIDERACOES FINAIS:

Algumas préticas na empresa poderiam contribuir para o sucesso do programa de

treinamentos:
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A) Criar cursos a distancia personalizados para atender as demandas de treinamentos do
CEANUT. Existem no mercado empresas especializadas em crid-los. Dessa forma,
haveria uma gama de treinamentos ja selecionados, excluindo chances de, em algum
momento, ndo ser encontrado no mercado algum treinamento necessario, bem como
do diretor de recursos humanos e qualidade precisar pesquisar cursos a cada novo
clico de preparo de diretores.

B) Sugestdes de alteracbes Estatutarias que podem favorecer o sucesso do programa de
treinamentos:

e Revisar as obrigacoes de cada cargo no estatuto, pois falta descrever obrigacdes que
reflitam competéncias necessarias para algumas diretorias. Por exemplo, salienta-se a
necessidade de insercdo nas obrigacbes do diretor-presidente atividades que se
enquadrem nas competéncias “vendas” e “atendimento ao cliente”, pois é aconselhavel

que ele sempre acompanhe o diretor de projetos nas recepc¢des e visitas aos clientes.

e Alterar o diretor que é o vice-presidente para um que tenha as competéncias mais
parecidas com a do diretor-presidente, para reduzir o numero de conteudos do
programa de treinamentos. O diretor administrativo-financeiro (que estatutariamente é
0 vice-presidente) ndo tem algumas obrigacfes essenciais que se enquadrem na
categoria de competéncias comportamentais, como, por exemplo, desenvolvimento de

equipes e lideranca.

C) Uma adaptacdo do programa de treinamentos para a diretoria pode ser feita para
preparar 0s gestores de projetos. A medida poderia ajudar a desenvolver mais 0s
membros do CEANUT em competéncias gerenciais antes de se candidatarem a

diretoria.

Foi possivel criar um programa de treinamentos para o desenvolvimento de
competéncias empreendedoras da forma proposta, a distancia e gratuita, em sua maioria. O
ensino a distancia possibilita a realizagdo de cursos em horérios flexiveis, que podem ser
adaptados a disponibilidade das pessoas. As op¢Bes gratuitas permitem que o programa seja

replicado em qualquer cenario financeiro da empresa.
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A partir das obrigac@es de cada cargo de diretoria foi possivel definir as competéncias a
serem desenvolvidas e, posteriormente, estabelecer o contetdo programatico dos treinamentos
e as etapas do programa. A definicdo das competéncias por cargo de diretoria também

permitiu o entendimento do perfil de membro desejado para cada cargo.

Verificou-se que as sete entidades de auxilio ao desenvolvimento de competéncias
empreendedoras descritas no trabalho oferecem cursos em 19 das 20 competéncias que o
programa engloba, sendo consideradas boas op¢fes para a busca de materiais de apoio a

aprendizagem para o programa de treinamentos para a diretoria do CEANUT.
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9. ANEXOS
9.1 ANEXO A - ESTATUTO SOCIAL DO CEANUT

ESTATUTO DO “CEANUT - CENTRO DE EMPREENDIMENTOS EM
ALIMENTACAO E NUTRICAO”

Capitulo I - Denominac¢io, Sede, Finalidade e Duraciao

Artigo 1° - O CEANUT - Centro de Empreendimentos em Alimentagdo e Nutri¢do, doravante
denominado CEANUT € uma associagdo civil sem fins lucrativos, com fins educativos,
apartidario e prazo de dura¢do indeterminado, tem sede na Faculdade de Medicina da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), 4 Rua Ramiro Barcelos, n.° 2.400, e
foro na cidade de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, que se regerd pelo presente
Estatuto, Regimento Interno e por outros atos que forem aprovados pelos érgéos competentes
de sua administragdo e pelas disposi¢des legais aplicaveis.

Pariagrafo Primeiro. O CEANUT realiza agdes integradas com a Incubadora de
Empreendimentos em Nutri¢do da UFRGS.

Paragrafo Segundo. Sao seus orgdos: Assembléia Geral — AG, Conselho Fiscal —
CF, Conselho Consultivo — CC e Diretoria Executiva — DE.

Paragrafo Terceiro. O CEANUT foi fundado aos vinte e sete dias do més de
setembro do ano de dois mil e onze, tendo como fundadores os graduandos do curso de
Nutri¢do da UFRGS: Angélica Cristina da Siqueira, Camila Seffrin Martinevski, Carla Redin,
Ludymila Schulz Barroso. Raira Mesquita Maschmann e Tais Martins da Silva; bem como a

egressa Natany da Costa Collar.

Artigo 2° - O CEANUT tem por finalidade:

a) Proporcionar aos seus membros as condi¢des necessarias a aplicagdo pratica de seus
conhecimentos tedricos relativos a sua drea de formagdo profissional em Nutricdo, sob
orientagdo de Aline Petter Schneider, Darci Barnech Campani, Janaina Guimardes Venzke,
Maurem Ramos e Roger dos Santos Rosa; todos, professores da UFRGS:

b) Dar a sociedade um retorno dos investimentos que a CEANUT realiza na UFRGS,
por intermédio de servigos de alta qualidade em Nutri¢do, realizados por académicos de
cursos de graduacg@o desta instituigio;

¢) Incentivar a capacidade empreendedora do aluno, dando a ele uma visio

profissional j4 no Ambito académico;

o
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d) Realizar estudos e elaborar diagnosticos e relatorios sobre assuntos especifichs ™ -

inseridos em sua area de atuagio;

e) Assessorar a implanta¢io de solugdes para problemas diagnosticados, na forma de
prestagdo de servigos em Nutri¢do;

f) Valorizar alunos e professores da UFRGS no mercado de trabalho e no ambito
académico, bem como a referida institui¢éo;

¢) Intensificar o intercAmbio ‘sociedade-universidade’ e ‘associagdo-universidade’;

h) Promover a integra¢do social e profissional de seus membros, segundo principios de
Etica, Cidadania e Justica;

i) Promover atividades de carater instrutivo, cientifico, social, cultural, de acordo com
os preceitos de estudo, pesquisa e extensdo universitaria da UFRGS;

j) Promover cursos e eventos relacionados a Nutrigdo.

Paragrafo Primeiro. As finalidades serdo alcancadas por intermédio da articulagéo de
projetos e/ou conveénios.

Paridgrafo Segundo. Qualquer alteragio deste artigo requerera a aprovagdo da maioria

simples dos Membros presentes.

Artigo 3° - O CEANUT néo tomara parte em manifestagdes de carater partidario, religioso ou
discriminatério, nem cedera qualquer de suas instalagdes ou de seus recursos para tais fins.
Paragrafo Unico - O CEANUT podera participar de entidades representativas de sua

classe.

Capitulo Il - Quadro Social, Direitos, Deveres ¢ Remuneracao

Artigo 4° - Os académicos da UFRGS serdo admitidos por intermédio de processo seletivo
especifico, tornando-se membro do CEANUT.
Parigrafo Unico - Os Membros do CEANUT ndo respondem, mesmo que

subsidiariamente, pelas obriga¢Bes sociais desta.

Artigo 5° - Havera 4 (quatro) categorias de Membros do CEANUT: _
a) CONSULTOR, estudante de cursos de graduagdo da UFRGS, que desenvolve e
executa projetos da CEANUT;
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exercido outra fungdo no CEANUT ou que comprove experiéncia no cargo pretendido; que
coordena projetos;

c¢) DIRETORES, académicos de graduagio da UFRGS, que ja tenham exercido outra
fungdo no CEANUT ou que comprovem experiéncia no cargo pretendido;

d) DIRETOR PRESIDENTE, estudante do curso de graduagdo em Nutricdo da
UFRGS, que tenha exercido outra fungdo no CEANUT.

Parsgrafo Unico - Os direitos e deveres do Consultor estario descritos no seu termo
de compromisso, o qual sera emitido no ato de sua admissdo e as demais normas aplicaveis a

este no Estatuto e Regimentos do CEANUT.

Artigo 6° - E nula qualquer admissdo de Membro feita em desacordo com este Estatuto, salvo
em caso de andlise feita pelo Diretor de Recursos Humanos e Qualidade, que aponte
capacidade do Membro para exercicio da nova fungdo, conforme perfil dos cargos

estabelecidos.

Artigo 7° - Caso um Membro conclua a graduagio durante a execugdo de um projeto ao qual

esta vinculado, ele continuara como membro até a conclusio do mesmo,

Artigo 8° - Sdo direitos dos membros:

a) comparecer e votar nas AG’s;

b) solicitar a qualquer tempo, informagdes relativas as atividades do CEANUT;

¢) utilizar todos os servigos colocados a sua disposi¢do pelo CEANUT;

d) ser eleito membro da DE;

e) requerer a convocagdo de AG, na forma prevista neste Estatuto;

f) solicitar aos orgdos competentes revisdo e/ou anulagéio de qualquer decisdo que lhe
tenha sido imposta;

g) participar das atividades desenvolvidas pelo CEANUT, em conformidade com o
artigo 2° deste Estatuto;

h) receber certificado do periodo em que participou das atividades do CEANUT, ao
final de cada gestio.
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b) GESTOR DE PROJETOS, académico de graduagao da UFRGS, o qual j4 tenfia
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Artigo 9° - Sdo deveres de todos os Membros: ’

a) respeitar o Estatuto, o Regimento Interno e o Cddigo de Etica, bem como as
deliberagdes da Assembléia Geral e da Diretoria Executiva;

b) exercer diligentemente os cargos para os quais tenham sido eleitos;

¢) comparecer assiduamente as reunides ¢ AG’s;

d) ndo tomar posi¢@o publica de caréter politico, partidario ou religioso em nome do
CEANUT;

e) prestigiar o CEANUT por todos 0s meios ao seu alcance;

f) colaborar para que 0 mesmo atinja suas finalidades especificas;

¢) zelar pela conservagdo dos bens do CEANUT;

h) indeniza-lo por quaisquer tipos de danos, regularmente apurados;

i) respeitar as decisdes do Conselho Fiscal, do Conselho Consultivo, e da Diretoria
Executiva, assim como de seus membros;

j) executar com correcdo, interesse e diligéncia os trabalhos, projetos, palestras,
semindrios, cursos ou quaisquer outras atividades que tenha sido designado;

1) atualizar seus dados cadastrais junto ao CEANUT;

m) todos os membros tém para com a entidade os mesmos deveres, independente de

S€u cargo.

Artigo 10 - E vedado aos membros:

a) adquirir, para revender com lucro. bem ou direito que sabe necessario o CEANUT
ou que este tencione adquirir;

b) omitir-se na prote¢do de direitos do CEANUT, visando a obtengdo de vantagens,
para si ou outrem, deixando de aproveitar oportunidades de interesse daquele;

¢) receber de terceiros qualquer modalidade de vantagem pessoal, direta ou indireta,

em razdo do exercicio do seu cargo. 20 RCPJ
NUMERO DE REGISTRO
Artigo 11 - Perde-se a condi¢éo de membro do CEANUT: 211 8
a) pela sua renuncia; PORTD ALEGREIRS

b) pela conclusdo, abandono ou jubilamento do curso de gradua¢do na UFRGS;
¢) por falecimento;
d) por decisdo da maioria simples dos Membros presentes, fundamentada na violagéo

de qualquer das disposig¢des do presente Estatuto.
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Artigo 12 - Os membros do CEANUT e demais orgdos ndo sio pessoalmente responé‘a”v;‘éi's"

pelas obrigagdes que contrairem em nome do mesmo e em virtude de ato regular de gestdo,
porém, respondem civilmente pelos prejuizos que causarem quando procederem:

a) com violag¢#o da legislagdo ou do Estatuto;

b) dentro de suas atribui¢des ou poderes, com culpa ou dolo.

Paragrafo Unico - Os membros do CEANUT e demais 6rgdos ndo sdo responsaveis
por atos ilicitos de outros Diretores ou Conselheiros salvo se com eles for conivente,
negligenciarem-se em descobri-los ou se, deles tendo conhecimento, deixar de agir para

impedir a sua pratica.

Artigo 13 - Os Membros do CEANUT poderdo receber ressarcimento de custos quando,
exercendo a condigdo de Consultor ou Gestor de Projetos, prestarem consultoria em projetos

articulados pelo CEANUT, cuja forma de ressarcimento esté descrita no regimento interno.
Capitulo III — Patrimdnio e Recursos Financeiros

Artigo 14 - Os recursos financeiros do CEANUT seréo oriundos de:

a) Auxilios e doagdes:

b) Contribui¢des sociais;

¢) Atividades realizadas pelo CEANUT;

d) Rendas provenientes da exploragé@o de seus bens;

¢) Subvengdes e legados;

) Patrocinios;

g) Outros.

Parigrafo Primeiro - Os recursos de que trata este artigo deverdo ser aplicados
integralmente na manutengdo e desenvolvimento dos objetivos do CEANUT.

Parigrafo Segundo - Os recursos financeiros arrecadados serdio tratados conforme

previsto no regimento interno.

Artigo 15 - Em quaisquer atos que envolvam obrigagdes sociais. inclusive assinatura de
contratos, emissdo de cheques, ordens de pagamentos € na constitui¢do de procuradores, 0
CEANUT sera representada pelo Diretor Presidente e Diretor Administrativo e Financeiro,
conjuntamente.
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Artigo 16 - E vedada a remuneragfio aos integrantes da DE pelo exercicio de suas fungdes,

conforme consta no Regimento Interno.

Paragrafo Unico: Os membros da DE poderdo exercer fungdes de Gestor de Projeto
e/ou Consultor, podendo receber ressarcimento de custos especifico por estas atividades,
consoante disposto no art. 13, do presente Estatuto.

Artigo 17 - O CEANUT ¢ composto pelos orgéos:
a) Assembléia Geral;
b) Diretoria Executiva;
¢) Conselho Fiscal;

d) Conselho Consultivo;
Capitulo IV — Da Assembléia Geral

Artigo 18 - A Assembléia Geral € o 6rgdo de deliberagdo soberano do CEANUT que podera

ser Ordinaria ou Extraordinéria.

Artigo 19 - Todos os membros terdo direito a voto nas Assembléias Gerais, correspondendo a
1 (um) voto por membro, sendo vedada a representagdo, nas Assembléias Gerais, por
procuragdo.

Paragrafo Unico - Serdo nulas as decisdes da Assembléia Geral sobre assuntos nio
incluidos na Ordem do Dia, a ndo ser que na Assembléia estejam presentes todos os Membros

e ndo haja oposi¢do de qualquer deles.

Artigo 20 — Compete a Assembléia Geral:

a) eleger a Diretoria Executiva (ap6s parecer do Diretor de Recursos Humanos e
Qualidade sobre os candidatos aos cargos), o Conselho Fiscal e o Conselho Consultivo:

b) decidir sobre a conveniéncia em alienar, transigir, hipotecar ou permutar bens
patrimoniais;

d) destituir qualquer membro da Diretora Executiva, do Conselho Consultivo ou do
Conselho Fiscal em caso de mé conduta comprovada ou por infragdo deliberada ao Estatuto,
Regimento Interno ou ao Céodigo de Etica:

e) aprovar o Regimento Interno; 2° RCPJ
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f) analisar e aprovar as demonstragdes financeiras e contabeis, previamente aprovadd
pelo Conselho Fiscal, bem como os pareceres da Diretoria Executiva;

g) aprovar a programagio semestral da CEANUT para o periodo seguinte;

h) deliberar em casos omissos no presente Estatuto;

i) deliberar sobre a reforma deste Estatuto, respeitando os seguintes critérios:

[) Devera ser convocada uma reunifio, para a reestruturagdo do Estatuto;
IT) A modificagdo, inser¢do ou exclusio de cada artigo devera ser aprovada por
decisdo da maioria simples dos presentes;

j) cassar o mandato dos membros da Diretoria Executiva, do Conselho Fiscal e do
Conselho Consultivo, que atentarem contra o Estatuto. o Regimento Interno ou o Cédigo de
Etica;

1) deliberar sobre a pauta que lhe for apresentada:

Parigrafo Unico - A Assembléia Geral serd presidida pelo Diretor Presidente da
gestdo em exercicio e as fungdes de secretario da Assembléia Geral serdo desempenhadas

pelo Diretor Administrativo e Financeiro.

Artigo 21 - As Assembléias Gerais serdo convocadas por intermédio de correio eletrénico,
pelo Diretor Administrativo e Financeiro, com, no minimo, 7 (sete) dias corridos de
antecedéncia a sua realizagdo, mediante divulgagio dirigida a todos os membros.

Parigrafo Unico - As Assembléias Gerais serdo ainda convocadas pela Diretoria

Executiva, a requerimento de 1/5 (um quinto) dos membros do CEANUT.
Artigo 22 - A Assembléia Geral Ordinaria reunir-se-4 uma vez por gestdo.

Artigo 23 - A Assembléia Geral Extraordinaria reunir-se-d, a qualquer tempo, por

convocagdo da Diretoria Executiva ou da maioria simples dos seus membros.

Artigo 24 - A instauragdo da Assembléia Geral requer um quérum de maioria simples dos
membros e suas decisdes serdo tomadas por maioria simples de votos dos presentes, exceto
nos casos em que o Regimento Interno preveja quérum especial. ’

Paragrafo Primeiro — Se, na hora marcada para a Assembléia Geral ndo houver
quorum de 2/3 dos membros, sera dado um prazo de 30 minutos para que seja atingido este
s 2° RCPJ
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Paragrafo Segundo - Caso ndo seja atingido em 30 minutos o quérum de realfié{:é‘ij;-‘ g

da Assembléia Geral apos a primeira convocag¢do, a mesma serda realizada se estiverem
presentes, pelo menos, metade de seus membros.
Paragrafo Terceiro - Apenas poderdo votar os membros que assinarem o Livro de

Presenca. em poder do Secretario.
Artigo 25 - As votagdes poderdo ser abertas ou fechadas, a critério da propria Assembléia.

Artigo 26 - Sera lavrada, em livro préprio, ata dos trabalhos de cada reunido, a qual, apds
aprovada pelos presentes a Assembléia, sera assinada pelos presentes.

Pardgrafo Unico — A Assembléia Geral podera autorizar a mesa a lavrar e assinar
posteriormente a respectiva ata, delegando poderes a 3 (trés) membros presentes durante todo

o trabalho, para, em seu nome, conferi-la e aprové-la.

Artigo 27 - Dispensam-se as formalidades de convocagfo previstas no presente Estatuto,
quando todos os membros comparecerem ou se declararem, expressamente. cientes do local,

data, hora e assunto a ser tratado.

Capitulo V — Da Diretoria Executiva

Artigo 28 - A Diretoria Executiva € investida dos poderes de administragdo e representag¢do
do CEANUT, de forma a assegurar a consecu¢do de seus objetivos, observando e fazendo

observar o presente Estatuto e as deliberagdes da Assembléia Geral.

Artigo 29 - A Diretoria Executiva sera composta por 5 (cinco) membros, distribuidos nos
cargos de Diretor Presidente, Diretor Administrativo e Financeiro, Diretor de Recursos
Humanos e Qualidade. Diretor de Marketing e Diretor de Projetos; todos eleitos pela
Assembléia Geral Ordinaria do CEANUT, para mandato de 6 (seis) meses, sendo permitida a

reelei¢do a0 mesmo cargo somente uma vez.

Artigo 30 — Os membros da Diretoria Executiva terdo as seguintes fungdes:

a) Diretor Presidente:
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a.l) Representar os membros ativa e passivamente; NG el
a.2) Dirigir a CEANUT, coordenar e fiscalizar a execug¢do dos trabalhos dos demals‘ =
diretores para a consecu¢do de seus objetivos, representando a opiniio do conselho
Administrativo e Diretoria;

a.3) Representar o CEANUT em atos que envolvam obrigagdes sociais, quando se fizer
necessario;

a.4) Representar o CEANUT, junto com o Diretor Administrativo e Financeiro, perante
institui¢des financeiras;

a.5) Fazer cumprir o Estatuto e o Regimento Interno;

a.6) Ser responsavel pelo planejamento, juntamente com os outros Diretores, definindo
metas, tarefas e prazos;

a.7) Controlar o andamento dos trabalhos definidos no planejamento;

a.8) Abrir ¢ movimentar contas bancdrias, em conjunto com o Diretor Administrativo e
Financeiro, inclusive emitir documentos, autorizar despesas e pagamentos e receber
quaisquer bens e valores destinados ao CEANUT;

a.9) Aplicar penalidades de sua competéncia nos casos admitidos no Estatuto e Regimento
Interno;

a.10) Fazer relatorio semestral das atividades desenvolvidas pela CEANUT e entrega-lo ao
Departamento de Nutrigéo;

a.11) Revisar e assinar as atas das reunides, redigidas e assinadas pelo Diretor
Administrativo e Financeiro;

a.12) Presidir as reunides do CEANUT, garantindo o seguimento das pautas previamente
estabelecidas e realizar as inscri¢des para manifesta¢des dos membros;

a.13) Representar o CEANUT, ativa e passivamente, judicial e extrajudicialmente.
2° RCPJ
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b.1) Convocar e secretariar as reunides da CEANUT 2 1 1 8
b.2) Organizar Regimentos, Estatuto e Atas de posse, registrando-os em cartério; PORTOALEGRE/RS
b.3) Na auséncia do Diretor Presidente, substitui-lo nas suas atividades e fungdes;

b.4) Fazer oficios, correspondéncias e documentos que forem solicitados; €) Emitir
certificados de participagio aos membros, ao final de cada periodo de gestio;

b.5) Assinar os contratos dos projetos, junto ao cliente;

b.6) Assinar termos de compromissos entre os consultores ¢ o CEANUT e entre
professores responsaveis e CEANUT;

b.7) Encarregar-se dos tramites legais referentes a operacionaliza¢io do CEANUT;

b.8) Ter sob sua guarda os livros e documentos de natureza contabil, patrimonial e
financeira;

b.9) Responsabilizar-se pelo patrimoénio financeiro do CEANUT;

b.10) Encarregar-se de todos os fluxos financeiros relacionados com o CEANUT, assim
como controlar os fluxos;

b.11) Controlar todos os recibos referentes a despesas e receitas;

m) Tomar prestagdes de contas de gastos de recursos e adiantamentos;

b.12) Em conjunto com o Diretor Presidente, abrir e movimentar as-contas bancérias,
emitir documentos, efetuar despesas e pagamentos;

b.13) Manter contato com o contador, quando necessério;

b.14) Apresentar relatorio semestral de prestagdes de contas;

b.15) Propor e incentivar a discussdo sobre o destino a curto, médio e longo prazo dos
recursos captados;

b.16) Fazer relatorio semestral das atividades desenvolvidas pela sua diretoria;
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b.17) Fazer o arquivamento dos relatérios de projetos:

¢) Diretor de Recursos Humanos e Qualidade:

c.1) Realizar o trabalho em conjunto com os académicos de Psicologia, quando houver;
¢.2) Promover o processo de sele¢do de novos membros;

c.3) Instruir os membros quanto ao funcionamento e organizagdo da CEANUT,
assegurando o cumprimento ao Codigo de Etica;

c.4) Organizar programas de capacita¢do para os membros, tanto presenciais quanto a
distancia;

¢.5) Disponibilizar cursos pagos, em programas de capacitagdo, para 0s membros,
conforme rendimento obtido nas avaliagdes de desempenho;

¢.6) Arquivar os certificados de participagdo dos membros em programas de capacitagdo,
tanto presenciais quanto a distancia;

¢.7) Promover integracdo entre os membros do CEANUT através de jantares, encontros,
confraternizagdes, etc.;

c.8) Promover a motivagio de todos, com a realizagdo de dindmicas de grupo, frases,
mensagens, cartdes para os aniversariantes, entre outros;

¢.9) Promover e organizar eventos internos (palestras, cursos, etc.), responsabilizando-se
pela realizagdo dos mesmos;

¢.10) Controlar as atividades, o cumprimento dos horarios, os rendimentos de cada
membro. Cabe também a essa diregdo o controle das faltas e analisar as justificativas
dando o seu parecer;

c.11) Aplicar os questionarios de avaliagdo de desempenho de todos os membros ao final
de cada gestao:

c.12) Promover a entrevista de desligamentos dos membros que estéo saindo, visando
saber da pessoa opinides gerais e especificas a respeito do CEANUT e de como ela pode
vir a melhorar;

c.13) Fazer relatério semestral das atividades desenvolvidas pela sua diretoria. 20 RCPJ
NUMERO DE REGISTRO
d) Diretor de Marketing: 2 11 8
d.1) Encarregar-se de toda a publicidade relacionada ao CEANUT; PORTO ALEGRE/RS

d.2) Divulgar o CEANUT com a finalidade de captar servigos associados a0 mesmo e
esclarecimentos do funcionamento desta aos alunos da graduagdo, professores,
Departamentos, Universidade, outras Empresas Juniores e comunidade em geral;

d.3) Coordenar e disciplinar a divulgagdo de eventos através de cartazes e similares em
areas apropriadas;

d.4) Elaborar e confeccionar matérias para qualquer divulgagédo do CEANUT como
folders, cartdes de visita, newsletter;

d.5) Distribuir o material de divulgagéo;

d.6) Organizar junto a Comissdo de Graduagdo (COMGRAD) e Centro Académico (CA)
do curso de Nutri¢do a recepgdo aos calouros;

d.7) Responsabilizar—se por todas as informagdes disponiveis nas redes sociais ou outros
meios de divulga¢do do CEANUT;

d.8) Captar patrocinio para os eventos;

d.9) Aplicar questionario de pesquisa de satisfagdo dos projetos junto ao cliente:

d.10) Conscientizar o restante do CEANUT sobre a importancia do Marketing;

d.11) Fazer relatério semestral das atividades desenvolvidas pela sua diretoria;
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d.12) Estabelecer parcerias com Institutos, Associagdes, Orgios Municipais, Estaduais &
Federais, para a realizagdo de projetos.

e) Diretor de Projetos:

e.1) Pesquisar e elaborar novos projetos para propor a DE;

e.2) Recepcionar e visitar clientes, visando ao seu correto atendimento;

e.3) Avaliar a viabilidade do projeto junto ao professor responsavel;

e.4) Definir as etapas do projeto; :

e.5) Repassar para a DE, todas as propostas de customizagio estabelecidas com os clientes;
e.6) Coordenar a equipe de gestores de projetos, orientando e cobrando qualidade nos
projetos realizados. E, em caso de desvios relativos ao planejamento inicial, informar a DE
e propor as medidas corretivas necessarias;

e.7) Revisar relatorios dos projetos e sistematizar as informagdes coletadas, identificando
pontos criticos para elaboragio de propostas visando a melhoria dos servigos prestados.

Artigo 31 - Em caso de vacincia da Diretoria Executiva, esta elegera um substituto para

ocupar o cargo vago até a realizag¢do da proxima Assembléia Geral.

Artigo 32 - A Diretoria Executiva reunir-se-4, semanalmente, mediante convocagdo. por
correio eletronico, pelo Diretor Administrativo e Financeiro, com, no minimo, 4 (quatro) dias

corridos de antecedéncia a sua realiza¢do, mediante divulgagéo dirigida a todos os Diretores.

Artigo 33 - A Diretoria Executiva reunir-se-4 com todos os demais membros,
quinzenalmente, mediante convocagdo, por correio eletrénico, pelo Diretor Administrativo e
Financeiro, com, no minimo, 7 (sete) dias corridos de antecedéncia a sua realizagdo, dirigida a
todos os membros.

Parigrafo Unico - As reunides da Diretoria Executiva poderdo ser, ainda, convocadas

por seu Diretor Presidente, a requerimento de, no minimo 2/3 de seus membros.

Artigo 34 - Compete a Diretoria Executiva:

a) regulamentar e executar as deliberagdes da Assembléia Geral;

b) elaborar as demonstragdes financeiras, relatérios de atividades e orgamento
semestral e apresenta-los na Assembléia Geral;

c) estabelecer as diretrizes fundamentais do CEANUT;

d) aprovar a admissdo de membros do CEANUT;

e) aceitar subvengdes ¢ legados; 20 RCPJ
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f) aprovar as propostas de projetos a serem executados pelo CEANUT e os respé'éﬁ’;é“sv e
contratos;

) requerer e providenciar todas as formalidades necessarias a obten¢édo de imunidade
e isengdes fiscais;

h) requerer os pedidos de projetos a terceiros. sempre levando em conta a capacidade
do CEANUT para assumi-los, bem como seus interesses e objetivos fundamentais.

Parigrafo Unico - A Diretoria Executiva tomar4 suas decisdes por aprovacdo da

maioria simples dos presentes.

Artigo 35 — E vedado a Diretoria Executiva transigir, renunciar direitos, alienar,
compromissar, hipotecar, empenhar, vender, doar ou de qualquer forma, onerar bens sociais,

sem autorizagdo do Conselho Consultivo e do Conselho Fiscal.

Capitulo VI — Do Conselho Fiscal

Artigo 36 - O Conselho Fiscal sera constituido por 2 (dois) integrantes e seus respectivos
suplentes, eleitos em Assembléia Geral. O referido Conselho podera ser composto por
professor ou ex-membro do CEANUT.

Paragrafo Primeiro - O mandato do Conselho Fiscal sera de 6 (seis) meses
coincidente com o da Diretoria Executiva, podendo ser renovado por igual periodo.

Paridgrafo Segundo - Em caso de vacéncia, o0 mandato serd assumido pelo respectivo

suplente, até o seu término. 2° RCPJ
NUMERO DE REGISTRO
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b) opinar sobre os balangos e relatérios de desempenho financeiro e contabil e sobre as
operagdes patrimoniais realizadas, emitindo pareceres para os organismos superiores da
entidade;

¢) requisitar ao Diretor Administrativo ¢ Financeiro, a qualquer tempo, documentagéio
comprobatdria das operagdes econdmico-financeiras realizadas pela CEANUT:

d) acompanhar o trabalho de eventuais auditores externos independentes;
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e) convocar extraordinariamente a Assembléia Geral, N

f) emitir pareceres sobre contas, balangos, relatdrios financeiros, or¢amento anual e
relatorios apresentados pela Diretoria Executiva.
Parigrafo Unico — O Conselho Fiscal se reunira ordinariamente a cada 6 (seis) meses

e, extraordinariamente, sempre que necessario.
Capitulo VII — Do Conselho Consultivo

Artigo 38 - O Conselho Consultivo é um 6rgéo consultivo do CEANUT, composto pelos

professores colaboradores, por ex-membros e por profissionais da area.

Artigo 39 - Os Membros do Conselho Consultivo integram-no por prazo indeterminado e

serdo escolhidos pelos Membros do CEANUT.

Artigo 40 - As reunides do Conselho Consultivo somente serfo instaladas com a presenca de
2/3 (dois tergos) de seus membros e as decisdes serdo tomadas por maioria simples dos

presentes.

Artigo 41 - Em caso de vacancia no Conselho Consultivo, este sera substituido na realiza¢do

da proxima Assembléia Geral Ordindria.

Artigo 42 - O Conselho Consultivo reunir-se-a4 mediante convoca¢ido da Diretoria Executiva.

Artigo 43 - Compete ao Conselho Consultivo:

a) emitir parecer sobre propostas e materiais que lhe sejam submetidas pela Diretoria
Executiva ou Assembléia Geral;

b) propor & Assembléia Geral modificagdes do Estatuto e do Regimento Interno;

c) propor resolugdes sobre as matérias de sua competéncia;

d) manifestar-se sobre a destina¢do do superavit do exercicio financeiro;

e) manifestar-se previamente sobre contratos de qualquer natureza, inclusive sobre
alienagdo de bens do ativo permanente;

f) emitir parecer sobre casos omissos neste Estatuto, por solicitagdo encaminhada pela

Diretoria Executiva. 7% RCPJ
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Capitulo VIII — Dos Orientadores

Artigo 44 — O quadro de Orientadores do CEANUT sera composto por professores e/ou
pesquisadores da UFRGS, escolhidos conforme livre demanda de projetos, acordada em

reunido interna.

Artigo 45 — Compete aos Orientadores:

a) examinar e verificar a viabilidade e a qualidade técnica dos servigos prestados de
acordo com a solicitagio;

b) participar de reunifio convocada pela DE;

¢) supervisionar os servigos prestados, responsabilizando-se pelos mesmos.
Capitulo IX - Das Elei¢des e Selecoes

Artigo 46- Os novos Membros serdo selecionados por processo estabelecido pelo Diretor de

Recursos Humanos e Qualidade.

Artigo 47 - O Diretor Presidente ¢ os demais Diretores serdo eleitos ou reeleitos com

aprovagdo da maioria simples dos presentes, em Assembléia Geral.

Artigo 48 — Sao condigdes para candidatar-se aos cargos do CEANUT, sob pena de anulagio
de registro para elei¢do:

a) Para os cargos de Consultor, Gestor de Projetos e Diretor: estar devidamente
matriculado em cursos de graduagdo da UFRGS;

b) Para o cargo de Diretor Presidente: estar matriculado no curso de graduagio em
Nutri¢do da UFRGS;

¢) Para qualquer cargo: néo ter infringido quaisquer das disposi¢des deste Estatuto.

Paragrafo Primeiro - Para candidatar-se a Diretoria Executiva é necessario ainda:

a) ter assumido algum cargo anteriormente, seja de Consultor ou Gestor de Projetos,
ou ainda, comprovar experiéncia no cargo pretendido;

b) estar matriculado no curso de gradua¢do em Nutri¢io da UFRGS, no caso do

Diretor Presidente;
2° RCPJ
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¢) ter mais de 18 (dezoito) anos de idade ou mais de 16 (dezesseis) anos de idade,':'s}é; hoe
emancipado (conforme disposi¢des do novo Codigo Civil).
Parigrafo Segundo - As elei¢des para cada nova gestdo da Diretoria Executiva

deverdo ser realizadas em periodo anterior ao processo seletivos dos demais cargos.

Artigo 49 - Um membro da Diretoria Executiva podera se reeleger somente uma vez. Podera,
contudo, candidatar-se a outro cargo da Diretoria Executiva.

Parigrafo Primeiro — No caso de ndo haver nimero de membros suficientes para tal,
podera se candidatar um membro que ja tenha exercido o cargo.

Paragrafo Segundo — A candidatura ao mesmo cargo poderd ser feita somente uma

vez seguida. Apo6s isto, dever-se-4 manter um tempo de. no minimo, 1 (uma) gestéo.

Artigo 50 - A Diretoria Executiva, o Conselho Fiscal ¢ o Conselho Consultivo serdo eleitos
em Assembléia Geral.

Paragrafo Primeiro - A convocagio das eleigdes sera feita, por correio eletrdnico,
pelo Diretor de Recursos Humanos e Qualidade, com, no minimo, 7 (sete) dias de
antecedéncia.

Paragrafo Segundo - Apés a homologagéo do registro dos Candidatos, pelo Diretor
Presidente da Diretoria Executiva e analise de perfil do cargo e avaliagio de desempenho pelo
Diretor de Recursos Humanos e Qualidade, estes divulgario a relacdo dos candidatos
inscritos, em Assembléia Geral.

Paragrafo Terceiro - Considerar-se-do eleitos os candidatos com maior niimero de
votos para cada cargo de seu respectivo 6rgdo.

Paragrafo Quarto - Se houver empate, sera realizado um segundo turno; persistindo
0 empate, considerar-se-a eleito o candidato que permaneceu por mais tempo no CEANUT.

Parigrafo Quinto - Rasuras na cédula anularo o voto.

2° RCPJ
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Capitulo X - Disposi¢oes Gerais
Artigo 51 - O exercicio social coincidira com cada semestre do ano.

Artigo 52 - Os resultados do CEANUT que se verificarem ao final de cada exercicio social

serdo compulsoriamente reinvestidos no CEANUT.
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Artigo 53 - E de obrigagio da Diretoria Executiva cumprir os contratos firmados pelas

diretorias anteriores, salvo se atentarem contra a Legislagfo ou o Estatuto.

Artigo 54 - O CEANUT poderd ser extinto a qualquer tempo, por deliberagdo da AG
extraordindria, especialmente convocada para tal fim.

Pardgrafo Unico - Na hipGtese prevista no caput deste artigo, o patrimdnio do
" CEANUT sera destinado & Incubadora de Empreendimentos em Nutri¢do. Caso, ambas se
extinguirem serd destinado ao Curso de Nutrigdo da UFRGS, satisfeito o passivo
eventualmente apurado.

+Artigo 55 - O presente Estatuto entrard em vigor a partir de seu registro no Cartério de

Pessoas Juridicas da Comarca de Porto Alegre.

Artigo 56 - Os casos omissos no presente Estatuto serdo resolvidos pela Diretoria Executiva,
. “ad referendum” da Assembléia Geral.

PATRICIA ANDRESSA HORBACH RIETH

bi

d,

LEONARDO BARCELOS DE OLIVEIRA
OAB/RS 76.205

2° RCPJ
NUMERO DE REGISTRO

2118

PORTO ALEGRE/RS

99

N
5\
<
&
@,
e 4
b d

o 3
NG P i
SDger A

i

e



