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Resumo: O presente artigo pretende mostrar, como a falta de conhecimento, sobre os alunos
portadores de necessidades especiais, tem prejudicado o processo de inclusdo destes na escola
comum. Além disso, apresenta a informdtica como uma forte aliada neste processo inclusivo,
permitindo que alunos com paralisia cerebral, utilizando estes recursos para editar textos e
desenhar com facilidade, possam trabalhar o conteido de sala de aula juntamente com seus
colegas em classes regulares
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Abstract: The following article intends to show, as the knowledge lack, on the students carriers of
special needs, it has been harming the inclusion process of these in the common school. Besides, it
presents the computer science as a strong one allied in this inclusive process, allowing that
students with cerebral palsy, using these resources to publish texts and to draw with easiness, they
can work the content of class room together with its colleagues in regular classes.
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1.Introducao

Este trabalho concentra-se na area de Informatica na Educagdo unindo estudos
nas dreas de Ciéncia da Computagdo, Educacdo e Design. Em primeiro lugar
gostariamos de pedir licenca para substituirmos todas as palavras deficientes que
aparecerem neste texto por deficientes. Esta alteracdo se justifica pelo fato de
desejarmos ressaltar a Eficiéncia na deficiéncia. Segundo o diciondrio Houaiss da
lingua Portuguesa o significado da palavra deficiente é *“ que tem alguma deficiéncia,
falho, falto, deficitario incompleto, aquele que sofre ou € portador de algum tipo de
deficiéncia”. Pelo menos neste trabalho esperamos que o ser o “Ente” seja mais
importante que o seu déficit seja 14 qual for.

Analisando fatos histéricos, freqiientemente, podemos observar que muitas
condig¢des sociais tém sido consideradas como deficientes, refletindo normalmente este

N

fato a um julgamento social. Este julgamento vai aumentando a medida que as
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sociedades vao desenvolvendo-se tecnologicamente, em funcao de valores e de atitudes
culturais especificas.

Segundo FONSECA(1995), em termos antropolégicos, ser ‘crianca”, ser
‘velho”, representou, em vdrios periodos histéricos e representa, ainda hoje, uma
condicdo de subalternidade de direitos e de fungdes sociais.

Em algumas sociedades, como sabemos, a crianca, a mulher e o velho sdo
vitimas de abusos de poder e de superioridade velados. O mesmo se passa quanto ao
problema de cor da pele, em que o ‘tacismo” se esboca como um espelho de ridiculos
complexos de superioridade e de opressdo. As criangas com necessidades especiais ja
sdo isoladas da escola comum e dificilmente, no Brasil, seus pais t&€m consciéncia de
seus direitos. A problemdtica da defici€éncia também estd inserida neste contexto e, em
muitos aspectos, reflete a maturidade humana e cultural de uma comunidade. Ha,
implicitamente, uma relatividade cultural que estd na base de um julgamento que
distingue entre ‘deficientes” e ‘hdo deficientes”. Essa relativid ade obscura, ténue, sutil
e confusa, procura de alguma forma, ‘afastar” ou ‘excluir” os indesejdveis, cuja
presenca ofende, perturba e ameaca a ordem social.

Uma das situacdes mais criticas da vida do deficiente € a entrada na escola, isto
é, a ruptura entre o envolvimento familiar e o envolvimento social. Daf a importancia da
entrada na escola ser prevista o mais cedo possivel. Outro periodo critico é a
adolescéncia, periodo no qual os valores sociais e as aspiracdes se chocam com uma
cisdo da personalidade, de novo abalada e consciencializada pelo EU do deficiente.

A abordagem da problemadtica da deficiéncia deve e tem de ser mais positiva em
termos de direitos humanos. A intencdo de ajudar ou de rejeitar tem um papel
fundamental na socializacdo do individuo. Dai que a opcdo seja ndo alimentar
dicotomias (deficiente, ndo-deficiente), mas supera-las, avangando como alternativa das
necessidades individuais, ou melhor, das necessidades educativas especiais(NEE)'.

Diminuir o preconceito é fundamental para que possamos contribuir na inclusao
de pessoas portadoras de deficiéncia na sociedade.

Todas estas medidas devem ser dimensionadas com uma ampla informagao nos
meios de comunicacdo social. Filmes didaticos, programas de radio e de televisdo,
colunas em jornais, escolas de pais, cursos de sensibilizacao do ensino secundério, etc.,
devem integrar uma ampla acdo de formacdo ao ptiblico em geral. Tal acdo de
informacdo serd insuficiente se ndo se criar uma atitude anti-segregacionista, facilitando
o convivio e o contato com os deficientes.

MANTOAN (1997), afirma que “ se uma crianca ndo tem quem lhe faca
perguntas e a quem pedir ou fornecer explica¢des, se ndo tem oportunidade de relatar
suas experiéncias passadas e de pensar sobre as futuras, enfim, se ndo estd habituada a
estabelecer trocas intelectuais que a prepare para se adaptar as exigéncias de um mundo
que ¢ intermediado pela linguagem e ndo mais, exclusivamente pela acfo, ela tem
grandes possibilidades de se tornar deficiente e de ser confundida no lar, na escola, na
sociedade, como sendo um deficiente real.”

Quantas criangas que ora freqiientam escola e classes especiais seriam afastadas
dessa linha marginal de escolarizacdo, se ndo tivessem sido confundidas como
deficientes reais pela interpretacio deformada de seus quadros intelectuais? O fato de
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nio conseguirem acompanhar o que a escola entende como um aluno de rendimento
escolar adequado € devido, na maioria das vezes, a um déficit circunstancial, vale dizer,
a um problema repardvel.

2. Inclusao Escolar ou Educaciao Especial?
Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Brasileira LDB 9394/96
CAPITULO V - Da Educacio Especial

Art. 58. Entende-se por educagdo especial, para os efeitos desta Lei, a modalidade de
educacdo escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para
educandos portadores de necessidades especiais.

Essa lei deixa muitas ddvidas. J4 existe desde 1996 e até hoje ndo estd bem
esclarecida para os educadores. Muitos pais ndo sio conscientizados dos direitos de seus
filhos com NEE. E quando conscientizados recebem uma resposta negativa em relaco a
aceitacdo de seu filho na escola comum. Essa lei ndo privilegia o aluno com NEE,
muito pelo contrdrio. Essa palavra preferencialmente deixa muitas dividas e ainda
reforga a escola especial como unica alternativa para essas criangas.

Temos um profundo respeito pelas escolas especiais e seu papel na sociedade até
hoje. Mas temos visto criangas com Sindrome de Down e com paralisia cerebral que,
estudando em classes regulares no ensino comum, obtiveram um nivel de
independéncia e socializacdo muito maior do que as que ficaram em escolas especiais.

Como ultrapassar o nivel de conhecimento numa escola especial? Se todos sdo
iguais e ndo sdo oferecidos novos desafios e trocas constantes?

Estamos necessitando urgentemente de uma nova postura dos professores, com
vontade de buscar novas formas de ensinar e que estudem as necessidades de cada um.
Que respeitem o nivel intelectual de cada aluno possibilitando novas formas de
cooperagdo entre eles.

Para o professor serd exigido uma maior capacitacdo. Nao € uma tarefa facil, e
com certeza o argumento utilizado, hoje, pelas escolas regulares é de que os professores
ndo estdo capacitados para receber uma crianga com NEE em sua sala de aula . Apenas
gostaria de salientar que vivemos num pais onde o problema social ¢ muito grande. E
afirmamos com toda certeza que € muito mais dificil incluir uma crianga , sem nenhuma
necessidade especial aparente, mas vitima da pobreza e de problemas afetivos , do que
uma crianga com déficits cognitivos, seja ela pc, com Sindrome de Down , cega ou
surda.

A Inclusdo € uma tendéncia mundial. Na Itdlia hoje, todas as criangas com NEE
freqlientam o ensino regular.

A declaracdo de Salamanca foi um marco neste processo.

Entre 7 e 10 de junho de 1994, em Salamanca, na Espanha, reuniram-se em
assembléia os delegados da Conferéncia Mundial de Educacdo Especial, representando
88 governos e 25 organizagdes internacionais, reafirmando o compromisso com a
Educacdo para todos, e elaboraram um documento, a Declaragdao de Salamanca que
apresenta a Estrutura de Acdo em Educacdo Especial, proclamando a importancia da
Educacdo Inclusiva, entendendo que as escolas devem buscar formas de educar os
portadores de necessidades especiais "no sentido de modificar atividades
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discriminatoérias, de criar comunidades acolhedoras e de desenvolver uma sociedade
inclusiva".
Aqui vamos ressaltar alguns trechos desta declaragao.

Acreditamos e Proclamamos que:

8 toda crianca tem direito fundamental a educacdo, e deve ser dada a
oportunidade de atingir e manter o nivel adequado de aprendizagem,

8 toda crianga possui caracteristicas, interesses, habilidades e necessidades de
aprendizagem que sdo Unicas,

8 sistemas educacionais deveriam ser designados e programas educacionais
deveriam ser implementados no sentido de se levar em conta a vasta diversidade
de tais caracteristicas e necessidades,

8 aqueles com necessidades educacionais especiais devem ter acesso a escola
regular, que deveria acomoda-los dentro de uma Pedagogia centrada na crianga,
capaz de satisfazer a tais necessidades,

8 escolas regulares que possuam tal orientagdo inclusiva constituem os meios
mais eficazes de combater atitudes discriminatérias criando-se comunidades
acolhedoras, construindo uma sociedade inclusiva e alcangando educagdo para
todos; além disso, tais escolas provéem uma educacdo efetiva a maioria das
criancas e aprimoram a eficiéncia e, em udltima instancia, o custo da eficicia de
todo o sistema educacional.

Nés congregamos todos os governos e demandamos que eles:

6 atribuam a mais alta prioridade politica e financeira ao aprimoramento de seus
sistemas educacionais no sentido de se tornarem aptos a incluirem todas as criangas,
independentemente de suas diferencas ou dificuldades individuais.

8 adotem o principio de educacfo inclusiva em forma de lei ou de politica,
matriculando todas as criancas em escolas regulares, a menos que existam fortes
razdes para agir de outra forma.

8 desenvolvam projetos de demonstracdo e encorajem intercimbios em paises
que possuam experiéncias de escolarizacdo inclusiva.

6 estabelecam mecanismos participatérios e descentralizados para planejamento,
revisdo e avaliagdo de provisdo educacional para criangas e adultos com
necessidades educacionais especiais.

) encorajem e facilitem a participacdo de pais, comunidades e organizacdes de
pessoas portadoras de deficiéncias nos processos de planejamento e tomada de
decisdo concernentes a provisdo de servicos para necessidades educacionais

especiais.

8 invistam maiores esforcos em estratégias de identificacdo e intervencdo
precoces, bem como nos aspectos vocacionais da educagdo inclusiva.

8 garantam que, no contexto de uma mudanga sistémica, programas de

treinamento de professores, tanto em servico como durante a formacao, incluam

a provisdo de educacgdo especial dentro das escolas inclusivas.
Segundo FOREST & PEARPOINT(1997) ‘Inclusdo ndo quer dizer absolutamente
que somos todos iguais. Inclusio significa aceitar nossa diversidade e nossas diferencas
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com respeito. Quanto maior nossa diversidade, mais rica a nossa capacidade de criar
novas formas de ver o mundo.”

Existe a necessidade de novos modelos de educacdo para o préximo século, a
importancia do professor como mediador e conhecedor de novas tecnologias exerce um
papel fundamental. Também da necessidade de se incluir portadores de necessidades
especiais no ensino comum, como condi¢do que poderd contribuir significativamente
para estimuld-las a se comportarem ativamente diante dos desafios do meio. Dessa
forma poderdo abandonar, na medida do possivel, os esteredtipos, os condicionamentos,
a dependéncia que lhe sio tipicos.

3. Tecnologias Assistivas

Denominam-se Tecnologias Assistivas todos os recursos que contribuem para
proporcionar vida independente aos dEficientes. Abaixo citaremos alguns exemplos de
Tecnologias Assistivas . Infelizmente o maior nimero de pesquisa e desenvolvimento
de produtos nesta drea encontra-se no exterior. O professor Fernando Capovilla da
USP, tem pesquisado e desenvolvido vdrios sistemas de comunica¢do computadorizados
especificos para pessoas que tem prejudicado a fala. Sua equipe tem desenvolvido
avangados recursos tecnoldgicos da ciéncia da computacdo para diagndstico e
tratamento efetivo de distirbios de comunicagdo e linguagem em quadros
neurossensoriais (surdez congénita), neuromotores (paralisia cerebral e esclerose lateral
amiotréfica) e neurolingiiisticos (afasia e dislexia), e nas vdrias combinacdes entre elas
(surdo congénito que venha a torna-se afdsico, ou surdo que venha a desenvolver
esclerose lateral amiotrdfica, ou paralisado cerebral com dislexia do desenvolvimento).
Para criancas com paralisia cerebral, incapazes de articular fala ou de segurar um lapis
para aprender a escrever, é possivel ser adaptado vdrios sistemas de comunicacio e
alfabetizacdo que podem ser operados pela crianca tocando uma tela sensivel ou
emitindo um gemido ou movimento grosso quando itens de comunicagdo (figuras e
fotos) estiverem sendo varridos automaticamente. Selecionando serialmente os itens, ela
aprende a compor mensagens que o computador transforma em frases faladas em
portugués com voz apropriada ao sexo e idade da crianga. Isto organiza e fortalece sua
fala interna, permitindo a comunicagio efetiva e a aquisi¢do de habilidades académicas
e sociais, vitais para assegurar seu pleno desenvolvimento e autonomia. Tais sistemas
permitem a inclusdo escolar verdadeira da crianca paralisada. Por meio deles a pessoa
pode fazer perguntas em sala de aula, aprender a ler e escrever, compor licdes de casa e
redagdes, e adquirir competéncias.

Na internet, hd sites que possuem versdes para deficientes, como o
www.amazon.com/access, uma adaptacio da livraria virtual para deficientes visuais. O
www.dicionariolibras.com.br € outro exemplo. Nele os deficientes auditivos,
especialmente as criancas, podem aprender a linguagem de sinais, denominada Libras.
Um dos programas mais conhecidos para portadores de deficiéncias visuais € o
DOSVOX. O software consiste de um sistema para computadores da linha PC que se
comunica com o usudrio através de sintese de voz. ele viabiliza o uso de computadores
para o portador de necessidades visuais, que passa a ter independéncia no estudo e no
trabalho.

O sistema, desenvolvido pelo Niicleo de Eletronica da UFRJ, conversa com o deficiente
visual em portugués. O DOSVOX € composto por sistema operacional, sistema de
sintese de fala, formatador para braille, agenda, calculadora, preenchedor de cheques e
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jogos. Além de ampliar as telas para pessoas com visdo reduzida, ele contém ainda
programas para educagdo de criancas com deficiéncia visual e programas sonoros para
acesso a internet.

Os deficientes visuais também participam como programadores na equipe de
desenvolvimento. O site do Nicleo de Computagdo Eletronica da UFRIJ
(http://caec.nce.ufrj.br/~dosvox) disponibiliza uma versdo light do DOSVOX para
Windows. J4 0o DOSVOX versao Pro, pode ser obtido através do Centro de Distribui¢cao
do programa. Essa versdo contém programas de uso profissional, em especial para
internet.

4.0 Simulador de Teclado para Portadores de Paralisia Cerebral

O Simulador de Teclado (ST) € um programa que possibilita o uso do
computador a pessoas portadoras de deficiéncias fisicas ou motoras. Desenvolvido pelo
NIEE, Nicleo de Informatica na Educacdo Especial da UFRGS, ele pode ser utilizado
por qualquer pessoa (alfabetizada) que consiga movimentar alguma parte do corpo com
a qual possa controlar um dispositivo chamado acionador ou uma tecla do teclado
convencional. E dirigido a usudrios com escassa ou nenhuma experiéncia anterior no
uso do programa ou de outros sistemas similares com explicacdes que exemplificam a
sua utilizacdo. Por isso constitui-se em um meio alternativo de utilizar outros
programas, como sistemas operacionais, editores de texto, bancos de dados, linguagens
de programacdo, entre outros. Acompanha o disquete do sistema um Manual do Usudrio
que explica como € e como deve ser utilizado o ST, incluindo uma introducdo ao
sistema operacional e a um editor de texto.

O ST simula na tela do computador uma representagdo do teclado convencional
agregando um sistema de varredura continua, ou seja, iluminando de forma
diferenciada, por um pequeno periodo de tempo que pode ser definido pelo usudrio,
cada um dos caracteres e simbolos representados na tela. A forma de controlar o
programa € esperar que a op¢ao desejada seja iluminada para pressionar qualquer tecla
do teclado convencional ou a tecla do acionador, que estard disponivel dependendo da
necessidade do usudrio.

4.1 Tecnologia de apoio ao aluno com Paralisia cerebral

Temos um aluno com paralisia cerebral, que nio fala , ndo caminha, e no
entanto, utiliza o computador como seu caderno, estd totalmente alfabetizado e participa
de todas as atividades como aulas de musica, canto e educacdo fisica. Comunica-se
através de gestos e todos os professores estdo familiarizados com a sua forma de
expressao.

Ele tem ao seu lado, uma professora auxiliar que o acompanha e o ajuda na
locomocao dentro e fora da sala de aula. Nas aulas de mdusica, a professora permite que
toque instrumentos, participando também, de forma peculiar, em aulas de canto. Nas
aulas de educacdo fisica a professora auxiliar o ajuda a movimentar-se.

O software utilizado € o editor de textos Microsoft Word . Este o tem ajudado
como uma forma fundamental de desenvolvimento de trabalho e comunicacdo. O
computador exerce o papel de um caderno.
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O desenvolvimento de hardwares e interfaces graficas especiais para portadores
de deficiéncia tém sido uma forma fundamental de ajuda na acessibilidade aos sistemas
de informacdo.

Alguns equipamentos que ajudam na acessibilidade:

Colméia
Suporte colocado sob o teclado do computador.
Assim a pessoa que possui dificuldades de coordenagao
motora , ndo bate em outras teclas na hora da digitagao.
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Mesa Inclusao
Este aluno também utiliza a Mesa Inclusdo que é uma mesa com design
universal que permite ajustar o monitor do computador na altura correta.
Desta forma este aluno obtém um ajuste ergondmico.

4.1.2. Ergonomia um aspecto fundamental a ser observado

O conceito basico de ergonomia é o de
ciéncia que projeta o ambiente de trabalho e o
posicionamento dos equipamentos, tendo como
objetivo o conforto do usudrio.

Segundo CHAPANIS (1995) *
Ergonomia de projeto ou engenharia dos fatores
humanos ¢é a aplicacgio de informagdes
ergondmicas para o projeto de ferramentas, miquinas, sistemas, tarefas, empreitadas e
ambientes para um seguro, efetivo e confortavel uso humano”.

Algumas recomendacdes bisicas em ergonomia:

6 Mobilidrio é sempre usado por uma determinada pessoa, por isso tudo o que permitir
regulagens, flexibilidade, variacdes € preferivel a modelos standards;

e Um bom equipamento tem mostradores visiveis, claros e bem distribuidos e
comandos manusedaveis de maneira facil, sem malabarismos ou contorcionismos ;
Outro aspecto importante de ser analisado € sob o enfoque da ergonomia cognitiva
que € o estudo da andlise do trabalho mental. Condicionantes do funcionamento do
sistema de tratamento da informacao.

5. Consideracoes Finais

A informadtica hoje e o uso de novas tecnologias de apoio sdo fundamentais como
auxilio ao desenvolvimento de pessoas com NEE. J4 que a base da economia se desloca
hoje da industria para o conhecimento.

Acreditamos que a difusdo de redes de computadores exercerd um papel
fundamental de transformagdo das oportunidades de formagdo educacional e
profissional a todos aqueles que hoje ndo tem acesso a ela.

Os alunos com NEE s6 poderdo adquirir defesas contra os problemas que
enfrentardo quando adultos, se desde cedo estiverem incluidos na escola . Pois assim
poderdo desenvolver a amizade, o convivio social e todos os valores que o fortalegam
como ser humano .

E fundamental que o professor acredite que as criangas comuns aprenderdo a lidar
com determinadas particularidades de seus colegas com NEE e assim, poderdo crescer
com a diversidade.

O professor precisa conscientizar-se que a educacdo estd diante de um novo
paradigma. Ele serd um mediador entre as ferramentas tecnoldgicas e novas situagdes
que ajudardo seus alunos a resolverem seus problemas e a desenvolverem novas
capacidades cognitivas.
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O uso de novas tecnologias serdo recursos muito utilizados neste processo de
inclus@o, mas essas tecnologias deverdo ser utilizadas de uma forma eficaz e com uma
nova postura do professor na sua interacdo com seus alunos. Desta forma ndo havera
mais a necessidade de se discutir inclusdo. Pois todos assumirdo uma postura
cooperativa onde a convivéncia com as diferencas e a tolerdncia serdo inerentes a cada
um.

O Filésofo francés Edgar Morin (2000) descreve no seu livro Os Sete saberes
necessarios a Educacdo do futuro que as interacdes entre individuos produzem a
sociedade, que testemunha o surgimento da cultura, e que retroage sobre os individuos
pela cultura.

“A complexidade humana ndo poderia ser compreendida dissociada dos elementos
que a constituem: todo desenvolvimento verdadeiramente humano significa o
desenvolvimento conjunto das autonomias individuais, das participacdes comunitdrias
e do sentimento de pertencer a espécie humana.”

Ainda citando Morin(2000), ao afirmar que

“cabe a educacdo do futuro cuidar para que a idéia de unidade da espécie humana
ndo apague a idéia de diversidade e que a da sua diversidade ndo apague a da unidade.
Hd uma unidade humana. Hd uma diversidade humana. A unidade ndo estd apenas nos
tracos biologicos da espécie Homo sapiens. A diversidade ndo estd apenas nos tragos
psicologicos, culturais, sociais do ser humano. Existe também diversidade
propriamente bioldgica no seio da unidade humana; ndo apenas existe unidade
cerebral, mas mental, psiquica, afetiva, intelectual; além disso, as mais diversas
culturas e sociedades tém principios geradores ou organizacionais comuns. E a
unidade humana que traz em si os principios de suas miiltiplas diversidades.
Compreender o ser humano é compreender sua unidade na diversidade, sua
diversidade na unidade. E preciso conceber a unidade do miiltiplo, a multiplicidade do
uno.A educacdo deverd ilustrar este principio de unidade/diversidade em todas as
esferas.

Acreditamos ser Morin um dos maiores representantes das idéias de respeito a
diversidade humana hoje, pois considera este um grande desafio a educacao do futuro,
numa sociedade globalizada, capitalista € no caso do nosso pais ainda com sérios
problemas econdmicos e sociais.
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