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Resumo

Nosso objetivo consiste, primeiro, em reconstituir os
antecedentes historicos de onde emergiu e os estagios
reflexivos em que se desenvolveu a problematica tedrica da
midiatizacdo de que tantos estudiosos da comunicagdo
passaram a falar no curso do ultimo decénio. Em segundo, trata-
se de mostrar como, neste periodo, foi ela elaborada em termos
metodoldgicos, para embasar a proposi¢cdo de um programa de
pesquisa supostamente capaz de conferir uma disciplina ou
constituir um paradigma nesta area do conhecimento. Enfim,
procede-se a critica de suas realiza¢des e doutrina, levantando a
hipétese de que, com isso, se esta diante de uma nova
escolastica.

Palavras-chave

Midiatizag¢do. Teorias da comunicagdo.

1 Introducgao

Midiatizacdo se tornou, no curso dos ultimos anos, termo emergente com que, entre
muitos académicos, se pretende relatar o processo pelo qual, nos tempos modernos, ao me-
nos, a comunicacao e a vida social sdo impactadas pela presenca massiva e o extraordinario
desenvolvimento de instituicoes tecnolégicas como a imprensa, o radio, a televisdo e a in-
ternet. Durante bom periodo, os estudos de midia, isto é, dos fendmenos associados a estas
institui¢des, partiram da premissa de que elas todas eram uma influéncia pontual sobre a
sociedade e que tarefa daqueles estudos consistiria em analisa-la. Agora, proclamam os par-

tidarios da nova teoria, precisamos nos mover para outro patamar. As circunstancias no
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obrigam a adotar uma nova perspectiva, de acordo com a qual estd tudo midiatizado. As
instituicdes puramente sociais perderam a relativa independéncia que teriam possuido até
passado recente diante do avanco da midia, na medida em que os processos desta ultima
passaram a intervir e transformar seus varios setores de tal modo que elas, as institui¢des,
ndo tém mais como serem pensadas e se moverem fora das circunstancias que a midia e os
meios lhes impdem (LUNDBY, 2014; KROTZ, 2007; FAUSTO NETO, 2008; SODRE, 2002).

Que os aparatos e meios técnicos de comunicag¢do se constituam em uma instituicao e
intervenham de modo sistémico na formacio e desenvolvimento da vida social moderna foi
entrevisto originalmente por Schaffle e Small, no final do século XIX (HARDT, 1979, p. 41-74
e 187-202). Observado genericamente em seu impacto nas rela¢des sociais pelos luminares
da Escola de Chicago (CZITROM, 1982, p. 91-121), relatado desde o ponto de vista de seus
acentos tecnolégicos pela Escola de Toronto (WATSON; BLONDHEIM, 2007). Enfim, teoriza-
do em conjunto como processo de reestruturacio formal da sociedade, cultura, comunicacido
e subjetividade mais recentemente por autores como Thompson (1995).

As comunicac¢des de e em massa, ao constituirem-se em um sistema ou tornarem-se
instituicao rotineira, transformam as formas de experiéncia e os padroes de interacdo lega-
dos pela tradi¢do, redesenhando os limites entre o publico e o privado, o segredo e a publi-
cidade, sem abolir os antigos. A experiéncia se amplia e repercute na prépria maneira como
se desenvolve o sujeito, estimulando, pela dispersao, a percepc¢do do eu, na medida em que
os bens culturais, a comegar pela palavra, passam a ter uma circulacao, acessibilidade e im-
pacto virtualmente global e democratico.

Visualizando no termo midiatizacdo a senha para resumir o processo histdrico-
socioldgico assim assentado, os tedricos e estudiosos que dele langam mao visam ir além.
Desejam explora-lo como recurso metodoldgico para desenvolver um programa de pesquisa
empirica em que o foco reside na descoberta do modo como as comunicagdes, mediando a
pratica, ajudam a moldar os varios campos da atividade social. A pesquisa empirica e etno-
grafica anterior procurava sabé-lo pontualmente, fosse com a nocdo de efeitos, fosse com o
exame isolado da recep¢do das mensagens originadas da midia. A perspectiva em juizo al-
meja supera-la, partindo da premissa de que a midia, em vez de meramente impactar em, se
encontra agora enraizada institucionalmente dentro de todas as searas sociais, sem deixar
de possuir sua propria forca e identidade.

Apesar de bastante difundido a esta altura, o estatuto epistemoldgico e o préprio sen-

tido tedrico da expressido designadora deste viés ainda sdo, contudo, incertos, variando seu

746
Intexto, Porto Alegre, UFRGS, n. 34, p. 745-769, set./dez. 2015



im UF%GS

E-ISSN 1807-8583 PPGCOM

Os estudos de midia e a problematica epistemoldgica da teoria da midiatizagdo - uma nova escolastica?

entendimento e acento na reflexao teérica e pratica de pesquisa, conforme se passa de um
para outro de seus usuarios. Quer-se com o termo midiatizacdo referir a uma perspectiva de
estudo emergente, por esclarecer de modo mais s6lido; a um programa de pesquisa; a um
expediente heuristico; a uma teoria social da midia. ou a tudo isso junto? Para uns, vislum-
bra-se nele a possibilidade de, enfim, definir um conceito central e, com tanto, o objeto dos
estudos de midia, embora predominem os que nele vejam apenas mais um aporte para a
teoria social. HA quem veja na midiatizacdo um processo meta-histérico, visto que desde a
origem, a humanidade fez uso de meios para interagir, enquanto outros restringem a vali-
dade do termo a modernidade avangada, quando eles supostamente passariam a ter sua
prépria légica. O problema no encaminhamento do assunto reside no fato de que seu pro-
prio conceito ainda ndo estd normalizado (BASTOS, 2012).

Simplificando, verifica-se que, partindo da andlise da literatura especializada, ha pelo
menos duas formas de entendé-lo. A primeira segue os principios do construcionismo socio-
l6gico, vendo na midiatizacdo o termo com que se pode dar conta de um fator possuidor de
sua propria légica e que se imp0s a constituicdo e funcionamentos das muitas esferas da
vida social na contemporaneidade. A segunda se pauta por critérios empiristas, entendendo-
a como referéncia conceitual de um expediente metodolégico com que se pode guiar a pes-
quisa sobre o0 modo como os sujeitos presentes nestas esferas acolhem os meios e com eles
agenciam as circunstancias mais proprias destas esferas.

Ambas veem nos processos e meios de comunicacdo midiada uma forg¢a possuidora de
crescente influéncia em todos os setores da vida social que ndo se reduz a transmissdo de
mensagens, e na midiatizacdo termo com que se pode relatar tudo isso, superando os es-
quemas em termos de estimulo e resposta ou causa e efeito que, no passado, tentaram expli-
car o poder da midia na sociedade. O contetido ou ideologia veiculado por ela é menos rele-
vante do que os formatos que a estruturam, os meios ndo sdo recursos de sujeitos que os
instrumentalizam a distancia. A midia constitui uma for¢ca que pervade todos os campos
sociais, na medida em que os sujeitos e instituicdes ndo tém mais como nido adota-la e, as-
sim, ndo se converterem em sujeitos e instituices midiaticas.

Quer numa, quer noutra, retoma-se a hipétese da midia forte perante as outras ordens
de acdo social, na medida em que se parte da premissa de que os sujeitos destas ultimas se
encontram agora em situa¢des nas quais passaram a depender dos meios, para poder agir
socialmente. Apenas varia o modo de entendé-la, sendo para uns a chave terminolédgica de

uma teoria, de acordo com a qual a midia estaria impondo uma nova légica a acdo social;
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enquanto outros a veem como senha designadora de um programa de pesquisa de cunho
empirico, cujo propdsito é descobrir como os meios sdo agenciados em distintos contextos
societarios (cf. a discussdo mais recente em AMPU]JA et al, 2014; DEACON, STANYER, 2014;
HEPP et al, 2015).

Nosso objetivo, neste trabalho, consiste primeiro em reconstituir os estagios reflexi-
vos de formacdo desta problematica, chamando aten¢do para seu cunho essencialmente
fenomenoldgico. No momento seguinte, trata-se de mostrar como, em anos recentes, foi ela
retomada em termos metodolégicos, para embasar a formulagido dos programas de pesquisa
acima notados. Enfim, procede-se a critica de suas teses, levantando a suspeita de que, com

tanto, se esta diante da proposiciao de uma nova escolastica.

2 Antecedentes

Ainda em estagio de aprimoramento conceitual e ordenamento metodologico, a teoria
da midiatizacdo se encontra pré-figurada em meio a area de estudos de midia e cultura des-
de, pelo menos, a década de 1970. Ernst Manheim, sabe-se, empregou o termo para, nos
anos 1930, dar conta da classe de mediagdo que transformou o debate privado e o discurso
deliberativo em fendémeno publico agenciado por meio da imprensa (MANHEIM [1933]
1936; cf. HABERMAS, [1962] 1984; AVERBECK, 2014, p. 119-123). Pondo de lado esta refe-
réncia pioneira e passando a focar no significado mais atual, isto é, na sua associagdo com
um poder que possuiriam os meios de comunicacdo, mengdo originaria sem davida se en-
contra no ponto em que se entrecruzam as obras de Jean Baudrillard e Jean Franklin.

Disse o primeiro que, em nosso tempo, a midia, de figura marginal, se tornou institui-
¢do, que enseja uma “mass-midiatizacdo”, salientando, no entanto, que esta ndo se refere
“[..] a um conjunto de técnicas de difusdo de mensagens, mas a imposi¢cdo de modelos [...]",
pois “[...] o que é midiatizado ndo é o que passa pela imprensa, pela televisio, pelo radio: é o
que é assumido pela forma/signo, articulado em modelos, regido pelo [que o autor chama
de] codigo” (BAUDRILLARD, [1972] 1988, p. 224-225). O segundo detalhou o assunto. O
poder se constitui em forma social da qual o discurso é aspecto estrutural que passa, histori-
camente, por trés estagios: o verbo, o retdrico e o cibernético, aos quais corresponderiam
trés expressoes: o mito, a ideologia e a midiatizacdo. A ultima pode nos levar a pensar no
surgimento de um processo puramente técnico e instrumental, mas seria erréneo vé-la des-

te modo.
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A midiatizacdo ndo designa apenas a acdo mesma dos mass media
enquanto meios de difusdo, mas antes o esquema de sentido, de linguagem,
de relagdes sociais e de 'comunica¢do’' que, remetendo aqueles meios,
extravasa seu marco ao se impor como estrutura e modelo universalizado
[de exercicio do poder]. (FRANKLIN, 1975, p. 293).

Chegada a modernidade avangada, a racionalidade semioldgica aos poucos vai assu-
mindo a condi¢cdo de mediacdo que cancela todas as outras e, absorvendo as contradi¢des
reais do mundo histdrico, tende, com apoio nos meios técnicos de informacio, a anula-las,
criando uma “comunicabilidade universal, uma comunhdo planetaria” (p. 387). Destarte,
midiatizagdo significa o processo estrutural de imposicdo tecnolégica de um sistema em que
o concreto se torna abstrato sob a forma de discurso e imagem para serem consumidos, se
ndo a criagdo de um novo cosmos, marcado pela hiper-realidade (BAUDRILLARD, 1976).

Nos Estados Unidos, a perspectiva assim esbocada foi, em vez disso, vislumbrada e de-
senvolvida em chave essencialmente midiocéntrica por Altheide e Snow (1979; 1985). Se-
gundo os autores, os aparatos de comunicagdo em massa criaram, com o tempo, uma légica
que, primeiro penetra em todas as areas da vida para, em seguida, impor-lhes os parametros
com que seus sujeitos veem e conhecem a realidade. No passado, houve quem os pensasse e,
mesmo, tentasse usa-los como instrumentos para induzir os outros a agdo, mas nio é nesta
base que convém entender o poder da midia. Existe agora uma situacdo em que ela, tendo
desenvolvido seus préprios formatos e protocolos, dita 0 modo como as pessoas se relacio-
nam com sua época (1979, p. 10).

A forma como a midia importa esta na difusdo de uma légica através da qual a experi-
éncia coletiva é colonizada pelos formatos que a midia mesma criou, os eventos e a¢des so-
ciais passam a ser estruturados de acordo com as regras que, por ela ditadas, lhes organizam
a percepcao. O poderio da midia se origina do fato de sua presenca e pervasdo tornarem
toda a vida social instituicdo midiatica, considerando o enquadramento da realidade ao nos-
so alcance. A vida coletiva se deixou saturar por um processo através do qual a midia nao
apenas nos impos sua maneira de ver e pensar a realidade, mas teria se tornado tornado a
instituicdo dominante na sociedade.

Para Altheide e Snow, as formas sociais sdo estruturadas epistemicamente pelas ma-
trizes da midia (1985, p. 13-14). Guy Debord havia se cingido a falar da espetacularizagio.
Para aqueles primeiros, ha que estudar outras, como o fluxo continuo e regular de mensa-
gens, a expressdo andnima, coletiva e impessoal, a proje¢io valorativa de tudo o que filtram,

etc. As pessoas, salientam, nao sio forcadas a adotar os formatos que estruturam suas ope-
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ragdes e conteddos porque os responsaveis pela midiatizagcdo assim o desejaram, mas para
ndo perderem contato com o que esta acontecendo e desfrutarem de beneficios. O resultado
é o surgimento de um gigantesco filtro ou enquadramento, cuja légica ou modo de ser, as
estratégias discursivas e os esquemas formais, vistos de maneira ébvia ou naturalista pelos
sujeitos sociais, definem o ritmo e os acentos, os principios de simbolizacdo e critérios de
ordenamento da experiéncia coletiva.

Os autores observam, é certo, que a midia ndo dita nada a sociedade, antes interage
com ela, salientando, contudo, que “nesta interacio, a forma que lhe é prépria acaba sendo
aceita como a perspectiva através da qual os varios problemas institucionais sdo interpreta-
dos e resolvidos” (1979, p. 15). O fato é que a realidade social passou a ser constituida, codi-
vidida e reproduzida de acordo com os formatos por ela criados para ordenar, expor e vei-
cular coletivamente esta experiéncia, ndo fazendo diferenca se seu cunho é ou nao interati-
vo, a ponto de ser com base neles que ela estd passando a ser transformada (p. 11).

Depois, Adriano Rodrigues (1988; 1990) retomou e ampliou este ponto de vista, fa-
lando em campo da midia para relatar a maneira como a comunicacdo humana se converte
em uma esfera relativamente auténoma e especializada com o desenvolvimento da moder-
nidade. A ruptura da tradi¢do e do comunitarismo, combinada com o desencadear do indivi-
dualismo, institui um registro dominado pela ideia de mediacdo entre as varias esferas que
daquela ruptura emergem. O campo da midia surge na medida em que o conjunto dos meios
de comunicagdo, visto como instituicdes ao mesmo tempo técnicas e sociais, se converte em
palco da mediagdo que lhes contém o movimento centrifugo, assegura-lhes a comunicagdo e,
por fim, mantém discursivamente no horizonte a figura da sociedade.

Destarte, pode-se entender por tanto um conjunto de institui¢des indispensavel

[..] ao funcionamento de uma sociedade dividida e confrontada com a
necessidade de assegurar, apesar de tudo, uma relativa homogeneidade da
sua estrutura e um entendimento acerca dos seus principios, objetivos,
prioridades e modalidades de agdo. (RODRIGUES, 1990, p. 153).

0 acento, vé-se, é funcionalista. O campo da midia, cré o autor, é um espaco em que se
procura compor valores legitimos, mas divergentes; agenciar os objetivos e interesses pre-
sentes nas “[...] instituicdes que adquiriram nas sociedades modernas o direito de mobiliza-
rem autonomamente o espaco publico.” (RODRIGUES, 1990, p. 152).

O exercicio desta fungdo, no entanto, supde e exige a relativa autonomia deste campo,
sob pena de ele vir a ser tragado por uma ou outra esfera ou instituicdo. A prova de que ele a

possui residiria no desenvolvimento de protocolos, rotinas e rituais proéprios, conforme se
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pode constatar analisando o formato e periodicidade dos telejornais ou das pegas de publi-
cidade, as convenc¢des que estruturam sua recep¢ao, etc.; mas também os principios estraté-
gicos de comunicac¢do que lhe sdo subjacentes, como o pluralismo e liberdade de expressao,
o emprego da fala persuasiva e o direito a privacidade nas sociedades democraticas (RO-
DRIGUES, 1990, p. 159-160).

0 autor reconhece que os demais campos também criam e mantém seus proprios ser-
vicos de comunicacdo com o publico e com a midia: conferéncias de imprensa, acdes de rela-
¢Oes publicas, campanhas de publicidade e propaganda, etc.; que ha um jogo dialético entre
eles e 0 campo da midia, no qual se trava uma disputa entre controle e transparéncia dos

dados, sigilo e informacao.

A natureza vicaria do campo dos media tem a ver com a delega¢ido por
parte dos outros campos de uma parte das suas fun¢des expressivas,
daquelas que dizem respeito a inscricdo da sua ordem no espaco publico,
da componente exotérica das respectivas fungdes expressivas.
(RODRIGUES, 1990, p. 156).

A nota é relevante para lembrar o carater relativo da autonomia possuida pelo campo
da midia e, assim, da midiatizacdo que através dele se agencia, mas nio deve nos fazer es-
quecer que esta relativizacdo nao lhe tira a autonomia, revelada toda a vez em que ndo ape-
nas os protocolos, rotinas e rituais, como sublinha o autor, mas os interesses gerados nas
instituicbes em que se inscrevem se desatrelam de compromissos externos e, ainda que em
situa¢do de mercado, passam a se pautar apenas pela procura, esclarecimento e publicidade

de informacoes, por exemplo, como acrescenta Pross (1970).

3 Doutrina

Querem o que de novo ou diferente estes que, nos dltimos anos, retomam com o termo
midiatizagdo esta linha de reflexdo? A julgar pelo que dizem, o principal seria sua aplicacdo a
analise concreta da maneira como os meios de comunica¢do penetram, articulam e influen-
ciam os demais campos sociais (LUNDBY, 2014). A énfase, agora, estaria na pesquisa. A ex-
pressao serviria para estruturar uma agenda de investigacdo que, partindo da premissa da
midia forte, objetiva reavaliar empirica ou etnograficamente as questdes concernentes a sua

presenca e influéncia na cultura e na sociedade.

O conceito de culturas da midia como culturas da midiatizacdo [que
propomos] ndo pretende ser uma teoria acabada, mas antes um convite ao
desenvolvimento de uma teorizacdo empiricamente fundada a respeito da
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maneira pela qual nossas culturas estdo mudando com o avang¢o da
midiatizacdo. (HEPP, 2012, p. 142).

O pressuposto, procedamos a um detalhamento, é o de que podemos entender por
midiatizacdo o processo através do qual os varios setores da atividade social passam nao s6
a ser influenciados pela midia mas se tornam, eles mesmos, agéncias que colaboram em seu
movimento de expansdo, conforme escancararia, neste momento, o fenémeno das redes
sociais. Os aparatos de comunicacdo passaram a ter um modus operandi institucional que lhe
permite ndo apenas estarem presentes em todos os campos da atividade humana, mas colo-
car esta ultima na sua dependéncia, como teriam antevisto os pioneiros, ao falar em légica
midiatica ou campo da midia.

Segundo Muniz Sodré, por exemplo, podemos entender por midiatizacdo um constru-
to conceitual com que se procura dar conta do processo que permeia as relacdes que entre-
temos uns com os outros por meios da midia e que, fomentando seus padrdes e formatos,

constitui uma forma de vida auténoma.

A sociedade contemporanea rege-se pela midiatizacdo, quer dizer, pela
tendéncia a virtualizacdo ou telerrealizacdo das relacées humanas,
presente na articulagio do multiplo funcionamento institucional e de
determinadas pautas individuais de conduta com as tecnologias de
comunicagio. (SODRE, 2002, p. 21).

Para este autor, ha que distinguir entre midiatizacao e mediacdo, da qual aquela seria
apenas uma forma, essencialmente econdmica e tecnolégica. A mediacdo diz respeito as ins-
tituicdes ou formas reguladoras do relacionamento em sociedade, a concretizacdo do que

vincula os seres humanos.

J& a midiatizacdo é uma ordem de mediagdes socialmente realizadas no
sentido da comunicacdo entendida como processo informacional, a
reboque de organiza¢des empresariais e com énfase num tipo particular de
interacdo - a que poderiamos chamar de 'tecnointeragio’, caracterizado
por uma espécie de prétese tecnologica e mercadoldgica da realidade
sensivel, denominada médium. (SODRE, 2002, p. 21).

Para outros, o conceito pode ser explorado de forma um pouco mais prosaica.

Define-se midiatizagdo como o processo pelo qual a cultura e sociedade se
tornam cada vez mais dependentes da midia e sua légica, um processo que
se caracteriza dualmente pelo fato de a midia adquirir o status de uma
instituicdo semi-independente e a0 mesmo tempo se integrar na estrutura
da vida social de outras institui¢des sociais e esferas culturais. (HJARVARD,
2013, p. 153).

A sociedade moderna se encontra submetida a légica da midia, na medida em que,

amparada em uma autonomia que teria lhe dado o mercado, esta Ultima ndo s6 adquiriu
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relativa autonomia mas, tendo colonizado todos os demais campos sociais, passa a estrutu-
rar suas praticas pelo viés da comunica¢do. Os meios se encaixaram nos varios campos so-
ciais e em suas circunstancias eles, em multiplas dire¢des, agora intervém e influem de mo-
do aparentemente inapelavel. A cultura passou a ser instancia dependente da midia, visto a
midia ndo apenas ter se tornando uma instituicdo que nao apenas impde seu préprio ritmo e
l6gica mas, espalhando-se por todos os cantos, se integrou as operagdes cotidianas de todas

as demais.

'Logica midiatica' ndo significa que ha uma racionalidade universal, linear
ou Unica por tras de todos os meios de comunicacdo. O termo deve ser
entendido como abreviatura conceitual para os varios 'modi operandi’
institucionais, estéticos e tecnolégicos da midia, incluindo os modos pelos
quais ela distribui recursos materiais e simbélicos, operando com a ajuda
de regras formais e informais. (HJARVARD, 2013, p. 17).

No passado, foram os meios empregados pontualmente como tais, recursos ou ins-
trumentos com os quais se transmitiam mensagens com os mais variados objetivos; posteri-
ormente, passou-se a organiza-los, para atenderem os interesses de outras instituicdes; ago-
ra eles passaram a constituir uma instituicdo de direito préprio que, impulsionada por fato-
res econdmicos e pela disseminacdo de seus equipamentos, se encontra presente nas prati-
cas de comunicacdo de virtualmente todos os setores sociais (SCHULZ, 2004). A sociedade
esta sendo midiatizada, na medida em que suas varias atividades passaram a depender de
meios técnicos que, ao mesmo tempo, lhe determinam e influem no desenvolvimento. As
acdes sociais ndo apenas passaram, em boa medida, a se estruturar e ocorrer com o auxilio
dos dispositivos eletronicos e digitais de comunica¢ido, mas, com isso, estdo assumindo no-
vas dindmicas e contornos, para além dos efeitos imediatos e pontuais que aqueles meios

podem desencadear.

Se, por um lado, a midiatizacdo afeta/ interfere em diferentes praticas
sociais, tem, a0 mesmo tempo, sua existéncia e suas légicas reconhecidas
por outros campos sociais, que dela se servem como 'media¢do’, ou ainda,
como ‘'condi¢do de producio’ de suas agdes comunicativas [..]
estabelecendo uma nova ambiéncia em que os processos midiaticos, suas
linguagens e suas praticas, além de serem novos operadores de
inteligibilidades, organizam o funcionamento das novas praticas dos
campos sociais, bem como suas proprias discursividades. (FAUSTO NETO,
2006, p. 54).

Desde o ponto de vista da histdria das ideias, observemos, as proposicdes assim ela-
boradas consistem em um subcapitulo tardio da chamada teoria da modernizagdo, surgida

apos a Il Guerra Mundial. Sucessora das filosofias da histdria surgidas no século XVIII, postu-
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la a mesma que as sociedades se modernizam na medida em que, reagindo ao tradicionalis-
mo, ingressam em um processo de transformagdo permanente. Impulsiona-o aparecimento
e conjugacdo de uma série de fatores institucionais, geradora de uma dinamica interna e de
uma nova forma de relacionamento com as demais sociedades, através das quais as pessoas,
embora inicialmente resistam, passam a se engajar naquela transformacao.

Que a teoria da midiatizacdo se situe no horizonte desta problematica prova-o a lem-
branca, feita por muitos de seus porta-vozes, de que ndo é ela um fator isolado. A midiatiza-
¢do é apenas uma parte ou aspecto de um conjunto mais abrangente. Formam-no processos
outros, como a industrializagdo, a urbanizacdo, a secularizacdo, a individualizagdo, a mer-
cantilizacao, a globalizacgao, etc. A midiatizacdo se mistura e colabora com eles para desvin-
cular as relagdes sociais dos contextos imediatos e reinscrevé-las mediatamente em ambitos
de cunho tecnolégico e globalizado (GIDDENS, 1991).

Thompson abordara a problema do poder pelo viés da ideologia, salientando os fun-
damentos organizacionais que, em tese, lhe potenciam o alcance, mas fala que o fendémeno
precisa ser analisado em relacdo aos contextos especificos em que sdo produzidos e apro-
priados pelos sujeitos sociais (THOMPSON, [1989] 1995, p. 345). Os proponentes da teoria
da midiatizacdo seguem e aprofundam este raciocinio, observando que sua influéncia toda-
via ndo é linear, visto que o fato das instituicdes sociais se tornarem dependentes da presen-
¢a dos meios para manterem suas rotinas sempre comporta uma margem de negociagdo. A
submissdo a légica da midia ndo exclui sua acomodacdo as circunstincias locais, suas adap-
tacdo aos interesses especificos de cada contexto, a passagem por mediac¢des, levando al-
guns a inclusive preconizar o abandono da referéncia a légica em seu tratamento.

Para Lundby, Couldry e outros advogados do conceito cabe, com efeito, impugnar o
entendimento do termo como imposicdo de uma dnica e mesma logica, originaria da midia
mesma, a todas as esfera da sociedade. Para eles e outros, esta visdo o torna vulneravel. Os
meios obedecem a varios ritmos e distintos modos de funcionamento. Em linhas gerais, “[...]
é muito dificil ver uma tnica légica que explicaria todo o espectro de efeitos que os tedricos
[institucionalistas] da midiatizacao reclamam.” (COULDRY, 2012, p. 136). De fato, a socie-
dade ndo se deixa midiatizar por uma s6 l6gica, ndo ha uma tnica légica permeando todos
os campos midiatizados. A ldgica, se ha, se desenvolve regionalmente, no processo de difu-
sdo e circulagao dos meios (LUNDBY, 2009, p. 116).

A pesquisa ndo pode apresentar como dado o que deve, antes, ser descoberto: é ne-

cessario especificar como os varios meios, em cada caso, impactam na interagio social, para
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tirar da midiatizacdo sua aparéncia de movimento monolitico, linear e determinista. Os pro-
cessos de midiatizacdo nao impactam sempre da mesma maneira. As formas sociais reagem
e se desenvolvem a cada vez de um modo préprio ao seu avanco (COULDRY, 2014).

Destarte, Andreas Hepp (2012) defende que midiatizacdo seria vista melhor como um
construto histdérico-sociolégico, ou panorama, com o qual se procura relatar um metapro-
cesso que, supostamente subjacente, precisa ser examinado em detalhe e sem preconceitos,
empiricamente. A midia ndo tem logica porque, em cada caso, a midiatizacdo ocorre de for-
ma distinta. A cultura se deixa colonizar pelo processo em condicdes que ela, a midia, ndo
esgota e, por isso, aquela cultura ndo pode ser vista como uma s6 coisa, como cultura de
massa, por exemplo. A sociedade se estrutura cada vez mais midialmente, mas seu resultado
ndo é linear e monolitico, visto o processo passar por mediacdes locais em meios as quais a
midia é cultivada de distintas maneiras, que devem ser pesquisadas em sua interacdo e di-
versidade (p. 29).

A pretensdo de reconhecer caracteristicas essenciais a midiatizacdo incide em erro:
estamos aqui diante uma referéncia de cunho metodolégico, e ndo de uma teoria, por mais
que se reconheca que a presenca dos meios tenha um efeito modelador, estruturante. O efei-
to da midiatizagdo precisa ser examinado a partir da interacdo dos usuarios com os meios. A
midiatizagdo ndo obedece a uma légica que teria a ver com os meios, porque “[...] somos nds,
os seres humanos, que agimos comunicativamente em relagdo aos meios [..]” (Hepp, 2012,
p. 46). O processo deve ser descrito localmente, ainda que, em funcdo dele, estes locais se-
jam globalizados, porque s6 neste ambito é que ele se efetiva, valendo mais, talvez, falar em
culturas da midia do que em midiatizacgdo.

Jesus Martin-Barbero (1987) e Roger Silverstone ([1999] 2002), o primeiro sobretu-
do, haviam preconizado e apoiado a tese de que a midia precisa ser estudada localmente, em
suas mediac¢des politicas, religiosas, familiares, etc. O foco da analise ndo esta nos meios mas
na sua integracdo em processos diversos e contextos especificos, onde interagem com ou-
tros fatores (cf. AVERBECK, 2011). Hepp se deixa, em parte, influenciar pelas ideias de am-
bos, argumentando que a midiatizacdo, isto é, a crescente presenca da midia em todos os

setores sociais, precisa ser cultivada de baixo para cima a fim de se efetivar.

Avalia-se os processos de midiatizacdo no plano dos processos de
transformagdo em andamento e conforme eles, a cada vez modo particular
e distinto, se associam uma variedade de media¢des especificas através
dos meios de comunicacdo. (HEPP, 2012, p. 38).
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O poder que ndo falta aos meios, sua capacidade de reestruturar os ambientes sociais,
varia de contexto para contexto - trabalho, casa, igreja, lazer - e se desenvolve, a cada vez,
de maneira distinta, ensejando o surgimento de culturas midiatizadas, em vez de uma cultu-
ra dominada pela midia, como tende a nos fazer pensar uma visdo holistica e essencialmente

institucional do processo.

4 Problematizacao

Origina-se da época de Kant uma distin¢cdo entre saber empirico e transcendental (re-
flexivo) que se desdobra, depois de Hegel, em uma consciéncia historicizada do primado
gnosioldgico do segundo sobre o primeiro, conforme se vé, em chave materialista, nos escri-
tos de Marx. Gadamer ([1960] 1977) disso tomou ciéncia, para tirar a conclusdo epistemo-
légica de que, nas ciéncias da cultura, ao menos, o conhecimento se estrutura previamente a
toda e qualquer andlise pela transmissao histérica da linguagem com que a desenvolvemos.

De Cooley a McLuhan foram varios os que, de maneira objetivista, chamaram atencido
para a forma como os meios de comunicagdo impactaram nas estruturas da experiéncia do
homem moderno. Os tedricos da midiatizagdo deram um passo adiante, ao notar que, con-
vertendo-se em instituicao, eles redimensionam a comunica¢do, passando a reestruturar
nossa maneira de ver a realidade e interagir socialmente. O ponto que tem lhes escapado a
reflexdo é o quanto sua propria perspectiva a respeito da midia e sua conexdo com o restan-
te da vida social tem sido colonizada por esta situagdo.

Friedrich Krotz chegou a notar que, embora se misturem e se integrem, “no mundo
capitalista” os varios aspectos formadores do processo de moderniza¢ido “dependem da di-
mensao econdmica” e, por isso, “[..] a comercializagdo é o processo basico a fornecer esti-
mulo ao conjunto de suas a¢des”, incluindo a “midiatizacdo [..]" (KROTZ, 2007, p. 259). Ape-
sar disso, verifica-se que, em se tratando dos trabalhos a respeito desta ultima, a tendéncia é
isolar este fator, proceder a sua exploracdo analitica, com relativa indiferenca pela influéncia
dos demais aspectos citados nos fendmenos em que ele intervém.

Hjarvard o comprova da maneira mais simpldria o possivel observando que,

[...] sim, a midia vende produtos aos consumidores, mas também prestam
servico a suas audiéncias e usudrios, na condi¢do de publico em geral tanto
quanto de individuos pertencentes a um contexto institucional em
particular. (2013, p. 25).
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A hipoétese de que este servico também esteja mercantilizado nem de longe lhe passa
pela cabega. Aparentemente, a preocupacdo abstrata em, sendo provar a relevancia do pro-
cesso, pelo menos focar a todo custo no que tem a ver com a midia, que asseguraria a identi-
dade institucional da pesquisa, ndo apenas bloqueia a exploracdo multicausal da situacdo
em exame, mas impde uma aparéncia de determinacdo da mesma pela midiatizacao.

A percepcdo por seus tedricos elaborada de que o conhecimento ndo é mais mediado
apenas pela linguagem, mas pela linguagem sujeita e desenvolvida por aparatos de comuni-
cacao que se tornaram institui¢cdes - eles ainda ndo viram - contaminou-lhes acriticamente o
préprio pensamento, na medida em que este tem se revelado incapaz de relativizar esta
mediacdo.

Para eles, recapitulemos, a comunicacdo midiada instala, com o tempo, uma nova or-
dem, ao revolucionar a experiéncia sensivel. Superamos a época em que nos informavamos
com os jornais, levavamos em conta o que dizia o radio, por exemplo. A midia se tornou ins-
tituicdo, cujas rotinas estdo incorporadas em praticamente todas as nossas atividades, nos
varios setores da vida. A representacdo da realidade passou a depender de uma légica midi-
atica, que procede a uma espécie de filtragem de suas circunstdncias. Os formatos com que
os aparatos e meios de comunicacdo enquadram ou agenciam a realidade, seja ou ndo medi-
ada e adaptada localmente, nos impdem uma maneira de vé-la da qual nos tornamos prisio-
neiros sem saber, visto se naturalizar na consciéncia do publico.

Que isso seja visto como um poder que passou a imperar sobre nés se aceita, fora in-
clusive notado previamente, por gente como Lippmann ([1922] 2008), Adorno ([1963]
1969) e Ellul (1962), entre outros. Ocorre que este escandalo ndo é menor que o fato de
sermos todos escravos da lingua que falamos, como mal ou bem nos lembrou Roland Bar-
thes. “Falar ndo é comunicar, como se repete com demasiada frequéncia, é sujeitar-se”, es-
creveu ele, visto que “na lingua reside um poder”, este que me obriga a dizer apenas o que
ela permite (BARTHES, [1977] 1980, p. 12-15).

A midiatizacdo tem atraido muito pesquisadores porque se afigura como conceito com
que se almeja dispor de um principio de integralizacdo dos estudos da midia e que pode
ajudar a disciplinar este campo de estudos. O problema, reza sua teoria, ndo é o contetudo
que suas mensagens veiculam, mas a presenca e o formato que, independentemente daquele
primeiro, as telas dos aparatos midiaticos impdem ao curso da vida social em sua variedade
de manifestacdes. A gramatica que os meios empregam para revelar a realidade e a necessi-

dade que deles temos para agir socialmente em um mundo globalizado contam mais que as
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intencdes com que se elabora o contetdo, contribuindo para estruturar e definir a situagdo
em que estamos metidos, sem que disso, em geral, nos apercebamos.

Referir-se a um poder comunicacional (CASTELLS, 2009), enquanto capacidade de-
senvolvida midiaticamente de, por exemplo, estocar e acessar informacdes onde se esteja e
quando se deseje, coordenar acdes a distancia ou se expressar para uma audiéncia potenci-
almente universal, vale como lembrancga, mas é pouco mais que um truismo, visto que esta
capacidade esta contida analiticamente no desenvolvimento do préprio conceito de meio de
comunicacdo. Nesse sentido, o poder da midia, exceto pela relevancia e alcance, ndo é distin-
to do poder das redes de energia elétrica e abastecimento d'dgua sobre a vida humana:
constitui um recurso objetivo, cujo cunho, ainda que nao seja neutro, pois se agencia desi-
gualmente, é, depois de instalado, trans-social, pré-determinado.

0 ponto que, passando da fenomenologia mais geral para a reflexado teérica mais espe-
cifica, interessa €, por isso, saber que condicées lhe determinam concretamente e que senti-
do sua exploragdo mais tipica e constante, nestas condic¢oes, lhe confere. O verdadeiro pro-
blema para quem deseja refletir histérica e sociologicamente sobre a midia, objetive ou ndo
desenvolver um programa de investigacdo, ndo reside no poder da midia, sempre mais ou
menos dado; mas no modo como ela estrutura e agencia material e tecnologicamente rela-
¢Oes sociais de poder em meio as quais ela é explorada estrategicamente de modo mais ou
menos tipico ou extraordinario (cf. GIDDENS, [1984] 1989; FOUCAULT, [1977] 1981).

No passado, o radio e a televisdo serviram para legitimar tanto regimes de direita
quanto de esquerda, cuja fortuna, contudo, ndo dependeu essencialmente da sua influéncia
sobre os aparatos de comunicagdo, nem muito menos de um poder que estes ultimos lhes
transfeririam em bloco e mecanicamente. Que as redes sociais tenham introduzido uma no-
va variavel nos movimentos sociais, redimensionando suas taticas e estratégias de acdo, nao
se discute. No entanto, cabe lembrar que, elas, por outro lado, nao estao blindadas ao uso e
exploracdo por seus adversarios. O fendmeno tem colaborado para reestruturar o cenario
politico contemporaneo, trazendo-lhe, por exemplo, mais instabilidade, mas ndo tem um
sentido Unico ou intrinseco do ponto de vista dos agentes que com ela se engajam (MORO-
Z0V, 2011; 2013).

Em termos metodolégicos, os aparatos de comunicacio e cultura, no estudo de caso ou
monografia, precisam ser vistos como mediacdes de processos cujo sentido ndo é em si
mesmo comunicacional, entendendo-se por mediacdo a manifestacdo reflexiva de um mo-

vimento histérico mais abrangente e determinante, “que assume a aparéncia de imediatici-
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dade apenas porque e na medida em que, por um lado, falta a consciéncia da mediacdo e, por
outro lado, [suas circunstancias] foram, por isso, arrancadas ao complexo das suas determi-

nacdes reais e colocadas em um isolamento artificial (LUKACS, [1923] 1974).

5 Analise

Sera possivel ir além deste tipo de generalidades? Os proponentes da teoria da midia-
tizacdo acreditam que sim. Os resultados de seus esforcos, contudo, ndo nos parecem ani-
madores. O programa de pesquisa objetiva saber como a midia veio a influenciar a socieda-
de das mais variadas formas, ao se integrar e passar a interagir em outras esferas sociais,
mas aparentemente a pesquisa mesma ndo tem conseguido ir além, em suas conclusdes, da
reiteracdo de truismos e banalidades.

A admissdo que o conceito ndo designa uma unica légica, operando de modo genérico,
mas uma multiplicidade delas, operando em planos especificos, renovou-lhe a perspectiva
epistemoldgica. A relevancia que ele pode ter na pesquisa, esclareceu-se, depende da nossa
capacidade de estudar empiricamente a forma como a penetracdo dos meios na vida social
se mistura e combina com outras forcas e fatores, em vez de postular-lhe abstratamente
(KROTZ; HEPP, 2014).

De que modo julgar, se ndo com o rétulo de trivialidades, porém, as constatagdes daf
resultantes de que os educadores precisam lidar com uma clientela midiatizada antes de
entrar na escola, a religido se tornou um fenémeno midiatico, as familias usam os meios
para se orientar em suas atividades cotidianas, os partidos politicos os empregam para se
comunicar com os segmentos que lhes interessam, as pessoas passaram a cuidar mais da
propria imagem conforme vdo sendo objeto de monitoramente fotografico, as criangas in-
corporaram as suas brincadeiras utensilios que relativizam o papel dos pais, e as empresas
que os produzem se tornam dependentes da ficcdo criada para consumo infantil?

Os teoremas amarrados com o termo midiatiza¢do, a primeira vista, impressionam,
sugerindo que, enfim, as pesquisas sobre cultura e meios de comunica¢ao encontraram um
conceito capaz de lhes fornecer unidade tedrica e fundamento metodoldgico. A reflexdo a
respeito da sua aplicacdo na pesquisa revela, no entanto, que se sucumbe ao ridiculo de for-
necer da vida social o retrato em geral simplério e anedético que boa parte da midia lhe
elabora.

Argumenta-se simploriamente, por exemplo, que, no passado, a relacdo entre os poli-

ticos e os meios era de exploragdo dos ultimos pelos primeiros. A opinido publica era manu-
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faturada pela imprensa. Agora, segue a tese, a formacdo da opinido publica se tornou com-
parativamente mais livre. As agéncias e meios de comunicagdo que a elaboram e difundem

se regem pela competicdo em uma espécie de mercado de ideias. Destarte,

Os atores e instituicbes politicas estido se tornando cada vez mais
influenciadas pelo modus operandi da midia, de modo que podemos
considerar a midiatizacdo da politica como uma mudanca da balanga do
poder entre as duas institui¢des, a politica e a midia, em favor da dltima.
(HJARVARD, 2013, p. 77).

Que os atores politicos tenham passado a depender da sua habilidade em comunicar
estrategicamente com e através da midia, ou que esta, as vezes, revele o poder de lhes des-
mascarar os crimes e excessos, entretanto, nao significa que o jogo do poder seja decidido
nesta arena (OAKES, 1992; MARCHETTI, 2008). Que as praticas religiosas convirjam e, em
muitos casos, se fundam com as praticas midiaticas, visto que a atividades da primeira pas-
saram a se articular com a forma como sua mensagem passou a ser formatada e veiculada
pela midia (MARTINO, 2012; 2014), ndo significa que a fé que as mobiliza, para serem reli-
giosas, se origine e se explique via midiatizacdo (MORGAN, 2011).

Silverstone (2002, p. 33) lembrara o 6bvio ao observar que “todos nés somos media-
dores” e que, para estudar as mediac¢oes, precisamos, portanto, ir além do “ponto de contato
entre os textos midiaticos e seus leitores ou espectadores” - sem se dar conta que, baseando-
se unicamente neste principio e focando o raciocinio na midia, priva-se a pesquisa de uma
referéncia conceitual capaz de lhe impedir a queda no truismo hiper-empirista de acordo
com o qual, por principio, tudo conta, visto que tudo conecta com o resto.

A proposta de se estudar o assunto via o conceito de midiatizagdo representa, nesse
sentido, um corretivo metodoldgico salutar, ao sugerir-lhe pardmetros para a pesquisa mas,
por outro lado, peca pelo seu midiocentrismo, visto manter em mente as premissas escolas-
ticas de que a cultura precisa ser sempre explicada em referéncia aos meios de comunicagao
e de que esta midiatizacdo é sempre relevante em suas manifesta¢des. O foco da pesquisa
segue sendo protocolar, sendo burocratico-normativo, ja que sua tarefa é sempre “[...] rela-
tar a crescente influencia da comunicacao em determinadas tecnologias [que pervadem o
cotidiano].” (HEPP, 2012, p. 29).

As culturas que interessam, embora variadas e diferentemente, sempre se estruturam
pela presenca dos meios de comunicacdo. A comunicacao existente entre seus participantes
é 0 que mais importa, na medida em que é o que estd midiatizado. As comunicagoes “[...] s6

se tornam influentes [no cotidiano] ao interagirem na pratica: este processo ndo é causal,
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nem dado de forma auténoma, ocorrendo através da formatagdo das acdes [por aquelas
culturas promovida].” (HEPP, 2012, p. 60).

0 peso e relevancia desta formatacdo, para nao falar das circunstancias que presidem
a sua criagdo, contudo, jamais sdo postos em questdo. A cultura, embora plural, é sempre
“cultura da midia”, ambiente cujos fatores e recursos formadores de sentido sdo, ainda que
de forma distinta, sempre doutrinariamente pensados em relacdo a crescente onipresenca
dos meios técnicos de comunicagdo (cf. SLATER, 2013).

As comunicacdes tém impacto na maneira como construimos nosso conhecimento da
realidade em interagdo dialética como outros fatores, mas isso pode nos levar a descoberta
de que, as vezes ou em muitos casos, aquela construcio depende muito mais destes do que
delas: pode haver sua presenca, mas a influéncia é, em ultima anadlise, trivial, relevante uni-
camente no discurso que a toma como referéncia (ideoldgica). A possibilidade de que a mi-
diatizag¢do, assim entendida, seja mediadora de processos cujas fontes e sentido ndo proma-
nam dela mesma raramente é entrevista, na medida em que se trabalha com a premissa de
que, para seus teoricos, é sempre ela a principal mediacao da cultura, da comunicacio e da
sociedade.

O fato de o noticiario das emissoras ser um produto posto em um mercado e isso con-
dicionar a selecdo e relato do que passa pelo mundo é, para os teéricos da midiatizacdo, me-
nos relevante do que o fato das noticias serem formatas pela televisdo. O golpe de Estado, a
crise politica que lhe deu origem e o banho de sangue dos que a ele se opuseram ndo impor-
tam tanto pelo que podem significar de restricdo a liberdade de expressdo, mas pelo modo
como foram publicizados. A pesquisa empirica pode ser tao irrelevante quanto a doutrina-
¢do tedrica — prova disso é, para nds, a perspectiva da midiatizacao.

Nos relatos de pesquisa estruturados com a abordagem que pudemos compulsar, ja-
mais se pergunta se a midia é relevante no contexto social em analise, de que modo, se h3,
suas variaveis e eventuais problemas tém ligacdo significativa com a midia. A premissa é a
de que, por estar presente, esta é relevante e precisa ser determinada, mesmo a custo de
banalidades, como a de que os homens revelam maior soberania nos manejo nos equipa-
mentos de comunicagdo doméstica do que as mulheres e, em analise conclusiva, “[...] o lar
midiatizado represente um local de referéncia para a concretizacdo multipla de um processo
de midiatizacio abrangente.” (PEILL; ROSER, 2014, p. 246).

Apesar de eventualmente se afirmar que a midiatizacdo constitui eixo conceitual de

uma teorizacao interdisciplinar que deve ser testada e avaliada empiricamente, para ndo se
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tornar matéria de crenca e repeticdo estereotipada, a pesquisa que objetivou pé-la a prova
no campo politico, saber se a a¢do politica é guiada por suas proprias metas, ou pela inter-
venc¢do da midia ndo conseguiu ir além da conclusdo puramente formal de que a conexdo
entre uma e outra possui duas maos, é contingente e varia de pais para pais (ESSER, 2014, p.
8).

Aplicando-o assim, Esser nao logra ver que conceito de midiatizacdo tem a ver com
uma reflexao fenomenoldgica de cunho histérico-sociolégico de pouca relevancia na pesqui-
sa, na medida em que estara sempre presente onde houver institucionalizacio de meios e
midia. O afastamento da procura de efeito e a premissa de que ha intencdes que ela reco-
menda nao autorizam pensar que nos disponibiliza um novo programa de pesquisa. A esta
altura, um programa de pesquisa significativo seria mostrar onde ela, a midia, ndo impacta,
encontra resisténcia, ou interage de maneira negativa, como ddo exemplo os estudos de Bo-
gosh e Peleg sobre a midiatizacdo dos processos judiciais (BOGOSH; PELEG, 2014) ou o de
Janson sobre os limites do uso do celular entre os imigrantes africanos na Europa (JANSON,
2009).

A premissa das pesquisas sobre midiatizacdo “[...] € a que ndo ha nenhuma parte da
sociedade contemporanea que ndo seja afetada pela midia e que, por isso, esta se tornando
cada vez mais dificil distinguir entre a midia e outras partes da sociedade [..]” - mas os au-
tores mesmo notam que demonstra-lo é outra questdo. “A natureza, extensdo e efeitos da
influéncia midiatica sdo sempre contextuais e situacionais.”, precisa ser pesquisado empiri-
camente (ESSER, 2014, p. 10) mas, como dito, ndo tem sido, em nosso ver, muito mais que
trivial o que tem mostrado os resultados deste trabalho.

Fausto Neto (2008) emprega a pesquisa para sustentar que o campo politico esta to-
mando como sua competéncia o emprego e desenvolvimento de praticas midiaticas, antes
restritas ao campo jornalistico. Para ele também, os acontecimentos passaram a ser tecidos
no contexto de uma midiatizacdo generalizada, que penetra ou atravessa a politica e a religi-
do, mas do qual estas, ao mesmo tempo,apropriam-se e exploram. Surgiu com a instituciona-
lizacdo da midia uma légica que nio se restringe mais apenas as empresas especializadas no
ramo, ao funcionar por varios campos sociais, como procura exemplificar sua analise das
operacdes enunciativas e estratégias de divulgacdo do mal que acometeu o ex-presidente,
empregadas pelo Instituto Lula, em 2008 (FAUSTO NETO 2008).

A pesquisa se distingue do modelo dominante, ao trabalhar a problematica da midiati-

zacdo desde um angulo essencialmente semidtico. A estratégia consiste em recorrer a cui-
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dadosa andlise do discurso e dos modos de enunciagdo que aquele 6rgdo levou a cabo em
sua pagina da internet e, assim, aparentemente agendou a cobertura por parte da imprensa
e a atencdo dada ao fato pela opinido publica, para arguir que “[..] uma das caracteristicas
da midiatizacao é a de enfraquecer a atividade tecno-simboélica da media¢do midiatica pro-
fissional [..]”, porque “[..] dela roubaria o ato de ofertar sentidos, em primeira mao, sobre a
enfermidade do ex-presidente [..]” (FAUSTO NETO, 2008, p. 310).

O problema consiste em nosso ver no cunho artificioso de todo o procedimento, toda-
via muito bem cuidado, como é marca nos texto do autor, ja que o estudo de caso nido tem
serventia outra que ilustrar um raciocinio que, por um lado, se sustentaria sem necessidade
da inovacdo terminoldgica que estamos analisando e, de outro, poderia muito bem se encai-
xar em outras formas de reflexdo teorica. O caso, em suma, ndo é relativizado, ndo se nota,
por exemplo, que, no passado, as praticas de relacdes publicas, publicando house-organs e
fotografias e/ou fazendo lobby, por exemplo, ja recorriam ao expediente estudado no texto.
O relato em foco chama muito mais aten¢do para a retdrica e o método de estudo da midiati-
zacdo do que para o conhecimento que deles pode resultar, visto que a problematica de fun-
do poderia, por exemplo, ser arranjada com os conceitos de relacdes publicas e propaganda
politico-institucional.

O principal, contudo, é que a relevancia do caso mesmo nio é discutida, restringida
que fica a andlise a ilustracdo de uma problematica cujo alcance, ja arguimos, é muito limi-
tado ou pouco significativo na pratica de pesquisa, exceto para o treinamento de profissio-
nais de midia. O artigo mal toca no que o comunicado que virou noticia tem de especifico e
representa social e historicamente, limitando-se a especular com a hipé6tese da “celebragao
da doenca em comunidade” que ela agenciaria como parte de uma suposta estratégia do
presidente e, “[...] talvez, alguma associacdo com a biografia 'comunitaria’ de Lula.” (FAUSTO
NETO, 2008, p. 319).

A sociedade e cultura contemporaneas se tornaram dependentes dos meios de comu-
nicagdo em tal grau que ndo se pode mais considera-los de modo isolado e separado, pas-
sando por alto sua apropriacdo e emprego cotidianos, o modo como eles intervém em todas
as areas e ajudam a construir a realidade para seus sujeitos - mas sera que sua presenca
sempre importa em impacto significativo e, quando se verifica mudan¢a numa area em que
ela impacta, a razao é a midia, conforme sugere a proposi¢do da teoria?

As convicgdes que impedem os partidarios da teoria em foco de levar em conta estes

problemas estdo na esséncia de sua projecdo como ideologia, de seu agenciamento como
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motivo de crenca, que os cega para o fato de que, embora a midiatizacao tenha se tornado
uma dimensdo irredutivel de todos os processos sociais, isso ndo a torna mais importante
do que, por exemplo, a eletrificacdo, possuidora de igual condi¢do, e nem de longe tem o
alcance do principal derivado desta dltima, que é a informatizacdo (HUGHES, 1983; MINC,
NORA [1977] 1984).

Os teodricos do agenda-setting dos meios de comunicacdo afirmam seu poder de pauta
em relacdo a consciéncia publica, sem se questionar quem e o que agenda a atividade das
agéncias de comunicacdo e se o pretendido agendamento, as vezes, ndo tem qualquer rele-
vancia nos acontecimentos. Os partidarios do conceito de midiatizacdo parecem convenci-
dos de que os meios tém um papel na transformacio da cultura e da sociedade, cabendo a
pesquisa demonstra-lo, mas sera sempre assim e, no caso de haver, serd sempre relevante
ou merecedor de exposicdo?

Conviria pensar que a midiatizagdo ndo apenas esta sujeita a influéncias e mudancas
que, em tese, lhe podem ser contrarias mas, ainda que presente, pode ser um fator causal-
mente irrelevante, em comparacdo com outros, no que esta em jogo em uma situacdo sob
andlise. O significado concreto ndo apenas precisa ser decidido caso a caso, mas deve ser
buscado sem a convicgdo doutrindria de que esta sempre presente, tem for¢a e, por isso,
sera relatado com proveito para o conhecimento. A presenca e influéncia da midia ndo sé
assumem formas variadas e distintas, mas podem ser insignificantes, se é que importam
como tal, midia, seja para o sujeito social, seja para o estudioso da cultura e da sociedade.

Os proponentes da teoria da midiatizacdo se empertigam ao usar o termo, sem perce-
ber as limita¢cdes de seu alcance e propriedade, visto que, a esta altura, ndo ha mais nada
que, de uma ou de outra forma, escape a influéncia ou processamento pelos meios de comu-
nica¢do, a exemplo do que se pode falar em referéncia ao termo globalizacdo. O conceito
surgiu sem critica e se ajustou as demandas por autonomia que faz um campo académico de
estatuto epistemoldgico subalterno, convertendo-se em eixo de uma ideologia, segundo a
qual a midia passou a ser o centro da mudanca social, ndo importa o quanto outros possam
falar em dinheiro e informatizagdo, por exemplo. O resultado é a propagacido da crenga, en-
sejada pelo proprio processo, de que seu motor é a tecnologia, seu comando estd nas maos
de seus usuarios e sua influéncia desconhece limites, a revelia do que possam dizer os que

estudam politica, economia e historia.
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6 Consideragoes finais

Hoje se aceita que todas as instituicdes sdo também instituicdes de midia, na medida
em que ndo apenas elas mas, via internet, os individuos mesmos que as agenciam se torna-
ram, virtualmente todos, sujeitos midiaticos ativos e engajados (CASTELLS, 2009). Que isso
tenha impacto na formacdo da experiéncia do homem moderno e na dindmica de suas varias
relacdes ndo o é menos — mas, para além disso, ndo ha especificamente mais para afirmar do
que o ja resumido, em linhas gerais, por John Thompson (1995).

Assim sendo, julgamos que as tentativas de converter a teoria da midiatizacdo em
fundamento de um programa de pesquisa tendem a transformar a expressdo em um termo
retdrico, aplicado em trabalhos de conclusdes declaratérias, nos quais as analises se resu-
mem a postular a midiatizacdo de alguma coisa, sendo de tudo, porque embora inefavel, o
processo €é inevitavel e a tudo abarca.

A midia se tornou um fator ou uma influéncia na construcao social da realidade e em
suas representacdes, mas isso nio quer dizer que faltem outras e que ela seja a mais rele-
vante - exceto se a tomarmos como tépico de um projeto que, no essencial, ja a determinou
e, ha pesquisa, tem se revelado, em nosso ver, incapaz de gerar resultados relevantes, devi-
do ao aprisionamento em um conceito de pouco alcance epistémico e hermenéutico.

Os aparatos e sistemas tecnoldgicos de comunicagdo, sim, se converteram em uma re-
alidade objetiva que esta presente virtualmente em todos os campos da praxis e cujo em-
prego se torna agora, com a midia digital portatil e interativa, potencialmente acessivel a
todos os individuos, em todo lugar e a qualquer momento, desde tenra idade. O fato de a
vida social ser cada vez mais mediada pelos processos e formatos em parte definidos pelos
meios técnicos revela um poder da midia cuja origem e efeitos todavia ndo tém como ser
determinados investigando-se apenas ela mesma, sobretudo se o interesse for desenvolver a
pesquisa social e histérica em sentido especializado (MILLS, [1959] 1961).

Ainda que o inserido em uma empreitada de corte epistemoldgico, Muniz Sodré nos
fornece claro exemplo de que, mantendo em vista suas motiva¢des originarias, pode-se tra-
balhar teoricamente de maneira critica e reflexiva com o conceito de midiatizagio (SODRE,
2014, p. 154-188). A tendéncia vigente, contudo, ndo nos parece ser esta. A atmosfera de
suspeita e dentincia que, apesar do viés mistificador, pairava nas primeiras mengdes a logica
midiatica desapareceu. A reflexividade ndo se desenvolveu criticamente, antes passou a fo-
mentar um discurso de forte acento ideolégico, em cujo amago se encontra o desejo inttil de

legitimar uma instituicdo que se sustenta muita bem sem este suplemento.
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Projetado além do que lhe cabe dar conta por boa parte de seus entusiastas, vé-se as-
sim que o termo midiatizacao se converteu em eixo discursivo de uma atividade escoldastica,
na qual se notam os sinais de um credo positivista na ciéncia pela ciéncia que, incentivando
a pesquisa sem referéncia a razdo pratica, trivializa os resultados que esta pesquisa pode

produzir, nivela axiologicamente sua relevancia e burocratiza nossa vontade de saber.
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Media studies and the epistemological
problematics of mediatization theory: a new
scholasticism?

Abstract

Our aim here is, at first, to reconstruct the historical background
from which has emerged and the reflective stages in which has
developed the theoretical problematics of mediatization about
which many scholars of communication studies have began to
speak since last decade. After this, the article intends to show
how this concept has been elaborated as a methodology during
this period, to support the proposition of a research program
supposedly capable to confer a discipline or to be a paradigm in
this area of knowledge. Finally, we proceed to the criticism of its
accomplishments and doctrine, raising the hypothesis that with
all of this we are facing the specter of a new scholasticism.
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