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memoéria de um palco’

MAIA, Diego Pereira da (mestrando) >
MULLER, Karla Maria (professora, doutora) *
Universidade Federal do Rio Grande do Sul/RS

Resumo: O objeto de estudo é formado pelo Memorial Theatro Sdo Pedro (MTSP) e seu papel como
contador da histdria da instituicdo. Sendo um importante espaco que educa e informa a respeito da
memaria organizacional, os memoriais estdo cada vez mais populares em instituicdes tradicionais e que
desejam narrar sua trajetéria para o publico por meio de uma linha do tempo. Neste trabalho, foi
elaborado um panorama sobre a Museologia no Brasil, sua aproximagdo com as Relagdes Publicas e a
busca de um tracado sobre o estudo de histdria organizacional. Compreender a importancia do uso das
instituicBes museolégicas como midias é fundamental para que facamos o bom uso desses espacos.
Precisou-se, para isso, pesquisar sobre a diferenga entre museus € memoriais, para que um nao seja usado
como sindnimo do outro. Por Gltimo, apresentou-se a histéria e a descricdo do MTSP. Percebeu-se que a
construgdo do MTSP por uma empresa de comunica¢do promove a histéria de acordo com as bases da
Museologia, mas com influencias, e como qualquer midia, usa-se desse espaco para unir seu nome ao
patriménio histérico cultural do Theatro S&o Pedro.
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1 INTRODUCAO

O Theatro Sdo Pedro (TSP) de Porto Alegre faz parte do imaginario da
populacdo do Estado do Rio Grande do Sul (RS). E o teatro mais antigo da capital e
venceu em todas as edicGes, até hoje, as duas maiores pesquisas de opinido do Estado,
“Marcas de Quem Decide”, do Jornal do Comércio e da Qualidata, e o prémio “Top Of

Mind”, da Revista Amanha. Em ambos, o TSP ¢ lider invicto na categoria Tatro desde a
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primeira edicdo, tanto em preferéncia quanto em lembrancas. Sua histéria de nove anos
de reconstrucdo, entre 1975 e 1984, é conhecida por grande parte do publico que
prestigia a historia dessa casa de espetaculos. Além disso, é referéncia por ser tombado
pelo patrimdnio historico nacional, estadual e municipal, consolidando-se como um
importante instrumento politico do Estado do RS.

Em 2008, ano dos 150 anos do TSP, foi criado o Memorial Theatro S&o Pedro,
um espagco museologico com o intuito de informar os principais fatos ao longo da
trajetdria desse patriménio cultural. Dividido em quatro salas, a exposi¢do, que seria
provisoria, com intuito de ser comemorativa ao aniversario do teatro, acabou sendo
permanente e até hoje, uma importante midia de comunicacdo dirigida, aproximando o

publico visitante da histéria de um dos mais importantes teatros do pais.

2 MUSEU

Os museus se tornaram populares no mundo todo e servem para guardar a
memoria de um povo por meio de objetos, livros, obras de arte, entre outros legados. O
Comité Internacional de Museus (ICOM), em 1956, considerou museu, segundo
Henriques (2010), um estabelecimento de carater permanente, administrado para
interesse geral, com a finalidade de conservar, estudar, valorizar de diversas maneiras o
conjunto de elementos de valor cultural, como cole¢des de objetos artisticos, histéricos,
cientificos e técnicos, jardins botanicos, zooldgicos, aquarios e cemitérios. Sendo assim,
0 museu é uma instituicdo permanente, que adquire, conserva, investiga, difunde e
exp0e a historia de uma sociedade e de seu entorno.

O Estatuto de Museus define e classifica as instituicdes museoldgicas brasileiras
e apresenta no artigo 1° suas disposi¢des gerais:

Consideram-se museus, as instituicbes sem fins lucrativos que
conservam, investigam, comunicam, interpretam e expdem, para fins
de preservacdo, estudo, pesquisa, educacdo, contemplagdo e turismo,
conjuntos e colecdes de valor historico, artistico, cientifico, técnico ou
de qualquer outra natureza cultural, abertas ao publico, a servi¢o da
sociedade e de seu desenvolvimento. (BRASIL, 2009)

No Brasil, o estudo de museus ainda é recente e tem, muitas vezes, profissionais
da Histdria e da Comunicagdo Social trabalhando neste setor. Muitos deles ndo discutem

na graduacdo o museu no sentido de organizé-los, dirigi-los, classificar e restaurar seus
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objetos, o que reforca a necessidade de um curso superior de Museologia.
2.1 A Museologia no Brasil

A importancia de estudar os museus é de grande valia e a primeira Escola de
Museologia do Brasil foi criada em 1932, pela Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro (UNIRIO), o mais antigo curso de museus da Ameérica do Sul, e esta
intrinseco a criacdo do Museu Historico Nacional (MHN), inaugurado em 1922.

No Rio Grande do Sul, o primeiro curso de Museologia foi criado em 2006 pela
Universidade Federal de Pelotas® (UFPEL). Em 2008, a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul® (UFRGS) abre suas portas para a primeira turma do curso de
Museologia, na Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacdo (Fabico). O curso de
Bacharelado em Museologia tem duracdo de quatro anos, segundo o site desta
Universidade. Uma observacdo interessante € o curso estar na mesma faculdade das
habilitacdes da Comunicacdo Social, aspecto que aponta para a relacao entre as ciéncias
da informacdo e da comunicacdo. Dessa forma, ambos os profissionais tém a chance de
um diélogo estreito, possibilitando estudos que aproximem essas duas areas, como € o
caso deste trabalho.

Outro avanco na area, que chama a atencéo, é a criacdo do Instituto Brasileiro de
Museus (Ibram), em 2009, autarquia vinculada ao Ministério da Cultura, que sucedeu o
Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional (Iphan). O 6érgéo é responsével
pela Politica Nacional de Museus, por meio do Estatuto de Museus, visando a melhoria
dos servicos do setor, aumento de visitacdo e arrecadacdo dessas instituicdes, fomento
de politicas de aquisicdo e preservacdo de acervos e criacdo de acdes integradas entre 0s
museus brasileiros.

O reconhecimento da Museologia como uma ciéncia que necessita de constante
pesquisa esta sendo elaborada, mesmo que de forma lenta. Seu estudo é multidisciplinar,

permitindo a busca de referéncias tedricas da Historia, Psicologia, Sociologia,

* UNIVERSIDADE Federal de Pelotas. Museologia. Encontrado em:
http://www.ufpel.edu.br/prg/graduacao_museologia.php Acesso em: 23 de abril de 2012.

% UNIVERSIDADE Federal do Rio Grande do Sul. Museologia. Encontrado em:
http://www.ufrgs.br/fabico/ensino/graduacao/museologia Acesso em: 23 de abril de 2012.
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Antropologia, Arquivologia, Biblioteconomia e principalmente, Comunicacdo Social,

como sera visto neste trabalho.
2.2 O museu enquanto midia

Grande parte do curso de Comunicacdo Social estuda as midias se detendo aos
seguintes veiculos: radio, televisdo, jornal, revista e internet (sites, blogs e redes
sociais). Entretanto, o0 museu é uma das mais antigas midias e, nos ultimos tempos, é
uma importante ferramenta de comunicacdo dirigida para organizagGes publicas e
privada apresentar a historia organizacional e a importancia social ao longo de uma
trajetoria.

O termo midia se refere aos meios de informacdo e de noticias em geral.
Segundo Souza (2010), midia é o vocéabulo transcrito da pronincia inglesa para o plural
latino de medium, que tanto em latim quanto em inglés se escreve media, que significa
meios. Para o campo das teorias da informacdo, midia € a mediacdo, entre emissor e
receptor de uma mensagem, dada a impossibilidade de comunicacdo direta, servindo
como suporte para ampliar e atingir uma variedade indefinida de receptores. Para as
ciéncias da comunicacdo, as midias sdo entendidas como diferentes suportes técnicos
dos processos comunicativos, como meio de comunicacao que se estende no tempo e no
espaco, ultrapassando os contextos da simples interacao face a face.

Maricano (2008) classifica os museus e memoriais como veiculos de
comunicagdo dirigida aproximativa, enquanto na obra de Fortes (2003) eles estéo
representados como veiculos de comunicacdo dirigida auxiliar. Segundo o primeiro
autor, a comunicacdo dirigida aproximativa permite uma relacdo direta entre a
instituicdo e o publico, que estara inserido no universo interno da organizacdo. 1sso
permite criar um vinculo afetivo e emocional entre o publico e a empresa por meio do
fascinio estabelecido entre a historia da marca atrelada ao meio social no qual atua.
Também séo estreitadas as ligagdes com os publicos ja identificados e é capaz de
aproximar aqueles que nem conheciam a marca, por meio de uma comunicagdo
eficiente entre a histdria e o visitante. Ja para o segundo autor, espagos museoldgicos
estdo enquadrados em comunicacdo dirigida auxiliar, pois abrangem o conjunto dos

recursos audiovisuais e sofisticagdes tecnologicas.
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A aproximagéo entre a Comunicacdo Social e a Museologia auxilia na reflex&o
sobre como esses espacos museoldgicos formam uma atrativa midia para que o publico

tenha identificacdo com a histdria do local por meio do ensino, como relata Torresini:

Defende-se a ideia de que na visitagdo a um museu historico, através do
material exposto, 0 visitante entra em contato com sua capacidade de
construir imagens do passado, ampliando a capacidade de imaginacéo,
habilidade indispensavel a compreensdo dos movimentos da histéria e a
fixacdo dos contelidos necessarios ao aprofundamento do conhecimento
sobre o passado humano. Acredita-se que o desenvolvimento da imaginacdo
histdrica auxilie na aprendizagem, na pesquisa e no ensino da Histéria. (2010,
p. 39)

A partir da visita no espaco museal, o publico entrard em contato com uma
memoria, mesmo ndo vivenciando tal fato. Como qualquer midia, os museus também
exercem poder e sua identidade € construida de acordo com os interesses do que se quer
mostrar, esse é o discurso de Scheiner (2009) e que é fundamental para qualquer analise
de um museu organizacional:

A identidade de cada museu estard, portanto, estreitamente vinculada a
identidade social e politica dos grupos culturais que o criaram e
mantém, bem como a capacidade desses grupos de atuar cada museu —
e também o patriménio — como instancia de significacdo social. (p.
46)

No ambito da historia empresarial, é relevante perguntarmos o que € selecionado
no campo da memoria pelos gestores que formam a direcdo da organizacdo. Além disso,
em que espagos, momentos e condicdes sao feitas essas selecbes de memoria. No caso
do Memorial Theatro S&o Pedro (MTSP), veremos a Rede Brasil Sul de Comunicagéo
(Grupo RBS), um das maiores empresas de comunicacdo do estado do Rio Grande do
Sul criando esse espaco museal e exercendo influencia ao aproximar a histéria do teatro
centenario com a cidade e a participacdo do Jornal Zero Hora® na cobertura de
acontecimentos historicos.

Sendo assim, observamos que a midia museu utiliza de outras midias, como
recortes de jornais, no caso do MTSP, para informar a histdria da instituicdo. Uma
primeira distingdo se impde se quisermos tratar dessas questdes, segundo Charaudeau

(2010), que analisa as midias da seguinte forma: “’informac¢do’ e ‘comunicacdo’ sdo

® Zero Hora é um dos maiores jornais de circulacéo diaria do Brasil. E editado em Porto Alegre e controlado pelo
Grupo RBS, filial da Rede Globo. Encontrado em: http://www.gruporbs.com.br/atuacao/zero-hora/
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nogdes que remetem a fendmenos sociais; as midias sdo um suporte organizacional que
se apossa dessas noc¢des para integré-las em suas diversas 16gicas” (p. 15).

A utilizacdo de registros da imprensa em museus é algo muito comum e confere
credibilidade a histdria que se quer contar. Segundo Charaudeau (2010), a imprensa é
essencialmente uma area escritural, feita de palavras, graficos, desenhos e imagens
fixas, sobre um suporte de papel, que convence e se torna referéncia histérica com
muito mais poder que as palavras: “A escrita desempenha 0 papel de prova para a
instauracdo da verdade, o que ndo é possivel para a oralidade, ndo recuperavel e
aparentemente mais efémera”. (p. 113)

A selecdo de qualquer registro deve ser organizada e exposta de forma que a
narracdo seja compreendida pelos visitantes do museu. Para Charaudeau, “Uma vez
selecionados 0s acontecimentos, as midias os relatam de acordo com um roteiro
dramatico” (2010, p. 254). E o que podemos observar em museus ou memoriais
empresariais, com objetivos de aproximar o publico da histéria da marca, construindo
uma poderosa relacdo afetiva entre a organizacdo por toda sua trajetoria e beneficios
que trouxe a sociedade.

Alguns desses espacos sdo chamados de museus, outros de memoriais. Ambos
pertencem a Museologia, possuem caracteristicas semelhantes, mas diferem em sua
esséncia. A seguir, buscou-se contextualizar esse fenbmeno, o memorial, que se

confirma como um suporte para a divulgacdo da historia organizacional.
2.3 Adiferenca entre museu e memorial

A partir de pesquisas no @mbito dos contextos histdrico-sociais e culturais em
que os museus foram constituidos ao longo dos Gltimos anos, é notdria a diversidade de
questBes a serem repensadas, ampliadas e adaptadas a realidade atual. Os memoriais
constituem um segmento museal, mas ndo sao classificados como museus. A discusséo
sobre a diferenca de museu e memorial € importante visto que o objeto de estudo desse
trabalho é o Memorial Theatro S&o Pedro.

Segundo Axt (2011) museu e memorial se comunicam, mas sdo instituicdes
diferentes. O museu pressupde necessariamente a existéncia de um acervo, enquanto o

memorial pode ser formado sem necessariamente ter um acervo documental e material
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consolidado, pois é construido por meio da estratégia de interpretacdo e consulta de
acervos ja existentes.

O impasse é que a construcdo de um memorial é semelhante a de um museu,
ambos dependem de acervos, bibliotecas e dos centros de arquivo. Utilizamos das
teorias da museologia para estudarmos esse local, pois séo instituicdes ou organizagdes
sem fins lucrativos que exercem atividades de investigacdo, educacdo, informacéao e
outras relacionadas a esta ciéncia, ou seja, ele pertence a museologia, mas se difere dos
museus, pois sua construcdo é menos rigida que a de um museu. Por isso € importante
deixar claro essas sutis diferengas e ndo usarmos os dois como sindnimos.

Assim como 0s museus, 0s memoriais também sdo midias, e a construcdo desse
espaco serd tendenciosa, uma vez que o curador seleciona etapas da vida organizacional
para uma historia que emocione e atraia o publico visitante. O Museo6logo Jorge
Barcellos escreveu em cronica no jornal Correio do Povo’ que esse fendmeno esta
presente em todo o campo da museologia, e diz que: “atrair publico para os museus
entrou em sua fase concorrencial: ganha quem fizer as exposi¢cGes que impressionem
mais os sentidos. Entramos na era do megaevento, era do museu-espetaculo” (2011).

Segundo este autor, a exposi¢do deve estimular a reflexdo. O espaco museal
pode utilizar midias e tecnologias, mas servir como suporte a educacéo. O que € visto €
0 uso dessas ferramentas como recursos que visam a fascinacdo do publico e a
estimulacdo de seus sentidos em detrimento da relagdo com o saber.

A partir do que foi refletido neste item, faz-se necessaria uma abordagem mais
aprofundada sobre o que vem a ser a histéria organizacional e os reflexos na construcéo
de um memorial. Além disso, as Rela¢bes Publicas trabalham diretamente com o
clipping®, uma ferramenta da assessoria de imprensa, que no caso do presente trabalho,
sera focado apenas nos jornais impressos, demonstrando que pode se transformam em

objeto de exposicdo, servindo como instrumento de relato histdrico.

7 BARCELLOS, Jorge. Museus e exposicdes. Publicado em 23 de maio de 2011. Encontrado em:
http://www.correiodopovo.com.br/Impresso/?Ano=116&Numero=235&Caderno=0&Editoria=108&Noticia=296
411 Ultimo acesso em: 27 de maio de 2012.

Clipping é uma palavra derivada do verbo inglés, clip, que significa cortar, recortar. Pode ser nomeado como
clipagem ou taxagdo. Para a produgdo do clipping, é feito um trabalho de pesquisa, selecdo e coleta de
reportagens veiculadas pelos diversos meios de comunicagéo — imprensa escrita (jornais e revistas), radio, TV e
internet. Originalmente, o clipping era montado somente com recortes de jornais e revistas. Atividade diaria de
uma assessorias de comunicacéo, para coletar tudo o que sai da imprensa de uma determinada pessoa ou
instituicéo.
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3 HISTORIA ORGANIZACIONAL

Entender a histéria organizacional promove a compreensdo de suas origens e
desvenda o seu legado para a comunidade, encontrando novos caminhos para mudar,
sem perder a consciéncia de sua verdadeira identidade, mantendo os diferenciais da
marca. A memoria organizacional é discutida no contexto social por Nassar da seguinte

forma:

As organizacBes sdo percebidas, lembradas e narradas de inimeras
formas pela sociedade, pelos mercados, pelos publicos e pelos
individuos. Uma das formas mais importantes é definida pela historia
e pelas diferentes formas de meméria dessa histéria que o0s
protagonistas sociais tém das organizacbes como um todo e também
em suas expressdes individuais. As organizac¢des, como os individuos,
ndo existem fora da sociedade e, assim, sdo participantes, mesmo na
omisséo, dos acontecimentos sociais. (2008, p. 117)

Assim como a memoria humana, a memdria empresarial também ¢é seletiva, pois
se escolhem algumas das experiéncias mais relevantes e os fatos marcantes, positivos e
negativos, ou apenas 0s positivos, dependendo da estratégia que se quer adotar. E
preciso conservar a memoria de uma instituicdo, para que se possam buscar informacdes
capazes de contar a historia de uma determinada organizagao.

Um dia é preciso contar a historia das organizag¢Oes. Mas, antes, disso,
é necessario conhecé-la e, mais do que isso, entendé-la, para extrair
conhecimento, sabedoria e visdo relacional e comunicacional
estratégica do rico material que elas oferecem. Existe inteligéncia e
técnica para tanto. Basta apenas que se tenha disposicdo e
determinacdo para restabelecer a substancia dos pilares historicos da
empresa ou da instituicdo, resgatar sua historia, ressaltar as solucées
encontradas diante dos tantos obstaculos que surgem ao longo do
caminho, desenhar um mapa de DNA, identificar as caracteristicas
particulares do organismo e preparar-se adequadamente para o futuro.
(NASSAR, 2008. p. 138-139)

Segundo Maricano (2008) a Associacdo Brasileira de Comunicagdo Empresarial
(Aberje) acrescenta ha alguns anos a Memoria Empresarial como uma ferramenta de
gestdo, com finalidade de promover a discussdo e incentivo académico. No Brasil, 0

estudo nesse campo ainda é novo e merece maior desdobramento e atencdo entre 0s
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profissionais de comunicagéo. Nassar (2008) afirma que a maior dificuldade encontrada,
ao levar adiante sua pesquisa, foi a quase inexisténcia de referéncias sobre os vinculos
entre o campo das relagdes publicas e o da histdria organizacional.

O controverso é que embora haja falta de pesquisas na area, os profissionais da
comunicacdo sdo 0s maiores responsaveis pelo resgate da memdria institucional, como
mostra o estudo de Nassar (2008). No final de sua obra, o autor apresenta os resultados
de uma pesquisa feita com 119 empresas que atuam no Brasil. Uma das principais
categorias tem como levantamento saber a formacdo do responsavel pela memoria e
historia da empresa. O resultado é o seguinte:

Vé-se que nas empresas entrevistadas 24,5% dos profissionais
responsaveis por projetos de histdria empresarial eram graduados em
relacbes publicas, seguidos pelos jornalistas (19,6%) e por
profissionais de marketing (11,8%). Essa informacéo sinaliza que os
programas de historia empresarial, por lidarem diretamente com a
imagem institucional da organizagdo, contemplam as fungdes
atribuidas a comunicacdo, especialmente as relagdes publicas. No
entanto, esta ¢ uma area que chamamos de “mestiga”, reunindo até
mesmo pedagogos, antropdlogos, musicélogos, arquitetos, cientistas
sociais, advogados, psic6logos e economistas, que também estdo
representados na pesquisa, na categoria “outros”’, com 13,9% da
amostra. (p. 166)

Nassar (2008) mostra um importante resultado que confirma a necessidade da
multidisciplinaridade do curso, ndo s6 de RelacBes Publicas, como de todas as
habilitagcdes da Comunicacdo Social. Como podemos observar, os profissionais de
relacGes publicas sdo 0s maiores responsaveis pelo resgate histérico e estdo envolvidos,
na grande maioria das empresas pesquisadas, na criacdo de espacos museais —
memoriais - das instituigdes.

A construcdo de um memorial organizacional faz parte do planejamento de
midia adotado por muitas instituicbes e sdo apresentados varios exemplos na obra de
Nassar (2008). Com isso, abre-se um espaco para a discussdo e reflexdo da importancia
da construcdo histdrica organizacional e o papel das relacdes publicas nesta area de
atuacao.

Nas relagbes com os publicos, a comunicacdo dirigida tem caréater
complementar, e seus meios significam um apoio para que a organizacdo realize os

registros de sua histdria e dos seus processos de trabalho. Mesmo classificando as
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instituicbes museoldgicas como veiculos de comunicacdo auxiliar, é importante ressaltar
0 que Fortes diz a respeito dos veiculos de comunicacdo aproximativa:

Ao empregar-se 0s diversos tipos de veiculos de comunica¢édo dirigida
aproximativa, combinados com os demais veiculos dirigidos, o que se
pretende é dar oportunidade para que as informacdes fluam nos dois
sentidos, empresas/grupos de interesse e publico/fempresa,
pressupondo 0 acompanhamento e a unido de todos nesse
procedimento de Relagcfes Publicas. (2003, p.327 — 328)

Essas palavras traduzem o objetivo dos memoriais organizacionais, que €
oportunizar ao publico visitante conhecer a historia da organizacdo e se aproximar da
instituicdo de uma forma concreta. O memorial € uma midia a favor da empresa e de
importancia a assessoria de comunicacdo, que devera divulgd-lo e buscar o maior

namero de visitantes possivel que se identifiguem com a histéria organizacional.

4 MEMORIAL THEATRO SAO PEDRO

Em 2008, foi 0 ano que o Theatro Sdo Pedro completou 150 anos, e para
comemorar, varias manifestacGes artisticas foram destaques da programacdo de
aniversario. Uma delas foi a inauguracdo do MTSP no subsolo do teatro, um museu
dividido em quatro salas para contar a histéria do teatro mais antigo da cidade, com a
exposi¢ao “Nosso Theatro”, realizada e patrocinada pelo Grupo RBS, e contou com a
curadoria da agéncia de comunicacdo Maria Cultura®.

Inaugurado em 7 de outubro de 2008, inicialmente seria apenas uma mostra que
se estenderia até o dia 21 de dezembro de 2008. Contudo, devido a grande aceitacdo por
parte do publico visitante e da administracdo do teatro, passou a ser considerada uma
importante midia que até hoje recebe dezenas de visitantes por dia, muitos deles turistas
de outros Estados e de fora do pais. O MTSP tornou-se permanente, apés doacdo do
Grupo RBS do acervo exposto para a Associacdo Amigos do Theatro S&o Pedro
(AATSP), transformando-o em local de aprendizagem da histéria de um dos mais

respeitados teatros do pais.

® A Maria Cultura é uma agéncia de comunicacéo e criacdo voltada para a cultura e seus desdobramentos. Ela atua
junto a empresas que investem em cultura, agentes culturais e institui¢des culturais. O foco da empresa é o
desenvolvimento de atitudes culturais que interajam com anseios do mundo atual: inclusdo social,
sustentabilidade, educagdo, tecnologia, entretenimento.
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Para ambientar o publico, 0 memorial expde a historia do TSP como se fosse um
espetaculo, denominando cada sala de Ato, nome dado as divisdes cénicas de uma peca
teatral. Dividido em quatro salas, cada uma é uma fase da linha do tempo da casa
centenaria. A primeira sala, ou I Ato, tem o nome de “Abrem-se as cortinas” e data de
1833, ano do inicio das obras de construgdes do Theatro Sdo Pedro. Neste espaco, €
narrada a afirmacdo do TSP como principal casa de espetaculos de Porto Alegre, desde
sua fundacdo, em 27 de junho de 1858, até a suspensdo das atividades, em 1972, a
espera de uma reforma total.

O II Ato foi batizado de “Intervalo”, datando de 1973, ano da interdicdo do
prédio, devido as precérias condi¢fes de uso, até 1983, quando o TSP finalmente se
encaminhava para a reabertura, ap6s anos de muitos esforcos para conseguir reabrir um
dos principais teatros do pais. As paredes desse espaco sdo da cor cinza e as imagens e
materiais desse periodo evidenciam o trabalho de reconstrugcdo, comandado por Eva
Sopher.

A retomada das atividades culturais do teatro, entre 1984 e 1991, inspira o Il
Ato da mostra, nomeado “Reinauguragdo”, que apresenta em suas paredes vermelhas
fotos e recortes de jornais desse periodo de renascimento. O ano de 1984 marca o
retorno do Theatro Sdo Pedro na vida cultural dos galchos e essa sala narra 0s
acontecimentos mais importantes dessa fase, desde a noite de reabertura e a temporada
de “Piaf”, espetaculo protagonizado pela atriz Bibi Ferreira, até o ano de 1991 quando o
unico governador do Estado do Rio Grande do Sul se opbs a permanéncia de Eva
Sopher na presidéncia da Fundagéo Theatro Sdo Pedro, o que ocasionou uma comogéo e
uma serie de protestos, episddio conhecido como Abraco ao Theatro.

Além disso, destaca-se a intensa programacao artistica da casa, mostrada com
fotos de espetaculos e shows que vieram a cidade gracas a reabertura da casa centenaria.
O respeito e a admiragdo pelo trabalho de Eva Sopher frente a administracdo do teatro
pode ser mensurado por meio de uma parede branca com a ampliacdo de autégrafos de
varias personalidades famosas. Ao todo, sdo trinta e cinco assinaturas de atores,
diretores, jornalistas e dramaturgos de grande prestigio no pais, que por meio dessas
dedicatorias cumprimentam e agradecem o emprenho da Presidente do teatro.

A ultima sala do memorial tem o nome de “Nosso Theatro” e se detém de 1991

aos dias de hoje. Com as paredes nas cores, vermelha, branca e amarela, exibe a intensa
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e plural programacéo do Theatro S&o Pedro e € o espaco mais atualizado pela assessoria
de comunicacédo do TSP, de acordo com reunides com a direcdo, com a inclusao de fotos
de espetaculos que aconteceram recentemente, mas ja sdo considerados de importancia
historica ao teatro.

Ap0s constantes visitas a0 memorial, para fotografar o local e listar o contetido
da mostra, verificou-se que para narrar a historia por meio da linha do tempo séo
utilizados os seguintes materiais de acervos: fotos, jornais, objetos histéricos e textos
explicativos em algumas paredes. Ao todo séo 106 fotografias, 79 recortes de jornais, 33
objetos antigos e 11 textos na forma de mural explicativo, destacando acontecimentos
marcantes que contextualizam o Theatro S&o Pedro e fatos que explicam o
desenvolvimento e modifica¢Ges arquitetdnicas nesta regido da cidade.

As fotografias sdo em sua maioria de artistas que passaram pelo teatro, sendo
reproducGes de imagens do acervo do Theatro S&o Pedro e dos museus Hipdlito José da
Costa (Museu da Comunicagdo) e Joaquim José Felizardo (Museu Histérico da cidade
de Porto Alegre) e dos arquivos do jornal Zero Hora - que pertence ao Grupo RBS. Os
materiais jornalisticos expostos sdo fac-similares de paginas de Zero Hora, ou seja, sao
reproducdes exatas, e ampliadas, da edigdo original, incluindo fontes de letras, escala,
ilustracGes, diagramacdo e paginacéo.

O Memorial TSP é composto ainda de objetos , como acessorios do século XIX,
chapéus, luvas, leques, entre outras curiosidades, dentre elas uma poltrona original da
antiga plateia do TSP e ingressos para espetaculos que datam desde 1937. Sobre os
objetos expostos em uma instituicdo museal, Ramos (2004) apresenta uma pertinente
reflexédo:

Ninguém vai a uma exposicao de reldgios antigos para saber as horas.
Ao entrar no espago expositivo, o objeto perde seu valor de uso: a
cadeira ndo serve de assento, assim como a arma de fogo abandona
sua condigdo utilitaria. Quando perdem suas fungdes originais, as
vidas que tinham no mundo fora do museu, tais objetos passam a ter
outros valores, regidos pelos mais variados interesses. (p. 19)

Como qualquer midia, a construcdo da historia é plausivel de criticas. No caso
do objeto de estudo do presente trabalho, é notoria a influéncia do Grupo RBS no
discurso apresentado no MTSP. Um exemplo é o recorte de jornal, exposto no Il Ato

com o seguinte titulo: “Participagdo da RBS foi decisiva na reconstru¢do”. Sobre as
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influéncias na construcdo de uma instituicdo museal, Henriques afirma:

Os museus, como instituicdes, ndo sdo neutros. Muitos deles sdo
6rgdos publicos subordinados a gestores que fazem da cultura uma
vitrine politica, privilegiando a cultura-espetaculo e, na maioria das
vezes, deixando em segundo plano a Unica obrigacdo cultural do
Estado: restaurar e preservar o patriménio historico, artistico, cultural
e natural. (2010, p.32)

Esse discurso também pode ser empregado para 0s memoriais empresariais. No
caso do MTSP temos além da imagem que o teatro gostaria de mostrar, a imagem que 0
grupo RBS quer apresentar: a de veiculo informador, presente nos acontecimentos
marcantes da vida de uma dos principais palcos do Estado.

Trabalhar com a preservacdo da memoria de uma instituicdo que é patrimonio
cultural, tem um carater estético e simbdlico, de embate com a descarateriza¢do
promovida pela modernizacdo. Analisando o papel dos museus, Canclini (2008) afirma:
“Se o patrimonio ¢ interpretado como repertorio fixo de tradi¢Ges, condensadas em
objetos, ele precisa de um palco-depésito que o contenha e o0 proteja, um palco-vitrine
para exibi-1o”. (p. 169) O autor nos faz refletir, que como qualquer midia, a criagdo de
espetacularizacfes para chamar atencdo do publico a historia que é contada nos museus

é algo cada vez mais frequente.

5 CONSIDERACOES

As imagens que sdo vistas no MTSP relembram episddios memoraveis. No
entanto, ndo contemplam todos os importantes personagens que dao continuidade a
historia do Theatro Sdo Pedro. Eles sdo tantos que ndo caberiam nesta sala expositiva.
Mas trazem 0s principais, segundo o criador de cada espaco museal, neste caso, 0 Grupo
RBS.

Para efetuar uma boa avaliacdo sobre o estudo de caso, fez-se necessario
entender com mais detalhes a origem dos espagos museoldgicos e o contexto em que
reflete no trabalho dos Rela¢Bes Publicas diante da tarefa de responsabilidade da
construcdo de uma memoria organizacional. O MTSP é um espago de educacdo e
informacdo, situado no subsolo do Theatro S&o Pedro, que ao invés de ser temporario,

como o planejado apo6s sua inauguracdo em 2008, transformou-se em uma exposicao
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permanente, em constante atualizag&o.

Muitos avancgos na area da Museologia precisam ser feitos, principalmente no
Rio Grande do Sul, visto o atraso na criacdo do curso de graduacdo especifico para esta
area. Contudo, a colocacéo desse curso na mesma Faculdade de Comunicagdo Social, na
UFRGS, permite um diélogo estreito entre essas ciéncias e possibilita a reflexdo de

como o trabalho de comunicacao ajuda a construir a memaria organizacional.
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