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RESUMO

Esta dissertacdo teve como objetivo investigar as relagbes entre capital social,
niveis participativos e a participacdo da popula¢cdo num Plano Diretor Municipal.
Destaca-se que a partir do Estatuto da Cidade, Lei Federal 10.257/2001, a
inclusdo da populacdo na elaboracéo de Planos Diretores Municipais passou a
ser obrigatdria para garantir a sua validade. Para estudo de caso, utilizou-se o
processo de elaboragdo do Plano Diretor Participativo de Araucéria, municipio
da Regido Metropolitana de Curitiba, leste do Parana. Foi verificado o estoque
de capital social existente no municipio antes da elaboragdo do Plano e qual o
capital social produzido a partir da participacdo no Plano. Foram analisados os
diferentes niveis de participacdo das instancias participativas e dos participantes
do Plano. A andlise foi realizada com base em fonte documental (dados
populacionais e sOcio-econémicos) e dados de campo (entrevistas e
questiondarios). A pesquisa revelou que ha mais utilizacdo de estoque do que
producdo de capital social e que a producdo de capital social é tanto maior
guanto maior for o seu estoque original. Os niveis participativos também variam
em funcdo do capital social pré-existente, ou seja, quanto maior o estoque de
capital social, maior a sua producdo e mais efetiva a participacdo. A pesquisa
também mostrou que as diferentes instancias participativas (audiéncias
publicas, reunifes locais e regionais, Comissdo de Acompanhamento, Conselho
do Plano Diretor) permitem diferentes niveis de participacdo. A relacdo entre
capital social e niveis participativos fica mais evidente quando se percebe que é
mais comum que cheguem as instancias de maior participacdo os participantes

provenientes de um maior estoque de capital social.

Palavras-chave: Araucaria, Estatuto da Cidade, capital social, nivel participativo,

Plano Diretor Municipal.



ABSTRACT

This master thesis had as main objective to investigate the relations between
social capital, participatory levels and participation of the population in a
Municipal Master Plan. It is important to highlight that from the City Statute on,
Federal Law 10.257/2001, it has become mandatory to include the population
in the elaboration of Municipal Master Plans to ensure its validity. As case study,
it was used the Araucaria’s Participatory Master Plan, a city in the Metropolitan
Region of Curitiba, on the East of Parana. Both the social capital stock, previous
to the elaboration of the Plan, and the production, from the participation in the
Plan, of were assessed. The different levels of participation have been analyzed
for the participatory authority organisms and the participants of the Plan. The
analysis was based on documental source (population and socio-economic) and
field data (interviews and questionnaires). This research has revealed that there
is larger usage of social capital stock than production of social capital and that
the bigger the original stock is, the bigger the production. The participatory
level vary according to the pre-existent social capital, therefore, the bigger the
stock of social capital is, the bigger its production and the more effective the
participation is. The research has also showed that different participatory
authority organisms (public hearings, local and regional meetings, Monitoring
Commission, Master Plan Council) allow different levels of participation. The
relation between social capital and participatory levels becomes more evident
once it is realized that it is more common to reach a higher level of participation

if the participant already comes from a bigger social capital stock.

Key-words: Araucéria, City Statute, social capital, participatory level, Municipal

Master Plan.
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1. PLANOS DIRETORES PARTICIPATIVOS: OS PLANOS DIRETORES
MUNICIPAIS POS-ESTATUTO DA CIDADE E A INCLUSAO DA
POPULACAO NO PROCESSO DE PLANEJAMENTO

Esta dissertacdo propOe-se a contribuir para os estudos sobre capital
social, com a analise da relacdo entre este e 0 processo participativo de
elaboracdo do Plano Diretor Municipal (PDM) no Brasil. Ao compreender essa
relacdo, serd possivel entender melhor as bases de cooperacdo nas quais a
participacdo da comunidade no PDM esta apoiada e os lagcos comunitarios dai
gerados.

O tema central desta dissertacdo € a relacdo entre o capital social,
entendido como cooperacdo e confiancga civicas, e a participacdo da populacao
no processo de elaboracdo do PDM. O capital social € visto tanto em seu uso de
estoque como em sua producdo. Entende-se estoque de capital social como o
capital social pré-existente a elaboracdo do PDM, através da participacdo dos
moradores em associacfes, organizacdes, sindicatos, associacdes de pais e
mestres, atividades da igreja, conselhos, mutirdes e projetos comunitarios. A
producdo de capital social € a ampliacdo da rede de relacionamentos de
confiangca e cooperacgdo civicas decorrentes da participacdo na elaboracdo do
PDM.

Sao objetivos desta dissertacdo verificar se houve utilizacdo de estoque
de capital social pré-existente no municipio e se houve producédo de capital
social, pelo desenvolvimento de cooperacdo e confianga mutuas, em funcéo da
experiéncia de participacdo no processo participativo de elaboracdo do PDM.
Para tal, € determinado se os participantes ativos na elaboracdo do PDM ja
possuiam outras formas de participacdo e de construcdo coletiva de capital
social (associacdo, organizagdo, sindicato, conselho, igreja, clube, ...), bem
como a relevancia deste estoque de capital social existente para a participacéo
da comunidade na elaboracdo do PDM. Verificou-se se houve a formacdo de

novos vinculos sociais, fomentados pela participacdo e/ou pelos participantes
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no processo de elaboragdo do PDM, ou mesmo do incentivo da participacdo de
moradores provenientes de um baixo estoque de capital social, quebrando seu
circulo vicioso de nao-participacdo. Além de estabelecidos estoque e producéo
de capital social, foram hierarquizados os diferentes niveis de participacdo dos
atores envolvidos na participacdo popular no processo participativo de
elaboracdo de planos territoriais, definindo a relacdo entre nivel participativo e
estoque de capital social, dentro do processo participativo de elaboracdo do
PDM. Niveis de participacdo entendidos aqui como uma escala de participacéao,
que varia da ndo-participacdo, a pseudoparticipacdo e a participacao efetiva.
Esses niveis auxiliam a determinar se ha diferenciacdo na participacdo quando
ela é proveniente de um estoque de capital social ou néo.

Ao compreender a relacdo capital social/participacdo da populacdo, sera
possivel melhor analisar e planejar a participacdo popular no processo de
elaboracdo de PDMs, entendendo sua conexdo com o estoque de capital social
existente (e melhor aproveitando-0) e sua relacdo com a producdo de capital
social para os municipios e comunidades. H4 duas perguntas principais que
nortearam esta dissertacao:

a) Sera que a participacao da populacdo no PDM depende de um estoque
de capital social local?

b) Sera que a participacdo da populagdo no PDM gera capital social na
comunidade?

Através da participacdo da populacdo na elaboracdo do PDM pode ser
criado um elo de cooperagao civica e confiangca mutua, ampliando o estoque de
capital social nos municipios brasileiros. Pela recente inclusdo da participacédo
da populagdo no planejamento territorial no Brasil, € importante analisar como
tem sido realizada essa participacdo, bem como levantar as bases de capital
social em que se apoia.

Para responder estas perguntas, sdo essenciais os conceitos de capital
social e de participagdo da populacdo. O conceito de capital social foi
inicialmente tratado por BOURDIEU (1996 [1980]) e COLEMAN (1990).
Entretanto, ganhou maior divulgacdo com o trabalho de PUTNAM (2005
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[1993]), no inicio da década de 1990, sobre a relacdo entre capital social e
desempenho institucional nas regides italianas. Para o autor, o acumulo de
capital social esta diretamente vinculado as origens historicas da comunidade,
que entra em circulo virtuoso, para as de alto capital social, e em circulo
vicioso, para as de baixo capital social. Entretanto, EVANS (1995, 1997) mostra
que ¢é possivel, através da intervencdo publica, gerar capital social na
sociedade, especialmente em paises de terceiro mundo, com pouca propensao
histdrica a grandes estoques de capital social.

As conclusdes de PUTNAM (2001,2005), ao serem transpostas para 0
Brasil, que possui um passado colonial e escravista, indicam, a principio, poucas
chances de um grande estoque de capital social. No Brasil, falta um histérico
forte de participacdo da comunidade em ag¢bes governamentais, mas, ao
transpormos as analises de EVANS (1997) sobre intervencédo publica, o quadro
brasileiro pode ser contornavel.

Com base nos estudos de PUTNAM (2005) sobre capital social, pode-se
dizer que seu estoque pode ser uma boa base para a participagdo da
comunidade, cuja populagéo ja possui uma tradicdo associativa e participativa.
Tal sociedade ja desenvolveu os sentimentos de coopera¢do mutua e confianca

civica, pois “... quando os individuos pertencem a grupos heterogéneos com
diferentes tipos de objetivos e membros, suas atitudes se tornam mais
moderadas em virtude da interacdo grupal e das multiplas pressées.” (p. 104).
Na falta desse estoque, segundo EVANS (1997), uma iniciativa institucional
(supondo, no caso brasileiro, o0 PDM) pode incutir o sentimento de confianca e
participacdo civica, aumentando (ou até mesmo gerando) capital social na
comunidade: “Norms of cooperation and networks of civic engagement among
ordinary citizens can be promoted by public agencies...”t (p. 178). Para
ARNSTEIN (1969), pode haver diferentes niveis de participagdo hum mesmo

processo: nao-participacdo (coercdo e manipulacdo), pseudoparticipacdo

! “Normas de cooperacéo e redes de engajamento civico entre cidaddos comuns podem ser promovidas
por agéncias publicas...” (traducéo livre)
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(informacédo, consulta e cooptacdo) e participacdo efetiva (parceria e delegacéo
de poder).

Os processos participativos analisados pelos trés autores sdao muito
diversos do que ocorre na elaboracdo do PDM no Brasil. Ainda ndo ha uma
analise simultanea do capital social em seu uso e produgcdo no processo de
elaboragdo do PDM brasileiro, assim como sua vinculagdo aos niveis
participativos. Para fazer essa andlise da relacdo entre capital social e
participacdo da populacdo, essa dissertacdo baseia-se nos autores sobre capital
social, participacdo da populacdo, niveis participativos, experiéncias
participativas no Brasil (tradicdo participativa), tradicdo associativista, planos
territoriais, PDMs, Estatuto da Cidade e processo de elaboracdo de Planos
Diretores Participativos no Brasil.

O Planejamento Urbano e Regional no Brasil vive um momento
importante, com a recente aprovacdo do Estatuto da Cidade, Lei Federal
10.257/2001, que torna obrigatoria a elaboracdo de PDM para muitas cidades
brasileiras. A elaboracédo do PDM deve dar-se de forma participativa, incluindo a
populacdo nas suas diversas etapas, através, principalmente, de audiéncias
publicas.

Esta obrigatoriedade de participacdo da populacdo nos PDMs vem mudar
o0 historico tecnocrata do planejamento urbano e regional, presente na maioria
das cidades brasileiras®. No Brasil ndo ha uma forte tradicdo de participacéo da
populacdo, podendo ser considerado um pais de tradicdo autoritaria,
dificultando os diferentes interesses sociais de virem a tona (MARICATO, 2001).
SO passou a ocorrer maior participacdo com a aprovacao do Estatuto da Cidade
que, segundo DE GRAZIA (2003), recoloca o Plano Diretor como pega central

do planejamento urbano, recuperando o planejamento

2 A posicdo de que o Estatuto da Cidade mudara o histdrico tecnocrata do planejamento urbano e regional
brasileiro ndo é um consenso. Tanto no que diz respeito a existéncia de um histérico tecnocrata, quanto a
perspectiva de que a obrigatoriedade de participacdo exigida pelo Estatuto da Cidade venha de fato
produzir um planejamento mais participativo e inclusivo.



18

. como instrumento importante para aproximar a populacdo dos
governantes no intuito de realizar uma gestdo que modifique o nivel e
qualidade de vida urbana para o conjunto da populacdo.” (DE
GRAZIA, 2003, p. 65)

A inclusdo da obrigatoriedade da participacdo no PDM € o resultado da
luta do Férum Nacional de Reforma Urbana (FNRU). O FNRU articula vérias
organizacdes, sindicatos e movimentos sociais urbanos, atuando desde 1987,
guando conseguiu a inclusdo dos artigos 182 e 183 sobre politica urbana, na
Constituicdo Federal de 1988. Desde entdo, o FNRU vem Ilutando pela
aprovacdo do Estatuto da Cidade, conseguida em 2001, e varios direitos do
cidaddo, como saneamento, habitacédo e transporte.

Com a aprovacgdo do Estatuto da Cidade, algumas cidades (com mais de
vinte mil habitantes, pertencentes a regido metropolitana, com especial
interesse turistico ou com algum empreendimento de significativo impacto
ambiental) possuem obrigatoriedade de elaboracdo do Plano Diretor Municipal,
tendo, para isso, cinco anos de prazo ap0s a aprovacdo da Lei Federal
10.257/2001 (que encerrou em outubro de 2006). Apds a aprovacdo do
Estatuto da Cidade em 2001, foi criado o Ministério das Cidades, em 2003, que
deu um novo impulso e apoio a elaboracédo de Planos Diretores Participativos no
pais. Nesse mesmo ano, iniciaram-se as Conferéncias das Cidades (bianuais,
nas esferas municipal, regional, estadual e nacional), com o objetivo de discutir
os problemas das cidades e construir referenciais para uma politica nacional de
desenvolvimento urbano.

A gestdo das cidades brasileiras comecou a se dar de forma mais
democrética e participativa antes da aprovacdo do Estatuto, desde a década de
1980, quando alguns municipios implantaram o Or¢camento Participativo (OP) e
os Conselhos Gestores. O OP ndo € obrigatério, mas € um processo cada vez
mais difundido entre 0s municipios com maior comprometimento participativo.
Os Conselhos Gestores, assim como o OP, atuam na gestdo municipal de forma
participativa, mas, em sua maioria, também ndo sdo obrigatérios, embora

sejam mais comuns.
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Segundo CARVALHO (1998), ha mais conselheiros que vereadores na
maioria dos municipios brasileiros, mas a autora coloca a dificuldade técnica e
politica que alguns conselheiros tém para discutir programas, além da
dependéncia da “boa vontade” do governo em repassar informacdes. Tanto
CARVALHO (1998) como DAGNINO (2002) demonstram que nos Conselhos ha
maior chance de esvaziamento e de implementacdo de préticas clientelistas do
que no OP, embora este também nédo seja ideal. Para DAGNINO (2002) séo
varios 0s mecanismos bloqueadores de uma efetiva participagdo, como
burocratizacdo do Estado brasileiro, falta de recursos, instabilidade de parcerias
e falta de preparo técnico e politico da sociedade civil, que também impede

uma participacdo mais igualitaria. Para a autora,

. 0 poder deliberativo previsto para os Conselhos Gestores com
freqliéncia se transforma na pratica em uma funcao consultiva ou até
mesmo apenas legitimadora das decisdes tomadas nos gabinetes. (...)

L]

as decisbes do OP estariam circunscritas a ‘questdes materiais’.” (pp.
282-3)

Para FEDOZZI (2001), o perfil sécio-econdmico dos participantes do OP,
constituido principalmente de pessoas de baixa renda e baixo nivel de
instrucdo, revela o aspecto redistributivo do OP. Apesar de algumas
imperfeicdes, FEDOZZI (2001) afirma que o OP é um 6&timo sistema de

ampliacdo da cidadania, uma vez que proporciona

“... ainversao de prioridades dos investimentos publicos, fazendo com
gue os setores sociais historicamente excluidos do desenvolvimento
urbano sejam integrados como sujeitos ativos do processo decisorio

da gestdo.” (p. 100).

O autor ainda coloca que, ao se instituir um processo transparente de
gestdo publica, criam-se obstaculos tanto para utilizacdo pessoal/privada dos
recursos, como para a tradicional troca de favores que caracteriza o
clientelismo no Brasil. Embora otimista com o processo participativo do OP, o

autor coloca que ele ndo basta por si sO, precisando de outras formas de
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gestdo urbana democratica agregadas, como Concessao do Direito Real de Uso,
Areas Especiais de Interesse Social, entre outros instrumentos previstos no
Estatuto da Cidade.

Quanto a criacdo de Conselhos Gestores no Brasil, “o discurso da
participacdo, portanto, lanca exigéncias e busca articular a democratizacdo do
processo com a eficacia dos resultados.” (TATAGIBA, 2002, p. 47 — grifos da
autora). Para a autora, a expectativa era de reverter o padrédo de planejamento
e execucdo de politicas publicas atualmente em pratica no Brasil, tornando as
agéncias estatais mais transparentes, responsaveis e suscetiveis ao controle da
sociedade. TATAGIBA (2002) chama a atencdo para a representatividade dos
Conselhos, afirmando que, segundo alguns estudos de caso, ha um vinculo
muito fragil entre os conselheiros governamentais e seus 6rgdos de origem,
sendo que “... tendem a defender nos conselhos suas préprias opinides e nao
as propostas e posicionamentos resultantes da discussdo com as agéncias
estatais envolvidas” (p. 63).

A autora ainda defende que o desafio agora, uma vez instituido esse
canal de participacdo, € diminuir as desigualdades sociais no interior dos
processos deliberativos, para permitir a constru¢do de acordos mais igualitarios.
Ha, também, um longo caminho a percorrer contra a recusa do Estado em
dividir poderes de decisdo, bem como a nédo-capacitacdo dos conselheiros,
também como forma de controle estatal.

A experiéncia de participacdo, para RIBEIRO e CARDOSO (2003), que
tenha como centro a identificacdo dos interesses sociais e a elaboracdo de um
pacto territorial, levara “... a superacdo das reivindicacbes “a varejo” e suas
virtuais implicagées nocivas: a cooptagdo e o clientelismo” (2003, p. 112). No
livro do Ministério das Cidades, Estatuto da Cidade: Guia para Implementacdo
pelos municjpios e cidaddos (2003), da-se énfase ao carater educativo do
processo participativo, sendo possivel efetiva-lo através de trés instrumentos:
Conselhos de Desenvolvimento Urbano; Conferéncias de Politica Urbana; e
Debates e Audiéncias Publicas. E importante notar uma série de alertas que s&o

colocados, para que haja
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“... garantia de uma participacdo de fato, e ndo da simulacdo de
processos de participacdo. (...) linguagem acessivel € fundamental
para o sucesso de um projeto de participagdo popular. (...) E
importante que eles conhegcam o que é um orcamento, uma regulacéo
urbanistica, o funcionamento da Céamara. Esse conhecimento
significa também um aumento do poder dos cidaddos.” (p. 196
— grifos meus)

Com a falta de entrosamento entre elite e classes populares, as
administragbes municipais muitas vezes criam espacos separados para cada
uma dessas camadas. Segundo MARICATO (2001), é comum a criacdo de
Conselhos de Desenvolvimento para as elites e OP para as camadas populares.
Com isso, protege-se a elite de confrontos e amplia-se a cidadania das classes
populares a uma segunda categoria, nas quais é permitido que tomem decisdes
sobre uma parcela do orcamento. Para a autora, deveria haver um espaco de
convivéncia e administracdo, para possibilitar a discussdo dos problemas da
cidade através de um debate publico, ndo para diminuir as contradi¢cbes, mas
para discuti-las com cidadania. A distancia entre as classes também ¢é vista

como um empecilho a construcdo democratica da cidade por RIBEIRO (2003):

. as tendéncias a auto-segregacdo das camadas superiores vém
afirmando um modelo de organizacdo sécio-espacial das nossas
cidades que incentiva a sua des-responsabilizacdo quanto a
busca de saidas coletivas para os problemas. A difusdo na
sociedade dos valores igualitaristas e de uma cultura do medo vem
servindo de justificativa para um comportamento de secessao
urbana, bloqueando fortemente a constru¢do de uma relagdo de
alteridade entre ela e as camadas populares, sem o que é impossivel
a construcdo de um projeto de futuro para as nossas cidades.” (p. 24

— grifos meus)

Além do Estatuto da Cidade, VILLACA (2004 [1999]) considera como
frentes importantes para a futura credibilidade dos planos diretores, 0s
movimentos populares setoriais e os PDMs em si. O autor aposta na

participacdo vinda de movimentos populares com interesses especificos, como
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terra urbana, habitacdo ou transporte, mas considera que, no geral, “... as
camadas populares ndo tém demonstrado grande interesse em participar de
debates sobre planos diretores...” (p. 240).

Para verificar as hipoteses de uso de estoque de capital social, producéo
de capital social e diferencas de niveis participativos no processo de elaboracéo
do PDM, esta dissertacdo apoiou-se em um estudo empirico, através da andlise
da participacédo na elaboracdo de um PDM no Brasil, pds-aprovacédo do Estatuto
da Cidade. Optou-se por um municipio de regido metropolitana, dada sua
importancia, sua representatividade e seu crescimento no Brasil.

A escolha do estudo de caso levou em conta a importancia das Regides
Metropolitanas (RMs) no contexto nacional, pois ha um grande numero de
municipios em RMs no Brasil. O pais possui 26 RMs reconhecidas por lei, que
possuem 34% da populacéo brasileira e 84% da populac¢édo urbana do Brasil. As
primeiras RMs foram criadas a partir da Lei Complementar Federal n®14, de
setembro de 1973, nos municipios de Sao Paulo, Belo Horizonte, Porto Alegre,
Recife, Salvador, Curitiba, Belém e Fortaleza. O objetivo das RMs era de
integrar planejamento e servicos metropolitanos, como desenvolvimento
econbmico e social, uso do solo, saneamento bésico, transporte e sistema
viario, aproveitamento de recursos hidricos e controle da poluicdo ambiental.

Para ROLNIK e SOMEKH (2000), as RMs néo receberam o tratamento

gue mereciam, pois

“A Constituicdo Federal de 1988 foi elaborada num contexto de
federalismo e descentralizacdo (...) Neste contexto a gestdo
metropolitana ndo era prioridade até por representar o esvaziamento
do poder municipal operado no periodo militar. Dessa forma, este
assunto simplesmente néo foi tratado na Constituigdo, delegando para
as Constituicbes Estaduais a responsabilidade de definicbes e

atribuices.” (p. 86)

As autoras afirmam que ha outras formas de associacdo intermunicipal,

como os Consércios tematicos (lixo, saude, transporte), mas colocam que,
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embora estes sejam um importante passo para a construgdo de uma

cooperacdo horizontal intermunicipal, seu carater essencialmente
monotematico e a nao-participacdo da comunidade, os tornam limitados
enquanto alternativa de gestdo efetivamente cooperativa e amplamente
democratica.” (p. 84).

Criada em 1973 (Lei Complementar Federal n©14), com apenas 14
municipios, a Regido Metropolitana de Curitiba (RMC) abrange hoje 26
municipios, com a inclusdo mais recente da Lapa, em 2002 (COMEC/2006).
Atualmente, a RMC (FIGURA 1) tem como limites Santa Catarina ao sul, Sdo
Paulo ao norte, a Serra do Mar a leste e 0 segundo planalto paranaense, a
oeste, com uma populacdo de mais de 3 milhdes de habitantes (IBGE/2006).
Em 1974 foi criada a Coordenacdo da Regido Metropolitana de Curitiba
(COMEC), ligada a Secretaria Estadual de Planejamento, para promover e
coordenar a integracdo entre os municipios da RMC. Em 1978, foi elaborado o
primeiro PDI — Plano de Desenvolvimento Integrado da RMC.

Escolheu-se, como estudo de caso, o processo de elaboracdo do PDM de
Araucéria®, na Regido Metropolitana de Curitiba, Parand, sul do Brasil (FIGURA
1). Araucaria foi selecionada como estudo de caso em virtude da participacdo
na elaboracédo do PDPA, com diversos niveis e escalas de organizacéo, contando
com um grande apoio do governo municipal. O estudo de caso foi realizado
com base em dados do IBGE, Prefeitura Municipal de Araucaria, questionarios e
entrevistas com a populacdo e relatorios do processo de elaboracdo do PDM.
Tendo como objeto empirico a participacdo da populacdo no processo de
elaboracdo do PDPA, torna-se necessario conhecer também o /ocus, 0 municipio
de Araucéria, além do processo de elaboracdo do PDPA.

O municipio de Araucéaria faz parte da RMC desde 1973 (criacdo da
RMC), sendo o 5° municipio mais populoso da RMC. Araucaria encontra-se no
ndcleo da RMC (municipios que fazem limite com Curitiba), sendo inteiramente
rodeado por municipios da RMC (FIGURA 1). Os municipios que fazem limite

com Araucaria sdo: Campo Largo, ao Norte; Contenda e Quitandinha, ao Sul;

% O Plano Diretor Municipal de Araucaria foi denominado Plano Diretor Participativo de Araucaria (PDPA).
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Curitiba, Mandirituba e Fazenda Rio Grande, a leste; e Campo Largo, Contenda

e Balsa Nova, a oeste.

FIGURA 1 Localizagdo da RMC, com destaque para Curitiba e Araucaria.
Fonte: COMEC/2006.

Araucaria possui mais de 110 mil habitantes (IBGE/2006) e tem grande

influéncia sobre a capital paranaense e a RMC. A producéo rural de Araucaria é
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importante abastecedora da regido, bem como sua zona industrial, que desde a
década de 1970 concentra importantes industrias da RMC e do Parana, como
demonstra a FIGURA 2, na qual se destacam Curitiba, Sdo José dos Pinhais e
Araucéria.

PIB 2001 DA RMC SEGUNDO VALOR ADICIONADO PIB 2002 DA RMC SEGUNDO VALOR ADICIONADO

) J

FIGURA 2 Participacédo dos municipios da RMC no PIB regional, em 2001 e 2002.
Fonte: COMEC/2006.

Contando com uma populacdo estimada de 118.313 habitantes (IBGE/
2006), Araucaria é um polo industrial na regido, onde se localiza uma Refinaria
da Petrobras desde a década de 1970. O municipio possuia um Plano Diretor de
1978, cuja lei de uso do solo foi alterada em 1981. Araucaria possui
obrigatoriedade de elaboragéo do Plano Diretor, segundo o Estatuto da Cidade,
por trés motivos: mais de 20.000 habitantes (94.258 habitantes, censo
IBGE/2000), integrante de Regido Metropolitana (Regido Metropolitana de
Curitiba) e possui um grande empreendimento de impacto ambiental (REPAR:
Refinaria Presidente Getulio Vargas, refinaria de petrdleo da Petrobras,
instalada no municipio desde 1972). A adequacdo do PDM de Araucéaria ao
Estatuto da Cidade, com a elaboracdo do PDPA, teve inicio em 2005 e
finalizacdo em outubro de 2006, de acordo com o prazo estipulado na Lei

Federal 10.257/2001.
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2. CAPITAL SOCIAL E PARTICIPACAO DA POPULACAO
2.1 CAPITAL SOCIAL E CIVISMO

2.1.1 Capital Social

Capital Social pode ser entendido como uma rede de relacionamentos de
confianca e cooperacdo que da empowerment’ a um grupo de individuos a
realizarem acdes que, sem essa rede, ndo seriam possiveis ou seriam mais
dificultosas. Esse capital social pode interferir tanto nas relacdes interpessoais
como no desenvolvimento econdmico e politico de uma regido.

As discussbes sobre capital social iniciaram-se na década de 1980,
especialmente com a publicacdo de “Razbdes Préaticas”, de Pierre BOURDIEU
(1996 [1980]) e de “Foundations of Social Theory”, de James COLEMAN (1990).
O capital social é gerado por vérias relagcdes sociais — tanto formais (contratuais
ou legais), como informais (sem registro, mas reconhecidas): expectativas e
obrigacdes; normas, sangbes e prémios; autoridade; informacdo. Um aspecto
importante sempre presente nas definicdes de capital social € que onde existe
capital social, h4 também confianga muatua (pré-existente e/ou gerada) entre os
individuos. A participacdo em uma acdo conjunta fica marcada na trajetoria
pessoal e essa pessoa passa a ser mais confiavel e também a confiar mais. As
relacbes sociais que constituem o capital social tornam-se mais permanentes
quando sdo continuamente ativadas, assim como desvanecem se nao forem
utilizadas.

De acordo com BOURDIEU (1996 [1980]), o capital social esta vinculado
a uma rede duravel de relacionamentos, formalizados ou ndo. O capital social €
infinitamente reproduzido através de trocas que reafirmam os limites do grupo,
nas quais sédo reconhecidos os valores que produzem esse capital social nesse
grupo. Quando um novo membro é introduzido na rede de relacionamentos que

esta embebida por esse capital social, a rede, bem como o capital social nela

4 Empoderamento (traducéo livre)
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existente, esta sujeita a alteragdes e redefinices. Segundo o autor, as disputas
internas para lideranca do grupo também podem abalar o capital social
acumulado e os membros do grupo devem regular quem pode ser lider e quem
pode se intitular como membro daquele grupo e desfrutar do capital social
gerado por ele.

Uma das obras principais sobre o capital social, ja citada, é de COLEMAN
(1990), na qual ele define que o capital social, bem como outras formas de
capital, € um recurso para atingir objetivos individuais, afetando a habilidade de
acdo do individuo e sua qualidade de vida, envolvendo relagbes de confianca,
autoridade e normas. E destacado, pelo autor, o aspecto da confianca e rede de
cooperagcdo, que gera obrigacdes e reciprocidades ndo verbais e néo
formalizadas. Por exemplo, A ajuda B, sem esperar nada em troca e quando C
precisar de ajuda, B vai lembrar que A o ajudou voluntariamente, e vai ajudar
C. Esse sistema funciona como se B estivesse retribuindo a ajuda de A, para C,
num ciclo de ajuda e cooperacdo. Talvez ninguém precise da ajuda de B, e
talvez A ajude mais do que é ajudado, mas ndo ha necessidade dessa

cooperacdo ser uma balanca perfeita (FIGURA 3).
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FIGURA 3 Esquema de relacBes de ajuda, cooperagao e retribuicdes.
Fonte: elaborada pela autora, com base em COLEMAN (1990).

A informacdo é um bem potencializado pelo capital social, na medida em
que as pessoas que fazem parte daquela rede de relacionamentos possuem

acesso a determinadas informacgfes que, de outra forma, talvez ndo tivessem.
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Dentro das redes de capital social, sdo criadas normas e sanc¢des, muitas vezes
ndo formalizadas ou ndo verbalizadas, que ditam as regras de comportamento
esperadas para a boa convivéncia e para manter e ampliar o capital social
envolvido. Por vezes, € até mesmo criado um sistema de hierarquia e
autoridade, para manter o sistema unificado e funcionando. Todas essas
manifestacbes de capital social ndo necessariamente ocorrem ao mesmo
tempo, ficando evidenciado um aspecto ou outro, conforme a necessidade da
comunidade. O capital social informal é o produzido pela convivéncia diaria
entre pessoas que moram na mesma rua, pegam o mesmo Onibus, estudam na
mesma escola ou trabalham no mesmo prédio, por exemplo. Ja o capital social
formal € o corporificado através de associacbes e organizacbes, sejam elas
comunitérias ou ligadas ao Estado.’

Para o autor, o nivel de confianca e a obrigacdo de manter a palavra sao
elementos importantes do capital social, apesar do capital social ndo pertencer
ao individuo. “As an attribute of the social structure in which the person is
embedded, social capital is not the private property of any of the persons who
benefit from it.”® (p. 315) Um exemplo que COLEMAN (1990) da de capital
social é a rede de confianca entre vizinhos ou até mesmo entre pessoas que
passam por uma mesma area — a pessoa cuida/protege os demais e é por eles
protegida. Ainda na década de 1960, JACOBS (2000 [1961]) chamou essa
relacdo de vizinhanca e confianga de “olhos da rua”. Apesar disso, o capital
social apoiado e/ou gerado por organizacbes € mais estavel que aquele

baseado apenas na estrutura social.

“Disruptions of social organization can be highly destructive to social
capital. The social invention of organizations having positions rather
than persons as elements of the structure has provided one form of

® O capital social formal pode ser também chamado de estrutural, e o capital social informal, de cognitivo
(MARTELETO; DE OLIVEIRA E SILVA, 2004). Existe uma outra linha de pesquisa que considera o capital
social formal como aquele institucional ligado ao Estado e o informal, aquele produzido pela sociedade.
Aqui, seré utilizada a abordagem de que o capital social formal ou estrutural é o formado por associagbes
e organizagfes, enquanto o informal ou cognitivo é o produzido no cotidiano, sem nenhuma instituicdo
(governamental ou ndo) de apoio, apenas baseado em cooperagdo e confianga reciprocas.

® “Como um atributo da estrutura social em que a pessoa esta inserida, o capital social ndo é propriedade
privada de nenhuma das pessoas que se beneficiam dele” (traducdo livre)
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social capital that can maintain stability in the face of instability of
individuals.”” (COLEMAN, 1990, p. 320).

A producdo de capital social pode ser feita, também, em funcédo de uma
ideologia, no sentido de que o individuo se sente na obrigacdo de agir para
defender os interesses de uma comunidade ou de um ideal. COLEMAN (1990)
coloca como principal exemplo de capital social criado por ideologia as
associacoes religiosas. Entretanto, o autor ressalta que, em alguns casos, a
ideologia pode incentivar negativamente o capital social, como por exemplo,
ideologias que destacam o individualismo e o isolacionismo.

Os conceitos de COLEMAN (1990) sobre capital social tornaram-se mais
populares através da ampla divulgacdo do trabalho de PUTNAM (2005 [1993])
sobre capital social, regionalizacao italiana e desempenho institucional, no inicio
da década de 1990. Segundo PUTNAM (2005 [1993]), apesar de outros usos
anteriores, foi COLEMAN (1990) quem firmou o termo “capital social”
academicamente.

O primeiro trabalho de Robert Puthnam que abordou a questéo do capital
social foi “Comunidade e Democracia: a experiéncia da Italia moderna”
(PUTNAM, 2005 [1993]) sobre a relacdo entre capital social e desempenho
institucional. Posteriormente, o autor analisou o capital social estadunidense
com o livro "Bowling Alone: the collapse and revival of America’s community”
(PUTNAM, 2000) e o artigo “Social Capital: Measurement and Consequences”
(PUTNAM, 2001), abordando, além da relacdo do capital social com o
desempenho institucional, as relacbes com paises de origem dos imigrantes e 0
modo de vida do pais, especialmente da vida comunitaria. Nessas duas obras, 0
autor analisa e compara o capital social dos diferentes estados dos EUA em
diferentes épocas, levantando hipéteses para as discrepancias encontradas em

sua pesquisa.

" “Transtornos na organizacdo social podem ser altamente destrutivos para o capital social. A invencéo
social de organizagdes com posi¢des ao invés de pessoas como elementos da estrutura forneceu uma
forma de capital social que pode manter a estabilidade em contraposi¢do a instabilidade dos individuos.”
(tradugao livre)
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Para PUTNAM (2005 [1993]), as instituicBes moldam a politica e sdo
moldadas pela histéria, sendo que o desempenho pratico dessas instituicdes é
fruto do seu contexto social. O autor desenvolve uma analise das instituicbes
regionais italianas, estabelecendo dois tipos de circulo de civismo: o circulo
virtuoso, no qual a confianca e a cooperacdo civicas sdo alimentadas pela
confianga e cooperacdo pré-existentes; e o circulo vicioso, no qual a falta de
cooperacdo e confianca impede a formacdo de vinculos de cooperacdo e
confianga mutuas.

O capital social € visto como um facilitador da cooperacédo espontanea,
sendo, a0 mesmo tempo, alimentador dessa cooperagdo e por ela ampliado.
Uma das principais manifestacdes do capital social sdo as associacdes de muatua
assisténcia (no caso do Brasil, poderiam ser associa¢cdes de moradores e de

classe e sindicatos). Para o autor,

“A participacdo em organiza¢cbes civicas desenvolve o espirito de
cooperacdo e o0 senso de responsabilidade comum para com o0s
empreendimentos coletivos. Além disso, quando os individuos
pertencem a grupos heterogéneos com diferentes tipos de objetivos e
membros, suas atitudes se tornam mais moderadas em virtude da
interacdo grupal e das mudltiplas pressées. (...) organizagdes locais
“implantadas” de fora apresentam elevado indice de fracasso.” (p.
104)

No livro sobre a ascensdo e declinio da comunidade americana, PUTNAM
(2000) destaca a diferenca entre ser membro de uma associacdo e
efetivamente participar da associacdo. Além de usar dados de pesquisas para
comparar o numero de associacfes e de membros ao longo dos anos, nos EUA,
foi observado também o numero de reunides realizadas e o numero de
membros presentes nas reunides, pois ser membro sem participar ndo gera
capital social.

Para PUTNAM (2000), uma associacdo ou um movimento social s6 cria
e/ou usa capital social na medida em que se apodia em lacos de solidariedade.

Muitas organiza¢des contemporaneas possuem membros que se cadastram via
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internet e colaboram apenas financeiramente, ndo gerando capital social na
comunidade. Segundo o autor, o capital social gerado € maior em organizacdes
menores, com maior envolvimento emocional, como grupos de leitura, de apoio
e de auto-ajuda, sendo, para muitas pessoas, 0 Unico meio de acesso ao capital
social: “... support groups serve an important range of needs for many people
who might otherwise lack access to social capital.®” (p. 150). PUTNAM (2000)
destaca ainda o importante papel das associacdes religiosas, que seguem sendo
associacoes presenciais, grandes geradoras de capital social.

Segundo PUTNAM (2005 [1993]), numa comunidade civica ha mais
participacdo civica, com maior interesse e maior devocdo da populacdo a

assuntos publicos e de interesse coletivo: “... as associa¢gdes incutem em seus
membros habitos de cooperacdo, solidariedade e espirito publico.” (p. 103).
Para o autor, membros de associacbes tém mais consciéncia e participacdo
politica, confian¢a social e competéncia civica subjetiva. O associativismo é um
campo fértil para estudo de estoque de capital social, pois € uma de suas
principais corporificagdes, sendo um dos quatro indicadores de civismo de
PUTNAM (2005 [1993]): voto preferencial, comparecimento a referendo, leitura
de jornais e associativismo (associa¢fes desportivas e culturais). Nao se pode
fazer uma transferéncia direta de indicadores, pois 0s dois primeiros ja ndo
funcionariam no Brasil, onde o voto e o referendo sdo obrigatérios, mas as
caracteristicas associativistas, menos dependentes de sistema politico e mais
diretamente relacionadas a formacdo da comunidade, podem ser transferidas
sem perdas. A participacdo civica € considerada um importante aspecto
formador de uma comunidade civica.

Posteriormente, PUTNAM (2001) investiga os indices de capital social dos
diferentes estados dos EUA, chegando a alguns indicadores do capital social
estadunidense: possuem maior capital social os estados mais préximos ao
Canada; possuem menor capital social os estados com forte passado escravista;

o capital social dos estados varia conforme o capital social dos paises de origem

8 «_. grupos de apoio fornecem uma variedade de necessidades a muitas pessoas que provavelmente, de
outra forma, ndo teriam acesso ao capital social.” (tradugao livre)
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dos imigrantes. O autor também ressalta a heterogeneidade do capital social:
“Some forms of social capital are good for some things and not for others.” (p.
41)

Ao comparar os indices de capital social a varios fatores econémicos e
sociais, 0 autor encontra uma relacdo praticamente direta ou exatamente
inversa com muitos deles. Nos estados em que o capital social € maior, sdo
também maiores: nivel de rendimento escolar; bem-estar infantil; tolerancia;
saude (a expectativa de vida € maior se vocé € membro de alguma associacao);
respeito a lei; igualdade civica; e igualdade econ6mica. Ainda nos estados em
que o capital social € maior, sdo menores: sonega¢do de impostos; violéncia;
quantidade de TV que as criangas assistem; e crimes violentos (assassinatos).
Com essas conclusdes, o autor salienta a importancia e a relevancia do estudo
do capital social, seus indices e relagbes com outros indicadores.

Quanto as origens da comunidade civica, tendo como estudo de caso a
Italia, PUTNAM (2005 [1993]) defende que o contexto historico é fundamental
na moldagem das instituicbes, bem como da comunidade. Para o autor, quanto

mais civica uma regido, mais transparente seu sistema politico.

“Nas regides menos civicas (...) a politica se caracteriza por relacdes
verticais de autoridade e dependéncia, tal como corporificadas no
sistema clientelista. A politica nessas regides é fundamentalmente
elitista. As relacbes de autoridade na esfera politica espelham
fielmente as relagdes autoritarias num contexto social mais amplo.”
(p. 115)

Entretanto, ABU-EL-HAJ (1999) critica essa teoria de PUTNAM (2005
[1993]), acusando-a de determinismo cultural, uma vez que PUTNAM (2005
[1993]) sugere que ndo ha como uma regido de baixo capital social aumenté-
lo, visto que esta fadada historicamente a ser assim: “O culturalismo da obra
[de Putnam] indiretamente condena civiliza¢gdes inteiras as oligarquias e ao
atraso econémico permanente” (ABU-EL-HAJ, 1999, p. 71). O autor contrapde o

determinismo cultural de PUTNAM (2005 [1993]) ao determinismo institucional

® “Algumas formas de capital social sido boas para algumas coisas e ndo para outras.” (traducéo livre)
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de EVANS (1995), para quem o Estado é a fonte da dindmica social, resumindo

desta forma os dois trabalhos:

“Por um lado [Putnam], a confianca interna em associacdes
provocaria um intenso engajamento civico. Por outro [Evans], a
normalizacdo do espaco publico reproduziria e intensificaria a
generalizacdo das iniciativas coletivas” (ABU-EL-HAJ, 1999, p. 71)

Na década de 1990, EVANS, no livro “Embedded Autonomy: States &
Industrial Transformation” (1995), comeca a relacionar desenvolvimento
regional, fomento estatal e capital social, mas foi em seu artigo “Government
Action, Social Capital and Development: Reviewing the Evidence on Synergy”
(EVANS, 1997) que o autor passou a trabalhar mais o conceito de sinergia entre
Estado e sociedade como catalisador de desenvolvimento. Para EVANS (1997),
a sinergia entre Estado e sociedade pode ser um grande catalisador de
desenvolvimento: “Norms of cooperation and networks of civic engagement
among ordinary citizens can be promoted by public agencies and used for

"0 (p. 178). Entretanto, muitas vezes as agdes estatais

developmental ends
refletem e reforcam as disparidades sociais de poder, servindo como
instrumento de dominacéo dos privilegiados. Ao analisar os diferentes papéis do
Estado, EVANS (1995) destaca que um dos principais € “... fostering economic
transformation and guaranteeing minimal levels of welfare...”** (p. 5).

Para EVANS (1997), é possivel desenvolver capital social numa
sociedade, especialmente em paises de terceiro mundo, que ndo tém como
base um estoque de capital social. Muitas vezes, sem uma intervencéo estatal,
esses paises recaem no circulo vicioso de né&o-cooperacdo, da teoria de
PUTNAM (2005 [1993]), a qual EVANS (1997) considera pessimista. O contexto
social € importante, mas ndo imutavel e a falta de estoque de capital social
inicial ndo €, para o autor, uma barreira ao desenvolvimento, segundo o qual, o

Estado ndo age diretamente na construgcdo desse capital, mas pode agir como

10 “Normas de cooperagéo e redes de engajamento civico entre cidaddos comuns podem ser promovidas
por agéncias publicas e usadas para fins de desenvolvimento” (traducéo livre)
1L« fomentar transformagdo econdmica e garantir niveis minimos de bem-estar...” (traducéo livre)
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by

base de confianca, criando um ambiente mais favoravel a sua produgéo.
Exemplos disso sdo a diminui¢cdo da burocracia, maior organizacdo e melhor
atendimento dos setores publicos a sociedade e também a consulta aos saberes
locais*? para servicos e investimentos publicos. A construcdo de capital social
funciona bem quando alguém ou algum dérgdo do governo é inserido na
comunidade, tornando-se parte de seu dia-a-dia e aumentando a confianga
sociedade-governo e, consequentemente, sociedade-sociedade, funcionando
como um elo em comum. A contribuicdo do governo para o capital social é
distante e em geral, ele apenas fornece 0 ambiente apropriado.
“Complementarity is given a new dimension when social capital is included
along with goods and services as a desired outcome of public-private
cooperation.™®” (EVANS, 1997, p. 180)

A producdo de capital social, segundo EVANS (1997), pode se dar
através da insercdo de pessoas do governo na sociedade. Assim, criam-se
vinculos de confianca sociedade-governo, que podem ser transferidos
posteriormente para sociedade-sociedade. Para o autor, ndo € o baixo estoque
de capital social que impede o desenvolvimento regional, mas sim, as
dificuldades de ampliar esse estoque e gerar outros lagos de solidariedade e
acdo social que sejam eficazes politica e socialmente. Assim, sugere-se, com
base em algumas experiéncias, que essa ampliacdo do estoque seja feita
através de instituicbes publicas, com politicas de geracdo de confianca e
cooperacdo. Entretanto, o autor destaca a desmotivacdo de muitos funcionarios
publicos em fazer essa ponte de confianca sociedade-governo, “(...) many
public bureaucracies give public sector workers little reason to pay attention to

the people they are serving.”"*

(p. 196) Deve ser levada em conta também a
diferente relacdo Estado-sociedade e Estado-elite, para evitar que a

aproximacado publico-privado recaia em corrupcdo e clientelismo. A vantagem

12 Conhecimento que a populacéo local tem sobre a sua prépria comunidade

13 “Complementaridade ganha uma nova dimenséo quando o capital social é incluido junto com produtos e
servigos como um produto desejado da cooperagdo publico-privada.” (tradugéo livre)

14« muitas burocracias publicas d&o ao trabalhador do setor publico pouco motivo para dar atengéo as
pessoas que estdo servindo” (traducao livre)
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da mobilizacdo da sociedade como um todo € que ela auxilia no controle da
integridade da acdo publico-privada, elevando a producdo de capital social.

O papel do Estado, enfatizado por EVANS (1995, 1997), € também visto
como essencial também para MORGAN e NAUWELAERS (2002), que destacam
sua importancia em intervencdes para desenvolver as Regides Menos
Favorecidas (RMFs), inclusive apoiadas pelo Banco Mundial no fim da década de
1990. Esse papel essencial do Estado da-se através de mais autonomia regional
e maior descentralizagdo de tomada de decisbes. Em RMFs, através de politicas
publicas, empresas particulares e empresas privadas podem interagir
localmente e, juntas, explorar solugbes para problemas comuns, especialmente

. where firms see themselves in atomistic terms and where, consequently,

there are low levels of social capital (e.g. norms of trust and reciprocity),...*>”

(p- 3)

2.1.2 Confianca e Cooperacao

Para PUTNAM (2000), pessoas que confiam mais sdo mais honestas e
também mais confiaveis. Honestidade, engajamento civico e confianca social
reforcam-se mutuamente, sendo indicadores um do outro. O autor também
ressalta que quanto maior a cidade ou a comunidade menores sdo esses trés
fatores, pois maior a indiferenca e o isolamento entre as pessoas. PUTNAM
(2000) conclui que a diminuicdo no capital social estadunidense é também
geracional, uma vez que as pessoas hoje tém maior mobilidade, maior
formalidade e menores conexes com o lugar onde vivem do que na década de
1960. Para o autor, os principais competidores do capital social séo a televisédo
e também a internet, que competem por tempo livre, causam isolamento civico

e estimulam a passividade.

15« . onde empresas véem-se de forma atomizada (fragmentada) e onde, consequentemente, ha baixos

niveis de capital social (por exemplo, normas de confianca e reciprocidade),...” (tradugao livre)
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Em seu estudo sobre a comunidade civica italiana, PUTNAM (2005
[1993]) conclui que as regides mais civicas sdo também as mais propicias e
mais simpaticas a idéia de participacdo da comunidade nas politicas e
intervencdes publicas, em contraposi¢do a uma regido menos civica, na qual “...
h& maior inseguranca, os cidadaos sdo mais desconfiados, e as leis, concebidas
pelos maiorais [politicos], sdo feitas para ser desobedecidas.” (p. 124). Para o
autor, nas regides mais civicas, todos cumprem as leis, na expectativa de que
0os demais também irdo cumpri-las (circulo virtuoso), ao contrario das regides
com menor capital social, nas quais as leis ndo sdo obedecidas porque parece
tolice segui-las, ja que ndo se espera que ninguém as siga de qualquer forma

(circulo vicioso):

“Contrariamente ao que sucede na comunidade civica mais igualitaria
e cooperativa, a vida numa comunidade verticalmente estruturada e
horizontalmente segmentada oferece a todo instante uma justificativa
para os sentimentos de exploracdo, dependéncia e frustragéo,
sobretudo na extremidade inferior da escala social, mas também em
niveis um pouco mais elevados” (PUTNAM, 2005 [1993], p. 123)

Essa mesma desconfianga esta presente nos estudos de HOGGART (2006
[1957]) e GANS (1965), nas décadas de 1950 e 1960, sobre classes
trabalhadoras na Inglaterra e nos EUA, respectivamente. No estudo de GANS
(1965) sobre uma comunidade de imigrantes italianos no bairro de West End
em Boston, nos EUA, é possivel perceber a forte dependéncia que os membros
da comunidade possuiam em relacdo aos demais membros. Inversamente,
todos que nado faziam parte daquela rede de relacionamentos eram mal vistos.
Até mesmo os integrantes da rede que ndo buscavam estabilidade e pareciam
guerer mudar (ou melhorar) de vida, eram isolados do grupo. Para os membros
da rede, trabalha-se e ganha-se dinheiro para sobreviver, pois o0 importante
para a classe trabalhadora é a familia e os amigos, o que reforgca a néo-
competitividade existente entre trabalhadores de uma mesma empresa ou de

uma mesma profissdo. Todos que ndo seguem esses principios, como as



37

classes média e alta, sdo vistos com desconfianca, bem como o governo, cujo

funcionamento € de dificil compreensao.

“... difficulty in comprehending the nature of administrative
procedure, and the bureaucratic government. He [West-Ender] can
explain these only by concepts based on individual motivation and
morality, for example, by honesty, selfishness, and greed. Thus, he
personalizes all of what are in part, at least, impersonal relationships
(...) feel themselves to be exploited or even persecuted by
government (...) [low-income populations] have been exposed to
sufficient exploitation by more powerful groups in the city to justify
some of their suspicions.”® (p. 95)

Na Inglaterra, na década de 1950, HOGGART (2006 [1957]) realizou um
estudo sobre o uso de expressdes com palavras como nos e eles para
caracterizar identificacdo de classe. Essa distincdo é usada pelas classes
trabalhadoras especialmente quando confrontadas com autoridades, como
patrdo, policia e governo. A sensacdo de desvantagem é bastante comum, além
da idéia de que a lei esta sempre do lado dos outros (eles) e é mais dura com a
classe trabalhadora (n6s). Ha também a sensacédo de que essa classe mais rica
(eles) usa uma linguagem mais elaborada, para dificultar a compreenséo e
humilhar os da classe trabalhadora (nés).

Tanto no estudo de GANS (1965) como no de HOGGART (2006 [1957]),
percebe-se uma forte distincdo de classe, reforcada pela desconfianca
reciproca. Apesar do grande estoque de capital social gerado dentro de cada
grupo, ha varios efeitos externos negativos que impedem a interacdo e a
geracdo de desenvolvimento local e/ou regional.

Ao analisar Regibes Menos Favorecidas (RMFs), MORGAN e
NAUWELAERS (2002) afirmam que estas precisam compensar 0 seu baixo, ou

as vezes, nulo, estoque de capital social e procurar outros meios de

16« dificuldade em compreender a natureza do procedimento administrativo, e do governo burocratico.

Ele [morador do West End] pode explicar esses conceitos apenas baseado em motivagdo e moralidade
individuais, por exemplo, pela honestidade, egoismo e ganancia. Portanto, ele personaliza tudo o que em
parte, ao menos, séo relagbes impessoais (...) sentem-se explorados ou mesmo perseguidos pelo governo
(...) [populagbes de baixa renda] foram expostas a exploracdo suficiente pelos grupos mais poderosos da
cidade para justificar parte de suas suspeitas.” (traducao livre)
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potencializar seu avanco. Os autores acreditam que as RMFs ndo possuem
redes de relacionamento que favorecam a aprendizagem e a inovacao, apesar
de possuirem redes de relacionamento, mas apenas interessadas em refletir e
proteger o status quo. Nesse ponto, discordam de PUTNAM (2005 [1993])
quanto ao associativismo, pois defendem que ele pode ser prejudicial e
clientelista, enquanto PUTNAM (2005 [1993]) vé o associativismo sempre como
benéfico. Pela argumentacdo de PUTNAM (2005 [1993]), associacdes como a
Méafia italiana (organizacdo criminosa de base clientelista), o IRA'Y (grupo
separatista irlandés) e o ETAY™ (grupo separatista basco) deveriam ser

benéficas para a sociedade e desenvolver a regiéo.

. we have to make a distinction between social and unsocial
capital, between networks which promote development, be it political
or economic, and networks which manifestly do not*.“ (MORGAN;
NAUWELAERS, 2002, p. 11 — grifos meus).

Para os autores, as instituicbes coletivas sdo parte do problema do
subdesenvolvimento das RMFs, na medida em que sdo baseadas em redes de
relacionamento nas quais o status leva privilégio sobre o conhecimento. Eles
defendem a importancia de estoque de capital social para o desenvolvimento
dessas regifes e véem as politicas de desenvolvimento regional das décadas
anteriores como focalizadas, apenas, na construcdo de infra-estrutura.
Destacam, também, que a escala regional € mais propicia para criagdo de
capital social do que a escala nacional, pois na regido ha interacdes pessoais e
0s niveis de confianga podem ser mantidos ao longo do tempo.

Para BAQUERO (2003), que analisa o contexto brasileiro principalmente
no sul do pais, quanto mais uma pessoa participa de associa¢cdes, maior sua
tendéncia de solidificar um civismo publico e ajudar na consolidacdo da

democracia. Entretanto,

" IRA - Irish Republican Army, que significa Exército Republicano Irlandés, em inglés

18 ETA - Euzkadi Ta Askatana, que significa Patria Basca e Liberdade, na lingua basca.

19« & preciso fazer uma distingdo entre capital social e capital n&o-social, entre redes que
promovem o desenvolvimento, tanto politico quanto econdmico, e redes que manifestadamente nédo o
promovem.” (traducéo livre — grifos meus)
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“... tolerancia e cooperacdo, somente geram confianca generalizada
guando se orientam para a comunidade como um todo, 0 que ndo € o
caso de bandos, a méfia, ou grupos fanaticos que podem produzir
capital social personalizado, mas n&do produzem capital social
publico que é o que conta para o amadurecimento democréatico de
um pais.” (p. 100 — grifos meus)

Em sua andlise sobre o capital social nos EUA, PUTNAM (2000) faz uma
observacéo sobre os efeitos negativos (externalidades) das densas redes de
capital social, reconhecendo que nem sempre sdo benéficas: “Networks and the
associated norms of reciprocity are generally good for those inside the network,

but the external effects of social capital are by no means always positive”® (

p.
21). O autor cita a triade de ideais da Revolucdo Francesa (Liberdade,
Igualdade e Fraternidade), comparando o capital social a fraternidade. Com
isso, compara 0 peso de cada um dos elementos da triade, chegando a
conclusdo de que quando € dada muita énfase em um deles, o conjunto fica
desequilibrado. Numa comunidade, isso pode se refletir em isolamento e
intolerancia com os que ndo fazem parte das redes de relacionamento, 0s que
estdo fora do estoque de capital social existente no local. Esse isolamento pode
levar a uma forte segregacdo social, mantendo fora os que estdo fora da rede,
e oprimindo a liberdade dos que estdo dentro da rede, tornando-os
conformados e confinados aos pensamentos do grupo, para ndo correrem o
risco de serem, também, isolados.

Para o autor, ha duas formas principais de capital social, que podem se
manifestar juntas ou separadas: bridging (inclusivo) e bonding (exclusivo)*. O
primeiro seria o capital social inclusivo, que € um capital social mais
abrangente, no qual nem sempre se conhece pessoalmente ou intimamente as
pessoas que fazem parte dele. Ja o capital social exclusivo, é restrito a grupos

menores, que auxiliam nos problemas mais cotidianos e com 0s quais se

20 “Redes e normas associadas de reciprocidade podem geralmente ser boas para quem esta dentro da
rede, mas os efeitos externos do capital social ndo sdo necessariamente positivos” (tradugéo livre)

2L O capital social inclusivo é também chamado de “capital social de ponte” e o capital social exclusivo é
também chamado de “capital social de ligacdo” (MARTELETO; DE OLIVEIRA E SILVA, 2004)



40

convive diariamente e mais intensamente. E esse capital social exclusivo
(bonding) que pode gerar externalidades negativas, como o isolamento e a
segregacao social. Apesar desse aspecto negativo do capital social, ainda sao
mais participativos na comunidade e mais ativos em associagbes, 0s que se
inserem numa rede repleta de capital social. Assim como os estados dos EUA
em que ha maior capital social, tanto inclusivo como exclusivo, hd também
maior tolerancia, mais igualdade civica e melhor distribuicdo de renda.

Os efeitos negativos das redes densas podem ser bem observados na
pesquisa de ELIAS e SCOTSON (2000 [1965]) sobre uma comunidade com
fortes normas de conduta e redes de relacionamento. Apesar dos autores nao
usarem o conceito de capital social, percebe-se que estas normas reforcam as
conexdes internas através do isolamento de quem € externo a rede e ao
estoque de capital social produzido. Nesse caso, dentro de um mesmo bairro,
0s moradores mais antigos, os estabelecidos, discriminavam os moradores mais
recentes, os outsiders. Os estabelecidos estigmatizavam o0s novos moradores
através de apelidos, fofocas e estere6tipos, em que os bons exemplos dos
estabelecidos e os maus exemplos dos outsiders eram explorados para reforcar
esses preconceitos. Assim como na pesquisa de HOGGART (2006 [1957]), o uso
do vocabulario e da linguagem também diferenciava esses grupos com palavras
de coletivo como nés e eles.

Pode-se dizer que o grupo coeso formado pelos estabelecidos criava uma
rede repleta de capital social, pois gerava muitas relacdes de confianca e
cooperagdo internas. Apesar disso, o0s efeitos externos negativos eram
implacaveis com os outsiders, que haviam recém mudado para uma
comunidade que, além de ndo os aceitar, fazia com que a imagem que 0s
estabelecidos tinham dos outsiders fosse a imagem que 0s proprios outsiders
tinham de si mesmos, ou ao menos de seus vizinhos. Com isso, 0s outsiders
nao se relacionavam entre si, o que, segundo ELIAS e SCOTSON (2000 [1965]),
reforcava a estigmatizacdo e fazia com que nao juntassem forgcas para uma

contra-estigmatizacao.
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O poder e, por outro lado, o isolamento dos estabelecidos eram
reforcados pela constante alimentacdo da estigmatizacdo e das fofocas. Em
contrapartida, para permanecer no grupo forte, os membros deviam se
submeter as suas regras de conduta, por vezes, sacrificando sua satisfacéo
pessoal: “A participacdo na superioridade de um grupo e em seu carisma grupal
singular é, por assim dizer, a recompensa pela submissdo as normas especificas
do grupo.” (ELIAS; SCOTSON, 2000 [1965], p. 26)

O conceito de capital social como uma rede de relagdes de confianga e
cooperacdo mutuas é fundamental, podendo ser aplicado de diferentes
maneiras, como 0s circulos virtuoso e vicioso de PUTNAM (2001, 2005 [1993)),
a intervencdo estatal de EVANS (1995, 1997) e a inovacdo de MORGAN e
NAUWELAERS (2002). A confianga e a cooperagdo manifestam-se dentro das
redes de capital social, podendo também revelar-se com efeitos negativos
externos, desconfianca e isolamento, como visto em HOGGART (2006 [1957]),
GANS (1965) e ELIAS e SCOTSON (2000 [1965]), apesar dessas trés obras
tratarem mais diretamente da relacdo entre classe trabalhadora e territério e
ndo diretamente do capital social. Tanto os autores que tratam diretamente do
capital social como os que abordam suas caracteristicas, sem o tratar
diretamente, reconhecem os efeitos positivos internos, assim como os efeitos
negativos externos do acumulo de capital social. BAQUERO (2003) faz uma
aproximagdo para 0 caso brasileiro e a importancia do associativismo na
construcdo de capital social e na ampliacdo da democracia. Agora, serao vistos,
mais especificamente, a participagdo da popula¢éo, seus canais participativos,
sua desconfianca, seu associativismo, suas manifestacdes e seus niveis

participativos.
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2.2 PARTICIPACAO DA POPULACAO

2.2.1 Pertencimento e Associativismo

Como ja demonstrado nos estudos de comunidades de baixa renda na
Inglaterra e nos EUA, HOGGART (2006 [1957]) e GANS (1965),
respectivamente, havia muita desconfianca desses grupos em relacdo ao
governo e sua estrutura burocrdtica, cujo funcionamento é considerado
complexo e de dificil entendimento. Muitos acreditavam que toda pessoa
envolvida em politica era ladrdo e mau-carater. Esse tipo de pensamento
perdura até hoje em muitas sociedades, dificultando o processo participativo,
pela falta de confianga. HOGGART (2006 [1957]) também mostrou que, muitas
vezes, as pessoas optam por ndo participar, simplesmente, porque nao querem
colaborar com quem néo esta do seu lado (nGs versus eles).

ELIAS e SCOTSON (2000 [1965]), ao tratar da organizacdo de uma
comunidade e de suas divisdes em grupos fechados, mostraram que 0S grupos
estabelecidos excluem os outsiders nao sé de representacdo, como também de
participacdo na maioria dos processos participativos, como decisdes na escola,
na igreja, nos clubes e associacdes. Para os autores, o isolamento de parte da
populacdo é feito ndo s6 no sentido publico x privado, mas também no interior
de cada bairro e comunidade, em que se formam os grupos de estabelecidos e
os desagrupados outsiders, que ficam de fora também das organizacoes,

associacoes e, consequentemente, das participagoes.

“Eles cerraram fileiras contra os intrusos. Esnobaram-nos. Excluiram-
nos de todos os postos de poder social, fosse na politica local, nas
associacdes beneficentes ou em qualquer outra organizacdo local em
gue sua influéncia fosse predominante.” (ELIAS; SCOTSON, 2000
[1965], p. 65)

Para os autores, a forca de um grupo estabelecido pode intimidar e

impedir a participacdo de outros grupos ou individuos desagrupados em
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organizacbes do proprio local, escola ou associagbes. E possivel comparar o
caso visto por ELIAS e SCOTSON (2000 [1965]), um bloqueio ou exclusdo por
parte das associacdes estabelecidas pode impedir os outsiders de participar, ao
PDM no Brasil, no qual muitas pessoas participam do planejamento municipal
também através de associacdes e organizacdes. O associativismo, apesar de, as
vezes, isolar os que ficam de fora dele, pode gerar habitos de participacdo nos
associados. Para BAQUERO (2003), que analisa o contexto brasileiro de
participacdo da populacdo, o associativismo € uma boa escola de aprendizado
de processos participativos e de pensamento em interesses coletivos,
ampliando as chances de maiores niveis participativos governo-sociedade,
criando um ambiente estimulante para a participacdo politica. O autor também
enfatiza que as associacdes podem ampliar o capital social, destacando que ha
valorizacdo do cidaddo quando ha empowerment? e ele participa de atividades
coletivas com beneficios de amplo espectro. Quando ha pouca escolaridade
para desenvolver a capacidade cognitiva do cidaddo, o associativismo pode agir

como catalisador da participagao.

“A menos que os cidaddos tenham fé nessas instituigdes [instituicdes
democraticas] e envolvam-se em atividades de auto-governanca, a
democracia enquanto conceito e enquanto pratica pode tornar-se algo
destituido de significado, usado para legitimar praticas autoritarias e
de corrupcdo institucionalizada, pois a cidadania social ndo se faz
presente.” (p. 84)

O melhor caminho para reverter a atual crise da democracia
representativa, segundo BAQUERO (2003), € agir localmente, através de
pequenas associacdes, uma vez que a descentralizacdo das acdes € mais
eficiente que a democracia representativa, pois elimina parte dos vicios
clientelistas do Estado. Ao comparar associacfes a partidos politicos, o autor

afirma que o capital social gerado através de partidos politicos é praticamente

22 Empoderamento (tradugéo livre)
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irrelevante no Brasil, mas que as associa¢cdes podem promover e facilitar o
engajamento politico.

. a democracia resultante de um processo de descentralizacdo
transcende a democracia representativa, pois implica que o processo
de tomadas de decisdes resulte da negociacdo estabelecida
diretamente...” (p. 89).

A construcdo de capital social através da participacdo da populacdo é
também analisada por SINTOMER e DE MAILLARD (2004), no contexto francés.
Os autores realizaram uma pesquisa sobre a nova politica urbana francesa
(politique de la ville), que procurou descentralizar as decisdes e dar mais
autonomia aos bairros, em especial aos mais necessitados. Essa politica
francesa teve inicio nos anos 1970, mas tornou-se obrigatéria apenas a partir
de 2002, com uma lei que instituiu a obrigatoriedade de Conselhos de
Vizinhangca em cidades com mais de 80 mil habitantes. Na politique de /a ville,
a idéia de que a inclusdo das associacbes no processo decisorio e na
implementacdo das politicas publicas fortalecera as associagbes e,
consequentemente, aperfeicoara a cultura civica e facilitard o desenvolvimento
de novas sociabilidades tem, segundo os autores, se espalhado enormemente.
As praticas, entretanto, tém sido mais ambivalentes. Primeiramente, o0s
recursos principais tém sido repassados a ONGs* nacionais e regionais, ao
invés de repassados a moradores das comunidades mais carentes. As acdes
sobre essas comunidades ndo tém sido feitas por elas mesmas, mas continuam
a vir de fora, antes pelo governo, agora pelas ONGs (nha maioria, externas ao

bairro ou a comunidade).

“Associative leaders devote more and more time to the contacts with
bureaucrats and develop actions only if they are backed by
institutions. (...) Associations, although not completely dependent, are

23 ONGs: Organizacdes N&o-Governamentais
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no more autonomous and act as intermediaries rather than counter-
powers in their relation with institutions.”®* (p. 21)

Para os autores, o0 estigma social das classes populares também
caracteriza as relacbes entre associagbes de bairro e autoridades, marcando
uma forte distancia e hierarquia. Conclui-se que aqueles que participam néo
sdo estatisticamente representativos, visto que alguns grupos estdo sempre
ausentes das discussdes e com representacdo limitada, como estrangeiros,
jovens, segunda geracdo de imigrantes e pessoas das classes mais carentes.
Além disso, quando estes grupos de fato participam, eles tendem a ser
marginalizados nos debates: “In poor neighborhoods, speech tends to be
monopolized by a small number of people, most of all politicians and
associations leaders.”” (SINTOMER; DE MAILLARD, 2004, p. 16).

Sdo trés os objetivos da politigue de la ville. funcional (aumentar
eficiéncia administrativa), social (desenvolver ou construir coesdo social) e
politico (expandir cultura civica, através da participacdo). Na Franga, muitas
associacdes sdo consultadas em decisbes e participam de comités, sendo

muitas vezes responsabilizadas pela implantagdo de acfes e politicas publicas.

“But even an evaluation conducted according to the criteria of social
cohesion can assert that the participative dimension of the new urban
policy has had ambivalent effects: it has not automatically produced a
development of associative networks that could represent the skeleton
of a new sociability and it has lacked social openness.”® (SINTOMER;
DE MAILLARD, 2004, p. 14)

24 «|{deres associativos devotam mais e mais tempo em contatos com burocratas e desenvolvem acgdes
apenas quando apoiados por instituicdes. (...) Associa¢des, apesar de ndo completamente dependentes,
ndo sdo mais autdbnomas, e atuam mais como intermediarias que como contra-poder em sua relagdo com
instituicdes.” (traducéo livre)

25 “Nos bairros pobres, o discurso tende a ser monopolizado por um pequeno nimero de pessoas, em sua
maioria, politicos e lideres de associa¢des” (tradugao livre).

%6 “Mas mesmo uma avaliacdo conduzida de acordo com o critério de coesdo social pode confirmar que a
dimensao participativa da nova politica urbana teve efeitos ambivalentes: ndo produziu automaticamente
redes associativas que pudessem representar o esqueleto da nova sociabilidade e careceu de abertura
social.” (traducéo livre).
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Deve-se ressaltar a diferenca de escala espacial de participagédo brasileira
e francesa. No caso francés, a participacdo da populacdo refere-se a projetos
especificos e programas de governo a nivel local, normalmente abrangendo
uma vizinhanga ou um bairro. JA no Brasil, a participacdo refere-se
principalmente ao planejamento municipal, ou as vezes a gestdo municipal,
como no caso do OP e dos Conselhos Gestores, mas sempre remetendo a
cidade como um todo.

No Brasil, tanto na gestdo como no planejamento participativos da
cidade, a populacdo normalmente relaciona-se com o poder publico através dos
grupos estabelecidos dentro da sociedade, como conselhos profissionais,
organizacdes e associagbes. Dentro desses grupos, 0 importante papel das
ONGs nos movimentos e participacdes populares € destacado por CARVALHO
(1998), que as considera um segmento com capacitacdo técnica e/ou politica
para intervir nos processos administrativos e nas instancias de participacao.
Porém, para SANTOS (2005), uma parcela da populacdo recusa-se a participar

da gestédo e do planejamento publicos e tem grande desconfianca do governo.

. hd um estranhamento do cidaddao para com o envolvimento
politico, visto como coisa da elite e para a elite. Quando o Estado nédo
executa suas tarefas, ou ainda quando explodem denlncias de
corrupc¢ado, aos olhos da populagao tais fendbmenos seriam vistos como
sendo apenas “defeitos de carater” do governante de plantdo, ja que
“todo mundo é igual mesmo” e que a participacdo individual pouco
mudaria o estado de coisas.” (p. 1)

Apesar desse distanciamento, segundo RIBEIRO (2003), cabe as classes
trabalhadoras a construcdo de um projeto de cidade capaz de produzir um
modelo de desenvolvimento justo e sustentavel. Por outro lado, DAGNINO
(2002) considera perigosa a super expectativa e uma consequiente constatacéo
de fracasso do modelo de participacao idealizado. RIBEIRO (2003) ainda afirma

gque ndo sera um caminho facil ou rapido, pois

“... € de se esperar dificuldades para a difusdo na sociedade de uma
consciéncia critica as mudangas em curso no sistema de gestdo da
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cidade. Ao contrario, em muitos casos € possivel se perceber a
aprovagao das iniciativas de entrega dos servicos publicos ao grande
capital...” (RIBEIRO, 2003, pp.23-24)

Assim como visto em SANTOS (2005), a populacdo muitas vezes prefere
ndo se envolver com o0 governo e deixar tudo por conta das instituicGes
publicas. Entretanto, BAQUERO (2003) enfatizou a importancia da democracia
deixar de ser apenas representativa (através das eleicdes) e passar a ser
participativa, com a inclusdo da populagéo nos processos decisérios. Ao incluir a
populacdo na gestdo e no planejamento municipal, pode-se perceber que
ocorrem as mesmas tensdes dos grupos analisados por ELIAS e SCOTSON
(2000 [1965]). Os autores demonstraram que néo é tao facil incluir a populacéo
nos processos de planejamento e tomada de decisdes e que muitas vezes ha,
além do isolamento sociedade civil-poder publico, um isolamento e estigma
social entre os grupos da sociedade e entre cidaddos associados e nao-
associados, deixando alguns segmentos da sociedade sempre ausentes nas
discussdes. Ha inumeras formas de incluir a populacéo, associada ou ndo, nos
debates e planejamentos municipais, dependendo da escala e do objetivo de

cada projeto.

2.2.2 Envolvimento Participativo no Brasil

A gestdo da cidade, no Brasil, passou a ser mais democratica e
participativa a partir da década de 1980, quando alguns municipios
implantaram o Orcamento Participativo, o OP, e alguns criaram os Conselhos
Gestores (ou Conselhos Setoriais). Ambos atuam na gestdo municipal de forma
participativa, quer alterando e/ou definindo orgcamentos, quer participando da
construcdo de politicas publicas setoriais (como saude, educacgdo e seguranca).

Faz-se aqui, desde o principio, uma ressalva de SOUZA (2006), de que
ndo se deve atribuir aos instrumentos, técnicas e rotinas a responsabilidade de

instaurar, simplesmente por existirem, uma maior justica social. E importante
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diferenciar também a democracia representativa da delegacdo, bastante usada
em instrumentos participativos. Para o autor, a representacado significa passar o
direito de decisdo a terceiros, que decidem livremente em nome da coletividade
que o elegeu. J& na delegacdo, uma pessoa € eleita para levar o que foi
discutido para uma instancia superior de decisdo e, depois, deve retornar as
respostas a populacdo. O delegado atua como um porta-voz, que recebe
instrucdes da coletividade, normalmente, de mandato curto.

A inclusdo da sociedade civil na gestédo publica, segundo MILANI (2006),
pode ter muitos nomes: participacdo dos cidadaos, participacdo democratica,
participacgdo social e participagdo comunitaria. As vezes, a mesma pratica possui
mais de um nome e outras vezes, praticas de mesmo nome sdo bastante
diferentes no seu funcionamento. Além dos diferentes nomes, o autor também
destaca a diferenca geografica das experiéncias democraticas, que tendem a se
concentrar no sul e no sudeste do pais. Em cada lugar onde sdo implantados,

0s Conselhos e OPs tém um funcionamento diferente, mas a inclusdo de uma

pratica participativa ja € um caminho para a ampliacdo da democracia.

“Fomentar a participagdo dos diferentes atores sociais em sentido
abrangente e criar uma rede que informe, elabore, implemente e
avalie as decisbes politicas tornou-se o paradigma de inimeros
projetos de desenvolvimento local (auto) qualificados de inovadores e
de politicas publicas locais (auto) consideradas progressistas”
(MILANI, 2006, p. 182)

H& diversos prés e contras da participagdo da populacdo na gestdo e no
planejamento da cidade, de acordo com SOUZA (2006). Os principais
defensores da participacdo sustentam que ela ajuda a formar melhores
cidadaos, facilita o seu empowerment’, o controle dos cidaddos sobre o
governo, a promogao de cooperacao entre grupos sociais diversos e aumenta o
senso de responsabilidade a obras publicas de interesse comum. As ressalvas

da participacdo seriam que o foco € quase exclusivamente (micro) local e que a

2" Empoderamento (tradugéo livre)
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participagdo ndo chega a influenciar aquilo que € mais importante, havendo
efeitos indesejaveis devido a problemas de comunicacdo e ignorancia dos
técnicos sobre relacdes de poder locais e tutela benevolente dos técnicos sobre
0os pobres. O autor complementa que, apesar de ndo ser perfeita, “... quanto
mais ampla e profunda for a participacdo, maior sera a probabilidade de ela
poder contribuir para minimizar certas fontes de distor¢do.” (p. 190),
diminuindo a corrupcdo, o desperdicio de tempo e recursos e erros de
avaliacéo.

A populacdo pode ser incluida de diferentes maneiras no planejamento
(elaboracéo do Plano Diretor Municipal, o PDM) e na gestdo municipais (através
de Conselhos Setoriais ou do OP), para o desenvolvimento de politicas publicas
e a definicdo de orcamentos e prioridades. Alguns participam através de suas
associacdes, outros apenas informam-se sobre o assunto e alguns engajam-se
verdadeiramente nos processos participativos. Em 2003, no Brasil, foi criado o
Ministério das Cidades, que deu maior apoio as acdes de planejamento e gestédo
municipais participativas, criando politicas nacionais de desenvolvimento,
elaborando materiais de apoio e incentivando as Conferéncias das Cidades
como espacos de debate.

De acordo com o Ministério das Cidades, a participacdo dos cidaddos nas
politicas publicas pode se dar de trés formas: Conselhos de Desenvolvimento
Urbano; Conferéncias de Politica Urbana; e Debates e Audiéncias Publicas.
Especialmente em relacdo ao Plano Diretor, ha sempre a orientacdo de que a
linguagem seja acessivel, pois segundo o Ministério, o Plano Diretor deve ser
“... um conjunto de regras simples, que todos entendam.” (MINISTERIO DAS
CIDADES, 2004, p. 19). O Ministério das Cidades também destaca que o
processo de planejamento ndo se encerra com a entrega e aprovacédo do Plano
Diretor, incentivando a criagdo de Conselhos da Cidade como instrumento
permanente de discussao e gestao da cidade.

Para BAQUERO (2003), participar da esfera publica, na construcdo de
politicas e propostas, ndo é muito simples, pois exige uma compreensao do seu

funcionamento. Para o autor, a capacidade de fiscalizacdo da populacdo deve
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ser precedida de um processo de capacitacdo das pessoas e de educacdo
politica. CARVALHO (1998) também destaca a dificuldade técnica e politica que
alguns conselheiros tém para discutir politicas publicas e programas. Apesar
disso, ha atualmente mais conselheiros que vereadores na maioria dos
municipios brasileiros e os vereadores também ndo passam por capacitacao (ao
menos ndo uma capacitagdo oficial) para discutirem politicas e programas. Em
muitos casos, sdo mais desinformados que muitos conselheiros, mas, por serem
0s responsaveis pela aprovacdo da legislacdo municipal, dispdem de mais
auxilio técnico.

A educacéo politica e a capacitacdo técnica tantos dos conselheiros como
da sociedade civil em geral seria fundamental para uma participacdo igualitaria
e mais efetiva. Para DAGNINO (2002), essa falta de preparo da populacdo pode
reduzir sua participacdo a uma funcéo consultiva e legitimadora de decisdes ja
tomadas pelo poder pubico, além de desmotivar a participacdo e reduzir sua
representatividade. A autora acredita que as ONGs possuem uma grande
importancia e grande tarefa de capacitar a populacdo ou, ao menos, de atuar
como parte da sociedade civil técnica e politicamente capacitada para
discussdes. Outra solugdo é dada para ampliar a participagdo, com “... a
existéncia de individuos em posi¢cbes-chave no interior do aparato estatal que
se comprometem individualmente com os projetos participatorios.” (p. 287)

Entretanto, SOUZA (2002 [2001]) afirma que h& muito exagero e
distorcdo ao se tratar da incapacidade intelectual dos cidaddos comuns, além
da indisponibilidade dos técnicos para um didlogo mais aberto. O autor defende
que a populacdo ndo precisa ter conhecimento técnico profundo e proficiente,
mas apenas ser honestamente informada, para que possa tomar decisdes a
respeito dos fins e dos objetivos. De qualquer maneira, “... técnicos e cientistas
sdo insubstituiveis enquanto tais, devendo atuar na qualidade de consultores ou
assessores dos cidadaos, prestando esclarecimentos fidedignos imprescindiveis
aos processos de tomada de decisdo” (SOUZA, 2002 [2001], p. 330 — grifos do
autor). Em trabalho posterior, SOUZA (2006) acrescenta que ao contrario da

opinido geral entre os técnicos, o conhecimento que eles possuem, por mais Util
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que seja, ndo os autoriza a indicar melhor que o restante da populagdo o que
consideram mais adequado para o bem comum ou o interesse publico.

H& um agravante quanto ao acesso a informacdes, decorrente da idéia
de que as pesquisas e documentos produzidos na ou para a Prefeitura séo
altamente confidenciais. Esse € um habito antigo dos setores publicos
brasileiros que, infelizmente, permanece até hoje. Isso pode ser percebido
mesmo em planos diretores recentes, como o da cidade de S&o Paulo, no qual
a participagdo foi sub-dividida e acompanhada pelas sub-prefeituras de cada
regiao.

TEIXEIRA e TATAGIBA (2005) realizaram um estudo sobre essa
regionalizacdo da participacdo na elaboracdo do PDM de Sdo Paulo. Segundo a
populacdo entrevistada pelas autoras, a falta de informacdo (muitas vezes
distribuida de forma desigual, para evitar acesso a documentos que poderiam
geram conflitos de interesses) foi um dos principais limitadores do acesso da
populacdo aos canais participativos, bem como a complexidade e a falta de
conhecimento do funcionamento desses espacos participativos: “... em varias
entrevistas, foi comum a compreensdo de que 0S espacos participativos sao
espacos para homologacdo de decisbes ja tomadas em outro lugar...”
(TEIXEIRA; TATAGIBA, 2005, p. 69). A regionalizacdo das discussdes dentro
das sub-prefeituras, ainda ndo amplamente difundida e aplicada, é altamente
recomendada pelas autoras, principalmente com base nas respostas da
populacdo, pois consegue-se concentrar em problemas mais locais, dos quais a
populacdo tem maior conhecimento. Consegue-se também diminuir o tamanho
dos grupos de discusséo e viabilizar uma maior participacao efetiva. Entretanto,
as autoras alertam para o fato de que, em alguns locais, essa aproximagao
maior de setores da sociedade com o governo publico gerou um “
fortalecimento dos vinculos de natureza pessoal entre governo e comunidades”
(TEIXEIRA; TATAGIBA, 2005, p. 88).

As experiéncias de participagdo da populacdo na gestdo da cidade séo
principalmente os Conselhos Gestores e os Orcamentos Participativos (OP).

Muitos municipios implantaram, ja desde a década de 1980, o OP como forma
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de compartilhar a responsabilidade de priorizacdo de parte dos gastos publicos
com a populacdo, incluindo a populacdo na gestdo municipal. Para FEDOZZI
(2001), o OP é um o6timo sistema de ampliacdo da cidadania, através da co-
gestdo (poder publico/sociedade civil) do fundo publico municipal. Segundo o
autor, essa inversdo de prioridades, de cunho redistributivo, com a instituicao
de um processo participativo nas camadas populares, ocasionou um aumento
do capital social acumulado pelas a¢cdes de redemocratizacdo, com a ampliacéo
quantitativa e qualitativa do associativismo comunitario e a formacdo de uma
cultura civica critica. O autor ainda coloca que o estoque de capital social é
importante, mas ndo obrigatoério, para efetivar a participacdo da populacdo na

gestdo da cidade, através do OP.

“A existéncia prévia de organizacdo comunitaria ndo € condicdo sine
qua non para a criagdo e implantagdo de OPs, mas talvez explique,
em parte, as probabilidades maiores de sucesso dos modelos
participativos, a exemplo do caso de Porto Alegre.” (FEDOZZI, 2001,
p. 103)

Ao analisar as experiéncias de OP de Porto Alegre e de Belo Horizonte,
AVRITZER (2002) conclui que a forca dos movimentos populares é de grande
influéncia para o sucesso do OP. Apesar de aceitar a importancia dos
movimentos populares e associagbes comunitarias, 0 autor argumenta que a
existéncia de tradicdo associativa anterior ao OP é apenas um dos fatores de
sucesso e destaca que a importancia do formato publico do OP é também
bastante relevante.

Os Conselhos Gestores (ou Setoriais) difundiram-se mais que o OP na
gestdo publica brasileira, pela sua maior constancia, pois em alguns municipios
em que o OP foi implantado, dependendo da sucessdo dos governos, ele nao
acontecia todos os anos ou em todas as gestdes. JA os Conselhos Gestores,
depois de implantados, tendem a permanecerem em funcionamento. Através
desses Conselhos, TATAGIBA (2002) coloca que havia uma expectativa de, ao

ampliar a participacdo da populacdo, tornar as agéncias estatais mais

transparentes, mais responsaveis, mais suscetiveis ao controle da sociedade.”



53

(p. 47). Segunda a autora, ha trés tipos de Conselhos: de Programas, de
Politicas e Tematicos, sendo que a legislacdo impOe a paridade governo/
sociedade em todos os tipos de Conselhos. Apesar de otimista com a prépria
existéncia dos Conselhos ja ha mais de dez anos, a autora afirma que eles tém
encontrado dificuldades para reverter a centralidade e o protagonismo do
Estado na definicdo de politicas e prioridades sociais. TATAGIBA (2002) destaca
a fragilidade do vinculo entre conselheiros e suas entidades de origem,
ocasionando uma falsa representatividade dos conselheiros, que muitas vezes
ndo defendem suas instituicdes, mas sim seus proprios interesses.

A falta de capacitacdo dos conselheiros, tanto governamentais quanto da
sociedade civil €, para TATAGIBA (2002), um dos grandes entraves dos
Conselhos. A autora alerta para a necessidade de programas de capacitacao,
cujo conteudo deve ser discutido com o0s proprios conselheiros. Destaca
também que, apesar da inovagdo e do avanco democratico dos Conselhos, eles
ndo podem solucionar todos os problemas, pois ndo possuem um
funcionamento auténomo: “A compreensdo desses limites pode evitar que
sobre os conselhos sejam lancadas exageradas expectativas, que tendem
inevitavelmente a frustracdo” (p. 100)

Segundo SANTOS JR. (2005), hd uma experiéncia rica e diversificada de
participagdo, mas mergulhada num contexto de alienagdo e indiferenca da
populacdo em geral. Para o autor, € necessario transformar participacdo
comunitaria em participacdo politica, superando a divisdo entre politica
econdmica e politica social, bem como articular os niveis de governo, de forma

a possibilitar a

“... ampliacdo da participacdo popular, sustentando e aprofundando a
articulacdo entre  democracia representativa e democracia
participativa, de forma a gerar o capital social e a cultura civica
requeridos pela dinamica democratica...” (p. 45 — grifos meus)

A participacdo, quando restrita a poucos segmentos sociais (associagoes,

sindicatos e ONGs), reforca o circulo vicioso de producédo e reproducdo de
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desigualdades, pela crescente dificuldade de organizacdo de grupos sociais
menos favorecidos. Apenas 27% da populacdo das regibes metropolitanas,
onde se concentra a maior parte da populacéo brasileira, é vinculada a alguma
associacdo. O autor acredita que o associativismo ndo esta acessivel a todos,
sendo necessarios outros meios de acesso a participagdo. Corroborando a teoria
de PUTNAM (2005 [1993]), o autor demonstra que 0s niveis de associativismo
sdo maiores quanto maiores os niveis de renda e instrucdo, bem como a
freqUéncia de leitura de jornais e revistas (fontes de informacé&o politica).

O fenbmeno associativo tende a ocorrer mais nas regides mais
urbanizadas e mais ricas do pais. A maioria das associagbes no Brasil sdo
pequenas organizacdes: 76% ndo possui empregados e apenas 1,85% tem
mais de 5 empregados (REZENDE; TAFNER, 2005). Ao comparar Conselhos
Gestores e OP, os autores destacam o carater mais permanente dos Conselhos,
uma vez que, em muitos municipios em que o OP foi iniciado, houve diversas
interrupcdes e paralisacbes. Por outro lado, o OP € mais abrangente e atinge
mais as classes mais populares da sociedade, enquanto o Conselho € mais
restrito a associados e tem um numero muitas vezes limitado de participantes.

Participar, para SOUZA (2002 [2001]), é exercer a autonomia,
considerando a participacdo como a alma do planejamento, ou ao menos, de
um que se possa chamar de democratico. Por isso, € necessario vencer as
barreiras da desconfianga que a populacdo em geral tem do poder publico. O
autor também atribui muito da falta de participacdo a propria populacdo, que
muitas vezes é desinteressada e acomodada, pois considera mais facil deixar as
decisdes politicas para a “classe politica”, mesmo ndo confiando na mesma, “...
sem fazer idéia do quao funcional esse comportamento € para o sistema de
dominacdo...” (p. 335).

Segundo o autor, ha trés problemas que atuam como obstaculos a
participacdo no planejamento: implementacdo, cooptacdo e desigualdade. Os
problemas de implementacdo referem-se a problemas de recursos, divulgacgéo,
ideologia politica, incompeténcia gerencial e resisténcia corporativista e

tecnocréatica. O problema da cooptacdo diz respeito a deformacdo do esquema
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participativo da sociedade civil por forcas politicas do poder publico, no sentido
de eliminar forcas de oposi¢do. Para o autor, “Um compromisso auténtico com
a participacédo é indissociavel de um respeito a autonomia da sociedade civil.”
(p. 388) O problema da desigualdade diz respeito, principalmente, as diferencas
de classe, pois as classes mais pobres dispdem de menos recursos (tempo,
dinheiro para locomog¢édo, conhecimento técnico, desembaraco e autoconfianca)
para participar do que as classes mais abastadas.

Esses obstaculos a efetiva participacdo ocorrem em alguns casos e
dependendo do nivel de participacdo em que a populacdo, ou cada parte dela,
se insere no processo participativo de gestdo e de planejamento municipais. As
diferentes escalas de participacéo popular, indo de um grau de ndo-participacéo
até um grau de participacdo auténtica foram definidas por ARNSTEIN (1969),
que explicita que participar ndo é somente ouvir, pois sem redistribuicdo de
poder, a participacdo € um processo vazio e frustrante. A autora define trés
niveis principais de participacdo: nao-participacdo (non-participation.: 1-2),
participacdo simbdlica ou psedoparticipacdo (fokenism: 3-5) e poder do cidadao
(citizen power: 6-8). Dentro de cada uma dessas categorias ha subdivisdes,
totalizando oito subcategorias na escala (ou escada, como chama a autora) de
participacdo, sendo eles, em ordem de menor para maior participacdo: 1-
manipulacdo (manipulation), 2-terapia (therapy); 3-informacéo (/nformation);
4-consulta (consultation); 5-pacificacdo ou apaziguamento (p/acation); 6-
parceria de poder (power partnership),; 7-delegacdo de poder (delegated
power); 8-controle cidadao (crtizen control).

ARNSTEIN (1969) enfatiza que essa classificacdo ndo significa que
quanto mais alto na escala de participacdo, melhor. Para cada problema ou
intervencdo, ha um melhor método de abordagem. Entretanto, o ideal seria que
toda a relagdo governo-populacdo se mantivesse na categoria de poder do
cidaddo (6-8). A autora alerta, ainda, que nem todo processo participativo
possui esses oito graus definidos e a sua classificacdo deve ser tomada apenas

como base, ndo como modelo de andlise participativa. Um processo pode ter
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apenas cinco diferentes niveis, enquanto outro pode chegar a ter mais de
cinglenta.

A divisdo de ARNSTEIN (1969) foi modificada e adaptada por SOUZA
(2002 [2001]), que propde uma redefinicdo dos nomes e algumas inversdes de
categorias para: 1-coercdo; 2-manipulagdo; 3-informacdo; 4-consulta; 5-
cooptacdo; 6-parceria; 7-delegacdo de poder; 8-autogestéo, sendo as macro-
divisbes: nado participacdo (1-2); pseudoparticipacdo (3-5); participacdo
auténtica (6-8). O autor retirou a categoria de terapia, incluindo-a na
manipulacdo, mas acrescentando a categoria de coercdo. Outra modificacdo
sua foi a alteracdo de apaziguamento para cooptagéo, considerando um nome
mais coerente com a descricdo da propria ARNSTEIN (1969). Segue uma
definicdo dos conceitos que funde a visdo de ambos os autores®:

a) Nao-Participacdo: Coercdo (1) € um processo no qual a populagéo é
reunida para aprender “os valores da sociedade”, normalmente funcionando
como distracdo para que a sociedade ndo se concentre nos reais problemas.
Manipulagdo/Terapia (2) ocorre quando a populacdo € induzida a aceitar
alguma intervencdo por propaganda, intervencdes pontuais e politicas publicas
compensatorias.

b) Pseudo-Participacdo: Informacédo (3) é disponibilizada de acordo com
os interesses politicos, de forma mais ou menos completa, mas sem um espaco
para que a populacdo realimente essas informacdes para o poder publico.
Consulta (4) é feita com razoavel frequéncia, mas ndo € dada garantia alguma
a populacdo de que suas opinides serdo incorporadas. Pode funcionar como um
bom passo a real participacdo, mas apenas quando ha continuidade no
processo. Cooptacdo/Pacificacdo/Apaziguamento (5) ocorre em especial de
forma individualizada, através do convite, por parte do poder publico, para que
ativistas ou lideres comunitarios integrem postos na administracdo. Dessa

forma, sdo criados canais permanentes de vinculacdo da populacdo com o

28 No Capftulo 3 h4 uma outra definicdo, adaptada para a andlise do estudo de caso. Essas defini¢Ses
dadas aqui sdo para uma nogao geral das categorias.
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poder publico, funcionando como uma consulta permanente, mas em menor
namero que outros grupos de interesse ou sem poder de voto.

c¢) Participacdo Efetiva (Auténtica): Parceria (6) € o nivel onde comeca a
haver maior redistribuicdo de poder, ocorrendo através do trabalho conjunto do
Estado e da sociedade civil, para implementacdo de politicas publicas ou
viabilizacdo de intervencgbes. Delegacdo de Poder (7) é mais participativa que a
parceria, uma vez que o0 Estado abdica de atribuicbes, passando a
administracdo de algumas questdes diretamente para a popula¢gdo, como o0 caso
do Orgcamento Participativo. Auto-Gestdo/Controle do Cidaddo (8) seria a
completa autonomia da sociedade para gerir a cidade ou, de forma mais
pontual, autonomia em alguns setores da administracdo. Pode funcionar como
corporacdo ou conselho de vizinhanca no qual ndo haja intermediarios entre as
discussdes da populacéo e os recursos para implementacdo das propostas.

Além dos diferentes graus de participacdo, ha a necessidade de uma
minima compreensao da cidade, leitura de mapas e entendimento de graficos.
Soma-se a isso a linguagem e o jargdo técnico utilizado em documentos e
audiéncias, que constituem obstéaculos a participacdo efetiva. Além da abertura
e capacitacdo da populagdo a participacdo, outro fator que influi diretamente no
nivel de participacdo é a capacidade cognitiva dos diferentes atores. Segundo
PIAGET (1983), ha uma ordem de sucesséo das etapas de aprendizagem, que é
constante, ndo sendo possivel atingir certo estagio sem ter passado por todos
0s estagios anteriores. Logo, em virtude da escolaridade, conhecimento e
raciocinio légico, as pessoas participam de diferentes maneiras, compreendendo
de forma diferente o processo.

Quanto ao envolvimento pessoal dos atores nos processos participativos,
SOUZA (2006) propde uma classificagdo em: oportunistas, que sdo os politicos
sem um compromisso auténtico com a participacdo da populagcdo, mas que a
utilizam para fins politico-eleitorais; aperfeicoadores, que sdo gestores e
analistas que acreditam que a participagdo da populacdo é o caminho para
aprimorar a democracia representativa; e subversores, que acreditam que as

técnicas participativas podem funcionar como uma escola de cidadania,
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gerando, futuramente, uma sociedade mais justa. O autor ressalta que ainda ha
os inimigos declarados da participacdo, porque ndo acreditam que funcione, ou
porque ndo acham que interessa para o poder publico.

Para cada experiéncia participativa, ha diferentes graus de participacéo
em que cada um dos atores envolvidos recebe ou procura abertura para
envolver-se e participar. Esse nivel participativo depende do grau de abertura
do poder publico, de suas intencBes (desde envolver, de fato, a populacdo no
processo participativo ou apenas formalizar decisdes ja tomadas em gabinete) e
de seu engajamento (reunides em horario e locais acessiveis, bem como a
producdo de informacBes de facil entendimento para que a populacdo possa
compreender e envolver-se melhor no processo), assim como do envolvimento
da prépria populacdo, sua capacidade de acompanhar o processo de
planejamento, seu interesse em procurar informacdes e capacitacdo e sua
dedicacdo em tempo e deslocamento para estar presente nas discussdes. Como
ja foi visto, tanto a abertura do poder publico como o envolvimento da
populacdo podem ser fomentados e/ou gradativamente conquistados através
do OP, de Conselhos Gestores, de capacitacdo (do poder publico e da
populacdo), de tradicdo e experiéncias associativas e participativas, bem como
0 proprio interesse e envolvimento do cidaddo no seu municipio, seu
planejamento e seu desenvolvimento.

Essa participacdo pode se apoiar e utilizar o estoque de capital social ja
existente no municipio ou na comunidade, bem como criar capital social,
fomentado a partir da participagdo conjunta em um projeto ou planejamento.
Podem-se utilizar ambos, com o0 apoio nos que ja possuem habitos
participativos, e a incluséo de outros, que o desenvolvem no projeto, ampliando

a confianca e a cooperacdo mutuas.
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3. ESCOLHA DO METODO E ESTUDO DE CASO

3.1 METODOLOGIA E TECNICAS DE COLETA E ANALISE DE DADOS

Inicialmente, buscou-se definir os conceitos de capital social, niveis
participativos, formas de participacdo da populacdo e PDM a serem utilizados
no trabalho, bem como analisar outros trabalhos sobre os temas abordados, de
forma a inserir esta pesquisa no campo do conhecimento ao qual ela se refere
e distanciar-se de pré-nocdes e do conhecimento comum. Na busca de um
método de pesquisa, buscou-se ndo adotar um meétodo que engessasse a
pesquisa, uma vez que era uma investigacdo empirica, de cunho social.

A flexibilidade do método, bem como dos instrumentos de pesquisa, ndo
significa que ndo houve método, mas frisa a importancia das decisbes ad hoc
(BECKER, 1999 [1992]). Para BOURDIEU et. al. (1987 [1973]), os
procedimentos que instauram o rigor da pesquisa originam-se como respostas
que ndo podem ser formuladas a priori e “... toda operacion, no importa cuan
rutinaria y repetida sea, debe repensarse a si misma y en funcién del caso
particular’® (p. 16).

Para fazer um levantamento do estoque utilizado e da producédo de
capital social através da participacdo no processo de elaboracdo do PDM, bem
como dos niveis participativos de cada sujeito, optou-se por realizar
questionarios e entrevistas. Ambos possuiam, inicialmente, perguntas
relacionadas a estrutura familiar, escolaridade, se nasceu ou ndo no municipio e

em que regido do municipio habita atualmente.

“Quando a investigacdo pretende maior profundidade ou se trata de
explorar assuntos complexos, 0s questionarios contém mais perguntas
abertas e exigem do pesquisador um papel mais ativo para facilitar a

verbalizagdo do respondente. Quando o assunto € muito aberto, o

29« toda operagdo, ndo importa quéo rotineira e repetida seja, deve repensar-se a si mesma e em

funcdo do caso particular” (traducéo livre)
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guestionario é substituido por um simples roteiro de entrevista...”
(THIOLLENT, 1987, P. 33)

Os questionarios foram estruturados em duas partes, a primeira sobre
estoque de capital social e a segunda, sobre a participacdo na elaboragdo do
PDM e a producdo de capital social posterior. A maioria das perguntas possuia
opcOes de respostas, com algumas perguntas mais abertas. J4 as entrevistas,
além dos dados basicos similares ao questionario, para viabilizar comparacéo
dos dados, eram estruturadas na forma de roteiro de entrevista, organizados na
mesma sequéncia que os questionarios, primeiramente uma investigacdo sobre
0 estoque de capital social, seguido por uma investigacdo sobre a participacéo
na elaboracdo do PDM e a producdo de capital social posterior a esta
participacdo. Em virtude das questbes abertas nos questionarios e da
estruturacdo por roteiro das entrevistas, todos os questionarios e entrevistas
foram aplicados pela propria pesquisadora.

A opcdo por usar questionarios e entrevistas deve-se a estrutura de
elaboracdo do PDM utilizado como estudo de caso, que sera visto mais
detalhadamente no Capitulo 3.2. Sua estrutura apresentava representantes
eleitos com diferentes graus de envolvimento, em diferentes etapas do
processo: delegados (etapa inicial, com menor envolvimento) e membros da
Comissdo de Acompanhamento do PDM (a CAPDM, com menor numero de
membros e maior envolvimento no processo). Posterior & aprovacdo do PDM,
foi eleito um Conselho do Plano Diretor (CPD), cujo grau de envolvimento foi
semelhante ao dos membros da CAPDM (formado, em sua maioria, por
membros da CAPDM). Logo, optou-se por utilizar questionarios com alguns
delegados, para se ter um panorama geral da participagdo de menor
envolvimento, e entrevistas com os membros da CAPDM e do CPD, com
perguntas mais abertas.

As listagens dos delegados, membros da CAPDM e membros do CPD
foram conseguidas na Secretaria de Planejamento da Prefeitura Municipal de
Araucéria, mas com dados incompletos. Algumas pessoas ndo constavam com

nome completo, endereco e telefone. Em virtude dessa dificuldade de
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localizacdo de muitos delegados e membros da CAPDM e/ou CPD, optou-se por
realizar os questionarios e entrevistas conforme fosse possivel localizar as
pessoas. Os questionarios e entrevistas foram realizados de forma proporcional
em relacdo ao numero de representantes de cada diviséo regional do PDPA.

Na pesquisa de campo, ndo bastou escutar os sujeitos e registrar suas

palavras, para explicar sua conduta e justificar suas proposi¢des, pois

“... al hacer esto, corre el riesgo de sustituir lisa e llanamente a sus
propias prenociones por las prenociones de quienes estudia o por una
mezcla falsamente cientifica y falsamente objetiva de la sociologia
espontanea del “cientifico” y de la sociologia espontanea de su
objeto”*® (BOURDIEU et. al., 1987 [1973], p. 57)

Outra armadilha do empirismo, na qual se buscou ndo incorrer, é a
generalizacdo, pois um fato empirico explica um caso particular, podendo servir
de base para outros estudos, mas essa transferéncia ndo pode ser direta e
impensada: “Nada prejudicou tanto o progresso do conhecimento cientifico
quanto a falsa doutrina do gera/” (BACHELARD, 1996 [1938], p. 69 — grifo do
autor).

Tomou-se, também, cuidado com a neutralidade cientifica, ou a falsa
neutralidade cientifica. Para BOURDIEU et. al. (1987 [1973]), tanto o registro
utilizado como a formulagéo e o tipo de perguntas feitas refletem as pré-nocdes
do pesquisador, suas hipoteses e seu julgamento do sujeito pesquisado. Quanto
mais consciéncia o pesquisador tiver de sua escolha de palavras, melhor ele
contornara esse problema. BECKER (1999 [1992]) também adverte que muitas
vezes 0s entrevistados alteram seu comportamento, na tentativa de confirmar a

hipotese do experimentador. “... 0s sujeitos reagem a pistas muito leves, que
ndo apenas nao tém a intencdo de provocar efeito algum, mas que nunca se

imaginou que pudessem vir a fazé-lo.” (pp. 72-3) Além disso, os entrevistados

30« . ao fazer isto, corre o risco de substituir pura e simplesmente suas préprias pré-nogées pelas pré-

nogdes de quem se estuda ou por uma mescla falsamente cientifica e falsamente objetiva da sociologia
espontanea do “cientifico” e da sociologia espontanea de seu objeto” (tradugéo livre)
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reagem mais, quanto mais importante algo |hes parecer. Logo, se o
pesquisador se mostra inofensivo e sem poder de acdo sobre o futuro do
sujeito, ele se mostrard menos propenso a montar um show e sera mais
sincero. Além disso, se o sujeito € informado de que outras pessoas de seu
grupo foram ou serdo entrevistadas, entra em acdo o “principio da civilidade
cotidiana”, que ¢é a *“... falta de disposicdo das pessoas para mentir ou
dissimular quando ha perigo de serem descobertas.” (BECKER, 1999 [1992], p.
87).

O pesquisador, para BOURDIEU (1997 [1993]), atribui a entrevista seus
objetivos e seus habitos, gerando um desequilibrio e uma dissimetria entre
entrevistador e entrevistado. “Esta dissimetria é redobrada por uma dissimetria
social todas as vezes que O pesquisador ocupa uma posicdo superior ao
pesquisado na hierarquia das diferentes espécies de capital, especialmente do
capital cultural” (p. 695). Muitas vezes a pesquisa envolve perguntas sobre as
quais o entrevistado nunca havia parado para pensar e analisar, podendo
formular sua opinido no decorrer da propria entrevista. Dessa forma, o

entrevistador acaba

“Oferecendo-lhe [ao entrevistado] uma situacdo de comunicacéo
completamente excepcional, livre dos constrangimentos,
principalmente temporais, que pesam sobre a maior parte das trocas
cotidianas, abrindo-lhe alternativas que o incitam ou o autorizam a
exprimir mal-estares, faltas ou necessidades que ele descobre
exprimindo-os, o pesquisador contribui para criar as condicdes de
aparecimento de um discurso extraordinario, que poderia nunca ter
tido e que, todavia, jA estava |4, esperando suas condi¢Bes de
atualizagdo.” (BOURDIEU, 1997 [1993], p. 704)

Para BACHELARD (1996 [1938]), a opinido e 0s pressupostos sao
grandes obstaculos a producdo de conhecimento cientifico, e coloca que
“Diante do real, aquilo que cremos saber com clareza ofusca o que deveriamos
saber” (p. 18). De qualquer forma, isso ndo quer dizer que o pesquisador va a

campo sem expectativa ou tendéncia alguma, pois a formulacéo de hipdteses a
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priori ajuda muito o inicio da pesquisa. BECKER (1999 [1992]) reforca que a
formulacdo de hipdteses ajuda a organizar os dados, vinculando varias sub-
hipoteses umas as outras, considerando uma boa hipotese “... aquela que néo
entra em choque com quaisquer dos fatos que temos a disposicdo.” (p. 46).

A formulacdo das hipdteses tem como objetivo balizar a pesquisa, tanto
em leitura de base como em coleta de dados e entrevistas. As hipdteses desta
pesquisa sdo em numero de trés, sendo duas referentes ao capital social, sua
producdo e seu uso, e uma vinculada aos niveis participativos:

a) O processo de participacdo popular na elaboracdo do Plano Diretor
Municipal utiliza como base participativa o estoque de capital social
acumulado através de associacgdes, sindicatos, conselhos e ONGs.

b) H& construcdo de capital social criado por ampliacdo da confianca
muatua e da cooperagdo civica, no processo participativo de
elaboracéo do Plano Diretor Municipal.

c) Os niveis de participacdo da populacdo no processo de elaboragdo do
PDM séo diferentes conforme a tradi¢éo participativa e/ou associativa
dos participantes.

Essas hipoteses também balizaram a analise (Capitulo 4), na qual elas
foram aferidas, com base na pesquisa de campo. Para a andlise, além dos
conceitos de capital social e participacdo da populacdo, foi necessario definir os
niveis participativos, com uma classificagdo apropriada para o estudo de caso.
Além das diferencas de nivel participativo que ocorrem internamente numa
mesma experiéncia participativa (PDM, OP, Conselho Gestor), deve ser feita
uma hierarquizacdo especifica de analise para cada uma dessas experiéncias.
Para a andlise participativa de PDM, no caso desta pesquisa, foi construida uma
escala de niveis de participacdo, com base nas escalas de ARNSTEIN (1969) e
SOUZA (2002 [2001]), apresentadas no Capitulo 2.2.2.

A escala de participacdo de ARNSTEIN (1969) possui trés macro-niveis,
subdivididos em oito niveis participativos. Para esta pesquisa, ndo foram
considerados os oito niveis porque nem todos seriam possiveis hum caso de

participacdo em elaboracdo de PDM. Logo, foi criada uma categorizacdo da
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participacdo para o caso do PDM, com cinco niveis participativos, mantendo-se
os trés macro-niveis de ARNSTEIN (1969). Na escala utilizada para o estudo da
participacdo no PDPA, os cinco niveis utilizados distribuem-se como segue:

a) nao participacao: coergéo (1);

b) pseudo-participacédo: informacéo (2), consulta (3) e cooptacdo (4);

c) participacéo efetiva: parceria (5).

ESCALA DE
ARNSTEIN (1969)

ESCALA DE
SOUZA (2002 [2001])

ESCALA DESTA
PESQUISA

-
A
-

[

[l PSEUDO-PARTICIPACAO

B PARTICIPACAO EFETIVA

FIGURA 4 Figura comparativa entre das escalas de participacéo.
Fonte: elaborada pela autora.

Na FIGURA 4, acima, pode-se perceber as diferencas entre as escalas
tomadas como base (ARNSTEIN, 1969; SOUZA, 2002 [2001]) e a utilizada para
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andlise de um PDM, nesta dissertacdo. Essa categorizacdo simplifica as escalas
tomadas como base, passando de oito para cinco niveis de andlise. Se fossem
mantidos os oito niveis, alguns deles ndo teriam sido realizados num PDM e
utilizando-se apenas 0s macro-niveis, a pseudo-participacéo ficaria generalizada
demais. Os macro-niveis ndo participacdo e participacdo efetiva foram
reduzidos para um nivel participativo cada, enquanto o macro-nivel pseudo-
participacdo foi mantido com trés niveis de divisdo, conforme as categorizacdes
de ARNSTEIN (1969) e SOUZA (2002 [2001]). No macro-nivel ndo participagao
considerou-se um unico nivel de coercdo, englobando a terapia e a
manipulacdo®. No macro-nivel participacdo efetiva, adotou-se apenas a
parceria como nivel, uma vez que a delegacdo de poder e a autogestdo® nao
seriam possiveis na elaboracdo de um PDM, visto a necessidade de trabalhar
em conjunto com o poder publico para o planejamento do municipio como um
todo. Com isso, foram adotados cinco niveis participativos para a analise da
participacdo da populacdo no PDM: coercdo, informacéo, consulta, cooptacdo e

parceria.

3.1.1 Roteiro de Entrevista

Para as entrevistas com os membros da CAPDM e do Conselho do Plano
Diretor, optou-se por utilizar um roteiro de entrevista (na integra, no ANEXO A).
Esse roteiro foi precedido por perguntas sobre o perfil sécio-econébmico do
entrevistado, como idade, estado civil, se possui filhos, nivel educacional e
profissdo. Também foi perguntado se nasceu no municipio, ha quanto tempo

mora nele e em que bairro. Essas perguntas serviram para tracar um perfil dos

%1 No Capitulo 2.2.2 foi apresentado que ARNSTEIN (1969) divide o macro-nivel néo participacdo em dois
niveis: manipulacdo e terapia. SOUZA (2002 [2001]) divide o macro-nivel ndo participacdo em dois niveis:
coercdo e manipulagao.

%2 No Capitulo 2.2.2 foi apresentado que ARNSTEIN (1969) divide o macro-nivel participagdo efetiva em
trés niveis: parceria de poder, delegacdo de poder e controle cidaddo. SOUZA (2002 [2001]) divide o
macro-nivel participacdo efetiva em trés niveis: parceria, delegacdo de poder e autogestéo.
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participantes, sua relacdo com 0 municipio e para comparar com as perguntas
da segunda parte da entrevista, mais relacionadas ao capital social.

Uma segunda parte diz respeito ao estoque de capital social, com
perguntas sobre participagdo em associagdo profissional, sindicato, ONG,
associacdo de moradores, clube, Conselho Municipal, Associacdo de Pais e
Mestres (APM), partido politico e igreja. Esses temas permitiram fazer um
panorama do estoque de capital social em que cada um dos participantes
estava inserido, em relagcdo ao associativismo e inser¢do na comunidade.

Parte do estoque de capital social utilizado na elaboracdo de um PDM pode
vir de seus antecedentes, no caso do PDPA, a Agenda 21 e Conferéncia das
Cidades. Portanto, seguiram-se as perguntas de associativismo, algumas
perguntas sobre a participacdo no PDM, como ficou sabendo, porque participou,
porque se tornou representante da comunidade, se teve acesso as informacdes
que considerava importantes, se houve muita alteracdo de rotina para poder
participar e se precisou abrir mdo de alguma outra atividade para poder se
envolver com o PDM. Nesta e na dultima parte da entrevista, através de
perguntas sobre impressdes do PDM e da participacdo, nimero de reunifes em
que participou, motivacdes e expectativas, pdde-se averiguar qual o nivel de
participacdo em que a pessoa se inseriu N0 Processo.

Seguiram-se algumas perguntas quanto as impressdes pessoais a respeito
da propria participacdo e a da populagdo em geral, expectativas sobre a
aplicacdo do PDM por parte da Prefeitura, sua fiscalizacdo pelo Conselho do
Plano Diretor e planos quanto a propria participacdo na fase de aplicagdo do
PDM. Por ultimo, foram realizadas perguntas sobre a producédo de capital social
posterior ao PDM, através da participagdo em outras associacdes, clubes,
partidos e outras formas de associativismo. Essa Ultima parte da entrevista diz
respeito a producdo de capital social, para averiguar se, além do engajamento

no proprio PDM, houve mais participacdo em outras associagoes.
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3.1.2 Questionério

Para os delegados dos bairros e regionais, que ndo eram membros da
CAPDM e do Conselho do Plano Diretor, optou-se por utilizar um questionario
(na integra, no ANEXO B). A estrutura do questionério segue a do roteiro de
entrevistas (perfil sécio-econdémico, ligagdo ao municipio, estoque de capital
social, participacdo no PDM e producdo de capital social), mas com perguntas
mais diretas e, em sua maioria, fechadas. As perguntas iniciais foram feitas
para tracar um perfil do delegado, tanto social, quanto econémico-cultural. As
perguntas sobre associativismo serviram para averiguar o estoque de capital
social em que estes participantes estavam inseridos.

Algumas perguntas sobre motivacdes, impressdes, expectativas e
interesses foram abertas, por terem respostas mais pessoais. Essas perguntas
foram feitas no intuito de determinar qual o nivel participativo do delegado.
Foram realizadas perguntas sobre novas filiagbes ou adesfes a associagoes,
conselhos e outras formas de associativismo, para verificar se houve producao
de capital social. Ao final do questionario, deixou-se em aberto uma pergunta
sobre outras informacdes que o entrevistado considerava importantes e que,

porventura, ndo haviam sido perguntadas.

3.2 ARAUCARIA E O PLANO DIRETOR PARTICIPATIVO DE ARAUCARIA

Para a realizacdo da pesquisa, optou-se por fazer um estudo de caso
sobre o processo de elaboracdo do PDM em um municipio cujo processo tivesse
ocorrido pos-aprovacao do Estatuto da Cidade, ou seja, apos o ano de 2001. O
municipio escolhido para estudo de caso foi Araucéria, na Regido Metropolitana
de Curitiba (RMC), no Estado do Parana, regido sul do Brasil. Optou-se por um
municipio cujas caracteristicas fossem comuns a Vvarios outros e que se tivesse
facilidade de acesso aos dados. Tendo como objeto empirico a participagao

popular no processo de elaboracdo do PDPA, torna-se necessario conhecer
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também o /ocus, o municipio de Araucéria, além do processo de elaboracdo do
PDPA.

. RMC-Regito
~ Metropolitana CURITIBA ARAUCARIA
~ de Curiliba

FIGURA 5 Distribuicdo dos municipios da Regido Metropolitana de Curitiba (RMC), com
destaque para Curitiba e Araucéria.

Fonte: COMEC/2002.

Araucaria € um municipio de populacdo estimada em 118.313 habitantes
(IBGE, 2006) e ja possuia um Plano Diretor de 1978, cuja lei de uso do solo foi
alterada em 1981. A elaboracdo do novo Plano Diretor de Araucaria teve inicio

em 2005 e finalizacdo em outubro de 2006, de acordo com o prazo estipulado
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no Estatuto da Cidade (Lei 10.257/2001). Araucéria possuia obrigatoriedade de
elaboracdo do Plano Diretor, segundo o Estatuto da Cidade, por trés motivos:
mais de 20.000 habitantes (estimada em 118.313 habitantes, IBGE/2006),
integrante de Regido Metropolitana (Regido Metropolitana de Curitiba) e possui
um grande empreendimento de impacto ambiental (REPAR: Refinaria
Presidente Getulio Vargas, refinaria de petréleo da Petrobrés, instalada no
municipio desde 1972).

O municipio de Araucéria faz parte da Regido Metropolitana de Curitiba
(RMC) desde 1973 (criagdo da RMC), sendo o 5° municipio em montante
populacional. A RMC (FIGURA 5) situa-se no leste do Parana, ao redor da
capital, Curitiba, e conta com 26 municipios no seu total, limitando-se ao norte
pelo Estado de S&do Paulo, e ao sul, pelo Estado de Santa Catarina. Araucéria
encontra-se no nucleo da RMC e faz divisa com Campo Largo, Contenda,
Quitandinha, Curitiba, Mandirituba, Fazenda Rio Grande e Balsa Nova (todos
municipios da RMC).

Araucaria ocupa 5,35% da RMC, com area total de 460,85 km2, dos
quais 84 km2 (18,23%) sdo urbanos e 376,85 km2 (81,77%), rurais. Em 1970,
68,02% (IBGE/2000) da populacdo de Araucéria era rural, sendo que em 2000,
essa porcentagem diminuiu para 8,64% (IBGE/2000). A populagdo do municipio
€ bastante jovem, com 59,5% da populacdo abaixo dos 30 anos, 33,9% entre
30 e 59 anos e apenas 6,6% acima dos 60 anos de idade (IBGE/2000).

Quanto a elaboracdo do atual PDPA, o processo teve inicio formal no
final de 2005, com a licitacdo e a contratacdo de uma consultoria. Porém,
houve uma preparacao inicial, anterior a esse processo, com a 12 Conferéncia
das Cidades em 2003, a elaboracdo da Agenda 21 Municipal em 2004 e a 22
Conferéncia das Cidades, no 1° semestre de 2005. Houve, também em 2005,
uma série de atividades, coordenadas pelo NPPU (Nucleo de Pesquisa e
Planejamento Urbano)** para capacitacdo dos técnicos da Prefeitura, dos
Conselheiros Escolares, de lideres comunitarios e de segmentos organizados da

comunidade, sobre o Plano Diretor e sua elaboracao.

33 0 NPPU é vinculado & Secretaria Municipal de Planejamento.
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Em setembro de 2005, foi realizada a licitacdo para a contratacdo de
uma empresa de consultoria para a elaboracdo do PDPA. Nesse momento,
houve uma reestruturacdo do NPPU e a formacdo do GTM (Grupo Técnico
Municipal), bem como a formag¢éo da CAPDM (Comissdo de Acompanhamento
do Plano Diretor Municipal). O NPPU é o6rgao vinculado a Secretaria Municipal
de Planejamento, o GTM é formado por técnicos de diferentes secretarias
municipais e a CAPDM ¢ formada por representantes da sociedade civil.

Para a estrutura da participacdo, bem como para as leituras técnicas e
comunitarias, foi feita uma regionalizacdo do municipio, em duas escalas: local
e regional (FIGURA 6). Apenas as audiéncias publicas eram realizadas
abrangendo todo o municipio simultaneamente. A primeira escala compreende
as /ocais, que sdo num total de 22, sendo 4 rurais e 18 urbanas (que
correspondem aos bairros). Numa segunda escala, ha as regionals, num total
de 7, sendo 6 urbanas e uma que engloba toda a &rea rural. Nas regionais
foram eleitos véarios delegados (em torno de 120 delegados), que
posteriormente formaram uma nova CAPDM, composta por aproximadamente
40 representantes (a 12 CAPDM havia sido eleita logo ap6s a 12 Audiéncia
Publica, em dezembro de 2005, anterior as reunides locais e regionais). A
CAPDM tinha reunides semanais com o GTM e o NPPU, da Prefeitura, para
discutir e avaliar documentos e projetos. As aprovagbes eram realizadas em
audiéncias publicas, abertas a toda a populacéo.

Os delegados foram eleitos nas reunides locais e regionais pelos
membros da comunidade presentes nas reunides. A CAPDM foi eleita através de
convites do NPPU e do GTM para que diversas entidades (Sindicatos e
AssociacOes Profissionais, Conselhos Gestores, Camara de Vereadores,
Associacdes de Moradores e ONGs) e representantes da comunidade
(delegados) compusessem uma Comissdo para acompanhar semanalmente a
elaboracdo do PDPA. Nem todos os delegados foram convidados e ndo houve
nem eleicdo nem posse oficial da CAPDM, mas teoricamente, qualquer membro

da comunidade poderia integra-la.
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FIGURA 6 Mapa da regionalizacdo do municipio de Araucaria, mostrando as regionals e as
Jocais, bem como as duas principais vias de acesso ao municipio (BR-476 e PR-423) e os
municipios do entorno.

Fonte: VERTRAG/2006. Elaboragdo da autora.

Quanto a escala do municipio todo, houve trés audiéncias publicas em:

14 de dezembro de 2005 (cerca de 200 pessoas), em 02 de maio de 2006
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(cerca de 450 pessoas) e em 09 de setembro de 2006 (cerca de 150 pessoas).
Na 12 Audiéncia Publica houve uma apresentacdo do plano de trabalho, bem
como uma explicacdo do que € um PDM e quais seus objetivos. As reunides
locais ocorreram em marco de 2006 e as reunifes regionais tiveram inicio em
abril de 2006, para a Leitura Comunitaria, que usou a metodologia de
Deficiéncias e Potencialidades. No total, foram realizadas 34 reunides locais e
14 reunibes regionais (FIGURA 6), além de algumas reunifes especiais com
Escolas, Secretarias e Associagbes Comerciais e de Moradores. Essa Leitura
Comunitaria foi compatibilizada com a Leitura Técnica realizada pela
consultoria, pelo GTM e pelo NPPU, formando a Leitura Técnico-Comunitéria,
que foi apresentada na 22 Audiéncia Publica. Na 32 audiéncia, em setembro de
2006, foram apresentadas as diretrizes do PDPA e a definicdo da aplicacdo dos
instrumentos contidos no Estatuto da Cidade.

Uma vez aprovado o Plano Diretor, para que houvesse fiscalizacdo e
acompanhamento da gestdo do PDPA por parte da populacdo, foi eleito o
Conselho do Plano Diretor, que tomou posse em janeiro de 2007. O Conselho
do Plano Diretor conta com 18 membros (e 18 suplentes, com 36 membros no
total), dos quais 9 sdo do Poder Executivo Municipal e 9 da sociedade civil,
assim distribuidos:

- Poder Executivo Municipal:

a) Secretario de Planejamento do Municipio ou agente publico
responsavel pelo setor de planejamento municipal;

b) 01 representante do 6rgao gestor do Plano Diretor;

c) 01 representante da Secretaria de Obras e Urbanismo;

d) 01 representante da Secretaria Municipal de Meio Ambiente;

e) 01 representante da Secretaria Municipal de Agricultura;

f) 01 representante da Secretaria Municipal de Saude;

g) 01 representante da Secretaria Municipal de Financas;

h) 01 representante da Secretaria Municipal de Educacéo;

i) 01 representante da Companhia de Desenvolvimento de

Araucéria — CODAR;
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- Sociedade Civil:

a) 01 representante das associacdes de bairro;

b) 03 representantes das associacbes de classe, sendo
obrigatéria uma vaga para representantes da Induastria e
Comeércio;

c) 01 representante das ONGs;

d) 01 representante dos Conselhos Municipais;

e) 01 representante dos delegados das regionais rurais;

f) 01 representante dos delegados das regionais urbanas;

g) 01 representante do Ministério Publico.

Dentre os Conselheiros do poder publico, deu-se preferéncia, quando
possivel, a quem havia participado do NPPU ou do GTM. Na sociedade civil,
também houve preferéncia para Conselheiros que haviam sido membros da
CAPDM, delegados ou membros de associagbes que haviam participado
ativamente da elaboracdo do PDPA. Consta como exce¢do o representante do
Ministério Pablico, que é indicado pelo préprio Ministério, ndo sendo eleito pela

populacdo, nem indicado pela Prefeitura Municipal.

3.2.1 Regionais, Delegados, CAPDM e CPD

Tendo como objeto empirico de analise o Plano Diretor Participativo de
Araucéria, tomaram-se como unidades de analise os bairros/locais e regionais

definidos no PDPA (TABELA 1).

TABELA 1 Numero de delegados, membros da CAPDM e membros do Conselho do Plano
Diretor (CPD), de acordo com as Regionais do PDPA.

Regional/ Dele-

oo Bairros / Locais CAPDM** | CPD **
Institucional gados*
Regional 1 S8o Miguel, Thomaz Coelho, Barigui 11 3 1
Regional 2 Capela Velha e Chapada 25 - -

. Estacdo, Fazenda Velha, Boqueirdo,
Regional 3 o . 17 1 2
Passaulna, Porto das Laranjeiras e Vila Nova

Regional 4 Sabia, Cachoeira, Centro e Iguagu 5 5 2

Regional 5 Tindiquera e Costeira 13 2 1
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Realiznel Bairros / Locais Dele- | - Appm#= | cPD **
Institucional gados*
Regional 6 Campina da Barra 11 2 -

Local 1 (Faxinal do Tanque, Roca Nova, Roca
Velha, Rio Verde Acima, Col6nia Cristina, Colonia
Melado, Lagoa Suja, Taquarova); Local 2 (Rio
Verde Abaixo, Formigueiro, General Lucio,
Ipiranga, Campestre, Guajuvira, Rio Abaixo,
Camunda, Campina das Pedras, Rio Abaixinho,

Regional 7 Boa Vista, Botiatuva, Bela Vista); Local 3

19 15 2
(rural) (Palmital, Guajuvira de Cima, Campo Redondo,
Mato Branco, Sdo Sebastido, Campo Tomaz,

Fazendinha, Lavra); Local 4 (Lagoa Grande,

Ponzal, Campina das Palmeiras, Espigdo Alto,
Capinzal, Fundo do Campo, Faxinal, Capoeira
Grande, Campina Martins, Tieté, Mato Dentro,

Ongas)

o AECIAR, Conselhos, ACIAA, ONGs,
Institucional S ) . - 6 8
Ministério Publico, AssociacGes de Classe

TOTAL - 101 34 18

Fonte: VERTRAG/2006. Elaboragéo da autora.

* No numero de delegados, foram retirados os que também fazem parte da CAPDM ou do CPD (por exemplo, na
Regional 7, havia 34 delegados no total, mas apenas 15 passaram adiante no processo participativo, fazendo
parte da CAPDM).

** As pessoas que foram da CAPDM e depois formaram o CPD foram contadas duas vezes, pois nem sempre
guem foi do Conselho era da CAPDM e vice-versa. A CAPDM e o CPD aparecem com o numero total verdadeiro.

Foram também analisados dados socio-econémicos do IBGE, Prefeitura
Municipal de Araucéria, relatorios técnicos produzidos durante o0 processo
(VERTRAG, 2006) e listagens de delegados, membros da CAPDM e do CPD.
Também foram recolhidos dados mais especificos de quem participou
ativamente do PDPA através de questionarios (delegados) e entrevistas
(membros da CAPDM e/ou do CPD), bem como dados quantitativos e
qualitativos de sua participacdo no Plano e de seu estoque / producdo de
capital social. A andlise tem forte relacdo com os niveis participativos e o
envolvimento participativo. Uma importante unidade de andlise é a de
categorias de participacdo do préprio plano: delegado, membro da CAPDM e

membro do CPD.
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Esta pesquisa foi realizada empiricamente através de dados de campo,
retirados das entrevistas e questionarios, e documentais, sobre o municipio e o
processo de elaboracdo do PDPA. Todos os dados foram analisados em relacéo
ao municipio como um todo e, sempre que possivel, em relacdo a
regionalizacdo do PDPA (FIGURA 6). O conjunto de informacdes produziu dados
qualitativos e quantitativos, de informacg8es socio-econémicas, informacgdes da
elaboracdo do PDPA e informacbes fornecidas nas entrevistas e nos
guestionarios, analisados comparativamente dos pesquisados entre si, dos
pesquisados em relacdo ao conjunto de participantes e de ambos em relacéo ao
total da populacéo, separados ou ndo pelas regionais da elaboragdo do PDPA.

Optou-se por trabalhar com entrevistas e questionarios, de acordo com o
sujeito pesquisado. Os questionarios fornecem um panorama geral do estoque /
producdo de capital social dos delegados, indicando também as motivacdes de
participacdo e os niveis participativos. Nas entrevistas, foi possivel identificar
porque algumas pessoas participam mais ativamente (membros da CAPDM e/ou
do CPD), quais suas motivacdes, niveis participativos, estoque de capital social
em que estdo inseridas e producdo de capital social que geram na sociedade.

Tanto os questionarios como as entrevistas foram aplicados segundo o
critério de THIOLLENT (1987), no qual “Apos aplicacdo do questionario, ou no
seu decorrer, sdo realizadas outras entrevistas com individuos privilegiados para
esclarecer ou aprofundar certas respostas, ou certos quadros de referéncia de
respostas” (p. 33). A consciéncia dos quadros de referéncia amplia a
comparabilidade das respostas de diferentes entrevistados. O questionario tem
a vantagem de ser mais acessivel para um maior nimero de pessoas, enquanto
a entrevista semi-estruturada ou nao-diretiva possui maior abertura nas
perguntas e permite um maior aprofundamento do tema. Para THIOLLENT
(1987), a profundidade da entrevista ndo-diretiva: “... é neste contexto
freqUientemente associada a captacdo de informacéo de carater mais afetivo do
gue cognitivo.” (p. 33) e é também “... ligada a sua capacidade de ‘facilitar a

producao de significacdes fortemente carregadas de afetividade...” (p. 85).
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Foram entrevistados alguns membros da comunidade, segundo o critério
de maior envolvimento no processo de elaboracdo do PDPA: preferencialmente
os membros do Conselho do Plano Diretor (CPD), que fazem parte da sociedade
civil (9 da sociedade e 9 suplentes) e membros da CAPDM (em torno de 30
pessoas). Quanto aos demais delegados que nado fazem parte da CAPDM (em
torno de 100), foram aplicados questionarios sobre tradicdo participativa e
sobre participacdo na elaboracdo do PDPA. As entrevistas, de forma mais
aprofundada e pessoal, e 0s questionarios tiveram como objetivo averiguar a
tradicdo participativa e associativista da comunidade participante (estoque de
capital social), bem como as motivacbes que o0s levaram a participar mais
ativamente, sua participacdo e suas expectativas em relacdo ao PDPA (niveis
participativos) e a participacdo e associativismo poOs-PDPA na sociedade
(producéo de capital social).

Quanto aos niveis participativos, estes foram analisados com base
documental e de pesquisa de campo. A analise documental foi realizada através
das atas e listas de presenca das audiéncias publicas, reunides regionais, da
CAPDM e do CPD e a analise da pesquisa de campo, com base nas entrevistas e
nos questionarios. A hierarquizacdo participativa permitiu a comparacdo dos
niveis de participacdo com a utilizacdo dos estoques e a producdo de capital
social, através das biografias participativas, anteriores e posteriores a
participacdo na elaboracdo do PDPA. Os niveis participativos foram analisados
tanto em relacdo aos participantes (participante da audiéncia, participante da
reunido regional, delegados, membros da CAPDM e membros do CPD) quanto
em relacdo as instancias participativas (audiéncias publicas e reunides
regionais, da CAPDM e do CPD).
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4. A PRATICA DO PROCESSO PARTICIPATIVO DE UM PLANO
DIRETOR MUNICIPAL: O CASO DE ARAUCARIA-PR

Para esta andlise, conforme apresentado no Capitulo 3, foram utilizados
questionarios e entrevistas (dados de campo) com a populacdo participante do
Plano Diretor Participativo de Araucaria, o PDPA, além de dados da populacéo e
da elaboracéo do PDPA (fonte documental). Através destes dados qualitativos e
quantitativos, foram estabelecidos quais e quantos participantes ja possuiam
um estoque de capital social e quais e quantos produziram capital social apés
sua participacdo no PDPA, através do capital social formal, corporificado no
associativismo. O capital social foi também analisado em relagdo aos niveis
participativos e a distribuicdo da populacédo e dos participantes no territério do
municipio.

Para os dados de campo, foram aplicadas entrevistas com os membros
da CAPDM (Comissdo de Acompanhamento do Plano Diretor Municipal) e/ou do
CPD (Conselho do Plano Diretor) e com os delegados, foram realizados
questionéarios. Para a fonte documental, foram utilizados relatérios técnicos,
listagens de delegados, CAPDM e CPD e materiais produzidos na elaboracdo do
PDPA, bem como dados do municipio como um todo, como dados do IBGE e da
Prefeitura Municipal de Araucaria.

Foram entrevistados 27 dos 44 membros da CAPDM e/ou membros do
CPD (61%), e 25 dos 101 delegados (25%) (GRAFICOS 1 e 2). Destaca-se que
muitos membros do CPD eram também da CAPDM e que alguns membros tanto
do CPD quanto da CAPDM néo foram delegados nas regionais, pois estavam
representando instituicdes. Para ndo haver duplicidade de dados, considerou-se
como delegados aqueles que foram exclusivamente delegados, sem participar
da CAPDM e/ou do CPD. Para que os delegados ndo fossem contabilizados duas
vezes, 101 é o numero de pessoas que foram delegados, mas ndo foram da

CAPDM ou do CPD. Procurou-se equilibrar a distribuicdo dos representantes
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guestionados e entrevistados de acordo com o0 ndmero de representantes em

cada regional (TABELA 2).

B Membros da
CAPDM e/ou do
CPD

E Delegados
entrevistados

questionados

H Delegados
néo-
questionados

® Membros da
CAPDM e/ou do
CPD néo-

61% entrevistados

GRAFICO 1 Proporgao de delegados questionados.
Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

GRAFICO 2
entrevistados.

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Proporcdo de membros da CAPDM e/ou do Conselho do Plano Diretor

TABELA 2 Distribuicdo dos delegados questionados e membros da CAPDM e/ou do CPD
entrevistados, de acordo com o nimero total de representantes de cada Regional do PDPA.

Total de Membros da
REGIONAL Total de Delegados membros da CAPDM e/ou do
Delegados questionados CAPDM e/ou do CPD
CPD entrevistados
Regional 1 11 1 4 4
Regional 2 25 7 0 0
Regional 3 17 3 3 3
Regional 4 5 3 5 4
Regional 5 13 2 2 1
Regional 6 11 1 2 1
Regional 7 19 7 15 7
Institucional 0 0 12 7

Fonte: Prefeitura Municipal de Araucaria e dados da pesquisa. Elaboragédo da autora.

No Capitulo 3, na apresentacdo do método, sugeriu-se que fossem
realizados mais questionarios que entrevistas. Durante a realizacdo da
pesquisa, no entanto, observou-se dificuldade de acesso aos delegados, visto
gue o NPPU, o6rgédo responsavel pela organizacdo das reunides do PDPA,
vinculado a Secretaria Municipal de Planejamento de Araucaria, ndo possuia

cadastro atualizado e completo de todos os delegados, muitas vezes, nem
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mesmo 0 nome completo. Por outro lado, os membros da CAPDM e/ou do CPD
eram de mais facil localizacdo e acesso. Vale notar também que alguns
delegados, quando contatados por telefone para agendar o questionario,
negaram conhecimento sobre o PDPA e que preferiram ndo responder como
delegados. Por esses motivos, optou-se por entrevistar mais membros da
CAPDM e/ou do CPD, com perguntas mais abertas sobre a participacéo,
utilizando os questionarios com os delegados como um panorama geral de
fundo.

Na maioria das vezes, foram utilizados apenas os dados das entrevistas
para as analises, apoiando-se nos questionarios na presenca de alguma
peculiaridade. Especialmente quanto aos dados de perfil familiar e socio-
econbmico, foi possivel comparar os entrevistados ao total da populacdo do

municipio.

4.1 O PERFIL FAMILIAR E SOCIO-ECONOMICO

O perfil familiar e socio-econémico € dado em relacdo aos membros da
CAPDM e/ou do CPD que foram entrevistados, destacando algumas informacdes
interessantes em relacdo aos delegados questionados e ao total da populacéo
araucariense. A grande maioria dos participantes eram casados e com filhos,
tanto entre os delegados questionados quanto entre os membros da CAPDM
e/ou do CPD que foram entrevistados (GRAFICO 3). A média de filhos entre os
delegados questionados é de 2,64 (variando entre um e quatro filhos) e entre
os membros da CAPDM e/ou do CPD, a média € de 2,44 (variando entre um e
cinco filhos). O unico entrevistado que disse nao ter filhos € um homossexual,
pois todos os demais entrevistados (tanto entrevistados quanto questionados)

possuem pelo menos um filho.
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GRAFICO 3 Estado civil dos participantes questionados e entrevistados
Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Em relacdo a idade, os delegados e membros da CAPDM e/ou CPD
tiveram representacdo dos 31 aos 71 anos de idade, com média de idade entre
os entrevistados de 47,44 anos. Uma diferenca marcante entre delegados e
membros da CAPDM e/ou do CPD é a proporcdo de género. No total da
populagdo do municipio, ha 50,4% de mulheres e 49,6% de homens
(IBGE/2000). Com base nas listas de delegados e membros da CAPDM e/ou do
CPD, contata-se que entre os delegados, 60% eram homens, mas entre 0s
membros da CAPDM e/ou do CPD, havia uma proporcdo de 84% de homens
em relacdo as mulheres (GRAFICO 4). Entre as mulheres delegadas que foram
guestionadas, muitas disseram que gostariam de ter feito parte da CAPDM, mas
foram impedidas por obrigacdes domésticas e maternas (trés delegadas ficaram
gravidas durante o processo). As reunides da CAPDM e, posteriormente, do
CPD ocorreram no periodo noturno o que, para muitas, dificultava o acesso,
pois consideravam perigoso ficarem andando sozinhas a noite.
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(Proporcional) CAPDM e/ou do CPD

GRAFICO 4 Total de homens e mulheres entre os participantes da elaboragdo do PDPA e
proporcdo de homens e mulheres no municipio de Araucéria

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Entre os membros da CAPDM havia um vereador, trés membros de

ONGs, um representante do Ministério Publico, agricultores, comerciantes e
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funcionarios liberais. A escolaridade dos participantes variou de 1° grau (ensino
fundamental) incompleto até 3° grau (ensino superior) completo com poés-
graduacédo, com 70% dos entrevistados da CAPDM e/ou CPD com, no minimo,

2° grau (ensino médio) completo (GRAFICO 5).
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Escolaridade dos membros entrevistados da CAPDM e/ou CPD

GRAFICO 5 Escolaridade dos entrevistados da CAPDM e/ou do CPD
Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

4.2 REPRESENTATIVIDADE E DISTRIBUICAO NO TERRITORIO

O numero de representantes da populacdo na elaboracdo do PDPA néo
foi sempre proporcional ao nimero de habitantes de cada regional (TABELA 3).
A Regional 1, apesar de possuir a menor populacdo dentre as regionais
(GRAFICO 6), foi a 52 em nimero de delegados e a 32 em nimero de membros
da CAPDM e/ou do CPD (GRAFICO 7). Essa regional é formada por trés bairros
(Séo Miguel, Barigli e Thomaz Coelho), dos quais dois, apesar de estarem no
perimetro urbano, possuem caracteristicas rurais (0 que justifica o seu baixo
namero de habitantes e sua baixa densidade demografica). Grande parte do
bairro Sd0 Miguel e parte do bairro Barigiii estdo na APP (Area de Preservacéo
Permanente) do Passauna (represa). De acordo com as entrevistas, 0s
moradores dessa localidade, assim como os moradores da area rural, viram no
PDPA uma oportunidade de solicitar infra-estrutura e equipamentos urbanos
para suas comunidades. Os demais bairros da area urbana sdo melhor providos
de infra-estrutura, o que justificaria, em parte, seu menor interesse em

participar do PDPA.
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TABELA 3 Comparacdo entre numero de habitantes e ndmero de representantes em
delegados e membros da CAPDM e/ou do CPD por habitante para cada regional, com destaque

sublinhado para as maiores e menores representatividades

Regional | Populacdo (n° | N° de | N° de | N° de | N© de membros
de habitantes / | delegados | delegados membros da | da CAPDM e/ou
IBGE, 2000) por habitante | CAPDM e/ou | do CPD por
do CPD habitante
1 5.279 14 1/ 378 hab 4 1/1.320 hab
2 17.464 25 1/ 699 hab 0 0/17.464 hab
3 18.939 18 1/ 1.052 hab 3 1/6.313 hab
4 20.251 10 1/2.025 hab 5 1/4.051 hab
5 12.849 15 1/ 857 hab 2 1/6.425 hab
6 9.761 13 1/ 751 hab 2 1/4.881 hab
7 9.445 34 1/278 hab 15 1 /630 hab

Fonte: VERTRAG/2006. Elaboracgdo da autora.
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Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

34 Neste gréfico, o total de delegados é superior a 101, pois estdo incluidos os delegados que também
foram, posteriormente, da CAPDM e/ou do CPD.
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E interessante destacar a alteracdo de representatividade da Regional 2,
que é a 32 em numero de habitantes (GRAFICO 6) teve com o maior nimero
de delegados entre as regionais urbanas (GRAFICO 7), entretanto, nenhum
deles tornou-se membro da CAPDM ou do CPD. Nesta Regional, as Associa¢des
de Moradores sdo bastante numerosas e grande parte da diretoria da UNAMAR
(Unidao das Associacbes de Moradores de Araucéria) € da Regional 2. As
Regionais 2, 3 e 5 tinham muitos delegados que eram da diretoria das
Associacdes de Moradores e alguns deles disseram, nos questionarios, que nao
continuaram na elaboracdo do PDPA e nao fizeram parte da CAPDM porque ja
conseguiam atendimento a muitas solicitagbes de suas comunidades
diretamente nas Secretarias da Prefeitura.

Em contraste, a Regional 4, formada pelos bairros Centro, Sabid,
Cachoeira e Iguacu, ndo possui muitas Associacfes de Moradores, mas é nessa
Regional que se encontra a maior popula¢do do municipio (GRAFICO 6), bem
como a maior densidade demografica. Apesar de possuir o menor nimero de
delegados, apenas dez, sua representatividade na CAPDM s6 foi inferior a da
Regional 7 (rural) e do setor institucional (GRAFICO 7), elegendo dois
representantes para o CPD.

Durante a fase de delegados, houve uma proporcdo de representacao
quase equivalente a distribuicdo da populagdo no municipio, com relacdo a
populacdo urbana e rural, com 81% de delegados urbanos e 19% rurais,
comparando-se a populacdo do municipio com 91,4% urbanos e 8,6% rurais
(GRAFICO 6). Essa proporcdo distanciou-se ainda mais da propor¢do da
populacdo do municipio quando foi formada a CAPDM e eleito o CPD (GRAFICO
7). Percebeu-se um grande comprometimento da populagéo rural, que apesar
da distancia e da dificuldade de acesso as reunibes (sempre na area urbana)
atingiu 34% de representacdo em membros na CAPDM e/ou no CPD.

Esse maior comprometimento da populacéo rural pode ser explicado pela
sua maior ligacdo, principalmente afetiva, ao lugar. Muitas familias rurais
moram no municipio ha trés ou quatro geracdes, desde que os avos ou bisavés

migraram da Pol6nia para Araucéria. Dentre os membros entrevistados da
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CAPDM e ou do CPD, 11 sd@o naturais de Araucaria (41%), dos quais 9 sdo
moradores da area rural. Durante as entrevistas, muitos moradores da éarea
rural disseram ver no PDPA uma oportunidade para levar planejamento e infra-
estrutura a essa regido, preservando a cultura agricola, para que seus filhos
pudessem permanecer no local, mas com melhor qualidade de vida. Entre os 16
entrevistados da CAPDM e/ou do CPD que ndo sao naturais de Araucdria, 7 sao
de Curitiba ou outro municipio da RMC (26%) e 9 sdo de municipios mais
afastados (33%). No total, 18 dos 27 (67%) membros da CAPDM e/ou do CPD
que foram entrevistados sdo naturais de Araucaria ou de municipio vizinhos,

principalmente Curitiba e Mandirituba (GRAFICO 8).

® Natural de Araucéria
= Natural de Curitiba ou RMC

= Natural de outro municipio

GRAFICO 8 Proporcdo de municipios de origem entre os membros entrevistados da CAPDM
e/ou do CPD

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Destaca-se que a categoria Institucional ndo existe na fase de delegados,
pois sdo representantes de Sindicatos e Associagbes Profissionais, que nao
necessariamente participaram nem foram eleitos nas reunides dos seus bairros
e regionais, pois representam sua categoria profissional. Todos os demais
membros da CAPDM e/ou CPD foram eleitos num sistema de representacao em
que a populacdo presente nas reunides indicou delegados e esses delegados
decidiram entre si quais iriam participar da CAPDM e do CPD (a eleicdo do CPD

ficou condicionada ao seu formato, ja visto no Capitulo 3).
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4.3 O ASSOCIATIVISMO

Grande parte da participagdo da populacdo no PDPA apoiou-se no
associativismo existente no municipio, através do qual houve a divulgacdo das
reunides nos bairros e regionais. Quase todos os participantes faziam parte de
alguma associacdo e, na maioria das vezes, foi através dela que se inseriram na
elaboracdo do PDPA. Houve também aqueles que se obtiveram informacdes
sobre o PDPA na Conferéncia das Cidades®.

As Igrejas e Associacdes de Moradores ou de Bairro desempenharam
papel fundamental na divulgacdo das reunibes. Os membros de Conselhos
Gestores, além de participar como moradores, também foram moderadores,
fazendo uma capacitacdo anterior e ajudando na organizagdo das reunides. As
Associacdes, Sindicatos e Conselhos Profissionais fizeram-se presentes a partir
da etapa em que foi formada a CAPDM. As ONGs tiveram uma participacéo

inicial importante, apesar do pequeno numero de participantes.

4.3.1 A Igreja

A religido atua como um aglutinador da comunidade, especialmente nas
menores. A maioria da populacdo araucariense é catdlica, com 78% dos
membros da CAPDM e/ou do CPD catélicos e os demais espiritas ou evangélicos
(GRAFICO 9). Mais da metade afirmou ser atuante, ou seja, participar ao
menos duas vezes ao més dos cultos ou cerimbnias de sua religido. Entre os
catélicos, nenhum disse ndo participar de nenhuma atividade, como no caso
dos evangélicos e espiritas ndo participantes, pois mesmo os catolicos que nao
vado a missa toda semana, participam de missas de datas festivas e outros
eventos da comunidade que ocorrem na Igreja. Entre os declarados catolicos
atuantes (ou praticantes), ha bastante participacdo nas atividades da igreja,

seja através da diretoria da Capela ou como ministro de eucaristia e catequista.

% A Conferéncia das Cidades sera vista em mais detalhes no Capitulo 4.4.
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GRAFICO 9 Religido, freqiéncia em cerimdnias ou cultos e participacdo em Diretoria de
Associacdo Religiosa da Igreja (considerou-se atuante quem participa no minimo 2 vezes ao
més)

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Especialmente nas comunidades rurais, as reunides do PDPA ocorreram
nos barracdes das Igrejas, pois ha poucas Associacdes de Moradores e quando
h&a, muitas vezes ndo possuem uma sede. Apesar da grande participacdo de
membros da Associacfes Religiosas e de sua importancia fisica para viabilizar
as reunides, apenas dois membros da CAPDM e/ou do CPD declararam que

foram informados das reunifes do PDPA através da Igreja.

4.3.2 O Partido Politico

O atual prefeito de Araucéria (gestdao 2005/2008) foi eleito pelo PSDB e
depois alterou sua filiacdo para o PMDB. Na época da elei¢cdo, sua principal
concorrente ao cargo era do PV, que, em 2006, foi eleita deputada estadual.
Dentre os 27 membros da CAPDM e/ou do CPD que foram entrevistados, quinze
afirmaram ser filiados a partidos politicos (56%). Os partidos com maior
destaque entre os participantes do PDPA séo o PL, PMDB, PT e PV (TABELA 4).
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TABELA 4 Distribuicdo de filiacdo, militAncia, dire¢do, ex-candidatura e simpatia entre o0s
partidos, entre os membros da CAPDM e/ou do CPD*®

Partido Total de Militantes Membros de Ex- Simpatizantes
Politico Filiados Direcéo Candidatos

PDT 2 0 0 0 0
PFL%’ 0 0 0 0 1
PL 2 2 1 1 0
PMDB 4 1 0 0 0
PSB 1 1 0 0 0
PSDB 1 0 0 0 0
PT 3 3 2 1 1
PV 2 2 1 1 2
Total 15 9 4 3 4

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Entre os filiados, quatro fazem parte da direcdo do partido (dois sé@o
presidentes), dois foram candidatos a vereador, um foi candidato a vice-
prefeito, dois sdo militantes e seis sdo apenas filiados. Nenhum deles afirmou
estar representando o partido no PDPA e nem souberam das reunifes atraves
de seus partidos. Quanto aos simpatizantes (15% dos entrevistados), dois
simpatizam com o PV, um com o PT e um com o PFL*. Oito dos entrevistados
(29%) afirmaram nédo serem filiados, nem simpatizantes e nem se interessarem

por politica ou por politicos (GRAFICO 10).

Filiado

Simpatizante
15

Nenhum

GRAFICO 10  Proporgdo de filiago e interesse em partidos politicos, entre os membros da
CAPDM e/ou do CPD

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

% Ha sobreposicdo de dados, pois ha& membros de direcdio que foram candidatos e sdo militantes, por
exemplo. Apenas as colunas de Filiados e de Simpatizantes contemplam numeros totais (15 Filiados, 4
Simpatizantes e 8 que néo se interessam por politica somam os 27 entrevistados)

370 PFL foi um partido politico brasileiro fundado em 1985 e extinto em 2007, surgindo, em seu lugar a
agremiagao chamada Democratas.
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4.3.3 Os Conselhos Gestores e a Associacao de Pais e Mestres

Os Conselhos Gestores e a APM (Associacdo de Pais e Mestres) foram
bases importantes da participacdo da populagédo na elaboracédo do PDPA. Muitos
moderadores das reunides da elaboracdo do PDPA foram recrutados através
desses Conselhos e grande parte da divulgacdo foi feita através deles e das
APMs, pois na area urbana, muitas reunides foram realizadas nas escolas.
Apenas trés membros da CAPDM e/ou do CPD néo faziam parte de Conselho
algum (11%), mas os que fazem parte de algum Conselho, dificilmente se atém

a somente um (GRAFICO 11).
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GRAFICO 11  Distribuicdo entre os diferentes Conselhos Gestores ou APM, entre 0os membros
da CAPDM e/ou do CPD

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

H& quatro membros da CAPDM que disseram ja ter feito parte da APM,
quando seus filhos estavam em idade escolar. Destaca-se a maior participacdo
do Conselho da Saude (41%), Conselho de Educagdo (33%) e da APM ou
Conselho Escolar (33%). Entre os delegados questionados, a participacdo na
APM foi maior que nos Conselhos, com 11 delegados que faziam parte de
algum Conselho (44%) e 13 da APM (52%) ou 15 (60%), somando-se dois que
ja foram da APM quando os filhos estavam em idade escolar, sobrando apenas
quatro delegados questionados que nado faziam parte nem de Conselhos nem
da APM (16%).
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4.3.4 As Associagdes, Conselhos e Sindicatos Profissionais

As Associacoes, Conselhos e Sindicatos Profissionais ndo estiveram muito
presentes na fase em que foram eleitos os delegados, mas tiveram maior
destaque na CAPDM (GRAFICO 12), pois seus representantes ndo foram eleitos
através das regionais e das reunides com a populacdo. Os Conselhos
Profissionais que foram citados nas entrevistas sdo o CREA, CORECON e CRC*®,
que sdo de filiacdo obrigatoria para exercicio da profissdo, nenhum participante
fez ou faz parte da diretoria e apenas um dos quatro membros da CAPDM e/ou
do CPD disse frequentar reunides do CREA de duas a trés vezes ao ano.

12
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B Filiado ou
membro

B Diretoria

O N B~ O

Conselho Profissional Associagéo Profissional Sindicato Profissional

GRAFICO 12  Filiagdo a entidades profissionais, pelos membros entrevistados da CAPDM e/ou
do CPD

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Os Sindicatos Profissionais estavam mais representados que as
Associagdes Profissionais, com 37% dos entrevistados, enquanto as
Associacdes Profissionais estavam com 26% dos entrevistados. Assim como no
caso dos Conselhos Gestores, h& sobreposicdes de entrevistados que fazem
parte de ambos os Sindicatos e as Associacdes Profissionais.

As Associacbes Profissionais mencionadas nas entrevistas sdo ACIAA®,
Associacdo da Classe dos Serventuarios, Associacdo dos Agronomos e
Associacdo dos Produtores Rurais, totalizando sete membros da CAPDM e/ou do
CPD que sao associados. Dos membros que participam de Associacao

Profissional (26%0), cinco faziam parte da diretoria de sua Associagdo, com 0s

3 CREA: Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia; CORECON: Conselho Regional de
Economia; CRC: Conselho Regional de Contabilidade.
3% ACIAA: Associacdo Comercial, Industrial e Agropecudria de Araucaria.
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presidentes da ACIAA e da Associacdo de Produtores Rurais, além de outros
membros da diretoria da ACIAA.

Dos membros da CAPDM e/ou do CPD, dez dos entrevistados disseram
ndo fazer parte de nenhuma entidade profissional, mas trés que sé&o
aposentados foram filiados a sindicatos de suas categorias profissionais, mas
hoje estdo desligados. Dos que sédo atualmente ligados a Sindicatos (37%), o
mais citado foi o Sindicato dos Trabalhadores Rurais (cinco membros), seguido
pelo SISMMAR (dois membros) e outros que possuem apenas um representante
na CAPDM e/ou no CPD (Sindicato dos Empregadores Rurais, Sindicato dos
Empresérios e Prestadores de Servigo em Montagem e Manutencgao Industrial e

Sindicato dos Engenheiros).

4.3.5 As Associacbes de Moradores

As AssociacGes de Moradores de Araucaria formaram, em 2002, a Unido
de AssociacGes de Moradores de Araucéria, a UNAMAR, que auxilia e da suporte
as Associagbes. Dos 27 entrevistados da CAPDM e/ou do CPD, 14 faziam parte
de diretoria de Associacdo de Moradores (52%), dos quais sete eram
presidentes (26%). Desses 14 entrevistados de diretoria de Associacdo de
Moradores, apenas dois faziam parte da diretoria da UNAMAR (7%), que foi
eleita como delegados, na sua quase totalidade, mas apenas dois seguiram
para a CAPDM e/ou CPD (GRAFICO 13).
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W Diretoria

¥ Presidente
r UNAMAR

Membros da CAPDM e/ou do CPD que fazem parte de Associacdo de Moradores ou de
Bairro

GRAFICO 13  Entrevistados, entre os membros da CAPDM e/ou do CPD, que fazem parte de
Associacdo de Moradores ou de Bairro

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.
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A maioria das Associa¢cdes de Moradores ou de Bairro reline-se uma vez
ao més, algumas (em especial na area rural), reGnem-se uma vez a cada dois
ou trés meses. Entre os 25 delegados entrevistados (de um total de 101
delegados), 19 faziam parte de Associacdo de Moradores, quase todos como
parte da diretoria*® (76%). Na localidade do Tieté, uma das &reas rurais mais
afastadas da sede do municipio, trés delegados informaram que ainda ndo ha
uma Associacdo de Moradores do Tieté, mas que, através da convivéncia nas
reunides de elaboragdo do PDPA, surgiu a idéia de criar uma Associa¢do no

local.

4.3.6 As Organizacbes Nao-Governamentais

Tanto entre os delegados como entre os membros da CAPDM e/ou do
CPD, apenas trés ONGs participaram da elaboracdo do PDPA, cada uma
representada por um membro (11% dos entrevistados). Duas ONGs fizeram
parte da CAPDM e duas do CPD, como titular e suplente de representantes de
ONGs, conforme estrutura do CPD. Ambas as ONGs que fizeram parte da
CAPDM sé@o ONGs de protecao ambiental, a Atmosphera e a AMAR. Ja no CPD,
uma permaneceu com um titular (Atmosphera) e o suplente é de uma ONG
voltada a saude da familia (Somos Saude). Vale destacar que o vice-presidente
do CPD, que também era presidente da CAPDM, € o titular dos representantes
de ONGs no CPD.

A ONG AMAR € a mais antiga do municipio e foi fundada em 1983. A
atual presidente fez parte da diretoria da ONG desde a sua fundacédo e assumiu
a sua presidéncia ha alguns anos. A presidente da ONG, que a representou na
CAPDM, faz também parte de trés Conselhos Gestores e, por excesso de
compromisso, ndo se candidatou ao CPD. A ONG Atmosphera existe em

Araucéria desde 2003, quando seu fundador e presidente mudou-se para o

40 para confirmar essa incidéncia maior de delegados que fazem parte de Diretoria de Associacdo de
Moradores seria necessario aplicar o questiondrio a um namero maior de delegados. Entre os delegados
guestionados, esse dado pode ser um desvio de pesquisa, pela facilidade maior de entrar em contato com
os delegados que fazem parte de Diretoria de Associa¢do de Moradores do que com os demais.
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municipio. O engenheiro agronomo diz ter fundado a ONG porque, ao mudar-se
para Araucaria procurando um local calmo e em contato com a natureza,
deparou-se com muita agressdo a natureza. Desde 2005, € também vice-
presidente da Associacdo de Moradores de sua localidade, fundada durante
uma luta para evitar a instalacdo de um aterro da RMC no local (area rural).
Uma outra ONG do municipio, que tem seu representante como suplente das
ONGs no CPD néo estava presente na CAPDM. A ONG Somos Saude, fundada
em 2001, tem como presidente um de seus fundadores, que faz parte de varios
Conselhos Setoriais e Comités, em sua maioria, voltados a saude, além de ser
presidente da Associacdo de Moradores do bairro onde mora e membro da
diretoria da UNAMAR. Ele declarou ter-se candidatado para ser delegado de sua
regional, mas néo foi eleito e, ao ser indagado sobre sua néo-participagdo na
CAPDM, disse nao ter sido convidado. Apesar de nao ter feito parte da CAPDM,
acompanhou as audiéncias publicas e foi convidado a representar as ONGs no
CPD, na condicéo de suplente.

E importante destacar que a ONG Atmosphera, apoiada pela ONG AMAR,
deu inicio a elaboracdo do PDPA. De acordo com os representantes das ONGs,
foi através da 22 Conferéncia das Cidades, em 2004, que souberam da
importancia e da necessidade de elaboracdo de um PDM. Apés a Conferéncia,
procuraram o Secretario de Planejamento e solicitaram a elaboracdo de um
PDM. No final de 2004, foi realizada a contratacdo de uma empresa de

consultoria, que deu inicio a elaboragcdo do PDPA.

4.3.7 AssociacOes, times e clubes esportivos ou culturais

As AssociacOes Esportivas e Culturais ndo tiveram muita participacdo no
PDPA. Entre os entrevistados, apenas trés afirmaram serem associados a clubes
esportivos, porém, nenhum dos clubes € em Araucéaria, mas sim em Curitiba.
Ainda sobre esportes, apenas dois membros da CAPDM e/ou do CPD jogam em
times de futebol do municipio (GRAFICO 14). Entre os delegados questionados,

havia dois que ja jogaram em time de futebol, dois que fazem parte de diretoria
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de time de futebol e um arbitro da Liga de Futebol de Araucaria. Nenhuma

Associacao ou Clube Cultural foi mencionado nas entrevistas ou questionarios.

20

E Nenhum time ou
associacao

15 A esportiva

10 4 F Clube Esportivo

I Time de Futebol
o B m

Membros da CAPDM e/ou do CPD

GRAFICO 14  Entrevistados, entre os membros da CAPDM e/ou do CPD, que fazem parte de
clube esportivo ou time de futebol

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

4.4 AS MOTIVACOES E OS ANTECEDENTES DA PARTICIPACAO

Os delegados e membros da CAPDM e do CPD participaram da
elaboracdo do PDPA por diferentes motivos, viram o processo de diferentes
maneiras e engajaram-se de diferentes formas. Alguns s6 souberam do PDPA e
0 que era um Plano Diretor quando o processo estava comecando, outros
participaram de antecedentes do PDPA, como a Agenda 21 Municipal, em 2004
e a 22 Conferéncia das Cidades, em 2005. Dos 27 membros da CAPDM e/ou do
CPD entrevistados, 17 participaram da Agenda 21 Municipal (63% dos
entrevistados) e 15 (56% dos entrevistados), da 22 Conferéncia das Cidades.
Apesar dessa participacdo, apenas seis membros da CAPDM e/ou do CPD
afirmaram que souberam da elaboracdo do PDPA através da Conferéncia
(GRAFICO 15).
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Souberam do PDPA pela 22
Membros da CAPDM e/ou do CPD que foram entrevistados Conferéncia das Cidades

GRAFICO 15  Entrevistados, entre os membros da CAPDM e/ou do CPD, que participaram dos
antecedentes do PDPA

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Como fator motivacional para participacdo no PDPA, foram encontrados:
a maioria achou que o PDPA seria interessante; alguns estavam representando
sua categoria profissional ou bairro; outros queriam compreender melhor a
cidade; fazer parte da historia; ou fazer um municipio melhor para seus filhos.
Ao serem questionados quanto as motivacdes para participarem da CAPDM ou
de serem membros do CPD, quatro disseram terem sido convidados, dez terem
sido indicados pela comunidade e os demais, por interesse proprio em

participar do PDPA.
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8
6
4
2
04

E Varias

B Poucas

B Ninguém

Pessoas da comunidade que procuraram se informar sobre o PDPA com os membros da CAPDM
e/ou do CPD

GRAFICO 16  Procura pelos membros da CAPDM e/ou do CPD para se informar sobre o PDPA
Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Entre os 27 entrevistados da CAPDM e/ou do CPD, a maioria afirmou ter
sido fonte de informacdes para a comunidade que queria se informar sobre o
PDPA (GRAFICO 16). Mesmo com essa procura da comunidade, apenas 12 dos
27 entrevistados (44%) disseram ter ficado muito satisfeitos com a participacéao
da populacéo, pois a maioria relatou falta de participacdo, mas que 0S poucos

que participaram estavam bastante interessados (GRAFICO 17). Muitos
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afirmaram que ndo houve tempo suficiente de divulgacdo e que, por isso, a
populacdo ndo compreendeu a importancia de um Plano Diretor para o

municipio e por isso ndo participou.

I Muito satisfeito

E Satisfeito

E Parcialmente
satisfeito

B Decepcionado

Nivel de Satisfagéo

GRAFICO 17  Satisfacdo dos membros da CAPDM e/ou do CPD quanto a participagdo da
populagdo
Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Quanto ao comprometimento e satisfacdo pessoal, 23 dos 27 membros
da CAPDM e/ou do CPD entrevistados (85%) disseram estarem satisfeitos ou
muito satisfeitos com sua participagéo pessoal na elaboracdo do PDPA, apenas
quatro afirmaram estarem parcialmente satisfeitos e nenhum disse ter ficado
decepcionado com a prépria participacdo. Quando perguntados sobre rotina e
alteracbes que precisaram fazer para poder atender as reunides, houve um
equilibrio de respostas, nove (33,33%) disseram que nao precisaram fazer
nenhuma alteracdo, que era somente preciso encaixar mais uma reunido na
programacdo semanal, nove (33,33%) disseram que precisaram fazer alguns
ajustes e nove (33,33%) disseram que a rotina mudou bastante, pois foi
preciso abrir mao de horérios de lazer e tempo com a familia.

Alguns dos delegados questionados disseram que optaram por sair da
elaboracdo do PDPA porque ficaram decepcionados. Tinham a expectativa de
que haveria unido da populacdo em favor do municipio, mas durante a
elaboracdo do PDPA, acharam que muitos participantes estavam interessados
somente em fortalecer relagbes com membros da Prefeitura Municipal, para
conseguir cargos de confianga. Coincidéncia ou nédo, cinco membros da CAPDM
e trés delegados que, antes do PDPA nao trabalhavam na Prefeitura, foram

contratados em cargos de confian¢a durante os anos de 2005 e 2006.
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Apesar de todos os entrevistados terem dito que gostaram de ter
participado, 8 dos 27 entrevistados (30%) ndo participaram da eleicdo do CPD
e 4 (15%) disseram ndo ter interesse em participar de futuras discussdes e
alteragbes do PDPA (GRAFICO 18). Os entrevistados que ndo querem participar
do PDPA no futuro tém diferentes motivos: acreditam na alternancia do poder e
acham que outras pessoas devem participar numa préxima vez; perderam
muitas reunides e se distanciou do processo; acham que a comunidade rural ja
estd bem representada no CPD; e um disse ter desistido de participar no futuro
porque achou a elaboracdo do PDPA um processo frustrante.

Todos o0s entrevistados afirmaram ter gostado de participar da
elaboraco do PDPA (GRAFICO 18), mas ao justificarem o porqué, as respostas
variaram bastante. Seis pessoas (22%) disseram que gostaram de participar
para aproveitar a abertura que foi dada e para exercer a sua cidadania, sete
(26%) disseram que gostaram de ajudar o municipio, ser util e compartilhar
idéias. Dez pessoas (37%) afirmaram que gostaram de participar porque foi um
grande aprendizado e ganho pessoal, pois apés o plano conhecem melhor o
municipio, conhecem mais pessoas e aprenderam bastante. Dois participantes
(7%) afirmaram que, apesar do ganho pessoal, acharam que nao valeu a pena
participar, pois muitas propostas da populacdo foram excluidas, deixando o
Plano muito politico e as propostas, muito vagas, sentindo que sua participacao

ndo foi levada em consideracao.
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GRAFICO 18  Membros da CAPDM e/ou do CPD que gostaram de participar do PDPA, tém
interesse em participar de futuras discussdes e altera¢gbes e que participaram da eleicdo do
CPD

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.
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Quanto a expectativa, trés dos entrevistados disseram achar que o PDPA
ndo serda implantado, ou apenas parte dele sera implantada, pelo alto
envolvimento politico nas questdes publicas. Apenas um dos participantes disse
acreditar que o PDPA sera implantado integralmente. Por outro lado, os demais
(vinte e dois) entrevistados acreditam que o PDPA sera implantado mediante

forte fiscalizacdo do CPD e caso nado haja corrupg¢édo entre os membros do CPD.

4.5 0S NIVEIS DE PARTICIPAGAO

Conforme apresentado no Capitulo 3, foi criada uma hierarquizacéo
baseada nos estudos de ARNSTEIN (1969) e de SOUZA (2002 [2001]) sobre
escalas de participagdo, para, com base nela, comparar 0s niveis de
participacdo com o0s estoques e producbes de capital social deste estudo de
caso. Para esta analise, foram utilizados cinco niveis de participacdo: 1-coercao,
2-informacéao, 3-consulta, 4-cooptacdo e 5-parceria; que podem ser agrupados
em trés macroniveis de ndo participacdo (1), pseudo-participacdo (2-4) e
participacdo efetiva (5). Essa hierarquizacdo mantém as definicbes de cada
nivel, mas os diminui em numero, por considerar que alguns sdo inexistentes
no caso do PDM. Na escala participativa usada, agrupou-se coercdo e
manipulacdo num s6 nivel de ndo-participacdo, e foi adotada apenas a parceria
como categoria de participacdo efetiva, uma vez que a delegacao total de poder
e a autogestdo também ndo sdo possiveis num PDM, visto a necessidade de
trabalhar em conjunto com o poder publico para a sua elaboracao.

Ha também uma diferenciacdo de analise entre o nivel participativo do
participante e da instancia participativa. Cada instancia, como a audiéncia
publica e a CAPDM, permitem um nivel participativo minimo e maximo. Porém,
cada participante, como delegado e membro da CAPDM, engaja-se de forma
distinta, podendo participar em niveis diferentes, mesmo dentro de uma mesma

instancia participativa.
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A coerc¢éo (1), forma do macro-nivel ndo participacdo adotada na escala
de avaliacdo seria um processo no qual a populacédo é reunida para aprender
“os valores da sociedade”, normalmente funcionando como distracdo para que
a sociedade ndo se concentre nos reais problemas. Destaca-se que a nao
participacdo ndo € a auséncia total de participagdo, mas sim uma falsa
participacdo, um processo chamado participativo, mas que ndo da suficiente
abertura ou no qual ndo ha suficiente engajamento da populacdo, apenas o
nome, a imagem ou a sensagao de participacdo. No processo de elaborac¢do do
PDPA, enquadram-se nesse nivel participativo as pessoas que foram somente
em uma das audiéncias publicas. Houve trés audiéncias publicas durante o
processo de elaboracdo do PDPA (GRAFICO 19). Em cada uma delas foram
feitas rapidas explicacdes sobre os seguintes temas:

a) 12 Audiéncia Publica (dezembro/2005): o que é um PDM e como
seria realizado o PDPA;

b) 22 Audiéncia Publica (maio/2006): os resultados das leituras
técnica e comunitéria;

c) 32 Audiéncia Publica (setembro/2006): as propostas de leis e

diretrizes.
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B 12 Audiéncia Publica
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GRAFICO 19  Numero de participantes em cada uma das Audiéncias Publicas do PDPA
Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Durante essas audiéncias, as explicacbes foram resumidas e caso a
pessoa nao houvesse participado das reunides regionalizadas (marco e
abril/2006), que antecederam a 22 Audiéncia Publica, ela n&do conseguiria
acompanhar o conteudo das reunides. Além disso, as audiéncias publicas foram
mais um ato solene e politico que um ato participativo. O morador que nao

participou do processo através das reunides regionalizadas, mas apenas esteve
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presente em uma das audiéncias publicas, ndo péde compreender 0 processo
todo de elaboracdo do PDPA, nem teve oportunidade para questionar e opinar.
Quem participou das trés audiéncias pode compreender melhor o PDPA, mas
também néo teve oportunidade de se manifestar, tendo uma participacédo
passiva, enquadrada no nivel informacao (2), visto a seguir.

O macro-nivel pseudo-participacdo, na classificagdo em uso nesta
analise, possui as divisdes: (2) informacdo, (3) consulta e (4) cooptacao.
Informacéo (2) € a forma participativa em que a informacdo é disponibilizada
de acordo com interesses politicos, de uma regido ou de outra, de forma mais
ou menos completa, mas sem um espago para que a populagdo realimente
essas informagbes para o poder publico. No caso do PDPA, o nivel informacao
(2), ocorreu juntamente com a coer¢do, durante as audiéncias publicas, em que
apenas algumas informacdes eram passadas para a populacdo e sem espaco
para participacdo. A instancia participativa da audiéncia publica permite esses
dois niveis participativos: coercdo (1), do macro-nivel ndo participacdo, e
informacdo (2), do macro-nivel pseudo-participacdo. A diferenca de nivel dos
participantes foi a quantidade de audiéncias em que as pessoas participaram:
se apenas uma, coercdo; se mais de uma, informacdo. Se uma pessoa participa
de mais de uma das audiéncias publicas, ela consegue, ao menos, ter no¢éao da
continuidade do processo e pode, até mesmo, comparar informacdes dadas em
cada uma de suas participagoes.

O nivel consulta (3), forma do macro-nivel pseudo-participacdo, foi
constatado nas reunifes locais e regionais, nas quais a populacdo recebeu
algumas informacdes, formou grupos de discussdes e elegeu delegados. Nestas
ocasides, houve oportunidade de fazer perguntas, discutir os temas do PDPA e
fazer propostas. Entretanto, ndo foi dada nenhuma garantia a populacdo de
que suas opinides seriam incorporadas ao PDPA. A populacdo, entdo, ficou
dependendo dos seus delegados e representantes na CAPDM para dar
continuidade ao processo. Entre reunides locais, regionais e algumas reunides
especiais com Escolas, Secretarias e Associacbes Comerciais e de Moradores,

foram realizadas pouco mais de 50 reunides durante dois meses.
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E interessante notar que entre o nivel de consulta e os niveis de
informacéo e coercdo ha uma diferengca grande no numero de participantes.
Nas audiéncias publicas, instancia na qual ocorrem os niveis de coercéo (1) e
informacdo (2), participaram, em média, 300 pessoas. Porém, no nivel
participativo de consulta (3), cada uma das mais de 50 reunibes agregaram
mais de 50 pessoas cada, totalizando mais de 2000 participantes. Como sera
visto a seguir, a partir desse nivel de consulta, quanto maior o nivel
participativo, menor o numero de participantes. Da consulta (3), com mais de
2000 participantes, 0 numero cai drasticamente, para menos de 50
participantes a partir do nivel de cooptacao (4).

Outro dado interessante (GRAFICO 19) é que a audiéncia publica com
maior nimero de participantes foi a 22 Audiéncia Publica, que ocorreu logo
apos as reunides locais e regionais. Entre os delegados que foram
questionados, muitos afirmaram terem participado apenas de uma ou duas
reunides locais e/ou regionais e de uma audiéncia publica. Os delegados, como
j& mencionado, foram eleitos durante as reunides locais e regionais e, logo,
deveriam representar a populacdo nas audiéncias publicas e demais reunides
sobre o PDPA, repassando informacdes para os moradores de suas regides. A
22 Audiéncia Publica ocorreu logo apés a eleicdo dos delegados e a participacao
da populacdo nas reunides locais e regionais, o que justifica seu maior niumero
de participantes. Como muitos delegados néo fizeram parte da CAPDM e, assim
como grande parte dos demais participantes, acabaram desligando-se da
elaboracéo do PDPA apds as reunides locais e regionais (abril e maio/2006) e a
22 Audiéncia Publica (maio/2006). A 32 e dUltima Audiéncia Publica
(setembro/2006), que ocorreu 4 meses depois, foi a que teve menor
comparecimento, apenas 150 presentes.

Ainda inserido no macro-nivel pseudo-participacdo, apds o0s niveis
informacéo (2) e consulta (3), esta o nivel cooptacéo (4). O nivel cooptacéo (4)
ocorre de forma individualizada, através do convite, por parte do poder publico,
para que ativistas ou lideres comunitarios integrem postos na administracdo

publica. Dessa forma, sdo criados canais permanentes de vinculacdo da
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populacdo com o poder publico, funcionando como uma consulta permanente,
mas em menor numero que outros grupos de interesse ou sem poder de voto.
Durante a elaboracdo do PDPA, diversos lideres da comunidade, que haviam
sido eleitos delegados e/ou membros da CAPDM, foram contratados pela
Prefeitura Municipal em cargos de confianca. Quando um membro da
comunidade torna-se funcionério publico, seus interesses podem entrar em
conflito e a comunidade pode perder representacdo, pois o lider passa a
proteger seu cargo e seu emprego, evitando conflitos com o poder publico.

O nivel parceria (5), do macro-nivel de participacdo efetiva, € onde
comeca a haver maior redistribuicAo de poder, com trabalho conjunto do
Estado e da sociedade civil, para implementacdo de politicas publicas ou
viabilizacdo de intervencdes. Durante a elaboracdo do PDPA, a CAPDM (da
sociedade civil) e o GTM (do poder publico) se reuniam semanalmente para
analisar e discutir o PDPA. Esse trabalho conjunto resultou no PDPA, que foi
construido pela sociedade civil e pelo poder publico unidos. Porém, a sociedade
civil encontrava-se representada por menos de 50 pessoas (CAPDM), ou seja,
menos de 0,05% da populacdo de Araucéaria. Parte da CAPDM e outros
membros da sociedade civil formaram o CPD, que possui 36 membros, sendo
18 do poder publico e 18 da sociedade civil (9 titulares e 9 suplentes cada),
formando um grupo ainda mais restrito, mas de constante participacao.

Quanto ao numero de participantes em cada nivel, os niveis coergao e
informacéo agregam aproximadamente o0 mesmo numero de participantes, mas
para o nivel consulta ha uma grande diferenca. O nivel consulta, inserido no
macro-nivel pseudo-participacdo, foi o que mais aglomerou participantes, em
sua maioria, moradores que ndo foram eleitos representantes e, também,
moradores que depois se tornaram delegados. Em contraste as trés audiéncias
publicas, foram realizadas 34 reunifes locais, 14 reunides regionais e algumas
reunidoes especiais em Escolas, Sindicatos e Associagdes. Percebe-se que o nivel
em que a participacdo foi mais abundante numericamente, foi o nivel no qual
as reunides foram mais distribuidas no territério, facilitando a participacéo e o

acesso as reunifes. No nivel consulta, as reunides, por serem em maior
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namero, abrigavam menos pessoas por reunido e, normalmente, pessoas da
prépria localidade, as quais ja& se conheciam, facilitando a confianca e a
cooperacédo (capital social, formal ou informal).

Os niveis cooptacdo e parceria tiveram uma participacdo, em numero,
menor que o nivel consulta, mas em engajamento, muito maior, pois havia
reunides semanais para discusséo do PDPA, durante aproximadamente 9
meses. As pessoas que formaram a CAPDM passaram a se conhecer melhor,
confiando e cooperando umas com as outras. De acordo com as entrevistas,
nesse nivel, havia maior estoque de capital social formal, pois todos o0s
membros j& participavam, ndo raro, de varias Associacdes, Sindicatos e
Conselhos. A partir desse nivel, houve a formacao de capital social tanto formal
quanto informal. O capital social informal, como j& colocado anteriormente, €
bastante dificil de ser medido, mas o capital social formal tem como seu maior
exemplo o CPD. O CPD, um Conselho permanente de discussdo e gestdao do
PDPA em parceria com o poder publico, foi formado, em grande parte, por ex-
membros da CAPDM. A partir de sua formacgdo, em janeiro de 2007, o CPD
passou a ter reunides mensais e sua COmposi¢ao permanecera a mesma por, no
minimo, dois anos, quando havera nova elei¢cdo dos Conselheiros.

Apesar do pequeno numero de pessoas que chega aos niveis mais
participativos da escala, destaca-se que a maioria dos participantes alcanca o
nivel intermediario de consulta, no macro-nivel pseudo-participacdo. Nos niveis
coercdo e informacgdo praticamente ndo ha formacdo de capital social, sendo
dificil medir o estoque e mesmo saber ao certo quem sao 0s participantes, pela
incompletude das listas de presenca. Nos niveis cooptacdo e parceria, ao
contrario, é possivel saber quem participa perguntando a um dos participantes,
que, normalmente, possui uma lista de contatos de cada um dos demais
participantes daquele nivel. Na FIGURA 7, abaixo, é possivel ver as relacdes
entre nivel participativo, participante e instancia participativa e destes, com a

producdo e o estoque de capital social.
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FIGURA 7 Sintese da anélise do estoque e producdo do capital social no processo de
elaboracdo do PDPA, em relagdo aos niveis participativos (dos participantes e das instancias
participativas).

Fonte: dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.
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5. A PARTICIPACAO DA POPULACAO NO PDM E SUA RELACAO COM
OS NIVEIS PARTICIPATIVOS E A PRODUCAO E O ESTOQUE DE
CAPITAL SOCIAL NO MUNICIPIO

Este trabalho, cujo tema central é a relacdo entre capital social, niveis
participativos e a participacdo da populacdo na elaboracdo do PDM, teve como
principais hipéteses:

a) O processo de participacdo popular na elaboracdo do Plano
Diretor Municipal utiliza como base participativa o estoque de
capital social acumulado através de associacdes, sindicatos,
conselhos e ONGs.

b) Ha construcdo de capital social, criado por ampliacdo da confianca
muatua e da cooperacdo civica, no processo participativo de
elaboracdo do Plano Diretor Municipal.

c) Os niveis de participacdo da populacdo no processo de elaboragao
do PDM séo diferentes conforme a tradicdo participativa e/ou
associativa dos participantes.

O capital social é visto como confianca e cooperacdo mutuas,
manifestado informal ou formalmente (BOURDIEU, 1996 [1980]). As
manifestacdes informais do capital social sdo dadas no cotidiano, como ajudar
um colega de trabalho, emprestar uma xicara de agucar, regar as plantas de
uma amiga que esta viajando ou cuidar dos filhos da vizinha enquanto ela tem
um compromisso. O capital social informal é dificil de ser mensurado, pois ele
se manifesta nas trivialidades do dia-a-dia. Por outro lado, o capital social
formal pode ser visto através de organizacGes coletivas de assisténcia, como
sindicato e associagdo profissional, associacdo de moradores, conselho e igreja.
O foco desta pesquisa foi o capital social formalizado através de institui¢cdes,
pois como visto por COLEMAN (1990), o capital social gerado por organiza¢oes

€ mais estavel que aguele baseado apenas na estrutura social (informal).
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Foi elaborada uma hierarquizagdo dos niveis participativos e foram
analisadas as suas relacbes com 0 processo participativo e o capital social. Os
niveis participativos do processo de elaboracdo do PDPA foram analisados em
relagdo as instancias participativas e em relacdo aos proprios participantes.
Quanto ao capital social, foi analisada a diferenca (ou n&do) no nivel participativo
para quem é oriundo de um estoque de capital social e para quem produz
capital social através do processo de elaboracdo de um PDM. A hierarquizacédo
dos niveis permite a analise dos participantes e das instancias participativas
possibilitando, dessa forma, a averiguacéo da influéncia do capital social sobre
o nivel participativo e também a abertura para a participacdo permitida por
cada instancia participativa.

Com um total de trés macro-niveis, a escala de participacdo varia do
macro-nivel de n&o-participacdo (1), a pseudo-participacdo (2-4) e a
participacdo efetiva (5). Dentro de cada macro-nivel destes ha diversas
subdivisfes, que variam de acordo com cada caso. Como ja visto em capitulos
anteriores, foi tomada, para a analise do PDM, a seguinte hierarquizac¢édo (do
menor para o maior nivel de participacdo): coercdo (1), informacédo (2),
consulta (3), cooptacdo (4) e parceria (5)*.

Como a analise do capital social e dos niveis participativos foi feita num
estudo de caso de um PDM, o contexto brasileiro do planejamento urbano foi
fundamental para esta dissertacdo, uma vez que o Brasil encontra-se em fase
de consolidacdo de uma politica urbana criada a partir da aprovacdo do
Estatuto da Cidade, Lei Federal 10.257/2001, que institui a obrigatoriedade de
elaboracédo de Plano Diretor Municipal (PDM) para muitos municipios brasileiros.
Esse PDM deve, necessariamente, para sua validagcdo, ser acompanhado de um
processo participativo de inclusdo da populacéo na sua elaboracéo.

Essa dissertagdo investigou, através do processo de elaboracdo do Plano
Diretor Participativo de Araucaria (PDPA), de que maneira essa inclusdo da

populacdo no processo de elaboracdo do PDPA apoiou-se no capital social pré-

“1 No Capftulo 3.1 é possivel perceber, na FIGURA 4, a comparagdo entre as escalas de participacéo
tomadas como base e a utilizada para andlise nesta dissertagao.
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existente do municipio e de que forma ela produziu capital social, baseada na
confianca e cooperacdo geradas no processo participativo do proprio PDPA.
Escolheu-se, para analise, o processo de elaboracdo do PDPA, pois 0 municipio
possui mais de 20.000 habitantes (estimado em 118.113 habitantes,
IBGE/2006), faz parte de RM (Regido Metropolitana de Curitiba, RMC) e possui
um empreendimento de grande impacto ambiental (REPAR, refinaria de
petroleo da Petrobras, desde 1972).

A participacdo no PDPA foi regionalizada e com a eleicdo de
representantes. Numa primeira fase, foram eleitos em torno de 120 delegados,
gue posteriormente formaram a Comissdo de Acompanhamento do PDM
(CAPDM), com 30 representantes (alguns delegados e alguns representantes
institucionais). Apos a aprovagdo do PDPA, foi eleito o Conselho do Plano
Diretor (CPD), formado por 9 membros do Poder Executivo Municipal e 9
membros da sociedade civil (e seus respectivos suplentes). Foram realizadas
entrevistas (Capitulo 3.1.1) com membros da CAPDM e/ou do CPD, a fim de
averiguar seu perfil socio-econdémico, perfil associativo e motivagoes,
impressdes e relacionamentos pessoais relativos ao PDPA. Com alguns
delegados, foi realizado um questionario (Capitulo 3.1.2) para se obter um
panorama geral e um perfil basico dos participantes das primeiras etapas de

elaboracéo do PDPA.

5.1 O ESTOQUE E A PRODUGAO DE CAPITAL SOCIAL

O capital social, conforme visto no Capitulo 2, é reproduzido quando
continuamente ativado, e desvanece se nao utilizado. Nesta dissertacdo foi
verificada tanto a utilizacdo do capital social pré-existente, como a sua
producdo, ou seja, verificou-se:

a) se (e como) o capital social pré-existente foi utilizado na

participacdo da populagdo durante a elaboracdo de um PDM,;
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b) se (e como) a participagdo da populacdo durante a elaboracdo de
um PDM gerou capital social no municipio.

No estudo de caso, em Araucaria, o0 PDM (neste caso especifico, PDPA)
foi, desde o inicio de sua elaboracdo, apoiado nas instituicGes e organiza¢des
do municipio. Para a divulgacdo do PDPA, assim como para a escolha de
moderadores para as reunides, a Secretaria de Planejamento do municipio
procurou Associacfes, Conselhos e Sindicatos.

Na eleicdo dos delegados e, principalmente, na escolha dos membros da
Comissdo de Acompanhamento do Plano Diretor Municipal (CAPDM) e/ou do
Conselho do Plano Diretor (CPD), foram numerosos o0s representantes de
instituicdes, muitas vezes de suas diretorias. E interessante perceber que todos
0os entrevistados tinham estoque de capital social (formal), através de
associativismo. Apenas trés dos entrevistados ndo faziam parte de Conselho
Gestor*? ou da APM*, mas faziam parte de Sindicato, Associacéo Profissional ou
Associacdo de Moradores.

Com base nas entrevistas realizadas, pode-se afirmar que o perfil do
participante do PDPA € um homem casado, com filhos (média de 2,5 filhos),
média de 47 anos de idade e 2° grau (ensino médio) completo. Quanto mais
frequentes as reunides (principalmente a noite), maior o nimero de homens
em relacdo as mulheres, ou seja, quanto maior o0 nivel participativo da
instancia, maior a propor¢do de homens (no CPD é maior a proporgdo de
homens que na CAPDM, cuja proporcdo de homens é também maior que entre
os delegados). Em termos de capital social, os participantes mais engajados na
elaboracdo do PDPA, fazendo parte da CAPDM e/ou do CPD, sdo aqueles que ja
faziam parte de Associagbes, Conselhos e/ou Sindicatos.

Embora a populacdo de Araucaria seja 91,4% urbana, o territério do
municipio é 81,77% rural. Porém, esse pequeno percentual da populagdo rural
foi quem, proporcionalmente, mais participou do PDPA. Entre os delegados,

havia 81% de representantes da area urbana e entre os membros da CAPDM

42 Conselhos Gestores como: Conselho Municipal (ou Local) de Educagdo, de Salde, de Meio Ambiente,
entre outros.
43 APM: Associacdo de Pais e Mestres.
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e/ou do CPD, apenas 66% eram da area urbana. Comparando-se a distribuicao
da populacédo, essa diferenca é notavel.

Entre as sete regionais do PDPA, tanto em numeros absolutos como em
relagdo a populacédo do local, a regional rural foi sempre a com maior niumero
de representantes (tanto na fase de delegados como na fase da CAPDM e/ou
do CPD). Um dos motivos € a ligagdo ao lugar, pois dos 11 entrevistados (de
um total de 27) que sdo naturais de Araucaria, 9 sdo da area rural. A regional
urbana que, proporcionalmente a sua populagdo, mais teve representatividade,
foi a Regional 1, tanto em numero de delegados como de membros da CAPDM
e/ou do CPD. Grande parte dessa regional fica numa APP (Area de Preservacio
Permanente), mantendo uma densidade baixa, com caracteristicas rurais.
Nessas regionais, h4 muitas familias que j& estdo na 32 geragdo de imigrantes e
h& um forte sentimento de conexado ao lugar. Assim, o PDPA foi visto como uma
oportunidade de planejar o desenvolvimento da area rural, bem como do
municipio que foi lar de suas geracdes ascendentes e, provavelmente, sera lar
de seus descendentes. Ja na &rea urbana, ao serem questionados das
motivacdes para participar, foi mais incomum um entrevistado responder que
participou do PDPA porque queria um lugar melhor para seus filhos morarem,
pois, assim como eles mesmos mudaram de cidade, ndo sabem se seus filhos
vado morar em Araucéaria quando mais velhos.

No caso da elaboracdo do PDPA, pode-se dizer que um dos motivos de
maior engajamento foi a ligacdo ao lugar, ou seja, o tempo que a familia mora
na regiao e a perspectiva de seus descendentes continuarem na mesma regiao.
Essa conexdo ao lugar pode ser considerada como um capital social informal,
pois as familias e vizinhos se conhecem h& varias geracfes e estabeleceram
vinculos duradouros de confianca e cooperacdo. Além dessa ligacdo, 0s
entrevistados da &rea rural também faziam parte de Associacdo de Moradores,
Conselhos Gestores, Sindicatos e Associacdes Religiosas, ou seja, possuiam
capital social formal, através do associativismo. Destaca-se que ndo era
objetivo desta dissertacdo analisar o capital social informal, mas constatou-se

sua presenca marcante na area rural, além do estoque de capital social formal.
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Numa maioria de catolicos (78% dos entrevistados), as Associacdes
Religiosas estiveram presentes no PDPA, com 14 dos 27 entrevistados que
fazem parte de diretoria da Associacdo ou da Capela. Muitos também
participam da vida religiosa como Ministros da Eucaristia ou Catequistas.

Por outro lado, os Partidos Politicos, que tém bastante destaque na obra
de PUTNAM (2005 [1993]), ndo se sobressairam na participacdo da populagdo
no PDPA. Apenas 4 dos 27 entrevistados fazem parte de direcdo de partido,
embora houvesse 15 filiados, dos quais 9 eram militantes. Os membros de
direcdo de partido faziam parte também de outras Associa¢des ou Sindicatos e
ndo se consideravam representantes do partido no PDPA.

Também com fraca representacdo na CAPDM e/ou no CPD, os Conselhos
Profissionais estiveram presentes com 4 entrevistados (de um total de 27), mas
nenhum membro de diretoria e/ou representando seu Conselho Profissional no
PDPA. Contudo, havia 7 membros de Associa¢cdes Profissionais, sendo 5 da
diretoria e 10 membros de Sindicato Profissional, com também 5 da diretoria.
Alguns entrevistados disseram terem sido informados sobre a elaboragdo do
PDPA através de sua Associacdo ou Sindicato Profissional.

Apesar da participacdo pouco numerosa, as 3 ONGs, com um
representante cada, foram de grande importancia para a elaboracdo do PDPA.
Como ja visto no Capitulo 4, foram duas ONGs do municipio que, através da
Conferéncia das Cidades de 2004, souberam da necessidade da elaboracédo de
um PDM e procuraram a Secretaria de Planejamento de Araucaria. O presidente
da CAPDM era o presidente de uma das ONGs e, posteriormente, foi eleito vice-
presidente do CPD.

Muitas Associacbes de Moradores participaram do PDPA, tanto na fase
de delegados como na fase da CAPDM e do CPD. Entre os 27 entrevistados, 14
eram membros de diretoria de Associagdo de Moradores, dos quais 7 eram
presidentes. Na CAPDM ja havia varios representantes e no CPD havia uma
vaga (e um suplente) para representante de Associacdo de Moradores. Muitos

desses representantes faziam parte de Conselhos Gestores ou da APM também.
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Como visto no Capitulo 4, a representagdo de clubes, times e
associacdes esportivas ou culturais foi insignificante. Apesar de alguns membros
da CAPDM e/ou do CPD serem associados, nao representavam suas
associacoes, clubes ou times.

Houve também uma participacdo institucional na CAPDM e no CPD,
desvinculada das regionais. Essa participacdo foi decorrente de convites da
Secretaria de Planejamento a Associa¢cdes Comerciais e Sindicatos Profissionais
para se integrarem a elaboracédo do PDPA.

No total, na CAPDM e/ou no CPD, havia membros de Associacdo de
Moradores, ONG, APM, Conselho Gestor (Educacdo, Saude, Meio Ambiente),
Associacdo Comercial, Sindicato Profissional, Associacdo Religiosa, Partido
Politico e Time de Futebol. Esse capital social pré-existente, corporificado no
associativismo (capital social formal) foi largamente utilizado como base da
participacdo no PDPA. Esse apoio no estoque de capital social confirmaria a
afirmacdo de PUTNAM (2005 [1993]) de que o capital social é infinitamente
reproduzido quando ativado, ou seja, quanto mais estoque de capital social,
mais facil a sua producdo e sua manutencao.

Ao apoiar-se e utilizar-se do capital social pré-existente no municipio, o
PDPA pode ter bloqueado a producdo de -capital social para o0s que
anteriormente, ndo tinham. Para MORGAN e NAUWELAERS (2002), quando nao
h& redes de relacionamento que favorecam a aprendizagem e a inovagdo, o
apoio em redes pré-existentes pode apenas reproduzir a até proteger o status
quo. Os autores consideram que em Regides Menos Favorecidas (RMFs), as
instituicbes sdo parte do problema de subdesenvolvimento, similar ao circulo
vicioso de PUTNAM (2005 [1993]).

Para EVANS (1997), essa sinergia gerada entre Estado e sociedade pode
ser um catalisador de desenvolvimento local. Esse tipo de intervengdo estatal
que, segundo o autor, pode quebrar os circulos viciosos (PUTNAM, 2005
[1993]) de n&o-cooperagcdo e ndo-participacdo. No caso da participacdo no
PDPA, contata-se que todos os participantes da CAPDM e/ou do CPD ja

possuiam um estoque de capital social formal, mas sem o PDPA, possivelmente
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nunca se conheceriam ou trabalhariam juntos na elaboragdo de um projeto em
comum ou em parceria com o poder publico. Mesmo havendo pouca producao
de capital social, houve producédo e, principalmente, houve utilizacdo do
estoque de capital social que, caso ndo fosse usado, poderia ser perdido.

A participacdo na CAPDM e na fase de delegados produziu capital social,
tanto formal como informal. Formal, através da formacdo de organizacbes e
associacoes, e informal, através de vinculos de confianca e cooperacdo. Na
localidade rural do Tieté, uma das mais afastadas da area urbana, trés
delegados informaram que ndo se tornaram membros da CAPDM pela
dificuldade de acesso as reunides semanais, mas participavam das reunides
sempre que possivel. A partir da convivéncia gerada pelo PDPA e pelo interesse
que os trés compartilhavam em ver a regido se desenvolver, surgiu a idéia de
criar uma Associacdo de Moradores do Tieté, que ndo existia anteriormente. Os
trés ja faziam parte de Conselhos, Sindicatos e APM, ou seja, ja possuiam um
estoque de capital social e, impulsionados pela participacgdo no PDPA,
produziram mais capital social formal (criacdo de uma nova associac¢ao).

A criacdo do CPD, mesmo estipulada por lei, pode ser considerada como
producdo de capital social. As pessoas que formam esse Conselho s6 se uniram
em virtude do processo participativo de elaboracdo do PDPA. A grande maioria
dos entrevistados tem uma forte expectativa em relagdo ao CPD, inclusive seus
préprios membros. Ao serem questionados sobre o futuro do PDPA, quase
todos responderam que apostam no CPD para fiscalizacdo e viabilizacdo da
implantagdo do PDPA.

Entre os entrevistados, trés responderam que acreditam que o PDPA néo
sera implantado ou sera apenas parcialmente. Apdés sua participacdo, esses
entrevistados disseram acreditar que o PDPA foi apenas uma falsa participacéo,
para disponibilizar verbas estaduais e federais ao municipio. Também
afirmaram que ndo quiseram fazer parte do CPD pois sua participacdo junto ao
governo foi desmotivante e em vao.

Retoma-se aqui o capital social informal que, apesar de ser dificil de ser

medido, seu estoque foi de grande importancia, especialmente na &rea rural.
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Embora seja dificil de ser medido, além de néo ser objetivo desta dissertacdo, o
capital social informal pode ser visto através de lacos duradouros de confianca
e cooperacdo, mesmo sem a existéncia de contratos e formalidades. O capital
social informal foi percebido nos participantes naturais de Araucaria, cujas
familias eram de imigrantes poloneses, presentes no municipio ha trés ou
quatro geracodes. Esses participantes possuiam também um estoque de capital
social formal, com muitos membros de Associacdes de Moradores, Associacdes
Religiosas, Sindicatos Profissionais e Conselhos Gestores. Porém, acredita-se
que a motivacao para a participacdo, proporcionalmente, superior da area rural
em relacdo a area urbana deve-se ao capital social informal e & conex&do ao
lugar.

Porém, ao contrario da benéfica utilizacdo do capital social informal,
fomentando a participacdo, a sua producdo pode gerar vinculos de cooptacao.
Como visto no Capitulo 4, houve a contratacdo, para cargos de confianca na
Prefeitura Municipal de Araucaria, de trés delegados questionados e cinco
membros da CAPDM e/ou do CPD entrevistados, ap0s o inicio da elabora¢do do
PDPA. Esses participantes que foram contratados pela Prefeitura utilizaram os
vinculos de cooperacdo e confianga gerados a partir da participacdo no PDPA
para serem empregados no setor publico. Quando participantes sdo contratados
pelo setor publico pode haver uma falsa representacdo da populacédo, pois ha
conflitos de interesse entre publico e privado.

Ao falar sobre circulos virtuosos e viciosos, PUTNAM (2005 [1993])
destaca que é mais facil adaptar-se as regras do que modifica-las. Apesar de se
referir a comunidades em pontos diferentes do territorio italiano, pode-se
afirmar que os circulos virtuosos e viciosos ocorrem também dentro de um
mesmo territorio, como no caso de Araucaria. De acordo com o autor, tanto o
circulo vicioso como o circulo virtuoso tendem a ser ampliados. Onde ha
cooperacgdo e confianca, as iniciativas participativas recebem apoio e ha uma
tendéncia de aumentar o capital social. Por outro lado, onde ndo ha (ou ha
pouca) confianca e cooperacdo, as iniciativas tendem a ser frustradas,

ampliando também o circulo vicioso, podendo até mesmo diminuir 0 pouco
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capital social que ha. No caso da elaboracdo do PDPA, em Araucaria, 0s circulos
virtuosos se ampliaram, pela producdo de capital social e utilizacdo de seu
estoque. Quanto aos circulos viciosos, estes parecem ter sido mantidos, pois
grande parte da populacdo ndo participou da elaboragdo do PDPA. Como ja
visto, o estoque de capital social foi fundamental para a participacdo e quem
ndo o possuia, manteve-se sem capital social (ou com capital social baixo),
sustentando sua condicdo de ndo cooperacdo e nao confianca.

Conclui-se que, a partir dos vinculos de cooperacdo e confianga gerados
a partir da participagdo no PDPA, foi possivel produzir capital social formal no
municipio, através da criacdo de uma Associa¢cdo de Moradores, da CAPDM e do
CPD. Entretanto, destaca-se que a participacdo das pessoas no PDPA soO foi
possivel gracas ao estoque de capital social que elas ja possuiam. Logo,
produziu-se capital social, mas somente a partir de um capital social pré-
existente. Entre os entrevistados que participaram dos niveis de participacao
mais efetiva, ndo havia nenhum que ja ndo estivesse inserido em um estoque
de capital social. Apesar de ter produzido capital social também, a inclusdo da
populacdo no PDPA nédo produziu capital social para os que ndo possuiam, mas
apenas para 0s que ja tinham capital social pré-existente.

Pode-se dizer, com base na pesquisa com os participantes do PDPA, que
quando h& pouco estoque de capital social, ha uma maior tendéncia a produzir
capital social informal. Por outro lado, quando ha muito estoque de capital
social, ha maior producdo de capital social, que tende a ser capital social
formal.

Retomando a primeira hipétese desta dissertacdo, de que o processo de
participacdo popular na elabora¢do de um PDM utiliza como base participativa o
estoque de capital social acumulado através do associativismo (capital social
formal), pode-se afirmar que houve grande utilizacdo do capital social preé-
existente na elaboracdo do PDPA. Destaca-se que quanto maior o estoque de
capital social, maior o nivel de participacdo, tanto do pessoal quanto da
instancia participativa alcancada. Nas instancias de menor nivel participativo, 0s

participantes vinham de um menor estoque de capital social.
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Além da utilizacdo do estoque, outra hipdtese desta dissertacdo
questiona a producado de capital social, por ampliacdo da confianca matua e da
cooperacgdo civica, no processo participativo de elaboracdo do Plano Diretor
Municipal. Foi possivel constatar, no caso do PDPA, que houve producdo de
capital social e, quanto maior o estoque de capital social pré-existente, maior
essa producdo. Nas instancias de maior nivel participativo, onde estéo
presentes os participantes de maior estoque de capital social, foi onde houve
maior producdo de capital social, com a formacdo de Associacdo de Moradores,
CAPDM e CPD. A producédo de capital social informal pode ter ocorrido mas,
como j4 visto anteriormente, este é mais dificil de ser mensurado e demora
mais tempo para ser consolidado.

No Capitulo 5.2, sera vista a analise da terceira hipotese, de que os
niveis de participacdo da populacdo no processo de elaboracdo do PDM séo

diferentes conforme a tradi¢cdo participativa e/ou associativa dos participantes.

5.2 OS NIVEIS PARTICIPATIVOS

No Brasil, a partir da década de 1980, alguns municipios passaram a
implantar o Orcamento Participativo (OP) e/ou os Conselhos Gestores, ambos
de gestdo municipal. Porém, a instauracdo de um processo participativo por si
sO ndo amplia a cidadania nem a justica social — € o relacionamento entre a
sociedade civil e o poder publico, assim como a forma como se apropriam do
processo que vai determinar seu sucesso e seus niveis participativos.

No planejamento municipal, a populacdo pode participar através da
elaboracéo participativa do PDM, que se tornou obrigatéria a partir do Estatuto
da Cidade, Lei Federal 10.257/2001. O Ministério das Cidades foi criado em
2003, para dar apoio as acgbes de planejamento e gestdo municipais. O
Ministério das Cidades também incentiva a criacdo de Conselhos da Cidade,
apoés a elaboracdo do PDM, como um canal de constante discussdo e gestao da

cidade.
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Em relac@o a elaboragdo participativa do PDM, o Ministério das Cidades
determina que o PDM deve ser realizado com uma linguagem acessivel, para
compreensdo de todos. A capacitacdo da populacdo para participar da esfera
publica e da elaboragdo de politicas publicas, orcamentos, planos e propostas é
defendida por diversos autores (BAQUERO, 2003; CARVALHO, 1998; DAGNINO,
2002; TATAGIBA, 2002), como visto no Capitulo 2. Grande parte da populagao,
inclusive conselheiros dos Conselhos Gestores, tem dificuldades técnicas e
politicas para discutir programas e politicas publicas. Segundo SOUZA (2002
[2001]), ndo € necessario transformar o conselheiro ou outro participante em
técnico, mas bastaria a populagdo ser honestamente informada e contar com
apoio técnico. Porém, muitos técnicos, segundo o autor, pelo conhecimento que
possuem, consideram-se mais indicados para decidir o melhor que o restante
da populacdo. A falta de capacitacdo e apoio técnico, aliada a falta de
informacdes, faz com que a participacdo da sociedade civil possa ficar reduzida
a funcdes consultivas, informativas e legitimadoras de decisdes ja tomadas pelo
poder publico (TEIXEIRA; TATAGIBA, 2005).

H4, ainda, uma fragilidade entre conselheiros e entidades de origem,
segunda TATAGIBA (2002), que ocasiona uma falsa representatividade da
sociedade civil nos Conselhos Gestores. Essa fragilidade faz com que os
conselheiros defendam seus préprios interesses, a invés dos interesses de suas
instituicdes. Apesar disso, a maioria dos Conselhos Gestores, inclusive o CPD de
Araucéria, usa como base de sua formatacdo a representacdo de instituicoes,
com poucas, ou as vezes, nenhuma, vaga para quem nado € associado a
nenhuma instituicdo. SOUZA (2002 [2001]) também destaca o problema da
desconfianga que a populacdo em geral tem do poder publico, que € um dos
fatores da pouca participacéo e do desinteresse da populacéo.

No OP, assim como na maioria dos processos participativos de gestao
municipal, a participacdo ocorre com grande forca dos movimentos populares e
um forte apoio no associativismo pré-existente, embora nédo seja condicdo sine
qua non para o sucesso do processo (FEDOZZI, 2001; AVRITZER, 2002). Ao

analisar os Conselhos Gestores, também de gestdo municipal, SANTOS JR.
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(2005) afirma que o maior envolvimento de movimentos e associagdes deve-se
ao capital social e a cultura civica necessarias as dinamicas participativas.
Porém, apenas uma pequena parcela da populacdo brasileira é vinculada a
alguma associagéo.

Cada ator envolvido num processo participativo e cada experiéncia de
participacdo possuem diferentes niveis participativos. Esse nivel depende da
abertura do poder publico, suas intencdes e engajamento, bem como do
envolvimento da populagdo, capacitacdo, apoio técnico, interesse e dedicacao.
A cada processo participativo, a populacdo e o poder publico ganham
experiéncia que pode ser utilizada em processos posteriores. Espera-se, por
exemplo, que cidades que possuem uma tradicdo participativa (OP, Conselhos
Gestores, associativismo) tenham mais facilidade para implantar um PDM
participativo, pois conquistaram, aos poucos, uma experiéncia democratica.

No inicio de um processo participativo, acredita-se ser natural a
utilizacdo e o apoio no estoque de capital social existente no municipio, pois
assim aproveitam-se 0s habitos participativos ja cultivados. Isso ndo impede a
inclusdo de atores com menor capital social, para ampliar a confianca e a
cooperacdo mutuas na comunidade.

Com diferentes histéricos de participacdo, espera-se que aqueles ja
possuidores de capital social e antecedentes participativos participem em
diferentes niveis daqueles recém-colocados em contato com o0s habitos
participativos. Para PIAGET (1983), ha uma ordem de sucessdo das etapas de
aprendizagem, que é constante, ndo sendo possivel atingir certo estagio sem
ter passado por todos os estagios anteriores. Entretanto, as etapas cognitivas
de aprendizagem podem ndo coincidir com as etapas cognitivas de
participacdo, mas ha uma ordem de sucessao linear de uma etapa para outra.
Logo, acredita-se que em virtude da escolaridade, conhecimento e raciocinio
l6gico, as pessoas participam de diferentes maneiras, compreendendo e se
envolvendo no processo participativo de diferentes formas.

Os niveis participativos, como ja vistos em capitulos anteriores, sdo

divididos em trés macro-niveis: ndo participacdo, pseudo-participacdo e
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participacdo efetiva (ARNSTEIN, 1969; SOUZA, 2002 [2001]). Para cada
experiéncia participativa podem existir diferentes subdivisbes internas, para
melhor caracterizar cada degrau da escala de participacdo. No estudo de caso
desta pesquisa, foi utilizada a seguinte hierarquizagéo:

a) NAao participagdo: coergdo (1);

b) Pseudo-participacdo: informacdo (2), consulta (3) e cooptagéo

(4);

c) Participagéo efetiva: parceria (5).

Em comparacdo com os niveis tomados como base (ARNSTEIN, 1969;
SOUZA, 2002 [2001]), no macro-nivel ndo-participacdo retirou-se o nivel de
manipulacdo/terapia, pois se acredita que este seria mais adequado em
intervencdes mais pontuais, com projetos especificos de intervencdo. Nesta
pesquisa, 0 Unico nivel utilizado como ndo participacdo é a coercdo (1), cujo
processo (ndo) participativo apenas distrai a populacdo de seus reais
problemas, sem sequer informando-lhe correta ou honestamente.

No macro-nivel pseudo-participacdo foi mantida a divisdo de ARNSTEIN
(1969) e SOUZA (2002 [2001]) em: informacdo (2), consulta (3) e cooptacéo
(4). No nivel da informacdo, a populagdo ndo tem um espaco para se
pronunciar e a informacédo é disponibilizada de acordo com interesses politicos,
muitas vezes resumida demais ou com linguagem muito técnica. A consulta é
feita para saber a opinido da populacdo, mas sem garantias de atendimento as
suas solicitagcbes. A cooptacdo € uma participacdo individualizada, que ocorre
através de convites do poder publico a lideres comunitarios, numa forma de té-
los como aliados na aplicacdo de alguma politica publica ou implantacdo de
projeto. Dependendo do comprometimento do lider comunitario com a
associacdo que representa, pode funcionar como um canal permanente de
consulta da populagéo.

No macro-nivel participacdo efetiva, foi mantido apenas o nivel de
parceria, no qual comeca a haver maior distribuicdo de poder, com trabalhos
conjuntos do poder publico e da sociedade civil. Na escala participativa de base
(ARNSTEIN, 1969; SOUZA, 2002 [2001]) havia também os niveis de delegacao
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de poder e de auto-gestdo. Na delegacédo de poder, que néo foi utilizada nessa

hierarquizacdo, deveria haver maior abdicacdo de poder e mais autonomia da

populacdo e a auto-gestdo, também néo utilizada nesta analise, seria um nivel

de completa autonomia, sem intermediarios entre populagdo e recursos para

implementacdo de propostas, que também n&o ocorre no processo participativo

de elaboracédo de um PDM.

Com base nos dados apresentados no Capitulo 4, foi feita a seguinte

andlise, no caso do PDPA, dos niveis de participagao:

1)

2)

3)

Coercao (ndo participacdo): audiéncias publicas, pois foram em
pouca quantidade (apenas trés), com grande numero de
pessoas (mais de 200 pessoas cada audiéncia) e sem divisdes
em grupos de discussdo, pouco informativas e sem voz para a
populacdo, reduzidas a meros atos politicos e solenes;
Informacédo (pseudo-participacdo): audiéncias publicas, pelos
mesmos motivos supracitados. A divisdo das audiéncias
publicas em dois niveis participativos, coercdo e informacéao,
deve-se ao fato de algumas pessoas terem participado de
apenas uma das audiéncias (coercdo) e outras terem, pelo
menos, acompanhado as trés audiéncias, pois apesar da
informacédo resumida e sem poder opinar, quem atendeu a
todas as audiéncias pode ter uma no¢édo da continuidade do
PDPA;

Consulta (pseudo-participacéo): reunides regionalizadas, nas
quais os participantes puderam ser mais ativos, receberam
mais informagdes, discutiram em grupos e fizeram propostas.
Os delegados também participaram nesse nivel, pois néo
houve contatos mais frequientes ou profundos entre delegados
e poder publico. A participacdo da populacéo (e da maioria dos
delegados) nesse nivel ndo tinha garantias de continuidade ou
de inclusdo de suas propostas no PDPA, mas foram mais

informados e podiam acompanhar o processo com melhor



4)

5)
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capacitacdo. Alguns participantes estiveram presentes em
eventos participativos sobre a cidade, que antecederam o
PDPA, como a Agenda 21 (17 dos 27 entrevistados) e a 22
Conferéncia das Cidades (15 dos 27 entrevistados). Estes que
possuiam uma maior capacitagdo e uma gama maior de
informacdes e histérico participativo, estavam em condigdes de
participar mais ativa e efetivamente, ndo se atendo aos niveis
de coercao ou de informacao;

Cooptacédo (pseudo-participacdo): formacdo da CAPDM, cujos
membros foram escolhidos por alguns delegados e pelo NPPU.
A CAPDM era formada, em sua maioria, por lideres
comunitérios, membros de ONGs, presidentes de Associacdes e
Sindicatos. Formou-se um canal de comunicacdo intensa
(reunibes semanais) entre CAPDM (sociedade civil) e GTM
(poder publico), cujo foco, para alguns membros foi a
elaboracdo do PDPA (parceria) e, para outros, foi a formacao
de um vinculo com membros da Prefeitura, visando uma
possivel contratacdo (cooptacdo), que ocorreu para 5 dos 27
entrevistados da CAPDM e 3 dos 25 delegados questionados.
Com a formacgdo de outros vinculos do poder publico com
lideres comunitarios, os interesses desses membros da
sociedade civil podem entrar em conflito com a vontade de
proteger seu cargo e sua representacdo passa a ser dubia;
Parceria (participacdo efetiva): CAPDM/GTM e CPD, cujas
reunides  ocorriam  frequentemente e sempre com
representacdo de ambos o poder publico e a sociedade civil.
Durante a elaboracdo do PDPA, a CAPDM (sociedade civil) e o
GTM (pode publico) faziam reunides semanais, na quais
debatiam em profundidade o PDPA, suas propostas e
diretrizes. Como ja mencionado no item anterior, 0s

participantes estiveram na Agenda 21 e/ou na 22 Conferéncia
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das Cidades estavam melhor preparados para acompanhar as
discussdes e fazer propostas em condi¢bes de igualdade com
os técnicos da Prefeitura (GTM). O CPD também teve uma
formacdo paritaria sociedade civil/poder publico, apés a
aprovacao do PDPA, para a sua gestao. A eleicdo dos membros
da sociedade civil do CPD foi realizada poucos meses apos a
formacédo do PDPA e, desde entdo, os membros do CPD tém
reunides mensais para discutir questdes relacionadas a

aplicacéo do PDPA.

A parceria foi o Unico nivel considerado de participacdo efetiva e, como
ja colocado anteriormente, abrigava um nimero pequeno de pessoas. A CAPDM
era formada por menos de 50 pessoas e o CPD, por 9 titulares e 9 suplentes da
sociedade civil. Logo, percebe-se que, quanto maior o nivel participativo, menor
0 numero de pessoas nele inseridas. A parceria ocorreu com um grupo bastante
pequeno e cada vez mais restrito (0 CPD possui 20% da quantidade de
membros da CAPDM) de participacdo. Apesar do pequeno numero de
participantes, o CPD é um canal participativo constante. E importante destacar
que, mesmo em pequenas proporcdes, a participacdo efetiva ocorreu na
elaboracéo do PDPA.

Tendo como terceira hipétese que os niveis de participagdo da populacdo
no processo de elaboracdo do PDM sdo diferentes conforme a tradicdo
participativa e/ou associativa dos participantes, a pesquisa revelou que quanto
maior o estoque de capital social, maior também a sua producéo e o seu nivel
participativo. O nivel de participagdo aumenta em virtude da maior capacitacdo
dos participantes e também porque o0s que ja possuem estoque de capital social
tém acesso mais fAcil &s instancias participativas de participacdo mais efetiva®.
Uma vez inserido nas instancias mais participativas, fica também mais facil a

producdo de capital social. Com a convivéncia maior, através de um numero

4 s relagBes entre participante, nivel de participacéo e instancia participativa pode ser vistas na FIGURA
7 no Capitulo 4.5.
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elevado de reunibes com reducdo significativa de participantes em comparacao
com o0s niveis anteriores, aumentam a confianca e a cooperacao,

potencializando a producéo de capital social.

5.3 CONSIDERAGOES FINAIS

O capital social pré-existente em Araucaria foi utilizado como base para a
participacdo da populacdo na elaboracédo do PDPA, conforme visto. Apesar de
utilizar mais que gerar, também houve producédo de capital social através da
inclusdo da populacdo no planejamento municipal. Conforme seu estoque de
capital social e seus antecedentes participativos, as pessoas participaram em
diferentes niveis. Cada instancia participativa do PDPA possibilitou a
participacdo também em diferentes niveis, interagindo com diferente
assiduidade e numero de pessoas. O estoque de capital social formal foi mais
utilizado para a producéo de capital social, enquanto o estoque de capital social
informal foi utilizado para ampliar a participacdo e aumentar o nivel
participativo de alguns participantes.

Pode-se concluir que quanto maior tradicdo participativa e associativa
(estoque de capital social formal) houver no municipio, maior o nivel de
participagdo da populagdo na elaboragdo de um PDM e/ou maior o nimero de
pessoas que chegardo a niveis de participacdo mais efetiva. Em um municipio
cujo estoque de capital social seja baixo, a inclusdo da populacdo e seu
trabalho conjunto com o poder publico podem gerar habitos de cooperacéo,
confianca e participacdo. Essa producdo de capital social informal através do
PDM podera ser utilizada como base para outras participa¢Bes da populacdo na
gestdo e no planejamento municipais ou no desenvolvimento da comunidade.
Ressalta-se que o capital social informal tem sua producdo e sua manifestacéo
mais lentas e de mais dificil mensuracéao.

O capital social segue a mesma ldgica das demais formas de capital

(como o econdmico e o cultural [BOURDIEU, 1996 {1980}]), pois quem possui
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maior estoque de capital, encontra maior facilidade de acumular e produzir
mais capital. Por outro lado, quem ndo possui estoque de capital, pode produzi-
lo, mas em menores quantidades e de forma mais lenta e dificultosa. Conclui-
se, nesta dissertagcdo, que a inclusdo da populacdo na elaboracdo de um PDM
utiliza o estoque de capital social ja existente no municipio, produz capital social
e seus niveis participativos variam conforme o estoque de capital social em que
se inserem seus participantes.

Acredita-se que um dos limitadores desta pesquisa foi a sua realizacéo
pos-aprovacdo do PDM, pois se a pesquisa de campo fosse realizada durante a
elaboracdo do PDM, seria mais facil o acesso aos participantes, bem como a
realizacdo de entrevistas ou questionarios com membros de instancias
participativas de menor nivel de participacdo. Entretanto, ao realizar a pesquisa
apos a aprovacdo do PDM, ja é possivel ter um panorama geral das instancias
participativas e saber quais participantes estdo nos niveis de participacdo mais
efetiva.

Para investigacOes vindouras, acredita-se que a pesquisa sobre o capital
social informal, suas diferenciacbes e relacdes com o capital social formal e
formas de medi-lo seriam temas interessantes. Registram-se aqui instigacoes
para pesquisas sobre as relacBes entre niveis participativos e capacidade
cognitiva, que também merecem futuras investigacdes. Ambos 0s assuntos

engrandeceriam e complementariam o tema desta dissertacgao.
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ANEXOS

ANEXO A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Antes das perguntas referentes ao tema, foram feitas perguntas sobre o

perfil sécio-econdmico do entrevistado, como idade, estado civil, se possui

filhos, nivel educacional e profisséo. Segue o roteiro:

(0]

Vocé faz parte de alguma associacao, sindicato ou ONG? Quais? Ha quanto
tempo? Com que freqiiéncia vocés se reunem?

H& ou houve (durante a elaboracdo do PDM) envolvimento da sua
associacdo com outras do municipio?

Como vocé ficou sabendo da elaboracédo do PDM?

Vocé participou da elaboracdo da Agenda 21 municipal ou da Conferéncia
da Cidade? Vocé conhece o Estatuto da Cidade?

Houve alguma discussdo sobre o PDM na sua comunidade, além das
reunides oficiais com a Prefeitura?

Por que vocé se tornou Delegado? Vocé costuma participar de outras
reunides? Bairro? Igreja? Colégio das criancas?

Em quantas reuniées vocé foi? Em quantas reunides vocé considera que
efetivamente participou?

Vocé teve acesso as informacdes sobre a cidade ou o Plano Diretor que
considerava importantes?

Vocé teve algum tipo de auxilio técnico além das reunibes oficiais para
compreender e propor analises e diretrizes a Prefeitura?

Qual a abertura da Prefeitura e da Consultoria (Vertrag) para as propostas
da populacéo?

Vocé considera que as propostas da populacdo foram incluidas no PDM?
Vocé considera o resultado final do PDM satisfatorio?

Por que vocé se tornou membro da CAPDM? Vocé acha que a atuagéo da
CAPDM foi importante? Houve bastante troca da CAPDM com o0s demais

delegados ou membros da comunidade?
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0 Houve muita alteragdo na sua rotina quando vocé se tornou delegado? E
guando vocé se tornou membro da CAPDM? Vocé teve que abrir mao de
alguma coisa para poder participar mais ativamente?

0 Quais suas expectativas para a implantacdo do PDM? Vocé pretende
acompanhar os processos de implantacdo e gestdo do PDM? Qual sua

expectativa da atuagdo do Conselho do Plano Diretor?
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ANEXO B - QUESTIONARIO

QUESTIONARIO PARA DELEGADOS DAS REGIONAIS: ARAUCARIA-PR 2007

Dados basicos

Nome:

Idade:_ anos Estado civil: [ Casado (] Viavo [1 Divorciado [ Solteiro [ Qutro:
Filhos: [ Nao [J Sim. Quantos? Qual idade?

Mora em Araucéria desde: Nasceu em Araucaria? [1 Sim [ Ndo. Onde?

Por que se mudou para Araucaria?

Bairro onde mora: Profissao:

Escolaridade: [ 1°grau [ 2°grau (] 3°grau Ultima série concluida com aprovagao:

Perfil Participativo pré-plano, Participacao no PDPA e Perfil Participativo p6s-

plano

1. Vocé é filiado a alguma entidade de representacéo de sua categoria profissional?
1. 0J Sim. 2.1 Nao. 3. 0 Né&o se aplica

2. Se éfiliado, vocé é:
1. [J Sindicalizado 2. [] Associado 3. 1 Ambos

3. Qual o principal motivo que levou vocé a se sindicalizar/associar?
[] Assisténcia médica

[] Assisténcia juridica

[1 Outras vantagens de carater financeiro

[ Atividade desportiva, cultural ou lazer

[] Atividade politica

[J Outro motivo:

Ok whNE

4. Qual a frequéncia de participagdo em reunides ou assembléias do sindicato/associa¢éo nos
tltimos 12 meses?
1. [ Nao freqiientou
2. OUmavez
3. [IDuas atrés vezes
4. [J Quatro vezes ou mais

5. A que tipo de 6rgdo comunitario vocé é filiado ou associado?
1. (1 N&o sou filiado ou associado a nenhum. Pule para a questdo 8
[1 Associacao de bairro ou moradores
[J Associagéo religiosa
[1 Associacao filantropica
[1 Associacgao esportiva ou cultural
[J QOutro tipo:

ok wN

6. Caso seja filiado ou associado, qual a freqiiéncia de participacéo em reunides ou atividades
do 6rgdo comunitario nos ultimos 12 meses?



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
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[0 Nao frequentou
[JUma vez

[ Duas a trés vezes

) Quatro vezes ou mais

Vocé ja& foi membro de diretoria ou de comisséo de alguma associacgéo, sindicato ou
organizagao (profissional ou ndo)?
1.0 Sim 2.1 Néo.

Qual o cargo?

Faz parte de algum partido politico?
1. Sim 2.1 N&o. Pule para a questédo 12

Se faz parte, vocé é:
1. [J Filiado 2. [1 Militante 3. [1 Filiado e Militante

Caso nédo, tem simpatia por algum partido?
1. Sim 2.1 N&o. Pule para a questédo 13

Qual é o partido?

Qual a sua religido ou culto?

©oNoOGOA~WNE

[J Nao tem religido. Pule para a questédo 16
[] Catolica

[ Evangélica tradicional

[ Evangélica pentecostal

[] Espirita kardecista

[] Afro-brasileira (Candomblé, Umbanda etc)
(1 Oriental (Budismo, Hinduismo etc)

1 Judaica ou israelita

[J Outra:

Com qual freqiiéncia vocé participa das atividades, cerim6nias ou cultos religiosos?

1.

2.
3.
4,

[ N&o participa

] Atuante/praticante

L] Esporadicamente

[ Apenas em datas e/ou eventos especiais

Participa de algum outro grupo ou movimento social organizado?
1.1 Sim 2.1 N&o. Pule para a questédo 19

Qual ou quais?

Ja fez parte da diretoria ou comissao de algum grupo ou movimento social organizado?
1.1 Sim 2.1 N&o. Pule para a questédo 1.20

Com que freqUiéncia?

1.

2.
3.
4.

[ Apenas uma vez, ha pouco tempo
[1 Apenas uma vez, ha muito tempo
[ Duas ou trés vezes

[ Quatro ou mais vezes



19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.
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Participou da Agenda 21 Municipal?
1.0 Sim 2. [ Néo.

Participou da Conferéncia das Cidades Municipal?
1.0 Sim 2. [ Néo.

Como ficou sabendo das reunides do Plano Diretor Participativo de Araucaria?
1. [JRé&dio
2. [l Folder ou folheto de divulgagéo
3. [1 Outdoor ou cartaz
4. (] Divulgacao nas reunibes na Associa¢éo
5. (I Divulgagéo nas reunides na Igreja
6. [J Outro. Qual?

O que o motivou a participar?
1. [ Curiosidade
2. [Olnteresse pessoal em participar do Plano
3. 0O Tempo livre / Disponibilidade
4. [J Companhia (foi com alguns amigos ou conhecidos)
5. [ Qutro. Qual?

Como se tornou delegado da regional?

1. [ Interesse pessoal, achou que a elaborag¢éo do Plano seria interessante
2. [ Aclamagéo, por ser lider no seu bairro, a populacéo o indicou

3. [lIndicagdo da associagdo a que pertence

4. [1Outro. Qual?

O que o motivou a ser delegado da regional?
1. [ Curiosidade
[J Interesse pessoal em participar do Plano
[ Tempo livre / Disponibilidade
[1 Companhia (outros amigos também seriam delegados)
[ Insisténcia / Aclamacao / Indicagéo da populacédo
[J Qutro. Qual?

ok wN

Houve outras discuss@es da populacdo sobre o Plano, além das organizadas pela
Prefeitura?
1. [1Sim, na associagéo de bairro
2. [ Sim, na Igreja
3. [1Sim, outro lugar:
4. [1Nao

As pessoas da sua regional procuraram vocé para perguntar do Plano, dar sugestdes, tirar
davidas ou saber das noticias?
1. [J Sim, vérias 2.1 Sim, mas poucas 2.1 Néo

Participou da CAPDM?
1. Sim 2.1 N&o. Pule para item 30

Como se tornou membro da CAPDM?
1. [ Interesse pessoal, achou que seria interessante e estava motivado
2. [JIndicacdo dos demais delegados da regional
3. [1Aclamacéo da comunidade
4. [JOutro. Qual?

O que o motivou a ser membro da CAPDM?
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[ Curiosidade
[0 Interesse pessoal em participar do Plano

[ Tempo livre / Disponibilidade

[1 Companhia (outros amigos também seriam membros da CAPDM)
[ Insisténcia / Aclamacao / Indicagéo da populacéo

[J Qutro. Qual?

ok whNE

30. Ficou satisfeito com a participacéo da populagdo na elaboracéo do Plano?

1. [ Muito satisfeito

2. [ Satisfeito

3. [ Satisfeito com algumas coisas, insatisfeito com outras
4. [ Decepcionado

31. Sua rotina mudou muito durante sua participacdo na elaboracdo do Plano?
1. J Bastante 2.0 Um pouco 3. 0 N&o. Pule para a questdo 33

32. Quais as principais atividades ou programas de que vocé precisou abrir m&do?

33. Participou da eleigdo do Conselho do Plano Diretor?
1.0 Sim 2.1 Né&o

34. Qual sua expectativa para a implantagéo do Plano Diretor?
1. [ Seraimplantado integralmente
2. [1Sera implantado, se houver fiscalizacdo do Conselho do Plano Diretor
3. [INao sera implantado integralmente
4. [1Nao sera implantado

35. Qual sua satisfagdo de sua participacao na elaboragdo do Plano Diretor?
1. [ Muito satisfeito
2. [ Satisfeito
3. [ Satisfeito com algumas coisas, insatisfeito com outras
4. [ Decepcionado

36. Hainteresse seu em participar de futuras alteragdes do Plano Diretor?
1. JSim
2. [ Depende do que eu estiver fazendo na época
3. [ Nao. Pule para a questéo 38

37. Por qué?

38. Apos sua participacéo na elaboragéo do Plano, como ficou sua participagdo nas atividades
na sua comunidade?
1. 0 Participo mais 2.1 N&o mudou 3. 0 Participo menos

39. Em que &rea foram as maiores alteracdes?
1. [ Visitas a amigos
2. [ Futebol ou pratica de outros esportes
3. [ Participagdo em associa¢ao ou organizagao
4. []Frequéncia a Igreja
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5. [ Outros. Quais?

40. Voceé gostou de ter participado da elaboracéo do Plano?
1.0 Sim 2. [1N&o

41. Por qué?

42. Outras Observagdes:




