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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo verificar como s&o realizados os processos
licitatérios no municipio de Sant’/Ana do Livramento, nos anos 2013 e 2014, desde o
inicio da requisicdo pelas unidades requisitantes, as Secretarias Municipais.
Enfatizou-se a fase interna, com foco na descrigdo do objeto solicitado e chegando a
assinatura do contrato com a vencedora no processo licitatério. A Constituicao
Federal no seu artigo 37, inciso XX, regulamentada pela Lei Federal n° 8.666 de 21
de junho de 1993, normatiza juridicamente o processo licitatério como principal meio
de aquisicdo de bens e servicos no Poder Publico. Para atingir os objetivos
propostos utilizou-se o método indutivo, com abordagem qualitativa, de carater
exploratério, através do estudo de caso. Como resultado, podemos concluir que os
procedimentos licitatérios sdo de suma importancia para Administragdo Publica na
aquisicao de produtos e servigos e que 0s erros ocasionados pela incorreta
descricdo do objeto que sera licitado sdo demasiado grandes e recorrentes,
causando muitos gastos, desperdicio de recursos e atrasos. O presente estudo de
caso podera contribuir na busca pela oferta de um servigo de compra publica de boa

qualidade, seguro, eficiente e menos oneroso para a sociedade.

Palavra-chave: licitagdo — objeto — compras publicas



ABSTRACT

This study aimed to assess how they are carried out the bidding processes in
the municipality of Sant'/Ana do Livramento, in the years 2013 and 2014, since the
beginning of the request by the units subscribers, the Municipal Departments. It was
emphasized that the internal phase, with a focus on the description of the requested
object and reaching the signing of the contract with the winning the bidding process.
The Federal Constitution in its Article 37, paragraph XX, regulated by Federal Law
no. 8,666 of June 21, 1993, regulates legally the bidding process as the primary
means of acquiring goods and services in Public Power. To achieve the proposed
objectives we used the inductive method, with qualitative, exploratory, through the
case study. As a result, we can conclude that the bidding procedures are of
paramount importance for Public Administration in the procurement of products and
services, and that the errors caused by incorrect description of the object that will be
tendered are too large and recurring, causing many expenses, waste of resources
and delays. This case study may help in the search for provision of a service of public

procurement of good quality, safe, efficient and less costly for the society.

Keywords: Bidding — Object — Public Procurement
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1 INTRODUGAO

Para incentivar os diversos setores da economia brasileira, o governo utiliza
0 seu poder de compra. A politica de fornecimento de bens e servigos por micro e
pequenas empresas € a aquisicdo de itens sustentaveis sdo exemplos de como o
governo direciona recursos para areas estratégicas visando o desenvolvimento do
pais. Embora utilizando a tecnologia existente, com sistemas informatizados para a
realizagcao e acompanhamento de compras eletrbnicas, cadastro de fornecedores e
diversas informagdes sobre licitacbes, contratacbes, compras publicas, o referido
tema ainda é bastante polémico nos dias atuais em funcdo dos altos indices de

casos de corrupg¢do, manipulacao e fraude por parte de empresas e governos.

Através do procedimento administrativo denominado licitagdo, a
Administracdo Publica seleciona a proposta mais vantajosa para a aquisigao de bens
e servicos, mediante contratacdo, de seu interesse. Como se vé essa tarefa néo é
muito simples para o Poder Publico. Existe uma gama de procedimentos que
antecedem a licitagdo, na fase chamada interna. Dentre esses esta a denominagao
do objeto da licitagdo, o que sera comprado ou contratado, o produto ou servigo

necessario a organizagao publica.

Conforme afirma Meirelles (1999, p.246), “desenvolve-se através de uma

sucessao ordenada de atos vinculados para a administragédo e para os licitantes.”

A correta descrigao do objeto a ser adquirido pela Administragdo Publica exige
maior comprometimento por parte dos elaboradores, considerando que se a mesma
nao for de forma clara e objetiva, podera causar descontentamentos, insatisfagbes
entre as partes, levando muitas vezes até a anulagao do edital, tornando o processo
de compra ainda mais lento e oneroso. Ao contrario quando o edital é bem feito,
contendo o objeto bem especificado, e demais informagdes claras e satisfatorias,

evitara surpresas e o processo licitatorio correra no seu curso normal.

Faz-se necessaria a abordagem da elaboragdo do procedimento licitatério
conforme a importancia do tema proposto, ou seja, como sdo realizados os

procedimentos internos de licitagdo no municipio de Sant'/Ana do Livramento,
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principalmente, no que se refere a construgao para a especificagdo do objeto a ser

licitado.

1.1 DEFINICAO DO PROBLEMA

Para a Administracdo Publica adquirir bens e servigos ndo € uma tarefa muito
simples, embora paregca ser. Muitas sdo as dificuldades encontradas pelo
Departamento de Licitagdes e Contratos, principalmente quando o objeto de licitagao
nao é suficientemente bem descrito a fim de sanar as duvidas quanto ao seu tipo e
utilidade. Segundo Costa et. al (2013, p.1) “ a observéncia de regras basicas, tanto
na aquisicdo de bens ou servicos, a iniciar-se pela essencial e correta definicdo do
objeto, é de extrema relevancia para a Administragdo Publica, cuja inobservancia
podera invalidar toda a atuacdo administrativa, revelando danos e
responsabilidades”.

Podemos citar como exemplo uma Secretaria de Obras, que em seu processo
solicita a aquisicdo de uma pa, mas nao especifica se a pa € do tipo para corte, de
lixo ou outra, causando enorme dificuldade aos responsaveis pelas compras de
adquirir o material ideal para o trabalho. O processo de aquisi¢gao requer tempo e
conhecimento por parte do agente publico responsavel em descrever corretamente o
objeto a ser obtido, através do processo licitatorio.

Este trabalho tem como tema o Processo de Compras Publicas no Executivo
de Sant’Ana do Livramento/RS e sua Fase Interna: A especificagdo do objeto e tem
por objetivo geral analisar como sao realizados os procedimentos internos da
licitacdo no que se refere a construgcdo, realizadas por servidores publicos
municipais, da especificacdo do objeto que sera contratado.

Portanto, o problema de pesquisa estd baseado na construgdo da
especificacdo do objeto a ser licitado, com o seguinte questionamento: como foram
realizados os procedimentos internos de licitagdo no municipio de Sant’Ana do
Livramento, principalmente, no que se refere a construgcio para a

especificacao do objeto a ser licitado, nos anos de 2013 e 2014?
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1.2 JUSTIFICATIVA

A licitagdo é um procedimento administrativo e prévio usado para a
contratagdo com o poder publico para aquisicdo de bens e suprimentos. Possui
procedimento especifico definido pela Lei n°® 8.666/1993 com o intuito de garantir a
melhor contratagao possivel para a Administragdo Publica.

Sendo um procedimento, compde-se de uma sucessao de atos preparatérios
para o objetivo final da Administragdo Publica: a contratagdo. Estes atos, por sua
vez, compdem-se de fases cada uma com seus objetivos e peculiaridades. Sao as
chamadas fases da licitacédo, que se dividem em interna e externa.

A fase interna da licitacdo sera o enfoque do estudo, no que se restringe a
especificacdo do objeto a ser contratado. Esta etapa engloba todas as atividades
realizadas antes da divulgacao do edital. Nesta fase a Administragdo Publica reune
no processo administrativo todas as informagbes necessarias a instruir o
procedimento de contratacdo. E uma fase pouco visivel, mas de extrema
importancia no processo licitatério, pois € onde devera constar a perfeita
especificacdo do que sera contratado, em termos técnicos. E a definicdo dos
requisitos para aqueles que desejarem apresentar propostas.

Portanto, o presente estudo justifica-se pela relevancia da correta elaboragao
do edital, com a devida descricdo do objeto ou servigo a ser contratado pela

Administracdo Publica, de forma clara, especifica e objetiva.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

Analisar como sao realizados os procedimentos internos da licitagdo no que
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se refere a construgdo, realizadas por servidores publicos municipais, da

especificacao do objeto que sera contratado, nos anos de 2013 e 2014.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. Levantar como sao feitos os procedimentos internos para construgéo dos
processos licitatorios;

2. Analisar os procedimentos internos para realizacdo dos processos
licitatérios identificando os potenciais problemas na descricdo dos objetos
a serem adquiridos;

3. Indicar possiveis solugdes para os problemas encontrados e dar
sugestdes de melhoria a fim de tornar o processo de compra publica mais

dindmica e eficiente.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para (Minayo, 2008, p.16) “metodologia € o caminho do pensamento e a
pratica exercida na abordagem da realidade.” Sendo assim, emprega-se a
metodologia como passagem para a busca do objeto da investigagao.

O tipo de pesquisa utilizado foi a pesquisa qualitativa, pois garante a analise
do fendbmeno social em seu contexto natural. Segundo Godoy (1995, p. 62) “os
estudos denominados qualitativos tem como preocupacédo fundamental o estudo e
analise do mundo empirico em um ambiente natural. Nessa abordagem valoriza-se o
contato direto e prolongado do pesquisador com o ambiente e a situagdao que estao
sendo estudada”.

O tipo de pesquisa escolhido, com natureza descritiva é ideal para a analise
dos fatos relativos as licitagbes, que tem como principal componente o elemento
humano. Gil explica (2008, p. 28) que “as pesquisas desse tipo tem como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populacédo ou fendmeno
ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis”. Godoy (1995, p. 62) ressalta que
‘o ambiente e as pessoas nele inseridas devem ser olhados holisticamente: ndo sao
reduzidos a variaveis, mas observados como um todo”.

O enfoque utilizado na anélise dos dados foi o indutivo, pois € o método que
inicia pelo exame de uma situagédo em particular, neste caso € a elaboragao de um
processo licitatorio, a fim de alcangar alguma universalizagdo, ou seja, levantar os
procedimentos do problema, principalmente em relagdo a descrigdo do objeto
licitado. Gil (2008, p.10-11) diz que “de acordo com o raciocinio indutivo, a
generalizagdo nao deve ser buscada aprioristicamente, mas a partir da observagao
de casos concretos suficientemente confirmadores dessa realidade”. Godoy (1995,
p. 63) explica que “quando o pesquisador de orientacdo qualitativa planeja
desenvolver algum tipo de teoria sobre o que esta estudando, constréi o quadro
tedrico aos poucos, a medida que coleta os dados e os examina”.

O método escolhido para esta pesquisa é o de estudo de caso, cujo emprego
especifico se aplica a casos concretos e genéricos. Para tanto, devem ser

observados: o ambiente, o contexto dos agentes e as interagbes. Para Yin (2005),
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“‘estudo de caso é uma investigagdo empirica, um método que abrange tudo —
planejamento, técnicas de coletas de dados e analise dos mesmos”. Na perspectiva
de

O conhecimento gerado a partir do estudo de caso é diferente do
conhecimento gerado a partir de outras pesquisas porque € mais concreto,
mais contextualizado, mais voltado para a interpretacao do leitor e baseado
em populacgdes de referéncia determinadas pelo leitor. (Merrian 1988, apud
André 2005).

Ainda sobre o estudo de caso, Furasté (2006, p. 37) diz que “neste tipo de
pesquisa € feito um estudo exaustivo de algum caso em particular de pessoa ou
instituicao, para analisar as circunstancias especificas”.

Este trabalho se valeu, como principal ferramenta de coleta de dados, da
entrevista aos agentes envolvidos no processo, para obtencdo de informagdes a
respeito do que foi pesquisado. Conforme Gil (2008, p. 109) “pode-se definir
entrevista como a técnica em que o investigador se apresenta frente ao entrevistado
e lhe formula perguntas, com o objetivo de obtencdo dos dados que interessam a
investigacao”. Como ferramenta complementar utilizou-se a observacédo e o
levantamento documental, sendo este com énfase na norma juridica norteadora do
processo licitatorio.

A amostra da pesquisa consiste na caracterizagao dos entes envolvidos na
obtencao das informagdes utilizadas durante o estudo. Gil (2008, p. 90) conceitua
amostra como “subconjunto do universo ou da populagdo, por meio do qual se
estabelecem ou se estimam as caracteristicas desse universo ou populagao”. Para a
realizacdo desta pesquisa foram selecionados quatro servidores, sendo dois do
Departamento de Licitagbes e Contratos, um do Setor de Compras e um da

Comisséo de Abertura e Julgamentos de Processos Licitatorios.
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3. DESENVOLVIMENTO DO CONTEUDO

O conteudo desenvolvido inicia pela revisao teodrica dos assuntos trabalhados
nesta pesquisa, a partir de autores renomados do meio e das normas juridicas que

tratam o assunto.

3.1 REVISAO TEORICA

A fim de esclarecer os conceitos tedricos que norteiam este estudo de caso,
apresenta-se a seguir, a definicdo dos temas pela visdo de alguns tedricos.

3.1.1 Compras Publicas

E de fundamental importancia para aqueles que querem disponibilizar seus
produtos e servigos para Administracdo Publica, conhecer as normas estabelecidas
na Lei de Licitagdes e Contratos. Isto também se estende as Autarquias, Fundagdes
Publicas, Empresas Publicas, Sociedade de Economia Mista e Entidades
controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, os quais também estdo subordinados a Lei de Licitagdes.

A Lei Federal 8.666, de 21 de junho de 1993, estabelece, em seu artigo 1°:

Esta Lei estabelece normas gerais sobre licitagbes e contratos
administrativos pertinentes a obras, servigos, inclusive de publicidade,
compras, alienacbes e locagdes no ambito dos poderes da Unidao, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. (BRASIL, Lei Federal n°
8.666 de 21 de junho de 1993).

E ainda, no Paragrafo Unico da referida Lei:

Subordinam-se ao regime desta lei, além dos 6rgdos da Administragao
direta, os fundos especiais, as autarquias, as fundagdes publicas, as
empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades
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controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios. (BRASIL, Lei Federal n® 8.666 de 21 de junho de 1993).

Portanto, é de extrema relevancia o conhecimento da norma juridica que
define as compras publicas e as regulamenta para o entendimento do funcionamento

do processo licitatoério.

3.1.2 Conceito De Licitagao

Licitacdo é o procedimento administrativo formal em que a Administragao
Publica convoca, mediante condigdes estabelecidas em ato proprio (edital ou
convite), empresas interessadas na apresentagcdo de propostas para o oferecimento
de bens e servigos. A licitagcdo objetiva garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a
Administragdo, de maneira a assegurar oportunidade igual a todos os interessados e

possibilitar o comparecimento ao certame do maior numero de concorrentes.

Licitacdo é o procedimento administrativo mediante o qual a Administragcéo
Publica seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de seu
interesse. Visa a propiciar iguais oportunidades aos que desejam contratar
com o poder publico, dentro dos padrdes previamente estabelecidos pela
administragdo, e atua como fator de eficiéncia e moralidade nos negdcios
administrativos. (MEIRELLES, 1996 p. 23)

Ainda conceituando licitacéo, dispde-se diz que:

Licitagdo € o procedimento administrativo destinado a selecionar, segundo
critérios objetivos predeterminados, a proposta de contratagdo mais
vantajosa para a administracdo e a promover o desenvolvimento nacional
sustentavel, assegurando-se a ampla participagao dos interessados e o seu
tratamento isondmico, com observancia de todos os requisitos legais
exigidos. (JUSTEN FILHO, 2014, p. 15).

A finalidade do processo licitatorio esta em escolher entre os concorrentes, a
proposta que melhor ofertar o produto ou servico, aliado ao menor preco e aos
principios basicos da licitagdo. Franga (2002, p. 2) diz que “a licitagcdo € um
procedimento administrativo preliminar que permite a Administracdo a selegao do
seu futuro contratante dentre todos os concorrentes que acorrerem ao seu

chamamento, escolhendo o que melhor convier ao servigo publico”.
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3.1.3 A Obrigatoriedade da Realizagao de Licitagoes

A obrigatoriedade da realizagdo de processos licitatérios vem da prépria
Constituicdo Federal, que em seu artigo 37, inciso XXI, que exige que a
Administragdo antes de contratar a execugado de obras ou servigos, compras e
alienagdes, o faca através de licitacdo. E esse dispositivo ndo faz qualquer distingao
entre a Administragao direta ou indireta, determinando que a licitagado seja adotada
como um procedimento prévio, antes de qualquer contrato, escolhendo o contratante
que apresentar a melhor proposta, ou seja, as melhores condi¢gées para atender o

interesse publico.

Ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos,
compras e alienagdes serdo contratados mediante processo de licitagao
publica que assegure igualdade de condi¢cGes a todos os concorrentes, com
clausulas que estabelecam obrigacbes de pagamento, mantidas as
condicbes efetivas da proposta, nos temos da lei, o qual somente permitira
as exigéncias de qualificagdo técnica e econbmica, indispensaveis a
garantia do cumprimento das obrigagdes. (BRASIL, Constituicdo Federal,
1988)

A Lei 8.666 de 21 de junho de 1993 regulamenta o art. 37, inciso XXI| da
Constituicdo Federal, estabelecendo normas gerais para licitagbes e contratos
administrativos, no ambito dos poderes da Unido, Estado, Distrito Federal e
Municipio. De acordo com a Lei 8.666/1993, a celebragao de contratos com terceiros

na Administracdo Publica deve ser obrigatoriamente precedido de licitagao.

O contrato administrativo € o ajuste que a Administragdo Publica, agindo
nessa qualidade, firma com particular ou com outra entidade administrativa
para a consecugdo de objetivos de interesse publico, nas condigbes
estabelecidas pela propria Administracdo. O contrato administrativo
geralmente objetiva a obtengcdo de uma obra ou servigo publico, mas pode
ter qualquer outro objeto, consubstanciando obrigacdo de dar ou fazer.
(MEIRELLES, 1995, p. 194).

A obrigatoriedade da realizagao do certame licitatério se da pela busca de um
modo de contratacdo que melhor se adapte a Administragado Publica, que garanta a

legitimidade da escolha e a obtengdo do mais adequado produto / servigo.
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3.1.4 Responsaveis pela Licitagao

Consideram-se responsaveis pela licitagdo, os agentes publicos designados
pela autoridade competente, mediante ato administrativo (portaria, por exemplo),
para integrar a Comissao de Abertura e Julgamento de Processos Licitatérios.

A Comissao de licitacédo € criada pela Administracdo com a funcéo de receber,
examinar e julgar todos os documentos e procedimentos relativos ao cadastramento
de licitantes e das licitacbes nas modalidades Concorréncia, Tomada de Precos e
Convite, pode ser Permanente ou Especial. Sera Permanente quando a designacéao
abranger a realizagao de licitagbes por periodo determinado e Especial quando for o
caso de licitacdes especificas. E constituida por no minimo trés membros, sendo
pelo menos dois deles servidores qualificados pertencentes ao quadro permanentes
dos 6rgaos da Administragao responsaveis pela licitagao.

Diz o § 4° do artigo 51 da Lei 8.666/93 que: “A investidura dos membros das
Comissbes permanentes ndo excedera a 1 (um) ano, vedada a recondugdo da

totalidade de seus membros para a mesma comissao no periodo subsequente.”

3.1.5 Principios da Licitagao

Conforme o artigo 3° da Lei 8.666/93 sdo os seguintes principios que regem a
licitacdo: legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade, probidade

administrativa, vinculagao ao instrumento convocatério e julgamento objetivo.

LEGALIDADE: O principio da legalidade disciplina integralmente a atividade
administrativa, tal como consagrado constitucionalmente (CF/1988, art. 50, inc. I, e
37). Portanto, a licitacdo deve seguir o que determina a lei 8.666/93. A

obrigatoriedade de determinada atitude dar-se-a em fung&o da norma juridica.

No ambito da licitagdo, o principio da legalidade significa ser vedado a
autoridade administrativa adotar qualquer providéncia ou instituir qualquer
restricdo sem autorizacdo legislativa. As normas constitucionais e legais
estabelecem um quadro, o qual delimita a competéncia da autoridade.
Portanto, a validade de qualquer decisdo administrativa dependera néao
apenas de sua compatibilidade com a ordem juridica, mas de uma
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autorizagdo legislativa especifica (ainda que implicita). (JUSTEN FILHO,
2014, p.83)

IMPESSOALIDADE: diz que qualquer agcdo administrativa deve atender a
vontade coletiva, pois ndo ha vontade pessoal dentro do dmbito da Administracao
Publica. Significa que ndo podem ser dadas preferéncias ou vedagdes a qualquer
ente ou organizagao dentro do ambito publico, as suas caracteristicas ndo podem
influenciar o resultado do certame licitatério, exceto se estas estiverem
preestabelecidas como requisito para a obtengdo de determinado produto ou
servigo. Conforme Faria (2007, p. 49) “o principio da impessoalidade decorre do fato
de que o agente publico € administrador de bens alheios. Por essa razéo, deve atuar

sempre voltado para o coletivo, evitando favoritismo ou discriminacao”.

MORALIDADE E PROBIDADE: Qualquer ato praticado pelo administrador
publico deve ser feito com ética, responsabilidade e respeito ao valores
fundamentais definidos pelo ordenamento juridico, estando estes em conformidade

com o interesse da comunidade.

O principio da moralidade também se refere a conduta dos proprios
participantes da licitacdo. A disputa deve ser honesta entre eles. Devem
guardar postura moralmente correta perante os demais competidores e a
Administracdo, havendo conluio ou composi¢ao entre os licitantes, estarao
frustrados os principios da moralidade e da probidade. Devera invalidar-se o
certame, punindo os responsaveis. (JUSTEN FILHO, 2014, p. 88)

Justen Filho (2014, p. 87) diz que “ainda que as expressdes ndo tenham
significagado precisa, a 'moralidade' abracaria a 'probidade’. A utilizagdo cumulativa

das expressodes nao representa conceitos qualitativamente diversos”.

IGUALDADE: O texto da Constituicdo Federal, em seu artigo 5°, ja assegura
este pprincipio para todos os aspectos abrangidos pela normativa juridica, dizendo
que todos sao iguais perante a lei. Portanto, em se tratando de licitagdo, ndo seria
diferente. Deve-se dar tratamento igualitario, as mesmas oportunidades no processo
licitatério, assegurando o direito a recursos, podendo os mesmos revisar os autos do

processo, bem como acompanhar as diligéncias existentes.
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No caso deste principio, exigira da Administragcdo comportamento nao
apenas licito, mas também consoante com a moral, os bons costumes, as
regras de boa administragdo, os principios de justica e equidade, enfim as
ideias comum de honestidade”. (NOVAES, 2005, p. 2)

PUBLICIDADE: Este principio diz que todos os atos da licitacdo devem ser
publicos, exceto as propostas que serdo mantidas em sigilo até a abertura do
envelope. Qualquer cidaddo pode tomar conhecimento da licitagdo, inclusive
podendo presenciar todos os atos realizados pela Comissdo de Abertura e
Julgamento de licitagdo na sesséo onde ocorre o certame. Conforme SOUZA (1997,
p. 17) “sua meta é garantir a transparéncia dos atos da Administragcdo, sem que
nada seja oculto ou distorcido”.

O principio da publicidade impde a divulgagdo e a possibilidade de pleno
conhecimento por todos os interessados acerca da existéncia da licitagao,
da existéncia e do conteudo do instrumento convocatério, das decisdes da
comisséo de licitagdes etc. JUSTEN FILHO ( 2014, p.113)

VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO: E o principio que
assegura que tudo que é definido no edital de convocagao ao certame licitatorio sera
norteador das agdes do Poder Publico. Justen Filho (2014, p. 83) diz que “a licitagao
€ um procedimento orientado a reduzir o risco de escolhas fundadas em critérios
subjetivos, vinculando o administrador a disciplina legal e ao conteudo do ato

convocatorio”.

Nem se compreenderia, que a Administragcdo fixasse no edital a forma e o
modo de participagao dos licitantes e no decorrer do procedimento ou na
realizagcdo do julgamento se afastasse do estabelecido, ou admitisse
documentacgao e proposta em desacordo com o solicitado. (NOVAES, 2005,

p.3)

JULGAMENTO OBJETIVO: A escolha do vencedora devera dar-se pela
analise dos requisitos do processo licitatorio, tanto na norma juridica quanto no
edital. Nao cabem analises subjetivas por parte do Poder Publico. Conforme Justen
Filho (2014, p. 87) “a objetividade do julgamento significa que todas as decisdes na

licitagdo devem ser o resultado logico dos elementos objetivos existentes no
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procedimento e no mundo real”.

3.1.6 Tipos de Licitagao

A Lei 8.666/93, em seu artigo 45, § 1° e inciso | a IV, define os tipos de
licitagdo existentes e a Administrag&o julgara a proposta mais vantajosa e adequada
dependendo do tipo de licitagdo elencada no edital. Existem os seguintes tipos:
menor prec¢o, melhor técnica, técnica e pre¢o ou ainda de maior lance ou oferta.

MENOR PRECO: E dever do Poder Publica escolher a proposta que causar
menor desembolso aos cofres publicos, porém, dentro das especificagbes dadas
pelo edital. Justen Filho (2014, p. 825) diz que “o prego representa o fator de maior
relevancia, em principio, para a selecido de qualquer proposta. A licitacdo sempre
visa obter a melhor proposta pelo menor custo possivel”.

MELHOR TECNICA: E a proposta que pretende aliar o menor custo ao Poder
Publico com a melhor opgao técnica para realizacdo de determinado servigo, com
base intelectual para a elaboragdo do que pretende adquirir.

A opcado melhor técnica visa que a proposta mais vantajosa para a
Administragdo seja escolhida com base em fatores de ordem técnica. E
utilizado para servicos de natureza predominantemente intelectual, em
especial na elaboragdo de projetos, calculos, fiscalizagdo, supervisdo e
gerenciamento e de engenharia consultiva em geral, e em particular, para
elaboragdo de estudos técnicos preliminares e projetos basicos e
executivos. (FRANCISCO, 2011, p. 14)

TECNICA E PRECO: E semelhante a melhor técnica, porém, considera um
procedimento matematico, que devera ser descrito previamente no edital do
certame, entre as propostas de técnica e de prego. Justen Filho (2014, p. 847)
explica que “sera vencedor o licitante cuja proposta apresentar a melhor média —
considerando as notas das propostas técnicas e das propostas de preco.” Francisco
(2011, p. 15) diz que “obrigatoriamente esta vinculada na contratagdo de bens e
servigos de informatica, nas modalidades tomada de precos e concorréncia”.

DE MAIOR LANCE OU OFERTA: E utilizada nos casos de concessdo de

direito real de uso ou de alienagcdo de bens imdveis sejam eles inserviveis,
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legalmente apreendidos ou recebidos em pagamento. Conforme Rodrigues et. al.
(2015, p. 8) “quando utilizado o tipo de licitagdo maior lance ou oferta, o vencedor
sera, dentre os licitantes qualificados, aquele que apresentar a proposta mais

vantajosa para a Administragdo — o maior lance ou a maior oferta”.

3.1.7 Modalidades da Licitagao

O artigo 22 da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993 define a existéncia de cinco
modalidades de licitagdo. O pregdo € um modelo de compra publica determinado por
outra lei, a 10.520/2002. Entretanto, segundo Justen Filho (2014, p. 361) “a auséncia
de referéncia no art. 22 a figura do pregdo n&o significa a auséncia de submisséo
dessa modalidade licitatéria as normais gerais contidas na Lei 8.666/1993”.

Justen Filho (2014) reafirma que o que determina qual modalidade é a mais
adequada para determinado uso nos especificos certames é o limite de valor
estabelecido pela Lei Federal n° 8.666. Porém, outro critério muito importante trata
da complexidade do objeto da licitagao.

Com base no artigo 22 da Lei 9.666/93, as modalidades de licitagdo sao:

CONCORRENCIA: é considerada uma modalidade comum, onde qualquer
interessado pode candidatar-se, desde que comprove possuir 0s requisitos
previamente considerados pelo edital do certame. Justen Filho (2014, p. 350) explica
que “na fase de habilitagdo, a Administragdo examina se o concorrente apresenta
condigdes de idoneidade para ter sua proposta apreciada”. Conforme a Lei n.° 9.468,
de 27/05/1998, essa modalidade pode contratar obras e servigos de engenharia com
valor acima de R$ 1.500.000,00 e, para compras e outros servi¢cos, acima de R$
650.000,00.

TOMADA DE PRECO: é a modalidade de certame onde os interessados
deverdo estar devidamente habilitados até trés dias antes da data de recebimento
das propostas. Maurano (2003, p. 6) explicam que “a habilitagdo prévia tem por
objetivo imprimir maior celeridade ao processo licitatério, sem impedir a participagéao
de todos os interessados que preencham os requisitos para tal”. Justen Filho (2014,
p. 350) a Administragdo n&o necessita promover uma fase de habilitacdo especifica.

A licitagao seria mais sumaria e rapida, porque as atividades correspondentes a uma
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das fases ja teria sido esgotada previamente. O limite de valor para esta modalidade,
para obras e servigos de engenharia, é de até R$ 1.500.000,00 e para compras e
outros servigos, de até R$ 650.000,00.

CONVITE: E a modalidade mais simples dentre todas. A Administracdo
Publica seleciona possiveis interessados em participar do certame, no minimo trés,
nao necessariamente previamente cadastrados e ainda € admitida a participacao de
outros interessados, desde que estes ja estejam cadastrados junto ao municipio.
Conforme Brasil (2010, p.40) “para evitar que no convite participem sempre os
mesmos licitantes, deve ser convidado, no minimo, mais um interessado para cada
repeticdo do certame e para convites de objeto idéntico ou assemelhado a licitagbes
anteriores”. Quanto ao limite deste tipo de licitacdo, o convite se aplica a obras e
servicos de engenharia de R$ 15.000,00 até 150.000,00 e para compras e outros servi¢os, na
faixa de valor entre R$ 8.000,00 até R$ 80.000,00.

CONCURSO: E uma modalidade de licitacdo especial destinada a eleger o
melhor trabalho técnico, cientifico ou artistico mediante a instituicdo de premiagdes
ou remuneragcdes. O Poder Publico precisa especificar no edital os critérios de
julgamento do vencedor previamente. Justen Filho (2014, p. 358) explica que “no
concurso, o interessado devera apresentar (como regra) o trabalho artistico ou
técnico ja pronto e acabado. N&o ha selecgao entre ‘propostas para futura execugéao™.

LEILAO: O leildo é o tipo de certame licitatdrio onde os interessados, na data
predefinida, expdem suas propostas ao conhecimento amplo. Pode ser verbalmente

ou via ferramenta eletronica. .

O leilao peculiariza-se pela concentragdo, em uma unica oportunidade, de
numerosos atos destinados a selecdo da proposta mais vantajosa. Além
disso, o leildao se diferencia pela possibilidade de multiplicacdo de propostas
por parte de um mesmo interessado.” (JUSTEN FILHO, 2014, p. 359).

Portanto, o leildo é a modalidade de processo licitatério que se encarrega
de desfazer-se de bens, ao contrario das demais, onde o objetivo € a obtengao

de produtos ou servigos.
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3.1.8 Pregao

Instituido pela Lei 10.520/2002, o Pregdo € uma modalidade de licitagdo
especifica, que deve ser utilizada apenas para contratacbes destituidas de
peculiaridades em relagdo ao seu objeto. Sendo vedada a utilizagdo para bens e
servicos de engenharia, locagdes imobiliarias e alienagdes. O Pregao tem duas
caracteristicas fundamentais, conforme Justen Filho (2014, p. 361 ) “a inversdo das
fases de habilitagdo e julgamento e a outra € a possibilidade de renovagéo de lances
por todos ou alguns dos licitantes, até chegar-se a proposta mais vantajosa”. O
pregao foi criado para possibilitar a Administragdo Publica, adquirir bens e servigos
comuns de maneira mais simplificada. A Lei n° 10.520/2002 define bens e servigos
comuns no art. 1°, paragrafo unico: “ Consideram-se bens e servigos comuns, para
os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrbes de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais

de mercado.”

3.1.8.1 Pregéo Presencial

Nesta modalidade, todos os licitantes devem estar presentes fisicamente na
sessao onde ocorrera o certame, apresentando suas propostas por escrito ou pela
disputa de lances verbais. O pregdo presencial exige que o julgamento das
propostas deva anteceder a fase de habilitacdo, permitindo assim, que os licitantes

ou parte deles renovem suas propostas oralmente.

3.1.8.2 Pregéo Eletrénico

O processamento do pregado ocorre através da utilizagdo de recursos de
tecnologia da informacdo para o procedimento de contratagdo e compra. Os
participantes que querem contratar com a Administracdo deverdo enviar suas
propostas através da internet, o que permite aumentar o niumero de propostas e,
consequentemente, baratear o certame. Além disso, permite o crescimento da

disputa entre os licitantes pois pode haver a participacdo de um maior numero de
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empresas, de varios estados, ja que é dispensada a presenga fisica dos
participantes.
O artigo 2° do Decreto 5.450/2005 explica a necessidade do uso da

ferramenta eletronica.

O pregéo, na forma eletronica, como modalidade de licitagdo do tipo menor
preco, realizar-se-a quando a disputa pelo fornecimento de bens ou servigos
comuns for feita a distdncia em sessdo publica, por meio de sistema que
promova a comunicagao pela Internet. (BRASIL, 2005, p. 1)

As principais caracteristicas dessa modalidade s&o a agilidade e a
transparéncia na negociagao, visto que, no ambiente virtual é possivel detectar e
coibir praticas errébneas. Cabe salientar, também, a reducdo de custos e a

desburocratizacdo que esta modalidade acarreta.

Pode-se dizer que o Pregéao revolucionou por completo a forma de licitar da
Administracdo Publica, especialmente com o surgimento do Pregao
Eletrbnico, que viabiliza a participagdo em licitagdbes de concorrentes de
todo o pais sem que eles tenham que se deslocar de suas empresas para
comparecer pessoalmente no dia da abertura do procedimento licitatorio.
Muito se ganhou em tempo e em economia para os cofres publicos.
(CAMARAO, DANIEL, 2013, p. 55)

3.1.9 Modalidade de Licitagao Determinada em Fungao dos Limites

Segundo a redacgéo do Artigo 23 da Lei n°® 9.648, de 27.05.98, as modalidades
de licitagdo a que se referem os incisos | a lll do referido artigo serdo determinadas
em funcgdo dos seguintes limites, tendo em vista o valor estimado da contratacéo:

| — para obras e servigcos de engenharia:
a) convite — até R$150.000,00 (cento e cinquenta mil reais);

b) tomada de pregos — até R$1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil
reais);

c) concorréncia — acima de R$1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil
reais);

Il — para compras e servigos nao referidos no inciso anterior:
a) convite — até R$80.000,00 (oitenta mil reais);

b) tomada de pregos — até R$650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais);
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c) Concorréncia — acima de R$650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil
reais).

A fim de garantir um meio viavel de obtenc¢ao do servigo para a Administragédo
Publica e a empresa que oferta o servigo, ha a garantia da forma de pagamento em

parcelas, sendo estas quantas foram possiveis para as partes.

As obras, servigos e compras efetuadas pela Administragao serao divididas
em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente
viaveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da competitividade, sem
perda da economia de escala. (BRASIL, 1994)

Portanto, o limite do valor define a modalidade que se encaixa no valor do
contrato pretendido. Entretanto, o pregdo n&o é escolhido pelo valor, mas sim pelo
objeto que sera licitado. O leildo é escolhido para a venda de bens e o concurso

para eleicao de projetos ja executados.

3.1.10 Sistema de Registro de Pregos

E a forma de aquisicdo publica utilizada em situagbes especiais de
contratagdo de servicos. Baseia-se, basicamente, no registro de pregos para

compras futuras.

Registro de Pregos consiste em procedimento especial de licitagao
executado pela Administracdo, objetivando a aquisicdo de bens ou
contratagdo de servicos desde que os objetos se adéquem a sua
sistematica, efetivado através das modalidades pregdo ou concorréncia,
sem a necessidade de reserva orgamentaria de recursos. (VIANNA, 2014, p.
11)

Ainda conceituando o Registro de Pregos e salientando suas vantagens,

Justen Filho (2014) explica que:

O Sistema de Registro de Precos pode ser definido da seguinte forma: O
registro de pregos € um contrato normativo, constituido como um cadastro
de produtos e fornecedores, selecionados mediante licitagdo, para
contratagdes sucessivas de bens e servigos, respeitados lotes minimos e
outras condigbes previstas no edital. (JUSTEN FILHO, 2014, p. 255)
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E um modelo amplamente utilizado para a obtencéo de material de consumo
em grande volume e de uso frequente, pois € um sistema agil e seguro de
levantamento de precos antes da aquisicdo de bens e servigos na Administracao
Publica. Nao se trata de um tipo de licitagdo, pois o Poder Publico nao fica obrigado
a adquirir os bens cujos pregos foram registrados.

A diferenca basica entre os tipos de licitagdo e o Registro de Pregos esta no
fato que os precgos levantados no Registro de Pregos podem ser contratados ou
adquiridos varias vezes, sem a necessidade de ser refeito todo o processo de

compra, como no caso de uma licitagao tradicional.

Enquanto o procedimento administrativo por meio de Sistema de Registro
de Precos visa selecionar a proposta e o fornecedor para contratagdes nao
especificas que poderao ser realizadas, por repetidas vezes, durante certo
periodo; as contratagdes convencionais elegem a proposta e o fornecedor
que melhor atende a interesses especificos da Administracdao Publica,
culminando, na maioria das vezes, ao final do procedimento, na sua
contratagdo. (BRASIL, 2014. p. 20)

Para a realizacdo de registros de pregos € necessario que haja uma ampla
pesquisa de mercado com os possiveis futuros fornecedores de bens e servicos e,
também, um eficaz levantamento das demandas futuras dos 6rgéos publicos, para

que o trabalho de registro de precos seja satisfatorio e eficiente.

3.1.10 Fases da Licitagao

Quando é detectada uma necessidade publica, independente da area em que
esta demanda esteja concentrada, comecga desenvolver-se os atos de uma licitagao.
Esses procedimentos iniciam pelo planejamento e se estendem até a assinatura do
contrato para a aquisicdo de bens ou servigos, até que seja alcangado o objetivo e
atendida a necessidade. Através da Lei Federal n° 10.520, de 17/07/2002, foi
instituido, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios a modalidade
de licitagdo denominada pregéo, onde se destaca de forma mais evidente a
existéncia das fases do procedimento da licitagdo, denominada fase interna e fase
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externa.

FASE INTERNA: E chamada de fase interna do procedimento licitatério
porque € procedida internamente pela Administragdo Publica, ou seja, sem a
participagdo efetiva de licitantes interessados. E neste estagio que se manifesta o
desejo do Poder Publico em licitar, ocasido em que definira o objeto ou o servigo
desejado, estabelecendo sua prévia cotagao, possibilitando a documentacdo da
reserva orgamentaria a forma de pagamento para tal fim. Nesta mesma fase
preparatoria constitui-se a comissdo de licitacdo, a qual sera incumbida de
coordenar os trabalhos até a conclusdo do processo. E na fase interna que a
Administracdo deve ter cautela, cuidado, ser detalhista, pois € neste momento em
que é definido o objeto a ser licitado, onde s&do estabelecidos os parametros da obra
ou do servico que se deseja contratar ou do bem que se deseja adquirir. E na fase
interna, no momento da definigdo do objeto que subsidiara o Edital de Licitagdo, que
se cometem equivocos insanaveis que acabam por macular todo o procedimento.
Finalmente, formalizado o edital e a minuta do contrato segundo os requisitos
delimitados pela legislagdo, apds autorizacdo da autoridade competente, na
qualidade de ordenador de despesas, sera feita a publicacdo do mesmo.

Nesta fase, segundo (MARCAL, p.681) diz: Antes de cogitar de qualquer
“autorizagao” para a licitagdo, a Administragdo Publica devera apurar a necessidade

de sua realizagao e definir os termos em que sera realizada.

FASE EXTERNA: Essa fase comega com a publicacdo do edital ou com a
entrega do convite, ocasido em que nao somente torna-se publico o interesse do
Ente Publico em contratar com potenciais interessados, mas onde se documentara
os atos perpetrados pela Administracdo e aqueles trazidos pelos licitantes, segundo
diretrizes preestabelecidas na fase interna. Se encerra com a contratagdo do

fornecimento do bem, da prestagao de servigos ou ainda da execugao da obra.

3.1.12 Especificagao do Objeto da Licitagao

O objeto da licitagcdo € uma demanda no Poder Publico. Pode ser um produto

ou servigo, obras, alienagdes e permissdes € o centro do motivo da compra.
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Conforme BRASIL (2010, p. 672) “objeto da licitagdo € condicdo essencial do ato
convocatorio e do contrato. Deve conter descricao detalhada do bem, da obra ou do
servico. A partir do objeto sdo definidas as demais condi¢des licitatérias e

contratuais”.

Especificar o objeto significa caracterizar o bem ou servigo desejado, explicar
da melhor forma possivel a compra a ser feita, criando critérios objetivos para a
selegcdo da proposta que melhor atender a demanda da Administragdo Publica,
considerando que um dos principios da licitacdo é o do julgamento objetivo, que
afasta a subjetividade e o livre convencimento do julgador na eleicdo do melhor
produto. Para Justen Filho (2014, p. 681) “a autorizagdo para licitar ndo surge do
nada. E necessariamente precedida dos estudos para definigdo do objeto da
licitacdo, da existéncia de recursos para tanto.”

A definicdo do objeto devera ser precisa, suficiente e clara, afastando-se as
especificagdes irrelevantes e desnecessarias. Os elementos indispensaveis
para a definicdo do objeto deverdo constar de um termo de referéncia e do
respectivo orgamento, considerando os precos praticados no mercado, a
descricdo dos métodos, a estratégia de suprimento e o prazo de execugao
do contrato. (VASCONCELOS, 1995, p. 158)

O objeto da licitagdo, de acordo com MEIRELLES (1999, p. 250), “é a obra, o
servico, a compra, a alienagdo, a concessao, a permissao e a locagcdo que afinal,
sera contratada com o particular”.

A Lei Federal 8.666/93, em seu Artigo 14 (Brasil, 1993), dispde sobre a
definigdo do objeto licitado, determinando que “Nenhuma compra sera feita sem a
adequada caracterizagao de seu objeto e indicagao dos recursos orgamentarios para
seu pagamento, sob pena de nulidade do ato e responsabilidade de quem Ihe tiver

dado causa.”

A especificagdo do objeto da licitagdo acontece na fase interna. O
Administrador Publico tem de fazé-lo com muita sabedoria e responsabilidade,
evitando que futuramente o processo possa ser anulado, acarretando inumeros
problemas como a auséncia do bem ou servico que deveria ter sido adquirido, o
emprego de recursos publicos em procedimentos sem sucesso, aquisigao de
produtos incorretos, entre outros. Para Justen Filho (2014, p. 709) “A descrigdo do
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objeto da licitagado contida no edital ndo pode deixar margem a qualquer duvida nem

admite complementacgao a posteriori.”

Ainda Justen Filho (2014, p. 680) afirma que “grande parte das dificuldades e
a quase totalidade dos problemas enfrentados pela Administragdo ao longo da
licitacdo e durante a execugéo do contrato podem ser evitados por meio de autuacao

cuidadosa e diligente nessa etapa interna”.

O Tribunal de Contas da Unido, na Sumula n°® 177, se manifesta quanto a
especificacdo do objeto da licitagdo, salientando as vantagens de uma adequada

descrigdo, em concordancia com os principios do processo licitatorio.

A definicdo precisa e suficiente do objeto licitado constitui regra
indispensavel da competicdo, até mesmo como pressuposto do postulado
de igualdade entre os licitantes, do qual € subsidiario o principio da
publicidade, que envolve o conhecimento, pelos concorrentes potenciais
das condig¢des basicas da licitagédo, constituindo, na hipétese particular da
licitacdo para compra, a quantidade demandada uma das especificagbes
minimas e essenciais a definicdo do objeto do pregdo. (BRASIL, 2010, p.
257)

O processo licitatério vai além da aquisicdo de bens. Ha, também, a
contratagao de servicos que nao podem ser executados pela Administracdo Publica.
Neste caso, a descrigdo do objeto da licitagcao se torna ainda mais relevante no
processo de compra, pois consiste no projeto basico do servigo que sera realizado e,
0 caso de um detalhado falho, acarreta a impossibilidade do servigo. A Lei Federal
8.666/1993, em seu inciso |, do §2°, do Artigo 7°, explicita que:

§ 2° As obras e os servicos somente poderao ser licitados quando:

- Houver projeto basico aprovado pela autoridade competente e
disponivel para exame dos interessados em participar do processo licitatorio;
(BRASIL, 1993)

Pode-se perceber que é unanime entre os autores citados, bem como pelo
posicionamento do Estado em relagdo a precisa e adequada descrigdo do objeto que
se pretende adquirir em um processo licitatério, que a falhas e inconsisténcias nesse

momento do certame causam diversos danos as partes envolvidas no processo.
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4 APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

A fim de contextualizar o ambiente no qual foi desenvolvido o presente estudo
de caso, inicia-se por um histérico conciso do municipio de Santana do Livramento e

da Administracao Publica local.

4.1 BREVE HISTORICO DE SANT'ANA DO LIVRAMENTO E DO PODER
EXECUTIVO LOCAL

O presente estudo de caso foi realizado junto a Prefeitura Municipal de
Sant’Ana do Livramento, fundada em 30 de julho de 1823, tornando-se municipio em
1857. Localizada na fronteira oeste do Rio Grande do Sul, fica distante 498 km da
capital Porto Alegre. O municipio destaca-se, economicamente, na pecuaria (bovinos
e ovinos), na produgdo de arroz, soja e recentemente vem ampliando a produgéo
frutifera, principalmente a vitivinicultura. Foi declarada oficialmente pelo governo
brasileiro, em 2009, como cidade simbolo da integragao brasileira com os paises do
Mercosul. Possui uma populacdo de 82.464 habitantes, segundo o ultimo censo de
2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), com um or¢gamento
anual, de previsdo de receitas, de R$ 155.489.000,00, conforme Lei Orgamentaria
Anual (LOA).

A estrutura administrativa da prefeitura de Sant'‘Ana do Livramento esta
composta de 15 secretarias municipais, assim definidas: Secretaria da Fazenda,
Secretaria de Saude, Secretaria de Administragcdo, Secretaria de Agricultura,
Pecuaria, Abastecimentos e Assuntos Agrarios, Secretaria de Assisténcia e Inclusao
Social, Secretaria de Cultura, Esporte e Lazer, Secretaria de Desenvolvimento,
Secretaria de Educacdo, Secretaria de Habitacdo e Regularizagdo Fundiaria,
Secretaria de Obras, Secretaria de Planejamento e |Meio Ambiente, Secretaria de
Relagdes Institucionais e Captacdo de Recursos, Secretaria de Servigos Urbanos,

Secretaria de Transito, Transporte e Mobilidade Urbana e Secretaria de Turismo.
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Cada secretaria conta com uma equipe direta de servidores, que fazem a
triagem dos pedidos das areas, e estdo alocados em “Departamento de Compras”.
Diariamente estes “Departamentos de Compras”, demandam produtos e servigos
que vao de pedidos de materiais de escritorio a equipamentos cirurgicos de alto
valor agregado. Estes pedidos sdo direcionados ao “Departamento de Licitagbes e
Contratos”, 6rgao da Secretaria da Fazenda, responsavel pela conducédo dos
processos licitatérios e elaboracdo dos contratos administrativos. O Departamento
de Licitagdes e Contratos envolve-se na 22 parte da fase interna de um processo
licitatério, que trata da elaboracédo de editais e publicagdo dos avisos de licitagdes,
organizando, entre 0 montante de requisi¢des recebidas, o enquadramento nas mais
diversas modalidades de licitacdo definidas pela Lei Geral de Licitagdes, Lei n°
8.666/1993.

42 O PROCESSO DE COMPRAS NO EXECUTIVO DE SANT'ANA DO
LIVRAMENTO.

Para a aquisicdo de bens ou contratagdes de servigos, no municipio de
Santana do Livramento, as Secretarias Municipais, primeiramente, estabelecem suas
necessidades através de um levantamento e de informag¢des baseadas no consumo
de anos anteriores dos produtos que necessitam ser adquiridos. Entéo, é elaborada
uma descricdo do objeto, seja ele bem ou servigco, para que seja feito um
levantamento de pregos com as empresas do ramo, junto a Central de Compras,
localizada na Secretaria Municipal da Fazenda, ou pelas proprias Secretarias
interessadas.

A partir da pesquisa de pregos, que deve conter pelo menos trés cotagoes, é
elaborada uma média do pregco de mercado ou valor maximo de referencia pago pela
Administracédo, para servir como base para a licitacdo. Apds, € encaminhada uma
requisicao para abertura de um processo licitatorio, onde devera estar a dotagao
orcamentaria, que consiste na verba prevista como despesa em orgcamentos

publicos com destinagcao especifica, com saldo suficiente para cobrir as despesas do
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certame. Junto a isso, devera ir uma justificativa devidamente assinada pelo
ordenador da despesa, sendo este o Secretario da respectiva Secretaria que
identificou a demanda por determinado bem, a tabela com a média de prego do
mercado e as cotagdes que levaram a essa média e, por fim, a descrigdo do objeto,
do bem ou servigo que desejam adquirir.

A figura abaixo mostra em detalhes o procedimento acima descrito.

Figura 1 — Fase Interna da Licitagdo (12 Parte)

O CERTAME LICITATORIO ESTA
DIVIDIDO EM 2 FASES:

Secretarias Municipais Cansiderar impacto
amcamentano -
financeiro no exercicio
;2 Planslamento prasents & nos
ANAL'SE DO Englobando tados os 2 subeeq_uanies
O RGA MENTO :eior; EGE o Adequagao ofgamentarnia
E = responsa ade da
(Dotagao Orgamentarial G sacrataria. & financeira com a Lei

arcamentdaria anual &
I compatibilidade com o

plano plurianual, com a Lei
J- de diretrizes
Definigdo do Objeto — ST i
7 Especificagao completa esngea | Central
¥ Sem indicagde de marca de Mercado de
v Evitar caracteristicas -Empresas do Compras
exclusivas ramo- i
v Definir com clareza o 1
objeto desejado
Considerar
média de
precos it
Elaboragao da requisicéo p/ I ;;,Idli:_‘r‘:;;' FEN
abertura de processo = L (D e
Licitatdrio / Dispensa / Inexgibiidade %ﬁf_ﬁ_”

Fonte: Departamento de Licitagdes da Secretaria Municipal da Fazenda de Santana do Livramento,
2014.
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Ainda na fase interna, o Departamento de Licitagbes recebe a solicitacdo de
aquisicao do produto ou servigo em forma de requisicao, justificando a necessidade
dos referidos bens e devidamente autorizado pelo responsavel pela Secretaria da

qual surgiu a demanda, conforme mostra a figura abaixo.

Figura 2 — Fase Interna (22 Parte)

Fase Interna - 22 Parte

Requisicao p/ abertura
de Processo Licitatério

Autua o Processo

Elabora edital, convite,
minuta do contrato.

Departamento de
Licitacoes
e Coniratos

Encaminha o processo
p/ parecer juridico -
andlise e aprovacdo

INgN

Encaminha o processo
Definicao da data p/ p/ autorizacao superior
sessao publica de T
recebimento dos A =
envelopes “Propostas e
Habilitacao”
CONFORME MODALIDADES:
a) Convite

. = b) Tomada de Preco
PUBLICA’G{\O D0§ AVISF:S [{E LICITACAO. &) Cancombrcia ¢ & SBIema de
Prazo minimo até realizagcaodo evento: Registro de Preco

= . E itada int 1 L
45 dias: gg:g::gncia th:r l?éciigaegm
Técnica e Preco
= . Concomréncia (Reg Preco)
SO cias: Tormada de precos | Melhor Técnica
IRCINGTL S Préco DISTRIBUICAO DO
15 dias: “L:‘I'!‘gg“dems EDITAL AOS
INTERESSADOS

S clloE atate: conyite (copia, e-mail, fax)

RECEBIMENTO
DOS

ENVELOPES | ——a|NiCIO DO PROCESSO EXTERNO

Fonte: Departamento de Licitagdes da Secretaria Municipal da Fazenda de Santana do Livramento,
2014.
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ApOs esse passo, ainda o Departamento de Licitagbes e Contratos passa aos
tramites internos que incluem autuacgao do processo, elaboracédo do edital, convite e
minuta do contrato, inclusive com o parecer juridico que reconhece a legalidade do
procedimento. Apds autorizagao superior dada pelo prefeito municipal, € definida a
data para a Sessao Publica de recebimento dos envelopes com as propostas e
habilitagdo, ou seja, para as empresas entregarem a sua oferta junto aos
documentos que comprovam que a empresa esta apta a participar do certame. Na
fase seguinte é feita a divulgagdo dos editais, publicacdo dos avisos através dos
meios de comunicag¢ao, com os devidos prazos de acordo com cada modalidade.

A fase externa inicia com a sessao publica de abertura e o recebimento dos
envelopes com as propostas pela Comissdo Permanente de Licitacdo. Na fase de
habilitacdo sdo credenciadas as empresas participantes. Apds, sao abertos os
envelopes, as propostas sdo devidamente analisadas e € lavrado o Termo de
Adjudicagdo para a empresa vencedora. Entdo, é aberto o prazo para entrada de
recursos e é levada a analise pela Comissao de Licitacdo e, se necessario, pelo
titular da Secretaria Municipal da Fazenda. Apos o julgamento dos recursos, se
houverem, ou € lavrado um novo termo com a nova empresa ganhadora ou mantém
o resultado. A autoridade superiora homologa o resultado e é assinado o contrato

com a empresa vencedora, conforme mostra o esquema da Figura 3.
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Figura 3: Fase Externa

Procedimento Licitator

Acompanhe L Fase Externa_

o Fluxograma

Fonte: Departamento de Licitagdes da Secretaria Municipal da Fazenda de Santana do Livramento,
2014.
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Os processos licitatérios sédo realizados para todas as aquisicées dentro do
ambito da Administragdo Publica e em todas as esferas. Conforme o grafico abaixo,
elaborado a partir de dados obtidos no Departamento de Licitagdes, no ano de 2013,
a modalidade mais utilizada para a compra de bens na Secretaria Municipal da
Fazenda de Santana do Livramento foi o pregéo presencial, sendo 34,4% das
licitagdes feitas durante o exercicio de 2013. A escolha dessa modalidade justifica-se
pela eficiéncia da obtencdo do resultado e da habilitacdo pelo fato de que os
documentos estdo em maos no momento do certame e pela possibilidade de

negociagao, apontada por Nunes (2007).

Grafico 1: Modalidades Mais Utilizadas em 2013

Ano: 2013

H Convite

B Tomada de Precgos
Concorréncia

B Chamamento Publico

B Pregao Eletrénico
Pregao Presencial

Fonte: Elaborado pela Autora.

Logo apds, com 20,8%, a concorréncia apresenta-se como a modalidade mais
escolhida para os processos de compra em 2013.

Entretanto, no ano de 2014, a concorréncia deixa de ser o segundo tipo de
licitagdo mais usado, ficando atras do pregao presencial e do eletrénico e do convite,
conforme grafico a seguir.

Nunes, Lucena e Silva (2007, p. 231) discorrem sobre a vantagem do uso do
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pregao explicando que “caso o licitante da oferta de menor preco néo apresente os
documentos conforme exigido no edital, serd avaliada a proposta do segundo

classificado e dos demais em ordem crescente”.

Grafico 2: Modalidades Mais Utilizadas em 2014

Ano: 2014

W Convite

B Tomada de Precos
Concorréncia

B Chamamento Publico

B Pregao Eletrénico
Pregao Presencial

Fonte: Elaborado pela Autora.

Como pode ser observado na Figura 5, os pregdes, do tipo presencial e
eletrénico, correspondem a quase 60% dos processos licitatorios realizados em
2014, exatamente 59,09%.

4.3 AESPECIFICAGAO DO OBJETO DA LICITACAO

Ao elaborar um edital para o certame licitatorio, destina-se uma especial
atencdo ao momento de especificagao do objeto da licitagdo, seja ele um bem ou um
servigo. Nessa fase € primordial que seja feita uma descrigdo correta, clara e sucinta

daquilo que é necessario adquirir.
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A definicdo do objeto é condi¢do de legitimidade da licitacdo sem a qual ndo
pode prosperar o procedimento licitatorio, qualquer que seja a modalidade
de licitagdo. E assim, porque sem ela torna-se inviavel a formulagdo das
ofertas, bem como o seu julgamento, e irrealizavel o contrato subsequente.
(COSTA, FERREIRA, LOSS, 2013, p. 1)

Nao trata-se de uma tarefa simples, ainda mais considerando-se o elevado
numero de transtornos ocasionados pelos erros nas definicbes de objetos. Soares
(2015), sobre a descrigao do objeto, ressalta que isso “ira determinar a qualidade do
produto, conter todas as caracteristicas necessarias para que a administracdo possa
efetivamente adquirir o que necessita, sem ao mesmo tempo direcionar para
nenhuma marca especifica”.

Para cada Secretaria ha um servidor responsavel pelo encaminhamento das
demandas ao Setor de Compras da Secretaria Municipal da Fazenda, entretanto,
nao ha registros de que estes sejam especializados para a fungdo. Santos (2015) diz
que “muitas vezes sao cargos de confianga sem experiéncia alguma.”

Notou-se que ndo ha um padrao para as definicbes de objetos, ndo existem
elementos minimos de descricdo pré-definidos para os bens / servigos que serao
adquiridos e isso acarreta enormes dificuldades no momento do certame licitatério.
Ainda Santos (2015) salienta que “muitas vezes os objetos saem da imaginagao do

requerente nao se encontrando estes objetos no mercado”.

Exemplificando: o setor de supervisdo escolar da SME deseja formularios,
como boletins, entre outros. O responsavel pelo setor de supervisao lista a
necessidades e formata a visualizagdo que deseja no impresso. Esquece-
se, entre outros detalhes, de mencionar o tipo de papel, a gramatura do
papel, n° de cores, medidas exatas. Sdo elementos essenciais para se
alcancar a qualidade necessaria do impresso, bem como de ter a igualdade
nas propostas apresentadas pelas empresas interessadas. (SOUZA, 2015,)

E unanime entre os entrevistados a relevancia da adequada especificacdo do
objeto da licitagao, por tratar-se do ator central do edital, do fato gerador do processo
de compra. Soares (2015) ressalta isso dizendo que “a clara definicdo do que se
pretende adquirir, ou mesmo um servico que se pretenda contratar ira nortear o

processo licitatorio”. Também € unissona entre os opinantes a concordancia sobre a
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elevada incidéncia de licitagdes com erros, com descri¢gdes incompletas, confusas ou
que nao se encaixam a nenhum objeto existente no mercado. Nao foi possivel
mensurar numericamente este indice pela auséncia de registros especificos para o
caso.

Na fase interna, durante a elaboracido do edital, & avaliado se a definicao do
objeto feita pelas Secretarias solicitantes € adequada, ou seja, se esta clara,
completa, sem indicagcdes ou deficiéncias. Por vezes, é pesquisado, inclusive na
Internet, sobre as especificidades de um determinado produto. Caso haja alguma
incoeréncia ou lacuna, o Departamento de Licitacdes devolve a Secretaria solicitante
com um pedido de revisao do objeto a ser licitado. Mesmo com essa pratica ainda &
alto o numero de erros e caréncias neste aspecto. Soares (2015) diz que “por vezes
mesmo sendo alertadas da deficiéncia da descrigdo, as secretarias decidem manter
a mesma, e como consequéncia, temos processos frustrados, desertos, ou adquirem
produtos que n&o condizem com as suas necessidades”.

A especificagdo incorreta gera as mais variadas dificuldades tanto na fase
interna como na fase externa do processo licitatorio. Na fase interna podem-se
destacar alguns problemas, como a ma interpretacdo do objeto do edital que
acarreta na compra de um produto inadequado, ou o direcionamento para um bem
especifico, conforme explica Santos (2015) ao dizer que “deve ser cuidado para que
o produto n&o seja direcionado a alguma marca, pois geralmente os responsaveis
das compras das secretarias, copiam e colam o produto da internet”. Outro obstaculo
da fase interna é a simplificacdo da descricdo, a falta de detalhes. Souza (2015)
explica bem essa limitacdo dizendo que “deixam a especificacdo tao simples, sem
maiores caracteristicas e qualidades, oportunizando as empresas interessadas
ofertar produtos de qualidade inferior”. A aquisicdo deste tipo de produto, cuja vida
util € inferior a um de qualidade, exige que sejam comprados em pouco tempo novos
produtos.

A mensuracgao errbnea € mais um problema comumente visto nos processos
licitatorios, pois a compra exagerada ou inferior a demanda € prejudicial ao Poder
Publico. Ao comprar demais, € preciso mais espacgo para o estoque e maior prazo de
validade para os produtos; ao adquirir quantidades inferiores ao necessario, terdo de

ser feitos mais certames licitatérios e mais ainda sera gasto. Existem ainda os
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orgamentos com pregos distorcidos, os projetos basicos demasiadamente simplorios
ou incompletos, entre outros.

Na fase externa, apresentam-se problemas diferentes, porém, ndo menos
onerosos e preocupantes, no que se refere a especificacdo do objeto da licitagado. As
dificuldades geradas nessa fase, geralmente, envolvem os possiveis contratados,
pois se trata de interpretacdo equivocada do edital, apresentacdo de proposta que
nao se adéqua a necessidade da Administracdo Publica. Esses questionamentos
entre as partes podem acarretar na impugnacao do edital e em processos licitatorios
desertos. Soares (2015), sobre os erros na descrigdo do objeto da licitagao, ressalta
que “demanda tempo e dinheiro, pois, existindo alguma mudanga na descrigdo do

objeto, o processo devera ser republicado, nova data”.

4.4 SUGESTOES DE MELHORIA

Esta bastante claro que a especificacdo do objeto da licitacdo € um passo
fundamental para o atendimento dos objetivos da licitagdo. Também ja foram
levantados os problemas causados pelas mas especificagdes de objetos em
procedimentos licitatorios e as consequéncias para o Poder Publico.

Apo6s uma profunda analise pode-se identificar algumas acbdes simples que
trardo melhorias a elaboragdo da descricdo do bem ou produto a ser licitado, objeto
deste estudo.

A primeira delas seria a produgcdo de um material explicativo, como um
manual simples, que seria distribuido entre os funcionarios das secretarias
designados para as areas de compras. Nele constariam os elementos basicos dos
objetos, como tamanho, material de que sao feitos, uso para o qual serdo d
destinados, entre outros, com o objetivo de mostrar exatamente para que sao
necessarios.

Outra sugestdo de melhoria simples seria o oferecimento de cursos ou
treinamentos para esses funcionarios das sessdes de compras. O simples gesto de

mostrar como funciona um certame licitatorio ja seria capaz de fazé-los entender
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quais as consequéncias de objetos mal descritos e quais itens de uma descrigao sao
mais importantes para prioriza-los.

Por ultimo, sugere-se que haja uma melhor comunicagao entre as Secretarias
Municipais, a fim de alinhar as demandas e conseguir precos mais baixos na

aquisicao de produtos de uso comum.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Os problemas existentes no modelo de compras publicas usado na atualidade
trazem prejuizos a toda a sociedade. Ao longo deste estudo mostramos a relevancia
da especificagdo do objeto dos processos licitatérios e o elevado numero de erros
envolvendo o mesmo. Salientamos o funcionamento dos procedimentos internos
para a construgao das licitacdes, mostrando suas limitacdes e sugerindo possiveis
melhorias.

Foram expostas as principais limitagcdes ocorridas nos certames licitatérios da
Secretaria Municipal da Fazenda de Santana do Livramento, em destaque nos
exercicios 2013 e 2014, sob a dtica dos funcionarios do Departamento de Licitacbes
e do Departamento de Compras. Desse modo, foi possivel levantar os erros mais
comumente vistos, como a definicdo simplista do objeto, pobre de detalhes e
informacdes; o direcionamento para marca especifica causada pela copia da
descricdo de produtos disponiveis na internet; a definicdo errada da demanda
necessaria; descricdes que permitem uma interpretacdo errbnea por parte dos
licitantes; entre outros problemas levantados durante a pesquisa.

Foi possivel propor estratégias e agbes simples para tentar sanar ou
minimizar essas adversidades que causam grande prejuizo a sociedade, acarretam
gastos desnecessarios, impedimento no cumprimento de prazos e aquisigcdes e
contratacdes incorretas.

Considerou-se que o presente estudo de caso podera ajudar muito na busca
pela exceléncia no servico de compras publicas, tornando o procedimento mais

eficiente e dindmico.
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APENDICE A - ENTREVISTA

ENTREVISTA: ENTENDER O PROCESSO DE COMPRAS NO EXECUTIVO DE
SANT’ANA DO LIVRAMENTO A FIM DE ESTUDAR AS COMPRAS PUBLICAS.

FINALIDADE: PARA INSTRUIR TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC

Idade: Género: ( )Fem. ( ) | Cargo:

Masc.

12 PARTE:
RESPOSTAS

2. Como esta implantado o fluxograma para os processos de compras no executivo
de Sant’Ana do Livramento, ou seja, como iniciam e quais 0s passos que
percorrem até recebimento da solicitagdo/necessidade (das secretarias) no Dept®
de Licitagdes e Contratos?

3. Nas secretarias, ha um setor responsavel pelo encaminhamento das compras e
no mesmo ha um funcionario especializado para a realizacdo de determinada
etapa do processo de compras?

4, Como ¢ feita a especificagao e caracterizagao do objeto a ser licitado, existe

um manual ou uma cartilha que contenha a descri¢ao dos objetos?

| 22 PARTE:

1 — Como ocorrem os procedimentos para a realizagdo de um processo licitatério?
Quais as fases?

2 — Qual a relevancia da especificagao do objeto da licitagdo para o resultado final
do processo?

3 - Caso a descricdo do produto/ objeto apresentar-se de forma inadequada ou
incompleta, quais os procedimentos que o setor de Licitagdes utiliza a fim de corrigir
tal questao?

4 - Com qual frequéncia ocorrem os pedidos de compras descritos de forma
inadequadalincorreta?

5 - Quais as dificuldades encontradas pelo setor de licitagdes e contratos, quando o
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pedido de produtos a serem licitados ndo sdo bem caracterizados pelas secretarias?
a) Na fase interna da licitagao:

b) Na fase externa da licitagado (quando ja publicado o edital):



52

APENDICE B - ENTREVISTA |

12 Parte
1. As secretarias enviam para o setor de compras ou as mesmas realizam a
pesquisa de preco para formar a média do produto para realizar a abertura do
processo licitatorio. Apdés com a média de preco é enviada a requisi¢cao de licitacao
devidamente justificada e autorizada para o Departamento de Licitagdo para que o
mesmo inicie o processo licitatorio.
2. Sim as secretarias dispde de funcionario que realizam o encaminhamento das
compras, porém nem sempre sdo especializados, muitas vezes sao cargos de
confianga sem experiéncia alguma.

3. Eu nao tenho conhecimento de manual ou cartilha que instrua como deve
ser a especificacdo dos objetos requisitados, muitas vezes os objetos saem da

imaginacao do requerente nao se encontrando estes objetos no mercado.

22 Parte

1. FASE |INTERNA DE LICITACAO: Dep. de licitagdo recebe
Solicitagao/requisicao de licitagdo das secretarias com a necessidade justificada
devidamente autorizada para abertura do processo licitatorio, apos estes passo o
departamento de licitagbes escolhe a modalidade de licitagdo adequada, elabora o
edital, envia para o departamento juridico para analise, autorizacédo do prefeito e
publicidade.
FASE EXTERNA LICITACAO: Abrir sessdo, Receber envelopes Credenciar os
representantes das empresas, abrir envelopes de documentos e propostas adjudicar
vencedor, abrir prazo para recursos, analise do departamento juridico se houver
recursos, se nao autoridade superior homologa, publicidade e assinatura de
contratos.
2. Importantissima, pois se a especificacdo estiver incompleta ndo sera  comprado
o produto desejado, podendo ser adquirido um de menor qualidade.
3. Creio que o departamento retorna o pedido para a secretaria de origem com a

orientacdo para que o mesmo seja corrigido.
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4. A frequéncia de produtos com solicitacdo inadequada e incorreta é bastante
regular.

5. a) Na fase interna, deve ser cuidado para que o produto n&o seja direcionado a
alguma marca, pois geralmente os responsaveis das compras das secretarias,
copiam e colam o produto da internet.

b) Na fase externa se nado houver um pedido de impugnacédo de fornecedores,

dentro do processo licitatério podera ocorrer uma licitacdo deserta.
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APENDICE C - ENTREVISTAlI

12 Parte
1. Com o Departamento de Licitagbes
2. Com o Departamento de Licitagcdes

3. Com o Departamento de Licitacboes

22 Parte
1. Nao respondeu.
2. A especificagdo correta, qual seja, clara, precisa e completa, é de suma
importancia, para atingir um resultado final satisfatério e legal.
3. Com o Departamento de Licitagdes
4. Com o Departamento de Licitagdes
5. a) Com o Departamento de Licitagdes
b) Quando um pedido/solicitagao de aquisigdo de produto ou de execugao de servigo
nao € corretamente caracterizado, pode surgir problemas/dificuldades, tais como:
interpretacdo equivocada pelo licitante, do item a ser licitado e consequentemente,
uma proposta que nado atenda as reais necessidades da administracio.
Questionamento entre licitante/administragdo. Questionamento entre licitantes.

Obstaculo no julgamento da (s) proposta (s)



55

APENDICE D — ENTREVISTAIII

12 Parte
1. Passos para as necessidades especificas das Secretarias. As Secretarias

Municipais estabelecem suas necessidades, elaboram a descricdo do objeto/servigo
necessario para contratacdo, encaminham esta descricdo para levantamento de
preco de mercado, com as empresas do ramo, junto a Central de Compras- SMF, ou
realizam este levantamento por conta propria. Com o levantamento de preg¢o de
mercado que devera conter no minimo trés cotacdes, elabora-se a média de preco
de mercado/ ou valor maximo de referéncia pago pela administragdo. A Secretaria
encaminha uma requisicdo para abertura de processo licitatério que contera:
dotacdo orcamentaria com saldo suficiente para cobrir a despesa, justificativa
devidamente assinado pelo ordenador de despesa (secretario da pasta) tabela com
meédia de preco de mercado, as cotagdes de preco que levaram a esta média. A

descricdo do objeto/servico que desejam adquirir. Para_aquisicoes de bens

comuns, como por exemplo: leite, carne, alimentos nao pereciveis, pneus,

combustivel, entre outros. O Departamento de Licitagdes e Contratos mantém

estes precos registrados, tendo a participagao de todas as secretarias interessadas,
O departamento gerencia os quantitativos, alerta para o prazo da vigéncia, motiva
novo registro de prego. O Departamento se encarrega de encaminhar a Central de
Compras — SMF para levantamento de preco de mercado, encaminha as médias de
preco para que as secretarias de acordo com as suas necessidades encaminhem as

requisicdes para licitagao.

2. Geralmente em cada secretaria existe um funcionario que fica encarregado de
elaborar as requisicoes, verificar as necessidades da secretaria, No entanto, nao
posso afirmar que este funcionario seja especializado, ou se existe um setor
responsavel, geralmente os secretarios das pastas determinam que um servidor

figue encarregado por este servico.

3. Nao existe um manual para a elaboragdo de descrigdo do objeto, a secretaria

requerente de acordo com as suas necessidades, especifica o objeto a ser adquirido
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Ou 0 servigo a ser contratado.

22 Parte
1. A licitagcdo é dividida em 02 (duas) fases, uma interna que acontece antes da
publicacdo do edital e uma externa, apods a publicacido do edital.
A fase interna compde-se por procedimentos formais, tais como elaboracao
do edital, definicdo do tipo e modalidade de licitagao.
A fase externa inicia-se com a divulgacdo ao publico da licitagdo, sucedida
pelas subfases: habilitacdo/apresentacao de propostas e documentos, classificacédo

e julgamento, homologacéao e adjudicacao.

2. A descricdo correta do objeto a ser licitado é de extrema importancia para o
resultado final da licitagdo. Este ira determina a qualidade do produto, conter todas
as caracteristicas necessarias para que a administracao possa efetivamente adquirir
0 que necessita, sem ao mesmo tempo direcionar para nenhuma marca especifica. A
clara definigdo do que se pretende adquiri, ou mesmo um servigo que se pretenda
contratar ira nortear o processo licitatério. Devemos atentar para o fato de que o
objeto da licitagdo deve ser caracterizado de forma adequada, sucinto e claro néo
significa ser deficiente e omisso em pontos essenciais, O objeto deve ser descrito de
forma a traduzir a real necessidade da administragcdo, com todas as caracteristicas
indispensaveis, afastando-se, evidentemente, as caracteristicas, irrelevantes e

desnecessarias, que tém o condao de restringir a competicao.

3. Na fase interna do processo licitatorio as requisicbes sao analisadas, bem como a
descrigdo do objeto a ser licitado, pesquisas séo realizadas (internet) para verificar
se este objeto esta condizente com os produtos de mercado, caso exista possiveis
falhas na descricdo o departamento de licitagdes questiona a secretaria requerente
para que reveja a descricdo do mesmo. Por vezes mesmo sendo alertados da
deficiéncia da descricdo as secretarias, decidem mantém a mesma, e como
consequéncia temos processos frustrados, desertos, ou adquirem produtos que

condizem com as suas necessidades.
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4. Na maioria das vezes ocorrem erros na descrigdao do objeto.

5. a) Na Fase interna a maior dificuldade é na elaboragcdo do edital, objetos mal
descritos e/ou servigos solicitados de forma errdbnea, acabam atrasando o servigo do
departamento, que tem que pesquisar, solicitar que possiveis falhas sejam sanadas.
b) Na Fase Externa - Questionamento de licitantes, impugnacdes ao edital, ou
processos licitatérios desertos e frustrados. O demanda tempo e dinheiro, pois,
existindo alguma mudanca na descrigdo do objeto, o processo devera ser

republicado, nova data.
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APENDICE E — ENTREVISTAIV

12 Parte

1. O fluxograma para os processos de compra ja foi encaminhado por e-mail.

2. Sim, ha em cada secretaria, setor ou funcionario responsavel pela primeira parte
da fase interna do processo de compras, no Executivo de Livramento, qual seja:
encaminhamento da requisicdo para abertura de processo licitatério ao Dept® de
Licitagdes e Contratos. Esta etapa inclui a autorizacdo do secretario da pasta (com
poderes de ordenador de despesa), especificagcdo do objeto; a pesquisa de preco
de mercado; a justificativa para a aquisicao e a indicagao da dotagao orcamentaria

para cobrir a futura despesa

3. A especificagdo do objeto a ser licitado (solicitados pelas secretarias) esta
baseada simplesmente, na necessidade/escolha do Secretario da Pasta para
determinada secretaria. A caracterizacdo ou seja, a especificagdo completa do
objeto, parte do responsavel pelo setor que aponta a necessidade. Exemplificando: o
setor de supervisao escolar da SME deseja formularios, como boletins, entre outros.
O responsavel pelo setor de supervisdo lista a necessidades e formata a
visualizacdo que deseja no impresso. Esquece-se, entre outros detalhes, de
mencionar o tipo de papel, a gramatura do papel, n° de cores, medidas exatas. Séo
elementos essenciais para se alcancar a qualidade necessaria do impresso, bem
como de ter a igualdade nas propostas apresentadas pelas empresas interessadas.
O exemplo do boletim foi um entre inumeras situagdes que chegam ao
Departamento de Licitagcbes e Contratos, que, na maioria, s&o devolvidas a
Secretaria de origem para que complementem as informagbes a fim de se obter
sucesso no procedimento licitatério que sera gerado. Infelizmente ndo ha cartilha

que contenha a descricao dos objetos.

22 Parte
1 — As fases do processo licitatério esta, também, especificada nos fluxogramas

encaminhados via e-mail.



59

2 — A especificagdo do objeto da licitacdo representa um requisito fundamental em
um edital de licitagdo, pois através dele a empresa participante do processo tem
ciéncia do objeto que esta sendo licitado e assim pode apresentar propostas
adequada a necessidade. Da mesma forma, € através da especificacdo adequada
que a unidade requisitante recebera o objeto desejado, dentro de uma qualidade
descrita para assim exigir garantias e o cumprimento de todos os requisitos de
ordem técnica, abordados no especificagdo. Ha a necessidade de se
CARACTERIZAR de forma clara, precisa e objetiva, o que se deseja adquirir. Esta
caracterizagdo com os detalhes técnicos do OBJETO desejado € feita através de
uma ESPECIFICACAO TECNICA adequadamente elaborada., por isso a
necessidade de conhecer muito bem o0 que se deseja adquirir. Nado se pode
descrever algo que nao se conhece bem.

Segundo Jorge Siqueira de Araujo "especificar € uma obra de arte". E esta Arte nao
e trabalho de um s6, mas de equipe, que requer harmonia, retiddo de objetivos e
perfeita comunicagao entre os varios setores envolvidos. (Gerenciando Suprimentos

com Técnica e Qualidade).

3. Caso a descricdo do produto/ objeto apresentar-se de forma inadequada ou

incompleta, quais os procedimentos que o setor de Licitagdes utiliza a fim de corrigir

tal questao?
Resposta: O Departamento de Licitagdes, quando identifica que o objeto da
requisicao para licitar esta descrito de forma inadequada ou incompleta, devolve a
requisicdo ao o6rgao de origem com diversas sugestdes. Tais sugestdes estdo
pautadas simplesmente, na finalidade de auxiliar na adequada caracterizagcdo do
objeto encaminhado pelas unidades requisitantes (secretarias). Para isso, o Dept®
de Licitagbes estabelece uma pesquisa de mercado (on line) para verificar as
caracteristicas, as necessidades de requisitos técnicos, a qualidade enfim, verifica
a forma como o objeto € oferecido no mercado e encaminha tais informagdes as
unidades requisitantes, como sugestdes, para que haja uma contratacéo correta e

que atenda as reais necessidades.

4. Com qual frequéncia ocorrem os pedidos de compras descritos de forma
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inadequadalincorreta? ( ) Nenhuma ( )pouca ( )regular ( X )muita ( )na

maioria

5. Na fase interna da licitagdo, temos dois momentos: o primeiro, a origem, que é
desenvolvida junto a unidade requisitante (secretarias municipais), com a
caracterizagao do objeto/elaboracdo do projeto Basico/Termo de referéncia, entre
outros elementos que possam estabelecer, de forma completa e adequada, o objeto
a ser licitado. Também ¢é nesta fase que ocorre a informagcdo da dotagao
orgcamentaria, com saldo suficiente, para cobrir a despesa desejada pelo ordenador,
assim como a justificativa para tal despesa. Neste momento da fase interna (junto
as unidades requisitantes) as dificuldades encontradas pelo Departamento de
Licitagbes sdo, entre outros:

A O desconhecimento quanto aos produtos solicitados (especificagbes
simpldrias), que resultam em “abertura” para que ocorram as mais variadas ofertas
pelas empresas ou seja, deixam a especificagdo tdo simples, sem maiores
caracteristicas e qualidades, oportunizando as empresas interessadas ofertar
produtos de qualidades inferior que economicamente, ndo é saudavel aos cofres
publicos — resultado: novas e sucessivas licitagdes para cobrir o produto de pouca
durabilidades;

A A auséncia de planejamento: As Unidades requisitantes quando
encaminham requisicdes para licitar utilizam sempre a expressdo “URGENCIA”.
Todas tém pressa na obtencdo do produto ou servico encaminhado para licitar.
Resultado: Contratagcbes com Projetos inadequados; Projetos incompletos que
“forcam” a realizagdo de outro processo licitatério a fim de “cobrir” as falhas do
primeiro; Aquisicbes de produtos que ndo atendem a necessidades real;
Contratagoes de Obras que requerem inumeros termos aditivos a fim de alcancar o
formato ideal (nem sempre alcangado em virtude da limitagdo de valores para os
aditivos) ; repetidas licitagdes do mesmo objeto em razdo de quantificagdo
inadequada,

A Quadro de pessoal atuante na area de compras, das unidades
requisitantes sem qualificacdo para tal (a maioria), sem visdo da responsabilidade

que Ihe é conferida; descomprometido. Resultado: Morosidade nas contratagdes e
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contratagdes que, muitas vezes, ndo alcangam o objetivo desejado e necessario ao

atendimento da secretaria/comunidade.

Quanto a 22 fase interna da licitagdo, que corresponde aos atos do
Departamento de Licitagcdes e Contratos, as dificuldades encontradas, entre outros,
sao:

A A realizagao de um edital deve ser unica, cada caso requer um estudo
do objeto com suas caracteristica técnicas e outras necessarias. Nem sempre se
tem o conhecimento de areas mais técnicas e os Projetos recebidos das unidades
requisitantes, muitas vezes ndo contemplam todos os dados para uma contratacao
segura. Baseando-se somente no Projeto Basico (devidamente assinado por
profissional da area) , realizam-se contratos simplérios, que resultam em
“facilidades” na execugao de servigos ou seja, deixam aberturas para a execugao de
servicos inadequados;

A A realizagao de um edital,que leva a especificagdo do objeto (recebido
da unidade requisitante), apds a publicacdo de seu Aviso, recebe varios pedidos de
esclarecimentos (e/ou impugnacgdes), que obrigam a administragao a realizar
alteragdes. Resultado: Republicagdes dos avisos de licitagdes (recursos publicos
mal utilizados), retomada dos prazos legais para a sessao de julgamento ( mais
morosidade no processo);

A abertura de um processo licitatério deve ter, entre outros elementos, a
estimativa de preco de mercado para a aquisicdo pretendida. Tarefa sob
responsabilidade das unidades requisitantes ou do dept. de Compras da prefeitura.
Tais “estimativas” de pregos, muitas vezes né&o refletem os precos de mercado em
razdo dos seguintes: Especificacdo do objeto sem caracteristicas necessarias (ex:
balde grande)(balde de que material? Quantos litros? Com tampa ou sem tampa?)
Tais especificagdes do objeto que levam a pregos desiguais, resultando numa média
de mercado distorcida/errada. Resultado: Licitagdes fracassadas. Ocorre também,
a verificagdo de que as empresas pesquisas pelas unidades requisitantes sao
sempre as mesmas, ou seja, conhecedoras do processo, elevam seus pregos nos
orcamentos acarretando alta nos precos médios - balizares da licitacdo. Resultado:

Uma contratacdo com precos acima dos de mercado. Outra questdo que se verifica
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no quesito “precos de mercado” é a aceitagcao pelas unidades requisitantes da figura
utilizada pelas empresas “nao tenho interesse em cotar pre¢o”. As unidades do
executivo utilizam-se de dois orcamentos com estas expressées e um unico
orcamento com pregco de mercado e desejam que assim, o Dept. de Licitagcbes balize
seu processo licitatério, para fins de julgamento de propostas de pregos, em cima de
um unico orcamento. Resultado: morosidade nos processos - Devolugdo da

requisicao - Impossivel a aceitagao.



