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O homem gosta de criar e de abrir estradas, isto é indiscutivel.
Mas por que ama também, até a paixao, a destrui¢cdo e o caos?
(...) Ndo amara ele a tal ponto a destruicdo e o caos (...) porque

teme instintivamente atingir o objetivo e concluir o edificio em

construcao?

(..

O homem é uma criatura voluvel e pouco atraente e, talvez, a
exemplo do enxadrista, ame apenas o processo de atingir o

objetivo, e ndo o proprio objetivo.

(DOSTOIEVSKI, Fiédor. Memoérias do Subsolo.Traduc&o de Boris
Schnaiderman. Sdo Paulo: Ed. 34, 2000, p. 46).
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RESUMO

O presente estudo buscou responder a seguinte questdo: “é viavel a
regulamentacao da Internet, sob a luz da Constituicdo brasileira?”. Tomando como
base o Marco Civil da Internet (Lei n°. 12.965, de 23 de abril de 2014), ainda buscou-
se analisar em que medida referida lei pode viabilizar a participagdo politica dos
cidadaos junto ao Poder Publico. Para tanto, num primeiro momento, investigou-se o
regime juridico da comunicacdo, em suas diversas modalidades, verificando-se as
peculiaridades relevantes do setor, a fim de permitir um comparativo com a Internet,
esta considerada em sua funcdo de meio de comunicagdo. Apds, num segundo
momento, estudou-se as formas de governo contemporaneas (democraticas e
autoritarias), a fim de se analisar a fungéo e o tratamento concedidos a comunicacéo
em cada um dos sistemas. Por fim, argumentos favoraveis e contrarios a uma
disciplina especifica para a Internet foram contrapostos, com a devida anélise destes
sob a luz da Constituicdo brasileira, avaliando-se, ainda, em que medida o Marco
Civil da Internet se mostra apto a efetivar a democracia participativa brasileira. Ao
fim, constatou-se a viabilidade constitucional de regulamentacdo da Internet,
juntamente com uma série de observacdes que podem orientar futuras intervencdes

no espaco virtual.

Palavras-chave: Internet. Regulamentagéo. Marco Civil da Internet. Lei n° 12.965,
de 23 de abril de 2014. Democracia participativa.



ABSTRACT

This study sought to answer the question: "is feasible to regulate the Internet, in the
light of the Brazilian Constitution?". Building on the Brazilian Internet Civil Mark (Law
n°. 12,965, of April 23, 2014) also sought to examine to what extent this law could
enhance the political participation of citizens by the Government. To this end, at first,
we investigated the legal framework for communication in its various forms, verifying
the relevant characteristics, in order to allow a comparison with the Internet, it
considered in its function of media outlet. Then, in a second time, we studied
contemporary forms of government (democratic and authoritarian), in order to
analyze the function and the treatment given to communication in each of the
systems. Finally, arguments for and against a specific discipline for the Internet were
opposed, with proper analysis of these in the light of the Brazilian Constitution,
evaluating also the extent to which the Internet Civil Mark can effect the Brazilian
participatory democracy. At the end, the constitutional viability of Internet regulation
was recognized, along with a number of observations that can guide future

interventions in the virtual space.

Key-words: Internet. Regulation. Brazilian Internet Civil Mark. Law n°. 12.965, of 23

April 2014. Participatory democracy.
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1. INTRODUCAO

O direito a comunicacao, interligado a outros direitos fundamentais, como
a liberdade de expressdo e de manifestacdo do pensamento, constitui requisito

basico para uma efetiva democracia participativa.

Com o advento da Era Digital, houve uma revolu¢ao na forma de vida do
homem e na organizacdo social, incluindo-se, ai, as formas de comunicacdo. A
comunicagao do tipo “muitos a muitos” - em rede -, e, de forma instantanea, facilitou
a interacdo dos individuos que, com apenas um click, poderiam firmar contratos
internacionais, comunicar-se com alguém do outro lado do globo terrestre, organizar
movimentos sociais, e até mesmo espionar governos de outros paises, dentre outros

exemplos.

A Internet, em sua funcdo de meio de comunica¢éo, além de inovar na
modalidade da comunicacdo “em rede”, ainda permitiu a manutencdo das demais
formas comunicacionais classicas: seja interindividual — por emails e mensagens

particulares — seja social, ou “de massa” - por meio de sites, por exemplo.

Considerando essa revolucéo na forma de vida do homem, a partir da Era
Digital, optou o legislador brasileiro por regulamentar a Internet, a partir da Lei n.°
12.965, de 23 de abril de 2014: o chamado “Marco Civil da Internet”.

Nesse cenario, considerando o direito a comunicacdo como direito
fundamental, bem como sua essencialidade para a efetivacdo da participacéo
democrética, questiona-se: uma regulamentacdo especifica para a Internet seria
viavel, sob o ponto de vista constitucional? O espaco virtual, antes do advento do
Marco Civil da Internet, era um territério estranho ao Direito? Quais os fatores a
serem considerados para considerar uma regulamentacao especifica - ou o Marco
regulatorio - benéficos ou prejudiciais a efetivacdo dos direitos fundamentais e a

participacdo democratica brasileira?

Tais questionamentos tentardo ser respondidos a partir do problema

principal: “a Internet, sob a luz da Constituigdo brasileira, deve ser regulamentada?”.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.965-2014?OpenDocument
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A partir disso, poder-se-a analisar as demais questdes, que dizem respeito a
participacdo democratica por meio do acesso aos meios de comunicacao existentes,

notadamente a Internet.

Inicialmente, adotar-se-a 0 método indutivo, fixando-se conceitos gerais.
ApoGs, o método dedutivo, utilizando os conceitos construidos no tema especifico.
Por fim, ainda sera adotado o método dialético, contrapondo-se as diferentes

posicoes estudadas.

Para direcionar este estudo, portanto, investigar-se-a o regime juridico da
atividade de comunicagdo no Brasil, analisando-a como um fato juridico-econdémico
e em relacdo as formas pelas quais pode se manifestar: interindividual, social e em
rede. Apo0s, sera visto o tratamento constitucional da comunicacdo, comparando-se o
tratamento conferido as principais formas existentes: correios, telefonia, imprensa
escrita, radiodifuséo e Internet. Em seguimento, seréo estudados aspectos pontuais
relativos a nacionalidade das empresas exploradoras da atividade de comunicacao
no Brasil, bem como acerca da concentracdo empresarial no setor, com 0s
respectivos reflexos na democracia brasileira — considerando-se o direito a

comunicacao como direito fundamental.

Apds, a comunicacdo sera estudada em conjunto com as formas de
governo contemporéneas. Em breve andlise, as formas de governo autoritarias e
democréticas serdo colocadas lado a lado a fim de se verificar de que forma se da a
participacdo (ou ndo) do povo junto ao Poder Publico, e qual o papel dos meios de

com unica(;éo nesse contexto.

Por fim, a partir do advento do Marco Civil da Internet, serdo analisados
0s principais argumentos favoraveis e contrarios a uma disciplina especifica que a
regulamente, bem como criticas acerca de alguns pontos relevantes do Marco Civil
da Internet. A partir da contraposi¢cdo dos argumentos, entdo, sera viabilizada uma
ponderacéo destes a luz da Constituicdo brasileira, para o fim de se responder ao
guestionamento acerca da (in)viabilidade constitucional de regulamentacdo da

Internet. Além disso, serd possivel estabelecer algumas reflexdes quanto a
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participacdo democratica junto ao Poder Publico, dado o cenario da Era Digital e da

regulamentacao da Internet no Brasil.
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2. REGIME JURIDICO DA COMUNICACAO
2.1. Comunicagao como fato juridico-econdémico

A comunicacdo pode ser conceituada, em carater genérico, como um
processo no qual sdo transmitidas mensagens!. No entanto, diversas sdo as
definicbes dadas pelos estudiosos do tema. O vocabulo “comunicagao” deriva do
latim communicare, o qual significa “tornar comum?”, “partilhar”?. A partir disso, ha
entendimentos de que a mensagem sem resposta ndo configuraria comunicacéo; ha
também definichio em que todas as acdes ou eventos teriam aspectos
comunicativos, quando percebidos pelo ser humano; destaca-se, também, a
conceituacdo que entende incluir a comunicacéo todos os procedimentos por meio

dos quais uma mente pode afetar outra mentes.

Desse modo, parece elemento comum as diversas definicbes ser a
comunicacdo um processo no qual se transmitem mensagens, entendimento que

sera adotado neste estudo.

Importante destacar que a comunicagdo, nesse sentido, jA era percebida no
mundo dos fatos desde o surgimento do homem no globo terrestre, conforme
apontam DEFLEUR e BALL-ROKEACH*:

[...] as mais antigas espécies hominideas, antes mesmo dos primeiros
fabricantes de ferramentas, provavelmente se comunicavam de formas
similares as dos animais complexos de hoje, isto €, com ruidos corporeos
gue constituiam simbolos e sinais mutuamente entendidos.

Assim, a evolucdo da comunicacdo mereceu ser considerada no ambito

juridico e no ambito econémico, na medida em que poderia gerar consequéncias

1 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econémico da Atividade de Comunicacgao.
Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 29.

2 LOPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacdo e as Concessdes de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 26.

8 LOPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacdo e as Concessdes de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 27.

4 DEFLEUR, Melvin L.; BALL-ROKEACH, Sandra. Teorias da Comunicacdo de Massa. Traducdo da
5. ed. norte-americana, Octavio Alves Velho. — Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 1993, p. 26.
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juridicas e que repercutiria, de algum modo, na satisfacdo das necessidades

humanas.

Em seguimento, a fim de estabelecer a caracterizacdo da comunicacdo como
um fato juridico-econdémico, faz-se necessario ingressar, de forma breve, no conceito

de Direito Econdémico. Segundo a definicdo de CAMARGO, Direito Econdmico seria:

[...] o ramo do Direito composto pelas normas de conteddo econdmico,
tendo por objeto a regulamentacdo das medidas de politica econémica e por
sujeito agente que desta participe, harmonizando interesses individuais e
coletivos, dentro da ideologia constitucionalmente adotada.®

As referidas normas de conteudo econémico vinculardo fatos — no plano do
ser — a consequéncias juridicas — no plano do dever ser. Dessa forma, o fato
econdbmico sera aquele que, de alguma forma, repercutira na satisfacdo das
necessidades humanas. E, consequentemente, o fato econémico ira se converter em
fato juridico — serdo criadores, extintores, modificadores ou conservadores de

direito.b

Em suma, a comunicacdo, como um processo de transmissdo de mensagens,
repercutira no ambito das necessidades humanas, o que se verifica desde o seu
surgimento, com a comunicacao de sinais das primeiras espécies hominideas. Esse
aspecto econdmico tera implicacdes no mundo juridico, na medida em que gera
consequéncias segundo as previsdes normativas da sociedade, no plano do dever
ser. Dai advém, portanto, a nocdo de comunicacdo como um fato juridico-

econdmico.
2.1.1. Circulagé@o como instituto juridico

Segundo CAMARGO, num primeiro momento, a circulagéo diria respeito
ao percurso do individuo até o bem de que necessita ou do percurso do bem ao

individuo necessitado. No entanto, ha de se fazer a distincdo entre a circulagéo

5 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Curso Elementar de Direito Econémico. Porto Alegre: Nuria
Fabris Ed., 2014, p. 21; SOUZA, Washington Peluso Albino de. Primeiras Linhas de Direito
Econdmico. 4. ed. S&o Paulo: LTr, 1999, p. 27.

6 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Curso Elementar de Direito Econémico. Porto Alegre: Nuria
Fabris Ed., 2014, p. 21.
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fisica e a circulacdo econdmica. A primeira diz respeito ao deslocamento fisico dos
bens e servicos, abrangendo os transportes e as comunicag¢des. A segunda ocorre

quando um objeto deixa de ser titularidade de uma pessoa para ser de outra.’

Alguns elementos componentes e incidentes da circulagdo merecem
destaque, conforme assenta PEREIRA: (i) a passagem dos bens, a qual pode ser
mediata, imediata, direta ou indireta; (ii) o bem que € objeto da passagem - deve ser
transmissivel ou transferivel; (iii) a deslocacdo do bem — muito embora ndo seja uma
condicao imprescindivel da circulacdo, a mudanca de espaco por determinado bem
€ fenbmeno natural da circulacdo (abrangendo o transporte, e, de forma
correlacionada, os meios de comunicacao); (iv) as pessoas que operam a passagem
dos bens — podem ser verificados sujeitos intermediadores na circulagéo; (v) a
compensacdao pela perda ou aquisicdo dos bens — sacrifica-se uma certa quantidade
de bens para adquirir outros; (vi) o instrumento da operacdo — pode-se realizar o
calculo de transacdo, consistente em avaliar as respectivas quantidades a serem
trocadas, com base em uma terceira mercadoria comparativa, a moeda; e, por fim,

(vii) a simplificacéo das transagées, como, por exemplo, o crédito.®

Necessario salientar, ainda, a diferenca entre fato juridico e instituto
juridico. O primeiro corresponde aos “acontecimentos em virtude dos quais as
relacbes de direito nascem, se modificam ou se extinguem™, isto é, “um
acontecimento que produz um efeito juridico, embora independente da vontade do
homem™°. O segundo, por sua vez, representa “estruturas normativas complexas,
mas homogéneas, formadas pela subordinacdo de uma pluralidade de normas ou

modelos juridicos menores a determinadas exigéncias comuns”'!, ou seja, as

7 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Curso Elementar de Direito Econémico. Porto Alegre: Nuria
Fabris Ed., 2014, p. 287.

8 PEREIRA, Temperani. Licdes de Economia Politica. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 1967,
p. 204-206.

9 FATO JURIDICO. FRANCA, R. Limongi. In: FRANCA, R. Limongi (coord.). Enciclopédia Saraiva
do Direito. S&o Paulo: Saraiva, 1977. V. 36, p. 347.

10 FATO JURIDICO. NAUFEL, José. In: NAUFEL, José. Novo dicionario juridico brasileiro. 9. ed.
Rio de Janeiro: Forense, 1998, p. 469.

11 INSTITUTO JURIDICO. REALE, Miguel. In: R. Limongi Franca (coord.). Enciclopédia Saraiva do
Direito. S&o Paulo: Saraiva, 1977, V. 45, p. 118.
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normas da mesma natureza, em virtude de uma comunhao de fins, articulam-se em

modelos denominados institutos juridicos?!?.

Dessa forma, a circulacédo — em suas duas modalidades - é vista como um
instituto juridico, ao passo em que seus requisitos de validade e eficacia sao
estabelecidos pelo Direito, com a previsdo, ainda, de consequéncias juridicas,
guando observada.

2.1.1.1. Circulacéo econémica

Adotando-se a definigdo de CAMARGO, a circulagdo econGmica ocorre

qguando um objeto deixa de ser titularidade de uma pessoa e passa a ser de outra.'®

Desse modo, para que determinados bens circulem economicamente, é
necessario que se possa dispor sobre eles — sejam eles bens corp6reos ou

incorpéreos, moveis ou iméveis, singulares ou coletivos.'*

Assim, segundo SOUZA, na “circulagcdo econdmica”, o fato originario é a
“troca” de bens. Para tanto, & necessario um bem intermediario, do qual chegaremos
a moeda ou ao dinheiro. A partir disso, entdo, o Direito Econdmico ocupar-se-a dos
expedientes praticados na circulacdo em face das medidas politico-econémicas
reguladoras do mercado praticadas pelo Estado, bem como do comportamento dos

particulares no exercicio do poder econdémico.'®

Ressalte-se, ainda, que os elementos juridicos da ideologia sobre a qual

se funda a circulagdo econbmica estd consignada no tratamento conferido aos

12 INSTITUTO JURIDICO. REALE, Miguel. In: R. Limongi Franga (coord.). Enciclopédia Saraiva do
Direito. S0 Paulo: Saraiva, 1977, V. 45, p. 118.

13 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Curso Elementar de Direito Econdmico. Porto Alegre: Ndria
Fabris Ed., 2014, p. 289.

4 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Curso Elementar de Direito Econdmico. Porto Alegre: Ndria
Fabris Ed., 2014, p. 289.

15 SOUZA, Washington Peluso Albino de. Primeiras Linhas de Direito Econémico. 4. ed. Sao
Paulo: LTr, 1999, p. 505.
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direitos de “propriedade e de “liberdade de iniciativa”, sendo ambos especificamente

definidos no art. 5°, caput, e no art. 170, I, da Constitui¢cédo brasileira.*®
2.1.1.2. Circulacéao fisica

A verificacdo de fatos materiais que abrangem o deslocamento fisico de
produtos e servigos constitui a chamada circulacéo fisica. Nela inclui-se, portanto, os
chamados transportes e comunicacfes. Tais fatos materiais poderdo ser ou ndo

juridicamente qualificados.’

Destarte, a circulacéo fisica de pessoas e bens corpéreos seré qualificada
como “transporte”; a de bens incorporeos, materializada por meio dos respectivos

“veiculos”, chamar-se-a “comunicagdo”.8
2.1.1.2.1. Comunicacgobes
a. Generalidades

Segundo SOUZA, nas suas diversas modalidades, a Comunicacao
“constitui um dos principais temas de estudo do Instituto da Circulacdo, em Direito
Econdmico, ndo somente pelo que representa em termos de relacionamento das

atividades humanas, mas como instrumento na préatica da politica econdmica”®.

A Constituicdo brasileira define duas modalidades de comunicacdo: a
comunicacgao interindividual, isto €, as “comunicag¢des particulares”; e a comunicacao

social, conhecida também como as “comunicacdes de massa”.

Nesse sentido, ressalta CAMARGO que a determinabilidade dos

destinatarios é traco essencial para se identificar a atividade de comunica¢do como

16 SOUZA, Washington Peluso Albino de. Primeiras Linhas de Direito Econdmico. 4. ed. Séo
Paulo: LTr, 1999, p. 516.

17 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Curso Elementar de Direito Econémico. Porto Alegre: Ndria
Fabris Ed., 2014, p. 354.

18 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Curso Elementar de Direito Econdmico. Porto Alegre: Ndria
Fabris Ed., 2014, p. 355

19 SOUZA, Washington Peluso Albino de. Primeiras Linhas de Direito Econ6mico. 4. ed. Sao
Paulo: LTr, 1999, p. 548-549.
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“social” ou “interindividual”?®. Sera interindividual quando a comunicacéo estabelecer
emissor e destinatario certo; sera “de massa” quando as mensagens forem levadas

a destinatario difuso ou incerto.?!

No entanto, a titulo de registro, ha divergéncia no que concerne aos
conceitos de comunicacéo social e comunicacdo de massa. LOPES entende que a
comunicacdo de massa seria aquela dirigida a um grande publico, relativamente
numeroso, indeterminado, heterogéneo e anbnimo, por intermediérios técnicos
sustentados, no sistema capitalista, em grande parte pela economia de mercado, e a
partir de uma fonte organizada; a comunicacao social, por sua vez, referir-se-ia mais
a pessoas de um grupo determinado, designando a comunicagéo entre determinada
fonte de informacéo e certa comunidade - n&o representaria, portanto, um fenémeno

de massa.??

Dessa forma, cabe analisar a comunicacdo em referidos aspectos
separadamente, uma vez que a Constituicao brasileira prevé tratamento diferente as

modalidades de comunicacdo.
b. Comunicacéo interindividual

A comunicacao interindividual sera considerada como aquela em que ha

emissor e destinatario certos.

Conforme apontam DEFLEUR e BALL-ROKEACH, as primeiras formas
humanas se comunicavam por meio de um nuamero limitado de sons que eram

fisicamente capazes de produzir, tais como rosnados, roncos e guinchos, além de

20 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econdmico da Atividade de
Comunicacdo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 30.

21 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Curso Elementar de Direito Econdmico. Porto Alegre: Nuria
Fabris Ed., 2014, p. 370-371.

22 LOPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacédo e as Concessfes de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 30-31.
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linguagem corporal.?> Nota-se, desde entdo, a presenca da comunicacao

interindividual.

A evolucdo para a Era da Fala e da Linguagem provocou grandes
mudancas: dominando sistemas simbolicos, os individuos puderam classificar,

abstrair, analisar, sintetizar e especular.?

A partir disso, a espécie humana adentrou, apés milhdes de anos, na Era
da Escrita. A descoberta de papel duradouro, feito de papiro, cerca de 2.500 a. C.,

pelos egipcios, proporcionou o advento da chamada “midia portatil”.?®

Avancando-se na linha do tempo, pode-se destacar o servico de correios
como comunicacado interindividual pioneira no sentido de propiciar infraestrutura
capaz de efetuar o transito de mensagens, bem como o de encomendas. O
telégrafo, por sua vez, € considerado o aparelho de comunicacdo a distancia mais

antigo, ainda hoje utilizado.?®

No Brasil, ainda durante o Segundo Império, tendo como primeiro usuério
a Familia Real, veio a ser instalado o primeiro sistema viabilizador do envio e

recepcao de sons, em carater interativo, a distancia: a telefonia.?’

Atualmente, a Constituicdo brasileira prevé garantia de sigilo (art. 5°,
inciso XllI) a comunicacdo interindividual, afirmando ser inviolavel o sigilo da

correspondéncia e das comunicacoes telegraficas, de dados e das comunicacdes

23 DEFLEUR, Melvin L.; BALL-ROKEACH, Sandra. Teorias da Comunicacdo de Massa. Traducao
da 5. ed. norte-americana, Octavio Alves Velho. — Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 1993, p. 26.

24 DEFLEUR, Melvin L.; BALL-ROKEACH, Sandra. Teorias da Comunicacdo de Massa. Tradugao
da 5. ed. norte-americana, Octavio Alves Velho. — Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 1993, p. 32

25 DEFLEUR, Melvin L.; BALL-ROKEACH, Sandra. Teorias da Comunicacdo de Massa. Traducao
da 5. ed. norte-americana, Octavio Alves Velho. — Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 1993, p. 35.

26 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Curso Elementar de Direito Econdmico. Porto Alegre: Nuria
Fabris Ed., 2014, p. 367-369.

2T CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Curso Elementar de Direito Econdmico. Porto Alegre: Nuria
Fabris Ed., 2014, p. 369.
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telefénicas. O teor das mensagens entre particulares sera de conhecimento apenas

do emissor e dos individuos receptores.?®

Além disso, cabe lembrar que a funcdo dos meios de comunicagao, sejam
de natureza interindividual ou social & permitir a livre expressédo do pensamento. Tal
liberdade de expressao consistiria na possibilidade de cada qual transmitir as

respectivas concepcdes, em um “autorregramento da vontade”.?®

Portanto, consigna-se a comunicacdo interindividual como meio a
concretizacdo da liberdade de expressdo, uma das garantias fundamentais
consagradas na Constituicdo da Republica de 1988, em seu artigo 5°, inciso IX.

c. Comunicacdao social

A comunicacdo social, no presente estudo, serd considerada como

comunicagao “de massa’”, isto €, aquela sem um destinatario certo e especifico.

No que tange ao surgimento da comunicagcdo social e dos meios de
comunicacdo de massa, os estudiosos encontram dificuldades em estabelecer um
marco inicial histérico. A comunicacao oral, nesse sentido, € um importante fator
para analise. Os discursos da Igreja estiveram presentes alcancando um grande
namero de pessoas em incontaveis épocas da Historia. Os pulpitos da Igreja
Catolica, por sua vez, ja seriam classificados por Zygmunt Bauman como “meios de

comunicacgdo de massa”°.

Com Gutenberg (c. 1368 — 1468), introdutor da prensa movel no Ocidente,
viabilizou-se a impressdo em massa de materiais escritos. Desenvolvendo-se tal
tecnologia, surgiu o primeiro verdadeiro veiculo de massa: os chamados “jornais de

tostao” (penny press), nos EUA. Consequéncia da Revolucgéo Industrial, a confeccéo

28 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econdmico da Atividade de
Comunicacdo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 30.

2% CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econdémico da Atividade de
Comunicacéo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 33.

30 BRIGGS, Asa. BURKE, Peter. Uma histéria social da midia: de Gutenberg a Internet. 2. ed. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 2006, p. 36.
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em série dos jornais, primeiramente com o jornal The New York Sun, nos EUA, em
1833, transformou o preco acessivel a populacdo (um centavo de ddlar)
disseminando-se a cultura da comunicacdo em massa também pelo restante do

mundo.3!

A nocéo de globalizacéo, por sua vez, ja estaria presente nos estudos de
Marshall McLuhan. O termo “aldeia social’ traduziu a crescente interligagdo dos
sujeitos a partir do desenvolvimento dos meios de comunicacdo de massa. Nesse
sentido, o autor afirmava que “O radio provoca uma aceleragédo da informagao que

também se estende a outros meios. Reduz o mundo a uma aldeia [...]"%2.

Assim, ap0s a chegada do telégrafo e da popularizacdo do radio, em
1924, consolidava-se a logica de comunicacdo entre um grande nimero de pessoas.
A televisédo reforcou tal l6gica, tornando a sociedade mais dindmica e interligada.
Criavam-se, entdo, poderosos instrumentos politicos e econémicos a favor daqueles
gue detinham o controle sobre o conteddo que seria difundido nos meios de

comunicacgdo de massa, especialmente a televiséo.3?

E de fundamental importancia relembrar o momento histérico do Brasil no
gue diz respeito ao advento dos meios de comunicacdo de massa. Nas décadas de
1920 e 1930, o pais carecia de unidade cultural, constituindo uma “massa geografica
continental e um arquipélago cultural”™*, isto €, um pais de grande extensdo e

marcado pela diversidade cultural.

Além de forte interesse para criar uma identidade cultural no Brasil — por
exemplo, construindo uma imagem de herdis e musicas folcléricas -, buscava-se o

desenvolvimento de uma unidade econbmica. O ritmo acelerado com que a

31 BRIGGS, Asa. BURKE, Peter. Uma histéria social da midia: de Gutenberg a Internet. 2. ed. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 2006, p. 24-31.

82 MCLUHAN, Marshall. Os meios de comunicacdo como extensdes do homem. 3. ed. Séo Paulo:
Cultrix, 1971, p. 344.

33 WAINBERG, Jacques A. Casa-grande e senzala com antena parabdlica: telecomunicacdo e o
Brasil. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2001, p. 19-35.

34 WAINBERG, Jacques A. Casa-grande e senzala com antena parabolica: telecomunicagdo e o
Brasil. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2001, p. 9.
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economia dos paises desenvolvidos crescia era exponencial e os gestores do Brasil

desejavam acompanha-lo.®

A fim de unificar a populacéo, o bordao “governar é construir estradas” de
Washington Luis, dos anos 1920, foi incrementado por investimentos na
telecomunicacao, que se deu principalmente a partir da década de 1970. A ligacéo
da nacado, entdo, ndo se daria apenas por meio de transporte, mas também pelo

espectro eletromagnético.3¢

Do ponto de vista legal, a radiodifusdo nasceu com a publicagcdo do
Decreto n.° 20.047 de 27 de maio de 1931, assinado por Getulio Vargas e
regulamentado por meio do Decreto 21.111, de 1° de marco de 1932. A radio,
inicialmente, é utilizada como instrumento cultural, educacional e de entretenimento,
e, num segundo momento, passa a ter também carater comercial. A televisdo, por

sua vez, ja inicia sob o modelo comercial.?’

O poder do uso do direito a comunicacao ja era conhecido pela Escola
Superior de Guerra, que, a partir do golpe de 1964, com o governo “autoritario e
centralizador”, conseguiu colocar em pratica a tdo sonhada “unificacédo” do Brasil.

Centralizacdo esta que ambicionava, nas palavras de WAINBERG:

[...] aumentar a coesdo da nacgéo, da presenca do pensamento do Estado,
ligando o interior ao centro e permitindo a “pronta intervengédo” deste centro
na periferia, quando necessario [...] o papel politico e militar das
telecomunicacgGes é, por decorréncia, tornar efetiva a presenga do Estado38.

Nesse sentido, tornando efetiva a presenca do Estado no interior e na

periferia do pais, com o auxilio das telecomunicacdes, “0s coronéis ja nao reinariam

35 WAINBERG, Jacques A. Casa-grande e senzala com antena parabolica: telecomunicacgdo e o
Brasil. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2001, p. 19-35.

36 WAINBERG, Jacques A. Casa-grande e senzala com antena parabdlica: telecomunicacdo e o
Brasil. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2001, p. 19-35.

87 GUARESCHI, Pedrinho A.; BIZ, Osvaldo. Midia & democracia. Porto Alegre: P.G/O.B, 2005, p. 35.
%8 WAINBERG, Jacques A. Casa-grande e senzala com antena parabdlica: telecomunicagdo e o
Brasil. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2001, p. 27.



23

s6s. O que se deveria ter, na melhor das hipoteses, é uma Casa-Grande e Senzala

com Antena Parabdlica”.3®

d. A Internet como meio de materializacdo da comunicacdo social,

interindividual e a inovagao das “redes sociais”

A Internet, por sua vez, materializa a comunicagdo social e a
interindividual, na medida em que apresenta potencial para exercer variadas formas
de comunicacéo. Isto €, conforme explica BRANCO, a Internet, além de possibilitar a
comunicacdo de uma pessoa a outra (interindividual), ou de uma ou poucas pessoas
a muitas outras (comunicacdo de massa), inova no sentido de propiciar a

comunicagao do tipo “muitos-a-muitos”:

Antes do surgimento da rede das redes (a Internet), as comunicacdes
tradicionais se dividiam em duas categorias: um a um ou um-a-alguns (fax e
telefone) e um-a-muitos (TV, radio, jornal impresso e cinema). No novo
ambiente, além das categorias anteriores, surge a possibilidade de
comunicagéo do tipo muitos-a-muitos. Isto ndo significa apenas acessar a
maior quantidade de informacdes, mas transformar as relacdes econdmicas
e sociais — que interagem em todos os ramos da producdo capitalista,
procurando ajustar-se a esta maneira «mais economica» de fazer negoécios
e de se relacionar com as pessoas. Surgem novas formas de
relacionamento e novas comunidades ndo enraizadas geograficamente,
novos produtores, novos distribuidores e novos consumidores posicionados
na esfera global e ndo mais de forma local ou regional. Esta nova relagéo
econdmica, politica e social — chamada de virtual — ndo tem cara e nem
espaco, agora é parte da rotina de nossas vidas. Nossa vida no
Ciberespago.4°

Nesse sentido, TUBELLA salienta que a verdadeira diferenca entre a
Internet e as formas precedentes de meios de comunicacdo seria o papel conferido

as pessoas: milhbes de pessoas conectadas representariam uma série de

39 WAINBERG, Jacques A. Casa-grande e senzala com antena parabdlica: telecomunicacdo e o
Brasil. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2001, p. 33.

40 BRANCO, Marcelo. Software livre e desenvolvimento sacial e econdmico. In: CASTELLS, Manuel;
CARDOSO, Gustavo (org.). A sociedade em rede: do conhecimento a ac¢do politica. Belém:
Imprensa Nacional — Casa da Moeda, 2005, p. 228.
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interacbes. Assim, afirma que “o espaco comum € resultado direto da sinergia e da

conectividade™!, complementando que:

A televisdo, enquanto meio de comunicacdo de massas tem sido um espaco
de influéncia mas, por definicdo, vertical e passivo: De um para muitos. A
Internet, como meio de muitos para muitos, € horizontal, um espaco de
participagdo, um espago de conexdo. Cada vez mais devemos pensar em
termos de espagos de transmisséo.*?

Dessa forma, conclui-se que a Internet proporciona: (i) a comunicacao
interindividual - seja por meio de e-mails ou mensagens eletronicas, com
destinatarios certos e definidos; (ii) a comunicagao social ou “de massa” — por meio
de sites ou “sitios eletrénicos”, nos quais alguns individuos dispdéem informacdes
para um namero indeterminado de pessoas; e, ainda, (iii) inova em relacdo aos
meios de comunicac¢do tradicionais ao permitir a interacdo dos usuarios em rede, por

meio das redes sociais.
2.2. Tratamento constitucional da comunicacao
2.2.1. Direito a comunicacao: um direito fundamental

A Constituicdo brasileira garante, em seu art. 5°, incisos IV, IX e XIV,
respectivamente, os direitos: (i) a livre manifestacdo do pensamento; (i) a livre
expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicacéao; e (iii) de

acesso a informacéo.

Mesmo que, a partir de tal dispositivo, entenda-se que ndo ha mencao
expressa do direito a comunicacdo no rol de direitos fundamentais da Constituicao

brasileira, ndo ha implicacao de que tal direito ndo possa ser classificado como tal.

Conforme ensina AVILA, ndo ha necessariamente correspondéncia entre

norma e dispositivo. Segundo tal entendimento, norma é “o sentido construido a

41 TUBELLA, Imma. Televisdo e Internet na construcdo da identidade. In: CASTELLS, Manuel;
CARDOSO, Gustavo (org.). A sociedade em rede: do conhecimento a acc¢do politica. Belém:
Imprensa Nacional — Casa da Moeda, 2005, p. 281.
42 TUBELLA, Imma. Televisdo e Internet na construcdo da identidade. In: CASTELLS, Manuel;
CARDOSO, Gustavo (org.). A sociedade em rede: do conhecimento a ac¢do politica. Belém:
Imprensa Nacional — Casa da Moeda, 2005, p. 287.
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partir da interpretacdo sistematica de textos normativos”#3. Por isso, um Unico
dispositivo pode corresponder a mais de uma norma, e vice-versa. Havera casos,
ainda, em que um ou mais dispositivos ndo corresponderiam a nenhuma norma, e
em que varias normas sao interpretadas a partir de nenhum dispositivo especifico

correspondente.*

SARLET, nessa mesma ldgica, ressalta a possibilidade de existirem
direitos fundamentais “ndo escritos”, implicitos, decorrentes do regime e dos
principios da Constituicdo, positivados em outras partes do texto constitucional, ou
até mesmo positivados em tratados internacionais.*® Assim dispde o art. 5°, § 2°, da
Constituicao brasileira, 0 que, no entanto, ndo € a causa determinante para referida
conclusao, pois, como aduz o autor, “a dedugéo de direitos implicitos & algo inerente

ao sistema, existindo, ou ndo, norma permissiva expressa nesse sentido”6.

Em seguimento, para qualificar um direito como fundamental, SARLET
destaca a importancia de equiparacdo aos demais direitos fundamentais do catalogo

constitucional:

[...] toda e qualquer posicdo juridica, seja ela enquadrada na noc¢édo de
direitos implicitos ou decorrentes, seja ela encontrada na Constituicdo (fora
do catdlogo), ou em algum tratado internacional, devera, para ser
considerada auténtico direito fundamental, equivaler — em contetdo e
dignidade — aos direitos fundamentais do catalogo.*’

Portanto, tendo em vista essas consideracdes, a partir de uma leitura
“materialmente aberta™® da Constituicdo brasileira, no que tange aos direitos

fundamentais, cabe analisar - ainda que de forma breve - as qualidades do direito a

43 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definicdo a aplicagdo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 50.

44 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definicdo a aplicacdo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 50-51.

45 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais. 8. ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado Ed., 2007, p. 84-85.

46 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais. 8. ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado Ed., 2007, p. 108.

47 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais. 8. ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado Ed., 2007, p. 107.

48 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais. 8. ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado Ed., 2007, p. 101.
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comunicagdo que o ensejariam a adentrar ao rol “ndo taxativo™® de direitos

fundamentais elencado pelo nosso ordenamento juridico.

SARLET propde uma classificacdo dos direitos fundamentais em “direitos
fundamentais como direitos de defesa”; “direitos fundamentais como direitos a
prestacdes” — subdividindo-os em “direitos a protecao” e “direitos a participagao na

organizagao e procedimento”; e, por fim, “direitos a prestagdes em sentido estrito”.>°

Com base nisso, FELIZOLA qualifica o direito a comunicacao como sendo
‘materialmente fundamental”’, e “de carater trivalente, ou seja, um direito
fundamental que apresenta, em alguma medida, aspectos de defesa, de prestacdo e
de participagéo”.®!

Tal entendimento pode ser depreendido também a partir da andlise da
Declaragéo dos Direitos do Homem e do Cidadao de 1789, a qual dispde, em seu

artigo 11, a importancia do direito a comunicacao:

Art. 11. A livre comunicacdo das ideias e das opinides € um dos mais
preciosos direitos do homem; todo cidaddo pode, portanto, falar, escrever,
imprimir livremente, respondendo, todavia, pelos abusos desta liberdade
nos termos previstos na lei. (Declaracdo dos Direitos do Homem e do
Cidadao de 1789)

A Constituicao brasileira, nessa linha, assegura, em seu artigo 220, que a
“‘manifestacdo do pensamento, a criacdo, a expressao e a informacao, sob qualquer
forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo”, em clara protecdo ao

direito & comunicacao.

Destarte, FELIZOLA, em referéncia a Miriam Wimmer, infere a existéncia

de duas dimensfes de tutela do direito a comunicacdo: uma individual — a qual

49 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais. 8. ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado Ed., 2007, p. 93.

50 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais. 11. ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado Ed., 2012, p. 167.

51 FELIZOLA, Pedro Augusto Maia. O direito a comunicacdo como principio fundamental: internet e
participacdo no contexto da sociedade em rede e politicas publicas de acesso a internet no Brasil. In:
Revista de Direito, Estado e Telecomunicagdes, v. 3, n. 1, 2011, p. 215.
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abrangeria disposicdes acerca da posicdo subjetiva do individuo frente ao Estado,
relativas a informacéo e a expressao pessoal; e outra social — a qual envolveria as
diretrizes quanto a tutela dos meios de comunicacdo de massa, incluindo os direitos

de participagdo.>?
Além disso, aduz o autor que:

Em relacdo ao pluralismo das informacdes, a Constituicdo prevé, no artigo
221, diretrizes para a producdo e a programacado das emissoras de radio e
televis@io e sobre os demais meios de comunicag@o social eletrénica (art.
222, § 39, bem como normas que tratam da propriedade de empresas
jornalisticas e de radiodifusdo, estabelecidas nos paragrafos 1° e 2° do
artigo 222.58

[...]

Nota-se, desse modo, que a Constituicdo Federal de 1988 possui um farto
instrumental no que toca ao direito & comunicacdo e a garantias a ele
associadas. Pode-se afirmar, com tranquilidade, que o direito a
comunicacdo, embora n8o expressamente consagrado pelo texto
constitucional, ¢ um direito materialmente fundamental, que encontra
respaldo no conjunto de principios relativos & comunicagdo social e as
liberdades de expressdo de pensamento e de acesso a informacdo,
formalmente previstos na Carta vigente.>*

Portanto, partindo-se do teor dos diversos dispositivos existentes dentro e
fora da Constituicao brasileira que permitem inferir o carater “fundamental” do direito
a comunicacdo, bem como a partir de uma interpretacdo sistematica e
“materialmente aberta” do ordenamento juridico brasileiro, pode-se afirmar, mesmo

que de forma preliminar, que o direito a comunicacao é um direito fundamental.

Indo além, FELIZOLA ainda ressalta que, em um contexto de crescente
importédncia dos meios de comunicagdo, notadamente da Internet, torna-se
primordial a preocupacao acerca da garantia de acesso a esta, uma vez que referido

meio consistiria no principal instrumento contemporaneo de concretizacédo do direito

52 FELIZOLA, Pedro Augusto Maia. O direito a comunicagdo como principio fundamental: internet e
participagdo no contexto da sociedade em rede e politicas publicas de acesso a internet no Brasil. In:
Revista de Direito, Estado e Telecomunicacg8es, v. 3, n. 1, 2011, p. 222.
53 FELIZOLA, Pedro Augusto Maia. O direito a comunicagdo como principio fundamental: internet e
participacdo no contexto da sociedade em rede e politicas publicas de acesso a internet no Brasil. In:
Revista de Direito, Estado e Telecomunicagdes, v. 3, n. 1, 2011, p. 224.
54 FELIZOLA, Pedro Augusto Maia. O direito a comunicagdo como principio fundamental: internet e
participacdo no contexto da sociedade em rede e politicas publicas de acesso a internet no Brasil. In:
Revista de Direito, Estado e Telecomunicagdes, v. 3, n. 1, 2011, p. 225.
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fundamental a comunicacdo.®® Em outras palavras, pode-se afirmar que a
efetividade do direito a comunicacdo se torna progressivamente dependente do

acesso a Internet, na atualidade.

Por fim, destaque-se pronunciamento da Organizacdo das Nacbes
Unidas, que, em junho de 2011, afirmou que o acesso a internet seria um direito
humano de todo o cidad&o.>®

2.2.2. Comunicacéao: atividade econémica ou servi¢co publico?

Conforme lembra CAMARGO, a Constituicdo brasileira realizou distingéo
entre “atividade econdmica”, a ser explorada pelo particular, e “servigo publico”, a ser
explorado pelo Poder Publico.>” Assim, cabe o breve estudo da significacdo da
referida terminologia, a fim de se analisar, sob esse enfoque, a atividade de

comunicacao.

Segundo GRAU, o termo “atividade econémica” podera significar género
Ou espécie, isto é, “atividade econdmica em sentido amplo ou atividade econémica

em sentido estrito”.%8

A atividade econémica em sentido amplo sera qualquer atividade voltada
a satisfacdo de necessidades, envolvendo a utilizacdo de bens e servigos e recursos
escassos. Desse modo, “servico publico”, na medida em que preenche tais
requisitos, serd espécie do género atividade econémica em sentido amplo. Nao ha
falar, assim, em intervencéo do Estado quando este presta servi¢o publico ou regula

5 FELIZOLA, Pedro Augusto Maia. O direito a comunicagdo como principio fundamental: internet e
participagdo no contexto da sociedade em rede e politicas publicas de acesso a internet no Brasil. In:
Revista de Direito, Estado e Telecomunicag¢fes, v. 3, n. 1, 2011, p. 272-275.

% G1. ONU afirma que acesso a internet € um direito humano. 2011. Disponivel em:
http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2011/06/onu-afirma-que-acesso-internet-e-um-direito-
humano.html. Acesso em 23 out. 2015.

57 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econd6mico da Atividade de
Comunicacdo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 33.

58 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 11.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006, p. 93-94.
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a prestacao de servico publico. Atua, no caso, em area de sua propria titularidade,

na esfera publica, no exercicio de atividade econémica em sentido amplo.>®

A atividade econbmica em sentido estrito, por sua vez, sera aquela
correspondente ao setor privado. Aqui, havendo exploracdo pelo Estado, falar-se-a

em intervencdo: atuacdo em area de outrem.®°

Dai a importancia, no presente estudo, de se distinguir “servigo publico”
de “atividade econdbmica em sentido estrito”, a fim de demarcar quais atividades
serdo de titularidade estatal e quais serédo de titularidade do setor privado. Nesse

sentido, destaca GRAU que:

[...] por um lado, a Constituicdo de 1988 aparta, a ambos conferindo
tratamento peculiar, atividade econ6mica e servico publico. No art. 173
enuncia as hipoteses em que é permitida a exploragao direta de “atividade
econdmica” pelo Estado, além de, no §1° deste mesmo art. 173, indicar
regime juridico a que se sujeitam empresa publica, sociedade de economia
mista e suas subsidiarias que explorem “atividade econémica de produgéo
ou comercializacdo de bens ou de prestacao de servigos”. No art. 175 define
incumbir ao Poder Publico a prestagéo de “servigos publicos”. Além disso, o
art. 174 dispbe sobre a atuacdo do Estado como agente normativo e
regulador da “atividade econdmica”. A necessidade de distinguirmos
atividade econdmica e servigo publico é assim, no quadro da Constituicdo
de 1988, inquestionavel.t!

Segundo CIRNE LIMA, servico publico é

[...] todo o servico existencial, relativamente & sociedade ou, pelo menos,
assim havido nhum momento dado, que, por isso mesmo, tem de ser
prestado aos componentes daquela, direta ou indiretamente, pelo Estado ou
outra pessoa administrativa.52

Segundo MEIRELLES, o conceito de servico publico é “variavel e flutua

ao sabor das necessidades e contingéncias politicas, econdmicas, sociais e culturais

59 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 11.
ed. S&o Paulo: Malheiros, 2006, p. 103.

60 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 11.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006, p. 94.

61 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagado e critica. 11.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006, p. 102.

62 CIRNE LIMA, Ruy. Principios de Direito Administrativo. 6. ed. Sdo Paulo: Revsta dos Tribunais,
1987, p. 82.
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de cada comunidade”3. Reconhece, apés tal consideracdo, que “0S Sservicos
publicos, propriamente ditos, sdo os que a Administracdo presta diretamente a
comunidade, por reconhecer sua essencialidade e necessidade para a sobrevivéncia
do grupo social e do préprio Estado”*. Distingue-os, portanto, dos “servicos de
utilidade publica”, os quais seriam aqueles que a Administragao, reconhecendo sua
conveniéncia para os membros da coletividade (n&o se fala em essencialidade, nem
necessidade), presti-los-ia direta ou indiretamente, por meio de concesséao,

permissdo ou autorizacédo, em condicdes regulamentadas e sob seu controle.5®

Dessa forma, referido autor explica o seguinte:

No primeiro caso (servigo publico), o servico visa a satisfazer necessidades
gerais e essenciais da sociedade, para que ela possa subsistir e
desenvolver-se como tal; ha segunda hipétese (servico de utilidade publica),
0 servi¢o objetiva facilitar a vida do individuo na coletividade, pondo a sua
disposicédo utilidades que lhe proporcionardo mais conforto e bem-estar®®,

Nesse mesmo sentido, MELLO ressalta que ndo convém ao Estado
relegar certas atividades a iniciativa privada, pois ndo seria socialmente desejavel a
sujeicdo destas a fiscalizacdo e controles que exerce sobre a generalidade das
atividades privadas. Assim, refere ser dever do Estado assumi-las, ainda que sem
exclusividade, colocando-as sob uma disciplina prépria a fim de resguardar os

interesses de tais atividades.%’

Necessario, ainda, distinguir os chamados “servigos publicos privativos” —
aqueles cuja prestacédo é privativa do Estado, ainda que admitida a possibilidade de
entidades do setor privado desenvolvé-los, contudo, apenas em regime de

permissao ou concessao (art. 175 da Constituicdo de 1988) dos “servigos publicos

63 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 39. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013,
E“. f/I7E7IR3|;ELES Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 39. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013,
Ef; I?A7|§§ELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 39. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013,
Eé I?/ISEOI.RELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 39. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013,
57. ?\?ELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 32. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2015, p. 694-695.
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nao privativos” — a serem prestados pelo setor privado independentemente de
concessao, permissao ou autorizacdo; havera, sob essa logica, prestacdo de servico
publico inclusive na hip6tese de prestacdo dos servicos de educacdo e de saude

pelo setor privado.®®

Assim, tem-se “servico publico” como “atividade indispensavel a
consecucdo da coesdo social’®®. O que determinard certa parcela da atividade
econdmica em sentido amplo como servi¢o publico é a sua vinculagdo ao interesse

social’®. Nesse sentido, GRAU complementa que:

Dai por que diremos que, ao exercer atividade econémica em sentido amplo
em funcdo de imperativo da seguranca nacional ou para atender a relevante
interesse coletivo, o Estado desenvolve atividade econ6mica em sentido
estrito; de outra banda, ao exercé-la para prestar acatamento ao interesse
social, o Estado desenvolve servigo publico.”?

CAMARGO dir4 que a comunicacdo é atividade econdmica em sentido
estrito, ingressando, em seu conjunto, no setor terciario da economia, considerando
o fato de que tal setor ndo se volta a produzir bens materiais, seja pela coleta direta
da natureza, seja pelo beneficiamento do bem material coletado. No setor terciario,
destinar-se-ia a prestacdo de servi¢os, destacando que ndo ha oferta ao publico, em
regra, de bens materiais, mas de prestacdes mediante as quais serdo satisfeitas as

necessidades dos receptores.’?

No entanto, verifica-se que a Constituicdo brasileira definiu como
competéncia da Unido: manter o servigo postal (art. 21, X); explorar, diretamente ou
mediante autorizacdo, concessao ou permissdo, 0s servicos de telecomunicacoes,
nos termos da lei, que dispora sobre a organizacdo dos servigcos, a criacdo de um

orgdo regulador e outros aspectos institucionais (art. 21, IX; e explorar diretamente

68 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 14.
ed. S&o Paulo: Malheiros, 2010, p. 122-123.

69 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 14.
ed. S&o Paulo: Malheiros, 2010, p. 128.

70 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 14.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2010, p. 128.

L GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 14.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2010, p. 129.

2. CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econ6mico da Atividade de
Comunicacdo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 46-48.
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ou mediante autorizacdo, concessao ou permissdo: a) os servicos de radiodifusao
sonora e de sons e imagens.

Porém, a mera atribuicAo de determinada competéncia atinente a
prestacdo de servicos ao Estado ndo é suficiente para definir essa prestacdo como
servico publico. Cumpre verificar as razdes determinantes para a atribuicdo desse

servico pelo Estado, conforme ressalta GRAU.”®

Um exemplo disso é o art. 21, XIl, “d”, da Constituicdo de 1988, o qual
prevé competéncia da Unido para exploracdo direta ou mediante autorizacao,
concessdo ou permissdo dos servicos de transporte ferroviario e aquaviario entre
portos brasileiros e fronteiras nacionais, ou que transponham os limites de Estado ou
Territério. Essa atividade, no caso, “‘reclama mera autorizacdo para que possa ser
empreendida por empresa privada — compreende atividade econémica em sentido

estrito, em que pese o referido dispositivo constitucional”.”

GRAU, por exemplo, afirma que “no Brasil, na vigéncia da Constituicao de
1988, a atividade de radiodifusdo sonora e de sons e imagens é servigo publico””>,
prestado mediante delegacdo do Poder Publico, em regime de direito publico. Trata-
se de atividade de prestacdo de servico concedido, permitido ou autorizado, a qual
promove a universalizacdo da identidade sociocultural brasileira; instrumental,

portanto, para a concrecéo da soberania nacional.”®

Em outras palavras, considerando a comunicacdo em seu carater
instrumental, como um processo mediante o qual sdo levadas mensagens de um
sujeito a outro(s), infere-se que esta pode ser utilizada para diversas finalidades, a
depender também de sua forma (radiodifuséo, telefonia ou imprensa, por exemplo).

73 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 14.
ed. S&o Paulo: Malheiros, 2010, p. 126.

7% GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 14.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2010, p. 131-132.

5 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 14.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2010, p. 138.

76 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 14.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2010, p. 138.
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Torna-se inviavel, portanto, classificar a comunicacdo em sua generalidade como
sendo servico publico ou de utilidade publica — com exploracdo de titularidade do
Poder Publico -, ou sendo atividade econdmica em sentido estrito — com exploragéo
de titularidade do setor privado.

Para tanto, cada modalidade de comunicacdo deve ser analisada com
suas respectivas peculiaridades, a fim de determinar se se trata de atividade
econdmica em sentido estrito ou de servigco publico — este, por sua vez, privativo ou

nao privativo.

A partir do regime juridico publico ou privado, entdo, a depender do caso
especifico, diversas serdo as consequéncias para a atividade de comunicacao: os
servicos prestados em regime publico terdo como obrigacdes a universalizacdo e a
continuidade do servigo, por exemplo; jA 0s servicos prestados em regime privado,
por sua vez, pautar-se-ao observando a livre iniciativa e a livre concorréncia, em

exploragéo por particulares.

2.2.3. Comunicacéo a longa distancia

Inicialmente, convém relembrar a comunicacdo a curta distancia, que,
como visto, ja era percebida nas primeiras espécies de hominideos, a partir da
linguagem de sinais. ApGs, surge a linguagem falada, podendo-se utilizar, como
exemplo desta, os pulpitos das igrejas e templos, 0s quais permitiam a comunicacao
de massa em uma curta distancia, sem a utilizacdo de quaisquer meios tecnoldgicos

para tanto.

BN BN

A comunicacdo a distancia, por sua vez, corresponde a chamada

“telecomunicacédo”: “realizada por processo eletromagnético, que consiste na
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utilizacdo das propriedades do campo eletromagnético para geracdo de sinais de

comunicacdo”, conforme ensina ESCOBAR.”’

RABACA, por sua vez, define a “telecomunicacdo” como sendo qualquer
processo que permita a um emissor fazer chegar a um ou mais destinatarios ou ao
publico em geral informacdes de qualquer natureza, sob qualquer forma utilizavel,
empregando-se qualquer sistema eletromagnético (transmissdo elétrica por fio,

radioelétrica, transmisséo Optica, etc.) ou combinacéo de diversos sistemas.”®

Neste ambito, a parte da transmissao de informacfes com tochas e sinais
de fumacga, o primeiro mecanismo de telecomunicacdo verdadeiramente técnico de
gue se teria noticia, segundo ESCOBAR, ¢é atribuido a “um tal Eneo”, durante o
século IV a.C, no qual mensagens eram transmitidas a partir de recipientes d’agua
com palavras em diferentes niveis: “Quando o nivel da agua chegava até o vocabulo
desejado, o emissor baixava a bandeira de sinalizacdo e fechava a torneira de seu

recipiente (...)""°.

O avanco da tecnologia aprimorou as formas de transmissao de
mensagens a longa distancia. Conforme ressalta NEUBERGER, Benjamin Franklin,
em 1753 ”ja propunha uso da eletricidade para a transmissdo de mensagens a
distancia”’, o que posteriormente contribuiria para o “desenvolvimento do telégrafo
(Samuel Morse, 1844), utilizando-se de principios de eletromagnetismo para
transmissao de informacbdes”, bem como para o desenvolvimento do telefone
(Alexander Graham Bell, 1876), transformador das vibracfes da voz humana em
som. A autora destaca, ainda, que a primeira mensagem a distancia através do

telégrafo, em Codigo Morse, foi “Que Deus Seja Louvado”.®°

7T ESCOBAR, Joéo Carlos Mariense. O novo direito de telecomunicacdes. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 1999, p. 21.

8 TELECOMUNICACAO. RABACA, Carlos Alberto. In: RABACA, Carlos Alberto; BARBOSA, Gustavo
Guimaraes. Dicionéario de Comunicacdo. Rio de Janeiro: Editora CODECRI, 1978, p. 447-448.

79 ESCOBAR, Jodo Carlos Mariense. O novo direito de telecomunicacdes. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 1999, p. 22.

80 NEUBERGER, Rachel Severo Alves. O Radio na Era da Convergéncia das Midias. Cruz das
Almas/BA: UFRB, 2012, p. 49-50.
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Acerca do conceito das telecomunicacgfes, dispde o art. 4° do Cddigo

Brasileiro de Telecomunicacfes que:

Art. 4° Para os efeitos desta lei, constituem servicos de telecomunicacfes a
transmissao, emisséo ou recepgdo de simbolos, caracteres, sinais, escritos,
imagens, sons ou informagBes de qualquer natureza, por fio, radio,
eletricidade, meios 6ticos ou qualquer outro processo eletromagnético.
Telegrafia é o processo de telecomunicacdo destinado a transmisséo de
escritos, pelo uso de um coédigo de sinais. Telefonia € o processo de
telecomunicagdo destinado a transmissao da palavra falada ou de sons.

Analisando tal dispositivo, LOPES argumenta que a definicdo é bastante
ampla, uma vez que abrangeria todas as comunicagfes a distancia, com técnicas
distintas.8f Assim, a autora concluirA que, pela sistematica brasileira,
telecomunicacdo sera género, sendo as telecomunicacdes por fio (como servicos de

telefone e telégrafo) e a radiodifuséo espécies deste.??

O que sera verificado, a partir do estudo dos diferentes modos de
comunicagdo, € que “alguns conceitos ligados as areas de comunicagao
enguadram-se em todas elas, ao passo que outros nd0”83. O radio e a televisdo, por
exemplo, constituem meios de comunicacdo de massa, encaixando-se também no
género telecomunicacoes e, especificamente, no de radiodifusdo. Por outro lado, os
jornais, revistas e periodicos impressos, em que pese constituirem meios de
comunicacdo de massa, ndo sao espécies do género telecomunicacdes. Além disso,
os servicos de telefone ou telégrafo, embora sejam espécies de telecomunicacgdes,

ndo sdo formas de comunicacéo social ou de massa.®*

A partir da dificuldade em sistematizar tais conceitos, verifica-se também

a dificuldade em regulamentar as diferentes formas de comunicagao.

81 LOPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacdo e as Concessfes de Radio e
Televis@o. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 32.

82 LOPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacdo e as Concessfes de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 32.

83 LOPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacédo e as Concess8es de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 34.

84 LOPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacédo e as Concessfes de Radio e
Televisao. 1. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 34-35.
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Nesse sentido, MARANHAO FILHO argumenta que a inexisténcia de um
Codigo de Comunicacdo, no Brasil, acarreta multiplicidade de leis, criando-se
conflitos hierarquicos e dificultando-se o entendimento das condutas. Aduz que ha
uma legislacdo esparsa, heterogénea e contraditéria sobre a matéria.®

Além disso, novos debates surgem quanto a politica de comunicacgfes e
sua respectiva regulamentacdo. QUELHO lembra que a evolucao tecnoldgica rompe
com a sistematica normativa propria da comunicagdo (telefonia, radiodifuséo,

imprensa e correios):

Em debate amplo a respeito da politica de comunicacdes, Bar e Sandvig
argumentam que a convergéncia de midias e a onda crescente de
tecnologias digitais rompem com a existéncia de padr6es normativos préprios
em cada sistema de comunicacdo — telefonia, radiodifusdo, imprensa,
correios — de duas formas. Primeiramente ela questiona a esséncia das
regras existentes em cada midia, por exemplo, a escassez de recursos na
radiodifusdo; em segundo, revela o fenébmeno de substituicdo, em que uma
midia torna-se substituta potencial de outra. Por exemplo, a chamada
telefénica pode ser prestada por fio de cobre, cabos de TV, onda de radio ou
internet, submetida a regras distintas, ndo obstante constitua uma mesma
oferta de servigo.

Assim, a autora destaca que a divisdo em telefonia, radiodifusao,
imprensa e correios se dava a partir da constatacdo de diferentes tecnologias, de
regimes de politica regulatéria apartadas, com base em diferentes finalidades
(comunicacéao interpessoal ou de massa) e de velocidades distintas (simultaneidade,
ou ndo, do envio e recebimento de mensagens pelos interlocutores: sincrénico e

assincronico).®’

No entanto, a disseminacao da tecnologia digital quebrou tais preceitos na

medida em que se consolida “um Unico sistema de comunicacdo, baseado em um

8 MARANHAO FILHO, Luiz. Legislagdo e comunicac&o: direito da comunicaco. S&o Paulo: LTr,
1995, p. 9.

86 QUELHO, Renata Tonicelli de M. A Lei Geral de Telecomunicacbes sob uma perspectiva
convergente. In: Revista de Direito, Estado e Telecomunicagdes, v. 3, n. 1. Brasilia: Universidade
de Brasilia, 2015, p. 172.

87 QUELHO, Renata Tonicelli de M. A Lei Geral de Telecomunicacdes sob uma perspectiva
convergente. In: Revista de Direito, Estado e Telecomunicagdes, v. 3, n. 1. Brasilia: Universidade
de Brasilia, 2015, p. 173.
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ndcleo tecnoldgico comum, que pode suportar todas as combinacgdes entre padrbes

e velocidades de comunicacéo”.®

Por fim, destaca que, nesse cenario que modifica a dindmica dos
sistemas de comunicacdo, a politica regulatéria deveria ser baseada em padrdes

diversos daqueles utilizados tradicionalmente.8?

Assim, em que pese a Era Digital propiciar a referida convergéncia das
midias, acarretando desencontros com o modelo no qual se basearam as
regulamentacdes dos diversos meios de comunicacdo, estes serdo estudados a
partir da divisdo classica (qual seja, correios, telefonia, jornais, radiodifusao...), para
fins de identificacdo das caracteristicas basicas dos respectivos regimes juridicos,

sem esquecer, é claro, da analise da Internet nesse contexto.

a. Correios

O servico postal teve, no Brasil, assim como em outras jurisdi¢cdes, sua
primeira denominagao como “servigo dos correios”, tendo sido criado e desenvolvido

diretamente pelo Estado.%

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, a qual reproduz o
monopolio estatal do setor postal, foi instituida pelo Decreto-Lei n. 509, de 20 de
marco de 1969.°% Referido Decreto-Lei constituiu a ECT como empresa publica,
reservando-lhe, com exclusividade, a operacdo dos servigos postais no Brasil,
conforme dispde o inciso | do seu art. 2°: “A ECT compete: | — executar e controlar,

em regime de monopoalio, os servigos postais em todo o territorio nacional”.

88 QUELHO, Renata Tonicelli de M. A Lei Geral de Telecomunicagdes sob uma perspectiva
convergente. In: Revista de Direito, Estado e Telecomunicagdes, v. 3, n. 1. Brasilia: Universidade
de Brasilia, 2015, p. 173.

89 QUELHO, Renata Tonicelli de M. A Lei Geral de Telecomunicacbes sob uma perspectiva
convergente. In: Revista de Direito, Estado e Telecomunicagdes, v. 3, n. 1. Brasilia: Universidade
de Brasilia, 2015, p. 173.

% GABAN, Eduardo Molan. Regulacao do setor postal. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 236.

91 GABAN, Eduardo Molan. Regulacdo do setor postal. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 245-246.
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Em 22 de junho de 1978, conforme ressalta GABAN, foi publicada a Lei n.
6.538, que “sacramentou, no plano infraconstitucional, a escolha do modelo de
monopodlio legal exercido por empresa publica para os servicos postais no Brasil™?.
O art. 2° da Lei refere que “O servigo postal e o servigo de telegrama séo explorados

pela Unido, através de empresa publica vinculada ao Ministério das Comunicagdes”.

A partir de tal diploma, depreende-se que:

Segundo os arts. 7°, 25 e 47, constitui servico postal o recebimento,
expedicdo, transporte e entrega de objetos de correspondéncia
(entendendo-se por correspondéncia toda comunicacdo de pessoa a
pessoa, por meio de carta, por via postal ou por telegrama), valores e
encomendas, entendendo-se por telegrama toda mensagem transmitida por
sinalizacdo elétrica ou radioelétrica, ou qualquer outra forma equivalente, a
ser convertida em comunicagao escrita, para entrega ao destinatario®.

Além disso, destaque-se que o art. 4° da Lei n. 6.538/78 dispde que “E
reconhecido a todos o direito de haver a prestacdo do servi¢co postal e do servico de

telegrama”, tornando evidente o interesse publico dos servigos referidos.

Em seguimento, afirma GABAN que, posteriormente ao Decreto-Lei n.
509/69 e a Lei n. 6538/78, “diversas normas infralegais foram publicadas sem,
contudo, alterar a esséncia de referidos diplomas legais no tocante ao monopdlio

postal”.®*

Nesse sentido, a Constituicdo brasileira consagrou a Unido como
detentora do monopdlio sobre o servico postal e sobre o correio aéreo nacional,

conforme disposicdo do inciso X de seu art. 21.%°

No entanto, surgiu, na doutrina, apés a Constituicdo brasileira de 1988,
uma polémica quanto a manutencdo do monopdlio da Unido em relacdo ao servico

postal, conforme aponta QUEIROZ:

92 GABAN, Eduardo Molan. Regulacao do setor postal. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 249.
98 GABAN, Eduardo Molan. Regulacdo do setor postal. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 249.
94 GABAN, Eduardo Molan. Regulacao do setor postal. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 253.
% Art. 21 - Compete a Unido:

X - manter o servigco postal e o correio aéreo nacional.
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Fato é que, apbés a CF/88, existiu, na doutrina, uma polémica acerca da
manutencdo do monopdlio da Unido, em relacdo ao servigo postal, uma vez
gue, em que pese o art. 21, inciso X, que estabelece ser da competéncia do
referido ente federativo explorar o servigo postal e o correio aéreo nacional,
nada ter se referido acerca da possibilidade de outorga do servico em
destaque a iniciativa privada, ndo estabeleceu, de forma expressa, que a
exploragdo do mesmo pudesse ser concretizada com exclusividade pela
Unido.

Em junho de 2005, a Associacao Brasileira das Empresas de Distribuicdo —
ABRAED, ajuizou, no Supremo Tribunal Federal, a ADPF n. 46-7, de
relatoria do Ministro Marco Aurélio, questionando a nado recepcéo, pela
Constituicdo de 1988, da Lei 6.538/78, que estabelecia o regime de
monopdlio das atividades postais pelos Correios. Sustentava-se, na acao,
que tal norma infringia os principios constitucionais da livre concorréncia,
livre iniciativa, liberdade do exercicio de qualquer trabalho e profissédo, bem
como o principio livre exercicio de qualquer atividade econdmica, previstos
nos art. 5° e 170 da CF/88°.

Além disso, referido autor destaca alguns dos argumentos que ensejariam
a polémica: (i) apos a Constituicdo de 1988, a atuacdo estatal sobre tais atividades
somente seria possivel de maneira subsidiaria, nos termos do art. 173, devendo o
Estado limitar-se ao exercicio da fiscalizacao e da regulacdo econdmica, nos moldes
do art. 174, ambos da CRFB; e (ii) o legislador constituinte teria positivado, na
Constituicdo brasileira, de maneira expressa, as atividades que fazem parte do
monopolio da Unido, a exemplo do art. 177, cujo rol ndo envolveria a atividade
prestada pelos Correios.®’

A ADPF 46-7, ajuizada no Supremo Tribunal Federal, em junho de 2005,
pela Associacdo Brasileira das Empresas de Distribuicdo — ABRAED, questionou a
nao recepcao, pela Constituicdo de 1988, da Lei 6.538/78, que estabelece o regime
de monopdlio das atividades postais pelos Correios. Contudo, prevaleceu a tese
sustentada pelo entdo ministro Eros Roberto Grau, no sentido da improcedéncia da

acao.®

9% QUEIROZ, Julian Nogueira. A questdo do monopodlio dos correios e a ADPF 46-7. In: Revista
Direito e Desenvolvimento, v. 3, n. 5. Centro Universitario de Jo&do Pessoa UNIPE, 2012, p. 203.

97 QUEIROZ, Julian Nogueira. A questdo do monopodlio dos correios e a ADPF 46-7. In: Revista
Direito e Desenvolvimento, v. 3, n. 5. Centro Universitario de Jodo Pessoa UNIPE, 2012, p. 203-
204.

98 QUEIROZ, Julian Nogueira. A questdo do monopolio dos correios e a ADPF 46-7. In: Revista
Direito e Desenvolvimento, v. 3, n. 5. Centro Universitario de Jo&o Pessoa UNIPE, 2012, p. 203.
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Acerca da discussdo sobre violacdo aos principios constitucionais
econdbmicos no enquadramento do servico postal como atividade econdmica,
esclareceu o ministro tratar-se de servigo publico, sendo inaplicdveis os principios
constitucionais que regem as atividades econdmicas em sentido estrito, insculpidos

no art. 170 da Carta.%®

Ficou assentado, ainda, que a prestacdo do servico postal por empresa
privada so seria possivel se a Constituicdo brasileira afirmasse que o servigo postal
é livre a iniciativa privada, assim como fez em relacdo a saude e a educacédo, que
sao servicos publicos e podem ser prestados independentemente de concessao ou
permissdo por estarem excluidos da regra do art. 175, em razdo do disposto nos
artigos 199 e 209.190

Ademais, restou ementado o seguinte:

[...]

O servico postal --- conjunto de atividades que torna possivel o envio de
correspondéncia, ou objeto postal, de um remetente para endereco final e
determinado --- ndo consubstancia atividade econémica em sentido estrito.
Servigo postal é servigo publico.

[...]

E imprescindivel distinguirmos o regime de privilégio, que diz com a
prestacdo dos servigos publicos, do regime de monopdlio sob o qual,
algumas vezes, a exploragdo de atividade econémica em sentido estrito &
empreendida pelo Estado.

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos deve atuar em regime de
exclusividade na prestacéo dos servi¢cos que Ihe incumbem em situagéo de
privilégio, o privilégio postal.

Os regimes juridicos sob 0s quais em regra sdo prestados 0S servigos
publicos importam em que essa atividade seja desenvolvida sob privilégio,
inclusive, em regra, o da exclusividade.'®!

99 QUEIROZ, Julian Nogueira. A questdo do monopodlio dos correios e a ADPF 46-7. In: Revista
Direito e Desenvolvimento, v. 3, n. 5. Centro Universitario de Jodo Pessoa UNIPE, 2012, p. 205.

100 QUEIROZ, Julian Nogueira. A questdo do monopdlio dos correios e a ADPF 46-7. In: Revista
Direito e Desenvolvimento, v. 3, n. 5. Centro Universitario de Jodo Pessoa UNIPE, 2012, p. 205-
206.

101 ADPF 46-7 (EMENTA). Disponivel em: http:/stf.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/14712236/
arguicao-de-descumprimento-de-preceito-fundamental-adpf-46-df. Acesso em 04 de dezembro de
2015.
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Ademais, cabe destacar que a Constituicdo brasileira prevé o sigilo da
correspondéncia e das comunicacdes telegraficas, em seu art. 5°, inc. XII, em

atencéo aos direitos ao sigilo e a intimidade.1%?

Portanto, em que pese a ainda presente polémica na doutrina acerca do
regime juridico dos servigos postais, consigna-se tal atividade como servi¢o publico,
em conformidade com o entendimento do STF, incidindo, portanto, o regime juridico
publico, com exploragéo de titularidade estatal.

b. Telefonia

A telefonia pode ser conceituada como sendo o sistema de
telecomunicacdes que consiste na transmissdo da fala ou de outros sons, a

distancia, por intermédio de cabos, fios, ou ondas eletromagnéticas.%3

O telefone, por sua vez, € o aparelho que serve como elemento
transdutor, na rede telefénica, capaz de transformar som em sinais elétricos e vice-
versa e de sinalizar a central telefénica de forma a permitir o estabelecimento de

ligacGes.04

ApoGs a aprovacdo das Emendas Constitucionais n°® 08 e 09, ambas de
1995, permitiu-se a participacdo da iniciativa privada na exploracdo das
telecomunicacdes, levando a aprovacédo de diversas leis disciplinando esta matéria.
Foi aprovada, em julho de 1997, a Lei Geral das Telecomunicacbes (LGT), que
passou a reger “a prestagao de todos os servigcos, exceto os de radiodifusao, que
continuaram a reger-se pela Lei 4.117/62, e os de TV a cabo, que continuaram a
reger-se pela Lei 8.977/95”.105

102 ESCOBAR, Jodo Carlos Mariense. O novo direito de telecomunicac¢fes. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 1999, p. 154-155.

103 TELEFONIA. RABACA, Carlos Alberto. In: RABACA, Carlos Alberto; BARBOSA, Gustavo
Guimaraes. Dicionéario de Comunicacdo. Rio de Janeiro: Editora CODECRI, 1978, p. 448.

104 TELEFONE. RABACA, Carlos Alberto. In: RABACA, Carlos Alberto; BARBOSA, Gustavo
Guimaraes. Dicionéario de Comunicacdo. Rio de Janeiro: Editora CODECRI, 1978, p. 448.

105 TELEBRASIL — Associacao Brasileira de Telecomunicacdes. Livro azul das telecomunicacdes.
Rio de Janeiro: ABRAFIX, ACEL, TELEBRASIL, 2002, p. 27-28.
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Dai surge a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel):

A LGT criou a Agéncia Nacional de Telecomunica¢Bes (Anatel) como
agéncia estatal autarquica com amplos poderes de regulacao e fiscalizagdo
setorial e ainda determinou que a Lei 8.884/94, de defesa da concorréncia,
fosse aplicada plenamente ao setor das telecomunicagdes, atribuindo a
Anatel uma série de competéncias legais, que sdo complementares aquelas
gue sdo atribuidas ao Conselho Administrativo de Defesa Econbémica
(Cade) em relacao ao controle, prevencéo e represséo das infraces contra
a ordem econ6mica.%

A partir das emendas, entdo, a Constituicdo passou a dispor, no art. 21,
inc. XI, que compete a Unido a exploracdo, direta ou mediante autorizagéo,
concessao ou permissao, dos servicos de telecomunicacdes, nos termos da lei, a
qual disporé sobre a organizacdo dos servicos, a criacdo de um 6orgao regulador e

outros aspectos institucionais.

Diante desse contexto, instaurou-se dois regimes juridicos diferentes para

prestacao dos servi¢cos de telecomunicacoes:

Perante o novo contexto legal, a assimetria regulatéria foi considerada como
um instrumento muito importante para atingir os objetivos da reforma. Sua
principal manifestagédo foi a instauracdo de dois regimes juridicos diferentes
para a prestacdo dos servicos de telecomunicagbes, a saber: o regime
juridico publico, ao qual atualmente se submetem as empresas
concessionarias do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC); e o regime
juridico privado, que rege a prestac@o deste e outros servigos por empresas
autorizadas.0”

O Servico Telefénico Fixo Comutado, anteriormente designado Servico
Telefénico Publico, ja fora classificado como servico imprescindivel, o qual impunha
a Unido o dever de presta-lo, em todos os lugares possiveis, conforme analisa
ESCOBAR.108

106 TELEBRASIL — Associacao Brasileira de Telecomunicacdes. Livro azul das telecomunicacées.
Rio de Janeiro: ABRAFIX, ACEL, TELEBRASIL, 2002, p. 28.

107 TELEBRASIL — Associacao Brasileira de Telecomunicacdes. Livro azul das telecomunicacées.
Rio de Janeiro: ABRAFIX, ACEL, TELEBRASIL, 2002, p. 29.

108 ESCOBAR, Joao Carlos Mariense. O novo direito de telecomunicag8es. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 1999, p. 28.



43

No entanto, a Resolucdo n° 426, de 9 de dezembro de 2005, aprovou o
“‘Regulamento do Servico Telefonico Fixo Comutado”, o qual, em seu art. 2°,
estabelece que o regulamento tem por objetivo “disciplinar as condigbes de
prestacdo e fruicdo do STFC, prestado em regime publico e em regime privado”,

possibilitando, desse modo, a adocéo do regime privado ao servico referido.

Destarte, conforme dispde o sitio eletrdbnico da ANATEL, o STFC é o
anico servico de telecomunicacdes prestado concomitantemente nos regimes
publico (por contratos de concesséo, obedecendo as obrigacfes de universalizacao
e continuidade) e privado (por termos de autorizacdo), a depender da abrangéncia

dos interesses que atendem (coletivos ou restritos).10°

O Servico Movel de Celular, por sua vez, assim como 0s demais servigos
privados de telecomunicacdo, ndo esta sujeito a obrigacdes de universalizacdo e
continuidade, nem prestacdo assegurada pela Unido, podendo ser explorado pelos

particulares, mediante autorizagdo.*°

Trata-se de servico de interesse restrito, particular, prestado sob o regime
de direito privado e mediante autorizacdo, em ato administrativo vinculado, isto é,
“ato que nao promana da liberdade de agir dentro dos limites da lei, propria da
discricionariedade, mas da impossibilidade de outro comportamento por parte da

Administragdo”.11!

Outrossim, deve-se ressaltar que € inviolavel o sigilo da comunicacdo
telefénica. Os titulares desse direito sdo os interlocutores. Tal sigilo decorre do

direito a inviolabilidade da intimidade das pessoas e da sua vida privada!*? (art. 5°,

109 ANATEL. Disponivel em: http://www.anatel.gov.br/Portal/documentos/sala_imprensa/14-10-2011--
17h33min21s-Servi%eC3%A70%20Telef%C3%B4nico%20Fix0%20Comutado%20(STFC).pdf. Acesso
em 04 de dezembro de 2015.

110 ESCOBAR, Joao Carlos Mariense. O novo direito de telecomunica¢8es. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 1999, p. 28-29.

111 ESCOBAR, Joao Carlos Mariense. O novo direito de telecomunicag8es. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 1999, p. 89.

112 ESCOBAR, Joao Carlos Mariense. O novo direito de telecomunicag8es. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 1999, p. 154.
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X, da CRFB). A Constituicdo brasileira ainda assegura, expressamente, no art. 5°,
inc. Xll, a inviolabilidade das comunicac¢fes telefonicas, salvo, por ordem judicial,
nas hipéteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou

instrucao processual penal.

ESCOBAR ainda destaca o direito a intimidade — “direito de impedir que a
atividade de terceiro se enderece a conhecer e descobrir as particularidades da vida
privada alheia”, como fundamento para a inviolabilidade das comunicactes

telefénicas.113

Portanto, conclui-se que a definicdo do que vem a ser utilidade publica ou
servigo essencial para a sociedade (a depender do momento histérico, como visto,
em conformidade aos ensinamentos de CIRNE LIMA), bem como o ambito de
utilizacdo do servico (coletivo ou restrito), tornam-se fundamentais para a
determinacao do regime juridico da atividade de comunicacdo - no caso especifico,
da telefonia. Sera regida pelo regime juridico privado em se tratando de uso
particular, restrito, com atividade explorada mediante autorizacédo (caso do Servico
Moével de Celular e parte do Servico Telefénico Fixo Comutado); sera regida pelo
regime juridico publico em se tratando de uso coletivo, com natureza de “utilidade

publica” (caso de parte do Servi¢o Telefénico Fixo Comutado).

c. Radiocomunicacéo

Este topico € destinado a mencionar, brevemente, a existéncia de outras
formas de comunicacdo por ondas de radio que fogem a nocao da radiodifusado, a

ser analisada posteriormente.

A chamada “radiocomunicacdo” pode ser conceituada como “toda

telecomunicacao feita por meio de ondas de radio. Comunicac¢do de sinais, sons ou

113 ESCOBAR, Joao Carlos Mariense. O novo direito de telecomunicag8es. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 1999, p. 155.
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imagens, por meio de ondas eletromagnéticas”'**. No entanto, NEUBERGER
destaca a existéncia, hoje, do termo radiocomunicacdo utilizado no sentido de
“‘irradiacbes provenientes de embarcacdes’”, bem como do chamado

“radioamadorismo”, o qual designaria “irradiagdes entre particulares”.1%®

O radioamadorismo é “a modalidade destinada ao treinamento proprio, a
intercomunicacdo, e a investigacdes técnicas, levado a efeito por amadores

devidamente autorizados (...) que nédo visem a qualquer objetivo pecuniario”16,

Destaque-se que 0 espectro eletromagnético constitui bem publico, ndo
passivel de apropriacdo privada. Fala-se, portanto, de recurso natural limitado, em

que o particular obtera apenas direito de uso.t’

Assim, referidas modalidades de comunicacdo podem ser enquadradas
dentre a j& estudada comunicacao interindividual, de carater restrito, uma vez que se
destinam a troca de mensagens entre particulares, ndo visando a comunicacao

social ou de massa.
d. Imprensa “escrita”

A palavra imprensa, segundo LOPES, é contemporanea do surgimento da
maquina de impressdo — a prensa maovel. A partir disso, passou a designar também
0os produtos que foram sendo impressos, como jornais e periédicos destinados a

uma grande quantidade de destinatarios — comunicagéo social, ou “de massa”.'18

114 RADIOCOMUNICACAO. RABAGCA, Carlos Alberto. In: RABACA, Carlos Alberto; BARBOSA,
Gustavo Guimaraes. Dicionario de Comunicacdo. Rio de Janeiro: Editora CODECRI, 1978, p. 392.
115 NEUBERGER, Rachel Severo Alves. O Radio na Era da Convergéncia das Midias. Cruz das
Almas/BA: UFRB, 2012, p. 49-50.

116 ANATEL. Disponivel em: http://www.anatel.gov.br/setorregulado/index.php?option=com_
content&view=article&id=179&Itemid=405. Acesso em 04 de dezembro de 2015.

117 ESCOBAR, Joao Carlos Mariense. O novo direito de telecomunicagdes. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 1999, p. 42.

118 | OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacédo e as Concessdes de Radio e
Televisdo. 1. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 31.
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No entanto, a acepcao atual de “imprensa” foi ampliada, passando a
significar o conjunto dos processos de difusdo de informacdes jornalisticas por

veiculos impressos ou eletronicos.*®

Para os fins deste trabalho, sera explorado o termo no que tange apenas
a livros, jornais e periddicos na forma “escrita”, ou “impressa’, uma vez que as
formas eletrbnicas ja serdo abordadas nos pontos relativos a “radiodifusao” e

“Internet”.

Assim, cabe destacar que o art. 220, § 6° da Constituicdo brasileira
estabelece que a publicacdo de veiculo impresso de comunicacdo ndo dependera
de licenca de autoridade. Tal tratamento difere daquele conferido a radiodifusao

sonora e de sons e imagens, por exemplo, como sera visto a seqguir.

TOCQUEVILLE ja afirmava que "a liberdade de imprensa néo faz sentir o
seu poder apenas sobre as opinides politicas, mas ainda, sobre todas as opinides

dos homens. Nao modifica somente as leis, mas 0os costumes"120,

GUERRA também relembra a importancia da imprensa no cenario
mundial, referindo-se ao termo “quarto poder”, empregado por alguns autores como
Noberto Bobbio. Destaca, que a atual liberdade de imprensa advém de garantias
anteriores, como a liberdade de pensamento, e, posteriormente a liberdade de
exteriorizagcdo ou de manifestacdo do pensamento, consagrada no art. 5°, IV, da

Constituicdo brasileira.t?!

A Lei de Imprensa, por sua vez, também consagra tal garantia, logo em

seu art. 1°:

Art . 1° E livre a manifestacdo do pensamento e a procura, o recebimento e
a difusdo de informacgdes ou idéias, por qualquer meio, e sem dependéncia

119 ] OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacédo e as Concessdes de Radio e
Televisao. 1. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 31-32.

120 TOCQUEVILLE, Alexis de. A Democracia na América. 3. ed. Sdo Paulo: Ed. da Universidade de
Séo Paulo, 1987, p. 140.

121 GUERRA, Sidney Cesar Silva. A liberdade de imprensa e o direito a imagem. 2. ed. Rio de
Janeiro: Renovar, 2004, p. 71-79.
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de censura, respondendo cada um, nos térmos da lei, pelos abusos que
cometer.

Feitas essas consideracdes, ressalta-se que “a midia impressa €
explorada livremente como uma atividade econémica privada, ndo se sujeitando a

qualquer espécie de consentimento estatal”'??, nas palavras de SARMENTO.

Completando a questdao, o autor analisa que a “ratio” da norma
constitucional, no caso, seria “prestigiar a liberdade de expresséo e a livre circulacao
de ideias e informacdes, diante da inexisténcia de limites materiais do meio de

divulgagéo”??, aduzindo, ainda, que:

Tal determinacdo se harmoniza com a vedagdo constitucional
a censura e visa a proteger a liberdade de expressdo de possiveis
arroubos autoritarios dos governantes de plantao.
Esta distingdo quanto ao regime juridico entre imprensa escrita e a
radiodifusdo tem reflexos no que tange a legitimidade das restricdes
normativas a liberdade de expressdo. Nesta linha, a legislacéo
eleitoral, por exemplo, impde restricbes muito mais severas a
liberdade das radios e televisbes do que aos veiculos da midia
impressa (cf. arts. 43 a 57 da Lei n. 9.504/97). E tem-se entendido
gue o dever das emissoras de radio e televisdo de manter uma postura
neutra e equidistante entre os diversos candidatos no periodo
eleitoral ndo se estende & imprensa escrita, que pode ter e
manifestar livremente as suas preferéncias, desde que ndo o faca de
forma abusiva.1?*

Ademais, a imprensa escrita ndo se aplicam os principios dispostos no
art. 221 da Constituicao brasileira, quais sejam: preferéncia a finalidades educativas,
artisticas, culturais e informativas; promocdo da cultura nacional e regional e
estimulo a producao independente que objetive sua divulgacado; regionalizacdo da
producéo cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais estabelecidos em lei;

e respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.

122 SARMENTO, Daniel. Comentario ao artigo 220. In: CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES, Gilmar
F.; SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentarios a Constituicdo do Brasil. S&o
Paulo: Saraiva, 2013, p. 2042.
123 SARMENTO, Daniel. Comentario ao artigo 220. In: CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES, Gilmar
F.; SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentarios & Constituicdo do Brasil. S&o
Paulo: Saraiva, 2013, p. 2042.
124 SARMENTO, Daniel. Comentario ao artigo 220. In: CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES, Gilmar
F.; SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentarios & Constituicdo do Brasil. S&o
Paulo: Saraiva, 2013, p. 2042.
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O afastamento de referidos principios na esfera da imprensa escrita,
aplicados a comunicacdo social eletrbnica (a producdo e a programacao das
emissoras de radio e televisdo, na forma do dispositivo), reforcam a ideia de que se

fala, aqui, em atividade econdmica em sentido estrito, destinada a exploracéo

privada.

Desse modo, deve-se destacar também a imunidade tributaria que a
Constituicao brasileira reserva aos livros, jornais, periddicos, e o papel destinado a

sua impressao, em seu art. 150, VI, ‘d’.

Segundo CALIENDO, tal previsdo visa a “protecdo de valores
fundamentais e a promogdo de direitos fundamentais do contribuinte™?>, ndo se
tratando de mera protecdo dos objetos fisicos descritos, mas de bens juridicos
maiores: "direito fundamental a educacdo, a cultura, ao conhecimento ou a

informacé&o"26,

Tem-se, por outro lado, maior acesso da populacado a tais bens, visto que
menos onerosos em decorréncia da imunidade tributaria, desde que a circulacdo dos

livros, periédicos e revistas ndo constituam ato ilicito.*?’

BALEEIRO ainda refere que, em que pese o interesse cultural ocupar o
centro da argumentacdo nessa matéria (conforme defesa de Jorge Amado na
Constituinte de 1946), o imposto encareceria a matéria prima do livro, ndo somente
pela carga fiscal, “que se adiciona ao prego, mas também pelos seus efeitos

extrafiscais, criando, em certos casos, monopolios em favor do produtor protegido

125 CALIENDO, Paulo. Comentério ao artigo 150, VI, ‘d’. In. CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES,
Gilmar F.; SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentarios a Constituicdo do Brasil.
Séo Paulo: Saraiva, 2013, p. 1660.
126 CALIENDO, Paulo. Comentario ao artigo 150, VI, ‘d’. In. CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES,
Gilmar F.; SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentarios a Constituicdo do Brasil.
Séo Paulo: Saraiva, 2013, p. 1660.
127 CALIENDO, Paulo. Comentario ao artigo 150, VI, ‘d’. In. CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES,
Gilmar F.; SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentarios a Constituicdo do Brasil.
Séo Paulo: Saraiva, 2013, p. 1661.
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aduaneiramente”. Assim, permitir-se-ia a eliminagcdo da concorréncia por meios

alfandegarios.*?®

Por fim, destaca-se a polémica no que tange a incidéncia de tributos nos
chamados ‘“livros eletrbnicos”. Ha interpretagdo extensiva, a qual considera a
finalidade dos meios como principal fator a ser considerado, o que garantiria a
imunidade a demais produtos que circulam em meio diverso ao do papel. Por outro

lado, ha a interpretacdo restritiva, que néo preveé tal possibilidade.'?°

e. Radiodifusao

A radiodifusdo corresponde ao servico de radiocomunicagdo cujas
transmissdes se destinam a ser recebidas diretamente pelo publico em geral,
podendo compreender som (radio), televisdo, telex, ou outros tipos de

transmissao.130

E espécie do género “telecomunicagéo”, conforme se depreende do artigo
6°, alinea ‘d’, do Cddigo Brasileiro de Telecomunicacgdes, sendo o “servi¢o destinado
a ser recebido direta e livremente pelo publico em geral, compreendendo
radiodifusdo sonora e televisdo”. Tal distincdo entre telecomunicacao e radiodifusao
advém da emenda constitucional n° 8, de 15 de agosto de 1995, a qual estabeleceu
a mencionada relacdo de género e espécie entre os termos, em modificacdo a

redacéo do art. 21, XI, ‘a’, da Constituicdo brasileira.

128 BALEEIRO, Aliomar. Limitagdes constitucionais ao poder de tributar. 8. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2010, p. 577.

129 CALIENDO, Paulo. Comentério ao artigo 150, VI, ‘d’. In. CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES,
Gilmar F.; SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentarios a Constituicdo do Brasil.
S&o Paulo: Saraiva, 2013, p. 1662-1663.

130 RADIODIFUSAO. RABACA, Carlos Alberto. In: RABACA, Carlos Alberto; BARBOSA, Gustavo
Guimaraes. Dicionéario de Comunicac¢éo. Rio de Janeiro: Editora CODECRI, 1978, p. 392.
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Como ressalta LOPES, importante distingui-la de radiocomunicacéo: esta
€ propagada também por ondas radioelétricas, mas nao destinadas a comunicagao

social. E o caso da telegrafia e da telefonia sem fio, por exemplo.13!

Destarte, “a atividade desenvolvida pelas empresas de radiodifuséo
sonora e de sons e imagens é objeto de concesséo, permissdo ou autorizacao, nos
termos do que dispde o art. 223 da Constituicdo do Brasil’**?. GRAU ainda destaca
que, em se tratando de servico concedido, permitido ou autorizado, dever-se-a
observar o principio da complementaridade dos sistemas privado, publico e

estatal.133

O autor refere que a radiodifusdo é atividade de servico publico, uma vez
gue promove a universalizacdo da identidade sociocultural brasileira, sendo

instrumental para a concrecdo da soberania nacional.13*

A Constituicdo brasileira prevé, nesse sentido, que a atividade de

radiodifusdo devera atender determinados principios:

Art. 221. A producdo e a programacédo das emissoras de radio e televisdo
atenderdo aos seguintes principios:

| - preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;

Il - promogdo da cultura nacional e regional e estimulo a producédo
independente que objetive sua divulgacgao;

lll - regionalizacdo da producgdo cultural, artistica e jornalistica, conforme
percentuais estabelecidos em lei;

IV - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.

A Carta Maior ainda estabelece, no artigo 222 e 88, a preocupacdo com a

nacionalidade dos agentes da atividade de radiodifusdo, evidenciando, consoante

131 | OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacéo e as Concessdes de Radio e
Televis@o. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 33.

132 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdémica na Constituicdo de 1988: interpretacdo e critica. 11.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006, p. 139.

133 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdémica na Constituicdo de 1988: interpretacdo e critica. 11.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006, p. 139.

134 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdémica na Constituicdo de 1988: interpretacdo e critica. 11.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006, p. 139.
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afirma GRAU, que tal atividade “é indispensavel a realizacdo e ao desenvolvimento

da coesdo e da interdependéncia social’*®®, constituindo, portanto, servico publico:

“Nao ha duvida, portanto, quanto a este ponto: no Brasil, na vigéncia da
Constituicdo de 1988, a atividade de radiodifusdo sonora e de sons e
imagens é servico publico. Essa atividade é prestada mediante delegagao
do Poder Publico, ademais estando sujeita a regime juridico especial,
demarcado pela prépria Constituicdo. As relacbes estabelecidas entre o
delegante e o delegado séo de direito publico [...]. Sendo assim, sobre ela

incide o principio da continuidade do servigo publico”136,
Vale dizer que, conforme ensina LOPES, o fornecimento de agua ou
energia terdo tratamento diverso a educacao, por exemplo, o que nao lhes tira o
carater de servicos publicos. Assim, havera niveis de aplicacdo do Direito
Administrativo para cada caso concreto, devendo-se analisar em que medida os
principios e a disciplina juridica tradicionais do servico publico se adéquam a

radiodifusdo.13”

Em consonancia com Eros Roberto Grau, a autora destaca que a
informacéo e a educacdo sdo essenciais para a formacdo dos cidadaos, e que 0s
meios de comunicacdo de massa, especificamente os de radiodifusdo, tém papel
fundamental nesse contexto.'® Dessa forma, em referéncia a Afonso Albuquerque,
aponta a “possibilidade de os meios de comunicagdo de massa determinarem a
agenda, ou seja, os assuntos merecedores de destaque e que, portanto, s&o
passiveis de atencdo por parte dos cidadaos/espectadores”3%: ¢ a chamada “Teoria
do Agendamento” ou “agenda-setting” - a qual pode ser considerada uma

externalidade negativa da atividade de comunicacéo.'4°

135 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdémica na Constituicdo de 1988: interpretacédo e critica. 11.
ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006, p. 139

136 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretagdo e critica. 11.
ed. S&o Paulo: Malheiros, 2006, p. 139-140.

137 L OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacgéo e as Concessdes de Radio e
Televis@o. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 142.

138 | OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacéo e as Concessdes de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 142-143.

139 LOPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo apud ALBUQUERQUE, Afonso. A campanha presidencial
no Jornal Nacional: observag@es preliminares. Comunicac¢éo e politica. Rio de Janeiro: Cebela, v. I, n.
1, p. 23-40, ago./nov. 1994, p. 25.

140 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. A midia e a constituicdo: programacao de radio e TV e suas
externalidades. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Ed., 2013, p. 60.
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Ademais, convém ressaltar a radiodifusdo como meio de destaque no
mundo politico, representando “intermediagdo entre 0s governantes e 0s

governados, os politicos e os eleitores e entre as pessoas e suas convicgdes”.*4!

LOPES também pondera que o espectro magnético, por onde sao
transmitidas as ondas da radiodifuséo, constitui um bem natural e limitado. Assim,
poucos tém acesso a tal bem, o que levaria a discussdo acerca do carater
comunicativo dessa atividade: tratar-se-ia de uma via unilateral de transmisséo de
mensagens, ndo configurando a interatividade ou a chamada comunicagao de “mao

dupla”.14?

Desse modo, considerando a radiodifusdo como servi¢o publico, espécie
da atividade econdémica em sentido amplo, por envolver a utilizacdo de bens e
Servigcos e recursos escassos, ‘cumpre ao Estado zelar pela boa utilizacdo do
espectro, de forma que toda a sociedade seja beneficiada com a exploragédo das

ondas por um determinado concessionario”43,

Nesse sentido, acerca do tratamento constitucional da matéria, mais
especificamente quanto aos artigos 1°, 3° 205, 215 e 217, 83° todos da
Constituicao brasileira de 1988, LOPES aduz que:

[...] os meios de comunicacdo de massa, em especial os de radiodifuséo,
estdo intimamente ligados aos objetivos fundamentais do Estado brasileiro,
gue buscam o pluralismo politico e o desenvolvimento da cidadania, e estes
s6 se fazem com a garantia de amplo acesso a todos os meios de
informacdo e educacdo, garantia de livre circulagdo de ideias e
apresentacéo de todos os pontos de vista relevantes sobre os assuntos de
interesse social, sem qualquer tipo de censura.

[...]

Porém, os meios de comunica¢do social ndo se destinam apenas a
informacéo, mas também ao lazer e a divulgacéo de cultura, relacionando-

141 | OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacédo e as Concessdes de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 146.

142 1 OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacédo e as Concessdes de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 148.

143 | OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacédo e as Concessdes de Radio e
Televisdo. 1. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 149-150.
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se com outros objetivos e funcbes do Estado brasileiro, tais como a
dignidade humana e a cidadania.

[-]

Na medida em que os meios de comunicacdo de massa relacionam-se
intimamente com valores caros & democracia, tais como a liberdade de
opinido, de expressdo e de imprensa, livre fluxo de informacbes, amplo
acesso a educacao, cultura e lazer, tornam-se destacados meios de
promoc¢do dos objetivos do Estado brasileiro, adotados formalmente no
mencionado art. 3° da Constituicdo.144

Por fim, no que tange as peculiaridades da concessdo de radio e
televisdo, cumpre mencionar que a possibilidade de resgate ou encampacdo néo
seria aplicavel a atividade em comento, “uma vez que o Estado nao deve ter o poder
de simplesmente retirar a concessdo por motivos de oportunidade e
conveniéncia”#®, Além disso, destaca-se “a intima relacdo da radiodifusdo com o

sistema democratico de Estado”#¢, o que sera estudado em capitulo apartado.
f. Internet

A Internet, como visto, concretiza ndo s6 a comunicacdo social mas
também a interindividual, na medida em que possibilita variadas formas de transmitir
mensagens, além de propiciar a interacdo dos usuarios em rede, por meio das redes

sociais - uma inovacgao no ambito das comunicagoes.

PINHEIRO, acerca da noc¢ao técnica de “internet”, destaca que:

“Tecnicamente, a internet consiste na interligacdo de milhares de
dispositivos do mundo inteiro, interconectados mediante protocolos (IP,
abreviacdo de Internet Protocol). Ou seja, essa interligacdo € possivel
porgue utiliza um mesmo padrdo de transmisséo de dados. A ligacao é feita
por meio de linhas telefénicas, fibra optica, satélite, ondas de radio ou
infravermelho. A conexdo do computador com a rede pode ser direta ou
através de outro computador, conhecido como servidor. Este servidor pode
ser préprio ou, no caso dos provedores de acesso, de terceiros. O usuario
navega na internet por meio de um browser, programa usado para visualizar
paginas disponiveis na rede, que interpreta as informacdes do website
indicado, exibindo na tela do usuario textos, sons e imagens”.4’

144 | OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacéo e as Concessdes de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 151.

145 1 OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacédo e as Concessdes de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 157.

146 | OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacédo e as Concessdes de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 153.

147 PINHEIRO, Patricia Peck. Direito digital. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 63.



54

Assim, a comunicacéo interindividual se da, por exemplo, por meio dos e-
mails. As correspondéncias eletrénicas de carater interindividual é garantida a

inviolabilidade de correspondéncia, como manifestagédo do direito a intimidade .48

A Constituicdo brasileira garante, no inciso X de seu art. 5° a
inviolabilidade da intimidade e da vida privada. Nesse sentido, Ricardo Luis
Lorenzetti esclarece que as mensagens enviadas a uma ou a varias pessoas, pela
Internet, “devem ser protegidas, visando a tutela dos interesses do titular do direito a
intimidade e do direito a privacidade™*°, afirma, ainda, que os e-mails e as
mensagens de férum sdo ‘“inviolaveis, ndo cabendo a espionagem da
correspondéncia ali deixada, quanto mais a modificagdo do contetdo da

informagé&o”™°,

O autor referido complementa que as excecdes a regra da inviolabilidade
da intimidade e da privacidade somente serdo verificadas em casos extremos, por
meio de decisdo judicial fundamentada. Desse modo, a violacdo do direito a
intimidade e a privacidade, no ambito da Internet, acarretara responsabilidade civil,

penal e administrativa, a depender do caso.'®!

Por outro lado, verifica-se, também, no ambito virtual, a comunicacao
social. Esta se da, de forma exemplificativa, por meio dos sites, ou “sitios
eletrénicos” — uma “localizagéo virtual” - os quais sdo encontrados a partir de um

endereco eletronico. CORREA relaciona o endereco eletrdnico com os enderegos no

148 DE LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto (Coord.) Direito & internet — aspectos juridicos
relevantes. 2. ed. S&o Paulo: Quartier Latin, 2005, p. 472.

149 DE LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto (Coord.) Direito & internet — aspectos juridicos
relevantes. 2. ed. S&o Paulo: Quartier Latin, 2005, p. 479.

150 DE LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto (Coord.) Direito & internet — aspectos juridicos
relevantes. 2. ed. S&o Paulo: Quartier Latin, 2005, p. 479.

151 DE LUCCA, Newton; SIMAO FILHO, Adalberto (Coord.) Direito & internet — aspectos juridicos
relevantes. 2. ed. S&o Paulo: Quartier Latin, 2005, p. 485-486.
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caso dos correios, cuja funcdo seria “materializar a conexao entre o usuario da

Internet e o servidor responsavel pelo alojamento do site™>2,

Destarte, os sites permitem que qualquer pessoa conectada a Internet
acesse o conteudo ali disposto, evidenciando o carater massivo desta modalidade

de comunicacéo. E, pois, forma de comunicagéo social.

Nesse sentido, Jeff Cole afirma que a Internet se torna a mais importante
fonte de informacéo das varias populagcdes existentes no mundo, sendo também um

importante espaco de entretenimento!®3,

Mais do que isso, como ja analisado, com a Internet surge a possibilidade
de comunicacdo do tipo “muitos-a-muitos™®*, o que transformaria as relagGes
econdmicas e sociais, com novas formas de relacionamento em escala global e n&o
mais de forma local ou regional. “Esta nova relacdo econdmica, politica e social —
chamada de virtual — ndo tem cara e nem espaco, agora é parte da rotina de

nossas vidas”%°,

Conforme destaca CAMARGO, o advento das redes sociais tem sido
apontado, inclusive, como apto a modificar algumas das caracteristicas da “agenda

setting”.1%®

Ademais, cabe destacar, de forma breve, algumas das inUmeras

consequéncias juridicas que puderam ser observadas a partir do uso da Internet.

152 CORREA, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da internet. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 36.
153 COLE, Jeff. Internet e Sociedade numa Perspectiva Global: licdes de cinco anos de andlise de
campo. In: CASTELLS, Manuel; CARDOSO, Gustavo (orgs.). A Sociedade em Rede: do
conhecimento a acgéo politica. Lisboa: Imprensa Nacional — Casa da Moeda, p. 328.

154 BRANCO, Marcelo. Software livre e desenvolvimento social e econdmico. In: CASTELLS, Manuel;
CARDOSO, Gustavo (orgs.). A Sociedade em Rede: do conhecimento a accdo politica. Lisboa:
Imprensa Nacional — Casa da Moeda, p. 228.

155 BRANCO, Marcelo. Software livre e desenvolvimento social e econdmico. In: CASTELLS, Manuel;
CARDOSO, Gustavo (orgs.). A Sociedade em Rede: do conhecimento a accdo politica. Lisboa:
Imprensa Nacional — Casa da Moeda, p. 228.

156 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. A midia e a constituicdo: programacéao de radio e TV e suas
externalidades. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Ed., 2013, p. 61.
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Destaca-se (i) a criagdo do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br),
cujo objetivo seria “tornar efetiva a participacao da sociedade nas decisbes sobre a
implantagdo, administragéo e uso da Internet™®’; (ii) a questédo dos direitos autorais,
que enfrentou polémica quanto ao contedudo disposto em paginas virtuais
reservarem ou nao direitos autorais ao autor deste contetdo, bem como questdes
relativas a regulamentagcdo da matéria®®; (i) a questdo tributaria, que exige a
individualizacdo das praticas do ambito virtual (prestacdo de servigos, compra e
venda, empréstimo, etc.) a fim de se identificar o respectivo fato gerador e qual
tributo incidira!®?; (iv) a questéo dos crimes digitais, ou seja, ilicitos praticados agora
em ambito virtual'®®;, e (v) a questdo dos processos judiciais na chamada “Era

Digital”*6!, dentre outras consequéncias.

Portanto, verifica-se que a Internet, poderoso e inovador instrumento de
comunicacdo - o qual permite a comunicacdo interindividual (p. ex., e-mails),
comunicacao social (p. ex., sites) e comunicacdo em rede (p. ex., redes sociais) -,
revolucionou diversos aspectos da vida em sociedade, ndo apenas a forma de
comunicacdo. Destaca-se, desde ja, que a este meio se aplica perfeitamente a
nocao de “utilidade publica” analisada nos demais casos, tendo em vista a crescente
importancia que vem adquirindo a referida atividade comunicativa propiciada pela

Internet.

A partir das referidas mudancas, no entanto, serd questionada a
(in)viabilidade constitucional de regulamentacéo da Internet especificamente no que
tange a comunicacdo. Em outras palavras, sera investigada a necessidade e a
possibilidade de regulamentar referido espaco no ambito do direito, considerando os
possiveis efeitos e implicacdes positivas e negativas a democracia brasileira. Para
tanto, sera analisado, nesse contexto, o marco civil da internet — Lei n.° 12.965, de
23 de abril de 2014, em capitulo apartado.

157 CORREA, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da internet. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p. 35
158 CORREA, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da internet. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p.
45-50.

159 CORRI?A, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da internet. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p. 50.
160 CORREA, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da internet. 5. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2010, p. 63.
161 CORREA, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da internet. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p.
91-95.
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2.2.4. Nacionalidade de capital das empresas exploradoras dessas

atividades

Conforme ressalta CAMARGO, é forte o debate quanto a possibilidade de
se atribuir nacionalidade ao capital, sem ofender aos postulados da economia de
mercado, considerando aquele como objeto “sem patria®, de livre disposigdo do
respectivo particular, “de acordo com o regime de propriedade que seja acolhido

constitucionalmente”.162

Sobre a matéria, dispde a Constituicdo brasileira, em seu art. 172, que “a
lei disciplinard, com base no interesse nacional, os investimentos de capital

estrangeiro, incentivara os reinvestimentos e regulard a remessa de lucros”.

LIMA SOBRINHO, por sua vez, ja destacava a existéncia de acdes de
defesa pelos paises para o fim de evitar o perigo advindo de empresas controladas
pelo “capital inimigo”, em uma época marcada pela experiéncia de duas guerras

mundiais.163

Além disso, o autor aponta a relacdo entre a formulacéo juridica e a
politica econdmica de cada pais: alguns exportam e outros importam capitais. Assim,
fazendo referéncia a Pimenta Bueno, diz que “a necessidade da autorizacdo do
poder territorial estranho é uma necessidade de policia e ordem publica para

precaver os perigos de empresas temerarias e nocivas”.1%4

Assim, em conformidade com o dispositivo constitucional mencionado,

LIMA SOBRINHO aduz que o Estado é soberano ao estabelecer suas normas, que

162 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econémico da Atividade de
Comunicacéo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 63.

163 | IMA SOBRINHO, Barbosa. A nacionalidade da pessoa juridica. Belo Horizonte: Faculdade de
Direito da U.M.G., 1963, p. 9-27.

164 LIMA SOBRINHO, Barbosa. A nacionalidade da pessoa juridica. Belo Horizonte: Faculdade de
Direito da U.M.G., 1963, p. 28.
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atendam ao seu interesse e traduzam as exigéncias ou conveniéncias de sua

politica econdmica nacional.16>

O autor ainda analisa que, na adocdo de certas medidas, como na
exclusdo das empresas estrangeiras do exercicio do jornalismo, ha preservacao de

altos interesses nacionais:

Quando um pais excluir do exercicio do jornalismo sociedades estrangeiras,
nao esta ofendendo a ninguém, nem refletindo preocupacdes de xenofobia.
Esta, sim, tomando medidas defensivas de alto interesse nacional. Sé o
proprio Estado pode ser juiz dessa outorga de prerrogativas. S6 ele pode
dizer quais as caracteristicas e requisitos das sociedades, a que deseja
atribuir a execucao de sua politica econémica. S6 ele pode fixar os direitos e
prerrogativas que devem caber a essas sociedades e os direitos destinados
as sociedades que, no seu entender, conservam as caracteristicas de
sociedades estrangeiras.16¢

Dessa forma, conclui que ndo é repugnavel admitir igualdade de direitos
entre as sociedades nacionais e as estrangeiras, desde que esta igualdade nao
infrinja preceitos de ordem publica. Haveria, por exemplo, interesse vital em vedar as
sociedades estrangeiras a propriedade de empresas jornalisticas ou ao
aproveitamento de recursos petroliferos. Assim, cada Estado teria o direito de ajustar

exigéncias novas a sua legislagdo prépria.1¢’

No Brasil, no ambito das comunicacdes, ha reserva aos brasileiros do
controle, da direcdo e da orientacéo intelectual dos meios de comunicacdo. Houve,
contudo, abertura da possibilidade de participacao do capital estrangeiro no setor em
percentual de trinta por cento, com o advento da Emenda Constitucional n. 36, de
2002.1%8 Sobre a matéria, CAMARGO esclarece que:

Os sécios estrangeiros, a evidéncia, passam a ter o direito a remeter os
lucros para o pais de origem, como os de quaisquer outras sociedades de

165 | IMA SOBRINHO, Barbosa. A nacionalidade da pessoa juridica. Belo Horizonte: Faculdade de
Direito da U.M.G., 1963, p. 32.

166 | IMA SOBRINHO, Barbosa. A nacionalidade da pessoa juridica. Belo Horizonte: Faculdade de
Direito da U.M.G., 1963, p. 34.

167 LIMA SOBRINHO, Barbosa. A nacionalidade da pessoa juridica. Belo Horizonte: Faculdade de
Direito da U.M.G., 1963, p. 37-39.

168  CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econémico da Atividade de
Comunicacdo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 64.
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gue participem, nos termos do artigo 172 da Constituicdo Federal e da Lei
4.131, de 1962, com as respectivas alteracdes®®.

Além disso, s6 brasileiros podem ser controladores de empresa
jornalistica: a abertura para a participacdo estrangeira no setor se deu apenas para
possibilitar captacdo de recursos financeiros, mas nédo para o fim de permitir 0

comando das atividades por estrangeiros.’°

A Constituicdo brasileira, nesse sentido, dispde, em seu art. 222, que a
propriedade de empresa jornalistica, bem como a de radiodifusédo sonora e de sons
e imagens, sao privativas a brasileiros natos ou naturalizados ha mais de dez anos,
ou de pessoas juridicas constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sede no

Brasil.

No paragrafo primeiro do aludido dispositivo, complementa o constituinte
gue em qualquer caso, “pelo menos setenta por cento do capital total e do capital
votante das empresas jornalisticas e de radiodifusdo sonora e de sons e imagens
devera pertencer”, de forma direta ou indireta, “a brasileiros natos ou naturalizados
h& mais de dez anos, que exercerao obrigatoriamente a gestdo das atividades e

estabelecerdo o contetddo da programacao”, conforme visto.

Ainda, destaque-se o0 paragrafo segundo, o qual prevé que a
‘responsabilidade editorial e as atividades de selegdo e direcdo da programagéao
veiculada séo privativas de brasileiros natos ou naturalizados ha mais de dez anos,

em qualquer meio de comunicacéao social”.

Portanto, evidente a intencdo do legislador em consolidar ndo apenas
uma politica econdmica para o setor da comunicacao, a fim de proteger os recursos

nacionais e captar os recursos estrangeiros, mas, sobretudo, observa-se o intuito de

169 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econémico da Atividade de
Comunicacdo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 65.
170 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econémico da Atividade de
Comunicacdo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 66.
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evitar a manipulacdo da informacédo veiculada nos meios de comunicagdo por

estrangeiros, garantindo tal poder aos brasileiros natos ou naturalizados.

2.2.5. Disposicoes especificas sobre a concentracdo empresarial no

setor

Conforme ensina CAMARGO, tendo em vista as utilidades que poderiam
gerar para as unidades atuantes, a concentracdo empresarial tem sido admitida nas
atividades econdmicas em geral, desde que isso ndo implique situacdes de abuso
do poder econémico.'’* Nesse sentido, dispde o § 4° do artigo 173 da Constituicdo
brasileira que: “A lei reprimird o abuso do poder econémico que vise a dominagao

dos mercados, a eliminagao da concorréncia e ao aumento arbitrario dos lucros”.

Ademais, dispde o 8§ 5° do artigo 220 da Constituicdo brasileira que os
meios de comunicagao social ndo poderéo ser, direta ou indiretamente, objetos de

monopolio ou oligopdlio.

CAMARGO lembra que, principalmente nos anos do “milagre econémico
brasileiro”, as empresas de comunicagdo social “aproveitaram” o carater
concentracionista da legislacdo societaria brasileira — cujo momento de culminancia

se deu com a entrada em vigor da Lei 6.404, de 1976.172

Acerca do art. 220, § 5°, da Constituicao brasileira, CAMARGO esclarece
gue ndo h& apenas objetivos econémicos em se afastar monopdlios e oligopdlios,

mas também almeja-se permitir o pluralismo de espacos:

A disposicdo especial ndo se volta apenas aos objetivos de natureza
econdmica, de bloguear a dominacdo de mercados, a eliminacdo da
concorréncia e o aumento arbitrario de lucros, como também a permitir o
pluralismo de espacos para que todas as ideias se possam manifestar —
pluralismo de espacos, muito mais do que propriamente pluralismo de
versfes, embora este também se tenha como assegurado quando nédo haja
a concentracao dos meios de comunicacao -, por uma banda e, por outra,
para que se mantenha o poder de barganha por parte dos anunciantes no

171 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econémico da Atividade de
Comunicacdo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 58.

172 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econémico da Atividade de
Comunicacdo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 58-59.
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gue toca as possibilidades de serem levados ao conhecimento do publico os
respectivos produtos e servigos.173

O Cadigo Brasileiro de Telecomunicagcfes (Lei 4.117 de 1962) ainda
estabelece, em seu artigo 38, alinea ‘g’, que, nas concessdes, permissées ou
autorizacfes para explorar servigos de radiodifusdo, sera vedado a mesma pessoa
“participar da administracdo ou da geréncia de mais de uma concessionaria,
permissionaria ou autorizada do mesmo tipo de servico de radiodifusdo, na mesma

localidade”, a fim de evitar a chamada “propriedade cruzada”4.

No entanto, em que pese o0 teor dos dispositivos legais comentados,
verifica-se que “um reduzidissimo numero de empresarios concentra, em suas maos,
a maior parte dos veiculos de comunicagao”’®, o que é mantido pelo atual regime

de concessdes!’s.

Nesse sentido, a Constituicdo brasileira dispde, em seu artigo 23, 88 2° e
4°, que a ndo renovacgdo da concessao ou permissao dependera de aprovacao de
dois quintos do Congresso Nacional, no minimo, bem como que o cancelamento da
concessao ou permissdo, antes de vencido o prazo, dependera de decisédo

judicial 1?7

Oportuno, aqui, relembrar a histéria da TV Excelsior. Criada em 1959, as
vésperas das eleicBes presidenciais, a emissora apoiava o0 governo populista de
Jodo Goulart, tendo sido sua concessdo cassada em 1969, resultado de forte
repressdo. Simbolo do nacionalismo presente na politica dos anos 60, a TV

Excelsior procurava transmitir incansavelmente a cultura brasileira.!’® No entanto,

173 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econémico da Atividade de
Comunicacéo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 60.

174 CAMARGO, Ricardo Antonio Lucas. Regime Juridico-Econémico da Atividade de
Comunicacéo. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2013, p. 61.

175 GUARESCHI, Pedrinho A.; BIZ, Osvaldo. Midia & democracia. Porto Alegre: P.G/O.B, 2005, p.
37.

176 GUARESCHI, Pedrinho A.; BIZ, Osvaldo. Midia & democracia. Porto Alegre: P.G/O.B, 2005,
p.36-37.

177 GUARESCHI, Pedrinho A.; BIZ, Osvaldo. Midia & democracia. Porto Alegre: P.G/O.B, 2005, p.
38.

178 COSTA, Alcir Henrique da; SIMOES, Inima Ferreira; KEHL, Maria Rita. Um pais no ar: histéria da
TV brasileira em trés canais. Sdo Paulo: Brasiliense, 1986, p. 146-158.
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nas palavras de COSTA, teria construido “seu éxito e desaparecimento na
confrontacdo com o0s monopolios estrangeiros”, em apoio ao governo de Joado

Goulart e a limitacédo da penetracédo do capital estrangeiro na economia nacional.*”®

Como visto, tais dispositivos, ao passo que visam a impedir que o poder
de escolha da informacdo difundida fique concentrado sob as maos do Estado,
impbéem uma situacdo que “torna praticamente impossivel que acontegam
modificacdes nessa estrutura da comunicagao”, segundo GUARESCHI e BIZ, que

ainda ressaltam o seguinte!€0:

[...] Os “donos” da midia se fizeram presentes durante a elaboracao da
Constituicdo, contando também com deputados jornalistas que trabalhavam
em seus veiculos e, através da inclusdo destes dois paragrafos, nao
precisam mais ter receios quanto ao futuro de suas organizagGes'8l,

Portanto, conclui-se que, em que pese a existéncia de mecanismos legais
gue objetivem evitar a concentracdo empresarial no setor de comunicagao social -
seja para garantir a livre concorréncia econémica, seja para garantir o pluralismo de
espacos -, visando ndo sO a evitar o dominio da midia pela esfera privada como
também pela publica, verifica-se que a “midia brasileira é fortemente controlada por
alguns poucos grupos familiares™8?, em evidente contradicdo ao que dispde o artigo

220, 8§ 5°, da Constituicao brasileira.

2.3. Concluséo parcial

Neste capitulo, analisou-se a comunicacdo como um fato juridico-
econdbmico, na medida em que, considerada como um processo de transmissdo de
mensagens, abastece as necessidades humanas e repercute no ambito juridico,

com previsdes normativas no admbito do dever ser. Ademais, parte da doutrina

179 COSTA, Alcir Henrique da; SIMOES, Inima Ferreira; KEHL, Maria Rita. Um pais no ar: histéria da
TV brasileira em trés canais. S&o Paulo: Brasiliense, 1986, p. 126.

180 GUARESCHI, Pedrinho A.; BIZ, Osvaldo. Midia & democracia. Porto Alegre: P.G/O.B, 2005, p.
38.

181 GUARESCHI, Pedrinho A.; BIZ, Osvaldo. Midia & democracia. Porto Alegre: P.G/O.B, 2005, p.
38.

182 GUARESCHI, Pedrinho A.; BlZ, Osvaldo. Midia & democracia. Porto Alegre: P.G/O.B, 2005, p.
48.
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classifica as comunicagdes como espécie do instituto juridico “circulagao fisica”, a

qgual abrange o deslocamento fisico de produtos e servicos.

Sob a perspectiva funcional, a comunicacao foi divida nas modalidades: (i)
“‘interindividual”, isto é, em que ha emissor e destinatario certo; (ii) “social”’, também
chamada de comunicacédo de massa, ha qual o destinatario ndo € certo e especifico,
ou, em outras palavras, uma comunicacéo do tipo “um para muitos”; e, por fim, (iii)
‘em rede”, uma comunicagao do tipo “muitos para muitos”, uma inovacao permitida

por meio da Internet.

A partir de tais consideragfes, buscou-se analisar o tratamento
constitucional brasileiro das principais formas de comunicacdo existentes.
Primeiramente, assentou-se o direito a comunicacdo como um direito fundamental, a
partir de interpretacdo, a luz da Constituicdo brasileira, em consonancia com 0s
demais direitos fundamentais. Em seguimento, viu-se a impossibilidade de se
enquadrar a atividade de comunicacdo lato sensu como sendo exclusivamente
“atividade econdmica em sentido estrito” ou exclusivamente “servi¢co publico”, tendo
em vista as inumeras formas e finalidades que a comunicacédo assume. Tal divisdo &
dotada de relevancia na medida em que séo identificados diferentes tratamentos
juridicos a depender desta classificacdo: em se tratando de radiodifusdo, por
exemplo, considerada “servico publico”, devera o Estado zelar pela utilizagao
adequada do espectro magnético, perseguindo-se também o0s objetivos

constitucionais relacionados a atividade.

Por fim, destacou-se o intuito do legislador brasileiro em consolidar uma
politica econdmica para o setor da comunicacao, além de buscar formas de protecdo
ao capital nacional e de evitar eventual manipulacdo da informacao veiculada nos
meios de comunicacdo por estrangeiros. Ademais, sublinhou-se a inefetividade dos
dispositivos legais que vedam a concentragdo empresarial no setor, uma vez que a
realidade denuncia ser a midia brasileira dominada por alguns poucos grupos

familiares.
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A Internet, neste contexto, quebra limites territoriais e temporais,
viabilizando a atividade de comunicacdo em suas diversas modalidades estudadas:
poderé servir como instrumento de concretizacéo do direito & comunica¢do por meio
das redes ou da comunicagdo de massa, por exemplo. Em tais casos, devera ser
analisada a viabilidade ou ndo de regulamentacdo do Estado a fim de garantir a

eficacia dos direitos fundamentais envolvidos, notadamente o direito a comunicacao.

A fim de seguir tal estudo, faz-se necessario contextualizar o carater
fundamental do direito a comunicacdo nas formas de governo democraticas, para,
apos, verificar em que medida uma regulamentacdo especifica da Internet vem a
colaborar ou nao na concretizacdo dos direitos fundamentais envolvidos,

especialmente no que tange a participacdo democrética brasileira.
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3. A COMUNICACAO E AS FORMAS DE GOVERNO
CONTEMPORANEAS

3.1. Generalidades

Ha diversas classifica¢cdes quanto as formas de governo contemporaneas.
Aqui, serdo verificadas, brevemente, algumas delas, para que, em momento
oportuno, possa-se realizar um comparativo entre as formas de governo
democraticas e autoritarias, analisando-se também o tratamento dado aos meios de

comunicacdo em tais sistemas.

“A organizacgao das instituigdes que atuam o poder soberano do Estado e
as relacdes entre aquelas instituicbes fornecem a caracterizacdo das formas de
governo™83, segundo DALLARI. O autor ainda refere que, conforme entendimento
de Maurice Duverger, o conceito de “forma” afeta trés espécies distintas da realidade
politica: (i) o regime politico, quando se refere a estrutura global da realidade
politica, em todo seu aspecto institucional e ideolégico; (ii) a forma de Estado — se
afeta a estrutura da organizacao politica; e (iii) o sistema de governo, quando h&
apenas a tipificacdo de relacdes entre as instituicdes politicas.®

Nesse sentido, conforme esclarece BONAVIDES, a partir da nogcdo de
“formas de Estado” temos a unidade ou pluralidade dos ordenamentos estatais
(sociedade de Estados ou Estado simples ou unitario). Como “formas de Governo”,
teremos a organizacdo e o funcionamento do poder estatal, de acordo com
determinados critérios. Os mais usados seriam: (i) o niamero de titulares do poder
soberano; (i) a forma de separacdo de poderes; e (iii) os principios das praticas

governativas, com exercicio limitado ou absoluto do poder estatal.*®

Em relacdo ao primeiro critério, pode-se destacar a classificacdo de

Avristoteles:

183 DALLARI, Dalmo de Abreu. Elementos da teoria geral do Estado. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
20009, p. 224.

184 DALLARI, Dalmo de Abreu. Elementos da teoria geral do Estado. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
20009, p. 224.

185 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013, p. 205.
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Chamamos monarquia o Estado em que o governo gue visa a este interesse
comum pertence a um s0; aristocracia, aquele em que ele é confiado a mais
de um, denominacédo tomada ou do fato de que as poucas pessoas a que o
governo é confiado sédo escolhidas entre as mais honestas, ou de que elas
s6 tém vista o maior bem do Estado e de seus membros; republica, aquele
em que a multiddo governa para a utilidade publica; este nome também é
comum a todos os Estados.'®

As formas “degeneradas” de tais regimes seriam a tirania, a oligarquia e a
democracia — termo utilizado pelo autor a fim de designar governo para utilidade dos
pobres -, respectivamente. As trés ndo teriam como preocupacao O interesse

publico.t®’

No que tange ao terceiro critério, quanto aos principios das praticas
governativas, com exercicio limitado ou absoluto do poder estatal, BONAVIDES
aponta os governos livres e os governos totalitarios, nos quais a ideia de “governo”
se entrelaca com a de “regime”, com a “ideologia dominante”88, Dai o presente
estudo dividido em “formas de governo autoritarias” e “formas de governo
democraticas”. Acredita-se que tal divisdo abarca suficientemente os aspectos a
serem considerados posteriormente na andlise da (in)viabilidade constitucional de
regulamentacao da Internet.

3.2. Formas de governo autoritarias

Ha diversas possibilidades de classificacdo das formas de governo
autoritarias, verificando-se inUmeras nuances e peculiaridades em cada situacao
especifica. No presente estudo, entretanto, serdo registradas apenas algumas
guestdes consideradas relevantes para o tema.

Segundo DI RUFFIA, no “Estado autoritario” o valor politico fundamental
nao é representado pela “pessoa humana” individual, mas pela “coletividade
nacional”, em um conjunto indivisivel. Na Alemanha “nacionalsocialista”, por
exemplo, teria sido adotada uma viséo biolégica do grupo social, identificando-se a

sociedade alemd com uma nocdo de “comunidade de sangue e raca”

186 ARISTQTELES. A Politica. Trad. Roberto Leal Ferreira. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2000, p. 106.
187 ARISTOTELES. A Politica. Trad. Roberto Leal Ferreira. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2000, p. 106.
188 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013, p. 215.
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(Volksgemeinschaft). A utilidade coletiva, desse modo, teria preferéncia a utilidade
individual.*® Tais consideragbes podem ser relacionadas com a concepgéo “holista”

de povo a ser estudada em ponto posterior.

Ainda segundo o autor, o Estado autoritario separaria de forma absoluta
0s governantes e governados, obedecendo as massas a um chefe “dotado” (ao
Fuhrer, por exemplo), num total desprezo pelas divergéncias politicas. A realizacéo
de plebiscitos, esclarece o autor, ndo vinha a caracterizar efetiva participacdo do
povo, mas seria apenas um instrumento de ratificacdo das medidas adotadas pelo
governo. Dai surgiriam as formas de governo autocraticas, nas quais as decisbes
politicas seriam tomadas discricionariamente pelo pequeno grupo detentor do poder,

organizado em partido Gnico'®® - ou mesmo sem partido.

Consoante STRECK e MORAIS, no “Estado autoritario” a soberania
estaria fora de alcance e de vigilancia da maioria, enquanto que no “Estado
autocratico” haveria exercicio do poder por “direito proprio”. Ja no “Estado totalitario”
haveria “uma tendéncia do poder politico para se dilatar e se apoderar de tantos
dominios da vida quanto possivel, numa perspectiva de amoldamento total da vida

da comunidade e dos individuos”.191

Acerca do “fendbmeno totalitario”, ARON aponta cinco elementos principais
para analise, quais sejam: (i) o fenbmeno totalitario ocorreria hum regime que
concede a um partido o monopdlio da atividade politica; (ii) o partido monopolistico
seria “armado” de uma ideologia dotada de autoridade absoluta e que,
subsequentemente, se torna a verdade oficial do Estado; (iii)) para dar expansdo a
esta verdade oficial, o Estado ainda deteria 0 monopdlio dos chamados “meios de

forca” e o dos “meios de persuasao”, ou seja, os meios de comunicagdo seriam

189 DI RUFFIA, Paolo Biscaretti. Introduccién al derecho constitucional comparado: Las formas de
Estado y las formas de gobierno; Las Constituciones modernas. México: Fondo de Cultura
Econdmica, 1996, p. 135.

190 DI RUFFIA, Paolo Biscaretti. Introduccién al derecho constitucional comparado: Las formas de
Estado y las formas de gobierno; Las Constituciones modernas. México: Fondo de Cultura
Econdmica, 1996, p. 135-139.

191 STRECK, Lenio Luiz; MORAIS, José Luis Bolzan de. Ciéncia Politica e Teoria Geral do Estado.
4. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2004, p. 126.
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comandados pelo Estado e por aqueles que o representam; (iv) a maior parte das
atividades econbmicas e profissionais seria submetida ao Estado, tornando-se, de
uma certa maneira, parte do proprio Estado; e (v) sendo tudo atividade de Estado e
estando toda a atividade submetida a ideologia, uma falta cometida numa atividade

econdmica ou profissional seria, simultaneamente, uma falta ideolégica.%

Deve-se ressalvar, contudo, que, nas palavras de ARON, ha regimes
autoritarios que ndo sao regimes de partido Unico e ha regimes de partido Gnico que
nao se tornam totalitarios: pode-se afirmar apenas que “todo o regime de partido

Unico das sociedades industriais comporta um risco de expansao totalitaria”.1%3

Ademais, DI RUFFIA, a titulo exemplificativo, salienta que na Espanha
franquista, em 17 de julho de 1945, fora promulgado o Fuero de los Espafioles, no
qual, em seu artigo 12, limitava a liberdade de expresséo, autorizando-a unicamente
quando ndo atentasse contra os principios fundamentais do Estado. No artigo 35
ainda era facultado ao governo suspender a liberdade de expresséo e a liberdade de

correspondéncia.l®*

Nesse sentido, LOPES bem assinala que “ndo é por acaso que as
primeiras medidas adotadas por governos autoritarios e/ou totalitarios destinam-se a

controlar e censurar os meios de comunicagao”%,

Destaque-se, em seguimento, importante observacdo de ARENDT: a
sociedade de massa propiciaria a formacdo do chamado “movimento totalitario”.
Assim, a autora aponta a diferenca entre movimento e governo totalitarios. "Os
movimentos totalitarios sdo possiveis onde quer que existam massas que, por um

motivo ou outro, desenvolvem certo gosto pela organizacédo politica"'%, sendo que

192 ARON, Raymond. Democracia e totalitarismo. Lisboa: Editorial Presenga, 1966, p. 293-294.

193 ARON, Raymond. Democracia e totalitarismo. Lisboa: Editorial Presenga, 1966, p. 295.

194 DI RUFFIA, Paolo Biscaretti. Introduccién al derecho constitucional comparado: Las formas de
Estado y las formas de gobierno; Las Constituciones modernas. México: Fondo de Cultura
Econdmica, 1996, p. 490-492.

195 | OPES, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O Direito a Informacédo e as Concessdes de Radio e
Televisdo. 1. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 146.

19 ARENDT, Hannah. Origens do totalitarismo. Trad. Roberto Raposo. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 1989. p. 361.
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as massas nao se uniriam pela consciéncia de um interesse comum, faltando-lhes
uma especifica articulacdo de classes expressada em "objetivos determinados,
limitados e atingiveis"'®’. O movimento totalitario seria observavel, pois, até mesmo

em uma forma de governo "democratica".

Com efeito, considerando tal constatacdo, pode-se verificar o fenbmeno
totalitario em uma sociedade democratica a partir do “isolamento na esfera publica” e
da “solidao presente na esfera privada” dos cidadaos. Para ARENDT, tal fenbmeno

pde fim em duas ilusdes democraticas:

A primeira foi a ilusdo de que o povo, em sua maioria, participava
ativamente do governo e todo individuo simpatizava com um partido ou
outro. Esses movimentos, pelo contrario, demonstraram que as massas
politicamente neutras e indiferentes podiam facilmente constituir a maioria
num pais de governo democratico e que, portanto, uma democracia podia
funcionar de acordo com normas que, na verdade, eram aceitas apenas por
uma minoria. A segunda ilusdo democratica destruida pelos movimentos
totalitarios foi a de que essas massas politicamente indiferentes nao
importavam, que eram realmente neutras e que nada mais constituiam
sendo um silencioso pano de fundo para a vida politica da nagdo. Agora, 0s
movimentos totalitArios demonstravam que o0 governo democratico
repousava na silenciosa toleréncia e aprovacdo dos setores indiferentes e
desarticulados do povo, tanto quanto nas instituicbes e organizagbes
articuladas e visiveis do pais.1%

Por fim, quanto a ditadura, cumpre destacar que se diferencia da tirania e
do despotismo devido ao seu carater temporario. Conforme aponta BOBBIO, ao
analisar a ditadura italiana (modo pelo qual se refere ao movimento fascista), afirma
que esta consistiia em uma “magistratura  monocratica® com poderes

extraordinarios, porém legitimos (constitucionais).%

BARACHO, em consonancia com Duverger, destaca que as ditaduras se
caracterizam por ser sociedades instaveis, onde pode se recorrer a violéncia e a
forca para predominio de um grupo no poder. Ademais, aponta como elementos

comuns da ditadura: (i) diminuicdo ou supressao das liberdades dos cidadaos; (ii)

197 ARENDT, Hannah. Origens do totalitarismo. Trad. Roberto Raposo. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 1989. p. 361.

1% ARENDT, Hannah. Origens do totalitarismo. Trad. Roberto Raposo. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 1989. p. 362.

199 BOBBIO, Noberto. A teoria das formas de governo. 10. ed. Brasilia: Ed. UNB, 2000, p. 174.
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aumento das preorrogativas do Estado; e (iii) concentracdo da autoridade em um so

6rgéao governamental.?®

Destarte, verifica-se a possibilidade de identificacdo dos aspectos das
formas de governo autoritirias em sociedades atuais, autodenominadas
democraticas, mas que, no entanto, podem trazer consigo individuos indiferentes a
vida politica e reféns de informagfes veiculadas em meios de comunicagdo cujo

poder € detido por grupos seletos (sejam da esfera privada, sejam da publica).
3.3. Formas de governo democréticas

Conforme assenta BARZOTTO, a democracia pode ser considerada “um
regime de governo, isto €, como um modo de articulagéo institucional do poder”2°1,
Ou, ainda, “um sistema de poder no qual as decisdes sio coletivas, isto é, em que
as decisdes que interessam a toda a coletividade sdo tomadas por todos o0s

membros que a compdem”?2, segundo Bobbio.

BONAVIDES afirma variarem as posi¢cées doutrinarias acerca do que
legitimamente se entende por democracia. Adota, entédo, a definigdo lincolniana do

termo: “governo do povo, para o povo, pelo povo”?%3,

BARZOTTO destaca a distingdo entre “conceito” e “concepgéo”. Segundo
o entendimento de Dworkin, o conceito seria representado por “proposi¢gdes mais
genéricas e abstratas” acerca de um fendbmeno, enquanto que a concepgao
consistiria em “refinamentos mais concretos” ou “subinterpretagdes” dessas

proposicées genéricas e abstratas; a partir disto, sustenta, em consonéncia com

200 BARACHO, José Alfredo de Oliveira. Regimes Politicos. Sao Paulo: Ed. Resenha Universitaria,
1977, p. 228-229

201 BARZOTTO, Luis Fernando. A democracia na constituicdo. Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2003, p.
9.

202 BARZOTTO, Luis Fernando. A democracia na constituicdo. Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2003, p.
12.

203 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2013, p. 288.
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Dworkin, que um conceito de democracia devera partir de uma determinada

concepgéao desta.?%

Desse modo, o autor aduz que uma concepcado de democracia devera

explicitar os trés elementos constitutivos de seu conceito, quais sejam:

[...] o sujeito da democracia (quem governa?/governo do povo), 0O
funcionamento da democracia (como se governa?/governo pelo povo) e a
finalidade da democracia (para quem se governa?/governo para 0 povo).2%

Importa destacar, aqui, ainda que brevemente, o conceito de “povo”, o
qual se mostra de extrema relevancia para o estudo dos regimes politicos
contemporaneos, podendo ser suscetivel de inumeros entendimentos. Nesse
sentido, BARZOTTO analisa trés concepc¢des usuais que, no presente estudo,
também serdo registradas: as concepcdes holista, individualista e comunitarista do

termo.206

Segundo a concepgao holista de “povo”, 0 homem seria inteiramente um
ser social. Nao possuiria um valor auténomo, consistindo em apenas parte do todo
social, ou seja, um produto da sociedade. Assim, o povo constituiria uma “totalidade
monolitica”, dotado de consciéncia e vontade proprias, ndo se confundindo com a
vontade dos individuos que o integram. A sociedade como um todo seria dotada de
uma consciéncia anterior e superior as individualidades. Assim, poder-se-ia exigir,
inclusive, o sacrificio de membros do povo em nome do bem do todo social. Tal

noc&o é encontrada na obra de Emile Durkheim “Da divisdo do trabalho social”.2%7

A concepcéao individualista, por sua vez, considera o0 homem um ser pré-
social, a margem de qualquer vinculo comunitario. A sociedade seria um instrumento

para o individuo satisfazer suas proprias necessidades. Assim, a consciéncia

204 BARZOTTO, Luis Fernando. A democracia na constituicdo. Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2003, p.
210%.BARZOTTO, Luis Fernando. A democracia na constituicdo. S&do Leopoldo: UNISINOS, 2003, p.
210:Z.BARZOTTO, Luis Fernando. A democracia na constitui¢cdo. S&do Leopoldo: UNISINOS, 2003, p.
220%-é?,&RZOTTO, Luis Fernando. A democracia na constituicdo. Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2003, p.
23.
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coletiva é minima, ganhando autonomia a consciéncia individual. Nessa concepcao,
o direito possuiria fungdo de “organizar a cooperagao entre individuos que exercem
diferentes papeis na sociedade”®. Tais individualidades apartadas, em busca de

seus proprios interesses, portanto, constituiriam a ideia de “povo”.

Por fim, a concepgdo comunitarista prevé a identidade do ser humano
dependendo de sua ades&o a um bem ou a um complexo de bens. Fora da busca
destes bens néo haveria identidade humana. Assim, a comunidade politica, o povo,
teria como bem a plena realizagcdo de cada um de seus membros. “O consenso
essencial para a existéncia da comunidade politica é, portanto, 0 consenso em torno

do bem de todos, do bem comum”.20°

Feitas essas consideracfes acerca da variabilidade do que se entende
por “povo”, e, partindo da concepcdo lincolniana de democracia anteriormente
referida, torna-se viavel, entdo, analisar a classificagdo das formas de governo
democraticas proposta por BONAVIDES: a democracia direta (ou néo
representativa), a democracia indireta e a democracia semidireta ou participativa (as

duas ultimas, formas representativas).?1°
3.3.1. Democracia direta

Conforme ensina BONAVIDES, a Grécia foi o berco da democracia direta,
mormente Atenas, onde o povo se reunia no Agora para o exercicio direto e imediato

do poder politico.?!* Nesse sentido, complementa que:

Cada cidade que se prezasse da préatica do sistema democratico manteria
com orgulho um Agora, uma praca, onde os cidaddos se congregassem
todos para o exercicio do poder politico. O Agora, na cidade grega, fazia,
pois, o papel do Parlamento nos tempos modernos.212

208 BARZOTTO, Luis Fernando. A democracia na constituicdo. Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2003, p.
24-25.

209 BARZOTTO, Luis Fernando. A democracia na constituicdo. Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2003, p.
25-26.

210 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2013, p. 288.

211 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013, p. 288.

212 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2013, p. 288.
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Dentre as condicbes que permitiam tal forma de governo funcionar,
segundo o autor, destacam-se: (i) a base social escrava, a qual permitia que o
homem livre se dedicasse aos negdcios publicos; e (ii) a consciéncia da necessidade
de participacdo na vida politica, a fim de se preservar o Estado frente a presenca do

inimigo estrangeiro.?'3

Outrossim, o autor complementa que “o valor que o cidadédo no Estado
grego conferia & sua democracia estava preso, portanto, ao bem que ele almejava

receber e que efetivamente recebia da parte do Estado”?14.

O autor também afirma que, diferentemente da atualidade, ndo havia,
nesta forma de democracia direta, ou “democracia organica”, tensao entre individuo
ou Estado.?'® Poder-se-ia relacionar, portanto, a essa forma de governo, a
concepcao holista de povo, a0 menos no que concerne a parcela politicamente ativa
da sociedade grega em questéao.

Ademais, salienta-se que as bases da democracia grega consistiriam na
iIsonomia, isotimia e isagoria. A isonomia seria a igualdade de todos perante a lei; a
isotimia abriria a todos os cidadaos o livre acesso ao exercicio das fun¢des publicas;
e a isagoria garantiria o direito de palavra e de igualdade de todos os cidadaos a
falarem nas assembleias populares. Ressalte-se, contudo, a existéncia de escravos,

sendo tais direitos conferidos apenas a minoria social de homens livres.?6

Por fim, DALLARI, em referéncia a Burdeau, destaca que a democracia
direta, atualmente, so seria verificada na Landsgemeinde — uma assembleia aberta a
todos os cidadados com direito de voto -, “que ainda se encontra em alguns cantdes
suigos: Glaris, Unterwalden e Appenzell’?'’. Contudo, afirma que o avanc¢o de

recursos técnicos podera propiciar captacdo e transmissdo de opinides para fins

213 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2013, p. 289.

214 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2013, p. 289.

215 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013, p. 289

216 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2013, p. 288-291.

217 DALLARI, Dalmo de Abreu. Elementos da teoria geral do Estado. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2009, p. 152.
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politicos, viabilizando-se a participacdo direta do povo, até mesmo nos grandes

Estados.?'®
3.3.2. Democracia representativa

Acerca da nocao de democracia representativa, DALLARI esclarece que,
nesta, “0 povo concede um mandato a alguns cidad&os, para, na condigdo de
representantes, externarem a vontade popular e tomarem decisdes em seu nome,

como se o proprio povo estivesse governando”?°,

Segundo BONAVIDES, héa raz8es de ordem pratica que fazem do sistema
representativo condicdo essencial para o funcionamento da organizacao
democratica de poder no Estado moderno. A larga base territorial e a massa do
eleitorado, por exemplo, inviabilizariam a formatagao vivenciada no Estado-cidade

da Grécia.??

Ademais, o autor aponta que o homem do Estado moderno é apenas
acessoriamente politico, isto é, o “homem massa”, via de regra, precisaria prover as
necessidades materiais da sua existéncia, ao contrario do cidaddo ateniense, que

poderia volver toda sua atenc¢édo para os assuntos do governo.22!

Destarte, os tracos caracteristicos dessa forma de governo, segundo
BONAVIDES, seriam:

[...] a soberania popular, como fonte de todo o poder legitimo, que se traduz
através da vontade geral (a volonté générale do Contrato Social de
Rousseau); o sufragio universal, com pluralidade de candidatos e partidos; a
observancia constitucional do principio da distingdo de poderes, com
separagdo nitida no regime presidencial e aproximag¢do ou colaboragéo
mais estreita no regime parlamentar; a igualdade de todos perante a lei; a
manifesta adeséo ao principio da fraternidade social; a representagdo como
base das instituices politicas; a limitagdo de prerrogativas dos governantes;
o Estado de direito, com a prética e protecdo das liberdades publicas por
parte do Estado e da ordem juridica, abrangendo todas as manifestacées de

218 DALLARI, Dalmo de Abreu. Elementos da teoria geral do Estado. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2009, p. 153.

219 DALLARI, Dalmo de Abreu. Elementos da teoria geral do Estado. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
20009, p. 156.

220 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2013, p. 293.

221 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2013, p. 294.



75

pensamento livre: liberdade de opinido, de reunido, de associacéo e de fé
religiosa; a temporariedade dos mandatos eletivos; e, por fim, a existéncia
plenamente garantida das minorias politicas, com direitos e possibilidades
de representagéo, bem como das minorias nacionais, onde estas porventura
existirem.?22

Nessa linha, por fim, considerando a democracia representativa como
uma forma de governo na qual as deliberacfes coletivas sdo tomadas por pessoas
eleitas para essa finalidade, BOBBIO conclui que, em havendo a possibilidade de se
revogar os representantes eleitos, tal forma assemelhar-se-ia com a democracia
direta??®, uma vez que a “democracia representativa e democracia direta ndo sdo
dois sistemas alternativos [...], mas sdo dois sistemas que se podem integrar

reciprocamente”??4,
3.3.3. Democracia semidireta ou participativa

A aproximacgdo da forma representativa a forma direta de democracia €
chamada de “democracia semidireta”. Aqui, “determinadas instituicdes, como o
referendum, a iniciativa, o veto e o direito de revogacao, fazem efetiva a intervencao
do povo”??5, Tais instrumentos estdo consagrados no art. 17, I, Il e lll da Constituicdo

brasileira.

No entanto, em que pese a existéncia de mecanismos para possibilitar
maior participagdo do povo no governo, prevalecem as caracteristicas da
democracia representativa no pais, “haja vista a pouca utilizagdo democratica dos

instrumentos como plebiscito, referendo e iniciativa popular em termos praticos”?26.

Considerando, destarte, um contexto de baixa participacdo popular e de
evidente crise de legitimidade da representacdo parlamentar, surgem novos ideais

222 BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. 20. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013, p. 295.

223 BOBBIO, Noberto. O futuro da democracia. 8. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2002, p. 64.

224 BOBBIO, Noberto. O futuro da democracia. 8. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2002, p. 65.

225 Ciéncia Politica 11.ed. p. 275.

226 BITENCOURT, Caroline Miller; DORNELLES, Tiago. A insuficiéncia do modelo representativo: a
necessaria construgdo de uma democracia efetiva a luz de “novas formas” de participacdo popular. In:
GORCZEVSKI, Clovis (org.). Direitos Humanos e Participacdo Politica, vol. 4. Porto Alegre:
Imprensa Livre, 2013, p. 360.
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para o exercicio da democracia.??’ Nesse sentido, BONAVIDES realca a importancia

da chamada “democracia participativa”??8.

Segundo o autor, a democracia participativa ja se encontra parcialmente
positivada na Constituicdo brasileira, em seu art. 1°, paragrafo Unico, e no art. 14229,
No entanto, afirma que a democracia, ha América Latina, apresenta um baixissimo
grau de legitimidade participativa, o que evidenciaria “o maximo divorcio entre o povo

e as suas instituicoes de Governo”%%,

Nesse diapasdo, assinala que o proprio conceito de “povo” utilizado pelos
ordenamentos juridicos ja obstaculizaria a participacdo democrética, uma vez que
seriam excluidos, em certos sistemas, os militares, as mulheres e os analfabetos,
por exemplo, dos procedimentos de representacdo ou de decisdes politicas.?3? O

“povo”, seria, portanto, “um dos bloqueios a democracia de libertagcdo”2%2,

Para concretizar tal participacdo, o autor defende a constitucionalizacao
da midia como um dos poderes da republica®®?, alegando que a atual democracia
brasileira se encontra “bloqueada” e “sem povo”234, dentre outras circunstancias,

devido as condi¢fes dos meios de comunicagao:

Com efeito, trata-se aqui da midia — esta, sim, a caixa preta da democracia,
que precisa de ser aberta e examinada para percebermos quantos
instrumentos ocultos, sob o palio legitimante e intangivel da liberdade de
expressdo, la se colocam e utilizam para degradar a vontade popular,

227 BITENCOURT, Caroline Miiller; DORNELLES, Tiago. A insuficiéncia do modelo representativo: a
necessaria construgdo de uma democracia efetiva a luz de “novas formas” de participacéo popular. In:
GORCZEVSKI, Clovis (org.). Direitos Humanos e Participacdo Politica, vol. 4. Porto Alegre:
Imprensa Livre, 2013, p. 371.
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2001, p. 40
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2001, p. 40.

230 BONAVIDES, Paulo. Teoria Constitucional da Democracia Participativa. Sao Paulo: Malheiros,
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231 BONAVIDES, Paulo. Teoria Constitucional da Democracia Participativa. Sao Paulo: Malheiros,
2001, p. 52.

232 BONAVIDES, Paulo. Teoria Constitucional da Democracia Participativa. Sdo Paulo: Malheiros,
2001, p. 56.
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2001, p. 13.
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subtrair-lhe a eficacia de seu titulo de soberania, coagir a sociedade e o
povo, inocular venenos sutis na consciéncia do cidaddo, construir falsas
liderancas com propaganda enganosa e ambigua, reprimir e sabotar com a
indiferenca e o siléncio dos meios de divulgacéo, tornados inacessiveis, a
voz dos dissidentes e seu dialogo com a sociedade, manipular, sem limites
e sem escrupulos, a informagdo, numa alianga com o poder que transcende
as raias da ética e tolher, enfim, a criagdo de uma opinido publica, livre e
legitima, consciente e oxigenada pelos valores da justica e da liberdade.?35

Em suma, o autor defende que ndo haverd, de fato, regime democrético
sem a efetiva participacdo do povo, a qual se encontra obstaculizada, dentre outros
fatores, pelos problemas referentes aos meios de comunicagao, onde “a liberdade
nasce, se exprime e se propaga até deitar raizes profundas no solo da consciéncia
publica”.2%® Nesse sentido, defende que, a partir de um Direito Constitucional de luta
e resisténcia, de uma Nova Hermenéutica e de uma repolitizacdo da legitimidade,
poder-se-a chegar na referida democracia participativa, a fim de reconstruir a

soberania popular e restaurar os principios da cidadania ativa.?%’

Por fim, destaca-se o posicionamento de FREITAS que, nesse mesmo
sentido, ressalta o “direito constitucional a democracia’?®, o qual deveria se afeicoar
a democracia participativa. Afirma, ainda, que “sem a ampliagao da interatividade, a

democracia se converte em singelo e frustrante evento publicitario periédico”?°.
3.4. Relacédo das formas de governo com a comunicacgao

Analisadas as formas de governo autoritarias e democraticas, juntamente
com suas principais caracteristicas, deve-se analisar, ainda, a forma como os meios

de comunicacédo sao utilizados em tais sistemas. Tal analise podera se dar a partir

235 BONAVIDES, Paulo. Teoria Constitucional da Democracia Participativa. Sdo Paulo: Malheiros,
2001, p. 64.

23 BONAVIDES, Paulo. Teoria Constitucional da Democracia Participativa. Sdo Paulo: Malheiros,
2001, p. 49.
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GORCZEVSKI, Clovis (org.). Direitos Humanos e Participacdo Politica, vol. 4. Porto Alegre:
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de trés aspectos: (i) quanto ao acesso a comunicacao; (i) quanto ao contetudo da
comunicacdo; e (ii) quanto a titularidade do comando sobre os meios de

comunicacao.

Quanto ao primeiro aspecto (i) acesso a comunicacdo, viu-se que, no
fenbmeno totalitario, o Estado detém o monopdélio sobre os meios de comunicacdo
ou sobre quem os controla. Destarte, ndo ha falar em acesso do povo aos meios de
comunicagéo social, uma vez que a informagé&o difundida seré escolhida pelo proprio

Estado, ou pelo grupo que detenha o poder sobre os meios de comunicacao.

Em contrapartida, uma forma de governo verdadeiramente democratica
ensejaria efetiva participacdo popular nas decisfes politicas. Tal participacdo tem
como simbolo o Agora da democracia direta observada em Atenas, mas que, no
entanto, torna-se inviavel de se concretizar em sociedades atuais, altamente
complexas e nas quais o cidaddo ndo se ocupa mais exclusivamente com assuntos

de interesse politico.

Tendo em vista esse contexto, a efetivagao da participacao popular, para
o fim de consolidar uma democracia participativa, como visto, depende, sobretudo,
de maior acesso do povo aos meios de comunicacgao social. Por meio deles, poder-
se-a assegurar o direito a liberdade de expresséao, de informacao e de comunicacao,
bem como promover a pluralidade de ideias, requisitos essenciais para a
concretizacao da participacdo democratica do povo.

Nesse sentido, conforme posicionamento de FREITAS, as ferramentas
digitais, utilizadas de forma adequada, podem propiciar a “inclusdo educacional da

cidadania participativa”?40.

Quanto ao segundo aspecto (ii) conteddo da comunicacéo, viu-se que as
formas de governo autoritarias, mormente as totalitarias, desprezam a opinido do

povo, transmitindo os conteudos que lhe forem convenientes para atingir suas

240 FREITAS, Juarez. Direito constitucional a democracia. In: FREITAS, Juarez; TEIXEIRA, Anderson
V. (org.). Direito a Democracia: Ensaios Transdisciplinares. Sdo Paulo: Conceito Editorial, 2011, p.
30-31.
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metas. Nao ha falar, aqui, em debates publicos ou discussfes acerca das questdes

relativas ao interesse publico.

Nas formas de governo democraticas, por sua vez, € fundamental a
existéncia de “uma esfera publica para a apresentacao, discussao e resolugédo das
questdes de interesse publico, bem como a elaboracdo de uma vontade coletiva
expressa por meio da opinido publica”!. E por meio da comunicagdo social que
funcdes essenciais da democracia séo exercidas, como por exemplo: construgéo da
agenda publica (agenda setting); transmisséo de informacdes politicas; fiscalizacéo
das acdes de governo; exercicio de critica das politicas publicas adotadas; e

canalizacdo das demandas da populacdo?*?.

Dai a importancia de, por um lado, impedir que o conteudo veiculado nos
meios de comunicacdo social seja totalmente definido por um pequeno grupo que
possa estar em seu poder, e, por outro, definir certos contetdos ou pautas
essenciais a serem veiculados nesses meios para o fim de promover a

concretizacdo da democracia participativa.

No que tange ao terceiro aspecto (iii) titularidade do comando sobre os
meios de comunicacao, viu-se que, nas formas de governo autoritarias, o Estado
seria 0 detentor deste comando, ou dos responsaveis pelos meios de comunicacao.
Em outras palavras, permite-se o monopdlio ou o oligopdlio sobre os meios de

comunicacao.

Nas formas de governo democraticas, especificamente no Brasil, veda-se
tal situacdo, como expressamente € consagrado no art. 220, § 5° da Constituicdo
brasileira, ao referir que os meios de comunicacao social ndo poderéo ser, direta ou

indiretamente, objeto de monopdlio ou oligopdlio.

241 NOVELLI, Ana Lucia Romero. Comunicacdo e opinido publica. In. DUARTE, Jorge (org.).
Comunicagdo Publica: Estado, mercado, sociedade e interesse publico. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009, p. 83.

242 | IMA, Venicio A. de. Comunicacédo e Politica. In: DUARTE, Jorge (org.). Comunicacao Publica:
Estado, mercado, sociedade e interesse publico. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2009, p. 87.
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Isso, no entanto, ndo impede que 0s meios de comunicagcdo, nos trés
aspectos analisados, constituam um Obice a concretizacdo da democracia
participativa. No Brasil, a falta de acesso do povo aos meios de comunicagao social,
com conteudos veiculados que, em regra, ndo propiciam base adequada para a
participacdo politica, bem como a titularidade do comando destes meios sob as
maos de um pequeno grupo - privado ou publico -, em que pese disposicao
constitucional em contrario, afastam a sociedade brasileira de uma verdadeira forma
de governo democratica e a aproxima daquelas formas de governo autoritarias antes

referidas.

Tal contexto corrobora a posicdo de Hannah Arendt antes estudada: os
movimentos totalitarios podem ser observados inclusive em sistemas democraticos,
a partir da existéncia de uma grande massa indiferente em relacdo aos temas

politicos, numa completa separacédo entre governo e cidadaos.



81

4. O ADVENTO DO MARCO CIVIL DA INTERNET

O crescente uso da Internet no mundo inteiro revolucionou a forma de
vida do homem em diversos aspectos. A comunicagao do tipo “muitos a muitos” - em
rede -, e de forma instantanea, facilitou a interacdo dos individuos que, com apenas
um click, poderiam firmar contratos internacionais, comunicar-se com alguém do
outro lado do globo terrestre, organizar movimentos sociais, e até mesmo espionar

governos de outros paises, dentre outros exemplos.

A partir dai, novos conceitos tentaram explicar as transformacdes na
organizagdo social que vinham sendo observadas: “sociedade da informagao”,

“aldeia global” e “sociedade em rede” sdo alguns exemplos.

Segundo PINHEIRO, a Internet, assim, “é¢ mais que um simples meio de
comunicacdo eletronica, formada ndo apenas por uma rede mundial de
computadores, mas, principalmente, por uma rede mundial de Individuos”?43. Refere-
se a “Individuos”, com letra maiuscula, porque tal nogdo abrangeria nao apenas

pessoas fisicas, mas empresas, instituicdes e governos.?*

Nesse contexto, e, como lembra LEMOS, considerando as revela¢cdes de
Edward Snowden, bem como as constatacées de espionagem no Brasil, o Estado
brasileiro reagiu, impulsionando o entdo Projeto de Lei n°. 2.160/2011, que viria a se

tornar o Marco Civil da Internet.24°

No entanto, o Marco Civil, conforme aponta o autor, surgiu muitos anos
antes do “escandalo Snowden”, como alternativa a chamada “Lei Azeredo”, projeto

de lei que propunha uma ampla legislacéo criminal para a internet.24¢

243 PINHEIRO, Patricia Peck. Direito digital. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 47.

244 PINHEIRO, Patricia Peck. Direito digital. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 47-48.

245 | EMOS, Ronaldo. O Marco Civil como simbolo do desejo por inovagdo no Brasil. In: LEITE,
George Saloméao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 3.
246 | EMOS, Ronaldo. O Marco Civil como simbolo do desejo por inovagdo no Brasil. In: LEITE,
George Saloméao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 4.
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Nesse diapasao, o Marco Civil, segundo LEMOS, surge com o objetivo de
promover a liberdade de expresséo, a neutralidade da rede, a privacidade do usuario

e o direito de acesso a internet, por exemplo, dentre outras garantias.?*’

A iniciativa teria sido pioneira: considerada como uma “proposta da
sociedade”, propiciou um processo de consulta, colaborativo, no qual os cidadaos
puderam analisar as demais contribuicdes, em um “verdadeiro férum hibrido”. Criou-
se, assim, um embate de ideias, de forma horizontal, isto €, 0os argumentos
competiam apenas por sua fundamentacdo, sem levar em conta origem ou

autoridade do participante.?4®

Nesse contexto, surgem novos desafios para o direito. A Internet, antes
do advento de seu Marco regulatorio, era um espaco estranho ao direito? Sob a
perspectiva da Constituicdo brasileira, ha viabilidade de se regulamentar referido
espaco? E, considerando as disposi¢coes do referido Marco Civil, quais serdo as
implicacbes deste na participacdo democratica dos cidaddos no Poder Publico

brasileiro?

Para responder tais questdes, inicialmente, serdo analisados os principais

argumentos contrarios e favoraveis a uma disciplina especifica para a Internet.

4.1. Principais argumentos contrarios a uma disciplina especifica

para a Internet
4.1.1. “Inchago legislativo” e prejuizo a seguranca juridica

STRECK, em que pese sua posicao favoravel a uma disciplina especifica

para regulamentacédo da Internet, traz a tona argumentos contrarios que devem ser

247 L EMOS, Ronaldo. O Marco Civil como simbolo do desejo por inovagdo no Brasil. In: LEITE,
George Saloméao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 5.
248 | EMOS, Ronaldo. O Marco Civil como simbolo do desejo por inovagdo no Brasil. In: LEITE,
George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 4-
6.
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levados em consideracao para o exame da necessidade de se sancionar uma nova

lei ante ao “emaranhado legislativo”?° brasileiro.

Ao abordar a “(des)necessidade de mais uma lei diante da inflagdo
legislativa em terrae brasilis”, o autor refere que o Brasil possuiria um numero
significativamente excessivo de leis, das quais boa parte ndo subsistiria ap6s uma
“filtragem constitucional”. Destaca, ainda, que tal excesso de leis prejudicaria a

seguranca juridica.?®°

Nesse sentido, o autor reflete acerca da (des)necessidade de uma novatio
legis em um contexto no qual o sistema juridico ja poderia ter respostas para

determinada realidade.

A partir disto, pode-se levantar como argumento contrario a uma disciplina
especifica para a Internet o fato de o direito j& possuir respostas para 0s eventuais
conflitos juridicos advindos do espaco virtual. A partir da Constituicdo brasileira, em
conjunto com o Codigo de Defesa do Consumidor, por exemplo, poder-se-ia
encontrar respostas juridicas a determinado contrato firmado por meio da Internet.
Nesse sentido, uma regulamentacao especifica poderia ir de encontro aos preceitos
estabelecidos pelo ordenamento juridico preexistente, dai podendo resultar a

inseguranca juridica e o inchaco juridico a que se refere o autor citado.

4.1.2. A incapacidade da lei em acompanhar o espaco virtual —

“limitagcao material”

Ha quem sustente a incapacidade da lei em acompanhar o espaco virtual.
Segundo tal entendimento, a lei seria limitada, uma ferramenta sélida, incapaz de

controlar as constantes mudancas e reinvencées do mundo virtual.

249 STRECK, Lenio Luiz. Apontamentos hermenéuticos sobre o Marco Civil regulatério da Internet. In:
LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 335.
250STRECK, Lenio Luiz. Apontamentos hermenéuticos sobre o Marco Civil regulatério da Internet. In:
LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 335.
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Nesse sentido, WESTIN, analisando especificamente o tema da
neutralidade de rede, aduz que alguns economistas ja se manifestaram na posicao
de que a Internet deveria permanecer sem regulamentacao especifica. Sob o ponto
de vista econOmico, eventuais abusos por parte dos provedores de conexao, por
exemplo, poderiam ser amparados pelas regras antitrustes existentes. Destarte, a
auséncia de regulamentagao mitigaria o possivel risco de “engessamento” de um

mercado que devera se adaptar e se reinventar tecnologicamente no futuro.?°?

DE LIMA, em tal linha, também aponta que poderia haver “engessamento”
de determinada cultura a partir da regulamentacdo, de forma geral. Cita como
exemplo o artigo 15, alinea ‘d’ do Cédigo de Etica da Radiodifusdo Brasileira, o qual
prevé que “os filmes e programas livres para exibicdo em qualquer horario nao
explorardo o homossexualismo”. No entanto, lembra que o proprio Supremo Tribunal
Federal ja reconheceu a constitucionalidade da unido estavel e casamento entre
homossexuais, o0 que vai de encontro ao disposto no referido artigo. Desse modo, a
regulamentagéo poderia servir como impedimento a livre expressédo do pensamento,

na medida em que “engessaria” culturas passiveis de mudancgas posteriores.?>?

Na sequéncia, o autor aduz que a rede “ndo pode ser controlada pela
tentativa de proibicdo de acesso a informagao”, devendo ser preferido um sistema
preventivo a um repressivo. Isso implicaria em uma necessidade de constante

atualizacéo dos operadores do direito, devido ao carater dinamico da rede.?>3

Nesse passo, conclui da seguinte forma:

A tentativa de regulamentar um espaco destes - que produz, mesmo, um
meio especifico, o ciberespaco, anarquico, individualista, autbnomo, com
dimensfes incontrolaveis, em que 0S USUArios se movem com enorme
rapidez e se relacionam de forma profundamente igualitaria — teria
necessariamente de levar em consideracéo essas caracteristicas, geradoras

251 WESTIN, Roberta. Neutralidade de Rede: Quem Ganha e Quem Perde? In: ARTESE, Gustavo
(coord.). Marco Civil da Internet: Analise Juridica sob uma Perspectiva Empresarial. Sdo Paulo:
Quatrtier Latin, 2015, p. 146-147.
252 DE LIMA, Roberto Kant. Prefacio. In: CORREA, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da internet.
5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010.
253 DE LIMA, Roberto Kant. Prefacio. In: CORREA, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da internet.
5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010.
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de uma multiplicidade de regras em constante reformulacéo, para atender
aos aspectos profundamente dinamicos das interacdes ali atualizadas.?%*

Ademais, ENGELMANN aponta para a insuficiéncia da tradicional
“‘dogmatica juridica”, ou do “normativismo” de Kelsen, no qual o Direito, com base no
passado, regula o presente, tendo em vista a previsibilidade do futuro. Na sociedade
contemporanea, em verdade, exigir-se-ia um arcabouco normativo capaz de rapidas

atualizacdes, acompanhando-se as novidades surgidas.?>®

Destarte, pode-se apontar como argumento contrario a uma disciplina
especifica para a Internet a incapacidade de uma lei “rigida” apresentar respostas
juridicas a uma realidade virtual que, por meio da Internet, encontra-se em constante
mutacao - fato que potencializa o surgimento de conflitos juridicos ndo previstos pelo
legislador, além da possibilidade de se “engessar” determinados aspectos sociais

gue tendem a mudar ao longo do tempo.

4.1.3. Ineficidcia de uma regulamentacdo local em face do caréter

global da Internet - “limitagao territorial” - e o fendmeno da surveillance

STRECK menciona que parte da doutrina entende ser a legislacdo do
Estado brasileiro em relagéo a Internet “incapaz de proteger os direitos fundamentas
violados pelos fluxos de dados mundiais”™®®, uma vez que grande parte das
violacdes aos direitos fundamentais ocorreria em decorréncia de um fluxo de dados

transcendente as fronteiras do Estado-Nacéo.?%’

254 DE LIMA, Roberto Kant. Prefacio. In: CORREA, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da internet.
5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010.

255 ENGELMANN, Wilson. O direito das nanotecnologias e a (necessaria) reconstrugdo dos elementos
estruturantes da categoria do “direito subjetivo”. In: STRECK, Lenio Luiz; SEVERO ROCHA, Leonel;
ENGELMANN, Wilson (orgs.). Constituicdo, sistemas sociais e hermenéutica: anuéario do
programa de Pés-graduacdo em Direito da UNISINOS: mestrado e doutorado, n. 11. Porto Alegre:
Livraria do Advogado Editora; Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2014, p. 339-359.

256 STRECK, Lenio Luiz. Apontamentos hermenéuticos sobre o Marco Civil regulatério da Internet. In:
LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 336.

257 STRECK, Lenio Luiz. Apontamentos hermenéuticos sobre o Marco Civil regulatério da Internet. In:
LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 336.
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Nesse diapasdo, BOLZAN DE MORAIS, em que pese considerar o Marco
Civil da Internet um avanco para a sociedade brasileira, destaca que alguns
problemas ndao podem ser resolvidos pela lei. Esta seria “incapaz de controlar algo
tao liquido quanto os fluxos de dados”?®® observados no espaco virtual. O papel do
jurista, destarte, seria reconhecer tais problemas e afastar o pensamento de que o
direito, vinculado a territorialidade estatal, seria a solu¢do para todos os problemas

do homem.259

No mesmo sentido, o0 autor complementa que:

[...] é preciso reconhecer que o mundo, assim como a vida, é demasiado
complexo e cadtico para caber no espaco rigido e seguro da lei. Ao invés de
tentar simplificar o mundo, o trabalho do jurista é fazer parte desse caos e,
dentro dele, encontrar formas efetivas de proteger os direitos
fundamentais.260

PINHEIRO, por sua vez, também aponta para a limitacdo de normas

especificas que ndo extrapolem os limites da territorialidade:

A globalizacdo da economia e da sociedade exige a globalizagdo do
pensamento juridico, de modo a encontrar mecanismos de aplicagdo de
normas que possam extrapolar os principios da territorialidade,
principalmente no tocante ao Direito Penal e ao Direito Comercial. Essa
tendéncia de globalizacdo do proprio Direito ndo é nova. O Direito
Internacional Privado de algum modo ja vem, por meio de Convencgdes e
Tratados Internacionais, tentando estabelecer critérios mais uniformes de
andlise juridica entre os varios Estados nacionais. Para o Direito Digital,
porém, a questdo vai além: devem ser criados novos principios de
relacionamento, ou seja, diretrizes gerais sobre alguns requisitos basicos
gue deveriam ser atendidos por todos os usuarios da rede. A resolucéo
dessas questdes ja possibilitaria seguranca maior nas relacdes virtuais. O

258 BOLZAN DE MORAIS, José Luis; NETO, Elias Jacob de Menezes. A insuficiéncia do Marco Civil
da Internet na protecdo das comunicac¢des privadas armazenadas e do fluxo de dados a partir do
paradigma da surveillance. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da
Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 438.

25 BOLZAN DE MORAIS, José Luis; NETO, Elias Jacob de Menezes. A insuficiéncia do Marco Civil
da Internet na protecdo das comunicac¢des privadas armazenadas e do fluxo de dados a partir do
paradigma da surveillance. In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da
Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 437.

260 BOLZAN DE MORAIS, José Luis; NETO, Elias Jacob de Menezes. A insuficiéncia do Marco Civil
da Internet na protecdo das comunicac¢des privadas armazenadas e do fluxo de dados a partir do
paradigma da surveillance. In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da
Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 438.
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gue é diferente de se criarem normas especificas cuja aplicacdo e eficacia
ficariam muito limitadas no tempo e no espaco.26!

Em seguimento, BOLZAN DE MORAIS e NETO destacam que, em que
pese o Marco Civil ter trazido diversos avangos, seria “ingénuo” acreditar que certos
direitos fundamentais relacionados as comunicagfes pessoais, por exemplo,
estariam protegidos com a nova regulamentacdo. A partir disto, apontam para a

importancia de se entender o fenébmeno da surveillance.?¢?

Embora a traducédo literal do termo signifique “vigilancia”, haveria uma
polissemia que ndo é alcancada pela expressdo na lingua portuguesa: trata-se de
uma “pratica organizacional” — termo utilizado em referéncia a Bennet - que resulta
em categorizacdo de pessoas em grupos diferentes com o intuito de trata-los

diferentemente.263

Em andlise mais detida, com referéncia a Gary T. Marx, 0s autores
apontam diferencas importantes entre a tradicional “vigilancia” e a surveillance ou
“‘new surveillance”: a tradicional vigilancia seria visivel, a partir de agentes humanos
ou animais, sobre o tempo presente e sobre individuos “pontuais”, sendo o objeto
‘vigiado” pelo sistema conhecido pelo sujeito; a surveillance, por sua vez, seria
menos visivel ou até invisivel, realizada por meio de tecnologias, sobre o tempo
passado, presente e futuro e sobre quaisquer individuos ou grupos de interesse,

sendo o objeto vigiado muitas vezes desconhecido pelo sujeito.?%*

A partir de tal contexto, os autores referem que a questdo fundamental da

surveillance seria: “como — e com base em quais critérios — somos categorizados?”;

261 PINHEIRO, Patricia Peck. Direito digital. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 69.

262 BOLZAN DE MORAIS, José Luis; NETO, Elias Jacob de Menezes. A insuficiéncia do Marco Civil
da Internet na protecdo das comunicagfes privadas armazenadas e do fluxo de dados a partir do
paradigma da surveillance. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da
Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 420.

263 BOLZAN DE MORAIS, José Luis; NETO, Elias Jacob de Menezes. A insuficiéncia do Marco Civil
da Internet na protecdo das comunicac¢des privadas armazenadas e do fluxo de dados a partir do
paradigma da surveillance. In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da
Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 426.

264 BOLZAN DE MORAIS, José Luis; NETO, Elias Jacob de Menezes. A insuficiéncia do Marco Civil
da Internet na protecdo das comunicac¢des privadas armazenadas e do fluxo de dados a partir do
paradigma da surveillance. In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da
Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 423-424.
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e que, em que pese a impossibilidade de instrumentos juridicos estatais fornecerem
respostas a tal questdo, a “auséncia de qualquer protecdo no marco civil brasileiro
da internet” seria “o simbolo do atraso do direito em relagdo a emergéncia de

problemas reais que violam os direitos fundamentais”.?5°

Em suma, concluem os autores que o Marco Civil teria falhado em
proteger a privacidade dos individuos, tratando-a de forma reducionista, sem levar
em conta o grau de violagdo aos direitos fundamentais existente em tempos de
surveillance: o grau de “liquidez” dos fluxos de dados na atualidade transcenderia os
limites do territdrio nacional, a ponto de, até mesmo, ameacar a soberania e o poder
do Estado-Nagéao. A auséncia de tratamento sobre o tema na nova regulamentacéao,
nesse sentido, também evidenciaria a insuficiéncia do diploma para proteger direitos

fundamentais frente as circunstancias oferecidas pela surveillance.26¢

Dessa forma, pode-se considerar como argumento contrario a uma
disciplina especifica para a Internet a impossibilidade de se regulamentar um objeto
(a Internet) que transcenda os limites territoriais do Estado-Nacdo. Uma
regulamentagéo de nivel nacional, nesse sentido, seria ineficaz em proteger direitos
fundamentais transgredidos por um fluxo de dados de nivel internacional, em um

contexto dominado pela nocgéo da surveillance.

Portanto, a referida auséncia de tratamento adequado pelo Marco Civil da
Internet acerca das violagdes a direitos fundamentais, no contexto da surveillance,
denotaria ndo apenas insuficiéncias do marco regulatério, mas incapacidade do
direito e do legislador brasileiro em proteger as violagdes de direitos fundamentais

verificadas na nova realidade global e virtual propiciada pela Internet.

265 BOLZAN DE MORAIS, José Luis; NETO, Elias Jacob de Menezes. A insuficiéncia do Marco Civil
da Internet na protecdo das comunicacdes privadas armazenadas e do fluxo de dados a partir do
paradigma da surveillance. In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da
Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 426.

266 BOLZAN DE MORAIS, José Luis; NETO, Elias Jacob de Menezes. A insuficiéncia do Marco Civil
da Internet na protecdo das comunicac¢des privadas armazenadas e do fluxo de dados a partir do
paradigma da surveillance. In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da
Internet. Sao Paulo: Atlas, 2014, p. 430-438.
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4.1.4. Possivel controle estatal sobre a veiculagéo das informacdes

Outro argumento contrario a uma disciplina especifica para a Internet
residiria no temor de que uma regulamentagao “viesse a afetar, restringir ou mesmo
permitir um controle estatal sobre a livre veiculacdo de ideias, de opinibes e de
outros contelidos”%’, conforme aponta VIANA, ou, ainda, no temor de que fossem

criados obstaculos ao acesso a informacéo e aos dados.?¢®

Nesse sentido, Rodrigo Mezzomo?®® afirmou, em entrevista ao Jornal
Record News, que o Marco Civil da Internet consistiria em um “ovo da seprente”, na
medida em que possibilitaria ao Estado instituir, mediante decreto, controle sobre o

fluxo de informacdes da rede.?”°
4.1.5. Criticas as disposi¢fes do Marco Civil da Internet
a) “Pamprincipiologismo” no Marco Civil da Internet

A expressado “pamprincipiologismo”, segundo STRECK, refere-se a um
fenbmeno no qual principios seriam proliferados a partir de uma leitura equivocada
do conjunto principiolégico abarcado pelo “Constitucionalismo Contemporaneo”. A
partir disto, os oOrgados julgadores elaborariam principios ad hoc, sem qualquer

normatividade e de forma discricionaria.2’*

Para o autor, principios seriam espécies do género norma. Ou seja, ndo

seriam “meras expressbes de valor’, mas imperativos que direcionariam o

267 VVIANA, Ulisses Schwarz. Liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestacdo do pensamento
como principios fundamentais do Marco Civil. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo
(coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 128.

268 VIANA, Ulisses Schwarz. Liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestagdo do pensamento
como principios fundamentais do Marco Civil. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo
(coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 128.
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mestre em direito pela Universidade Mackenzie-SP. E socio do escritério Mezzomo Advogados e
professor de processo civil e direito empresarial na Universidade Makenzie-Rio.
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comportamento humano e as decisfes judiciais. Dai a inviabilidade de se criar

principios “aleatoriamente”, sob pena de perderem sua normatividade.?’?

Em relacdo ao Marco Civil, o autor aponta que o diploma segue uma
tendéncia “pamprincipiologista”, trazendo, ao longo de seu texto, “novos principios”,
em um contexto no qual estes e as clausulas abertas seriam “utilizados com o
objetivo de possibilitar maior liberdade de conformacéo do direito pelo intérprete no
caso concreto”’3, Tal tendéncia legislativa esconderia, ainda, uma crenca de que a
discricionariedade judicial ndo seria somente inevitavel, mas “aconselhavel para

diversas situagbes™ 4.

Por fim, ressalta o receio de que tais principios possam servir de “alibis
retéricos para posturas dogmaticas ou juridicas” que nao guardem uma
fundamentacéo intersubjetiva. Isto é, afirma que os principios elencados no Marco
regulatério ndo poderdo fundamentar quaisquer decisbes, de forma arbitraria,
devendo a doutrina estabelecer com maior nitidez a diferenca entre os principios e

as regras da nova regulamentacéo.?’
b) Neutralidade da rede

Conforme esclarece GETSCHKO, a Internet é concebida como uma rede
fim a fim, isto é, nela, “os pacotes de dados, iniciados nhum ponto da borda da rede e

destinados a outro ponto, ndo devem sofrer nenhuma interferéncia indevida”?7®,

212 STRECK, Lenio Luiz. Apontamentos hermenéuticos sobre o Marco Civil regulatério da Internet. In:
LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 339-340.

213 STRECK, Lenio Luiz. Apontamentos hermenéuticos sobre o Marco Civil regulatério da Internet. In:
LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. S8o Paulo: Atlas,
2014, p. 338.

274 STRECK, Lenio Luiz. Apontamentos hermenéuticos sobre o Marco Civil regulatério da Internet. In:
LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. S8o Paulo: Atlas,
2014, p. 338.

275 STRECK, Lenio Luiz. Apontamentos hermenéuticos sobre o Marco Civil regulatério da Internet. In:
LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 341-344.

216 GETSCHKO, Demi. As origens do Marco Civil da Internet. In: LEITE, George Saloméao; LEMOS,
Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 13.
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Com efeito, WESTIN destaca que a neutralidade de rede seria “um
principio relacionado a arquitetura da rede, pelo qual todo conteudo, site e
plataformas devem ser tratados de maneira igual”®’’, em conformidade a

conceituacao de Tim Wu.

Nesse mesmo sentido, RAMOS define a neutralidade de rede como
sendo:

[...] um principio de arquitetura de rede que endereca aos provedores de
acesso o dever de tratar os pacotes de dados que trafegam em suas redes
de forma isonémica, ndo os discriminando em razdo de seu conteddo ou
origem.278

No entanto, a neutralidade de rede, em relacdo a sua natureza juridica,
pode ser compreendida em trés aspectos diversos, conforme aponta WESTIN: (i)
principio congregador de outros valores ou principios existentes no ordenamento
juridico, tais como a liberdade de expressdo, a transparéncia e a defesa da
concorréncia; (ii) regra especifica, determinando a observancia de determinadas
condutas; e (i) arquitetura da internet, determinando a feicdo técnica para o

funcionamento da rede e acesso aos aplicativos online.?”®

A autora, assim, destaca que os criticos a neutralidade de rede sustentam
a possibilidade de cumprir os objetivos almejados no ordenamento juridico a partir
de outros meios, como “politicas de fomento e defesa da concorréncia e de maior
transparéncia na relagdo comercial com o usuario”, considerando que uma
“‘intervencgao regulatoria poderia acabar sendo mais prejudicial ao mercado, gerando
consequéncias indesejaveis para o seu desenvolvimento”. Dessa forma, os

defensores dessa posicdo acreditam que eventual regulamentacdo deveria ser ex

27T WESTIN, Roberta. Neutralidade de Rede: Quem Ganha e Quem Perde? In: ARTESE, Gustavo
(coord.). Marco Civil da Internet: Analise Juridica sob uma Perspectiva Empresarial. Sao Paulo:
Quartier Latin, 2015, p. 140.

2718 RAMOS, Pedro Henrique Soares. Neutralidade da rede e o Marco Civil da Internet: um guia para
interpretacdo. In: LEITE, George Salom&o; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo
Paulo: Atlas, 2014, p. 166.

219 WESTIN, Roberta. Neutralidade de Rede: Quem Ganha e Quem Perde? In: ARTESE, Gustavo
(coord.). Marco Civil da Internet: Analise Juridica sob uma Perspectiva Empresarial. Sdo Paulo:
Quatrtier Latin, 2015, p. 141-143.
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post, “mediante reiteradas condutas e reais evidéncias de casos prejudiciais a

concorréncia”.280

Ademais, outra critica seria a de que o regime da neutralidade de rede

traria limitagoes a “oferta de servigos de dados para o consumidor”?!, Isto é:

[...] o préprio consumidor poderia querer contratar um servico que dé
prioridade a aplicativos de videos em detrimento de outros que n&o lhe
interessam. Da mesma forma, um usuério que tem por costume apenas
utilizar a Internet para acessar o seu e-mail poderia ter interesse em
contratar um pacote de servicos exclusivo para este fim, pagando menos
por isso, uma vez que ndo precisaria ter acesso a aplicativos de video e de
voz, que consomem bastante dados.282

Ainda, poder-se-ia sustentar que a cobranca de precos iguais pelos
mesmos servigos de conexao a Internet faria com que os usuarios consumidores de
menos dados passassem a subsidiar os custos de usuarios consumidores de maior

volume de dados e responsaveis pelo congestionamento da rede.?83

Destarte, “modelos de negdcio que viabilizam pacotes de servigcos
distintos para usuarios com caracteristicas diferentes”, poderiam permitir que
“usuarios consumidores de menor volume de trafego paguem menos e percebam

maior qualidade no acesso aos servicos”.?%4

Nesse mesmo sentido, RAMOS também destaca que parte da doutrina

entende como prejudicial o estabelecimento da neutralidade da rede como principio

280 WESTIN, Roberta. Neutralidade de Rede: Quem Ganha e Quem Perde? In: ARTESE, Gustavo
(coord.). Marco Civil da Internet: Analise Juridica sob uma Perspectiva Empresarial. Sdo Paulo:
Quartier Latin, 2015, p. 147.
281 WESTIN, Roberta. Neutralidade de Rede: Quem Ganha e Quem Perde? In: ARTESE, Gustavo
(coord.). Marco Civil da Internet: Analise Juridica sob uma Perspectiva Empresarial. Sdo Paulo:
Quartier Latin, 2015, p. 148.
282 WESTIN, Roberta. Neutralidade de Rede: Quem Ganha e Quem Perde? In: ARTESE, Gustavo
(coord.). Marco Civil da Internet: Analise Juridica sob uma Perspectiva Empresarial. Sao Paulo:
Quartier Latin, 2015, p. 148.
283 WESTIN, Roberta. Neutralidade de Rede: Quem Ganha e Quem Perde? In: ARTESE, Gustavo
(coord.). Marco Civil da Internet: Analise Juridica sob uma Perspectiva Empresarial. Sdo Paulo:
Quatrtier Latin, 2015, p. 148.
284 WESTIN, Roberta. Neutralidade de Rede: Quem Ganha e Quem Perde? In: ARTESE, Gustavo
(coord.). Marco Civil da Internet: Analise Juridica sob uma Perspectiva Empresarial. Sdo Paulo:
Quatrtier Latin, 2015, p. 148.
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do Marco Civil da Internet. Segundo o autor, tal corrente sustenta que os provedores

de acesso deveriam:

[...] possuir a liberdade para definir suas politicas de acesso, velocidade e
contetdo, sendo a demanda do mercado um filtro natural entre os
provedores de acesso que podem oferecer servigos “neutros” e aqueles que
ofereceriam servicos otimizados para determinados conteludos e
aplicagbes.?8
Desse modo, a diminui¢do de entraves regulatorios para o provimento de
acesso a internet seria o caminho mais adequado a fim de garantir o acesso dos

usuarios a melhores servicos e com menos restricdes de trafego.?®

Por fim, WESTIN refere que a concepcéo de que a Internet sempre foi
livre seria, na verdade, uma ilusdo. Aduz que a Internet sempre “esteve sujeita a
algum tipo de gerenciamento por parte dos provedores de conexao para viabilizar o
seu bom funcionamento”. Cita como exemplos o bloqueio de um “aplicativo fonte de
virus” e o filtro de “spams”, fatos que iriam de encontro a nog¢do de neutralidade

absoluta da rede.28’

Dessa forma, a autora conclui que “a auséncia de qualquer intervencao
operacional poderia fazer com que a Internet se tornasse potencial risco a
seguranca de todos os usuarios”, inclusive piorando a qualidade do servico

prestado.?8

Em suma, em que pese os autores mencionados ndo defenderem a
auséncia de uma disciplina especifica para a Internet no que tange a neutralidade de

rede, apontam, em relacdo ao tema, fundamentos contrarios a uma regulamentacao

285 RAMOS, Pedro Henrigue Soares. Neutralidade da rede e o Marco Civil da Internet: um guia para
interpretacdo. In: LEITE, George Salomé&o; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo
Paulo: Atlas, 2014, p. 168.

286 RAMOS, Pedro Henrique Soares. Neutralidade da rede e o Marco Civil da Internet: um guia para
interpretacdo. In: LEITE, George Salomé&o; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo
Paulo: Atlas, 2014, p. 168.

287 WESTIN, Roberta. Neutralidade de Rede: Quem Ganha e Quem Perde? In: ARTESE, Gustavo
(coord.). Marco Civil da Internet: Analise Juridica sob uma Perspectiva Empresarial. Sdo Paulo:
Quatrtier Latin, 2015, p. 150.

288 WESTIN, Roberta. Neutralidade de Rede: Quem Ganha e Quem Perde? In: ARTESE, Gustavo
(coord.). Marco Civil da Internet: Analise Juridica sob uma Perspectiva Empresarial. Sdo Paulo:
Quatrtier Latin, 2015, p. 150.
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especifica e/ou a sua aplicacdo, os quais merecem ser ponderados: (i) haveria
outros meios de alcancar os objetivos pretendidos pelo principio mencionado; (ii)
haveria maior eficacia em uma regulagdo “ex post” acerca do tema; (iii) a
neutralidade de rede traria limitacbes a oferta de servicos de dados para o
consumidor; (iv) haveria maior utilidade dos servicos para consumidores de menor
volume de trafego na auséncia da neutralidade de rede; e (v) a neutralidade absoluta

da rede impediria 0 seu bom funcionamento.
c) Abertura a posterior regulamentacéao pelo Poder Executivo

LEITE assinala que o Marco Civil se apresenta como uma “grande
moldura de direitos e liberdades individuais dos usuarios, mas que, em certos
pontos, ainda precisa ser complementada por outras leis e regulamentos”?®d,
Destarte, a regulamentacédo objetivou também orientar a futura elaboracao de outros

diplomas normativos que versem sobre a Internet.2°

Acerca do tema, RAMOS aponta que algumas questdes polémicas, como
a questdo da neutralidade da rede, foram deixadas em aberto a regulamentacao
posterior devido a um critério politico, qual seja, a urgéncia pela aprovacao do
projeto de lei que viria a se tornar o Marco Civil da Internet. Assim, refere que o
modelo normativo “lei + decreto” configuraria um “retrocesso na forma participativa e
democratica como o Marco Civil foi concebido, ja que o decreto, por sua propria

natureza, permite que o Poder Executivo emita regulamentos unilateralmente”.?°!

Nesse sentido, BONAVIDES refere que o abuso de medidas provisorias e

decretos-leis constitui afronta aos principios da legalidade e da constitucionalidade:

289 |EITE, Glauco Saloméao. “Os principios expressos nesta lei ndo excluem outros previstos no
ordenamento juridico patrio relacionados a matéria ou nos tratados internacionais em que a
Republica Federativa do Brasil seja parte”. In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.).
Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 243.

290 |LEITE, Glauco Saloméo. “Os principios expressos nesta lei ndo excluem outros previstos no
ordenamento juridico patrio relacionados a matéria ou nos tratados internacionais em que a
Republica Federativa do Brasil seja parte”. In: LEITE, George Salomédo; LEMOS, Ronaldo (coords.).
Marco Civil da Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 244.

291 RAMOS, Pedro Henrigue Soares. Neutralidade da rede e o Marco Civil da Internet: um guia para
interpretacdo. In: LEITE, George Salom&o; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo
Paulo: Atlas, 2014, p. 184.



95

pode o Presidente da Republica, governando unilateralmente, ser, na substancia,

um “ditador constitucional”, assumindo o papel de “legislador Unico”.?%?

Portanto, pode-se considerar como um argumento contrario a
regulamentacdo dada a Internet a sua abertura a posteriores regulamentacdes pelo
Poder Executivo. Tal circunstancia, como visto, pode significar um retrocesso para a

participacdo democratica.

4.2. Principais argumentos favoraveis a uma disciplina especifica

para a Internet
4.2.1. Seguranca juridica

Conforme aponta LEMOS, a situagéo anterior ao advento do Marco Civil
da Internet seria de “completa auséncia de regulamentagdo civil da internet no

pais”?3, referindo que tal auséncia levaria a uma grande inseguranca juridica.?®*

Sem uma disciplina especifica, os juizes e os tribunais, segundo o autor,
acabariam por decidir “de acordo com regras muitas vezes criadas ad hoc, ou de

acordo com suas proprias convicgdes”.2%

Dessa forma, uma disciplina especifica para a Internet traria maior
seguranca juridica, na medida em que poderia evitar a discricionariedade dos juizes

e tribunais nesse contexto.

4.2.2. O principio da legalidade no Estado Democréatico de Direito: a

importancia da lei e as consequéncias de sua auséncia

292 BONAVIDES, Paulo. Teoria Constitucional da Democracia Participativa. Sdo Paulo: Malheiros,
2001, p. 75-76.

293 | EMOS, Ronaldo. O Marco Civil como simbolo do desejo por inovagdo no Brasil. In: LEITE,
George Saloméao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 10.
2% | EMOS, Ronaldo. O Marco Civil como simbolo do desejo por inovagdo no Brasil. In: LEITE,
George Saloméao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 10.
2% | EMOS, Ronaldo. O Marco Civil como simbolo do desejo por inovagdo no Brasil. In: LEITE,
George Saloméao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 10.
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Conforme refere DA SILVA, é da esséncia do conceito de Estado
Democratico de Direito a subordinacdo deste a Constituicdo, fundando-se na
legalidade democréatica. O principio da legalidade €, desse modo, um principio

basilar.2%

Isso significa ressaltar a relevancia da lei que, conforme aduz o autor, néo
deve ser levada em conta apenas quanto ao seu conceito formal de ato juridico
“abstrato, geral, obrigatorio e modificativo da ordem juridica existente, mas também
a sua funcéo de regulamentacéo fundamental, produzida segundo um procedimento

constitucional qualificado”?°":

Ato de deciséo politica por exceléncia, é por meio dela, enquanto emanada
da atuacdo da vontade popular, que o poder estatal propicia ao viver social
modos predeterminados de conduta, de maneira que os membros da
sociedade saibam, de antemdo, como guiar-se na realizacdo de seus
interesses.?%®

Na sequéncia, completa o autor que a lei ndo deve permanecer em uma
esfera “puramente normativa”; deve influir na realidade social. Isto €, a lei se eleva
de importancia na medida em que, sendo expressdo fundamental do direito positivo,
caracteriza-se como desdobramento necessério do conteudo da Constituicdo a fim
de exercer funcdo transformadora na sociedade, observando o principio da
igualdade e da justica “pela busca da igualizacdo das condi¢cdes dos socialmente

desiguais”.?%

Joaquim Barbosa, quando presidente do STF, manifestou-se acerca da
regulacdo da midia e da pluralidade da imprensa, referindo que a falta de normas
beneficiaria os detentores do poder dos meios de comunicacéo. A fim de defender a

democratizacdo do espaco comunicativo do pais, o entdo ministro afirmou que a

2% DA SILVA, José Afonso. Curso de Direito Constitucional Positivo. 31. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2008, p. 121.
297 DA SILVA, José Afonso. Curso de Direito Constitucional Positivo. 31. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2008, p. 121.
298 DA SILVA, José Afonso. Curso de Direito Constitucional Positivo. 31. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2008, p. 121.
299 DA SILVA, José Afonso. Curso de Direito Constitucional Positivo. 31. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2008, p. 121.



97

“normatizagao, regulacao, seja ela vinda do Estado ou autorregulacao, € importante.

O que ndo deve haver é nenhuma regulagdo”.3%

Nesse sentido, GONCALVES afirma que a omissdo do Estado em regular
nao significa auséncia de regras. No caso da Internet, aponta que ndo havendo

regulacdo partida do Estado, outras instituicGes tenderdo a fazé-la. 302

Portanto, pode-se destacar trés aspectos no presente ponto que
corroboram a importancia de uma regulamentacdo especifica para a internet: (i) a
importadncia da lei no Estado Democratico de Direito, dado o seu papel de
“desdobramento necessario do conteudo da Constituigdo™; (i) a auséncia de
regulamentacdo nao significa auséncia de normas aplicaveis a matéria, o que pode
ser prejudicial a “democratizagdo do espago comunicativo”; e (iii) na auséncia de

regulacéo por parte do Estado, outras instituicbes poderao fazé-la.
4.2.3. Coeréncia com o tratamento juridico da comunicacao

Outro argumento que se pode levantar como favoravel a uma
regulamentagcédo especifica da Internet seria o de contextualizi-la como meio de
comunicacdo no ordenamento juridico brasileiro, seja como comunicacao

interindividual, de massa, ou em rede.

Conforme ja analisado, o tratamento juridico da atividade de comunicacdo
€ variado de acordo com as formas e finalidades desta, sendo imprescindivel
analisar se a atividade teria carater de servico publico ou de atividade econémica em

sentido estrito, como visto.

800 Disponivel em: http://www.cartacapital.com.br/sociedade/joaquim-barbosa-defende-novas-leis-
para-regular-comunicacao-no-brasil-180.html. Acesso em 05 de novembro de 2015.

301 GONGALVES, Francysco Pablo Feitosa; TEIXEIRA, Jodo Paulo Allain. O Estado e o dever de
fomentar a producéo e circulacédo da cultura nacional: breves reflexdes em torno da regulacdo estatal
a Internet no Brasil. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet.
Séo Paulo: Atlas, 2014, p. 928.

802 DA SILVA, José Afonso. Curso de Direito Constitucional Positivo. 31. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2008, p. 121.
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Nesse sentido, pode-se fazer uma comparacdo breve a radiodifusdo: a
Internet, assim como esta, por meio dos sites, permite a difusdo de sons e imagens

de um para muitos ou de muitos para muitos.

Dessa forma, exercendo funcdes semelhantes, depreender-se-ia, a partir
da coeréncia como critério, que a Internet igualmente deveria ser regulamentada a

fim de garantir a concretizacéo dos objetivos tracados na Constituicao brasileira.

A titulo exemplificativo, poder-se-ia citar os principios constitucionais para
a producédo e a programacdo das emissoras de radio e televisdo (art. 221 e incisos
da Constituicdo brasileira), quais sejam, “preferéncia a finalidades educativas,
artisticas, culturais e informativas”; “promogédo da cultura nacional e regional e
estimulo a produgao independente que objetive sua divulgagao; “regionalizacdo da
producao cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais estabelecidos em lei”;

e “respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia”.

Dessa forma, seria incoerente estabelecer tais principios a apenas
determinadas formas de comunicacédo (radio e televisdo) deixando a Internet - que

pode exercer as mesmas fungdes - fora do alcance de tais principios.
4.2.4. Preservacao das caracteristicas darede

Uma regulamentacéo especifica para a Internet poderia, ademais, garantir
a preservacdo de caracteristicas da rede consideradas fundamentais, tais como a
neutralidade, a estabilidade, a seguranca e a funcionalidade da rede, e a sua
natureza participativa, evitando-se a chamada “bolha dos filtros”. Nesse sentido,
dispbs o art. 3° do Marco Civil da Internet, consolidando como principio do uso da
Internet a protecdo as caracteristicas citadas.
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Conforme esclarece GETSCHKO, a Internet € concebida como uma rede
fim a fim, isto é, nela, “os pacotes de dados, iniciados num ponto da borda da rede e

destinados a outro ponto, ndo devem sofrer nenhuma interferéncia indevida”3%,

Destarte, conforme definicdo de RAMOS, a neutralidade da rede seria:

[...] um principio de arquitetura de rede que endereca aos provedores de
acesso o dever de tratar os pacotes de dados que trafegam em suas redes
de forma isonémica, ndo os discriminando em razdo de seu conteddo ou
origem.304

Assim como na telefonia e no correio, explica GETSCHKO, onde néo é
concebivel a violacdo ou alteracdo de carta antes da chegada a seu destinatéario,

haveria na Internet uma expectativa de sigilo e neutralidade:

[...] além de ndo se esperar interferéncia de intermediarios, toda a sua
estrutura interna da rede deve servir simplesmente a, envidando o melhor
esforco, encaminhar pacotes de dados na direcdo do destinatério, até a
entrega final. Essa operagéo fundamental e basicamente técnica é raiz de
boa parte da discussdo sobre qual comportamento admissivel dos diversos
atores quando tratam do encaminhamento dos dados: ndo se quer que
alguém, atuando dentro da cadeia de servigos da rede, “censure” por algum
critério pacotes, servigos ou destinatarios.3%°

RAMOS esclarece que, para os defensores da neutralidade da rede,
haveria varios outros fundamentos econdmicos e externalidades relacionados, tais
como ‘“eficiéncia de mercado, incentivos a inovacao, crescimento econdmico,

educacdo e participacédo cultural e politica”.306

Destarte, a neutralidade da rede serviria ndo apenas para evitar a
formacdo de trustes no setor, mas para garantir: (i) abertura da rede (preservacédo de
um modelo de arquitetura aberta e genérica que permita induzir inovacédo na camada

de aplicagbes); (ii) autonomia e escolha do usuério (preservacdo do poder de

303 GETSCHKO, Demi. As origens do Marco Civil da Internet. In: LEITE, George Saloméao; LEMOS,
Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 13.

304 RAMOS, Pedro Henrique Soares. Neutralidade da rede e o Marco Civil da Internet: um guia para
interpretacdo. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo
Paulo: Atlas, 2014, p. 166.

805 GETSCHKO, Demi. As origens do Marco Civil da Internet. In: LEITE, George Saloméao; LEMOS,
Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 13-14.

306 RAMOS, Pedro Henrigue Soares. Neutralidade da rede e o Marco Civil da Internet: um guia para
interpretacdo. In: LEITE, George Salom&o; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo
Paulo: Atlas, 2014, p. 168.
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escolha dos usuarios, 0os quais possuem capacidade de intervencdo e inumeras
formas de interacdo com os servigcos e aplicacdes); e (iii) liberdade de expressao (a
neutralidade da rede também serviria como instrumento para o exercicio de

liberdades politicas).30”

No Brasil, a partir do Marco Civil, adotou-se um regime agnoéstico de
neutralidade, isto é, ha a possibilidade de usuarios contratarem “planos especificos
para priorizar determinadas classes de aplicagbes em momentos de congestdo de
rede”, no entanto, essa escolha devera ser do usuario, sem gerar discriminagdes

entre aplicacdes de uma mesma classe.3%®

Assim, destaca-se aqui 0 argumento que Vvé como necessaria uma
regulamentacdo que proteja a neutralidade da rede, assegurando também, por
conseguinte, a autonomia e escolha do usuario, a abertura da rede, a liberdade de
expressao, a natureza participativa da rede e demais principios elencados no Marco
Civil.

Ademais, deve-se destacar a questdo relativa a qual BRITO e LONGHI
denominam “bolha dos filtros” — isto é, o poder de tornar disponivel determinado
conteudo de acordo com as preferéncias do usuario —, 0 que permitiria a
manipulacdo de informacfes consumidas, possibilitando até mesmo a inducédo de

comportamentos.3°9

Dai a necessidade de se regulamentar o que os autores denominaram
“neutralidade do conteudo”, uma vez que a manipulagdo de conteudo por interesses

particulares ofenderia “a autodeterminacdo informacional do usuario, um direito

307 RAMOS, Pedro Henrique Soares. Neutralidade da rede e o Marco Civil da Internet: um guia para
interpretacdo. In: LEITE, George Salomé&o; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo
Paulo: Atlas, 2014, p. 169-170.

308 RAMOS, Pedro Henrique Soares. Neutralidade da rede e o Marco Civil da Internet: um guia para
interpretacdo. In: LEITE, George Salom&o; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo
Paulo: Atlas, 2014, p. 175-180.

809 BRITO, Auriney Uchbda de; LONGHI, Jodo Victor Rozatti. Diversidade e pluralidade como
fundamentos do Marco Civil da Internet no Brasil e as bases axiolégicas da democracia
contemporénea. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet.
Séo Paulo: Atlas, 2014, p. 87.
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fundamental reconhecido desde 1966, no Pacto Internacional de Direitos Civis e

Politicos”.310

Com a referida “bolha dos filtros”, o poder de escolha do individuo restaria
restringido, reduzindo-se seu exercicio de liberdade que da base axiolégica aos
direitos fundamentais de primeira dimensdo, caracterizando afronta a autonomia

privada.3!!

Ademais, com o direcionamento de conteudo a partir de filtros prévios por
parte do fornecedor do contetudo e da informacéo, outras garantias constitucionais,
inerentes a rede, como a promocdo da pluralidade e diversidade, restariam
comprometidas. Tais consideracfes corroboram a necessidade de regulamentacao

da referida “neutralidade de contetido”.

4.2.5. Efetivagcdo dos direitos fundamentais e demais objetivos

tracados na Constituicdo brasileira

Conforme lembra SANTOS, antes do surgimento do Marco Civil da
Internet, o Comité Gestor da Internet (CGl.br) ja estabelecia principios de

governanca da Internet, tais como:

[...] a prote¢éo da liberdade, privacidade e direitos humanos, a governanca
democrética e colaborativa, a diversidade, a universalidade, a inovacgéo, a
neutralidade da rede, a funcionalidade, seguranca e estabilidade, a
padronizacéo e interoperabilidade [...], sendo que quase todos estes foram
abarcados pelo Marco regulatério.312

SANTOS conclui, entdo, que o advento do Marco regulatorio denotaria a

preocupacao do legislador em atingir os objetivos estabelecidos pela Constituicao

310 BRITO, Auriney Uchb6a de; LONGHI, Jodo Victor Rozatti. Diversidade e pluralidade como
fundamentos do Marco Civil da Internet no Brasil e as bases axiolégicas da democracia
contemporénea. In: LEITE, George Salom&o; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet.
Séo Paulo: Atlas, 2014, p. 87.

311 BRITO, Auriney Uchbéa de; LONGHI, Jodo Victor Rozatti. Diversidade e pluralidade como
fundamentos do Marco Civil da Internet no Brasil e as bases axiolégicas da democracia
contemporénea. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet.
Séo Paulo: Atlas, 2014, p. 88.

812 SANTOS, Coriolano Aurélio de Almeida Camargo. Reconhecimento da escala mundial da rede
como fundamento do Marco Civil da Internet. In: LEITE, George Salom&o; LEMOS, Ronaldo (coords.).
Marco Civil da Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 59.
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brasileira, bem como em tutelar os principios constitucionais e direitos fundamentais
“aplicaveis em contexto de meio ambiente digital, mediante a regulamentacdo da

infraestrutura de desenvolvimento da internet”313,

Nesse sentido, pode-se destacar a viabilidade de se tutelar, por meio da
regulamentacao, (i) a privacidade; (ii) os direitos de liberdade de expressédo, de
comunicacdo e de manifestacdo de pensamento; (iii) a efetivagdo da participacéo
democrética; (iv) o direito de acesso a internet a todos; (v) o acesso a informacéo, ao
conhecimento e a participacdo na vida cultural e na conducdo dos assuntos

publicos; e (vi) o fomento a producéo e circulacédo de contetddo nacional.
a) Protecdo a privacidade

GETSCHKO salienta que a Internet € baseada em protocolos bem
definidos, utilizando-se de uma numeracéo IP (“internet protocol”) para identificar os

usuarios, o que permite monitorar tudo o que ocorre na rede.3%*

Dessa forma, a fim de se preservar alguma privacidade aos usuérios da
rede, aduz o autor que isso deve ser alcancado por meio de procedimentos técnicos
ou acordos éticos, morais ou legais. Dessa forma, o Marco Civil da Internet
consistiria em um desses meios, “ao definir limites de atuagao de cada ator em cada
contexto, ao vedar o acumulo de dados que ndo dizem respeito diretamente a
transacdo™!® e, ainda, “ao estabelecer que o usuario tem o direito de saber
claramente que dados seus serdo armazenados caso aceite 0s termos de servico de

um provedor de aplicagdes”316,

313 SANTOS, Coriolano Aurélio de Almeida Camargo. Reconhecimento da escala mundial da rede
como fundamento do Marco Civil da Internet. In: LEITE, George Salom&o; LEMOS, Ronaldo (coords.).
Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 63.

814 GETSCHKO, Demi. As origens do Marco Civil da Internet. In: LEITE, George Saloméao; LEMOS,
Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 16.

315 GETSCHKO, Demi. As origens do Marco Civil da Internet. In: LEITE, George Saloméao; LEMOS,
Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 17.

816 GETSCHKO, Demi. As origens do Marco Civil da Internet. In: LEITE, George Saloméao; LEMOS,
Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 17.
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SARLET e MOLINARO adotam, a respeito do tema, a denominacéao de
um “Estado de Vigilancia”> “uma forma de contaminagdo da democracia
caracterizada pela intrusdo dos governos e das corporagcbes na liberdade e na

privacidade de terceiros, sejam estes atores publicos ou privados™!’.

Nesse sentido, o Estado de Vigilancia seria uma revivescéncia do modelo
pandptico benthamiano, ou da nocéo deste em Foucault: a vigilancia passa a operar
como atividade e modo de persegui¢cdo sistematico e metddico, com monitoramento
das acdes e comunicacOes de pessoas, instituicbes publicas ou privadas e até
mesmo de Estados.3*® Trata-se do contexto de surveillance, oportunamente

estudado.

Em tal contexto, destarte, surgiria dividas em relacdo a possibilidade de
se manter um sistema de direitos humanos e de direitos fundamentais, ou de

assegura-los em condicdes minimas de efetividade.3'°

Ademais, a ameaca a privacidade dos individuos colocaria em cheque
inclusive a liberdade de expressdo, fundamental para exercicio da democracia. O
crescente livre acesso aos meios de comunicacao geraria apenas uma ilusédo de
liberdade, expondo-se uma série de direitos fundamentais a ingeréncias e violacdes

por parte dos “vigilantes”.320

Nesse sentido, os autores concluem que:

[...] as tecnologias de vigilancia e sua aplicacdo pelos Estados-nacdo séo
permanentes ameagas a democracia, a liberdade de expressdo e a
privacidade. Com o escopo de restabelecer o controle sistematico em tal

817 MOLINARO, Carlos Alberto; SARLET, Ingo Wolfgang. Breves notas acerca das relagdes entre a
Sociedade em Rede, a Internet e 0 assim chamado Estado de Vigilancia. In: LEITE, George Saloméo;
LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 30.

318 MOLINARO, Carlos Alberto; SARLET, Ingo Wolfgang. Breves notas acerca das relagdes entre a
Sociedade em Rede, a Internet e 0 assim chamado Estado de Vigilancia. In: LEITE, George Salom&o;
LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 34.

319 MOLINARO, Carlos Alberto; SARLET, Ingo Wolfgang. Breves notas acerca das relacdes entre a
Sociedade em Rede, a Internet e 0 assim chamado Estado de Vigilancia. In: LEITE, George Salomao;
LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 34.

820 MOLINARO, Carlos Alberto; SARLET, Ingo Wolfgang. Breves notas acerca das relacdes entre a
Sociedade em Rede, a Internet e 0 assim chamado Estado de Vigilancia. In: LEITE, George Salomao;
LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 39-47.
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seara, 0 que é apropriado em nacdes democraticas, nao podera o Estado,
contudo, gerar situac8es de violacdo de direitos mais graves do que as que
foram cometidas eventualmente para salvaguardar a privacidade, e
dignidade, as liberdades fundamentais. De todo modo, segue sem resposta
a pergunta: quem esté vigiando os vigilantes?32!

Nesse sentido, pode-se arguir como ponto favoravel a regulamentacéo da
Internet a necessidade de se proteger a privacidade dos usuarios. Tal direito é
fundamental para o exercicio das liberdades fundamentais, como a liberdade de
expressdo, bem como para a efetiva participacdo democrética dos cidadaos.

Por fim, destaque-se que, sobre o tema, o Marco regulatorio disp6s, em
seu artigo 3°, Il, a protecéo a privacidade como principio do uso da Internet no Brasil,
reconhecendo, ainda, no artigo 8°, caput, o direito a privacidade como condi¢do ao

pleno exercicio do direito de acesso a Internet.

b) Protecao aos direitos de liberdade de expresséo, de comunicagéo
e de manifestacdo de pensamento

Assim como os meios de comunicacéo tradicionais, a Internet permite o
exercicio de direitos fundamentais, tais como a liberdade de expressdo, de
comunicacdo e de manifestacdo do pensamento, consagrados na Constituicao

brasileira.

Desse modo, registra-se, de forma breve, a tentativa do legislador, por
meio da regulamentacdo da Internet, em assegurar a efetividade de tais direitos
também no ambito virtual, dispondo acerca da matéria expressamente no art. 3°, | do

Marco regulatorio.

c) Efetivacdo da participacdo democratica

Segundo LEMOS, o Marco Civil teria demonstrado, na pratica, a
possibilidade de criacdo de novas formas de participacédo aberta e democratica por

meio da Internet (rede), sendo a propria confecgdo do Marco regulatério um exemplo

821 MOLINARO, Carlos Alberto; SARLET, Ingo Wolfgang. Breves notas acerca das relacdes entre a
Sociedade em Rede, a Internet e 0 assim chamado Estado de Vigilancia. In: LEITE, George Salomao;
LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 48.
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disto: “o esforgo de criar uma legislagao para a rede serve de exemplo para como a
rede pode em si aperfeicoar o processo legislativo como um todo, levando-o para

novos patamares de participagao e legitimidade”3?2,

Destarte, destaca-se o potencial da rede em servir como plataforma do
processo legislativo, ndo apenas no que diz respeito as formas procedimentais do
processo legislativo, mas considerando-a também como um meio de comunicacéo

apto a propiciar o debate publico e o livre confronto de ideias.

Dessa forma, considerando o potencial da rede de funcionar como
“agora”, isto €, como um espago para o embate de ideias e para a concretizagédo da
cidadania digital (art. 2°, Il), pode-se defender a existéncia de uma regulamentacao
especifica, a fim de se viabilizar uma efetiva democracia participativa de Paulo
Bonavides, afastando-se o atual modelo de “divorcio entre o povo e as instituicdes

do Governo”, conforme as palavras do autor.
d) Promocao do direito de acesso a internet a todos

Conforme acentua PINHEIRO, a “Era Digital’, na medida em que
proporciona possibilidades de inclusdo, torna a exclusdo “mais cruel”’. Exige-se que

os individuos dominem as tecnologias, o que gera o chamado “analfabetismo digital”:

Outra consequéncia da sociedade convergente é o aumento da distancia
entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento, em razdo do que se
chama de analfabetismo digital — um problema politico-social consistente
em ter uma massa de trabalhadores ndo preparada para o uso das novas
tecnologias. A preocupacdo ndo é apenas educacional: afeta a capacidade
de aproveitamento de m&o de obra, até mesmo de nivel superior. O
fendmeno de marginalizacé@o social se da pela incapacidade dos Individuos
de conhecer e dominar as novas tecnologias — ndo basta saber escrever, é
preciso saber enviar um e-mail. Ao mesmo tempo que a Era Digital abre
maiores possibilidades de inclusdo, a exclusdo torna-se mais cruel. Aqueles
gue nao tiverem existéncia virtual dificimente sobreviverdo também no
mundo real, e esse talvez seja um dos aspectos mais aterradores dos novos
tempos323,

822 | EMOS, Ronaldo. O Marco Civil como simbolo do desejo por inovacdo no Brasil. In: LEITE,
George Saloméao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 11.
823 PINHEIRO, Patricia Peck. Direito digital. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 69-70.
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Considerando tais circunstancias, pode-se destacar como aspecto
positivo da regulamentacdo da Internet o art. 4° | do Marco, o qual obijetiva,
expressamente, a promoc¢do do direito universal de acesso a Internet. Referida
medida, portanto, poderd apresentar efetividade, na medida em que vinculara os

demais operadores do direito a perseguirem tal fim.

pY

e) Promocdo do acesso a informacdo, ao conhecimento e a

participac&o na vida cultural e na conduc¢éo dos assuntos publicos

Registra-se, por oportuno, o teor do art. 4°, Il do Marco Civil da Internet, o
qual estabelece como objetivo do uso da Internet, no Brasil, a “promogéo do acesso
a informacéo, ao conhecimento e a participacdo na vida cultural e na conducéo dos

assuntos publicos”.

Tal dispositivo deixa clara a intencdo do legislador, mais uma vez, em
afirmar a Internet como um meio de difusdo informativa e cultural, assim como
ocorre com outros meios de comunicagao tradicionais. Além disso, a “conducao dos
assuntos publicos” como outro objetivo tragado na regulamentagdo reafirma a
Internet como potencial meio de efetivacdo da participacdo democréatica dos

cidadaos brasileiros junto ao Poder Publico.
f) Fomento a producdo e circulacdo de contetdo nacional

Conforme prevé o art. 221, 1l da CRFB, a producéo e a programacéao das
emissoras de radio e televisdo deverdo promover a “cultura nacional e regional”,
bem como estimular “producdo independente que objetive sua divulgacdo”. Além
disso, o art. 215 estabelece que o Estado “garantira a todos o exercicio pleno dos

direitos culturais e o acesso as fontes da cultura nacional”.

Nessa linha, o Marco Civil, levando em conta a funcdo da Internet como
um meio de comunicacgao difusor de valores culturais, estabeleceu, em seu art. 27,
lll, que “as iniciativas publicas de fomento a cultura digital e de promocéao da internet
como ferramenta social’” deverdo “fomentar a producdo e circulacdo de conteudo

nacional’.
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A partir disso, depreende-se a importancia de uma regulamentacao
especifica para estabelecer padr6es minimos de veiculacdo de contetudo nacional na
Internet. Permanecendo omisso o legislador acerca de tal ponto, abrir-se-ia azo a
que culturas estrangeiras dominassem de forma completa o conteddo em circulagéo
nas redes, o que iria de encontro ao dever do Estado de fomento a producéo e

circulacao de conteudo nacional.

Nesse sentido, complementam GONCALVES e TEIXEIRA que o Estado,
detentor da “violéncia simbdlica”, deve optar pela escolha de uma cultura nacional
oficial — antes que outras instituicbes o facam — legitimando certos conteddos em
detrimento de outros para, assim, fomentar sua producao e distribuicdo. Sem isso, 0
Estado correria o risco de ver ameagado o seu poder de impor significagdes: “a

regulacdo estatal da cultura se relaciona a propria autoridade do Estado”.3?4
4.3. Discussao dos argumentos a luz da Constituicdo Federal
4.3.1. Atividade regulatoria do Estado

Conforme destaca OLIVEIRA, o poder regulamentar da Administracéo
Plblica deve observar a vinculacdo da atividade administrativa a lei e as
competéncias formalmente destinadas (art. 5°, Il, CRFB). Assim, a funcdo normativa
que o Executivo desempenha “ndo deve substituir as manifestacdes legislativas
propriamente ditas na definicdo das normas-programa que disciplinam politicas

publicas”, segundo o autor.3?°

Ademais, a regulacdo — que tem como um de seus desdobramentos a
regulamentacdo - deve observar as justificagcdes adequadas, as quais poderdo ser

econdbmicas e ndo econdmicas.

324 GONGALVES, Francysco Pablo Feitosa; TEIXEIRA, Jodo Paulo Allain. O Estado e o dever de
fomentar a producéo e circulacédo da cultura nacional: breves reflexdes em torno da regulagéo estatal
a Internet no Brasil. In: LEITE, George Saloméao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet.
Séo Paulo: Atlas, 2014, p. 957.

825 OLIVEIRA, Frederico Antonio Lima de. Finalidade social da rede como fundamento do Marco Civil.
In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 112.
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Quanto as econdmicas, em relacdo as falhas de mercado, merecem
destaque: (i) informacdes assimétricas — tornam-se falhas de mercado quando tal
assimetria ocasionar vantagens indevidas na esfera econOGmica ou social; (ii)
externalidades negativas — efeitos colaterais nefastos produzidos por
empreendimentos, sem que 0s custos tenham sido internamente assimilados pelo
empreendedor; (iii) poder dominante de mercado — infracdo a ordem econémica e a
livre concorréncia.3® Pode-se destacar, também, um quarto tépico: (iv) os

“problemas de acao coletiva” 327,

Quanto as “externalidades negativas”, ou “custos de transacéo”?,
entende-se que ha um custo social ndo assimilado pelo produtor, isto €, o produtor
maximiza seu beneficio, transferindo o custo das externalidades negativas para a
sociedade. Ressalte-se que ha as externalidades positivas — a educacdo de
qualidade, por exemplo, seria uma atividade produtora de externalidades - ou
consequéncias - positivas para a sociedade. Por outro lado, ha atividades que
implicam efeitos colaterais negativos: como é o caso da atividade industrial, que, por

exemplo, pode gerar poluicéo.

Dai a justificacdo da regulacdo a partir da necessidade de se compensar
o fato de que o preco do produto nem sempre reflete os custos de sua producéo e

0S custos impostos a sociedade para sua producao.

No que tange a “assimetria de informacao”, a regulacao justifica-se para
compensar a existéncia de informacfes inadequadas, assimétricas ou privilegiadas.
Nesse sentido, “para os mercados competitivos funcionarem bem, os consumidores

necessitam de informagdes adequadas para avaliar os produtos™?°, por exemplo.

326 FREITAS, Juarez. Direito fundamental a boa administracdo publica. 3. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2007, p. 159-161.

327 BREYER, Stephen; STEWART, Richard; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian; HERZ, Michael.
Administrative Law and regulatory policy. 7. ed. Nova lorque: Wolters Kluwer, 2011, p. 5-6.

328 BREYER, Stephen; STEWART, Richard; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian; HERZ, Michael.
Administrative Law and regulatory policy. 7. ed. Nova lorque: Wolters Kluwer, 2011, p. 5.

329 BREYER, Stephen; STEWART, Richard; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian; HERZ, Michael.
Administrative Law and regulatory policy. 7. ed. Nova lorque: Wolters Kluwer, 2011, p. 6.
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Conforme aponta FREITAS, nas relacbes assimétricas, embora os
interlocutores “influenciem e sejam influenciados, uns manipulam detrimentosamente

0s outros, ndo raro com base em informacdes secretas ou ndo partilhadas”.330

Quanto ao “poder dominante de mercado”3!, tem-se que o mercado
tende a se tornar altamente dominado por alguns players, os quais definirdo
producgéo e precgo dos produtos. A CRFB, por sua vez, em seu art. 170, estabelece a
livre competicdo na ordem econdmica. Dessa forma, cabe a atividade regulatoria
garantir que o mercado siga competitivo. Destaque-se que mesmo 0s monopolios
naturais (energia elétrica, por exemplo) exigem regulacdo. No Brasil, o CADE define
0 que seria a “posicdo dominante de mercado” por meio do artigo 36 da Lei
12.529/11.

Por fim, no que concerne aos “problemas de agdo coletiva™3?, entende-se
que os individuos, agindo por seu proprio interesse, podem gerar problemas
coletivos. Dai advém a ideia de cooperacdo, a qual o Estado regulador deve

fomentar.

Em outras palavras, os comportamentos individuais que buscam a
maximizacdo da utilidade individual podem produzir danos coletivos. E o caso da
“tragédia dos commons”, na qual todos priorizam objetivos individuais, culminando
em uma tragédia coletiva. A partir disso, deve o Estado regulador promover a
interacdo coletiva, em um processo cooperativo, compatibilizando objetivos

econdmicos e ndo econdmicos.

No que tange as ‘justificativas ndo econO6micas” para a atividade

regulatéria do Estado, isto é, transcendendo as meras falhas de mercado,

compreendem-se as ‘“regulagcbes protetivas de interesses individuais e

330 FREITAS, Juarez. Direito constitucional a democracia. In: FREITAS, Juarez; TEIXEIRA, Anderson
V. (org.). Direito & democracia: ensaios transdisciplinares. Sdo Paulo: Conceito Editorial, 2011, p.
17.

331 BREYER, Stephen; STEWART, Richard; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian; HERZ, Michael.
Administrative Law and regulatory policy. 7. ed. Nova lorque: Wolters Kluwer, 2011, p. 7.

332 BREYER, Stephen; STEWART, Richard; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian; HERZ, Michael.
Administrative Law and regulatory policy. 7. ed. Nova lorque: Wolters Kluwer, 2011, p. 5-6.
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transindividuais, tais como a integridade do ecossistema, 0 acesso a seguranca

social e a longevidade ativa”.33?

Fala-se aqui, portanto, em demais argumentos justificadores da regulacao
que fogem do ambito das falhas de mercado3*, os quais podem ser agrupados em:
(i) redistribuic&o; (ii) promocao de valores que ndo estdo no mercado; (iii) ataque as
desvantagens e castas; (iv) planning/planejamento; e (v) paternalismo.

A ‘“redistribuicdo” consiste em deslocar recursos de um grupo para
outro.33> Por exemplo, quando a regulacdo determina uma tarifa social de energia
elétrica a determinado grupo, outra parcela de usuéarios do servico estara pagando
por isso. E o caso de regulacdo para proteger os “small ones’, isto é, aplica-se uma
certa nocdo de justica distributiva para proteger determinado grupo social ou

econdmico.

A “promocdo de valores que nao estdo no mercado” pode ser
exemplificada com regulacdes que visem a cuidar do ambiente, por exemplo, ou a
cuidar da qualidade de vida ambiental acima de uma andlise econdmica estrita. A
perseguicdo de valores democraticos pelo Estado, em detrimento de aspectos
econdbmicos também pode ser destacada, ou, ainda a definigdo de “programas
educacionais na televisdo™®. Todos esses exemplos justificam a atividade

regulatéria do Estado para promover finalidades que ndo se encontram no mercado.

Algumas atividades regulatérias visam ao atague as desvantagens e
castas da sociedade contemporanea.®®” Um exemplo de tais medidas pode ser a
politica de cotas, uma discriminagao “positiva” que visa a reverter uma situagao de

discriminagao “negativa”, visando a concretizagéo do principio da igualdade.

333 FREITAS, Juarez. Direito fundamental a boa administracdo publica. 3. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2007, p. 151.

334 BREYER, Stephen; STEWART, Richard; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian; HERZ, Michael.
Administrative Law and regulatory policy. 7. ed. Nova lorque: Wolters Kluwer, 2011, p. 10.

335 BREYER, Stephen; STEWART, Richard; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian; HERZ, Michael.
Administrative Law and regulatory policy. 7. ed. Nova lorque: Wolters Kluwer, 2011, p. 10.

336 BREYER, Stephen; STEWART, Richard; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian; HERZ, Michael.
Administrative Law and regulatory policy. 7. ed. Nova lorque: Wolters Kluwer, 2011, p. 11.

337 BREYER, Stephen; STEWART, Richard; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian; HERZ, Michael.
Administrative Law and regulatory policy. 7. ed. Nova lorque: Wolters Kluwer, 2011, p. 11.
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O “planning™38 ou o “planejamento” justifica a regulagdo na medida em
gue € necessario estabelecer metas a economia, por exemplo, conduzindo-a a
sustentabilidade — seria 0 caso de energias renovaveis de transporte. A regulacao,
nesse sentido, deve ser prospectiva e induzir o mercado. Tem-se, aqui, uma nogao
de regulacédo a longo prazo, ou seja, uma regulacdo de Estado, e ndo de governo, a

qual transcende os mandatos politicos.

Por fim, o “paternalismo” pode carregar ou nao certa dosagem pejorativa.
Traz consigo a noc¢ao de que a regulacéo deve proteger o individuo de suas préprias
confusdes e irresponsabilidades.3*° Dai advém correntes diversas, que entendem

haver niveis ideais diferentes do chamado “paternalismo”.

O “paternalismo libertario” de Cass Sunstein e de Richard Thaler, por
exemplo, defenderia certa intervencdo da regulacdo, por meio de “nudges”, ou
pequenos “empurrdes”, com o intuito de protecdo da autonomia mediata dos
agentes regulados.®*® O paternalismo coercitivo, de Sarah Conly, por sua vez,
defenderia uma intervencédo da atividade regulatéria mesmo contra a vontade do
individuo, indo muito além de meros “nudges”: seria o caso, por exemplo, do
banimento de gorduras “trans” com vistas a proteger o consumidor.* Em ambos os
casos, no entanto, tem-se a ideia da atividade regulatoria buscando a protecdo do

individuo, seja com maior ou em menor intervencao.

O Estado, assim, podera atuar sobre a ordem econémica como regulador,
isto é, a partir de medidas legislativas e administrativas, determinando, controlando

ou influenciando o comportamento dos agentes econdmicos, a fim de “orienta-los em

338 BREYER, Stephen; STEWART, Richard; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian; HERZ, Michael.
Administrative Law and regulatory policy. 7. ed. Nova lorque: Wolters Kluwer, 2011, p. 11.

339 BREYER, Stephen; STEWART, Richard; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian; HERZ, Michael.
Administrative Law and regulatory policy. 7. ed. Nova lorque: Wolters Kluwer, 2011, p. 12.

340 TRAVASSOS, Marcelo Zenni. A legitimacéo juridico-moral da regulacdo estatal a luz de uma
premissa liberal-republicana: autonomia privada, igualdade e autonomia publica. Estudo de
caso sobre os argumentos paternalistas. Rio de Janeiro: Renovar, 2015, p.420.

341 TRAVASSOS, Marcelo Zenni. A legitimacéo juridico-moral da regulacdo estatal a luz de uma
premissa liberal-republicana: autonomia privada, igualdade e autonomia publica. Estudo de
caso sobre os argumentos paternalistas. Rio de Janeiro: Renovar, 2015, p. 438-440.
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direcGes desejaveis e evitar efeitos lesivos aos interesses socialmente legitimos” 342,
ou seja, a fim de perseguir 0os objetivos delineados na Constituicdo brasileira,

observando-se a devida participacdo democrética do povo.

Pode-se inferir, portanto, que uma regulamentacéo especifica da Internet,
e, no caso, o Marco Civil, podem ter como justificacées diversos dos pontos aqui
trazidos. No que tange as justificativas econémicas, por exemplo, pode-se destacar
a necessidade de se evitar o poder dominante de mercado também no espaco
virtual, uma vez que muitas das empresas que dominam o mercado dos meios de
comunicacado tradicionais passam também a exercer o seu poder econdmico no
ambito virtual, colocando em risco a liberdade de demais grupos que almejem
difundir informacao. Ademais, a prépria necessidade de se evitar a assimetria de
informacédo pode ser considerada justificacdo do Marco Civil da Internet, uma vez
que este estabelece como principio, justamente, a “promog¢do do acesso a

informacgao” (art. 4°, I1).

Por fim, no que tange a justificacbes ndo econdémicas, cabe destacar que
diversos sédo os “valores que ndo estdo no mercado” que o legislador buscou
promover com o Marco regulatorio: a cidadania participativa (art. 2°, II) e a
participacdo na vida cultural e na conducdo dos assuntos publicos (art. 4° 1) séo
exemplos que evidenciam a busca por valores democréticos na rede e que também

justificam a regulacéo estatal no setor.
4.3.2. Exame de razoabilidade e de proporcionalidade

Conforme assinala AVILA, a “razoabilidade estrutura a aplicacdo de
outras normas, principios e regras, notadamente das regras”, podendo ser usada

com varios sentidos.343

342 OLIVEIRA, Frederico Antonio Lima de. Finalidade social da rede como fundamento do Marco Civil.
In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 114.

343 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do & aplicacéo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 194.
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Entre diferentes acepcfes do postulado da razoabilidade (fala-se em
“postulado” significando uma “metanorma”, isto €, uma norma que estrutura a
aplicacdo de outras normas, estando, portanto, em um nivel diferente das normas
tradicionais e com destino aos seus aplicadores®**), ha seu emprego como diretriz
de “congruéncia”: exige-se “harmonizag¢ao das normas com suas condi¢des externas

de aplicagdo™*>.

Com efeito, a razoabilidade como congruéncia deve, em primeiro lugar,
analisar a vinculacdo da medida adotada com a realidade. Uma norma que tenha
como pressuposto uma causa inexistente ou insuficiente para a atuacao estatal, por
exemplo, violara a necessaria vinculacdo a realidade.3*® Nesse sentido, AVILA
afirma que “desvincular-se da realidade € violar os principios do Estado de Direito e

do devido processo legal™34’.

Num segundo momento, “a razoabilidade exige uma relagdo congruente
entre o critério de diferenciacdo escolhido e a medida adotada”*®, ndo se
confundido tal afirmacdo com a relacdo entre meio e fim, mas entre critério e
medida. Uma lei que discrimine de forma aleatéria e arbitraria trabalhadores em
iguais condi¢des, por exemplo, é considerada irrazoavel, além de violar o principio

da igualdade.34°

O postulado da proporcionalidade, por sua vez, é aplicavel “quando ha

uma relacdo de causalidade entre dois elementos empiricamente discerniveis, um

344 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do & aplicacéo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 222-223.

345 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do & aplicagcdo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 198.

346 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do & aplicagcdo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 198-199.

347 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do & aplicacdo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 199.

348 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do a aplicacédo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 199.

349 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do a aplicacédo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 200.
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meio e um fim”0, A partir disso, procede-se a trés exames fundamentais: (i) o da

adequacéo; (ii) o da necessidade; e (iii) o da proporcionalidade em sentido estrito.35:

Inicialmente, cumpre salientar que o postulado da proporcionalidade sera
aplicado “sempre que houver uma medida concreta destinada a realizar uma
finalidade™®2. A finalidade, por sua vez, consiste em alcancar um ambicionado
resultado concreto (extrajuridico); os “fins externos”, por exemplo, estabelecem
resultados que constituem finalidades atribuidas ao Estado, como € o caso dos fins

sociais e econdémicos perseguidos por este.3%3

Assim, no primeiro exame, o da adequacado, exige-se uma “relagéo
empirica entre meio e fim”, isto é, uma determinada medida deve contribuir, de

algum modo, para a realizacdo de uma finalidade.

AVILA ainda ressalta que tal exame podera ser analisado em trés
aspectos diferentes, quais sejam, o0 quantitativo (intensidade), o qualitativo

(qualidade) e o probabilistico (certeza):

Em termos quantitativos, um meio pode promover menos, igualmente ou
mais o fim do que outro meio. Em termos qualitativos, um meio pode
promover pior, igualmente ou melhor o fim do que outro meio. E, em termos
probabilisticos, um meio pode promover com menos, igual ou mais certeza
o fim do que outro meio.3%*

A partir dessas consideracdes, conclui-se que uma medida adotada pelo

Poder Legislativo, por exemplo, deve escolher um meio que promova minimamente

350 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do & aplicacdo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 204.

351 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do & aplicacdo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 204-205.

352 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do a aplicacédo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 206.

353 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do a aplicacéo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 206-207.

354 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do & aplicacéo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 209.
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o fim a que se propde, mesmo que nao seja 0 meio mais intenso, melhor e mais

seguro.3%®

Destarte, quando o Poder Publico edita atos normativos, a medida sera
adequada se servir de instrumento para a promocdo da finalidade, abstrata e
genericamente. Em atencdo ao principio da separacdo dos Poderes, uma medida
adotada sO poderd ser declarada invélida nos casos em que a incompatibilidade

entre meio e fim for manifesta.3%¢

No que tange ao segundo exame do postulado da proporcionalidade, qual
seja, 0 da necessidade, analisar-se-a a existéncia de meios alternativos ao adotado
gue possam promover igualmente determinada finalidade, restringindo, no entanto,

em menor intensidade os direitos fundamentais afetados.3>’

Por fim, a proporcionalidade em sentido estrito, terceiro exame do
postulado da proporcionalidade, “exige a comparagdo entre a importancia da
realizacdo do fim e a intensidade da restricdo aos direitos fundamentais”, isto €,
analisa-se se as vantagens causadas pela promoc¢ao do fim justificam as restricbes
causadas aos direitos fundamentais afetados.3%8

Analisando-se o Marco Civil da Internet, entdo, a partir de tais postulados,
e, com base na contraposi¢ao entre 0os argumentos estudados, pode-se inferir o que

segue.

No gue tange a razoabilidade, em sua analise de congruéncia, pode-se
dizer que ha vinculacdo da medida adotada com a realidade. Isto €, a
regulamentacdo guarda relagdo com o contexto marcado pela “Era Digital” na qual

se insere. A medida adotada (regulamentacao) visa a afastar a inseguranca juridica

35 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do & aplicagcdo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 210.

356 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do & aplicacédo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 211-213.

357 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do a aplicacédo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 214.

358 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da defini¢do & aplicacéo dos principios juridicos. 15. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2014, p. 216.



116

em relacdo ao tema, consolidando a posicdo a ser tomada pelos operadores do
direito e fortalecendo o principio da legalidade no Estado de Direito. Ainda, pode-se
inferir que ha compatibilidade com o tratamento juridico conferido a outros meios de
comunicagdo, como os de radiodifusdo: o legislador estabelece, por meio da
regulamentacdo, objetivos de ordem social e econbmica em consonancia com
agueles previstos na Constituicao brasileira para os demais meios. Por fim, ressalta-
se que a regulamentacdo ainda procurou preservar as caracteristicas da rede, que

adquire importancia crescente no contexto da democracia brasileira.

Em relacdo ao segundo momento de analise da razoabilidade, quanto a
relacdo entre critério e medida, pode-se afirmar que ndo ha discriminacbes
arbitrarias ou aleatorias que violem o principio da igualdade e tornem a
regulamentacao irrazoavel. Um ponto a ser levantado neste momento seria 0 da
neutralidade da rede. Tal principio, consagrado no Marco regulatorio, representa que
todo fluxo de informagdes deve ser tratado da mesma forma, o que, como visto,
poderia ser interpretado como uma discriminagdo, na medida em que nao haveria
liberdade para os diferentes provedores definir suas politicas de acesso, velocidade

e conteudo. Em outras palavras, seria “tratar de forma igual os desiguais”.

No entanto, tal tratamento aos provedores garante que as informacgdes
cheguem ao usuéario sem quaisquer intervencdes por parte do Estado ou dos
provedores, 0 que assegura a autonomia de escolha do usuario, o acesso a
informacdo e a natureza participativa da rede. Dessa forma, ndo ha falar em

irrazoabilidade do Marco regulatério neste ponto.

Quanto ao exame de proporcionalidade, em seu primeiro exame — o de
adequacao -, avalia-se a relacdo empirica entre meio e fim, isto €, se a
regulamentacdo contribui, de algum modo, para a realizacdo de uma finalidade.
Nesse sentido, considerando o teor dos dispositivos do Marco regulatério, bem como
a funcdo e a importancia da lei no Estado Democratico de Direito, pode-se inferir que
seu conteudo vinculara, em alguma medida, os operadores do direito a perseguirem
0s objetivos delineados na regulamentagdo. Dessa forma, pode-se defender que a

medida adotada € adequada.
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Quanto ao segundo exame de proporcionalidade — o de necessidade —,
avalia-se a existéncia de meios alternativos ao adotado que possam promover
igualmente a finalidade, restringindo, no entanto, em menor intensidade os direitos
fundamentais afetados. Acredita-se, contudo, que a ado¢cdo da medida na forma
como realizada procura, justamente, proteger direitos fundamentais que nao
estariam protegidos suficientemente sem a regulamentacdo. No topico seguinte,
nesse sentido, ver-se-a como o Marco Civil ndo busca restringir direitos, mas, pelo

contrario, busca resguarda-los a partir de um teor eminentemente principiolégico.

(v) Por fim, quanto ao ultimo exame de proporcionalidade — a
proporcionalidade em sentido estrito -, acredita-se que as vantagens superam
eventuais prejuizos que a regulamentacao possa trazer. Isso se deve ao fato de que
a medida tem potencial para efetivar seguranca juridica na area, estabelecer maior
coeréncia em relacédo ao tratamento concedido aos demais meios de comunicacao e
em relacdo aos objetivos constitucionais, e preservar as caracteristicas essenciais
da rede. Tal potencial, contudo, dependera da atuacdo dos operadores do direito e

dos usuarios para ser efetivado.
4.3.3. Marco Civil da Internet como “lei geral”

Conforme assinala OLIVEIRA, a regulamentacdo do exercicio de um
direito envolve a limitagdo deste mesmo direito. Dai advém a leitura do contetdo
essencial dos direitos fundamentais como limite para a atividade legislativa restritiva

de direitos: o “limite dos limites”.3%°

Em tal contexto, deve-se destacar o papel das chamadas leis gerais: em

um sentido técnico-formal, as leis gerais seriam aquelas ndo destinadas a restringir

359 OLIVEIRA, Frederico Antonio Lima de. Finalidade social da rede como fundamento do Marco Civil.
In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 119.
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especificamente alguma liberdade publica, mas que objetivam outro fim especifico,

projetando seus efeitos sobre certas liberdades de forma incidental.36°

Nao se adota aqui o sentido de “lei geral’” ou da “norma geral” como
contraposicdo a nocdo de lei ou normas singulares, as quais tém como sujeito
destinatario um individuo ou grupo determinado®®!. Por outro lado, adotando-se a
terminologia de PEREIRA, pode-se aproximar a referida nog¢ao de “lei geral” a de “lei
imperfeita”, ou seja, “a que n&o se faz acompanhar da pena de nulidade do ato” ou
de quaisquer puni¢des, mas procura, por meios indiretos, “obviar a sua

contravencgdo”362,

Em um sentido material, a “lei geral” estabelecera tipos de reservas legais
infraconstitucionais, por ordem constitucional, isto €, reservas de conformacéo que
deferirdo ao legislador ordinério dar substancia a determinados direitos, além das
reservas de ponderacdo de bens, nas quais o legislador infraconstitucional tera
espaco para “delimitar o valor dos direitos fundamentais quando em colisdo com

bens de valor igual ou superior”.363

Nesse diapaséo, considera-se a aqui denominada “lei geral” como uma
reserva imanente, da qual eventual lei conformadora de conteldo ndo podera
afastar-se das suas delimitacbes, em protecdo aos direitos fundamentais

envolvidos.364

Portanto, os argumentos de que uma regulamentacao especifica traria
inseguranca juridica e de que poderia se instaurar controle estatal sobre a

informacgéo difundida parecem né&o prosperar diante desta qualidade do Marco Civil

360 OLIVEIRA, Frederico Antonio Lima de. Finalidade social da rede como fundamento do Marco Civil.
In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 119.

361 BOBBIO, Noberto. Teoria da Norma Juridica. 5. ed. Sdo Paulo: EDIPRO, 2012, p. 178.

362 PEREIRA, Caio Mario da Silva. Instituic6es de Direito Civil, vol. I. 27. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2014, p. 93.

363 OLIVEIRA, Frederico Antonio Lima de. Finalidade social da rede como fundamento do Marco Civil.
In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 120.

364 OLIVEIRA, Frederico Antonio Lima de. Finalidade social da rede como fundamento do Marco Civil.
In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas,
2014, p. 120.
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da Internet. Considerada por alguns autores como uma “Constituicdo da Internet”36,
a regulamentacdo reafirmou principios da propria Constituicdo brasileira,
apresentando “uma grande moldura de direitos e liberdades individuais dos

usuarios”366,

Portanto, tratando-se de uma regulamentacdo de teor eminentemente
principioldgico e corroborador da ordem constitucional brasileira, agora no espago
virtual, ndo ha falar em afronta ao Estado Democrético de Direito ou em inseguranca
juridica como consequéncias. Pelo contrario, o Marco Civil da Internet parece

configurar um importante instrumento para a efetivacao de direitos fundamentais.
4.3.4. Compatibilidade com os principios constitucionais

Conforme sustenta VIANA, ao arrolar a liberdade expressdao como
principio do uso da Internet no Brasil (art. 3°, I, da Lei n.° 12.965/2014), o Marco
regulatorio fundamentou-se de modo “integrativo-sistematico” com o principio da
cidadania (art. 1°, I, CRFB), em seu aspecto “inclusivo”. Isto &, a partir do art. 4° do
diploma, o qual prevé “direito de acesso a internet a todos”, pode-se depreender o
fundamento da “cidadania inclusiva na internet” - o que demanda a adoc&o de
politicas publicas de inclusao digital, a fim de garantir a liberdade de expresséo dos

cidaddos. Compativel, portanto, no ponto, com a Constituicdo brasileira.36’

No que tange ao argumento de possivel supressdo ou restricdo da
liberdade na Internet, a partir de uma regulamentacéo especifica, VIANA pondera
que “ha muito se discute, ndo s6 em nosso pais, a busca de uma solugao para o

paradoxo da “liberdade regrada” em outras midias tradicionais e na liberdade de

365 |EITE, Glauco Saloméao. “Os principios expressos nesta lei ndo excluem outros previstos no
ordenamento juridico patrio relacionados a matéria ou nos tratados internacionais em que a
Republica Federativa do Brasil seja parte”. In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo (coords.).
Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 241-243.

366 |EITE, Glauco Saloméo. “Os principios expressos nesta lei ndo excluem outros previstos no
ordenamento juridico patrio relacionados a matéria ou nos tratados internacionais em que a
Republica Federativa do Brasil seja parte”. In: LEITE, George Salomédo; LEMOS, Ronaldo (coords.).
Marco Civil da Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 241-243.

367 VIANA, Ulisses Schwarz. Liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestacdo do pensamento
como principios fundamentais do Marco Civil. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo
(coords.). Marco Civil da Internet. Sao Paulo: Atlas, 2014, p. 127-147.
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expressdo”%® e que, no caso, ndo ha falar em restricdo alguma a liberdade na
Internet, sustentando que os direitos fundamentais ndo ostentariam uma natureza
absoluta: poderiam sofrer “limitagdes e condicionamentos pelo legislador ordinario,

desde que preservado seu nucleo essencial”3%9,

Ademais, a titulo exemplificativo, o autor ainda aponta que a liberdade de
expressdo como direito e garantia fundamental encontra limitacdes expressas na
propria Constituicdo brasileira, ao vedar o anonimato (art. 5°, 1V), ao preservar o
sigilo da fonte no acesso a informacédo (art. 5°, XIV), ao estabelecer o dever de
reparacao do dano material, moral ou a imagem (art. 5°, V) e ao estabelecer o dever

de reparacdo do dano por violacdo do direito a intimidade, a vida privada e a
imagem das pessoas (art. 5°, X).370

Aduz ainda que:

[...] @ questéo da liberdade de expressédo no espacgo virtual da internet néo
esta imune a uma regulacdo e a um tratamento juridico de seu exercicio, o
gue demonstra que pode ser submetido a uma disciplina legal, analisada,
guanto a sua constitucionalidade, pelo prisma da proporcionalidade e da
razoabilidade, desde que preservado seu ntcleo essencial.3’!

Por fim, o autor destaca que, apesar de ndo ser vislumbrada nenhuma
inconstitucionalidade a priori da Lei 12.965/2014, deve-se atentar para que as
interpretacdes e aplicacbes de suas normas ndo resultem em ameacas a direitos

fundamentais.372

368 VVIANA, Ulisses Schwarz. Liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestacdo do pensamento
como principios fundamentais do Marco Civil. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo
(coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 133.
369 VIANA, Ulisses Schwarz. Liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestacdo do pensamento
como principios fundamentais do Marco Civil. In: LEITE, George Salomao; LEMOS, Ronaldo
(coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 133.
370 VIANA, Ulisses Schwarz. Liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestagdo do pensamento
como principios fundamentais do Marco Civil. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo
(coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 133.
871 VIANA, Ulisses Schwarz. Liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestacdo do pensamento
como principios fundamentais do Marco Civil. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo
(coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 136.
872 \VIANA, Ulisses Schwarz. Liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestacdo do pensamento
como principios fundamentais do Marco Civil. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo
(coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 141.



121

Em conclusdo, no que tange a protecdo do direito fundamental a
liberdade de expresséo (do qual o direito a comunicacao constituiria subespécie),
VIANA aponta que o Marco Civil ndo trouxe nenhuma “confrontagdo substancial ao
tratamento juridico-constitucional que ja vinha sendo dado a liberdade de expresséo

nas midias sociais ja existentes™’3,

Além disso, conclui que:

[...] ndo se observam incompatibilidades com a ordem constitucional
vigente, visto que (a) a doutrina constitucional brasileira e o STF tém
admitido a intervengéo do legislador infraconstitucional na regulacdo legal
da liberdade de expressédo in genere e (b) porque ndo se vislumbra em
abstrato a existéncia de disposicbes que atinjam o nucleo essencial
(Wesengehalt) desse direito fundamental.374

Portanto, partindo de uma analise de protecédo a liberdade de expresséao,
da qual decorre o direito (fundamental) a comunicacado, € de se consignar que nao
h& incompatibilidades entre o Marco Civil e a Constituicdo brasileira, a0 menos no

que se refere a literalidade dos seus respectivos dispositivos.

4.4. O marco civil da Internet e a viabilizacdo da participacdo direta

dos cidadaos no Poder Publico

Conforme ensina MOREIRA NETO, “o poder nasce com o individuo mas
passa aos grupos e, afinal, ao Estado, pelo processo da institucionalizagdo”3">. Na

sequéncia, refere que “sdo as concentragdes do poder que, estabilizadas pelo

373 VIANA, Ulisses Schwarz. Liberdade de expressao, comunicagdo e manifestacdo do pensamento
como principios fundamentais do Marco Civil. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo
(coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 145.

874 VIANA, Ulisses Schwarz. Liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestacdo do pensamento
como principios fundamentais do Marco Civil. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo
(coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 145.

875 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Direito da participacdo politica: legislativa,
administrativa, judicial: (fundamentos e técnicas constitucionais da legitimidade). Rio de Janeiro:
Renovar, 1992, p. 55.
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consenso e pelo costume, levam ao surgimento das instituicées”, sendo o Estado a

mais importante “concentracdo estabilizada de poder”. 376

Nesse sentido, a participacéo politica sera considerada “um fenémeno do
poder que se projeta sobre os demais fenbmenos do poder para, admitidamente,
acrescé-los, modifica-los, reduzi-los ou neutraliza-los™’’. Lembra-se, ainda, que o
poder de participar “preexiste as constituicbes e aos Estados” quando uma
constituicdo politica admite o recall, por exemplo, ndo se esta criando um direito de
exigir que os representantes sejam legitimos, mas, em verdade, esta se abrindo um

canal institucional de participacéo politica.3’®

Feitas essas consideracdes, o autor referido estabelece, como formas de

participacdo do povo no exercicio do poder:

() a participagcdo na funcado legislativa — “informalmente todos podem
participar, pelos canais de publicidade, dos processos legislativos, abertos, nos
Estados democraticos”; ou, influenciando por meio da liberdade de manifestacao do
pensamento; ou, ainda, pelo instituto da representacéo politica, além das formas de
participacdo semidireta, como o plebiscito, o referendo e a iniciativa popular. 37

(i) a participacdo na funcdo administrativa — “visa principalmente a
legitimidade dos atos da Administracdo Publica, embora, incidentalmente, possa
servir a seu controle de legalidade™®; nesse sentido, pode-se destacar a

participacdo informativa (informacdo ao administrado; publicidade dos atos da

876  MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Direito da participacdo politica: legislativa,
administrativa, judicial: (fundamentos e técnicas constitucionais da legitimidade). Rio de Janeiro:
Renovar, 1992, p. 56.
877 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Direito da participacdo politica: legislativa,
administrativa, judicial: (fundamentos e técnicas constitucionais da legitimidade). Rio de Janeiro:
Renovar, 1992, p. 56.
378 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Direito da participacdo politica: legislativa,
administrativa, judicial: (fundamentos e técnicas constitucionais da legitimidade). Rio de Janeiro:
Renovar, 1992, p. 59.
879 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Direito da participacdo politica: legislativa,
administrativa, judicial: (fundamentos e técnicas constitucionais da legitimidade). Rio de Janeiro:
Renovar, 1992, p. 87.
380 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Direito da participacdo politica: legislativa,
administrativa, judicial: (fundamentos e técnicas constitucionais da legitimidade). Rio de Janeiro:
Renovar, 1992, p. 87.
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Administracdo), a participacdo na execucdo (pode-se solicitar a colaboracdo do
administrado na fase de execucdo de uma medida), a participacdo pela consulta (a
Administragcdo podera ouvir determinados sujeitos antes da tomada de decisdo), e a
participagcdo na decisao (envolve gradacdes no envolvimento do participante, desde
a provocacdo da Administracao, até a decisdo conjunta, por voto, veto ou audiéncias

publicas, por exemplo).38!

(i) a participagao na funcéo jurisdicional — por meio do direito de acédo
(principalmente com finalidades metaindividuais) e por meio da admissdo em 6rgaos

de jurisdi¢éo.38?

Tendo isso em vista, destaque-se que a edicdo do Marco Civil da Internet
se deu por meio de consulta publica, com a ajuda de uma URL publica e aberta, o
que constituiu algo inédito no pais. No entanto, conforme salienta STEIBEL, este
processo de consulta ndo foi vinculativo a tomada de decisédo governamental, nem
pode ser considerada uma forma de democracia direta, uma vez que “permaneceu
com os gestores do projeto a decisdo de definir o que permaneceu sob consulta e

qual a leitura final do texto produzido colaborativamente™33,

O autor ainda refere que, em que pese ser o marco regulatério uma
experiéncia pioneira, € limitada para criar um governo participativo. Ha o risco, por
exemplo, de que as consultas publicas realizadas sejam insignificantes, podendo
“‘mascarar’ interesses difusos. Desse modo, aponta que apenas 267
pessoas/instituicdes participando da confeccdo do Marco, num pais de 180 milhdes

de habitantes, constitui participacéo cidada ainda insignificante.384

381 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Direito da participacdo politica: legislativa,
administrativa, judicial: (fundamentos e técnicas constitucionais da legitimidade). Rio de Janeiro:
Renovar, 1992, p. 88-90.

382 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Direito da participacdo politica: legislativa,
administrativa, judicial: (fundamentos e técnicas constitucionais da legitimidade). Rio de Janeiro:
Renovar, 1992, p. 91.

383 STEIBEL, Fabro. O portal da consulta publica do Marco Civil da Internet. In: LEITE, George
Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 21.

%84 STEIBEL, Fabro. O portal da consulta publica do Marco Civil da Internet. In: LEITE, George
Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet. Sdo Paulo: Atlas, 2014, p. 26-27.
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BRITO e LONGHI, em referéncia a Matthew Hindman, apontam para as
duvidas acerca de a Internet propiciar ou ndo um aumento da participacdo de
cidaddos anteriormente inativos no processo politico, bem como quanto a existéncia
de um debate publico. Além disso, é questionado se os cidaddos seriam realmente
ouvidos na chamada democracia digital e se tal processo digital de participacéo

permitiria uma reflexdo mais profunda sobre os temas tratados.38°

Os autores ainda destacam a possibilidade de dominagao da Internet por
conglomerados empresariais, 0s quais, em posicdo de hegemonia nas respectivas
areas de atuacdo na rede, ditam as regras segundo clausulas estabelecidas
unilateralmente — Google, Facebook e Twitter, por exemplo -, fato que pode interferir
negativamente para a democracia, em violagéo aos fundamentos da pluralidade e da

diversidade.386

Desse modo, ainda que com tais ressalvas, pode-se registrar que a
confeccdo do Marco Civil da Internet € um exemplo de forma de participacdo politica

do povo junto a funcéo legislativa do Estado, com o auxilio do espaco virtual.

No que tange as disposicdes especificas da regulamentacdo e sua
repercussao na participacdo politica do povo, pode-se destacar a participacao
politica junto a funcdo administrativa, por meio da “participagdao informativa”.
Conforme apontam MOLLER DE ARAUJO e DAVID ARAUJO, é por meio da
informacgéo que sao criadas condi¢des para que o cidadao apoie, critique ou fiscalize
a coisa publica. A informacéo, assim, € instrumento da cidadania — esta, por sua vez,

fundamento do Estado brasileiro.38’

385 BRITO, Auriney Uchb6a de; LONGHI, Jodo Victor Rozatti. Diversidade e pluralidade como
fundamentos do Marco Civil da Internet no Brasil e as bases axiolégicas da democracia
contemporénea. In: LEITE, George Salom&o; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet.
Sao Paulo: Atlas, 2014, p. 83-84.

38 BRITO, Auriney Uchba de; LONGHI, Jodo Victor Rozatti. Diversidade e pluralidade como
fundamentos do Marco Civil da Internet no Brasil e as bases axiolégicas da democracia
contemporénea. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco Civil da Internet.
Séo Paulo: Atlas, 2014, p. 85-86.

387 MOLLER DE ARAUJO, Cintia Rejane; DAVID ARAUJO, Luiz Alberto. Direito (fundamental) &
Internet e exercicio da cidadania. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco
Civil da Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 366-367.
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Na “Era Digital”’, destarte, os “direitos a informacdo, a liberdade de se
informar e ao direito de ser informado passam, obrigatoriamente, agora por forca de

lei, pelo acesso a internet”388,

Em outras palavras, a nocdo de cidadania, agora vinculada ao acesso a
Internet, consignou um dever ao Poder Publico de facilitar o seu acesso, dada a
essencialidade da Internet para o efetivo exercicio dos direitos ligados a informacéo.
Destarte, “atuar contra a internet passou a ser, por forga legal, atuar contra a

cidadania, fundamento do Estado Democratico de Direito”.38°

Assim, pode-se afirmar que o Marco regulatério procura efetivar maior
participacdo informativa (por meio da publicidade dos atos da Administracdo em
meios digitais e do acesso a informacéo) e maior participacdo na funcao legislativa
(seja por meio da efetivagdo do direito a comunicacdo, ou do uso da Internet como
ferramenta de consulta popular), conforme dispdem os artigos 3°, inc. | e 49, inc. Il,

ambos do referido Marco.

Contudo, destaca-se aqui, principalmente, a “protecdo da rede como
ferramenta de cidadania digital” (art. 2°, Il do Marco Civil da Internet), medida que
visa a assegurar o grande potencial da rede em aproximar o povo das instituicdes do
governo, em conjunto com a devida “promog¢ao do direito de acesso a internet a
todos” (art. 4°, I, do Marco Civil da Internet). Tais disposi¢cdes podem viabilizar maior

efetividade a participacdo democratica brasileira.

388 MOLLER DE ARAUJO, Cintia Rejane; DAVID ARAUJO, Luiz Alberto. Direito (fundamental) a
Internet e exercicio da cidadania. In: LEITE, George Saloméo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco
Civil da Internet. Séo Paulo: Atlas, 2014, p. 368.
389 MOLLER DE ARAUJO, Cintia Rejane; DAVID ARAUJO, Luiz Alberto. Direito (fundamental) &
Internet e exercicio da cidadania. In: LEITE, George Salomédo; LEMOS, Ronaldo (coords.). Marco
Civil da Internet. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 372.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Inicialmente, viu-se que a comunicagdo constitui um fato juridico-
econdbmico, na medida em que repercute no ambito das necessidades humanas e

implica consequéncias juridicas, segundo as previsdes normativas da sociedade.

A patrtir disso, distinguiu-se a comunicacéo interindividual da comunicagao
social ou “de massa”, uma vez que exercem funcgdes diversas e recebem tratamento

distinto pelo ordenamento juridico brasileiro.

Nesse sentido, pdde ser destacado o exercicio do direito fundamental a
liberdade de expressdo a partir da comunicacéo interindividual. As comunicacdes
telegraficas e telefébnicas (formas de comunicacdo interindividual) o constituinte

brasileiro previu garantia de sigilo (art. 5°, Xll da CRFB).

Os meios de comunicacdo de massa, por sua vez, desde o advento do
radio e da televisdo no Brasil, evidenciaram um grande potencial de influéncia
politica, econémica e cultural. Tal modalidade de comunicacdo se mostrou capaz de
criar certa identidade cultural no pais, além de atender aos mais variados interesses

politicos e econémicos.

A Internet, nesse sentido, foi analisada como um meio de comunicagao
apto a concretizar ndo s6 a comunicacédo interindividual e social, mas também a
inovar no sentido de permitir uma comunicacdo em rede entre 0s usuarios. Assim,
afirmou-se o direito a comunicacdo, em suas variadas formas, como um direito
fundamental, e, por conseguinte, 0 acesso a Internet como um pressuposto para a
efetividade deste direito, dada a importancia do espacgo virtual na sociedade

contemporanea.

No que tange ao regime juridico da atividade de comunicacgao, viu-se que
€ inviavel classifica-la como sendo totalmente atividade econémica em sentido
estrito ou servico publico, dadas as diversas modalidades e fungbes que pode
apresentar. Assim, analisou-se cada forma de comunicacdo separadamente,

destacando-se que a atual convergéncia de midias e o constante avango tecnologico
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dificultam a sistematizacdo da matéria e, por conseguinte, uma regulamentacao

adequada do tema.

Em seguimento, estudou-se o regime juridico dos correios — meio de
comunicacao interindividual, que se configura mediante o envio de correspondéncia,
ou objeto postal, de um remetente para um endereco final e determinado.
Consignou-se que, em conformidade com o entendimento do STF, aos correios nao
foi prevista a liberdade da iniciativa privada, como feito em relacdo a saude e a
educacdo, na Constituicdo brasileira. Pelo contrario, o constituinte estabeleceu a
Unido como detentora do monopdlio sobre o servico postal. Sobre tal atividade,
entdo, incide o regime juridico publico, uma vez que esta € considerada servico

publico.

Em relacdo a telefonia — também forma de comunicagao interindividual -
constatou-se a incidéncia dos regimes publico e privado, a depender de alguns
fatores. Em se tratando do Servico Telefénico Fixo Comutado, de um lado, ha a
prestacao por concessao, em regime publico, devendo-se observar as obrigacdes de
universalizagcao e continuidade do servigco, quando a atividade estiver vinculada a um
uso coletivo e a nogdo de essencialidade e de utilidade publica; por outro lado, ha a
utilizacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado de forma patrticular, restrita, com
exploracdo mediante autorizacdo, que, assim como no caso do Servico Movel de

Celular, incidira o regime juridico privado.

A imprensa escrita, por sua vez — forma de comunicacdo de massa -, €
considerada atividade econémica em sentido estrito, ndo se sujeitando aos
principios dispostos no art. 221 da Constituicdo brasileira (quais sejam, preferéncia a
finalidades educativas, artisticas e informativas; promocdo da cultura nacional e
regional; e respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia, dentre
outros). Segundo os autores estudados, o constituinte estabeleceu a independéncia
deste meio em relacédo a licenca de autoridade a fim de prestigiar a liberdade de
expressao e a livre circulacdo de ideias e informacdes, tendo em vista a inexisténcia

de limites materiais deste meio de comunicacao.
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Ja a radiodifusdo sonora e de sons e imagens, que corresponde a uma
forma de comunicacdo de massa, como visto, constitui servico publico. Isso se deve
a sua relevancia na afirmacdo da soberania nacional, pois promove a
universalizacdo da identidade sociocultural brasileira e realiza o intermédio entre
governantes e governados, ligando-se aos objetivos fundamentais do Estado
brasileiro. Assim, além de incidir o regime publico sob tal atividade, o constituinte
previu a incidéncia dos principios elencados no art. 221 da Carta Maior. Ademais, a
radiodifusdo, por envolver a utilizacdo de recursos escassos, exige a observancia
pelo Estado quanto a boa utilizacdo do espectro eletromagnético, que se da por

meio de concessao publica.

Viu-se, entdo, que a Internet, nesse cenario, permite a materializacdo da
comunicacao interindividual, de massa, e em rede. Inegavel, portanto, sua utilidade
publica em uma sociedade marcada pela Era Digital, na qual o espaco virtual se

torna uma extensao necessaria da vida humana.

No que tange a nacionalidade de capital das empresas exploradoras da
atividade de comunicagdo, constatou-se que o legislador brasileiro criou
mecanismos de resguardar aos brasileiros o controle, a direcdo e a orientacao
intelectual dos meios de comunicacédo. O artigo 222 da Constituicao brasileira, nesse
sentido, assegura a atividade de radiodifusdo como sendo privativa a brasileiros
natos ou naturalizados ha mais de dez anos, ou a pessoas juridicas constituidas sob
leis brasileiras e com sede no Brasil. Ademais, o dispositivo ainda estabelece
percentual minimo de participacéo de capital de brasileiros nas empresas do ramo.
Tais mecanismos visam a proteger 0S recursos nacionais, captar recursos
estrangeiros e, sobretudo, a evitar que a informacdo veiculada nos meios de

comunicacao de massa seja controlada por estrangeiros.

Analisou-se, ainda, a concentragdo empresarial no setor das
comunicacdes. Viu-se que a Constituicdo brasileira estabelece, em seu art. 220, §
5° a vedacdo de que meios de comunicacdo sejam objetos de monopdlio ou
oligopdlio, dispositivo que visa ndo apenas a regular a ordem econémica, mas

também a permitir o pluralismo de espacos para difusdo de ideias. No entanto,
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constatou-se a inefetividade dos dispositivos legais que vedam a concentracao
empresarial no setor, uma vez que a midia brasileira se encontra dominada por

alguns poucos grupos familiares.

Em seguimento, estudou-se as formas de governo contemporaneas a fim
de estabelecer uma conexao com o tratamento dado aos meios de comunicagéo nas

formas democréticas e autoritarias de governo.

Considerou-se que nas formas de governo autoritarias ha separacéao total
entre governantes e governados, tomando-se 0 povo em sua concepgdo holista.
Nestas, a informacgao veiculada nos meios de comunicacéo seria escolhida por um
seleto grupo, seja da esfera privada, seja da publica. O conteudo veiculado, por sua
vez, ndo abarcaria debates publicos ou questdes que envolvam o povo na tomada
de decisbes politicas. Nao ha falar, inclusive, em vedacdo ao monopdlio ou

oligopdlio nos meios de comunicacao.

Nas formas de governo democréticas, por outro lado, notadamente a
forma de democracia participativa, viu-se que € fundamental uma efetiva
participacdo democratica popular nas decisdes politicas, sendo os meios de
comunicacdo poderosos instrumentos para concretizar as funcdes essenciais da
democracia, como a construgcdo da agenda setting, fiscalizacdo das acdes do

governo e canalizacdo das demandas da populacao, dentre outras.

No entanto, frisou-se que até mesmo em sociedades democréticas é
possivel observar movimentos totalitarios, na medida em que se obstrui a
participacéo efetiva do povo junto ao governo, podendo-se destacar, como uma das
causas disto, a falta de acesso aos meios de comunicacao.

Em analise ao Marco Civil da Internet, por fim, os principais argumentos
contrarios a uma disciplina especifica para a Internet foram sistematizados nos
seguintes topicos: “inchaco legislativo” e prejuizo a segurancga juridica; incapacidade
da lei em acompanhar o espago virtual — “limitagdo material”; ineficacia de uma
regulamentacdo local em face do carater global da Internet — “limitagéo territorial” — e

o fendbmeno da surveillance; possivel controle estatal sobre a veiculacdo das
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informacdes; e criticas aos dispositivos da regulamentagao (“pamprincipiologismo”;

neutralidade da rede; e abertura a posterior regulamentacéo pelo Poder Executivo).

De outro lado, os principais argumentos favoraveis a uma disciplina
especifica para a Internet foram sistematizados nos seguintes tépicos: seguranca
juridica; o principio da legalidade no Estado Democratico de Direito: a importancia da
lei e as consequéncias de sua auséncia; coeréncia com o tratamento juridico da
comunicacgdo; preservacdo das caracteristicas da rede; e efetivacdo dos direitos

fundamentais e demais objetivos tracados na Constituicao brasileira.

Viu-se, assim, que a regulamentacao da Internet ndo apresenta potencial
em prejudicar a seguranca juridica, mas, pelo contrario, procura firmar preceitos
constitucionais e proteger direitos fundamentais no ambito do espaco virtual,

preenchendo a lacuna legislativa em relagéo ao tema.

Levantadas as questfes da “limitacdo material” da lei em acompanhar as
mudancas do espaco virtual, bem como da “limitacéo territorial” desta, em face do
carater global da Internet, registrou-se que a tradicional “dogmatica” do direito, que
prevé tratamentos (frise-se, previamente) a uma realidade em constante mutacao,
em territério especifico, pode apresentar certo grau de inefetividade no ambito do
espaco virtual, o qual transcende quaisquer limites territoriais e apresenta
imprevisibilidade quanto as relacdes sociais, juridicas e conflitos que nele poderao

surgir.

Ademais, registrou-se a preocupacdo de que 0s principios consagrados
na regulamentagdo ndo sirvam para o fim de justificar a discricionariedade dos

juizes, mas que, pelo contrario, guardem seu carater normativo e intersubjetivo.

Ainda, registrou-se que a abertura a posterior regulamentacéo pelo Poder
Executivo, no Marco Civil, abre espaco ao abuso de edi¢cdes normativas unilaterais
pelo Poder Executivo: fato que, se ocorrer, caracterizara afronta a participacao

democrética.
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No entanto, em que pese tais consideracfes, pode-se constatar que o
Marco Civil da Internet € positivo para a efetivacdo da democracia participativa

brasileira.

Viu-se que a Internet, considerada como meio de comunicacdo apto a
interligar um grande numero de pessoas, requer tratamento coerente com os demais
meios de comunicacdo. Acredita-se que as disposicboes da regulamentacao
alcancam tal coeréncia, na medida em que se reconhece o carater essencial da
Internet para a sociedade, trancando-se como direito 0 acesso universal a esta, bem
como na medida em que se tracam objetivos culturais e sociais que guardam relacéo
aqueles previstos no art. 221 da Constituicao brasileira, previstos para a atividade de
radiodifuséo.

Ainda, assinalou-se que a auséncia de regulamentacdo especifica para a
Internet ndo significa auséncia de tratamento normativo para a area; pelo contrario,
abre espaco para que outras instituicbes a regulem. Desse modo, ndo sendo o
Estado regulador em atuacdo na area, pode-se configurar afronta a democracia,

considerando que o Estado € o titular do poder derivado do povo.

O Marco Civil da Internet também procurou preservar as caracteristicas
da rede, conservando sua arquitetura neutra, a fim de garantir: sua abertura,
permitindo inovacdes; a autonomia de escolha do usuario quanto ao acesso a
informacdo; e a liberdade de expresséo na rede, a qual é fundamental, junto com o

direito & comunicacao, para o exercicio das liberdades politicas.

Por fim, registrou-se que a regulamentagdo busca efetivar direitos
fundamentais e demais objetivos tracados na Constituicdo brasileira, dispondo
expressamente sobre: a protecdo a privacidade; protecdo aos direitos de liberdade
de expresséo, de comunicacdao e de manifestacdo do pensamento; efetivacdo da
participacdo democratica; promocdo do direito de acesso da Internet a todos;
promocdo do acesso a informacdo, ao conhecimento e a participacdo na vida
cultural e na conducgdo dos assuntos publicos; e fomento a producéo e circulacdo de

conteudo nacional, dentre outros aspectos.
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Discutindo-se alguns dos argumentos favoraveis e contrarios a uma
disciplina especifica para a Internet, a luz da Constituicdo brasileira, viu-se que a
atividade regulatéria do Estado, na forma da regulamentacédo, pode ser devidamente
fundamentada com justificacbes econdmicas e ndo econdémicas, uma vez que 0
Marco Civil da Internet tem como fins “valores que nédo estdo no mercado”, de cunho
social e cultural, e finalidades que guardam relacdo ao bom funcionamento da ordem

econdmica.

Ademais, constatou-se a constitucionalidade da regulamentacdo a partir
do exame de razoabilidade e de proporcionalidade, com 0s seus respectivos
desdobramentos: razoabilidade como congruéncia e como compatibilidade entre
critetrio e medida; proporcionalidade como adequacdo, necessidade, e

proporcionalidade em sentido estrito.

Destacou-se, ainda, o carater principioldégico e assecuratorio de direitos
fundamentais do Marco Civil, ndo havendo contradicdes ou incompatibilidades na

literalidade de seus dispositivos em relacdo a Constituicdo brasileira.

Portanto, consignada a viabilidade constitucional de regulamentacdo da
Internet, na forma do Marco Civil da Internet (Lei n°. 12.965 de 23 de abril de 2014),
verificou-se que tal regulamentacdo, no contexto no mundo virtual, é apta a
promover e efetivar a democracia participativa brasileira, considerando-se o teor de

diversos dispositivos oportunamente analisados.
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