Visitas domiciliares

INTRODUCAO

» (Os Centros de Referéncia do
Assistencia Social (CRAS) sao os locais
destinados para a realizacdo das
atividades socioassistenciails do
orotecdo social bdsica, e voltam-se
orioritfariomente a familias em situacdo
de vulnerabilidade social.

 Enfre as diversas atividades
preconizadas para serem realizadas
pelos psicologos nos CRAS, destaca-se

as visitas domiciliares (Oliveira et al.,
2011).

» A visita domiciliar € um meio para
aprofundar os conhecimentos acerca
das demandas dos usudrios e do
comunidade, apreendendo seu modo
de vida,/as relacoes que estabelecem,
buscadndo compreender suad
experiencia social para assim conhecer
de fafo seu modo de vida (Ministério da
Saudg, 2009)

| OBJETIVO

| = onhecer como sAo realizadas as
vjsitas domiciliares pelos psicologos da
gissisténcia social bdsica e quais seus
pbjetivos e desafios encontrados.

-TODO

Enfrevista semiesfruturada com
psicologos da Assisténcia Social Bdsica
de uma cidade do inferior do Rio
! Grande do Sul.
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RESULTADOS E
DISCUSSAO

» Percebeu-se uma dificuldade na

realizacdo das visitas por falta de veiculo
publico para a locomogdo dos profissionais
até as residéncias dos usuarios.

Os dados mosftraram que as Visitas
domiciliares ocorrem para atender o
pedidos do Ministério Publico, e ndo sendo
oarte da atividade do psicologo.

Um dos principais desafios relatados pelos
psicologos entrevistados foi a alta
demanda recebida em contraposicao
com a pequena carga hordria dos
profissionais, inviabilizando uma boa
frequéncia de visitas domiciliares.

CONSIDERACOES
FINAIS

Observou-se uma discorddncia dos
objetivos das visitas domiciliares
preconizadas nos guidas de atendimento da
assisténcia social e dos objetivos pelos
quais os profissionais entrevistados realizam
as visitas. Dessa forma, analisa-se um
possivel despreparo dos porofissionais
(Ql\é\]lr]n)s’rerlo da Saude, 2009; Oliveira et al.,

Constatou-se uma alta preocupacdo dos
psicologos em atender as demandas do
Ministerio Publico, prejudicando, assim, a
realizacao de visitas como forma de
compreender o modo de vida e as reais
demandas da comunidade atendida.

Tornam-se necessarias capacitacoes sobre
Visita Domiciliar, instrumentalizando os
orofissionais da psicologia a realizd-la em
favor da efetivacdo da politica publica.
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