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Descricédo da agdo para apresentacao

Objetivos: O Grupo de Apoio Emocional (GAE) compde o Projeto de Extensdo intitulado “Satde
Mental e Integralidade na Atencdo Bésica: Vivéncias na Graduagdo em Psicologia” realizado na
Unidade Baésica de Saude (UBS) Santa Cecilia, vinculada ao Hospital de Clinicas de Porto Alegre
(HCPA) e a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). O Projeto de Extensdo tem
como objetivo fortalecer os vinculos dos estudantes junto aos diferentes cursos da Salde, em uma
Unidade de Salde, a fim de obter maior conhecimento do funcionamento da rede publica de satde,
priorizando a Atencao Béasica. O Grupo de Apoio Emocional é um dispositivo de cuidado em salde
mental que busca construir/ampliar horizontalmente com 0s seus participantes a perspectiva de
salde mental na atencdo primaria. Possui a finalidade de promover junto aos usuarios um
atendimento mais integrado e humanizado por meio de uma equipe multiprofissional, além de
consolidar a insercdo da psicologia na composicdo da equipe de salde da UBS Santa Cecilia.
Enquanto coordenacdo de grupo busca-se acolher e escutar o sujeito em sofrimento psiquico
proporcionando um acompanhamento longitudinal, a0 mesmo tempo estimulando-se a participacao
ativa dos membros do grupo. O sofrimento compartilhado é poténcia para novas possibilidades e
para mudancas de percepcdo. A partir da vivéncia em grupo ocorrem transformacdes, producdes e
afetos. Através da fala dos usuérios percebe-se que este € um espaco de apoio e de trocas. Nessa
construcdo coletiva os usuarios falam de si e a0 mesmo tempo ajudam os demais, ou seja,
influenciam-se mutuamente, ampliam as formas de entender os processos de saude e doenca,
desenvolvem autonomia em relagdo ao cuidado de si problematizando o modelo biomédico. A
coordenacdo tem como funcdo mediar e facilitar o trabalho grupal, mas o espaco é todo dedicado
aos USUArios para que possam expor sentimentos, conhecimentos, compartilhar experiéncias e
opinides. Na perspectiva dos usuarios, a convivéncia no grupo proporciona 0 encontro entre
dificuldades e sofrimentos, o que produz alivio e identificacdo; e o encontro com o diferente produz
novos sentidos e assim, tem a potencialidade de promover salde. Muitos sdo 0s integrantes que
falam do seu diagnostico como uma identidade. Por vezes, no espaco do grupo conseguem desfocar
um pouco da patologia e falar sobre a sua historia, além de serem tomados pelo sofrimento do
colega de grupo. Nesse processo conseguem sair da individualizagdo passando a se afetar pelo

outro.



Metodologia: O Grupo de Apoio Emocional foi criado a partir da demanda referente a saude
mental identificada ap6s o inicio do Projeto de Extensdo. Constitui-se num grupo aberto, podendo
0S usudrios participarem por demanda espontanea, apds ver o cartaz de divulgacdo, por exemplo,
bem como por encaminhamentos da equipe: pelo acolhimento, pelo ACS (Agente Comunitario de
Saude), pelas consultas individuais feitas nos consultérios da UBS (Unidade Basica de Saude), e
pelos proprios usuarios, através do “boca-a-boca”. Neste grupo, que comegou como um grupo de
receitas de medicac@es, fala-se sobre o que a medicacdo ndo deu conta, e assim, cada encontro é
construido a partir das questdes trazidas pelos usuarios. Em virtude do seu carater de arranjo
singular, produzido mediante uma trajetéria de tentativas, avaliacbes e mudancas, agregando
elementos préoprios da populagdo atendida e do perfil dos profissionais (Ferreira Neto e Kind, 2011),
ndo ha como estabelecer um padréo para o funcionamento deste grupo, pois ndo ha como reviver /
repetir / reproduzir o engajamento de extensionistas e usuarios que estdo sempre mudando. Cada
extensionista que inicia sua participacdo no GAE vai trazer para essa pratica a sua criatividade
emergente nos processos de invengdo de novas formas de cuidado, que devem ser fortalecidas e
legitimadas pela singularidade de cada encontro. Benevides (2007) preconiza que a escolha pelo
grupal € uma escolha ético-estético-politica, que procura transcender as dicotomias individuo X
sociedade. A opcéo pelo dispositivo grupal para trabalharmos a questdo da salde mental, portanto,
se localiza na producdo de desejo. Nao se buscam significados, mas se produzem outros sentidos,
devires que se expressam. A intervencdo se d& a favor de movimentos de criacdo, de
problematizacdo, de expressdo, de experimentacdo. Kastrup e Benevides (2009) nos falam dos trés
movimentos-funcGes a serem explorados no processo de producdo de subjetividade: referéncia,
explicitacdo e transformagdo. No caso do Grupo de Apoio Emocional a referéncia se da na escrita
da Ata, realizada durante o encontro. A explicitacdo se da no nome dado ao grupo: antes, grupo de
salude mental; agora, apoio emocional. No lugar da perda, do abandono, da depressdo, pode surgir
uma experiéncia de poténcia, de criagdo, de cocriacdo; enfim, uma producdo-transformacdo da

realidade.

Processos Avaliativos: O espaco do GAE tem possibilitado reflexdes acerca dos processos de
cuidados de si na atencdo primaria em interface com a saiude mental. Desde o seu surgimento, esta
acdo de extensdo tem sido recebida de forma positiva tanto pelos usuarios quanto pelos
profissionais, registrando-se crescente valorizagdo e reconhecimento do Grupo de Apoio
Emocional. Através da inser¢cdo na UBS, tem sido possivel promover, além do contato dos
estudantes com o SUS, ac¢des e intervencgdes vinculadas a saude mental de acordo com a concepgéo
de cuidado integral, promovendo maior sensibilidade e maior integracdo para acolher e atender as

demandas.



