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RESUMO

Esta € uma pesquisa quali-quantitativa que tem por base tedrico-epistemologica o
Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) e a Teoria da Complexidade, uma vez que ambas
as teorias contribuem para a compreensdo da acdo de linguagem, enquanto Sistema
Adaptativo Complexo (SAC), de sujeitos engajados em atividades de producdo de
textos. Dessa forma, na medida em que o desempenho de sujeitos de diferentes niveis
de ensino tem sido apontado como problematico por érgdos de pesquisa em Educacao,
no que se refere as préaticas de leitura e de producdo textual, considerou-se relevante
investigar a maneira como uma ferramenta digital de mineracdo de dados, neste caso, a
ferramenta Sobek, pode evidenciar niveis de complexidade entre o conteido de um
texto-referéncia e o texto-produzido. O objeto de estudo desta tese, portanto, é o recorte
propiciado pela ferramenta Sobek, que ocorre por meio da geracdo de um grafo
composto por palavras (signos) recorrentes nos textos, com vistas a sustentar a
construcdo de uma perspectiva inter(trans)disciplinar, referente aos modos de extrair e
interpretar o contetdo desses a partir de niveis de complexidade. O corpus de pesquisa
foi composto por 2 turmas de ensino superior, em nivel de graduacdo, envolvendo a
coleta de 34 textos. Esses textos foram submetidos a técnica de mineracdo de dados,
com a utilizacdo de uma nova versdo da ferramenta, desenvolvida neste estudo, a qual
permitiu importar e comparar, de forma automatizada, o conteudo de dois textos, sendo
possivel gerar 3 tipos de grafos: de unido, de interseccao e de diferenca. O resultado da
andlise de dados indicou um padrdo de estabilidade da acéo de linguagem dos sujeitos,
em relacdo ao conteudo do texto-referéncia, sem apresentar significativa variabilidade
de conceitos. Para além de uma nova versao da ferramenta, outra contribuicdo desta
pesquisa foi a de sugerir que niveis de complexidade em carater de estabilidade e
variabilidade podem ser associados a zonas de desenvolvimento humano.

Palavras-chave: Acdo de linguagem. Mineracdo de dados. Sistemas Complexos
Adaptativos. Niveis de Complexidade. Zonas de Desenvolvimento



ABSTRACT

This is a quali-quantitative research whose theoretical and epistemological basis are the
Interactionism Sociodiscursivo (ISD) and the Complexity Theory, once both theories
contribute to the understanding of the language action, as Complex Adaptive System
(CAS), of individuals engaged in text production activities. Thus, as the individuals’
performance in different levels of education has been identified as problematic by
Research Institutes of Education, related to reading and textual production practices, it
was considered relevant to investigate the way a digital data mining tool, in this case,
Sobek, may reveal levels of complexity between the content of a reference-text and a
produced-text. The object of study of this thesis, so is the cut provided by Sobek tool,
which occurs through the generation of a graph composed of words (signs) recurring in
the texts, in order to support the construction of an inter(trans) disciplinary perspective,
referring to ways to extract and interpret the content of the texts. The research corpus
was composed of 2 classes of higher education at the undergraduate level, involving the
collection of 34 texts. These texts were submitted to data mining technique, with the use
of a new version of the tool, developed in this study, which allowed to import and
compare, automatically, the contents of two texts automatically, been possible to
generate 3 types of graphs: union, intersection and difference. The result of data
analysis indicated a recurring pattern in the analyzed texts, which was to maintain the
language action as stable as possible to the content of the reference-text, without
presenting significant variability of concepts. In addition to the new version of the tool,
another contribution of this research was to suggest that the levels of complexity in
stability and variability may be associated with human development zones.

Keywords: Language action. Data mining. Complex Adaptive Systems. Complexity
levels. Development Zones
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa esta pautada no desenvolvimento humano, por meio da
atividade de linguagem (escrita ou oral), entendendo-a sob a forma de processos
sociodiscursivos que se materializam em textos escritos, mediante agcdo de linguagem
dos sujeitos (BRONCKART, 2006, 2008). Dessa maneira, ao levar em consideragéo
que boa parte dos sujeitos, em todos os niveis de ensino, tem dificuldades ao ler,
compreender e escrever textos, dada a complexidade da dinamica dialdgica e polifonica
da lingua (BAKHTIN, 2003, 2006), percebeu-se tal aspecto como uma problemaética a
ser investigada, que comporta, em si, implicacbes de relevancia social, politica e
educacional. Relativo a isso, Marcuschi (2008, p.230) traz como prova o fato de que “a
ndo naturalidade da boa compreensao é o resultado da avaliacdo internacional feita pelo
PISA em 41 paises pela Organizacdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico
(OECD-PISA)”. Referindo-se a aplicacdo desse exame, Marcuschi (2008, p.230),
embora critique a qualidade de exames dessa ordem, aponta para o fato alarmante de
que “o Brasil ficou entre os ultimos cinco paises com nota inferior a 4 pontos numa
escala de 1 a 8”. O que se infere, a partir dos resultados deste teste, assim como pelo
teste do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Bésica (SAEB), € que a
compreensdo do que é lido gira em torno apenas de 50-60% da expectativa de dominio
de leitura e producéo texual.

Com o objetivo de afirmar a possivel origem de tal dificuldade, Marcuschi
(2008, p.231) considera que “isto se deve a propria natureza da linguagem, que ndo ¢
transparente nem funciona como uma fotografia ou xerox da realidade”. Embora, oS
apontamentos de Marcuschi (2008), quanto aos indices, datem de um periodo anterior
ao do presente estudo, os mesmos 6rgaos de pesquisa em desenvolvimento e educagdo
continuam a apontar baixos niveis de desempenho para as atividades que abranjam
acOes situadas na area das Linguagens, mais especificamente, Lingua Portuguesa. Desse
modo, ao considerar a constitui¢ao interacional da lingua em que “os sujeitos sdo vistos
como atores/construtores sociais, sujeitos ativos que — dialogicamente — se constroem e
sdo construidos no texto” (KOCH e ELIAS, 2012, p.10), torna-se relevante a busca por
uma interpretacdo cientifica da utilizacdo de ferramentas digitais que possam ser

percebidas como mediadoras da producio de conhecimentos (LEVY, 1999), as quais,
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talvez, possam auxiliar os sujeitos em uma melhor interpretacdo da complexidade
inerente a suas praticas de producéo de textos.

Nesse sentido, a premissa inicial deste estudo € a de ampliar o dialogo
inter(trans)disciplinar entre Informatica, Educacéo e Teoria da Complexidade, quanto a
utilizacdo de tecnologias digitais (LEVY, 1999), como mediadoras de processos de
ensino e aprendizagem em contexto educacional. Esta tomada de posicdo estd em
consonancia com o proprio objetivo do Programa de P6s-Graduacdo em Informaética na
Educacao (PPGIE), da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que é o
de propor uma tensdo coerente entre duas ciéncias ou mais, a fim de gerar subsidios
cientificos, que permitam refletir, construir e aplicar construtos tedricos a producéo de
conhecimento para e a partir de recursos tecnolégicos que visem ao desenvolvimento
humano do ponto de vista fisico, cognitivo e emocional (AXT et. al, 2011).

Dessa maneira, diante da problematica desencadeadora desta pesquisa e
percebendo a existéncia de recursos digitais para o apoio a leitura e a producéo de textos
(MACEDO et. al, 2011), como € o caso da ferramenta de mineracdo de dados Sobek,
surge a demanda cientifica a ser explorada pelo autor desta tese que, enquanto linguista,
se propde a estabelecer uma linha de convergéncia em conjuncdo entre a Teoria da
Complexidade e o Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), no campo da Informética na
Educacdo. Esta abordagem, por sua vez, abarca o ISD no sentido de compreender 0s
modos de estruturacdo e as condi¢fes de funcionamento da linguagem, entendendo que
ela € o instrumento fundamental da gnosologia e da praxiologia humana
(BRONCKART, 2007). Uma vez que para o ISD a atividade humana é mediada por
instrumentos (signos) e as agdes dos sujeitos orientam-se por esses, que ao serem
significados materializam-se, entdo a lingua é um instrumento, forjado, na interacdo de
grupos sociais. Tendo isso em vista, cabe discutir e teorizar acerca dos modos de
interpretar a complexidade do contetdo de textos empiricos submetidos ao processo de
mineracdo de dados, denominando a acdo de linguagem como um Sistema Adaptativo
Complexo (SAC), a partir das postulacbes da Teoria da Complexidade, situada na
Linguistica Aplicada. Partindo desta premissa, considera-se que a Teoria da
Complexidade pode alicercar perspectivas outras, que ndo aquelas ja exploradas de
modo isolado dentro do discurso de cada ciéncia (AXT et. al, 2011; MORIN, 2008;
LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008). O estudo, contudo, ndo visa a explorar o
conteddo de textos empiricos, em carater puramente linguistico e disciplinar, mas se

propde a desenvolver uma compreensdo do carater fenomenoldgico e dindmico da agdo
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de linguagem dos sujeitos de pesquisa na tentativa de compreender se o contetdo
apontado por um processo de mineracdo de dados, via ferramenta digital, pode, de fato,
evidenciar niveis de complexidade proximos ou afastados de zonas de desenvolvimento
(VYGOSTKY, 1998) em relacéo a atividade de producao textual.

Muito embora o objetivo deste estudo ndo seja o de avaliar o desenvolvimento
linguistico dos sujeitos (acdo de linguagem), de modo a conceituar no¢des de géneros
discursivos — primério ou secundario (BAKHTIN, 2003, 2006) —, tipos de discurso —
narrativo, argumentativo, descritivo, etc. (BRONCKART, 2006, 2008) — ou géneros
textuais — anuncio de jornal, receita de bolo, artigo cientifico (MARCUSCHI, 2008),
cabe ressaltar que, sem davida, a apropriacdo dessas noc¢Bes estd subentendida nesta
pesquisa, no que diz respeito aos modos de produzir textos. Referente a isso, afirma-se
que os textos empiricos, submetidos ao processo de mineracdo, neste estudo, originam-
se de géneros discursivos secundarios, sendo todos da esfera académica (artigos
cientificos e capitulos tedricos de livros) e produzidos em contexto educacional de
ensino superior, que ‘“aparecem em circunstancias de uma comunicacao cultural mais
complexa e relativamente mais evoluida, principalmente escrita, artista, cientifica,
sociopolitica” (BAKTHIN, 2003, p.281). Conquanto praticas de linguagem dizem
respeito “as dimensodes particulares do funcionamento da linguagem em relacdo as
préticas sociais, em geral, tendo a linguagem funcdo de mediacdo em relagdo a essas
ultimas” (SCHNEUWLY e DOLZ, 2004, p.72), é por meio dessas praticas que a
atividade de linguagem “transforma-se em forma de expressdo do pensamento, da
experiéncia ou da percepcao” (SCHNEUWLY e DOLZ, 2004, p.76), materializada na
forma de textos empiricos.

Entdo, o que talvez justifique a dificuldade de transicdo do género primario que
“se constitui em circunstdncias de comunicagdo verbal espontdnea” para o género
secundario — mais complexo e, por vezes, destituido de motivacdes pessoais para sua
construcdo — seja a transi¢cdo de uma composicao para outra, a qual tende a evidenciar a
complexidade do processo e, além disso, pode ser encarada como uma tensao entre
sistemas distintos, gerando, assim, condi¢des de desenvolvimento para 0s sujeitos
(SCHNEUWLY e DOLZ, 2004). Neste tocante, vé-se a construcdo de textos escritos,
concretos e complexos da esfera académica como uma maneira de observar operagoes
cognitivas de linguagem na forma de manifestacdo de conceitos (signos linguisticos)
para evidenciar relagcbes de implicagéo (estabilidade) e autonomia (instabilidade) dos

sujeitos ao conteudo que produzem. Concebe-se, portanto, o papel central da linguagem
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no desenvolvimento humano, quanto a interiorizacdo de formas superiores do
pensamento, ou seja, da construcdo de conhecimento (VYGOSTKY, 1998). Cabe ainda
ressaltar que, por se considerar que “o sentido ndo esta no leitor, nem no texto, nem no
autor, mas se da como efeito das relagdes entre cles e das atividades desenvolvidas”
(MARCUSCHI, 2008) é que se adota a Teoria da Complexidade como aporte tedrico
capaz de sustentar o desafio de observar a tessitura complexa do que emerge de préticas
de linguagem, que tém textos empiricos como instrumento de concretizagdo da agdo de
linguagem no nivel coletivo e individual.

Ao assumir a atividade de linguagem, mais precisamente a acdo de linguagem,
sob a constituicdo de textos escritos, infere-se, segundo Marcuschi (2008), que os textos
se apresentam como “‘sistemas instdveis e sua instabilidade é sempre um estado
transitorio de adaptag@o a um determinado objetivo e contexto (p. 243)”. Sob essa Otica,
compreende-se que producdes discursivas ndo sdo produtos fixos, mas um agir
linguageiro quase sempre emergente, oriundo das condigdes iniciais oferecidas (textos
externos a acao de quem os interpreta) aos sujeitos em dialogo com suas manifestacdes
linguisticas, em uma relacdo dialogica e polifonica (BAKHTIN, 2003, 2006). Posto
isso, tanto lingua, quanto linguagem devem ser compreendidas como “atividade social,
historica e cognitiva, desenvolvida por praticas socioculturais” (MARCUSHI, 2008, p.
64). Essa afirmacao € basilar para o didlogo que esté estabelecido neste estudo, de que a
linguagem ndo possui regras fixas e imutaveis, mas que &, por exceléncia, socialmente
construida, tendo em vista a situacdo em que se encontram 0s sujeitos pertencentes a
determinada comunidade de fala.

No que concerne ao uso de recursos digitais de mineracdo e a possivel
identificacdo de niveis de complexidade, ndo da transicdo de um género primario para
um género secundario, mas sim, das relacBes transicionais entre dois géneros
secundarios, como é o caso deste estudo, quando da leitura de um texto-referéncia’,
indicado por um professor, em contexto de ensino superior, para que o aluno produza
seu texto (texto-empirico), adotou-se a ferramenta Sobek (REATEGUI, PINHO e
EPSTEIN, 2011) no intuito de investigar as relagbes entre o contetdo dos textos
envolvidos (texto-referéncia e texto-empirico) e refletir a respeito do tipo mediacao

proporcionada. Os textos abarcados por esta pesquisa dividem-se em dois grupos: texto-

! Neste estudo, entende-se que tanto o texto-referéncia, quanto o texto-empirico séo textos empiricamente
constituidos pela acdo de linguagem de seus respectivos autores, porém para fins de operacionalizagdo
das proposicOes apresentadas nesta pesquisa, optou-se por denomina-los como referido.
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referéncia, ou seja, um texto que nédo foi produzido pelo atuante (sujeito), denominando
pelo ISD de texto-externo; e texto-empirico, que diz respeito a instancia participativa
dos agentes (sujeitos).

Relativo a ferramenta de mineracdo Sobek, esta foi desenvolvida por um grupo
de pesquisa multidisciplinar da UFRGS, sob a coordenacdo do Prof® Dr. Eliseo Berni
Reategui e tem desencadeado pesquisas em nivel de graduacdo, especializacéo,
mestrado e doutorado, a partir de didlogos estabelecidos com &areas do conhecimento,
tais como Educacdo, Psicologia e Linguistica. Sobek, que € descrita no seu respectivo
capitulo, por sua vez, estd implicada tanto na abordagem tedrica, quanto na
metodoldgica deste estudo, por duas razdes: a) na tedrica — por pautar a proposta
investigativa do estudo a partir do modo operacional como ocorre 0 processo de
mineracdo, pois nasce do recorte feito pela prépria técnica (de mineracdo), como
condicdo inicial para compreender a complexidade processual de textos-empiricos e b)
na metodoldgica — por utilizd-la como método de extracdo de dados, o qual serd
contextualizado ao aporte teérico adotado.

Estudos realizados com a ferramenta Sobek (REATEGUI, PINHO e EPSTEIN,
201; MACEDO et. al, 2011) remetem a beneficios relacionados aos processos de leitura
e escrita: @) minerar um texto e obter, na forma de grafos (conceitos relacionados ou néo
entre si), um panorama de conceitos que sdo recorrentes e que, na proposta de
mineracdo, revelam especificidades do conteddo do texto lido para que tarefas outras
sejam pautadas na inferéncia de que é relevante levar em consideracdo o que esta
exposto no grafo; b) minerar um texto, seguindo a mesma légica descrita no item “a”,
porém com a finalidade de, a partir do que fora exposto, conceber 0s conceitos para uma
producdo escrita centrada no texto que serviu como referéncia para a producéo textual.
Por outro lado, a proposicdo deste estudo visa a progredir nos modos de realizar o
processo e a compreensdo da acdo de linguagem e de mineracdo de dados, pois se
destina a observacdo da dinamica composicional entre dois textos, e ndo, de um
processo minerativo isolado, onde apenas um texto esta em questdo. Além disso, a
proposta de pesquisa esta focada no estudo da dinamicidade do conteudo, e ndo, no seu
estado de fixidez, a fim de que, além do conteldo, possa-se postular sua constitui¢ao
relativa a zonas de desenvolvimento. A seguir, apresenta-se a questdo de pesquisa

acompanhada de possiveis hipdteses, assim como 0s seus objetivos.
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1.1 Questao de pesquisa

Em relacdo a base teorico-epistemoldgica, apresentada brevemente na
introducdo desta pesquisa, acredita-se que investigar a utilizacdo de uma ferramenta de
mineracdo de dados, a qual fornece um panorama das relagdes recorrentes em textos-
empiricos, na forma de grafo de conceitos, talvez, possa auxiliar na identificacdo e
compreensdo da complexidade da acéo de linguagem dos sujeitos. Assim, cogita-se que
a observancia de inter-relacbes entre o texto-referéncia (externo a acdo dos
sujeitos/atuantes) e o texto-empirico (produzido em uma atividade especifica e dotado
de motivacdes e intencBes pessoais) possa relevar niveis de complexidade ou, ainda,
diferentes estratégias para minerar textos. Essa observacdo, talvez, possa gerar
problematizacdes e contribuices cientificas de cunho tecnoldgico, educacional e
linguistico para um melhor entendimento do desenvolvimento humano, pautado na
atividade de linguagem e suas implicacdes com alguns conceitos, como o de Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP) (VYGOSTKY, 1998). Acredita-se, portanto, que
textos-empiricos submetidos a mineracdo de dados possam propiciar um panorama das
caracteristicas emergentes do processo de construcao de conhecimento, assim como dos
modos de realizar o proprio processo de extracdo. Dessa forma, a questdo principal de

pesquisa é esta:

De que maneira uma ferramenta de mineracdo de dados pode auxiliar na analise do
conteddo de uma producdo textual, de modo a revelar niveis de

estabilidade/variabilidade desta em relacdo ao conteudo de um texto-referéncia?

Diante desse questionamento, o pressuposto de pesquisa € o de que uma
ferramenta de mineracdo pode contribuir para evidenciar a complexidade linguistica
inerente a acdo de linguagem, de maneira a conduzir a acdo investigativa a
caracteristicas que, na perspectiva da Teoria da Complexidade, sdo mais do que
conceitos apresentados de forma estavel e isolada, os quais representam a producédo de
conhecimento dos sujeitos engajados em producges textuais. Dessa forma, se niveis de
complexidade forem evidenciados, assim como a maneira de observa-los, a partir do
aporte tedrico adotado neste estudo, entdo infere-se que, deste modo, sera possivel

contribuir para com um modelo apreciativo de mineracdo de textos-empiricos, que
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potencializa a identificacdo do conteldo se comparado a uma observacéo “a olho nu”,
sem auxilio de uma ferramenta digital.

No entando, partindo dos pressupostos mencionados, serd necessario aprofundar
0s aportes tedricos adotados, quais sejam: a) o desenvolvimento humano, nesta tese
estudado enquanto praticas de producéo textual, a luz da Teoria da Complexidade; b) a
préatica de mineracdo de dados e a identificacdo do recorte feito por esse processo em
relacdo ao conteudo de produgdes textuais derivadas de contexto de ensino e
aprendizagem; c¢) a concepcdo de niveis de complexidade que podem evidenciar
aspectos e modos de minerar, e a possibilidade de gerar grafos distintos. Esses podem
permitir ao usuario observar implicagcdes associadas a atividade de producdo de textos,
bem como associar os resultados as zonas de desenvolvimento de quem os produz.

Diante do pressuposto elaborado, sdo apresentadas consideracdes que podem
nortear instancias do conhecimento, enquanto estratégias investigativas, tais como estas:

a) Como a insercdo de técnicas de mineracdo de dados no processo de
identificacdo do contetdo de atividades de linguagem, producdes textuais, pode
contribuir para a compreensdo de sub e inter-relacBes presentes em textos-empiricos?

b) Quais sdo as demandas deste processo, diante da programacdo de uma
ferramenta frente a complexidade linguistica manifestada na e pela linguagem utilizada
pelos sujeitos?

c) Que elementos podem evidenciar a emergéncia de novos padrbes e/ou
comportamentos, 0s quais podem caracterizar textos-empiricos como Sistemas
Adaptativos Complexos (SACs)?

Considera-se que, frente as hipoOteses e postulacBes presentes nesta pesquisa,
surjam novas frentes investigativas como resultado deste fazer cientifico

inter(trans)disciplinar.

1.2 Objetivos de pesquisa
A seguir sdo descritos os objetivos investigados nesta pesquisa.
1.2.1 Objetivo Geral

Investigar a maneira como uma ferramenta de mineracdo de dados pode auxiliar
na analise do contetdo de uma producdo textual, de modo a revelar seus niveis de

estabilidade ou variabilidade em relacdo ao contetdo de um texto referéncia.



21

1.2.2 Objetivos especificos

Analisar a utilizacdo da ferramenta de mineracdo de dados Sobek no que diz
respeito ao nivel de complexidade propiciado pelo recorte por ela oferecido, na

forma de grafos, ao submeter textos-empiricos ao processo de extracdo de dados.

Depreender possiveis niveis de estabilidade e variabilidade do contetdo do
texto-empirico, considerando sua dinamicidade composicional em relacdo ao
texto-referéncia de uma atividade de producgéo textual, tendo por base conceitos
presentes na Teoria da Complexidade, ao considerar textos-empiricos como

Sistemas Adaptativos Complexos (SACs).

Elaborar, a partir das (im)possibilidades da ferramenta, formas de pensar a
geracdo de tipos de grafos automatizados e distintos acerca de inter-relacbes
entre dois textos, sendo esses capazes de apontar para diferentes niveis de
complexidade do contetdo exposto a mineragao.

Discutir o processo de mineracdo de dados, os niveis de complexidade
identificados nos textos-empiricos e suas caracteristicas, a fim de evidenciar o
quanto eles sugerem um padrdo de desenvolvimento humano, nesta tese,

baseado no conceito de acéo de linguagem.

Uma vez pontuados os objetivos, a seguir, € descrita a organizacdo dos capitulos que

constituem esta pesquisa.

1.3 Organizacéao da tese

Este estudo situa-se na linha de pesquisa de Interfaces Digitais em Educacéo,

Arte, Linguagem e Cognicao e esta vinculado ao grupo de pesquisa intitulado Nucleo de

Estudos em Subjetivagdo, Tecnologia e Arte (N.E.S.T.A), do Programa de Pos-

Graduagdo em Informatica na Educacdo (PPGIE), da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), sob a coordenacdo da Prof.2 Dr.2 Maria Cristina Villanova
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Biasuz, assim como ao Grupo de Pesquisa em Tecnologia Aplicada a Educacao
(GTech-Edu), coordenado pelo Prof. Dr. Eliseo Berni Reategui. Esta pesquisa esta
dividida em duas dimensbes, a saber: a primeira, acerca das postulacdes téorico-
epistemoldgicas, norteadoras do estudo realizado e, em seguida, a segunda,
caracterizada pela dimensdo préatica e aplicada de andlise e discussdo do objeto de
estudo investigado, neste caso, textos-empiricos submetidos ao processo de mineragao
de dados. A tese é composta por 4 capitulos, que constituem a totalidade do estudo.

No capitulo 1, Introducdo, apresentou-se a problematica desencadeadora do tema
desta pesquisa em didlogo com a justificativa para sua realizacdo, seguido da
perspectiva de rompimento ao Paradigma Simplicista, de modo a construir producgéo de
conhecimento em carater inter(trans)disciplinar.

O capitulo 2, Pressupostos tedricos, por sua vez, é constituido, inicialmente, pela
apresentacdo da delimitacdo do objeto de estudo da pesquisa que € a compreensao das
implicacdes derivadas da utilizacdo de uma ferramenta de mineragcdo de dados para a
interpretacdo da complexidade processual presente na relacdo do contetdo de dois
textos. Dessa maneira, busca-se pontuar, em linhas gerais, 0 que se esta propondo como
convergéncia das teorias que sdo exploradas na progressdao do desenvolvimento do
estudo. Ainda neste capitulo, discorre-se, em 2.1, sobre A busca por uma abordagem
inter(trans)disciplinar, situada no fazer cientifico da operacionalizagdo do pensamento
complexo de cunho filoséfico-educacional (NICOLESCU, 1999; MORIN, 2008),
quando de um dialogo unificado a partir de ciéncias distintas, subentendendo a adesdo
desse por ciéncias de nudcleo hard (Informaética, Fisica, etc.) em relacdo as ciéncias
humanas (Educacdo, Linguistica, etc.).

Na continuidade da proposicdo de pensar o desenvolvimento humano por meio da
atividade/acdo de linguagem, ou seja, por interacbes sociodiscursivas, apresenta-se o
subcapitulo 2.2, Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), como teoria oriunda das
Ciéncias Sociais Humanas (Psicologia, Educacdo e Linguistica), capaz de situar o que
se compreende por processos desenvolvimentais pautados em atividades centradas na
producdo de linguagem, via textos escritos e empiricos (BRONCKART, 2006, 2008).
Na se¢do 2.2.1, discorre-se sobre A concepgao teodrica do ISD, seguido de 2.2.2 Signo
linguistico, atividade de linguagem e acéo de linguagem e 2.2.3 Da producao de textos-
empiricos a mediagédo formativa. A aderéncia aos postulatos do ISD deve-se ao fato de
que tal linha tedrica pode auxiliar no entendimento de aspectos relacionados a producédo

textual, a nocdo de signo linguistico e ao desenvolvimento humano como um todo.
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No subcapitulo 2.3, Teoria da Complexidade na Linguistica Aplicada, descreve-
se o conceito de Complexidade, seguido da caracterizagdo do que sdo Sistemas
Adaptativos Complexos (SACs), na medida em que este estudo considera o ser humano
e a atividade de linguagem, na forma de textos escritos empiricos, enquanto sistemas
vivos, dindmicos e em constante adaptacao, sendo suscetiveis a manifestacao de padrdes
complexos, quando expostos a determinadas atividades. Esse posicionamento tedrico
visa a contribuir para a interpretacdo do recorte feito pela ferramenta de mineracéo, que
€ 0 de apresentar um panomarama do todo textual, na forma de grafo dotado de
conceitos recorrentes no texto. A aplicabilidade da Teoria da Complexidade, portanto,
gira em torno da possibilidade de discorrer acerca de possiveis padrdes que possam ser
identificados no texto-produzido em relagdo ao contetdo do texto-referéncia, tratamento
metodoldgico este que visa a problematizar tendéncias desenvolvimentais presentes na
atividade de linguagem dos sujeitos desta pesquisa.

Na sequéncia, o subcapitulo 2.4, Os principios de Vygostky a luz da Teoria da
Complexidade, destina-se a construgcdo de uma aproximacao dos pressupostos da Teoria
da Complexidade aos construtos vygostkianos, a saber, como forma de evidenciar que
suas contribuicbes, embora ndo fossem pautadas na complexidade, a ela remetem de
forma bastante notavel. Em verdade, esse subcapitulo, aborda tal 6tica a fim de, ap6s
realizar a analise de dados minerados, conjeturar sobre o fato de possiveis tendéncias
desenvolvimentais, identificadas por meio de textos-empiricos, poderem parecer mais
estaveis ou variaveis em relacdo a Zona de Desenvolvimento Real (ZDR) e a Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP). N&o se tratara da identificacdo dessas zonas, mas
dos desdobramentos e possiveis modos de operacionalizar a producdo de conhecimento
a partir dos resultados obtidos em relacdo a elas. Além disso, a aproximacdo tedrica
proposta visa a progredir na instauracdo do pensamento complexo, no que tange aos
conceitos de desenvolvimento e aprendizagem.

O subcapitulo 2.5, Ferramenta de Mineracdo de Dados Sobek, descreve as
funcionalidades desse recurso digital e estudos realizados a partir de sua aplicacdo, em
contextos empiricos de ensino e aprendizagem, quanto as agdes de leitura e producéo de
textos. Além disso, quando da referéncia a estudos anteriores, é explicitado o modo
como essa tecnologia pode servir de instrumento de potencializagdo e mediacdo de
praticas discursivas referentes a atividades que envolvem a agdo de linguagem dos
sujeitos e reverberam na concretizam do pensamento consciente como forma de

desenvolvimento humano.
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O capitulo 3, Metodologia, apresenta a pesquisa conduzida, sendo ela uma
pesquisa quali-quantitativa que atenta para as agcdes de linguagem, concretizadas via
textos empiricos, assim como para indices, identificados pela técnica de mineracao
como forma de evidenciar se 0 conteldo do texto-empirico mantém-se estavel (dados
iguais ao texto-referéncia) ou variavel (dados diferentes). O cenério de coleta de dados é
abordado como forma de situar a procedéncia dos textos-empiricos coletados, 0 numero
de turmas de nivel de ensino superior e as estratégias metodoldgicas concretizadas no
estudo. Ainda neste capitulo, aborda-se, inicialmente, a realizacdo do 3.1 Estudo
Preliminar realizado com a ferramenta Sobek e os seus desdobramentos, quando da
tentativa de identificacdo da complexidade do contetudo do texto-empirico em relacdo
ao do texto-referéncia.. A partir desse estudo e das implicages constatadas, propde-se
3.2. O desenvolvimento de novas fungdes, de forma a minerar dois textos
simultaneamente, a fim de apresentar trés tipos distintos de grafos: de unido, de
interseccdo e de diferenca. Apds essa etapa, 0s textos coletados sdo submetidos a nova
versdo, que suporta e compara dois textos simultaneamente, de maneira a permitir a
identificacdo da complexidade inerente as relagcdes presentes em cada texto.

No subcapitulo 3.3 Estudo Final, sdo apresentados os desdobramentos referentes
aos contetidos dos textos-empiricos submetidos a técnica de mineragdo de dados da
nova versdo da ferramenta e, com isso, constata-se a predominancia de tendéncias na
acao de linguagem dos sujeitos, prevalecendo a acdo de manter-se estavel ao contetdo
do texto-referéncia (externo), ou seja, fazer uso da maior parte dos conceitos que
serviram de condicdo inicial para a producdo do texto-empirico. Essa postulacdo é
corroborada pelos indices apresentados e serve como reverberagdo para problematizar o
modo como os resultados minerados, a partir de tipos distintos de grafos, podem ser
pensados em relacdo ao conceito de mediacdo formativa (ISD), bem como as zonas de
desenvolvimento vygostkianas.

Por fim, no capitulo 4, Consideracdes finais, pontuam-se as contribuicdes deste
estudo para o campo da Informatica na Educacdo e novas frentes investigativas
percebidas ao longo da realizacdo do presente estudo. A seguir, no préximo capitulo,

sdo apresentados 0s pressupostos téoricos que norteiam esta pesquisa.
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2 PRESSUPOSTOS TEORICOS

Neste capitulo, apresenta-se a base tedrico-epistemoldgica deste estudo, primeiro
propondo uma abordagem inter(trans)disciplinar, justamente por compreender que 0s
resultados gerados por meio de uma ferramenta de mineracdo de dados, como € o caso
de Sobek, ndo devem ser concebidos Unica e exclusivamente pela perspectiva da
Informéatica, de modo a ndo induzir sua utilizacdo apenas a uma Otica disciplinar, mas
conjeturar um didlogo com outras ciéncias e teorias. Nesse sentido, ao elencar a Teoria
da Complexidade, situada na Linguistica Aplicada, para analisar mais a fundo a tessitura
complexa da consisténcia da agdo de linguagem, denominando-a como um Sistema
Adaptativo Complexo (SAC), além dela o humano e a lingua/linguagem também estéo
compreendidos como SACs (MORIN 1996, 2000, 2008, 2009; BRONCKART, 2006,
2008; LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008).

Assim, a partir dessa premissa, infere-se que a técnica de mineracdo de dados
pode tornar observavel uma parte do todo composicional do texto, por meio de grafos,
permitindo que seu usuario obtenha uma oOtica fractalizada em caréater estatico, ou seja,
um recorte pautado no isolamento de palavras/conceitos recorrentes, o qual pode
apontar para um determinado estado do texto, enquanto SAC. Nesse sentido, a no¢édo de
recorte pode ser considerada como um panorama/paisagem (landscape) do todo textual,
como propdem Larsen-Freeman e Cameron (2008), ao afirmarem que qualquer SAC,
em estabilidade ou variabilidade interacional, apresenta estados aparentemente fixos
que, na verdade, sdo transitorios, dada a dinamicidade presente em sua composi¢cdo
interna, assim como em relacgdo a influéncia de fatores externos. Diante disso, € possivel
considerar que uma ferramenta de minera¢do de dados tem por fungdo ‘“capturar”
conceitos que, embora, a principio, parecam dotados da mesma poténcia de expressdo
semantica, na verdade, sdo arbitrarios na relacdo significado-significante, pois a
producdo de sentido de um conceito s6 pode ser observada sob sua condigdo
enunciativa, socialmente construida e invididualmente aplicada e validada a
determinada pratica discursiva.

Relativo a isso, ao propor a observacao do contetdo de uma producdo textual, na
relagdo com o texto-referéncia, considera-se relevante, com o auxilio de Sobek, analisar
praticas linguageiras por meio da acdo de linguagem dos sujeitos, de maneira a

identificar o que, na constituicdo do texto-empirico, se assemelha ou se distancia do que
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é recorrente no texto-referéncia. Embora a condicdo linguistica dos conceitos esteja
sendo entendida como abstrata, uma vez que se esta observando-os isoladamente, sem
atribuir-lhes sua poténcia enunciativa onde foram aplicados, considera-se que a
identificacdo do seu indice de recorréncia tende a sugerir, do ponto de vista discursivo,
0 quanto 0s sujeitos se apropriam ou ndo de conceitos presentes no texto lido,
replicando-os, como forma de manter a constituicdo do que Ihes serviu como referéncia
(condicdo inicial para a producéo do texto-empirico).

Nesse tocante, a Teoria da Complexidade pode auxiliar na instauracdo de um
modus operandi, no que se refere a compreensdo da complexidade do contetdo que se
pode extrair de textos-empiricos, quando da utilizacdo da ferramentada de mineragéo de
dados Sobek, no intuito de propor a identificacdo de possiveis niveis de complexidade
presentes em produces textuais. Relativo a isso, entende-se que o principal desafio esta
centrado em analisar o resultado do processo de extracdo de dados, verificando o que
esse revela para quem o utiliza, e ndo se preocupando em categorizar, do ponto de vista
linguistico, o contetdo dos textos coletados, mas procurando possibilitar diferentes
perspectivas de mineragdo. Com isso, pode-se apontar para tendéncias de
desenvolvimento que podem gerar estratégias, para que 0 sujeito possa ir além do
contetdo do texto-referéncia (texto-externo), sendo assim capaz de progredir em sua
construcdo de conhecimento.

Dessa forma, este estudo ndo comporta modelos prescritivos que demandem o
enguadramento ou a descomplexificacdo dos processos humanos e linguisticos em seus
formatos; pelo contrério, atenta para a interacdo entre dois sistemas - o texto-referéncia
e 0 texto-empirico -, visando a explicacdo de fluxos desenvolvimentais e emergéncias
linguisticas. Este capitulo esta dividido cinco subcapitulos: 2.1 A busca por uma
abordagem inter(trans)disciplinar; 2.2 Interacionismo Sociodiscursivo (ISD); 2.3 Teoria
da Complexidade na Linguistica Aplicada; 2.4 Os principios de Vygostky a luz da
Teoria da Complexidade e 2.5 A ferramenta de mineracdo de dados Sobek.

2.1 A busca por uma abordagem inter(trans)disciplinar

Este subcapitulo discorre a respeito da busca por uma abordagem

inter(trans)disciplinar no fazer cientifico, de modo a construir uma linha de raciocinio
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em que ciéncias de nucleos distintos possam ser percebidas como convergentes e ndo
antagonicas, no que se refere a observagdo de objetos de estudo de natureza complexa,
sem que eles tenham que ser descomplexificados para que possam ser estudados apenas
em carater disciplinar. Para pér em pauta essa questdo, no que diz respeito a propria
abordagem deste estudo, a seguir, sdo apresentadas algumas contribuicdes de Morin
(2008) e Nicolescu (1999) acerca do Paradigma da Simplificacdo, na tentativa de
instaurar uma das premissas presentes no pensar o complexo, sugerido por Morin
(2008).

No horizonte proposto e apoiado nas postulagdes de Morin (2008) e Nicolescu
(1999), as abordagens cartesianas séo entendidas como aquelas que aparam as arestas de
seus objetos de estudo, por meio do isolamento de um pardmetro ou mais e buscam
descricdes passiveis de serem sempre defendidas a partir de modelos pré-estabelecidos,
0s quais estdo calcados em métodos de replicabilidade, sob varios angulos, de forma a
atingir sempre o mesmo resultado. Na perspectiva adotada por este estudo, essas séo
abordagens, inquestionavelmente, reducionistas diante de processos desenvolvimentais
humanos e da atividade e acdo de linguagem que exercem em préaticas sociais, posto que
ndo se dedicam a uma gama complexa de fatores relacionados a processos, mas a
estados supostamente fixos. Dessa maneira, de acordo com Morin (1996), negar a
complexidade inerente & natureza do humano e de suas relagbes seria negar o proprio
humano.

Sob o viés de Morin (2008), 0 movimento de descomplexificacdo dos processos
complexos, realizado pela ciéncia classica, reconhecida como fragmentadora das
ciéncias e dos saberes, dissolveu o que havia de obscuro e ndo linear com vistas a
simplificar suas interpretacGes. Para tanto, Morin (2008) nominou esse movimento de
Paradigma da Simplicacdo, o que, em sintese, significa a disjuncdo, a reducdo e a
abstracdo da complexidade presente no conhecimento cientifico, de maneira a
evidenciar a reducdo do complexo em simples. Diante disso, a operacionalizagdo
cartesiana do conhecimento desintegrou a complexidade em sua microdimensdo (o ser
individual), assim como distorceu a realidade da macrodimensdo do humano (o ser
coletivo), gerando, enquanto resultado desse posicionamento, uma inteligéncia cega
(MORIN, 2008).

Nessa Otica, a investigacdo cientifica que adota uma visao de sistema fechado,
ou seja, sem influéncias externas a si, oferece apenas “uma visdo classificacional,

analitica, reducionista, uma causalidade unilinear” (MORIN, 2008, p. 34). A referida
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visdo fragmentou as ciéncias e definiu quem tratava do que, tornando-se disciplinar e
negligenciadora da insercdo de abordagens de cunho inter(trans)disciplinar, ao passo
que se recusava a realizacao desse didlogo entre ciéncias. Tendo em vista a classificacdo
feita por Morin (2008), este estudo adota a epistemologia do pensamento complexo, nos
niveis da microdimensdo e da macrodimensdo, ao assumir a indissociabilidade do
humano na inter-relacdo com outros sistemas abertos e influenciaveis, como € o caso da
lingua/linguagem na relacdo com os aspectos e comportamentos que emergem dessas
dimensdes em carater de recursividade.

A fim de corroborar as afirmac6es apresentadas, expde-se, de acordo com Morin
(2009), trés principios pelos quais a ciéncia classica rejeitou a perspectiva complexa: a)
o0 de determinismo universal — tem em vista ndo s6 conhecer todo o acontecimento, mas
ainda prever todo o acontecimento do futuro; b) o de reducdo — consiste em conhecer
um todo composto a partir do conhecimento dos elementos primeiros que o constituem;
c) o de disjungdo — adequado a isolar e separar as dificuldades cognitivas umas das
outras, o que conduziu a separacao entre disciplinas que se tornaram herméticas entre si.
As inferéncias de Morin (2008, 2009) ressaltam a ideia de que o Paradigma da
Simplicidade é aquele cujo lema é instaurar ordem onde ha desordem, de maneira a
expusa-la da descricdo e da explicacdo acerca do objeto de estudo, reduzindo-o a uma
ordem ficticia, enquanto lei/principio. Assim, a simplicidade focaliza o uno e o
multiplo, mas desconsidera o fato de que o uno pode ser, a0 mesmo tempo, multiplo; ela
une o que esta separado e separa o que esta ligado por meio de uma relacdo dicotbmica
de disjuncéo e reducéo.

No intuito de ilustrar essa posi¢do paradigmatica, toma-se a definicdo de Morin
(2008, p. 86) acerca da definicdo de homem, ou seja, de ser humano, a qual contraria a
visdo da ciéncia classica que, ao “fragmenta-lo” diante de sua constituicdo, acaba por
extrair a complexidade presente e manifestada por ele. Para tanto, Morin (2008) define
o ser humano como biolégico, logo, dotado de componentes culturais, metabiolégicos e
inserido em um cenario de linguagem, de ideias e de consciéncia. Desse ponto de vista,
tém-se duas realidades, sendo a primeira, a bioldgica, e a segunda, a cultural. Mas a
ciéncia classica esmerou-se para dissociar essas realidades, o que torna o ser humano
um objeto/sujeito destituido de aspectos, processos e padrdes complexos sob a referida
Otica. O Paradigma da Simplicidade entra em divergéncia com a nocdo de que o
humano biologico estd no cultural e vice-versa, dotado, portanto, de maultiplas

realidades. Segundo Morin (2008), para sermos ndés mesmos, precisamos aprender uma
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linguagem, uma cultura, a fim de que possamos nos situar no mundo. Frente ao exposto,
cabe lembrar que essa Otica reside em carater de recursividade, ou seja, que 0s produtos
e os efeitos sdo causas e produtores do que lhes produzira (MORIN, 2008, p. 108).

Em comunh&o a Morin (2008), Nicolescu (1999) defende a necessidade de que
as ciéncias considerem a complexidade e estabelecam um dialogo de construcdo de
conhecimento que resida no ambito inter(trans)disciplinar enquanto unificacdo das
ciéncias. Em “O Manifestado da Transdisciplinaridade”, Nicolescu (1999) discorre
sobre a necessidade latente de que as ciéncias rompam com o carater fragmentado do
fazer cientifico; do contrario, o isolamento do conhecimento produzido pela extrema
especializacdo de algumas ciéncias e 0 ndo dialogo entre essas nao suprira a urgéncia de
compreensdes coerentes relativas aos problemas sociais manifestados. Assim, é no
estabelecimento de um didlogo inter(trans)disciplinar que a producdo de conhecimento e
o fazer cientifico poderdo, possivelmente, evitar turbuléncias globais com o intuito de
descontruir e ressignificar os construtos epistemoldgicos e metodoldgicos outrora
sacramentados pelo viés da ciéncia classica.

No que é relevante a sua proposta, Nicolescu (1999) define trés concepcdes
basilares da transdisciplinaridade, a saber: a) os niveis de realidade — niveis hierarquicos
dotados de principios que ndo sdo aplicaveis a todos eles, mas que, na Otica
transdisciplinar, sdo ndo lineares e interconectados; b) a logica do terceiro incluido — a
concepcao do sagrado no cientifico; c¢) a complexidade — entendida como abordagem
gue vem sendo instaurada mais nas Ciéncias Sociais e Humanas do que nas puras/duras.
Em sintese, a transdisciplinaridade visa a que as divergéncias entre as ciéncias, na
realizacdo de um dialogo inter(trans)disciplinar, sejam o impulso necessario para a
compreensdo de gque os objetos de estudo sdo complexos e que, portanto, precisam de
um fazer cientifico que seja inter(trans)disciplinar.

Desse modo, na busca pelo estabelecimento da transdisciplinaridade, Nicolescu
(1999) enfatiza que “a transdisciplinaridade se interessa pela dindmica gerada pela agdo
de varios niveis de realidade ao mesmo tempo” e, ainda, afirma que “as pesquisas
disciplinares e transdisciplinares ndo sao antagonistas, mas complementares”. Em outras
palavras, essa complementaridade, presente na proposi¢do de Morin (2008) e Nicolescu
(1999), consolida a necessidade de um fazer cientifico, onde a complexidade € inerente
aos processos. Nada € mais justo, portanto, do que supor que diferentes perspectivas
cientificas unificadas possam possibilitar um viés inter(trans)disciplinar, o qual

potencializa e ratifica observagGes complexas. Apresentado, brevemente, o Paradigma
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da Simplicidade e a proposta por uma declaracdo de unificacdo das ciéncias, tratar-se-4,
a seguir, de apresentar o Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), corrente tedrica que se
configura como ciéncia do humano, ao integrar diversas ciéncias em suas postulacoes, a
fim de explorar a concepcdo de desenvolvimento humano possibilitado pela
lingua/linguagem em préticas interacionais concretas. Conquanto se estd articulando
esta pesquisa no nivel da recorréncia de signos linguisticos, observaveis a partir da
técnica de mineracdo de dados, via ferramenta Sobek, tomaram-se 0s conceitos de
Atividade de linguagem e Acdo de linguagem como centrais no recorte tedrico-
metodoldgico de pesquisa, para observar, em didlogo com a Teoria da Complexidade, o
modo como se pode conjeturar a interpretacdo de possiveis niveis de complexidade

entre o contetdo de um texto-referéncia (externo) e um texto-produzido (empirico).

2.2 Interacionismo Sociodiscursivo (ISD)

Neste subcapitulo, apresenta-se a concepgao que norteia o presente estudo, que é
o0 desenvolvimento humano pautado na e pela atividade de linguagem dos sujeitos e as
implicacOes relacionadas a ela. Logo, a afiliacdo deste estudo ao ISD deve-se a
compreensdo de que sua base tedrico-epistemologica pode auxiliar na interpretacdo do
recorte feito pela ferramenta de mineracdo de dados Sobek, a qual, ao extrair dados de
textos-empiricos (entidades semidticas altamente complexas), gera um grafo constituido
apenas por palavras que, aqui, sdo consideradas signos linguisticos. Esses signos,
guando extraidos de um texto-referéncia para uma atividade de producdo textual,
inicialmente, podem ser vistos como envelopes vazios (BRONCKART, 2006, 2008),
dotados de total arbitrariedade na relacdo significante-significado, porém sua
recorréncia ou ndo, em caréater de estabilidade ou variabilidade composicional, no texto-
produzido pelos sujeitos, pode revelar a complexidade da acdo de linguagem e do
desenvolvimento humano, por meio de atividades de linguagem, prescritivas de ordem
reguladora, em contexto formal de ensino.

Frente ao processo automatizado realizado pela ferramenta, cabe investigar a
composi¢do do conteddo apresentado que, a priori, parece evidenciar um carater
regulador nos textos, ou seja, a identificacdo da emergéncia de um padréo (recorréncia

de signos) e/ou comportamento (agdo de linguagem), que corresponde ao significado
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das representacdes socialmente construidas e atribuidas aos conceitos, ou seja, evidencia
aspectos associados ao nivel da atividade de linguagem (coletiva). Porém, faz-se
relevante questionar: 0 que a recorréncia ou a insergao de novos conceitos ao texto-
empirico representa, no nivel da acdo de linguagem (individual). E é, justamente, nesse
questionamento que o aporte tedrico do ISD, em principio, parece fornecer subsidios
para a interpretacdo dos dados que emergem da transi¢cdo do processo de leitura de um
texto-referéncia para a elaboracéo de um texto-empirico, derivado da acdo de linguagem
dos sujeitos. Neste estudo, os textos-referéncia (capitulo de livro e artigo cientifico),
assim como o0s textos-empiricos (textos narrativos-descritivos) estdo subentendidos
como pertencentes ao género secundario (BAKHTIN, 2006), por serem complexos,
escritos e situados em contexto de producgéo de esfera académica, mais especificamente,
em turmas de nivel de ensino superior, graduacdo. Ao levar em consideracdo o escopo
apresentado, a fim de apropriar-se dos pressupostos teodricos do ISD, primeiro,
apresenta-se brevemente a posicéo tedrica do ISD, seguida da explanagdo de conceitos
basilares dessa teoria, para fins de um pleno entendimento da linha de raciocinio que se

quer conduzir neste estudo.

2.2.1 A concepcdo tedrica do ISD

Uma vez que o objeto de estudo das Ciéncias Humanas € o humano, esta tem
como referéncia a Sociologia, a Psicologia, a Linguistica e as ciéncias da Educacdo, de
onde extrai construtos teérico-epistemoldgicos com vistas a possibilitar a compreensao
de comportamentos, signos e demais aspectos socioculturais relacionados ao humano
em desenvolvimento. Dessa maneira, entende-se que é nesse campo do conhecimento
que o Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) esta situado, ou seja, como uma ciéncia do
humano, relacionada a linguagem, que tem como principal fonte de referéncia as
postulacdes de Saussure (1916), Habermas (1987), Adam (1990), Ricouer (1977),
Bakhtin (2003, 2006) e Vygostky (1998), dentre outros autores. Portanto, o ISD, como
corrente interacionista-social, fortemente baseada nos construtos de Vygotsky (1998),
afirma que ¢ nos processos discursivos caracterizados enquanto “instauracdo do agir
como unidade de andlise do funcionamento humano” (BRONCKART, 2008, p. 9) que
se constitui a compreensdo das caracteristicas da linguagem e das implicaces de seu

funcionamento, de onde surgem estratégias de intervengdo prética e processos de
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mediacdo. Dessa perspectiva decorre o fato de que o ISD assume trés principios gerais,

apresentados, ipsis litteris, neste estudo, conforme Bronckart (2006, p. 9), quais sejam:
a) o problema da constru¢do do pensamento consciente humano, o qual deve
ser tratado paralelamente ao da construcdo do mundo dos fatos sociais e das
obras culturais, sendo os processos de socializacdo e os processos de

individuacdo (ou de formagdo das pessoas) duas vertentes indissociaveis do
mesmo desenvolvimento humano;

b) o questionamento das Ciéncis Humanas deve apoiar-se no admiravel corpus
da filosofia (do espirito de Aristdteles e Marx) e deve, simultaneamente,
considerar os problemas de intervencdo pratica (e principalmente os de
intervencdo no campo escolar); e

c) convém contestar a divisdo dessas Ciéncias em multiplas disciplinas e
subdisciplinas, que é decorrente de uma adesdo a epsitemologia positivista
herdada de Comte, tendo em vista que os problemas centrais de uma ciéncia do
humano envolvem, de um lado, as relacBes de interdependéncia que se
instauram e se desenvolvem entre os aspectos fisioldgicos, cognitivos, sociais,
culturais, linguisticos etc. do funcionamento humano e, de outro, 0S processos
evolutivos e historicos por meio dos quais essas diferentes dimensfes se
geraram e se co-construiram.

Diante dos principios referidos pelo ISD, é possivel considerar que o Paradigma
da Simplicidade, mencionado no subcapitulo anterior (MORIN, 2008, 2009), assim
como a busca por um fazer cientifico inter(trans)disciplinar (NICOLESCU,1999) séo
abarcados pelo ISD, na medida em que esse se propde a uma compreensdo que unifica
o0s principios das ciéncias que tratam do humano (Antropologia, Sociologia, Psicologia,
Linguistica e Educacdo). De acordo com Bronckart (2008, p. 109), o quadro tedrico do
ISD comporta um conjunto de principios que se resume em considerar que 0
desenvolvimento humano, enquanto evolugdo em didlogo com principios do
materialismo, monismo e do evolucionismo - ou seja, toda matéria estd em constate
evolucdo, assim como 0s objetos e 0s processos de pensamento da espécie humana,
mesmo que alguns objetos parecam fisicos e outros psiquicos, dada sua constituicdo
fenomeldgica - ambos sdo matéria.

No que tange ao evolucionismo, o ISD afirma que, em cada etapa evolutiva, ndo
se pode negar a organizacao interna de objetos e seres vivos em relacdo as propriedades
de carater interacional que tais elementos estabelecem com o meio externo. Nesse Viés,
a evolucdo humana situa-se em uma perspectiva dialética e histérica, sendo necessario
conceber que o processo genealdgico humano decorre de um movimento permanente.
Essa constatagdo é corroborada pela nocao de que é preciso rejeitar qualquer concepgao

essencialista do ser humano com vistas a analisar suas capacidades sob um enfoque
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genealodgico, pois, como afirma Bronckart (2008, p. 111), “nao se pode compreeender 0
humano a ndo ser compreendendo sua construgdo ou o seu vir-a-ser”. Ainda sobre o
escopo do quadro téorico do ISD, afirma-se que ele concebe o carater interacional
dindmico, adaptativo e complexo, tanto da constituicio humana quanto da
lingua/linguagem (atividade de linguagem). E, neste tocante, Bronckart (2008) assume
que o ambiente humano percebido como espaco de praticas constitui-se ndo somente
pelo meio fisico, mas, também, pelas condutas dos membros da espécie humana, de
modo que ele é organizado por atividades coletivas complexas. A referéncia a
complexidade das atividades humanas remete 0 posicionamento interacionista
sociodiscursivo ao entendimento de que o humano influencia e € influenciado por seu
contexto, o que demonstra que o ISD leva em consideracéo o carater recursivo pelo qual
tudo €é organizado e se organiza frente as interagdes humanas. Portanto, o
posicionamento do ISD dialoga com a premissa epistemoldgica da Teoria da
Complexidade que comporta este estudo.

Frente a isso, essas atividades organizam e mediatizam a relacdo entre os
sujeitos e 0 meio no qual estdo inseridos. Assim, atividades ndo verbais se articulam,
segundo Bronckart (2008), as atividades linguageiras na forma de acordos, os quais
estabelecem condi¢des de produgdo condizentes com 0s contextos, com vistas a
assegurar-lhes um caréater regulador, como é o caso da atividade de producéo textual.

Partindo dessa nocdo, o ISD tem como objetivo afirmar que as préaticas
linguageiras circunscrevem-se como 0s instrumentos principais do desenvolvimento
humano, no que se refere as capacidades do agir e da constituicdo identitaria dos
sujeitos em desenvolvimento. Ainda, nesse pensamento, Bronckart (2006, p. 11) reflete:

Sustentar que as praticas linguageiras sdo o fundamento (isto é a origem) de
qualquer funcionamento especificamente humano ndo nos deve levar a negar a

realidade indiscutivel de emergéncia de capacidades cognitivas gerais, que
tendem a se liberar das restri¢des sociais, culturais ou linguageirasl...].

Essa afirmacdo corrobora a perspectiva vygostkiana e considera que a
construgédo de capacidades cognitivas universais deve ser compreendida como resultado
de um processo segundo o qual se aplica, progressivamente, as capacidades de
pensamento, sendo essas, inicialmente, marcadas pelos aspectos socioculturais e pela
linguagem. Em outras palavras, o ISD se dispGe a aperfeicoar a compreensdo das
condigdes e caracteristicas da atividade de linguagem no quadro do problema do
desenvolvimento humano e assim objetiva (BRONCKART, 2006, p. 14):
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i) reconvocar a abordagem vygotskyana e a questionar sua base filoséfica;

ii) reexaminar, com aprofundamento na obra de Saussure, o papel da
apropriacdo de signos na emergéncia da consciéncia humana e, por fim,

iii) estudar os efeitos produzidos pelo dominio dos géneros de texto e dos tipos
de discurso no desenvolvimento, tanto em suas dimensdes epistémicas quanto
praxiolégicas.

Para Vygotsky (1998), assim como na perspectiva piagetiana, o ISD assume que
0 modo de funcionamento do pensamento é consciente € de ordem praxioldgica. Assim,
esse modo é resultante da interiorizacdo das propriedades das atividades coletivas e da
linguagem. Baseado nesse entendimento, Bronckart (2006, p. 16) afirma que a
linguagem evolui em duas dire¢Bes funcionais: a social, tendo em vista o répido
desenvolvimento das capacidades de comunicacdo verbal; e a individual, no que
concerne a interiorizacdo dos signos linguisticos (pensamento consciente). A respeito
disso, Bronckart (2006) assume a hipétese de que o papel decisivo, como se refere o
autor, da interiorizacdo dos signos sociais na constituicdo e no desenvolvimento do
pensamento consciente esta presente no papel que a atividade de linguagem
desempenha na construcdo das proprias acdes e conhecimentos do sujeito. Referindo-se
a essa noc¢do, Bronckart (2006, p. 17) sustenta que € “a interioriza¢do posterior das
relacbes predicativas da lingua que permitem que essas unidades se organizem de
acordo com o regime de “implicagdes de significagdes” que caracteriza as operacgdes do
pensamento consciente”. Neste sentido, de acordo com Bronckart (2006), € o discurso
que permite que a atividade de linguagem possibilite 0 desenvolvimento humano na
forma de pensamento consciente. Sendo assim, define-se esse conceito por meio de dois

posicionamentos:

a) na acepcdo dominante, esse termo designa a realidade primeira da
linguagem, que ¢ a de ser atividade significante; portanto, a nosso ver, o termo
atividade de linguagem (ou linguageira) é suficiente para dar conta desse nivel
e, além disso, duplicar essa expressdo com a de “discurso” leva, de fato, a se
admitir que ha outra realidade mais fundamental que ela (por exemplo o
sistema da lingua); e

b) € no nivel das unidades linguisticas designadas pelo termo “discurso”, em
nossa acep¢do, que se desenvolvem o0s processos mais fundamentais de
“formatagdo semidtica” das representacdes que transitam entre os registros do
coletivo e do individual.
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Na interpretacdo dos posicionamentos mencionados, Bronckart (2008) afirma
que o interesse da corrente tedrica do ISD é o de focalizar o carater ativo e interativo
dos enunciados e discursos, de modo a entender a natureza da atividade de linguagem
relacionada aos processos desenvolvimentais humanos. Nessa perspectiva, a linguagem
é concebida pelo ISD como a competéncia humana para criar oganizacfes semioticas,
ou seja, significantes, capazes de assegurar a comunicagao e 0 pensamento dos sujeitos
socialmente organizados, como instrumentos do agir. Cabe ressaltar que, em didlogo
com a abordagem da Teoria da Complexidade, apresentada a seguir, neste estudo, o ISD
considera que o agir e a atividade humana, concretizados por meio de praticas
discursivas e dado o grau de interdependéncia dessas, mostram dinamismo permanente,
caracteristica essa presente na lingua/linguagem enquanto fenomenoldgica.

Bronckart (2008, p. 16) afirma que “a linguagem so existe em praticas, ¢ essas
praticas, ou jogos de linguagem, sdo heterogéneas, diversas e estdo em permanente
transformagdo”, de modo que essa é correlativa a das formas de vida, no que se refere
ao agir humano. O ISD ainda define que préaticas linguageiras, conceito central neste
estudo, sdo os instrumentos de regulacdo do agir geral e, na relacdo com esse agir,
surgem as unidades e estruturas mobilizadas assumindo suas significacdes
(BRONCKART, 2008). Infere-se, entdo, que é da contextualiza¢do de uma atividade ou
acao de linguagem que se pode entendé-la como produto do uso e/ou resultado de uma
pratica linguageira significante, elaboradora de conhecimentos humanos constitutivos
das representacdes oriundas do conjunto do aparelho cognitivo humano, conforme
afirma Bronckart (2008).

Diante do exposto, € possivel considerar que o ISD compartilha do mesmo
posicionamento manifestado pelos autores que abordam a Teoria da Complexidade, ou
seja, que tanto a lingua/linguagem e o ser humano se enquadram na definicdo de
Sistemas Adaptativos Complexos (SACs), uma vez que o estado inicial de
conhecimento dos sujeitos s6 pode ser arrolado como um sistema aberto, pois €, ao
considerar 0os comportamentos observaveis dos sujeitos e seu discurso, que se pode
interpretar o conjunto de suas transformagdes. Bronckart (2008, p. 19) ainda ressalta a
nogdo de que “a agdo ndo pode ser objeto de uma explicacdo causal”, pois ela precisa
ser compreendida por meio de um processo interpretativo. No que tange a nocdo de
transformacéo, ou seja, o carater evolutivo de uma lingua/linguagem, cabe elencar trés

principios aos quais o ISD se opd@e radicalmente, que se originam da tradicéo filoséfico-
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cientifica que, inquestionavelmente, ainda orienta a maioria das abordagens das
Ciéncias Naturais e Humanas/Socias.

O primeiro principio é o da estabilidade e da finitude dos mecanismos de
organizacdo do universo, tendo esses por fundamentacéo a Fisica newtoniana, a qual diz
que todos os processos atestaveis apresentam um carater determinista e reversivel (0s
elementos seriam finitos e as transformacgdes observaveis resultantes de propriedades
estaveis e eternas). Corroborando, mais uma vez, para com a abordagem da Teoria da
Complexidade, Bronckart (2006) faz questdo de ressaltar que tal abordagem
reducionista acaba por desconsiderar o carater dindmico e imprevisivel da evolucdo,
tendo sido apontado pela no¢do de Termodinamica, quando da emergéncia de novos
padrGes ou comportamentos em escala evolutiva sistémica e continua.

O segundo principio refere-se ao fato de que ndo se pode obter total controle e
previsibilidade sobre qualquer objeto de estuto - aceitacdo da legimitidade do recorte
dos objetos e subobjetos de conhecimento -, de maneira que Bronckart (2006, p.125)
infere que tal nogdo cartesiana de controle absoluto das varidveis que constituem a
producdo de um conhecimento cientifico é, na verdade, um equivoco para as ciéncias
que nela se apoiam. Diante disso, o ISD comunga da posicdo dindmica e histérica
herdada de Darwin ou de Marx e afirma que as ciéncias que se negam a tal perspectiva
evolutiva aceitaram vetar a abordagem das relagdes de interdepéncia entre os aspectos
psicoldgicos, cognitivos, sociais e culturais relacionadas ao desenvolvimento humano.
Este principio opGe-se, radicalmente, ao paradigma simplicista (MORIN, 2008), pois
considera que os sistemas estdo inter-relacionados e ndo apresentam sempre 0S mesmo
padrdes e/ou comportamentos humanos.

O terceiro principio ¢ o de que os fendmenos fisicos e psiquicos sdo
dissociaveis, de modo que o ISD assume a nocao da unidade de substancia material e da
continuidade dos processos, dos quais emerge o psiquismo humano sobre as
transformacdes das formaces sociais e dos fatos psicolégicos. Portanto, o ISD aceita o
carater dialégico da interacdo social desenvolvimental, inscrita em um auditorio social
de mutltiplos sistemas em carater de recursividade. Tendo em vista a breve apresentacéo
do escopo que fundamenta o ISD, a seguir, mostram-se conceitos centrais que norteiam
esta teoria proposta por Bronckart (1999, 2006, 2008).
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2.2.2 Signo linguistico, atividade de linguagem e acéo de linguagem

Na medida em que Bronckart (1999, 2006, 2008, 2007) toma emprestado e
reformula conceitos propostos pelas correntes tedricas, que ddo subsidios para que o
ISD possa conjeturar-se com ciéncia do humano, considerou-se necessario, antes de
tratar da nocdo de apropriacdo de signos linguisticos e como esta reverbera em uma
acao fundante do pensamento consciente, delimitar alguns conceitos basilares, ja na
acepcdo do ISD, tais como: agir, atividade, acdo, atividade de linguagem e acgédo de
linguagem (BALTAR, 2007). Diante dessa demanda, cabe considerar que um conceito-
chave no ISD € o de agir, o qual se deriva da no¢do de acdo humana e designa toda e
qualquer forma de intervencdo orientada, individual ou coletivamente, dentro de
préaticas humanas realizadas dentro de formagdes de grupos sociais. O termo atividade,
por sua vez, relaciona-se a interpretacdo do agir, que demanda a mobilizacdo de
dimensdes motivacionais e intencionais, no nivel coletivo, para compor formacdes
sociais. Ja o termo acdo, em sentido restrito, tem as mesmas demandas, porém esta
situado no nivel da acdo individual dos sujeitos, que é relativo a suas condutas.

No que diz respeito ao construto atividade de linguagem (discurso), entende-se
que ele é o responsavel pelo fendmeno coletivo de producéo e circulacdo de textos que,
segundo Bronckart (1999), tem por objetivo os modos de interpretacdo dos contextos
interacionais e das atividades humanas. A atividade de linguagem estd entendida,
segundo Bronckart (2006, p.104), como “o estatuto de mecanismo de ajuste elaborado
pelos humanos para planificar, regular e avaliar as atividades coletivas”. No que tange
ao conceito de acdo de linguagem, esse compde o carater dialégico e polifénico da
atividade de linguagem (coletiva), mas ele representa as formas de agentividade de um
ator unico (sujeito) acerca dos processos semidticos que ele desencadeia ao aceitar,
rejeitar e/ou reformular a validade social da lingua/linguagem. A despeito disso, é
preciso ter em mente o que é da ordem do coletivo (atividade linguagem) e o que €
relativo a ordem do individuo, como forma de ndo se equivocar quanto ao que diz
respeito ao que é socioculturalmente produzido e validado (atividade de linguagem —
géneros textuais (géneros do discurso — BAKHTIN, 2003, 2006), e tipos de discurso — e
ao que é individualmente produzido e semiotizado (textos-empiricos), muito embora
ambas as acOes estejam implicadas em uma relagdo circular de apropriacdo da

linguagem.
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Ainda na delimitagcdo terminologica proposta por Bronckart (2006, 2008), cabe
considerar que o sujeito/pessoa que exerce alguma pratica de acdo € intitulado por
atuante/actante, ao passo que, no nivel interpretativo, adota-se o termo ator, uma vez
que o actante € parte constitutiva do processo interpretativo, possibilitado por suas
capacidades, motivos e intencOes, e 0 termo agente € designado quando o atuante €
fonte do processo (BALTAR, 2007). Embora, neste estudo, ndo sejam explorados 0s
conceitos de géneros textuais, tipos de discurso e atitutes enunciativa e discursiva, esses
sdo tomados como dados, em se tratando de atividades que envolvem textos externos a
acao dos atuantes, bem como em relacdo a textos-empiricos. Portanto, a concepc¢édo de
texto para o ISD se aproxima da acepcdo bakhtiniana de enunciado/texto/discurso,
sendo este entendido como

“unidade comunicativa verbal, oral ou escrita, gerada por uma acdo de
linguagem, que se acuma historicamente no mundo das obras
humanas, que os individuos utilizam para interagir uns com o0s outros
nos diferentes ambientes discursivos da sociedade” (BALTAR, 2008,
p.147)

Na medida em que essas atividades humanas (interacdo) se efetuam na forma de
textos-discursos, 0s quais sdo unidades semidticas e comunicativas textualizadas, infere-
se que se tornam mais ou menos adaptadas aos tipos de atividades e tipos de interagoes
humanas. Assim, esses textos encontram-se, na o6tica de Bakhtin (2003) e de Bronckart
(1999), como géneros indexados em arquitexto inserido em uma determinada
comunidade. Para fins de observacdo desses textos, Bronckart (2006) afirma que o ISD
constroi sua analise didatica/escolar mediativa, visando a analisar as producgdes das
aquisicdes coletivas e do desenvolvimento dos sujeitos, quando esses as integram e as
tranformam a partir de aspectos presentes nas atividades de linguagem, uma vez que
podem representar transformacdes, que sdo dindmicas e permanentes, no que se refere a
constituicdo dos sujeitos (atuantes), enquanto organismo humano pensante e consciente.

Nessa perspectiva, as transformacdes situam-se no nivel individual e coletivo em
relacdo a construtos pré-construidos por um coletivo/social antecedente as praticas dos
sujeitos. Para tanto, a interpretacdo dessa transformacdo tem por base a teoria
saussuriana, baseada em trés aspectos, quais sejam: a) o carater social da lingua —
atividade coletiva humana e seu carater historico, ou seja, uma lingua sofre
transformacdes ao longo do tempo, dadas as forgas sociais que a conduzem a isso; b) o

estatuto do pensamento puro, independente ou previamente a sua formatacdo em e por



39

signos; c) a necessidade de compreender as dimensdes fisicas e psiquicas em relagdo ao
papel determinante da atividade de linguagem ou discursiva. Segundo Bronckart (2006),
as acbes humanas podem ser observadas sob dois angulos, o sociolégico e o
psicoldgico. O socioldgico abarca a condicédo atestavel do fluxo continuo das agdes, nas
quais diversos sujeitos estdo inseridos em formacdes sociais diversas, ao passo que, do
ponto de vista psicolégico, a constituicdo dessas formacgfes sociais acerca da acao
humana demanda promover um corte nos fluxos das a¢des sociais atestaveis para que se
possa analisar a acdo e o enquadramento de um sujeito singular nessa configuracgéo.
Uma vez feito o corte, € possivel avaliar a conduta exercida pelo sujeito, em carater
individualizado, em relacdo as intencbes e motivagcfes dos sujeitos.

Para o ISD, a referida atividade de linguagem (coletiva), composta por uma rede
de conhecimentos, € objeto de avaliacdo dos sujeitos que a compBdem e esta associada a
trés mundos: a) objetivo - avaliacbes das pretensdes a verdade; b) social - pretensdes a
adequacdo as normas; c) subjetivo - pretens@es a veracidade. Nesse sentido, a atividade
de linguagem constitui a atividade social e dos mundos formais que configuram o
contexto em que 0s sujeitos interagem. Em outras palavras, ao integrar uma formacéo
social, o sujeito constroi suas representacfes particulares, validando-as em relacdo as
coordenadas dos trés mundos, sendo entdo uma racionalidade secundéria a
racionalidade social, praticada por uma atividade coletiva. Portanto, é preciso integrar
uma formacdo social coletiva de base sociocultural para que o sujeito valide,
coletivamente, representacdes intrapessoais e, em seguida, possa criar representacdes
interpessoais semiotizadas que, por vezes, sao arbitrarias as motivacdes e intencbes do
coletivo.

Relativo a isso, infere-se que é no coletivo que as bases representacionais da
atividade de linguagem sdo construidas, ou seja, adquirem forma e contetdo
semanticamente construidos, mas é na acdo de linguagem assumida pelo sujeito,
individualmente, que essa funda a constituicdo semiotizada da validade representacional
das significacdes do conteddo (signo linguistico). Assim, a relacdo das representacdes
interpessoais decorre das representacOes intrapessoais, posto que uma primeira
mediacdo entre sujeito e mundos estd alicercada na atividade de linguagem como
processo interpretativo objetivo, social e subjetivo. As representacdes coletivas podem
ser compreendidas como mecanismos de criacdo de unidades semioldgicas
socioconvencionais, como infere Bronckart (2008, p.24), ao considerar estas

postulacdes de Habermas (1987): a) arbitrarias por ndo se basearem em propriedades
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naturais e objetivas das entidades que exprimem; b) sociais por estabilizarem as relacfes
entre entidades verbais e seus referentes, pois determinam um acordo ou convengéo
entre membros de determinado grupo.

O signo linguistico, depositario das representacdes coletivas, na perspectiva
saussureana, cristaliza-se na medida em que 0s sujeitos, coletivamente, atribuem a sua
producdo sonora representacdes do mundo, adquirindo, assim, valor representativo ou
declarativo, porém, em carater dialético, “nunca estdo definitivamente estabilizados,
pois evoluem permanentemente” (BRONCKART, 2008, p.27). Para Bakhtin (2006),
todo signo é ideologico, sendo tal ideologia um resultado/reflexo do social, uma
transformacéo social que, em perspectiva sistémica, desencadeia uma modicagdo da
lingua também. A transformacdo, em carater evolutivo, é regida por leis internas e,
sobretudo, externas, ou seja, de cunho social. De acordo com Bronckart (2008), a
primeira tese do ISD defende que a atividade de linguagem é produtora de objetos de
sentidos ao atribuir valor seméntico (no nivel coletivo) e semiético (no nivel
individual); j& a segunda tese refere-se ao fato de que, por ser uma atividade social, a
atividade de linguagem compde um pensamento humano que € semiotico e social ao
mesmo tempo.

Ao partir do pensamento bakhtiniano, Bronckart (2008) reafirma que “signos-
ideias ndo podem provir da atividade de individuos isolados; ao contrério, sdo,
necessariamente, resultado dos discursos produzidos no quadro das intera¢des sociais” o
que lhes confere carater dialogico. Os signos sdo, portanto, “entidades arbitrarias e
desdobraveis (formas coletivas que reduplicam imagens individuais), e essas
caracteristicas fazem com que os signos possam “refletir” ou expressar qualquer
realidade” (BRONCKART, 1999, p.169). Por sua vez, Bakhtin (2006) afirma que o
signo é mutavel diante de processos enunciativos cercados por elementos de base
ideoldgica em uma situacdo social especifica, de modo que afeta a significacdo. O
signo, entdo, caracteriza-se por possuir uma natureza organica e moével.

Para Bakhtin (2006), a palavra (signo) pode ser compreendida como um
indicador das mudangas decorrentes do contexto social interacional, assumindo sua
posicdo de que a lingua, na interacdo dialética, apresenta a empiria das mudangas em
um processo criativo e ininterrupto (BAKHTIN, 2006, p.64). Dessa forma, Bakhtin
(2006) entende que todo signo esta sujeito aos critérios de avaliacdo ideologica (isto é:
se é verdadeiro, falso, correto, justificado, bom, etc.), sendo ele mais do um reflexo ou

sombra da realidade, pois é um fragmento da realidade do sujeito, ou, como menciona o
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autor, uma encarnac¢do material. Para o autor, “a prépria consciéncia so pode surgir e se
afirmar como realidade mediante a encarnagdo material em signos” (BAKHTIN, 2006,
p. 32). Ressalta-se, também, a afirmagdo de Bakhtin (2006, p.48) de que “psiquismo
interior ndo deve ser analisado como uma coisa; ele ndo pode ser compreendido e
analisado sendo como um signo”. Referindo-se as mudancas no sistema de um
determinado signo, Bakthin (2006) assegura que a mudanca/transformacdo de um
elemento do sistema do signo, consequemente, gera um novo sistema. Essa inferéncia,
percebe-se, é plenamente compativel com a nogdo de interdependéncia dos SACs. E
nessa perspectiva que esta pesquisa se situa, ou seja, nas transformacdes dos fluxos que
interferem na elaboragdo de um determinado sistema, neste caso, o texto-empirico.

Prosseguindo no aprofundamento do ISD, compreende-se, frente as postulaces
apresentadas, a necessidade de abordar as questdes relacionadas a dindmica da atividade
humana de producdo textual, sendo essa central nesta tese, com vistas a investigar qual é
a relagé@o existente entre a atividade de linguagem e a acdo de linguagem, quando da
utilizacdo de uma ferramenta digital que extrai palavras (signo) com o intuito de
orientar o processamento cognitivo dos sujeitos que dela fazem uso. Além dos conceitos
referidos, no proximo subcapitulo, apresenta-se a Teoria da Complexidade, mais
especificamente quanto a descricdo de Sistemas Adaptativos Complexos (SACs),
objetivando que, ao longo do fazer-cientifico deste estudo, a atividade de linguagem
(assim como a acdo de linguagem) seja vista como um sistema que é adaptativo,
complexo, posto que a linguagem se configura como elemento influenciador e
influenciado das a¢Bes humanas. Dessa forma, atividade e acdo de linguagem estdo
averbadas no fluxo das agBes humanas como SACs, que estdo perpetuamente
interconectados e possibilitam a identificacdo de possiveis niveis de complexidade do
conteddo minerado, ligados as zonas de desenvolvimento humano (VYGOSTKY,
1998), em relacdo a manifestacdo deste ou daquele signo.

Retomemos a nocdo de producdo textual e suas implicagOes para que seja feita
uma aproximacdo precisa do objeto de estudo desta tese. Cabe ressaltar que, embora o
processo inferencial de leitura (decodificacdo e codificagdo) (KOCH e ELIAS, 2012;
MARCUSCHI, 2008) esteja implicado na transi¢cdo da agdo de linguagem do atuante
para a producdo de um texto empirico, essa ndo é aprofundada neste estudo, uma vez
que 0 que estd em questdo € conteudo pos-leitura, ou seja, 0s signos extraidos pela

ferramenta digital, de modo automatizado.
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Quanto a producdo de um texto, por mais que esteja atrelada a outros modelos
(géneros textuais), ela sempre se constituird como um texto singular, ou seja, empirico,
pois apresenta uma unidade concreta de producdo de linguagem, sob a condicdo de um
género, contendo tipos de discurso, mas mais do que isso, ela é a manifestacdo das
tomadas de posicdo individuais de seu autor/produtor em relacdo a determinada
atividade de linguagem, neste estudo, referente a producéo de textos-empiricos escritos.
As manifestacdes postas em pratica e organizadas em relacdo ao contetdo temético de
um texto-empirico, originam-se e variam de acordo com o nivel de desenvolvimento do
autor/produtor, de modo que elas sejam armazenadas em sua memoria, 0 que lhe
permite exercer sua acao de linguagem, tendo em vista no¢des associadas a arquitetura
textual de textos orais e escritos com os quais ja teve contato (BRONCKART, 1999).

Dessa forma, acessar experiéncias prévias quanto a textos socialmente
construidos significa mobilizar e perturbar sua estrutura ldgica, assim como as
sequéncias que lhe compdem; por isso, “nunca podem constituir-se como copias
idénticas das macroestruturas semanticas” (BRONCKART, 1999, p. 98). Os textos
empiricos ndo se configuram como copias por terem sido semiotizados pelo autor-
produtor, acdo que exige do sujeito que acesse mundos discursivos de sua constituicao
identitaria, cujas coordenadas, segundo o ISD, sdo sempre distintas das do mundo
ordinério de quem primeiramente o escreveu, sendo esse um texto externo a agdo de
linguagem do atuante (neste caso, de quem interpreta forma e contetido). Por isso, diz-se
que quem produz um segundo texto (texto-empirico) toma emprestado e como
referéncia outros textos (géneros-modelo) e tem liberdade (agentividade) para adapta-lo
as suas necessidades comunicativas, associando a sua producao valores particulares.

Entdo, todo texto-empirico comporta seu estilo préprio e individual, o que, para
a Teoria da Complexidade, abordagem convergente ao ISD e presente nesta tese,
equivaleria ao mesmo que dizer que um SAC (aqui a acdo de linguagem), ao receber
algum tipo de perturbacdo em sua estrutura, conserva algumas de suas propriedades e
altera outras. Nesse horizonte, 0os conhecimentos humanos e as representacdes de
mundo sdo elaborados na interacdo entre a acdo individual e o escopo dialdgico da
lingua/linguagem e, “mesmo quando sdo alvo de uma reorganizagdo singular, resultante
da dimensao experiencial propria de cada pessoa, continuam portando os tragos dessa
alteridade constitutiva” (BRONCKART, 1999, p.321).

Segundo Bronckart (2008), os textos podem se distribuir em multiplos géneros,

0s quais sdo indexados, ou seja, validados ou reconstruidos em situagBes concretas de
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comunicacgdo. Portanto, um texto empirico indexado contém figuras interpretaveis de
acdo de linguagem, o que permite afirmar que, ao interpreta-las se esta analisando a
acdo humana. Relativo a isso, compreende-se que a acdo de linguagem, como acgéo
significante humana, na forma de texto-empirico escrito, € uma obra aberta, pois, como
afirma Bronckart (2008, p.34), baseado na tese de Ricouer (1986), essa, ap0s ser
produzida “se desliga do agente, desenvolvendo suas proprias consequéncias, assim
como um texto, que produzido e colocado a disposi¢do dos interpretantes, se desliga das
inten¢des de seu autor”. Desse modo, € ao desligar-se de seu autor que 0s signos sdo
reconfigurados e semiotizados a partir da perspectiva de quem os analisa/lé.

Em sintese, o ISD considera que a atividade de producéo textual € uma atividade
humana prescritiva e potencializadora da producdo de conhecimento, neste vies, em
contexto formal de ensino e aprendizagem. Na dindmica da atividade de producédo
textual, os sujeitos mobilizam recursos em relacdo ao contexto, conteldo tematico do
texto e relativo as coordenadas associadas aos mundos objetivo, social e subjetivo,
pretendendo sua validacdo a verdades socialmente elaboradas. Em relagdo a atividade
de producdo textual, é preciso que 0s sujeitos manifestem suas capacidades de
linguagem, a saber: a) capacidades de acdo, b) capacidades discursivas, ¢) capacidades
linguistico-discursivas (CRISTOVAO, 2007), como referidas por Bronckart (20086,
2008) e citadas ao longo deste subcapitulo. Dessse modo, é necessario conceber o
contexto de producdo, o destinatario, o objetivo do conteddo, o género textual e as
regras de funcionamento da linguagem socialmente aceita. Na etapa seguinte, o sujeito
precisa pér em préatica suas capacidades discursivas, a fim de que escolha uma
infraestrutura geral para seu texto, dotada de um determinado tipo de discurso e
sequéncias textuais, visando, como infere Cristovdo (2007, p.263), “a escolha ¢
elaboracdo de conteddos, que surgem como efeito de um texto ja existente e estimulo
para que outro seja produzido”. Em seguida, o sujeito precisa colocar em pratica suas
capacidades linguistico-discursivas com a finalidade de realizar estas operacGes: a)
textualizacdo (coesdo nominal e verbal e coeréncia); b) mecanismos enunciativos de
gerenciamento de vozes e modalizagdes; c) construgdo de enunciados; d) escolha de
itens lexicais (CRISTOVAOQ, 2007, p.263). Como mencionado, este estudo ndo analisa
a totalidade composicional de textos-empiricos, mas a implicacéo das a¢des dos sujeitos
quanto a escolha e a articulagdo de signos-linguisticos, na transicdo do conteudo de um

texto-referéncia para um texto-produzido. Entdo, é relevante considerar a contribuicéo
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do ISD acerca das postulacbes de Saussure (1916), no que concerne a génese do
pensamento consciente.

Acerca disso, o ISD considera que a contribui¢do saussureana se da em primeiro
nivel por considerar o carater historico, social e em permanente transformacdo da
lingua, seguido da concepc¢do de que essa existe na interioridade dos sujeitos falantes
em relacdo ao coletivo. Além disso, € basilar levar em consideracdo o papel
determinante da semiose e sua ac¢do fundante do pensamento consciente relacionado ao
estatuto dos signos linguisticos. A partir dessa premissa, o signo linguistico ¢, “de inicio
arbitrario, no sentido banal do termo, ou seja, imotivado: a escolha de um significante é
independente das propriedades ‘“naturais” do referente ao qual se endereca um
significado” (BRONCKART, 2006, p.111). Esse, portanto, é radicalmente arbitrario por
sua configuracdo na relacdo de formatacgéo entre significante-significado nédo ser natural,
mas composto por um conjunto de imagens mentais, socialmente elaboradas.

Por sua vez, o ISD afirma que o signo linguistico é de carater imotivado - dada
a auséncia de fundamento natural, possibilitando autonomia para o estabelecimento de
representacdes permanentes; discreto - por delimitar o funcionamento representativo
(estabiliza unidades) instaurando um sistema de operagdes ou de pensamento
(BRONCKART, 2006, p.113); totalmente arbitrdrio - por potencializar um
desdobramento do funcionamento psiquico dos sujeitos relativo as representacdes
sociais. Na medida em que o resultado da andlise do recorte automatizado pela
ferramenta Sobek, sob o vies do ISD e da Teoria da Complexidade, pode desencadear
possiveis formas de mediacdo da acdo de linguagem dos sujeitos, embora este estudo
ndo apresente praticas intervencionistas, a concepc¢do de mediacao formativa é, a seguir,
descrita na compreensdo de que se possa associar os resultados a processos de
mediacdo, seja em contexto formal de educacdo ou ndo, em se tratando do procedimento

de mineracgéo de dados.

2.2.3 Da producéo de textos-empiricos a mediacdo formativa

O conceito de mediacdo formativa estd abarcado por este estudo com uma
postulacdo do ISD que pode, apos a analise de dados, ser retomada, com vistas a sugerir
formas de aprimoramento da atividade de linguagem (no nivel coletivo), bem como da

acdo de linguagem (no nivel individual) dos sujeitos, no intuito de potencializar préaticas
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de producdo textual e as implicacdes relativas a utilizacdo de procedimentos de
mineragao de dados.

A primeira tese do ISD quanto ao conceito de mediagdo formativa é a de que 0s
processos de mediacdo estdo inscritos como 0s meios pelos quais os adultos integram os
“recém-chegados” ao conjunto das concep¢des socias pré-construidas, as quais estdo
instauradas na atividade de linguagem. Esta concepgédo arrola sujeitos em geral, ndo
limitando a nogdo de “recém-chegados” a cringas. Como afirma Bonckart (2006, p.
129), “esse campo de analise diz respeito ao conjunto de processos de controle e
avaliacdo das condutas verbais e ndo verbais que sdo implementados desde o
nascimento”, referindo-se, também, aos processos educativos explicitos que se realizam,
em geral, em instituicdes escolares, no caso deste estudo, de educagdo superior —
graduacdo. Ressalta-se, contudo, que, neste trabalho, o termo avaliacdo refere-se a
apropriacdo de um conhecimento linguageiro, ndo se tratando, portanto, de um carater
avaliativo pedagdgico de desempenho relacionado a atribuigdo de conceitos/notas, pelo
menos, ndo no presente recorte.

A mediacdo formativa como descrita pelo ISD, por sua vez, visa a compreender
os efeitos de determinada atividade sobre os individuos e divide-se em duas abordagens:
a) as condicdes de transformacdo do psiquismo sensério-motor, fundador da pessoa,
enquanto resultado da interiorizacdo das propriedades estruturais e funcionais dos
signos linguisticos, conforme a proposta de Saussure; b) as condicdes de
desenvolvimento dos sujeitos e suas capacidades ativas, concercente as representacoes
individuais e coletivas vinculadas aos pré-construtos socias historicamente situados.

A concepcdo apresentada entende que a atividade de linguagem e os
mecanismos de producdo e interpretacdo que dela emergem, contribuem para a
transformacdo da constituicdo identitaria do sujeito. No que se refere as atividades
coletivas, infere-se, segundo o ISD, que elas se organizam por meio de estruturas de
cooperacdo e de colaboragdo, que sdo reponsaveis e organizadoras ndao sO do
pensamento humano consciente, mas, também, dos contextos interacionais. Portanto, a
mediacdo formativa linguageira esta subentendida no recorte investigativo deste estudo,
como a maneria pela qual o um sujeito (adulto/tutor/professor) orienta outros sujeitos
(criancas/adultos/ alunos) a transpor dificuldades na transicdo de um estagio de
conhecimento (zonas do conhecimento). Essa concepg¢éo esta pautada nos construtos de

Vygotsky (1998) e, também, é revisitada em sua formatag&o original, no subcapitulo 2.4
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desta tese, quando da aproximacdo das postulacbes deste autor a Teoria da
Complexidade.

Retomemos esta conceituagdo, vinculada as condutas humanas em relagdo ao
agir dos sujeitos, considerando que o ISD define dois niveis distintos: a) o nivel coletivo
das atividades orientadas e b) o nivel singular das a¢bes. O primeiro € aquele que diz
respeito as finalidades e aos motivos de um grupo, e o segundo refere-se as “porgdes”
(destaque do autor) das atividades coletivas de responsabilidade individual de um
sujeito, o qual esta imbuido de representacGes de suas préprias intencdes, razdes e
capacidades. Em consonadncia com a proposta deste estudo, o ISD afirma que a
observancia da atividade de linguagem, por meio da identificacdo das dimensdes
intencionais e motivacionais das condutas individuais, s6 pode ser apreendida no curso
das condutas e ndo previstas de antemdo, perspectiva essa que evidencia a
complexidade inerente ao uso da linguagem. Bronckart (2006, p. 242) define o agir
como “um mecanismo de pilotagem das condutas em redes de determinacGes complexas
e entrecruzadas”, 0 que faz com que o ISD assuma a Teoria do Agir, a partir de
Habermas (1987). A referéncia a pilotagem diz respeito a insercdo da atividade de
linguagem aos pré-construtos sociais que a antecedem, ou seja, 0 modo pelo qual sdo
relevantes ou ndo, no que concerce ao uso da linguagem enquanto pretensdo de
validagdo. Esse posicionamento faz com que o ISD (BRONCKART, 2006, p.244)

defenda que hd uma determinacdo pessoal nas interaces co-construidas:

E essa determinacdo pessoal que confere aos individuos uma
“liberdade” e uma “possibilidade de criatividade” em relagdo aos pré-
construidos coletivos, que lhes permite avalia-las, transforma-las,
reorienta-las e, enfim, que permite que ndo sejam apenas
“agentivizados” pelo social, mas que sejam também atores da vida
social ou construtores de fatos sociais.

Ainda referente a mediacdo formativa na e pela atividade de linguagem, o
sujeito mediador é encarado como agente e pessoa, pois ele esta inserido em um
contexto no qual medeia processos linguageiros, sendo definido como pessoa no
mundo, o que faz com que possa intervir mais ou menos, dependendo de sua
intencionalidade quanto ao processo formativo dos sujeitos mediados. Concernente a
contextos educacionais, o ISD caracteriza a agdo docente como mediadora de processos
de construcdo do conhecimento e ressalta que essa tem papel fundamental no

andamento (VYGOTSKY, 1998) daqueles que necessitam de algum tipo de
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mediacdo/intervencdo para alcangarem outros niveis de dominio do conhecimento para
além dos ja consolidados acerca de determinada acdo ou assunto. Nesse cenério, 0
mediador assume a responsabilidade de prover intervengdes que suscitem no outro a
transformacédo de seu comportamento, visando a que esse assuma sua responsabilidade
de sujeito pessoa e agente, podendo, assim, avaliar, transformar, reorientar sua atividade
de linguagem/acéo de linguagem.

Diante do entendimento de que as postulagdes oriundas do ISD foram elecandas
para a composicdo desta pesquisa, com a cautela de ndo adentrar perspectivas outras
sendo aquelas que cabem a este estudo, uma vez que ndo se esta operando com modelos
prescritivos propriamente ditos, mas com a construgdo de um conhecimento empirico
que emerge da prdpria analise do objeto de estudo. Desse modo, a seguir, discorre-se
acerca da Teoria da complexidade, de maneira a, inicialmente, tratar do que se
compreende por pensamento complexo e, posteriormente a isso, refletir sobre sua
instauracdo no campo da Linguistica Aplicada, levando em consideracdo a pertinéncia
dessa para definir a atividade de linguagem e Acgdo de Linguagem como Sistemas
Adaptativos Complexos (SACs). Enfatiza-se que a adesdo a Linguistica Aplicada,
ciéncia que tem por funcéo o estudo da linguaguem e seus desdobramentos, deve-se ao
fato de ela poder auxiliar na compreensédo da dinamicidade da linguagem, trazendo
conhecimentos especificos desse campo para a area da Informética na Educacdo quanto

a pratica de mineracéo de textual.

2.3 A Teoria da Complexidade na Linguistica Aplicada

Uma vez tendo discorrido a respeito da necessidade de aderir a uma teoria que
abarque a complexidade presente no fazer cientifico, apresentar-se-a4 o que, de fato, se
compreende por complexidade, bem como se fard a descricdo da Teoria da
Complexidade situada no campo da Linguistica Aplicada como ciéncia que esta para
além do fazer cientifico reducionista constitutivo da ciéncia classica. Desse modo,
entdo, questiona-se: afinal de contas, o que é, de fato, a complexidade e quais sdo suas

caracteristicas? De acordo com Morin (2008, p. 20):

a primeira vista, a complexidade é um tecido (complexus: o
que é tecido em conjunto) de constituintes heterogéneos
inseparavelmente associados: coloca o paradoxo do uno e do
maltiplo.
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Nesta perspectiva, Morin (2008) afirma que, na relagdo entre constituintes,
enquanto tecido de acontecimentos, estdo as acOes, as interagOes, as retroacOes, as
determinacbes e as bifurcacfes que sdo passiveis de observacdes desses fendmenos
complexos, tal como se refere Bronckart (2006, 2008) aos conceitos de atividade e acédo
de linguagem. Referente a isso, neste estudo, abarca-se o carater fenomenoldgico que
reside na relacdo sujeito (praticas humanas), linguagem e tecnologia, no que diz respeito
a aprendizagem e ao desenvolvimento humano, mediado e potencializado por recursos
tecnoldgicos (LEVY, 1999). Sob este viés, ao considerar que a linguagem é
fenomenoldgica, enquanto discurso ou texto-discurso (BRONCKART, 2006; 2008) ndo
se pode conjeturar que essa ndo seja diacrénica e sincronica a0 mesmo tempo e se
constitua em um auditdrio social, pois seu estabelecimento emerge no e pelo seu uso. E,
de acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008), o discurso (atividade de linguagem)
é uma atividade complexa e dindmica de uso da linguagem (acéo de linguagem).

Portanto, por menor que seja a manifestacdo de um padrdo ou mudanga no
amago dos processos linguisticos, seja em carater oral ou escrito (como no caso desta
pesquisa), essa sempre é relevante, com vistas a visualizar seus efeitos e causas, em
carater de recursividade, as quais em um contexto de aprendizagem, por exemplo,
podem receber o devido tratamento (mediacdo), a fim de atingir possiveis metas,
previamente estipuladas por um sujeito/tutor/professor/mediador. Quanto a isso, infere-
se que se trata de prospectar e ndo tomar por certo que o que ¢é oferecido é aprendido,
seja por intermédio da linguagem ou qualquer outro meio instrumento que vise a
aprendizagem de um contetdo ou acdo (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008).

Entdo, retomando-se a definicdo de complexidade, encontra-se em Morin (2008,
p. 151) a afirmacéo de que a ela é “a dialogica entre ordem/desordem/organizagao, de
maneira que, por trds da complexidade, ordem e desordem dissolvem-se, sendo que a
complexidade traz a tona a metafisica da complexidade”. Neste compasso, Capra (2002)
e Morin (2008) sugerem que, quando uma tessitura complexa é afetada por um
determinado fluxo entrdpico (energia externa — neste estudo a acdo de linguagem
semiotizada do atuante), essa, mesmo longe de um estado equilibrado, devido a
interacdo de seus componentes com 0 meio, pode supor um estado novo de modos de
pensar, saber e fazer, de onde emergem novas estruturas e formas de ordem.

A desordem néo significa total falta de ordem, pelo contrario, ela é reveladora da
ordem que esta imbricada aos processos caoticos e desorganizados, seja quanto ao uso

da linguagem, a um fénomeno climatico, a um comportamento humano, etc. Ainda
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quanto a ciéncia classica, referida anteriormente, acredita-se que 0 pensamento
complexo “ndo substitui a separabilidade pela inseparabilidade — ele convoca uma
dialogica que utiliza o separavel, mas o insere na inseparabilidade” (MORIN, 2000, p.
200). Apresentada, brevemente, a base cientifico-filosofica acerca da complexidade no
campo filosofico-educacional, quanto ao desenvolvimento do humano, doravante,
assume-se 0 que fora noutro momento apenas denominado como tessitura complexa,
como Sistema Adaptativo Complexo (SAC).

Nesse entendimento, o bidlogo e autor da Teoria Geral dos Sistemas, Bertalanffy
(1973, p.84), infere que “um sistema complexo pode ser definido como um complexo
de elementos em interacdo”. Em posse desta demoninagdo, Morin (2008, p.43)
acrescenta alguns aspectos, dizendo que, no sistema complexo, tem-se “uma relagdo
entre partes que podem ser muito diferentes umas das outras e que constituem um todo
que ¢, simultaneamente, organizado, organizando e organizador”. E é nesse sentido que
se observa a relacdo entre 0 que emerge de um processo de mineragéo, na relacdo entre
atividade e acdo de linguagem quanto aos signos linguisticos manifestados pelos
sujeitos na transi¢do do contetdo do texto-referéncia para o texto-produzido. No que diz
respeito a esse construto tedrico, Bertalanffy (1973), assim como, posteriormente,
professaram Larsen-Freeman e Cameron (2008), reforgou a necessidade de avancar na
instauracdo de uma perspectiva sistémica nas Ciéncias Sociais, enquanto ciéncia do
humano, como proposto pelo I1SD.

Defronte a essa necessidade e com o propdsito de avancar no fazer cientifico
inter(trans)disciplinar, situa-se o estabelecimento do pensamento complexo (MORIN,
2008) em relagcdo ao humano e a linguagem, ja na Linguistica Aplicada, porém sem a
pretensdo de apresentar um estado da arte desse tema.

A perspectiva inter(trans)disciplinar possibilitada pelo pensamento complexo na
Linguistica Aplicada, ocorreu por meio da adeséo a Teoria da Complexidade, em 1997,
quando a linguista Diane Larsen-Freeman, pesquisadora norte-americana da
Universidade do Michigan, tornou-se uma das precursoras da insercdo epistemoldgica
dos Sistemas Adaptativos Complexos (SACs) aos estudos linguisticos no campo do
desenvolvimento humano e da lingua/linguagem. Entdo, ao publicar o artigo
“Chaos/complexity science and second language acquisition”, na Applied Linguistics,
em 1997, a autora despertou a curiosidade de outros pesquisadores que, aparentemente,
cansados de suas abordagens tedricas simplicistas, em certa medida, se interessaram

pelo tema. De acordo com Corréa (2012), Larsen-Freeman (1997) realizou a ardua
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tarefa de possibilitar um panorama geral das caracteritisca dos SACs, visando ao devido
ajuste terminoldgico e ao registro de indmeros trabalhos de pesquisadores que,
proximos ou ja na perspectiva da Teoria da Complexidade, mesmo que ndo
assumidamente, vinham desenvolvendo pesquisas em carater inter(trans)disciplinar, no
campo da lingua/linguagem, sob este viés.

Na medida em que Larsen-Freeman (1997) situa os termos oriundos das
Ciéncias Bioldgicas, Quimicas e Fisicas ao campo das ciéncias humanas, a autora
estabelece um diélogo inicial que acabou por receber amplo acolhimento. No que diz
respeito a Teoria da Complexidade em relagdo ao conceito de SACs, Larsen-Freeman
(1997, p.147) afirma que “os estudos de sistemas complexos ndo lineares, e o estudo da
lingua/linguagem tém muito em comum™?. Frente a isso, pesquisadores, no mundo e no
Brasil, assumiram o compromisso de se dedicarem a um fazer cientifico de cunho
inter(trans)disciplinar, cuja motivacdo parece ser a de incorporar ciéncia e filosofia,
visando a produzir conhecimento acerca de processos fenomenologicos, tendo por base
a Teoria dos Sistemas Complexos, a Teoria do Caos e a Teoria da Auto-Organizacéo, as
quais oferecem subsidios cientificos para a designacdo do termo Teoria da
Complexidade. Embora essa ainda ndo tenha recebido o devido crédito em algumas
ciéncias, como afirma Nicolescu (1999) e Larsen-Freeman e Cameron (2008), a ela tem
sido amplamente adotada nas ciéncias que colocam o desenvolvimento humano no
centro de suas investigacdes, como se propde o ISD.

Aprofundando seu movimento inicial de 1997, Larsen-Freeman, publicou, em
2008, a obra Complex Systems in Applied Linguistics, em parceria com sua colega
Lynne Cameron, a qual foi, sem ddvida, bem aceita, como se pode notar pelas
referéncias feitas as autoras, em artigos e livros, por linguistas, no exterior e no Brasil.
Posteriormente, tem-se a publicacdo de Language is a Complex Adaptive System:
Position Paper, de autoria de Beckner et alii (2009), onde Larsen-Freeman e Lynne
Cameron fazem-se presentes pelo movimento inter(trans)disciplinar de divulgagéo e
instauracdo da Teoria da Complexidade na Linguistica Aplicada.

O fazer cientifico da Linguistica Aplicada brasileira também manifestou
interesse pela utilizacdo da Teoria da Complexidade, o que pode ser observado nas
publicacbes de muitos linguistas (CORREA, 2012; FRAGA, 2004, 2007a, 2007b;

? Do original: “The study of complex nonlinear systems and the study of language have much in common”
(LARSEN-FREEMAN, 1997, p. 147).
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LEFFA, 2009; MARTINS, 2008; PAIVA, 2002, 2005, 2006; PARREIRAS, 2005;
SADE, 2009; SILVA, 2008; SOUZA, 2011; VETROMILLE-CASTRO, 2007; dentre
outros). De acordo com Corréa (2012), Larsen-Freeman e Cameron (2008) mencionam
alguns temas de interesse da Linguistica Aplicada em que diferentes abordagens tém
sido realizadas, a saber: 0 modelo dindmico para descrever o desenvolvimento e a perda
de vocabulério; a aquisicdo de segunda lingua; a mudanca na proficiéncia de
multilingualismo em nivel individual para a dindmica do multilingualismo; a evolucdo
da lingua; a metafora no discurso, mostrando como a lingua e o desenvolvimento
conceitual interagem, etc.

As éreas de estudo mencionadas corroboram a proposta de Larsen-Freeman
(1997) de que o desenvolvimento linguistico do individuo seja compreendido a partir de
pensar o complexo em suas interacdes viabilizadas na e pela linguagem. Estabelecida a
repercussao da Teoria da Complexidade e do pensar o complexo na Linguistica
Aplicada, compreende-se que observar e explicar um processo demanda conceber uma
gama complexa de componentes que constituem um SAC. Entdo, no que confere ao
humano o estatuto de SAC, diz-se que ele ¢ indissocidvel, por exemplo, ao contexto
social, sendo esse um dos fatores mais relevantes em sua constituicdo, segundo autores
como Bakhtin (2003; 2006), Vygotsky (1998), Bronckart (2006, 2008), Larsen-Freeman
(1997) e Larsen-Freeman e Cameron (2008), os quais sdo adotados em diferentes
momentos deste estudo.

Nessa perspectiva, é na interacdo do humano com outros sistemas e subsistemas
que esta a linguagem, cuja funcdo € permitir a comunicacao entre os sujeitos, de modo
que essa ndo pode ser compreendida fora do &mbito social. A linguagem, por sua vez,
exerce um papel fundamental na sociedade humana, assim como na cultura, permitindo
qgue o conhecimento cutural, gerado e transformado, por essa, possa ser transmitido,
elaborado e ressignificado em um movimento continuo de apropriacdo de saberes, nos
mais variados contextos (BECKNER et al., 2009). O que se quer afirmar é que cérebro,
cognicdo, consciéncia, interacdo humana, sociedade, cultura e histéria estdo todos inter-
relacionados, em diversos niveis complexos e dinamicos, a lingua/linguagem.

A Teoria da Complexidade, portanto, ndo dissocia o social, o fisico e o
cognitivo, pois esses estdo em constante interagdo e mudanca. Os trés elementos
relacionados a atividade humana sé@o sistemas abertos, ou seja, sdo influencidos uns

pelos outros. Para tanto, Larsen-Freeman (1997) afirma que a Teoria da Complexidade
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trata do estudo de sistemas complexos, dinamicos, ndo lineares, auto-organizaveis,
abertos, emergentes e, as vezes, caoticos e adaptativos.

Parece haver um questionamento latente quanto ao se afirmar que o humano e a
linguagem estdo sob investigacdo neste estudo. Porém, de imediato, essa inquietacdo é
elucidada a partir de duas afirmacdes na 6tica da complexidade e dos SACs: a primeira
diz respeito a que todas as vezes que a linguagem é usada ela muda (LARSEN-
FREEMAN, 1997) ¢ a segunda, “se mudo, o mundo muda...” (LEFFA, 2009). Entéo a
mutabilidade, nessa ldgica, afeta quem produz a mudanca, assim como o que fora
produzido em carater espiralado, atingindo diferentes SACs inter-relacionados.
Portanto, esse € um movimento complexo, nao linear, cadtico, adaptativo e emergente,
no qual o humano e a linguagem sao indissociaves. Conquanto que o ISD reconhece a
atividade de linguagem e a acdo de linguagem na perspectiva dos SACs, a seguir, com 0
objetivo de aprofundar suas caracteristicas, em uma perspectiva mais epistemologica
interpretativista, sdo descritas suas defini¢cbes no sentido de serem aplicadas a analise da
acdo de linguagem submetida ao recorte feito pela ferramenta Sobek, no que tange a
relacdo entre o contetdo do texto-referéncia e o do texto-produzido. Contudo, ressalta-
se que a tomada de posicao para a apresentacdo desses conceitos levou em consideracédo
apresenta-los, quase que em sua configuragdo original, ou seja, nos termos das ciéncias
que lhes formalizaram, de modo que possam, até mesmo, ser adotados por outras

abordagens cientificas que ndo somente as de cunho educacional e/ou linguistico.

2.3.1 Complexo, dindmico, adaptativo e néo linear

A definicdo de sistema complexo (LARSEN-FREEMAN, 1997; LARSEN-
FREEMAN e CAMERON, 2008; MORIN, 2008) é a de qualquer sistema, enguanto
“organismo vivo” que sofra influéncias externas e seja formado por
agentes/componentes/fatores/ (partes) que compdem a perspectiva de um todo, 0s quais,
conectados entre si, interagem e mudam sua forma em diferentes escalas de tempo,
gerando, a partir dessa interagdo, novas estruturas (sociais, fisicas ou cognitivas). Essas,
por sua vez, emergem do comportamento de seus agentes que, ao apresentarem
mudangas em caracter heterogéneo, ndo sdo totalmente previsiveis frente a sua
imprevisibilidade. Seria, portanto, uma impossibilidade tedrica a adogdo de um Unico

principio tedrico descritivo-explicativo para diferentes niveis/comportamentos
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complexos. O sistema complexo descrito €, pois, dinimico na medida em que “tudo
muda” e nada em sua estrutura ¢ completamente estatico. Dessa maneira, 0s proprios
elementos, agentes e/ou processos em um sistema complexo podem ser sistemas
complexos. Disso, entende-se que “um sistema de atividade humana ou de
desenvolvimento serd dinamico em cada nivel de organizacéo social ou humana, seja no
nivel sociocultural, no individual, no neural ou no celular (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008, p.29)®. Em outras palavras, o sistema complexo comporta um
ecossistema (WALDROP, 1992; MORIN, 2008) dotado de uma estrutura complexa
(desequilibrio — organizacdo — reorganizacao — equilibrio) que € um todo dindmico,
ordenado em organizacdo e organizador, na relagdo com seus agentes e vice-versa
(MORIN, 2008).

A adaptacéo as turbuléncias as quais o sistema se submete ou é submetido, neste
caso, em se tratando do humano em contexto de aprendizagem, exige que ele assuma o
carater de adaptativo, pois a adaptacdo torna-se um dos aspectos que permite que o
sistema ndo fique estatico diante das mudancas internas e externas. Entdo, entre uma
turbuléncia/fase/nivel/zona e outra, 0s agentes atingem niveis de experiéncia, ou seja,
certa estabilidade ou dominio, poder-se-ia dizer, uma consciéncia em nivel superior,
servindo para que reavaliem constantemente suas condi¢des para atuarem naquele e em
outros niveis de organizagdo (GLEICK,1989).

Resultante da dinamicidade que constitui o sistema, origina-se a ndo linearidade,
que ocorre devido a interacdo descentralizada entre os agentes e 0s componentes
interconectados de modo que diferentes niveis e agentes influenciam, de forma néo
hierarquizada, o sistema como um todo. Causa e efeito, portanto, ndo séo proporcionais,
ou seja, sdo nado lineares. Dessa forma, a interacdo pode conduzir niveis e agentes para
diferentes direcdes, de modo que, as mudancas tendem a ser desproporcionais. Por
exemplo, a ampliacdo do vocabulario de sujeitos de uma comunidade de fala néo
acontece proporcionalmente, pois estd atrelada as interaces pertinentes que eles
realizam. Percebe-se, contudo, que a ndo linearidade na aprendizagem € ciclica,

adaptativa e dinamica, pois a interiorizacdo mais estavel* de dominios do conhecimento,

Do original: “A system of human activity or development will be dynamic at each level of social or
human organization, from the sociocultural, through the individual and down to the neural and
celular”. (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.29).

* De acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008, p. 33), ... estabilidade néo significa estagnagio, mas
representa a dindmica do sistema que mantém sua identidade geral, sem ser sujeito as flutuacGes
agressivas ou mudangas caoticas”. (Do original: “... stability does not mean stagnation and stasis, but
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do comportamento e as formas do pensamento podem ser notadas ndo so a longo prazo,
mas em diferentes niveis do processo. Na proxima subsecdo apresenta-se o que se
compreende por caotico, imprevisivel e sensivel as condic¢Ges iniciais em situacdo de

mudanca sistémica.

2.3.2 Caotico, imprevisivel, sensivel as condicgdes iniciais

Um sistema complexo é caodtico ou esta a beira do caos por apresentar
estabilidade e variabilidade quanto as interacfes aparentemente desordenadas e
aleatorias (LORENZ, 1993) que realiza, ou seja, essas parecem totalmente aleatérias,
mas ndo o sdo, de fato. Em um curto espaco de tempo, é possivel determinar
comportamentos previsiveis, porém eles ndo podem ser submetidos a esse progndéstico a
médio e longo a prazos. Embora o sistema seja deterministico, sua ndo linearidade e
dinamicidade o tornam cadtico devido as imprevisibilidades que emergem das possiveis
e constantes interacdes entre niveis, agentes e subsistemas internos e externos.

Dessa forma, uma pequena alteracdo (GLEICK,1989) pode gerar consequéncias
gigantescamente posivitas ou negativas no desenvolvimento do sistema, aspecto esse
que ndo pode ser previsto de antemdo em sua totalidade. Isso significa dizer que ele é
sensivel as condicdes iniciais, ao passo que uma pequena mudanc¢a em seu estagio atual
de desenvolvimento e aprendizagem, quanto aos fatores e agentes que o cercam e
compdem, pode desencadear um fendmeno/comportamento totalmente diferente.

Segundo Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.58), “um sistema proximo ou a
beira do caos muda adaptativamente para manter sua estabilidade, demonstrando um
alto nivel de flexibilidade e responsividade”.5 Mas, de fato, sdo as turbuléncias e o0s
atratores que influenciam o sistema e permitem que esse passe por estados de fase que, a
beira ou préximo de um estado caético. As mudangas suaves ou radicais em um
sistema, frente as suas transformacGes, sdo chamadas de mudanca de estado/fase ou

bifurcacéo.

represents a dynamic system that maintains its overall identity, without being subject to wild
fluctuations or chaotic change”.)

® Do original: “4 system at or near the edge of chaos change adaptatively to maintain stability,
demonstrating a high level of flexibility and responsiveness”. (LARSEN-FREEMAN e CAMERON,
2008, p.58).



55

Nas palavras de Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.49) “o espaco de fase ou
estado de fase representa um cenario de possibilidades de um sistema e como ele muda
e se adapta com o tempo, 0 sistema se move através desse panorama™. O sistema, a0
apresentar esse panorama situacional de suas condicbes, oferece a visualizacdo de
possives estados/zonas que poderiam ser alcangados movendo-se de uma zona atual/real
para uma possivel/prospectada, contudo imprevisivel quanto a ser, de fato, atingida.

Assim, no que tange & aprendizagem como um compomente em eterno
movimento, pode-se dizer que interagir é aprender, pois o sistema pode adquirir novas
estruturas/zonas/funcdes e, posteriormente, transmiti-las a outros sistemas em interacéo
consigo. Portanto, é diante das interacdes e das turbuléncias pelas quais o sistema passa
que ele potencializa e € potencializado, apresentando a emergéncia de seus
processos/comportamentos. A seguir, apresenta-se o que se entende por aberto, sensivel

ao feedback em relacdo ao movimento de recursividade apresentado por um SAC.

2.3.3 Aberto, sensivel ao feedback

Um sistema complexo é aberto na medida em que permite que
energia/matéria/insumo’ oriundos de componentes/agentes/contextos externos a si 0
invadam, gerando mudancas em sua estrutura que se adaptam ao novo contexto
interacional por meio da experiéncia que extraem das influéncias sofridas. Essa
condigcdo de estar aberto faz com que o sistema complexo esteja em desequilibrio,
porém reequilibrando-se apoOs sofrer energia exterior a si, em carater de auto-
organizacdo. Essa auto-organizacdo enquandra-se em um padrdo de rede (CAPRA,
2002), o qual se organiza pela recursividade, ou seja, um processo/estado/efeito que
evidencia e se alimenta de seus padrdes iniciais.

Segundo Prigogine (1997) e Larsen-Freeman e Cameron (2008), os sistemas que
se estabilizam por intermédio das constantes mudancas sdo, as vezes, intitulados de

estruturas dissipativas em ndo equilibrio. Contudo, cabe ressaltar que sistemas em

® Do original: “4 state space or phase space represents the “landscape of possibilities” of a system, and,
as it changes and adapts over time, the system moves through this landscape”. (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008, p.49).

” Termo cunhado por Rudolf Clausisus (1822-1888), fisico e matemético, o qual esté ligado & Segunda
Lei da Termodinamica e se refere a troca de calor/energia, que é dissipada na interacdo e acaba por
integrar-se a outro corpo, servindo de subsidio para que esse, por sua vez, “alimente-se” e tenha
condicBes de interagir, operando em outras condi¢des que ndo aquelas iniciais.
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equilibrio estdo em constante adaptagdo as mudancgas contextuais, em contraste aos
sistemas em ndo equilibrio que, além de se adaptarem aos contextos, acabam por neles
causar mudancas. Dessa maneira, 0s sistemas complexos adaptativos e abertos séo
sensiveis as condicdes iniciais e aos resultados das turbuléncias que atravessam, o que
deixa evidente que o tipo de feedback (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.
84) que recebem assume um papel revelador em relacdo as novas estruturas que
emergem do processo adaptativo. Na sequéncia dessa conceituacgdo, descreve-se o que
sdo atratores e fractais em situacbes de autossimilaridade quanto aos agentes e

componentes de um SAC.

2.3.4 Atratores estranhos e fractais

Um atrator € uma regido do estado de fase/espaco do sistema pelo qual ele (o
sistema) tende a se mover (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p. 50). O
surgimento de um atrator deve-se a energia/insumo que é trazida do exterior de sua
estrutura. Tratam-se, portanto, de atratatores estranhos por se diferenciarem dos
componentes j& estabelecidos em seu interior. E relevante ter em mente que um atrator
propicia um novo posicionamento, movendo o sistema por meio da emergéncia de
novas orientacdes que, ao o afetarem, exigem que ele se adapte e, em relagcdo as suas
condicdes iniciais, mantenha-as em certa medida, mas que, ao final, poderdo estar quase
que irreconheciveis.

As mutacdes sofridas em seu turno apresentam autossimilaridades que podem
ser reconhecidas mediante uma investigacdo minusciosa, uma microscopia® do todo.
Assim, os atratores podem incitar ordem em um determinado estado de fase/espaco e
ndo necessariamente em todos 0s niveis interacionais dos componentes, 0 que revela
que uma perspectiva fractalizada, por vezes, faz-se necessaria, a fim de desvelar regides
especificas atingidas pelos atratores. O conceito de fractal (MANDELBROT, 1982)
descreve padrdes autossimilares, porém com infinitas subdivis@es internas, o que pode

revelar variabilidade mutacional em certos fractais,9 e ndo, em outros. Dessa forma, o

® A observagio de objetos e seus pormenores com dimensdes inferiores ao limite da resolugdo do olho
humano. Em outras palavras, uma perspectiva atenta aos detalhes.

° Para Gleick (1989), a 6tica fractalista é a realizagdo de um recorte no processo, com o inituito de
investigar certa ramificacdo ou comportamento geradores de alteracfes sistémicas em escala menor ou
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grau de variabilidade das influéncias causadas pelo atrator torna-se um fator relevante
para verificar o qudo estavel esta o sistema em um momento especifico.

Quando o sistema é afetado por um atrator, ele tende a manter-se estavel,
reorganizando-se em sua estrutura interna, mas, se diante de forgas externas “fortes”, o
sistema tende a desequilibrar-se, necessitando reorganizar-se, considerando as
propriedades que o afetaram, isso lhe conduzird & emergéncia sistémica de novas
formas. Podem-se elencar trés tipos de atratores (LARSEN-FREEMAN e CAMERON,
2008, p.56): atratores de pontos fixos, atratores ciclicos e atratores caoticos. Os
atratatores de pontos fixos sdo os mais simples, pois representam o movimento do
sistema para um estado preferivel e estavel, permanecendo assim por um periodo de
tempo maior. Os atratores ciclicos sdo aqueles em que o sistema se move
periodicamente entre diferentes e variados estados. Os atratores cadticos ou atratores
estranhos'® caraterizam-se como uma regido ou estado de fase/espaco em que o
comportamento do sistema se torna instavel e fragil, pois, ao menor sinal de uma
perturbacdo, o sistema se metamorfoseia de um estado para outro, assumindo um estado
cadtico, ou seja, nominado como um atrator cadtico (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008, p.57). Ja o atrator cadtico traz a tona uma possivel mudanca de
fase/nivel/comportamento, mas determinar as mudancas que ocorrerdo de maneira
precisa ndo e possivel, pois haveria a necessidade de se ter controle total das alteracdes
que estdo acontecendo no interior do sistema, para prospectar sua condi¢do de possivel
emergéncia. Por fim, na seguinte subsecdo, sdo descritos 0s conceitos de auto-

organizacdo e emergéncia.

2.3.5 Auto-organizacdao/Emergéncia

Apos passar por uma mudanca de fase/estado, um sistema complexo tende a
apresentar auto-organizacdo ou emergéncia, o que significa que essa mudanca fez com
que ele evidenciasse propriedades dindmicas que o0 guiaram as novas estruturas

internamente organizadas. Ap6s a mudanca, ingquestionavelmente, sua estrutura é

maior. Por outro lado, um fractal mesmo que diretamente relacionado as condices iniciais de um SAC
ndo pode revelar seu todo estrutural.

19 Termo cunhado pelos matematicos Floris Takens e David Ruelle.
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alterada, mas isso néo significa que todas os seus componentes/niveis/agentes tenham
sido alterados. Logo, esse fator revela que, embora aparentemente diferente de sua
constituicdo inicial, o sistema ainda manteve niveis/escalas/estados inalterados.
Segundo Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.59), “a emergéncia enfatiza o surgimento
de um novo estado em um nivel de organizacdo superior aqueles prévios. O
comportamento ou fénomeno emergente tem algumas totalidades reconheciveis”. ™

Em acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008), Morin (2008, p.105),

guanto ao conceito de emergéncia, infere que

A emergéncia é um produto da organizacdo que, embora inseparavel
do sistema enquanto todo, aparece ndo s0 ao nivel global, mas
eventualmente também ao nivel dos componentes. Assim, as
qualidades inerentes as partes no seio dum dado sistema estdo
ausentes ou virtuais quando estas partes se encontram isoladas; s6
podem ser adquiridas ou desenvolver-se pelo e no todo [...].

No que concerne, por exemplo, aos conceitos aprendizagem e desenvolvimento,
cabe evidenciar que, embora o fenbmeno emergente permita um panorama de novas
estruturas estaveis (por vezes, emergentes de uma desordem organizacional prévia),
essas continuardo abertas as potencialidades de novas forgcas externas ao sistema.
Portanto, isso reforca a nocdo de que o surgimento de futuras emergéncias € algo
imprevisivel, pois diferentes graus de variabilidade, flexibilidade e responsividade
continuardo afetando o sistema, uma vez que esse € um sistema adaptativo, complexo,
dindmico e auto-organizével.

De acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.61), a auto-organizacéo ou
emergéncia pode revelar que “os resultados da auto-organizacdo e emergéncia podem
ser negativos, neutros ou positivos em termos humanos™2. Os resultados - positivos ou
negativos - sdo, de todo modo, relevantes, pois revelam uma relacéo de causa e feito, a
qual evidencia as razdes pelas quais certos fatores sdo alterados ou ndo. Larsen-Freeman
e Cameron (2008, p. 75) reforcam essa constatacdo mediante um contexto de

aprendizagem, inferindo que “os professores podem planejar suas ligOes

" Do original: “Emergence is the appearence in a complex system of a new state at a level of higher
organization than the previousone. The emergence behavior or phenomenon has some recognizable
wholeness”. (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.59)

2 Do original: “The outcomes of self-organization and emergence may be negative, neutral, or positive in
human terms” (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p. 61).
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cuidadosamente, mas nunca podem saber 0 que os aprendizes trardo para as licOes
planejadas, assim os resultados sdo imprevisiveis™.

Ainda, quanto a interacdo realizada, o sistema complexo pode ressaltar tanto
propriedades que sdo de nivel mais alto, assim como de nivel mais baixo, mas que,
todavia, estdo interconectadas. Um exemplo coerente de que néo se trata da necessidade
de uma forga externa de alto nivel para afetar a estrutura do sistema por meio de uma
atividade de baixo nivel (pouco complexa) é o citado por Larsen-Freeman e Cameron
(2008, p. 59): “a emergéncia no aprendizado ocorre quando novas ideias enquadram-se
em um momento de insight. Uma vez compreendidas, o novo conhecimento influencia
as outras ideias.”™

Em se tratando de uso da linguagem, poder-se-ia dizer que € da interacdo entre
0S sujeitos que padrdes e comportamentos linguisticos emergem, adaptando-se as
diferentes situacdes e coadaptando-se aos recursos com 0S quais interagem. Dessa
forma, ao passo que 0s sujeitos adequam o uso da linguagem aos novos contextos em
que se inserem, acabam por perpetuar um movimento continuo de mudan¢a. Do
contrario, seria pertinente dizer que as linguas e as multiplas formas de linguagem
entrariam em extingdo, como algumas entraram, se ndo possuissem como SACs 0s
sujeitos dotados de interacdo verbal. A lingua emerge da atividade de linguagem,
primariamente, para comunicar e, a posteriori, para estabelecer formas de atividade
(LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008). Levando em consideracdo a teorizacao
realizada em relacdo aos SACs, expBe-se uma sintese de suas caracteristicas, segundo

Larsen-Freeman e Cameron (2008, pp. 69-70):

e sistemas complexos estdo em constante mudanca;

e sistemas complexos podem mudar suave ou radicalmente;

e sistemas complexos podem apresentar auto-organizagao por
meio de mudanca de fases que produzem comportamento ou
fendmeno emergente em niveis mais altos de organizacao;

e sistemas complexos em e proximos de atratores apresentam
ambos estabilidade e variabilidade;

e sistemas complexos proximos a beira do caos sdo muito
flexiveis e responsivos;

13 Do original: “Teachers can plan lessons carfeully but can never exactly know what learners will bring
to the plan lesson, and so outcomes are unpredictable”. (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p.
75).

Y Do original: “Emergence in learning occurs when new ideas fall into place in an a —ha moment”.
(LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p.59).
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e sistemas em regides cadticas de seus estados de espaco
(sistemas caoticos) sdo extremamente sensiveis as pequenas
mudancas em relacdo as condicdes iniciais;

e alguns sistemas complexos apresentam criticalidade proximos
de fases de transicao;

e dois ou mais sistemas complexos podem mudar em resposta
um ao outro, em um processo de coadaptacao;

e sistemas complexos podem ser descritos como variaveis
coletivas, e suas mudancas de fase por meio de parametros de
controle.™

Em se tratando de contextos formais de interacdo e tendo em vista as definigdes
apresentadas, entende-se que o0s seres humanos também se enquadram na definicdo de
SACs. Portanto, um mediador/tutor/professor tem a funcdo de observar a natureza
complexa da acdo de linguagem, visando a prover atividades que possam afeta-los a
ponto de que o que € prospectado para uma atividade possa ser alcangado como
resultado de uma emergéncia da acdo humana. Nessa perspectiva, uma tarefa de aula
assume em si a definicdo de trajetoria/processo, ou seja, um sistema complexo, dentre
outros, co-construido pelos sujeitos que compdem turma/grupo (LARSEN-FREEMAN
e CAMERON, 2008; LEFFA, 2009). Alguns alunos, ao co-construirem interagdes com
outros alunos e também com o professor, poderdo manisfetar emergéncias sistémicas
em contraste a outros que ndo manifestardo no mesmo nivel. Isso exigira que o
mediador/tutor/professor encontre formas de afeta-los com vista ao “dominio” de um
aspecto necessario para tornar o sistema emergente. Quanto a isso, compreende-se que
nenhum conteudo/plano de aula € unico e fixo, pois ele deve emergir das decisfes entre
alunos e professores, muito embora, na maioria dos casos, ele seja elaborado
previamente, o que ndo quer dizer que tenha que ser mantido como inalteravel.

Embora essa perspectiva ndo esteja em questdo neste estudo, cabe levar em
consideracdo que as variacOes coletivas, caracteristicas de uma turma, podem relevar as
causas e efeitos da emergéncia da producdo de conhecimento e possiveis acdes futuras

em relacdo a zonas de desenvolvimento dos alunos, no nivel coletivo, ao passo que, no

Do original: “Complex systems are always changing; complex systems can change smoothly or
radically; complex systems can show self-organization through phase shift that produce emergent
behavior or phenomena on a higher level of organization; complex systems in and near attractors
show both stability and variability; complex systems near the edge of chaos are very flexible and
responsive; systems in chaotic regions of their state space (chaotic systems) are extremely sensitive to
small changes in the initial conditions; some complex systems show criticality around phase
transitions; two or more complex systems can change in response to each other in a process of co-
adaptation, and; complex systems can be described with collective variables, and their phase shifts
through control parameters”. (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, pp. 69-70).
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nivel individual, isso demanda uma abordagem fractalizada, como postula Bronckart
(1999, 2006, 2008), um corte no fluxo das agdes coletivas, a fim de verificar a
constituicdo da aprendizagem e do desenvolvimento de um determinado sujeito/aluno.
A producdo de conhecimento por intermédio de praticas discursivas, orais ou escritas,
esta relacionada aos acoplamentos que os sujeitos fazem, uns as realidades dos outros,
pelo uso da acdo de linguagem, pois acoplar-se € adquirir e adaptar-se as informagdes
de outro sujeito. Nessa interagdo, 0s sujeitos estdo constantemente equilibrando,
desequilibrando e reequilibrando estruturas de conhecimento pré-estabelecidas, o que
reforca a ideia de que “o conhecimento é um processo” (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008, p.131)'®. Referente & nocdo de texto, essa é considerada como
produto da linguagem em uso, caracterizando-se como atrator cadtico e emergente
dentro da organizacao da trajetoria de SAC, seja ele 0 humano ou a acdo de linguagem,
sendo o produto (discurso ou texto) e processo (interacdo/processo de produgdo), ambos
relevantes para a compreensao do desenvolvimento humano fisico, cognitivo e social.

Ao se considerar a relevancia do aporte tedrico de Vygotsky (1998) nesta
pesquisa, por meio de uma aproximacdo a Teoria da complexidade, mais
especificamente sobre zonas de desenvolvimento, acredita-se que tanto o aprendizado
quanto o desenvolvimento sdo ativados por meio da inter-relacdo entre os ecossistemas
mentais internos e 0s ecossistemas sociais externos ao sujeito. Com isso, afirma-se que,
em toda interacdo entre partes, ha aprendizagem e desenvolvimento, embora se diga que
qguem aprende é o sujeito menos proficiente em determinado tema; na realidade, o
sujeito que realiza o andamento (VYGOTSKY, 1998) do outro também acaba por
adquirir elementos dessa experiéncia, seja em ambito formal ou informal. Dito isso,
retoma-se, a afirmacdo de Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.185) relativa a definicdo
de discurso ou texto (escrito), entendendo-se que esse, por si s6, ndo apresenta
dinamicidade, pois € fixo e imutavel, e os processos que 0 tornam parte integrante de
maltiplos sistemas dindmicos s&o a leitura, a escrita e 0 uso.

O processo de leitura pode alterar o panorama (percepc¢do cultural e processo
cognitivo) do sujeito (SAC), quando da aceitagéo ou rejeigcdo de determinado tema, por
exemplo, com isso afetando seu espago de fase, 0 que pode levar o sujeito a adaptacéo
de suas concepgdes prévias ao texto. J& o exemplo da leitura exige que 0s sujeitos,

cognitivamente, estabelecam correlacbes com experiéncias prévias, alfabetizagédo

'* Do original: “Knowledge is a process”. (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.131).
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(letramento), outros textos lidos e assim por diante, de modo a encontrar significado
para o texto. Nesse tocante, diferentes sujeitos podem tracar trajetdrias diversas a partir
da leitura de um mesmo texto. Segundo Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.187), os
atratores inseridos no processo de leitura podem ser compreendidos com as
interpretacdes estaveis, podendo haver variabilidade nas interpretacdes, “onde as partes
do texto estiverem abertas a interpretagdes multiplas™’.

No que ¢ relativo ao processo de escrita, esse pode ser descrito como um sistema
complexo em si, pois, em geral, manifesta a totalidade das caracteristicas outrora
mencionadas, 0 que permite afirmar que o texto emerge de uma gama de sistemas e
subsistemas (sistema motor ao cognitivo, indo da escrita de versdes, mudancas e
adaptacbes rumo a uma versdo final). A versdo final de um texto, portanto, é
pertencente a um determinado género textual (BRONCKART, 2008) e é vista como a
emergéncia do processo de leitura e escrita, pois dai passard a ser utilizada para fins
imprevisiveis. Na proxima se¢do, propde-se a convergéncia dos principios vygostkianos

a Teoria da Complexidade.

2.4 Os principios de Vygotsky a luz da Teoria da

Complexidade

Neste subcapitulo, realiza-se uma aproximacdo de conceitos centrais
postulados por Vygotsky (1998), proxima a perspectiva de Silva (2009), por meio de
citacOes diretas que se considerou revelante apresentar integralmente, uma vez que o
objetivo é estabelecer a relacdo dessas com 0s pressupostos tedrico-epistemoldgicos da
Teoria da Complexidade. Embora essa estratégia acompanhe a linha de raciocinio de
Silva (2009)*, ela visa a postular que as zonas de desenvolvimento sdo, na verdade,
estados de fase, mais do que SACs. Portanto, ndo se trata de uma reconstrucdo, mas da
identificacdo da notavel aproximacéo dos pressupostos vygotskianos a luz da Teoria da
Complexidade, aqui, em dialogo com Morin (2008), Bronckart (2006) e Larsen-

Freeman e Cameron (2008). Entdo, ao levar em consideracdo que € na interagdo com o

Y 'Do original: “...where parts of the text are open to multiple interpretations”. (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008, P.187)

18 Esse subcapitulo segue a ilustre abordagem conduzida por Silva (2009).
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outro que se concretiza a apropriacdo de possiveis novos modos de pensar, saber e fazer,
cabe enfatizar que o conceito de mediacdo formativa, apresentado anteriormente, aqui
estd elencado, inicialmente, como a mediagdo entre pares, ou seja, 0 auxilio que um
sujeito oferece ao outro, mesmo que de forma ndo consciente, para a realizacdo de uma
determinada atividade (leitura, producdo textual, intervencGes pedagdgicas, etc).
Inicialmente, as inquietagbes quanto aos conceitos de aprendizado e desenvolvimento
fazem com que Vygotsky (1998, p.87) afirme que a relacdo entre esses conceitos é

confusa quanto as teorias do desenvolvimento, dizendo que

a relacdo entre aprendizado e desenvolvimento permanece, do ponto
de vista metodolégico, obscura, uma vez que pesquisas concretas
sobre o problema dessa relagdo fundamental incorporam postulados,
premissas e solucbes exoticas, teoricamente vagos, ndo avaliados
criticamente e, algumas vezes internamente contraditérios: disso
resultou, obviamente, uma série de erros.

Diante dessa obscuridade, Vygotsky (1998) resume tal problemética a partir de

trés grandes posicoes tedricas (p.87), as quais sdo, brevemente apresentadas:

a) A primeira centrada no fato de que o0s processos de
desenvolvimento da crianga sdo independentes do aprendizado, sendo
este externo ao desenvolvimento. Nessa linha de raciocinio o
aprendizado era dependende dos avangos relacionados ao
desenvolvimento, de modo que esse antecede o aprendizado ndo
desempenhando um papel significativo a respeito do desenvolvimento
ou na maturagdo de funcbes ativas durante o processo de
aprendizagem. Assim, segundo Vygotsky (1998, p.89) “o
desenvolvimento ou a maturacdo é visto como pré-condicdo do
aprendizado, mas nunca como resultado dele.

b) A segunda posicdo tedrica, frente & primeira, postulava que o
aprendizado € o desenvolvimento em si, sendo que “o
desenvolvimento é visto como o dominio dos reflexos condicionados,
ndo importando se o que se considera é o ler, 0 escrever, ou a
aritmética, isto é, o processo de aprendizado estd completa e
inseparavelmente mistura com o processo de desenvolvimento”

Vygotsky (1998, p.89).

c) A terceira abordagem tentava superar os extremos das duas
anteriores, de modo a combina-las, propondo que o desenvolvimento
se estruturava em dois processos diferentes, mas se se influenciavam,
onde de um lado a nogdo de maturacdo estava ligada diretamente ao
desenvolvimento do sistema nervoso €, do outrado lado, o aprendizado
era por exceléncia um processo de desenvolvimento Vygotsky (1998,
p. 90-91).

Tendo conhecimento dos trés posicionamentos tedricos apresentados, Vygostky

(1998) rejeita-os e assume diferentemente das correntes psicoldgicas que o antecediam:
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a compreensao de desenvolvimento ndo poderia estar unicamente atribuida aos fatores
internos observaveis diante de testes de estimulo-resposta, quanto aos processos
cognitivos, sem considerar 0S processos sociais, ou seja, 0 contexto interacional.

Vygotsky (1998, p. 45) sustenta seu posicionamento:

Dominados pela nocdo de mudanca evolucionaria, a maior parte dos
pesquisadores em psicologia da crianca ignora aqueles pontos de
viragem, aquelas mudancas convulsivas e revolucionarias que sdo tao
frequentes no desenvolvimento da crianca. Para a mente ingénua,
evolucdo e revolucdo parecem incompativeis, e o desenvolvimento
histérico sé estd ocorrendo enquanto segue uma linha reta. Onde
ocorrem disturbios, onde a trama histérica é rompida, a mente ingénua
vé somente catastrofe, interrupcdo e descontinuidade. Parece que a
histéria para de repente, até que retome, uma vez mais, a via direta e
linear de desenvolvimento.

Essa abordagem est4 arrolada por Bronckart (2006) que, em parte, se apropria
das postulacgdes de Vygotsky (1998) para evidenciar a relevancia da interacdo social e a
importancia dos fatores socialmente pré-construidos antes mesmo que a crianga
frequente a escola, tal como o fez esse autor, o que reforca a compreensdo de que, de
fato, h4 uma relagdo indissociavel e complexa entre aprendizado e desenvolvimento.
Desse modo, para Vygotsky (1998) e Bronckart (2006), a propriagdo do pensamento
humano consciente em relacdo aos signos € um processo nao linear. Tendo constatado
essa nocdo, Vygotsky (1998) postulou que o desenvolvimento deriva de um nivel social
e a posteriori do nivel individual. Essa méaxima retoma o entendimento de que 0s
sujeitos transformam processos interpessoais em intrapessoais, ou seja, a apropriacao de
aspectos pré-construidos pode conduzir o sujeito a interiorizacdo dos signos, de forma
que “todas as fungdes superiores originam-se das relagbes reais entre individuos”
(VYGOTSKY, 1998, p. 58), contrapondo as perspectivas inatistas existentes.

Bronckart (2006, p. 33) afirma que Vygotsky tratou “de demonstrar como o
social se transforma em ideacional e como, subsequentemente, o ideacional interage
com o corporal”. Uma vez que o individuo carece das relagdes sociais, é na interacéo
com o0 outro e com o0s elementos socialmente estabelecidos que a nocdo de
desenvolvimento surge como emergéncia da interiorizagdo do processamento cognitivo.
Vygotsky (1998), portanto, concebe como uma nova abordagem o fato de que o sujeito,
a partir de um aprendizado, enquanto subsidio, desencadeia processos
desenvolvimentais. Logo, os dois conceitos sdo definidos como dindmicos,

influenciando um ao outro, 0 que nega, assim, a prevaléncia de um ou do outro e reforca
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a relacdo de interdependéncia entre eles. A proximidade inicial entre 0s conceitos
apresentados reforca a perspectiva da Teoria da Complexidade, a qual aponta para a
ideia de que é na relagdo do todo com as partes e vice-versa que se pode observar a
totalidade de um determinado objeto de estudo, neste trabalho. Diante dessa abordagem,
evidencia-se o fato de que as correntes tedricas antecessoras ao posicionamento de
Vygotsky elencavam processos de forma isolada, mas, ao passo que os conceitos de
aprendizagem e desenvolvimento séo assumidos como interdependentes, Vygotsky
(1998) ndo admite a perspectiva reducionista anterior e adota um olhar complexo,
segundo a tomada de posicao deste estudo. Nesse caso, parece reafirmar o humano e a
linguagem como SACs, constituidos e constituidores de processos ndo lineares,
interdependentes, dindmicos, cadticos, influenciados, influenciaveis, etc

Encarando sua inquietacdo, Vygotsky (1998) opde-se a metodologia
investigativa, vigente em sua época, em que os testes aplicados apresentavam apenas a
condigdo atual da crianca e ndo permitiam intervencdo a respeito dos conhecimentos
que ela possuia, a fim de que, para além desses, outros parametros também fossem
considerados. Dessa maneira, Vygostky (1998) infere que o foco ndo deveria estar nos
resultados enquanto produto, mas que era necessario debrucar-se sobre 0 processo como
um todo: compreender de que maneira a crianga atingia os resultados coletados, qual era
a condicdo atual de seus conhecimentos, de que forma com o auxilio de um par mais
experiente poderia manifestar a continuidade de processos ainda em maturacdo e que
influéncias sua trajetdria apresentava na construcao desse processo (SILVA, 2009).

Neste horizonte, tragam-se, aqui, algumas inferéncias de Vygotsky (1998) acerca
de tal concepcdo, de maneira a ilustrar o fato de que, mesmo ndo tendo por base teorica
a Teoria da Complexidade, suas proposicdes se enquadram na complexidade inerente a
todos os sistemas (cognitivo, motor, etc.) que compdem o desenvolvimento do humano.
Ao conceber a interdependéncia do meio (contexto interacional) em relagdo a atividade
humana, Vygotsky (1998, p. 62) afirma:

A abordagem dialética, admitindo a influéncia da natureza sobre o
homem, afirma que o homem, por sua vez, age sobre a natureza e cria,
através das mudancgas nela provocadas, novas condigdes naturais para
sua existéncia.

A partir disso, entende-se que 0s sujeitos sdo produtos e produtores de suas

interacdes com 0 meio em que se situam, 0 que evidencia que sistemas se acoplam a
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subsistemas e assim por diante. Por exemplo, geracdes anteriores as geracfes atuais
serviram de modelo para suas sucessoras, quanto a alguns pardmetros socialmente
construidos, mas, por outro lado, as novas geracfes trouxeram a tona a emergéncia de
novas concepcdes (éticas, estéticas, culturais, educacionais, linguisticas, etc.) frente aos
padrdes comportamentais que essas apresentavam. Ademais, nessa Otica, tantos outros
elementos poderiam ser elencados na relagdo dialética entre 0 meio e 0 humano. Assim,
sob a Otica da complexidade, poder-se-ia afirmar que o posicionamento de Vygotsky
(1998) situa caracteristicas pertencentes aos SACs, sendo a de maior escopo a nogdo de
processo, ou seja, fluxo desenvolvimental continuo e inter-relacionado ao contexto e
demais sujeitos.

O posicionamento inicial de Vygotsky (1998) assume a ideia de que a ciéncia
classica, intitulada reducionista, vinha mutilando, isolando e refutando todos os
aspectos/parametros/elementos/subsistemas periféricos ao objeto de estudo, ou seja,
padres ndo atestaveis, portanto, nao replicaveis. Logo, eram irrelevantes, descartados
como ndo sendo parte constitutiva de um todo sistémico. Ao se assumirem as
postulacdes de Vygotsky, infere-se que seu método investigativo considera que todos 0s
fénomenos devem ser estudados como processos em movimento e em mudanca. Nesse
sentido e concernente a atividade de linguagem, Vygotsky (1998) adota o conceito de
interacdo como aquele que decorre da atividade, por meio de acGes entre 0 humano e o
ambiente/contexto com a utilizacdo de signos, de modo que os sistemas de signos
(linguagem, escrita, numeérico), tal qual o sistema de instrumentos, sdo estabelecidos
pela sociedade e apresentam tranformacdes no nivel do desenvolvimento coletivo e
individual.

E relevante instaurar a nogdo de Vygotsky (1998) de que a transformacéo de um
processo interpessoal num processo intrapessoal estd interpretada como “o resultado de
uma longa série de eventos ocorridos ao longo do desenvolvimento” (p. 58). Na 6dtica da
proposta tedrica deste estudo, o que se ressalta é a transformacdo da constituicdo do
pensamento consciente das concepgdes externas para internas e, ndo necessariamente, o
periodo de tempo imprescindivel para essa transformacdo. Nao haveria reducionismo
cartesiano maior, frente a base epistemoldgica desta pesquisa, se aqui fosse defendida a
ideia de que diferentes sujeitos e internalizacbes do pensamento deveriam acontecer no
mesmo nivel e tempo, para todos, de maneira linear.

Na continuidade desse raciocinio, Vygotsky (1998) considera que a

internalizacdo de formas culturais de comportamento abarca a reconstrugdo psiquica do
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sujeito na relagdo com os signos que o cercam. De acordo com Vygostky (1998),
devem-se analisar processos e ndo objetos, constatagdo essa que reafirma a motivagédo
do estudo aqui proposto, pois a observacdo do humano e da linguagem, em perspectiva
sistémica desenvolvimental, faz com que o estagio inicial do um sujeito, sua atividade
de linguagem na relacdo com os signos, possa desvelar padrdes que, se derivados de
uma observacdo reducionista e apenas descritiva, ndo possibilitaria a interpretacdo das
relagbes dindmico-causais reais subjacentes aos fendmenos da construcdo do
pensamento humano.

Essa andlise ndo deve estar focada apenas em uniformidades, como outrora
mencionado, pois seria leviano negar a presenca de padrdes e comportamentos
periféricos complexos as uniformidades de um determinado objeto de estudo. Adotando
esse posicionamento, Vygotsky (1998, p.73) afirma que alguns psicologos estariam
equivocados ao assumirem 0s paramentros fossilizados e diz que “esses psicologos ndo
estdo interessados nas reagdes complexas como um processo de desenvolvimento”. NO
que tange a afirmacdo de Vygotsky, este estudo assume a necessidade de que as
bifurcacbes comportamentais, ou seja, variacdes, sejam arroladas com vistas a
compreender o todo processual de um fendmeno. Portanto, o desenvolvimento humano
é um processo dialético complexo, que se caracteriza pela periodicidade, desigualdade
no desenvolvimento de funcgdes diversas, ou seja, € uma metamorfose continua que
engloba processos internos e externos e processos adaptativos em praticas situadas
(SILVA, 2009).

De acordo com Gleick (1989), esses componentes/comportamentos deveriam ter
sido assumidos enquanto fractais de um todo, pois a relacdo das partes com o todo, em
Otica fractalizada, tem muito a revelar da constituicdo de um objeto de estudo. O
interesse, dessa maneira, estava centrado no estado do objeto, e ndo, em seu processo de
constituicdo, trajetérias e niveis possiveis de aprimoramento das condigdes
atuais/reais/iniciais. Para Morin (2008), como ja mencionado, negar a complexidade do
humano é negar o humano em si. Em sintese, a citacdo apresentada refere-se a inter-
relacdo, interdependéncia, imprevisibilidade e a processos de emergéncia que 0 humano
manifesta quando observado sob uma oOtica complexa que o situa em um contexto
interacional especifico. Dessa maneira, em seu metodo investigativo, Vygotsky (1998,
p. 62) determina que “a aceitagdo dessa proposicao significa termos de encontrar uma
nova metodologia para a experimentagdo psicologica”. Conclui-se, entdo, que todo

método de estimulo-resposta apresenta inadequalidades.
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Dessa forma, passam-se a observar processos e ndo mais objetos, em uma
tomada de consciéncia de que, outrora, os objetos foram tomados como estéaveis e fixos
e de que seria adequado observar a dindmica dos principais pontos da historia dos
processos. Vygotsky (1998, p. 64) assume, entdo, o método de desenvolvimento
experimental, inferindo que, se a analise do objeto for substituida pela do processo,
“entdo a tarefa basica da pesquisa obviamente se torna uma reconstru¢do de cada
estagio no desenvolvimento do processo: deve-se fazer com que 0 processo retorne aos
seus estagios iniciais”. Diante desse método, Vygotsky reforca que a explicacdo do
processo em si ndo basta, sendo necessaria a descricdo do processo, visando a revelar
suas relagbes dindmico-causais reais subjacentes ao fendmeno (SILVA, 2009).

Consequentemente, Vygotky (1998), diante de suas postulagdes, visa a mostrar a
esséncia dos fénomenos psicoldgicos em vez de suas caracteristicas perceptiveis. Como
0 que interessa € 0 processo, mais do que o estado do sujeito, Vygotsky (1998, p. 65)
manifesta a necessidade de considerar os pontos de vista fenotipico (descritivo) e
genetipico (explicativo) quanto ao objeto de estudo (o sujeito), a fim de desvelar sua

génese e suas bases dindmico-causais. O autor ainda afirma que

dois processos fenotipicamente idénticos ou similares podem ser
radicalmente diferentes em seus aspectos dinamico-causais e, vice-
versa, dois processos muito préximos quanto a sua grandeza
dindmico-causal podem ser muito diferentes fenotipicamente
(VYGOTSKY, 1998, p.65).

Nesse entendimento, esta evidente que ndo é suficiente compreender o objeto de
estudo atrelando-o a uma constituicdo padronizada, portanto, reduzida, mas que é
necessario investigar/acompanhar o processo e revelar quaisquer possiveis trajetorias
diferentes e/ou idénticas, as quais conduziram dois processos a emergéncia de um
padrdo ou de padrBes diferentes. Pertinente a esse construto de Vygotsky (1998) é sua

compreensdo acerca da andlise, a qual descreve, afirmando que

a andlise objetiva inclui uma explicacdo cientifica tanto das
manifestagBes externas quanto do processo em estudo. A analise ndo
se limita a uma perspectiva do desenvolvimento. Ela ndo rejeita a
explicacdo das idiossincrasias fenotipicas correntes, ao contrério,
sudordina-as a descoberta de sua origem geral.

Em resumo, o novo método posiciona-se como faz a Teoria da Complexidade, a

qual concebe o sujeito enquanto SAC, em carater de interdependéncia com elementos
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fisicos e psiquicos, com os quais se relaciona. Assim, o processo desenvolvimental do
sujeito ndo pode ser isolado, bem como ndo se pode omitir a ideia de que diversos
outros SACs influenciam e sdo influenciados continuamente. Portanto, observar e
analisar por meio de explicagbes suscita verificar o ponto de
metamorfose/bifurcacdo/mudanca/transicdo ao qual, em geral, todos 0os SACs sdo
submetidos, apresentando padrdes de emergéncia ou retroalimentando-se de sua proria
constituicdo, com o intuito de ndo deixar que o sistema “morra”. Comungando com a
nocdo de mudanca, tanto em carater fenotipico quanto genotipico, Vygotsky (1998, p.
68) diz que “estudar alguma coisa historicamente significa estuda-la no processo de
mudanca: esse ¢ o requisito basico do método dialético”. Essa concepgdo de base
tedrico-epistemologica da Teoria da Complexidade parece assegurar 0 pensamento
complexo (MORIN, 2008), como posicionamento ontolégico e praxioldgico do
humano. Primeiro, como anteriormente mencionado, 0 conceito de processo dialético
complexo, como aquele que, ao ser observado, pode revelar as condi¢des iniciais de um
SAC, evidenciando suas especificidades (historico sociocultural, experiéncias, falhas,
progressos, fragilidades, potencialidades, etc.). O que Vygotsky (1998) define como
metamorfose qualitativa pode ser definido como emergéncia (SILVA, 2009). De acordo
com Morin (1997, p.105), os comportamentos, padrdes e caracteristicas que emergem
dos processos denominam um processo de emergéncia, a qual o autor define, afirmando

que

A emergéncia é um produto da organizacdo que, embora inseparavel
do sistema enquanto todo aparece ndo s6 ao nivel global, mas
eventualmente também ao nivel dos componentes. Assim, as
qualidades inerentes as partes no seio dum dado sistema estdo
ausentes ou virtuais quando estas partes se encontram isoladas; s6
podem ser adquiridas ou desenvolver-se pelo e no todo [...].

Na mesma perspectiva, Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.59), referindo a

essas transformacgdes/mudancas na estrutura psiquica ou comportamental, detalham:

As vezes a auto-organizagio conduz a um novo fendmeno a uma
escala ou nivel diferente, um processo chamado ‘emergéncia’. O que
emerge como resultado de uma fase de mudanga é algo diferente da
fase anterior: um todo € mais do que a soma de suas partes e ndo pode
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ser explicado de forma reduzida por meio da atividade das partes que
o compdem.™®

Sustentando tal posicionamento, Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.199) e
Leffa (2009) ressaltam a visdo de subsistemas, 0s quais se acoplam uns aos outros e

ilustram tal proposicao tendo a sala de aula de linguas como exemplo.

A co-adaptacdo parece ser um tipo relevante de mudanca no sistema
dindmico de uma sala de aula de linguas. As salas de aula de linguas
estdo cheias de pessoas se co-adaptando: professores com estudantes,
estudantes com outros estudantes, professores e estudantes com seus
contextos de aprendizagem. Padrdes estabilizados de ag&o, incluindo a
acdo linguistica, emergem da co-adaptacdo de varias escalas de
tempo.?°

Vygotsky (1998) refere-se, também, aos embricamentos dos fatores internos e
externos e processos adaptativos que superam os impedimentos que a crianga encontra

no que tange tal pensamento e & mutabilbidade de padrGes. Larsen-Freeman e Cameron
(2008, p. 8) inferem:

NOs certamente aceitamos o fato de que os humanos fazem escolhas
momentaneas, a fim de empregar recursos semiéticos, incluindo os
linguisticos, eles precisam perceber suas metas transacionais,
interpessoais, auto-expressivas etc. e as multiplas dimensBes de
estados de consciéncia e identidade, afeto e papel social.**
Ao encontrar-se em situacdo de turbuléncia/instabilidade/desordem/caos, um
SAC, neste estudo, tanto o humano quanto a linguagem, busca, a partir de suas
condicdes internas inter-relacionadas as condicdes externas, atingir uma condicdo de
certo equilibrio, de onde, retomando o conceito mencionado, surgird a emergéncia.

Larsen-Freeman e Cameron (2008, p. 34) ressaltam que mesmo “sistemas em equilibrio

* Do original: “Sometimes self-organization leads to new phenomena on a different scale or level, a
process called ‘emergence’. What emerges as a result of a phase shift is something different from
before: a whole that is more than the sum of its parts and that cannot be explained reductively through
the activity of the component parts” (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p. 59).

% Do original: “Co-adaptation appears to be a particularly relevant type of change in the dynamic
systems of the language classroom. Language classrooms are full of people co-adapting teacher with
students, students with each other, teacher and student with learning contexts. Stabilized patterns of
action, including language action, emerge from co-adaptation on various timescales” (LARSEN-
FREEMAN; CAMERON, 2008, p.199).

2 Do original: “We certainly accept the fact that humans make choices in the moment to employ the
semiotic resources, including linguistic ones, they at hand to realize their transactional, interpersonal,
self-expressive, etc. goals and the multiple dimensions of self and identity, affective states, and social
face (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p. 8).
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estdo continuamente adaptando-se as mudancas contextuais e podem mudar
internamente como resultado de adaptacéo & mudanca externa”?.

Na citacdo apresentada, muito embora Vygotsky (1998), ndo mencione o
conceito de aprendizagem, toma-o como inter-relacionado ao desenvolvimento. Para
IS0, 0 autor traca as seguintes assertivas, apresentando ambos 0s conceitos:

O aprendizado é mais do que a aquisi¢do de capacidade para pensar; é
a aquisicdo de muitas capacidades para pensar; € a aquisicdo de muitas
coisas. O aprendizado néo altera nossa capacidade global de focalizar

a atencdo; em vez disso, no entanto, desenvolve vérias capacidades de
focalizar a atencéo sobre varias coisas (pp. 92-93).

O desenvolvimento nas criangas nunca acompanha o aprendizado
escolar da mesma maneira como uma sombra acompanha o objeto que
a projeta. Na realidade, existem relacdes dindmicas complexas entre
0s processos de desenvolvimento e de aprendizagem, as quais ndo
podem ser englobadas por uma formulagdo hipotética imutével
(p.104).

Vygotsky (1998) torna a assumir a dinamicidade presente nos processos, na
medida em que cada um deles esta subentendido na aproximagdo aqui proposta como
SACs que, devido a sua constituicdo, apresentam dinamicidade interacional entre seus
componentes/partes/subsistemas, caracterizados por apresentarem espacos de
fase/estado (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p.48), concepg¢do essa que sera
apresentada a seguir. Tanto o processo de desenvolvimento quanto o de aprendizagem,
ao se depararem com fatores dindmicos e adaptativos, permitem gque 0s sujeitos possam
emergir ao longo do processo em relacdo as especificidades de suas condicdes iniciais
existenciais. Tanto € que Vygotsky (1998, p.95) afirma que, “de fato aprendizagem e
desenvolvimento estdo interrelacionados desde o primeiro dia de vida da crianga”. A
fim de aprofundar a dimensdo do aprendizado escolar enquanto desenvolvimento
cognitivo (fungdes superiores), Vygotsky (1998) propde o conceito de Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP). Porém, antes mesmo de aprofundar os conceitos de
zonas, que Vygotsky (1998) apresenta em dois niveis, cabe enfatizar que a denominacao
zonas foi a maneira que 0 autor encontrou para realizar a operacionalizacdo do
conhecimento cientifico, ou seja, para que esse ndo residisse apenas em uma abordagem
filosofica.

Para tanto, reforca-se a ideia de que multiplas sdo as zonas/estados de fase

dindmicos, interrelacionados e em constante mutacdo que um SAC apresenta ao longo

22 Do original: “Systems in equilibrium are continually adapting to contextual changes, and may change
internally as a result of adapting to external change” (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p. 34).
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de seu desenvolvimento, o qual inicia na concepcao de sua existéncia e transcende sua
“morte”, pois, interiorizado na memoria de outrem e nas a¢des concretizadas no mundo
fisico e psiquico. Seguindo esse pensamento, no que tange as zonas, aos niveis que um
SAC apresenta, Vygotsky (1998, p. 95), ao debrucar-se sobre a delimitacdo de dois
niveis, ndo desconsidera a existéncia dinamica e complexa presente na multiplicidade de
niveis que o ser humano comporta e, para isso, apregoa que “temos que determinar pelo
menos dois niveis de desenvolvimento”. Indiscutivelmente, sua assertiva dialoga e
compartilha de um posicionamento que esta presente nas bases que fundamentam a
Teoria da Complexidade. Assim, Vygotsky (1998, pp.95-96) define tais niveis, sendo o

primeiro chamado de

Nivel de Desenvolvimento real, isto é, o nivel de
desenvolvimento das fun¢Bes mentais da crianca que se
estabeleceram como resultado de certos ciclos de

desenvolvimentos ja completados.

Em sintese, trata-se daquilo que a crianga consegue realizar quanto a uma tarefa
apresentada, sendo o resultado disso um indicativo de sua capacidade mental. Nesse
caso, Se outro, que ndo a crianca, iniciar a tarefa, dando-lhe pistas para que a conclua e
essa ndo conseguir realizd-la, entdo ndo se entenderdo suas manifestacdes como
indicativas de sua capacidade mental (SILVA, 2009). Passa-se, a seguir, ao conceito de
Zona de Desenvolvimento Real (ZDP), a qual é, assim, explicada por Vygotsky (1998,
p. 98):

a Zona de Desenvolvimento Proximal define aquelas fungdes
que ainda ndo amadureceram, mas que estdo em processo de
maturagdo, fungBes que amadurecerdo, mas que estdo
presentemente em estado embrionario.

Frente a conceituacdo acerca das duas zonas/niveis, afirma-se que ambas, na
realidade, séo, inicialmente, estados de fases, ou seja, ddo origem a outros sistemas e
subsistemas complexos situados no amago do desenvolvimento humano. Essas fases
tém o humano como portador de suas manifestacdes, enquanto zonas mais ou menos
equilibradas, dependendo de suas interagdes. Na verdade, ndo se quer diminuir a
complexidade de cada zona, muito pelo contrario, quer-se afirmar que essas sdo, na
realidade, constitutivas dos processos turbulentos pelos quais o humano vai
estabelecendo sua trajetéria. Esse movimento continuo pode ser considerado um eterno

movimento de aprendizagem e desenvolvimento. Desse modo, Vygotsky (1998),
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assertivamente, diz que o nivel de desenvolvimento real caracteriza o desenvolvimento
mental reprospectivamente, enquanto a zona de desenvolvimento proximal caracteriza o
desenvolvimento mental prospectivamente.

Nessa Otica, € possivel conjeturar que os termos relacionados aos conceitos de
retrospeccéo e prospeccao derivam-se de um SAC, o humano. A prospecgao encontra-se
mais como uma possivel emergéncia do SAC, ao passo que a retrospeccdo estd
concretizada nas experiéncias passadas. Ao assumir, a ZDP como um estado de fase
(podendo, sem davida, também ser analisado enquanto sistema e/ou subsistema), esta-
se, de fato, sugerindo que um sistema passa por uma fase de mudanca quando seu
comportamento muda de repente, de forma suave ou radical, para uma nova zona ou
modo de interacdo com os elementos que o compdem e se interconectam (LARSEN-
FREEMAN e CAMERON, 2008), manifestando um panorama dos possiveis
estados/niveis de fase do SAC. Concernente a esse posicionamento, antes de tomar as
referidas zonas como SACs, dada sua complexidade sisttmica, 0 que se quer neste
estudo é cunhar a ZDR e a ZDP como estados de fase turbulentos.

De acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008, p. 48), estados de fase séo
estados que se inter-relacionam, demonstrando o estado atual do sujeito, manifestando
as trajetérias ja percorridas ou a serem percorridas. Dessa maneira, a zona de
desenvolvimento real implica considerar trajetérias ja tracadas; jA& a zona de
desenvolvimento proximal suscita considerar 0s possiveis trajetos a serem percorridos
no caso de uma mediacdo formativa, rumo aos objetivos a que visa 0
mediador/professor, nesse caso, em determinada situacdo de aprendizagem, por meio da
interiorizagdo de signos. Essas zonas ou estados de fase se metamorfoseiam, alterando
seus padrdes de acordo com as influéncias dos fatores individuais e sociais que as
afetam. Por vezes, elas atingem periodos de turbuléncia cadtica, 0s quais as remetem a
mudangas ou periodos mais instaveis, ou seja, de ndo fixidez, estando a beira do caos,
em estado caotico (SILVA, 2009).

Essas nocOes dialogam com a abordagem de Vygotsky (1998) no que se refere a
compreensdo de que 0 sujeito, tanto a respeito de seu aprendizado quanto a seu
desenvolvimento, necessita de pares mais experientes para algancar formas superiores
de pensamento a respeito de determinada atividade, seja ela em carater formal ou
informal. A indissociabilidade do individual e do coletivo também é mencionada por

Morin (2008, p. 126), quando ele se refere ao conceito de sociedade, afirmando que
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a sociedade, por exemplo é produzida pelas interacBes entre os
individuos que a constituem. A propria Sociedade, como um todo
organizado e organizador, retroage para produzir os individuos pela
educacdo, pela linguagem, pela escola. Assim, os individuos nas suas
interacGes, produzem a Sociedade, que produz os individuos que a
produzem. Isso faz-se num circuito espiral através da evolucdo
histérica.

A partir da conceituacdo das zonas mencionadas, € possivel considerar que, ao
se visualizar uma zona como de desenvolvimento proximal, perceba-se, mesmo que 0s
resultados sejam imprevisiveis, que, ainda assim, é factivel estabelecer condigdes para a
instrumentalizagcdo do sujeito, para fins de aprendizam/desenvolvimento, de modo que
esse transite de uma zona real para uma zona proximal de construcdo de conhecimento.
Isso se d& por meio de intervencdes mediativas/formativas capazes de afetar o sujeito
para que esse tenha subsidios para gerar a mudanca frente a seus fatores internos
(psiquicos) e externos (sociais). Para Vygotsky (1998, p. 98), a zona de
desenvolvimento proximal “define fungdes que ainda ndo amadureceram, mas que estdo
em processo de maturacédo, fungdes que amadurecerdo, mas que estdo presentemente em
estado embrionario”.

Identificar, a partir das condi¢Oes reais do sujeito, 0 que outrora ele internalizara
é inferir acerca de sua relacdo interacional com outros sistemas (cognitivo, motorio-
sensor, linguistico, etc.), sendo essa metodologia uma retrospeccdo aos fatores de
sistemas e subsistemas que ja o afetaram, condicionando-o a seu estado real de
desenvolvimento. Por outro lado, a zona de desenvolvimento proximal situa seu
desenvolvimento mental de forma prospectiva (SILVA, 2009). A andlise de suas
condicdes permite, entdo, verificar o que esse ja possui € 0 que ainda pode absorver
tendo suas interac6es formais mediadas. Neste tocante, Vygotsky (1998, p. 98) diz que a
zona de desenvolvimento proximal possibilita que possamos delinear e propiciar “o
acesso ndo somente ao que ja foi atingido através do desenvolvimento, como também
aquilo que est4 em processo de maturagao”.

Enfatiza-se que a ideia de delinear também estd abarcada pela Teoria da
Complexidade, pois seria um reducionismo dizer que se poderia definir um estado
concreto a ser alcancado em um SAC, devido as imprevisibilidades dindmicas que o
constituem. Nessa perspectiva, entende-se, frente ao aporte tedrico adotado, tanto no
campo da Linguistica Aplicada, como no da Teoria da Complexidade, que a
interiorizagdo dos signos, enquanto aprendizado, é possibilitadora de préaticas

interacionais, na medida em que o desenvolvimento € permeado pelo uso de tais
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interiorizagcdes, mesmo antes da inser¢do do sujeito em contexto de aprendizagem e
desenvolvimento formal, neste caso, escolar/académico. Neste tocante Vygotsky (1998,
p.97) propde o conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal, o qual é definido como

a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma
determinar através da solu¢do independente de problemas, e o nivel de
desenvolvimento potencial, determinado atrdves da solucdo de
problemas sob a orientacdo de um adulto ou em colaboracdo com
companheiros mais capazes.

Essa concepcdo evidencia a necessidade de afetar para mudar, de ser afetado
para organizar, desorganizar e reorganizar as funcbes superiores do pensamento de
forma a permitir um deslocamento. O carater social é o responsavel pela metamorfose
do pensar, fazer e situar-se a partir de um novo padrdo cognitivo-comportamental.
Incansavel seria elencar todos os elementos presentes na propria constituicdo de cada
zona. Embora essa ndo seja uma pretensdao, compreende-se que a composic¢do de cada
zona implica uma relacdo dicotdmica, de interdependéncia, para que elas coexistam e
possam ser consideradas como produtoras de emergéncias do agir humano.

A citacdo de Vygotsky (1998) corrobora que h& a interdependéncia de
elementos centrais, como 0 cenario, 0 sujeito, a atividade de linguagem, a mediacéo
formativa, os processos externos (pré-construidos socialmente), etc., ou seja, a relacdo
sistémica, da dicotomia todo e suas partes (MORIN, 2008). Em se tratando do conceito
de acdo de linguagem, anteriormente apresentado, cabe focalizar, por fim, mais um
aspecto relacionado a linguagem que diz respeito a nocdo dos pré-construidos e de
intertexto, ambos inseridos em uma arquitetura maior.

Essas acOes e atividades linguageiras (BRONCKART 2006; 2008) séo
socialmente construidas e estabelecidas pela atividade de linguagem (género de
discurso), sendo essa constituida por vozes multiplas que orientam o comportamento e a
psique do sujeito. Ndo obstante a essa corroboracdo da assertiva de Vygotsky (1998),
reafirma-se a influéncia entre sistemas, neste caso, sendo os seguintes: professor (acao
mediativa), aluno (mediado por fatores internos e externos a sua acao), ZDR, ZDP,
aprendizado e desenvolvimento, todos interconectados, interagindo rumo a
manifestacdo da interiorizacdo de formas superiores do pensamento e a acdo realizada
de concretizacdo da atividade proposta como emergéncia do SAC, o aluno.

Na idealizagdo de que o sujeito manifeste a concretizagdo correta da atividade,
tendo esse enquanto SAC sido tensionado, por meio de turbuléncias, a agir, também se
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compreende que, nem sempre, ele realizard a atividade com maestria. Para essa
conjeturacdo, adota-se a nocéo de bifurcacdo que, segundo Larsen-Freeman e Cameron
(2008, p. 128), pode encaminhar o sujeito para interpretacdes outras que ndo aquelas
almejadas por seu mediador/professor. Larsen-Freeman e Cameron (2008, p. 128)
definem o conceito de bifurcagdo como aquele que “ocorre sempre que um sistema pode
estar em dois estados ou estagios qualitativos diferentes a0 mesmo tempo™®. E
necessario que essa “ndo realizagdo correta/coerente” seja, sim, interpretada, também,
como uma manifestacdo de emergéncia da acdo de linguagem do autor/sujeito/aluno de
um texto (SAC), uma vez que a trajetdria, aparentemente, equivocada, ao ser analisada,
em carater educacional, pode revelar estados de fase sobre o0s quais ©
mediador/professor pode intervir, possibilitando que o aluno seja submetido a atividades
que o conduzam, pelo menos, ao entendimento de seu equivoco. O que se esta
ressaltando € que ndo se trata, meramente, de uma concepcao de erros e acertos, mas da
construcdo de trajetorias que podem afetar o sujeito em maior ou menor grau, causando-
Ihe a manifestacdo de um tipo de emergéncia. Esta abordagem teve como objetivo
realizar a aproximacao dos principios de Vygotsky (1998), de maneira a enquadra-los
na Otica complexa dos SACs (SILVA, 2009), sob a qual se debruca a Teoria da
Complexidade. A seguir, apresenta-se a ferramenta de mineragdo de dados Sobek e suas
funcionalidades.

2.5 A ferramenta de mineracéo de dados Sobek

Neste subcapitulo, inicialmente, apresenta-se a nocdo de mineracdo de dados
e/ou textos e, em seguida, a ferramenta de mineragéo de textos SOBEK, utilizada nesta
pesquisa. A mineracdao de textos é um método de extracdo de informacOes recorrentes
em um texto, a partir de uma base de dados ndo estruturada ou, até mesmo, semi-
estruturada, conforme postulado por Feldman e Sanger (2006). Esse procedimento
situa-se em um campo multidisciplinar, tendo como referéncia areas do conhecimento

tais como a Informatica, a Estatistica, a Ciéncia Cognitiva e a Linguistica Aplicada.

* Do original: “..occur whenever the system can be in two qualitatively different states or stages at the

same time”. (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.128).
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Uma vez que a linguagem é complexa e dindmica (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008) entende-se que a agcdo minerativa extrai dos textos as regularidades
manifestadas pelos sujeitos em suas producdes textuais, visando a identificacdo de
padrdes ou comportamentos linguisticos, baseadas em andlises estatisticas, engquanto
apoio o carater semantico e sintatico, em geral. Para Tan (1999), por exemplo, a
mineracdo de dados pode extrair padrfes considerados nc¢do triviais, sendo esses
entendidos como uma expansdo do fazer inerente a técnica. Por meio desse
procedimento, pode-se obter um panorama da atividade de linguagem dos sujeitos de
maneira a compreender o que fora ou ndo mencionado. Essa técnica enquadra-se na area
de Data Mining, podendo também ser nominada como mineragdo de dados textuais
(KLEMANN, REATEGUI, RAPKIEWICZ, 2011). Em geral, a aplicacdo de uma
ferramenta de mineracdo tem por objetivo ndo apenas extrair dados de um texto, mas o
entendimento das razdes pelas quais alguns dados/termos foram utilizados, visando a
atender a um objetivo discursivo entre emissor e receptor.

Ao apontar a maior relevancia/recorréncia de determinados dados, uma
ferramenta de mineracdo textual propicia possiveis intervencdes a partir do panorama
oferecido, de modo que, por exemplo, em contexto de ensino, um professor pode
focalizar pontos a serem desenvolvidos por seus alunos, os quais se fizeram presentes
nos dados dos textos minerados. Referente a isso, uma ferramenta de mineracdo de
textos pode evidenciar potencialidades, assim como fragilidades, na producéo textual de
determinado sujeito (KLEMANN, LORENZATTI, REATEGUI, 2009). Nessa
perspectiva, alguns elementos sdo importantes na constituicdo de uma ferramenta de
mineracao textual/dados, como estes: a) disponibilidade on-line; b) contagem de termos
de um texto; c) apresentacdo de todos os termos; d) apresentacdo de termos relevantes;
e) frequéncia dos termos; f) relacionamentos dos termos; e g) visualizacdo grafica dos
termos e relagOes estabelecidas.

Sobek é uma ferramenta capaz de extrair termos relevantes em documentos e
encontrar as relacdes entre esses, a partir do processo de mineracdo de dados de um
texto. Assim, o usuario/professor é capaz de identificar conceitos relevantes a partir da
analise da frequéncia dos termos/dados. Essa ferramenta, segundo Schenker (2003),
identifica os termos/conceitos recorrentes em um texto e, dessa forma gera um grafo
automatizado. Segundo Feldman e Sanger (2006), quatro sdo os tipos de caracteristicas
gue demarcam os dados de um texto: caracteres, palavras, termos e conceitos. Os

caracteres sao componentes individuais das palavras, ou seja, letras, numeros e
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simbolos. As palavras de um texto, em geral, quando sem nenhum tipo de p6s ou pré-
processamento podem entendidas como forma mais bésica de extracdo de conhecimento
acerca do texto. Em geral, a reducdo de espaco de resposta da ferramenta €
desconsiderar palavras compreendidas como pertencentes a um conjunto de “stop
words” (grupo de palavras comuns gque ndo acrescentam informacdo semantica (artigo,
proposicdes, numerais). Os termos, por sua vez, constituem-se por uma unica palavra ou
conjunto, em que expressdes compostas podem ser apontadas. Por fim, os conceitos séo
sdo elementos gerados para um documento atraves de analise manual, estatistica, ou
com base em regras, ou abordagem hibrida (FELDMAN e SANGER, 2006).

Nessa perspectiva, de acordo com Klemann, Lorenzatti, Reategui (2009), Sobek
é compreendida como uma ferramenta de apoio pedagdgico quanto a escrita de textos
em atividade de producdo textual. Por meio do estabelecimento de um grafo constituido
pelos termos recorrentes do texto-referéncia, o sujeito visualiza uma rede de conceitos
que pode auxilid-lo em seu processo de aprendizagem (TORRANCE e GALBRAITH,
2006), no que se refere a estruturacdo de um texto ou estruturacdo de seu discurso em
uma interacdo com outros interagentes, acredita-se que o grafo possa auxilia-los nessa
empreitada.

A definicdo de grafo estd compreendida como construcBes matematicas
importantes e eficazes para modelar estruturas de informagédo, com a finalidade de
indicar a existéncia de conexdes entre os dados. A funcdo de um grafo, portanto, é a
apresentar 0s conceitos considerados mais recorrentes, de acordo com a frequéncia de
ocorréncia deles. Entre os conceitos ha, em geral, conexdes, que representar relacdes
existentes no texto. A utilizagdo de um grafo simboliza a possibilidade de reorganizar
cognitivamente o que foi lido, transpondo, de maneira clara, as no¢cdes manifestadas no
texto produzido, intitulado aqui de texto-tarefa. Assim, o interagente vai percebendo a
dinamicidade interna do texto por meio das relagfes esbocadas no grafo com os termos
minerados. Blanchard e Farstrup (2011) referem-se a Sobek como uma ferramenta
tecnoldgica de uso mais genérico, uma vez que pode ser utilizada em muitas areas do
conhecimento, ndo tendo como pretensdo uma aplicacdo restrita apenas a uma area de
atuacdo profissional. A ferramenta Sobek, desenvolvida por uma equipe multidisciplinar
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, intitulada como Grupo de Pesquisa em
Tecnologia Aplicada a Educacdo (GTech-Edu), sob coordenagdo do Prof®. Dr. Eliseo
Berni Reategui, esta disponilizada na Internet, permitindo acesso gratuito a usuarios que

por ela se interessem. Ela é executavel em diferentes sistemas operacionais (Linux,
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Windows ou Mac OS) e tem sido desenvolvida e aprimorada para uso em dispositivos
moveis. Essa ferramenta pode ser acessada pelo endereco eletrbnico
<http://sobek.ufrgs.br/>, no qual se pode obter informacgdes acerca de sua origem e
funcionamento. Sua interface (Figura 1) € intuitiva e possibilita algumas acdes sobre o
que € minerado, com vistas a producéo de um grafo de dados. A ferramenta permite que
0 usudrio importe para o seu interior textos nos formatos txt, doc e pdf, para que sejam
minerados, de modo a gerar um grafo com as relacOes estabelecidas entre termos
(Figura 2). Quanto ao grafo, algumas acbes sdo permitidas, como, por exemplo,
adicionar um nodo, editar um nodo e remover um nodo (nodo, neste contexto, significa

termo/dado localizado no grafo).

Figura 1: Interface da ferramenta Sobek
% SOBEK o' g X
File Help Idioma/Language Settings
(T |

! Clear text | =™ ExtractConcepts

™ Show images with the graph?

Fonte: Sobek

Figura 2: Grafo ilustrativo da interface de geragdo e manipulagdo de dados

Opengah | Samgmh  Seve mages ds gaty

Fonte: Sobek


http://sobek.ufrgs.br/
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Segundo Reategui, Pinho e Epstein (2011), a configuracdo presente na
ferramenta baseia-se num parametro n para extrair 0s conceitos compostos com mais de
uma palavra. Esse parametro fora criado visando a uma combinagdo da palavra atual
com as palavras subsequentes n. Assim, tem-se uma grande combinacdo de palavras
para encontrar o grupo mais frequente delas que aparece no texto. Por exemplo,
considerando-se n = 3, a anélise da sequéncia dos termos "AA BB CC DD EE FF GG
HH" conduz as combinagbes "AA", "AA BB", "BB CC AA", "BB", "BB CC", "BB CC
DD", e assim por diante. De modo a evitar sequéncias comegando com preposi¢ao ou
artigos, filtros especificos sdo utilizados. Depois de identificar as combinacfes mais
frequentes de palavras, intituladas entdo de conceitos, o processo de mineragéo
seleciona o conjunto principal de mais relevantes com base em sua frequéncia no texto.

Na sequéncia, o proximo passo € calcular a semelhanca entre os conceitos.
Considerando, por exemplo, dois conceitos x = "AA DD BB" e z = "BB CC DD EE FF
AA", o coeficiente de semelhanca entre eles é calculado com o produto escalar também
usado no Model Space Vector. O coeficiente de similaridade, representado por S,
calcula a quantidade de palavras que estejam presentes em ambos 0s conceitos
representados por P e o nimero de palavras do conceito maior representado por B.
Assim, tem-se, segundo Reategui et alii (2011), S = P / B. Com referéncia ao exemplo
anterior, S = 0,5, como os conceitos tém trés palavras em comum, as palavras "AA",
"BB" e "DD", o conceito z, sendo o maior, tem seis termos. Depois de calcular o valor
de S, o coeficiente de relevancia, R, é calculado para cada conceito.

O numero de palavras do conceito (C) e a frequéncia absoluta (F) sdo
introduzidos no processo de computacao. Para calcular o valor de R para cada conceito,
a seguinte formula é utilizada: R =S * C + F. O conceito com o maior valor para R é
mantido na base e, no final do processo, estd incluido no grafico. No exemplo
mencionado, considera-se que o conceitotemx=3eCF=3,e Y temconceitoC=F =
6 e 2. Pode-se concluir que conceito z vai permanecer na base para ser parte do gréfico,
mesmo se o seu valor F for menor do que o do conceito x. A idéia por tras do
coeficiente de relevancia, R, € comparar dois conceitos.

Deste modo, a ferramenta Sobek esta entendida como mediadora das praticas
discursivas, uma vez que pode auxiliar na producéo escrita dos interagentes. Logo, ao
construir um grafo automatizado, ela apresenta os termos mais relevantes de um texto e
as possiveis relagdes, assim como termos ndo encadeados, mas recorrentes. Nesse

tocante, cabe ressaltar que, neste estudo, a ferramenta Sobek sera utilazada para fins de
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identificacdo de niveis de complexidade em caréater de estabilidade ou variabilidade de
conceitos. Ainda na perspectiva de apoio a leitura e a producéo textual, Macedo et alii
(2011) desenvolveram um estudo quanto as estratégias pedagdgicas de apoio a leitura, a
escrita e a0 acompanhamento, baseado na tecnologia de mineracdo de texto, o qual
apontou para o fato de que a ferramenta Sobek se faz pertinente quanto a esses
processos. Por sua vez, Azevedo et alii (2011) também estudaram a aplicacdo da
ferramenta Sobek, visando a identificacdo da relevancia de dados apresentados em
mensagens postadas em féruns de discussdo, como forma de apoio a acdo docente.
Ambos os estudos mencionados evidenciaram a relevancia da utilizacdo da ferramenta
em contextos que visem ao aprimoramento de estratégias de leitura, producdo textual e
acompanhamento da atividade de linguagem de sujeitos, interagindo em contexto digital
de ensino e aprendizagem e/ou, na modalidade face-a-face.

Na medida em que o interesse deste estudo € focado no processo minerativo
dede identificacdo de niveis de complexidade, a seguir apresentam-se, brevemente, as
inferéncias de Macedo et alii (2011) referentes ao acompanhamento de producfes
textuais quanto ao processo de mineracdo de um texto-referéncia, ofertado para leitura,
assim como a geracao de seus grafos em relacdo ao texto-tarefa (a producéo textual). Ao
comparar o grafo gerado pela ferramenta de mineragdo textual Sobek, a partir dos dados
extraidos do texto-referéncia (Figura 3) em relacdo ao grafo do texto-tarefa (Figura 4),
Macedo et alii (2011) afirmam que, por meio da comparacdo/andlise “manual”, é
possivel inferir que o sujeito autor da producdo textual: a) considerou os aspectos
essencias do texto-referéncia; b) apresentou um texto coerente e ¢) pareceu demonstrar
dominio do contetdo lido.

Figura 3: Texto-referéncia minerado pelo professor

| comance | [ passa
pomesa B e |
e | -

BT
Bentinho
morre
B0

Ezequiel
Bentinho e Capitu

Fonte: Macedo et alii (2011)
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Figura 4: Texto-referéncia minerado pelo professor

semindrio Bentinho

o B

[=5]

Fonte: Macedo et alii (2011)

O estudo apresentado por Macedo et alii (2011) demonstra que a ferramenta
favorece o andaimento (VYGOSTKY, 1998) por meio da abordagem tecnoldgica e
pelas possiveis intervencdes que o professor pode realizar diante do processo de

mineracado textual. No proximo capitulo, descreve-se a metodologia de pesquisa.
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3 METODOLOGIA

Esta é uma pesquisa quali-quantitativa (CRESSWELL, 2007), que tem por base
as concepcbes da Teoria da Complexidade (MORIN, 2000, 2008; LARSEN-
FREEMAN, 1997; LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008), inserido nos modos de
pensar o recorte gerado pela ferramenta de mineracdo de dados Sobek, sob uma otica
interdisciplinar, compreendendo-se que esse recurso digital pode promover uma
interpretacdo mais complexa acerca da acéo de linguagem (BRONCKART, 2006, 2008)
de sujeitos engajados em atividades de producdo textual. A abordagem quanti-
qualitativa, neste estudo, estd implicada sob duas perspectivas: a) qualitativa — por se
propor a postular, com base teorica, sobre como a analise de um grafo pode ser
concebida, enquanto recorte tecnoldgico, que pode permitir a identificacdo da acdo de
linguagem atrelada a possiveis niveis de complexidade, que se configuram como uma
estratégia metodoldgica de aprofundamento de um panorama inicial apresentado pela
ferramenta; b) quantitativa — por sugerir que a utilizagdo da ferramenta permite que o
usuario visualize, ndo indices estatisticos, como propostos na analise de dados para fins
de ilustracdo do estudo, mas conceitos que podem remeter ao entendimento de que o
sujeito/aluno (acdo de linguagem) manteve-se mais estavel ou varidvel (LARSEN-
FREEMAN e CAMERON, 2008) as condigdes iniciais de producéo textual, ou seja, ao
contetdo de um texto-referéncia ofertado em uma pratica educacional.

Em sintese, a finalidade da dimensdo qualitativa é a de instaurar um
posicionamento unicista entre os campos do conhecimento implicados neste estudo, ao
passo que a dimensdo quantitativa tem por objetivo afirmar a poténcia de um recurso
digital, ao tornar observavel a complexidade da acdo de linguagem, quando
materializada na forma de textos-empiricos socialmente validados em praticas coletivas,
em contexto formal de ensino superior. Desse modo, este estudo parte da inferéncia de
Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.193), de que arrolar a acdo de linguagem
(discurso), como Sistemas Adaptativos Complexos (SAC) ¢ “o primeiro passo,
envolvendo a identificagdo de possiveis sistemas e suas dindmicas, 0s
agentes/elementos nos sistemas e 0s varios tipos de relagdes entre eles.?*’ Frente a isso,

como mencionado ao longo desta pesquisa, a observacdo da acdo de linguagem esta

Do original: “..is the first step, involving identification of possible systems and their dymanics, the
agent/elements in the systems and the various types of relation among them” (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008, p.193)
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delimitada pelo recorte tecnologicamente observavel, propiciado pela Ferramenta
Sobek, uma vez que, ao extrair conceitos recorrentes, sendo este método também
constituinte deste estudo, gera um grafo composto por conceitos (panorama do todo
composicional do texto), o qual pode sugerir padrdes comuns a essa atividade humana
que € a de apropriacdo linguistica como desenvolvimento humano. Portanto, a definigdo
de SACs € elencada para compreender a emergéncia de padrbes/niveis de
complexidade, descrever as implicagdes do contetido propiciado pela ferramenta, como
parte constitutiva dos textos (em nivel de signos linguisticos), e apontar,
quantitativamente, a composicdo dos grafos, associando esses indices aos indices do
contetdo do grafo dos textos-referéncia.

Cabe ressaltar que o tratamento de dados em carater quantitativo ndo visa a
concepcdo de que essa abordagem se torne replicavel, dada a dinamicidade da
lingua/linguagem em uso, mas € adotado como estratégia de verificar tendéncias de
estabilidade (possivel conservacdo da forma e conteldo) e variabilidade (mudanca na
forma e/ou contedo composicional em relacdo ao texto-referéncia). Relativamente a
essa tomada de posicdo, entende-se, também, que, posto o carater inaugural desta
pesquisa, ndo se esta operacionalizando a conducdo do estudo com modelos
prescritivos, mas sim, a partir de concepgOes basilares que permitem e norteiam a
construcdo de um conhecimento empirico acerca do tema em questdo. Com isso,
compreende-se que a pesquisa pode demandar ajustes na programacdo da ferramenta, a
partir da constatacao de seu desempenho referente a um processo de mineracdo que visa
a comparar dados derivados de dois textos como forma de identificar e interpretar a
complexidade da acdo de linguagem. Frente a esse aspecto, visa-se a ampliacdo da
concepcao de compreensdo acerca dos resultados da técnica de mineracdo, sob uma
Otica complexa e ciente de que tal complexidade pode remeter os resultados do processo
a identificacdo de tendéncias de desenvolvimento humano associadas, neste estudo, as
zonas de desenvolvimento propostas por Vygotsky (1998).

De acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008), a explicacdo das
dindmicas que constituem um SAC (neste estudo, a acdo de linguagem) é a tarefa
maior do pesquisador e, para tanto, a metodologia deste estudo esta assim dividida:
a) Estudo preliminar e b) Estudo final. No estudo preliminar, executa-se a tentativa de
examinar, por meio de analise, 0 modo como Sobek pode auxiliar na identificacdo da
complexidade entre os dados de dois textos (referéncia e empirico), seguida da

verificacdo da necessidade de implementacdo de novas funcionalidades na ferramenta
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para este estudo (nova versao). Em relacdo ao estudo preliminar, optou-se por manté-lo
como parte do capitulo, uma vez que a ferramenta se configura como método de anélise.
Entdo, a exploracdo e a possivel insercdo de novas funcionalidades em Sobek estdo
vistas como partes constitutivas deste estudo, em carater metodolégico, sendo um
primeiro desdobramento do fazer cientifico desta tese. Essa operacionalizacdo tem por
finalidade organizar, de modo objetivo, a apresentacdo e a anélise do objeto de estudo
desta pesquisa, entendendo, contudo, que o estudo preliminar, enquanto exercicio
inicial, estd implicado como linha mestra, que norteia a realizacdo da andlise de dados
de modo mais aprofundado.

O estudo final, por sua vez, objetiva a aplicacdo da mineragcdo de dados com
vistas a identificacdo de niveis de complexidade entre texto-referéncia e texto empirico.
Portanto, nessa estapa, estdo elencados os seguintes objetivos: i) analisar a utilizacdo da
ferramenta Sobek acerca do nivel de complexidade propiciado pelo recorte que ela
oferece na forma de grafos; ii) postular possiveis niveis de estabilidade e variabilidade
do contetdo do texto-empirico, considerando sua dinamicidade composicional em
relacdo ao texto-referéncia de uma atividade de producdo textual; iii) propor, a partir das
possibilidades da ferramenta, formas de gerar tipos de grafos automatizados e distintos
acerca de inter-relagdes entre dois textos; iv) discutir o processo de mineragao de dados,
os niveis de complexidade identificados, a fim de evidenciar o quanto eles sugerem um
padrdo de desenvolvimento humano. Sdo apresentadas as especificidades de cada etapa
— estudo preliminar e estudo final —, de modo a contextualizar sua conducdo. No

préximo subcapitulo, descreve-se o estudo preliminar.

3.1 Estudo Preliminar

Levando em consideracdo a concep¢do tedrico-epistemoldgica apresentada e
norteadora deste estudo, realizou-se um estudo preliminar com dados empiricos quanto
ao processo de mineragdo, com vistas a contemplar, parcialmente, os objetivos
especificos que se quer desenvolver. Para isso, utilizaram-se dados do corpus de
pesquisa de mestrado do autor desta tese, com o objetivo de verificar se o recorte feito
pela ferramenta Sobek era capaz de evidenciar padrdes de estabilidade e variabilidade,

conforme apregoam Larsen-Freeman e Cameron (2008) quanto a complexidade entre o
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conteddo de textos distintos. Embora ndo tenha sido realizada uma investigacdo com o
mesmo tipo de texto, como na etapa do estudo final (texto-referéncia e texto-empirico,
ambos de género textual da esfera académica) os textos utilizados foram, de todo modo,
elegiveis, como exercicio inicial, para a identificacdo que se pretendia realizar. Portanto,
o0 estudo preliminar envolveu 3 textos, sendo 2 textos-referéncia (artigos cientificos), no
formato dos dados oficiais coletados para tese e 1 texto-discurso, coletado de um Chat,
em que 5 sujeitos, apés a leitura de dois textos-referéncia, deviam interagir, de maneira
a discutir o conteudo dos textos lidos. O primeiro texto intitulava-se Terapia pela
Internet e o segundo, Avaliacdo Terapéutica via Internet, ambos pertencentes a esfera
académica. Desse modo, o estudo analisou as interagOes discursivas oriundas de um
Chat (2 horas de interacdo) de uma disciplina de graduacéo, do curso de Psicologia, de
uma instituicdo de ensino superior, da rede privada, situada no Rio Grande do Sul.

Apds os alunos terem lido, previamente, dois textos-referéncia, disponibilizados
pelo professor da disciplina, na plataforma Moodle, acerca do tema Terapia em contexto
virtual, esses interagiram em um Chat, tendo seu texto-discurso registrado
automaticamente pela plataforma educacional, o qual, posteriormente, foi compilado e
serviu de contetdo a ser comparado aos outros dois textos. A estratégia metodologica,
portanto, visava a verificacdo da presenca de caracteristicas de estabilidade ou
variabilidade de conceitos. Primeiramente, os textos-referéncia foram submetidos a
extracdo de dados, gerando um grafo para cada texto, e, em seguida, o texto-discurso
gerou um terceiro grafo. Ressalta-se, contudo, que isso envolveu um processo manual
de identificacdo de padrbes, em que, ap0s a geracdo de grafos, cada um teve seu
contetdo observado de forma isolada. Essa observacdo ndo ocorreu de forma totalmente
automatizada, uma vez que os dados de cada grafo, quanto a existéncia de estabilidade
ou variabilidade, tiveram de ser analisados pelo pesquisador, e ndo, pela ferramenta
Sobek. Na Figura 5, tem-se o grafo extraido a partir do intitulado Avaliacdo Terapéutica

via Internet.
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Figura 5: Texto Avaliacdo Terapéutica via Internet

subescalas literatura

resultados

Participantes

terapeutas

TERAPIA

clientes

INTERNET

Fonte: Autor

No grafo da Figura 5, € possivel perceber que alguns conceitos (signos) como,
por exemplo, terapia e Internet sdo termos mais relevantes e, portanto, recebem
destaques de localizagéo, cor e tamanho, tais como nos respectivos exemplos: grupos,
clientes, terapeutas, dentre outros. De acordo com Hessler e Reategui (2010), Sobek
possibilita 0 ato de questionar o que de fato € lido pelo autor do texto, como sera
discutido no grafo da Figura 7, a seguir apresentado. Ja na Figura 6, tem-se o grafo

extraido a partir do texto intitulado Terapia pela Internet.

Figura 6: Texto Terapia pela Internet
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Fonte: Autor
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No grafo da Figura 6, assim como no anterior, é possivel perceber que alguns
termos, como, por exemplo, Internet, terapia e paciente sdo mais relevantes e, portanto,
recebem destaques de localizacéo, cor e tamanho, tais como nos respectivos exemplos:
computador, atendimento, dados, dentre outros. Os grafos apresentados visam a
estabelecer um panorama dos termos mais frequentes nos textos minerados. Entéo, a
fim de ilustrar esta abordagem, de maneira a aprofundar sua aplicacdo, realizou-se a
mineracgdo das praticas discursivas dos sujeitos em relacdo ao texto-empirico oriundo do
chat. Na Figura 7, séo apresentados os dados minerados do texto-discurso (texto-tarefa),
o qual, posteriormente, foi comparado de forma manual aos grafos das Figuras 5 e 6, de
maneira a, posteriormente, identificar a complexidade da acdo de linguagem quanto a
conceitos que podem ser apontados como estaveis ou variaveis ao contetdo dos textos-
referéncia.

A partir da analise dos textos minerados e da comparacdo de seus grafos
(Figuras 5 e 6) em relacdo ao grafo do contetdo do Chat (Figura 7), notou-se a
ocorréncia de um processo interacional que demonstrou a emergéncia dinamica da a¢ao
de linguagem dos sujeitos (BRONCKART, 2006; 2008), em referéncia a padrdes de
estabilidade e variabilidade do conteldo do texto-empirico, no que diz respeito ao
contetdo utilizado na atividade de linguagem, enquanto pratica interacional. Frente a
isso, pode-se dizer que, de acordo com a prerrogativa proposta pela Teoria da
Complexidade, percebeu-se que os sujeitos, enquanto SACs, por intermédio da acdo de
linguagem, organizaram-se de forma a manter conceitos (signos) presentes nos textos-
referéncia, porém fizeram uso de dominios do conhecimento (pré-construidos) presentes
em seus arcaboucos linguisticos (BRONCKART, 2006, 2008), de modo a inserir

conceitos (signos) que nao apenas aqueles apresentados nos textos-referéncia.

Figura 7: Texto-discurso do Chat
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Com isso, entende-se os textos-referéncia (Figuras 5 e 6) como sistemas
externos a acdo de linguagem dos sujeitos e de forca entropica, 0s quais, ao gerar uma
tensdo aos sujeitos, fizeram com que eles tivessem de modalizar suas acgdes de
linguagem, sendo, assim, afetados pelo conteldo de tais textos, dinamica que
(LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008), supostamente, manifestou uma transicao
da Zona de Desenvolvimento Real (ZDR) para a Zona de Desenvolvimento Proximal
(ZDP) (VYGOSTKY, 1998). A representacdo desta aparente transicdo deve-se ao fato
de que a acdo de linguagem dos sujeitos passou por um estado de fase caotico, pois fora
necessario ler, interpretar, interagir e co-construir, a partir de mundos distintos
(objetivo, social, subjetivo), sendo esses SACs, em relagdo aos mundos dos autores dos
textos-referéncias, de forma a atingir o objetivo proposto pela atividade de leitura e
interacdo no Chat. A analise manual, conduzida pelo pesquisador desta tese, evidenciou
que a ferramenta Sobek, ao gerar um panorama fractalizado da relacdo do texto-
empirico aos textos-referéncia, acaba por complementar acdo de quem observa a
constituicdo da acdo de linguagem dos sujeitos. Assim, ela é complementar ao processo
humano de interpretacdo. Posto que este estudo preliminar apenas vise a analise da
aplicabilidade da ferramenta Sobek na identificacdo dos componentes dos textos, ndo
foi objetivado um carater quantitativo aos conceitos que, porventura fossem percebidos
como estiveis aos textos-referéncia ou que variassem em relacdo a eles, apenas
realizando-se 0 seu registro.

De maneira a ilustrar a constatacdo realizada, quanto a presenca de conceitos
estaveis e/ou varidveis, alguns termos sdo apresentados abaixo, na Tabela 1,
evidenciando que um texto-empirico pode manifestar a emergéncia de escolhas
linguisticas, ndo se limitando as condicdes iniciais (texto-referéncia), ou seja, a mera
repeticdo dos termos lidos, mas a presenca de sindbnimos e novos conceitos, como um

padrdo de mutabilidade sistémica.

Tabela 1: Termos minerados

TERMOS ORIGINAIS NOS TERMOS NO CHAT
TEXTOS-REFERENCIA TEXTO- DISCURSO (TEXTO
EMPIRICO)
Cliente Paciente
Conselho Federal de Psicologia Comité
Meio e Forma Virtual
Internet A distancia

Fonte: Autor
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Ao término deste exercicio inicial, percebeu-se que alguns termos, como 0s
apresentados na Tabela 1, haviam sido adaptados, ou seja, tornaram-se emergentes ao
serem comparados aos termos lidos quando submetidos a extragdo de dados. Essa
adaptacdo corroborou o objetivo que se tinha em constatar a dinamicidade discursiva
da lingua/linguagem em carater processual complexo sistémico, ou seja, ressaltou que
ndo se podem conceber interagdes discursivas como fixas ou como préaticas
prototipicas, como, por vezes, idealizadas por professores. Desse modo, as praticas
discursivas, em relacdo as condicOes iniciais de leitura dos textos-referéncia,
evidenciaram a presenca de variacOes (estaveis e variaveis), dada a utilizacdo dos
termos sindbnimos e novos em relagéo aos lidos. A recorréncia dos conceitos, como nos
textos-empriricos, aponta para o fato de que um SAC evidencia suas condicdes iniciais,
por mais discretas que essas possam estar nas marcas deixadas pelo falante de uma
lingua (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008). Diante de tal presenca,
investigou-se a forma como esses termos foram utilizados por meio de um recurso
oferecido pela ferramenta, o qual pode apurar ainda mais as consideracdes de quem 0s
minera, como, por exemplo, um professor. Para isso, utilizou-se o recurso de
visualizacdo da recorréncia de termos, enquanto auxilio na interpretacdo e coeréncia
desses. Essa acao deu-se por meio do recurso que indica o0 nimero de incidéncia e, de
forma prética, aponta o local em que se encontram, no texto minerado, por meio de
uma janela que disponibiliza a estrutura sintatica onde o conceito se localiza.

Assim, o usuario/profesor, ao clicar em um nodo especifico (conceito) disposto
no grafo, faz com que Sobek ofereca a visualizagdo de todas as vezes em que 0 conceito
fora aplicado. Essa alternativa, complementar, possibilita que o usuario/professor avalie
se a aplicacdo de um conceito, realmente, foi coerente e pode definir a qualidade da
contribuicdo inserida no contrato conversacional estabelecido de maneira escrita.
Visando a apresentar a utilizacdo desse recurso, optou-se por apresentar a recorréncia
dos conceitos paciente e virtual, uma vez identificados como adaptados na anélise
inicial do grafo do texto-empirico. Na Figura 8, apresenta-se como nodo selecionado o
termo paciente, adaptado no texto-empirico e considerado recorrente pela ferramenta
Sobek.



91

Figura 8: Termo paciente adaptado no Chat
[ —————

... & diferente mesmo que o paciente possa se surpreender ja € ...
... Iria se mudar, porém a paciente ficou muito resistente ao desligamento ...

... temos uma responsabilidade ética do paciente que esta sob nossos cuidados...
‘ )

Fonte: Autor

Na Figura 8, sdo exibidas trés estuturas sintaticas fragmentadas com a
aplicacdo do termo paciente, feitas apenas como forma de ilustrar outra possibilidade de
visualizagdo da dinamicidade da lingua/linguagem em fluxo. Ao paginar o contetdo
desta janela, o usuario/professor pode visualizar as demais aplicacdes do mesmo termo.
Ao considerar que o termo cliente, presente nos textos-referéncia lidos pelos alunos,
embora ndo possua 0 mesmo radical de cliente, notou-se que este fora aplicado para se
referir aquele. Na figura 9, apresenta-se como nodo selecionado o termo virtual, que

também fora considerado recorrente pela ferramenta Sobek.

Figura 9: Termo virtual adaptado no Chat
[ —————

oo & &le me entende, mas virtual ndo sei se faria, até ... *
.. £ N0 seria a terapia virtual também uma modalidade de usufruir ..

... para refletir sobre & terapia virtual me lembrei da aula de ... 1

{ b

Fonte: Autor

A Figura 9 exibe trés estruturas sintaticas fragmentadas com a aplicacdo do
termo virtual. Diferentemente da Figura 8, em se tratando de um termo sindnimo ao
conceito meio e forma, como apresentado na Tabela 1, é possivel inferir que, se fosse
substituido, haveria alteracdo do sentido dado, anteriormente, pelo termo virtual. Assim,
se 0 termo fosse interpretado e entendido como resultado de um fenémeno linguistico
emergente, esse poderia ser compreendido como apropriado, portanto, coerente nas
recorréncias exibidas por Sobek. Ressalta-se que o grau de mutabilidade, neste caso, foi
superior ao da adaptacdo do termo paciente. Se, por exemplo, os termos meio e forma
tivessem sido substituidos, pela expressdo contexto digital, o nivel de emergéncia

linguistica teria sido inferior ao que, de fato, ocorreu. O objetivo inicial deste estudo
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preliminar foi o de demonstrar que a mutabilidade da linguagem pode ser observada,
caso o usuario/professor esteja consciente de que a ndo recorréncia de alguns termos
presentes no texto-referéncia € originaria do carater fenomenoldgico da lingua, e néo,
por se tratar de um uso inapropriado dos termos que emergiram do nivel individual para
0 coletivo.

No que se refere ao carater adaptativo e emergente identificado, entende-se que a
acdo de linguagem apresenta emergéncias, como sendo as caracteristicas e 0s
comportamentos linguisticos que emergem dos processos. Entdo, segundo Larsen-
Freeman e Cameron (2008), o que é mister para este estudo é o fato de que as
caracteristicas manifestadas por SACs surgem “ndo s6 ao nivel global, mas
eventualmente também ao nivel dos componentes” (MORIN, 1996, p.105).
Observando-se as Figuras 5, 6 e 7, notou-se que os termos, embora em condi¢do de
estabilidade e variabilidade, apresentaram diferentes graus de adaptabilidade realizados
pelos alunos. Essa andlise ocorreu de forma manual, ou seja, comparando termo a termo
(Figuras 5, 6 e 7), na intencdo de identificar um novo padrdo ou comportamento caotico
e/ou emergente quanto a acdo de linguagem utilizada no Chat. Ressalta-se que a atual
versdo da ferramenta Sobek ndo realiza este processo de forma automatizada, o que
facilitaria a compreensdo do usuério/professor, quanto ao processo de identificacdo das
zonas de desenvolvimento (VYGOSTKY, 1998) fractalizadas em carater de
mutabilidade do conteudo, para fins de mediacdo (BRONCKART, 2006, 2008). Em
outras palavras, 0 que se esta inferindo é que a identificacdo de conceitos estaveis ou
variaveis revela um panorama da estrutura do texto e pode evidenciar para 0
usuario/professor indicativos de estrategias que esse tenha em vista, a fim de atingir os
objetivos de sua disciplina, de modo que se torne possivel analisar o desenvolvimento
do todo (a turma), assim como em nivel individual (sujeito/aluno).

Dessa maneira, ao concluir o estudo preliminar e ao compreender que a
ferramenta Sobek potencializa a visualizagdo de niveis de complexidade, na medida em
que permite a identificacdo de conceitos (signos) que emergem em carater de
estabilidade ou variabilidade, em relacdo a transi¢éo e a composic¢ao de um sistema para
outro (texto-referéncia para o texto-empirico), considerou-se relevante adaptar a versdo
atual da ferramenta que minera um texto de cada vez, para uma versao que suportasse a
importacdo de dois textos e provesse maior complexidade informacional, de modo
automatizado, sem acdo manual de quem aplica a técnica de mineragdo, com vistas ao

fornecimento de relagcdes entre os seus contetdos. Essa acdo, desencadeada a partir do
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aporte tedrico-metodoldgico adotado, compreende que a fungédo da ferramenta Sobek é a
de apontar para uma caracteristica primordial, em se tratando do conceito de SACS, que
é a de tornar observavel padrdes de emergéncia do sistema, neste caso, a acdo de
linguagem de quem produz um texto empirico. Contudo, é essencial ressaltar que a
técnica de mineracdo, sem duvida, complementa a acdo de quem observa
(tutor/professor/pesquisador) a transi¢do e as mudancas transcorridas da constituicdo de
um sistema (texto-referéncia) para outro (texto-empirico), porém sua poténcia de
extracdo da-se no nivel da estrutura, ou seja, ndo abarca a totalidade da composi¢do
enunciativa dos sujeitos, posto que o grafo desvela um fractal do todo textual.

Portanto, a no¢do de panorama e padrdo indica alguns estados da acdo de
linguagem que compdem o texto-empirico e, para tanto, interpretar com mais
profundidade outros niveis de complexidade demandaria outras estratégias de
apropriacdo da acdo de linguagem do autor do texto-empirico, externa a acdo de
linguagem interpretativa do sujeito que minera um texto, para que esse possa arguir o
que a utilizacdo deste ou daquele signo visa. Frente a isso, a nogéo de recursividade da
lingua/linguagem faz-se presente, pois a atividade de producdo textual exige um
movimento recursivo de apropriacdo da linguagem de outro(s) para que a comunicagao
e os objetivos presentes na acdo de linguagem (texto-empirico), em carater arbitrério,
possam fazer emergir no outro a condicdo de interpretante de mundos distintos ao seu,
que tem por base motivacgdes e intencdes pessoais que visam a formas de validacédo da
atividade de linguagem em praticas sociais. No proximo subcapitulo, apresenta-se o

desenvolvimento de fungdes.

3.2 O desenvolvimento de funcdes

Levando em consideracdo o estudo preliminar e, com o objetivo de desenvolver
novas fungBes para a interface da ferramenta Sobek, contou-se com o apoio técnico do
Grupo de Pesquisa em Tecnologia Aplicada a Educacdo (GTech-Edu), sob coordenagéo
do Prof. Dr. Eliseo Berni Reategui, o qual é responsavel pela manutengédo da ferramenta
Sobek. No entendimento de que esta tese ndo estd pautada no estudo de codigos de
programacéo, optou-se apenas por descrever o objetivo das fungdes elaboradas, as quais

tém como finalidade apontar para niveis de estabilidade e variabilidade composicionais
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de textos gerados a partir de outros, ja na forma de grafos distintos. A insercéo de novas
funcGes deu origem ao que fora chamado de nova versdo da ferramenta Sobek, em Java,
com vistas a ser, posteriormente, elaborada em HTMLS5, especificamente, dedicada a
exploracdo das relacBes entre o contetdo de dois textos, sendo esses oriundos de
praticas e contextos empiricos de atividade de linguagem.

Conquanto no estudo preliminar anteriormente apresentado tenha-se percebido a
necessidade de importar dois textos simultaneamente, para que o processo de mineragao
fosse totalmente automatizado, sem demandar uma acdo humana para a identificacdo de
conceitos estaveis ou variaveis em um texto-empirico, inseriu-se uma aba com a funcgéo
intitulada TEXTO A, como pode ser visto na Figura 10, sendo esse o local de
importacdo do texto-empirico, ou seja, produzido por um sujeito, a partir de outro texto-

referéncia.

Figura 10: Interface Sobek —Texto A (Texto-Empirico)

& SOBEK o'l H
Arquivo Ajuda Mdioma/language Configuragbes Operacdo de Grafos

STEXTO -Az

]

|

Limpar texto ' “~ Extrair Conceitos

[~ Comparar com texdo? I™ Utilizar imagens junto ao grafo?

Fonte: Autor

A funcdo TEXTO A permite operacionalizar o processo de mineracdo no
formato da versdo anterior, ou seja, realiza as mesmas acdes da versdo anterior, desde
que ndo seja solicitada a mineracdo apenas desse texto. Caso o usuario tenha por
finalidade comparar dois textos, entdo, por meio de um unico cliqgue no botdo
representado pelo sinal de + (mais) (Figura 11), ele podera importa-lo automaticamente,
e uma segunda aba, ao lado do botdo Texto A, surgira intitulada por TEXTO B (Figura

12), local destinado & importacdo do texto-referéncia.
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Figura 11: Interface Sobek — Botdo de inser¢do do Texto B

& SOBEK o H
Arquivo Ajuda Miomallanguage Configuragbes Operacao de Grafos

STEXTO A= # [

Limpar texto © 2" Extrair Conceitos

[T Comparar com texto? ™ Utilizar imagens junto ao grafo?

Fonte: Autor

Figura 12: Interface Sobek — Importagéo do TEXTO B

% SOBEK o o [E

Arquive Ajuda Idiomallanguage Configuragées Operagio de Grafos

STEXTO-Az | STEXTO-B:

]

Limpar texte " 2" Extrair Conceitos

I~ Comparar com texto? I~ Utilizar Imagens Junto ao grafo?

Fonte: Autor

Tendo em vista que foi inserida a possibilidade de insercdo de dois textos
simultaneamente, acdo inexistente na versdo anterior da ferramenta, entendeu-se que a
extracdo de dados deveria permitir Operacgdes de Grafos (Figura 13), com o objetivo de
tornar visivel mais de um panorama do todo da estrutura do texto.

A tomada de posi¢do quanto a geracdo de tipos distintos de grafos € proveniente
da concepcdo de que perspectivas panoramicas diversas poderiam tornar elegiveis
implicacdes relacionadas a complexidade do texto-empirico quanto a emergéncia de

padrdes plenamente associaveis a transicdo de um texto para outro. Para tanto, foram
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inseridas 3 opcdes de grafos (Figura 14), a saber: a) Unido de Grafos — a totalidade dos
conceitos presentes, tanto Texto A (empirico) como Texto B (referéncia); b) Diferenca
entre Grafos — a extracdo de conceitos que estdo no Texto A (empirico) e ndo estdo no
Texto B (referéncia), com o objetivo de evidenciar a variabilidade da acdo de linguagem
dos sujeitos, ao optar por determinados conceitos; c) Intersecdo de Grafos — conceitos

que se repetem em ambos 0s textos, como visualizacdo de padrfes estaveis.

Figura 13 - Interface Sobek: Operagdes de grafos

& SOBEK o=
Arquive Ajuda Miomallanguage Configuragbes Operacao de Grafos

=TEXTO-Az ' [

Limpar texto " % Extrair Conceitos

™ Comparar com fexto? ™ Utilizar imagens junto ao grafo?

Fonte: Autor

Figura 14 - Interface Sobek: Tipos de Operacfes

& SOBEK g =@
Arquive Ajuda Idiomallanguage Configuragbes | Operagaode Grafos
“TEXTO-AZ | ZTEXTO-B Unido de Grafos
Diferenga de Grafos | |

Intersegéo de Grafos

LI

@

Limpar texto © "™ Extrair Conceitos

[™ Comparar com texto? I Utilizar imagens junto ao grafo?

Fonte: Autor

Para, além disso, em um segundo momento, compreendeu-se que a opc¢ao de

identificacdo de Diferenca entre grafos exigia que a programacdo da ferramenta
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operacionalizasse uma comparacgao nao apenas entre o que era recorrente nos grafos dos
textos referéncia e empirico, uma vez que comparar apenas os dados entre grafos, e nao,
da relacdo do conteudo do grafo do texto-empirico a totalidade de dados do texto-
referéncia propriamente dito permitiria que uma gama de dados pudesse passar
despercebida pelo préprio processo de mineracdo. Para isso, programou-se a ferramenta
a fim de que ela comparasse tanto as relagdes entre os grafos dos textos, como também
todo o conteudo do texto referéncia, tendo por base que a presenca de uma palavra,
apenas uma vez, deveria ser considerada, de forma a tornar o processo mais acurado.
Referente a esse aspecto, foi inserida a funcao (botdo) que pergunta se o usuario deseja
Comparar com o texto? — como exposto na Figura 15. Essa estratégia esta justificada
pelo aporte da Teoria da complexidade que afirma que uma pequena alteracdo na
constituicdo de um SAC pode representar mudancas significativas em sua constituicao,
assim como efeitos em relacdo a outros sistemas e subsistemas (LARSEN-FREEMAN,
1997; LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008).

Figura 15: Interface Sobek — Comparagdo com o texto

f& SOBEK o @ X

Arquivo Ajuda Idiomallanguage Configuragbes Operacio de Grafos

=TEXTO-Az

‘

Limpar texto " == Exrair Conceitos

# ™ Comparar com texto? I™ utilizar imagens junto ao grafo?

Fonte: Autor

De modo a possibilitar o retorno navegacional da ferramenta a sua constitui¢do
em que se pode minerar apenas um texto, inseriu-se um botéo, representado pelo sinal
de — (menos) (Figura 16), com o qual se pode voltar ao layout anterior, sem considerar a
importacdo de dois textos. Com esta alternativa, a ferramenta pode operacionalizar o
processo de mineracgdo de dados tanto no estilo anterior, quanto sob 0s moldes da nova

versao.
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Figura 16: Interface Sobek — Layout Anterior

& SOBEK fm X

Arquivo  Ajuda Idioma/Language Configuragbes Operagdo de Grafos

5
STEXTO A= | #TEXTO B~ ()
| -

Limpar texto <= Extrair Conceitos

[~ Comparar com lexto? I Utilizar imagens junto a0 grafo?

Fonte: Autor

Uma vez apresentado o resultado do estudo preliminar que demandou a
necessidade de desenvolvimento de uma nova versdao da ferramenta Sobek, a seguir,

apresenta-se o estudo final desta tese.

3.3 Estudo Final

Antes de apresentar a analise dos dados que compdem esta etapa do estudo, cabe
discorrer acerca do posicionamento interdisciplinar (MORIN, 2008; LARSEN-
FREEMAN e CAMERON, 2008; AXT, et. al, 2011) que emerge da base teérica da
pesquisa quanto a atividade de linguagem, neste caso, a atividade de producao textual, a
qual permitiu aos sujeitos colocarem em pratica sua acdo de linguagem. Nesse sentido, a
presente analise de dados comporta duas dimens@es: a primeira, de ordem tedrica, ou
seja, 0 encadeamento das proposi¢des elencadas ao longo dos pressupostos tedricos; a
segunda, de ordem aplicada, no que se refere a técnica de mineragdo de dados e seus
desdobramentos, para fins de ampliacdo da perspectiva da Informatica em relagdo ao
contetdo extraido de textos-empiricos. Relativamente a dimensao teorica, emerge deste
estudo, em dialogo com as proposi¢oes do ISD e da Teoria da Complexidade, a ideia de
que, quando da realizagdo de uma atividade de producéo que tem como condicdo inicial

a interpretacdo de um texto-referéncia, tem-se, entdo, um texto externo a acdo de
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linguagem do sujeito que o interpreta (BRONCKART, 2006, 2007, 2008). Diante disso,
é possivel inferir que ha uma tensdo entre o contetido (motivagdes e intengdes de seu(s)
autor(es)), que é proveniente do texto-referéncia (externo) e a acdo de linguagem do
sujeito, aspecto que permite considerar, pelo menos, a existéncia de dois SACs em
interacdo.

O texto-referéncia (externo) comporta em si outros sistemas e subsistemas que
Ihe conferiram a forma que apresenta, sendo ele oriundo de um escopo maior, que é o da
atividade de linguagem (rede de conhecimentos que configuram 0s contextos
interacionais) que, por sua vez, é a inscricdo concreta das praticas coletivas e
socialmente validadas a pretensdo de verdade no mundo (BRONCKART, 2006, 2008).
Nesse sentido, é possivel retomar a concepcdo de que a atividade de linguagem é
produtora de objetos de sentido ao atribuir valor seméantico e semiético (BRONCKART,
2008). Dessa forma, o texto-referéncia € uma manifestacdo de representacdes coletivas,
de autoria de um sujeito especifico, compostas por mecanismos de criacdo de unidades
socioconvencionais (BRONCKART, 2008, p. 24): a) arbitrérias — por ndo se basearem
em propriedades naturais e objetivas das entidades que exprimem; b) sociais — por
estabilizarem as relacdes entre entidades verbais e seus referentes, pois determinam um
acordo ou convencao entre membros de determinado grupo. Portanto, o texto-referéncia
representa uma conexdo a outros sistemas sociais, politicos e fins comunicacionais, ndo
podendo ser mapeado tdo facilmente, posto que ele é uma derivacdo de experiéncias
dialdgicas e polifonicas em carater de recursividade.

Uma vez externo a acdo de linguagem de um sujeito, o texto-referéncia, na
perspectiva sistémica da complexidade, instaura uma situagdo cadtica de interacéo entre
si e a acdo de linguagem de seu leitor, a qual precisa ser materializada na forma de um
texto-empirico escrito. Posto que o interesse desta tese esta na transicao (estado de fase)
de um texto para outro (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008), o texto-referéncia
estd tomado como uma condic¢do inicial para que o sujeito (aluno) possa té-lo como
forca entrdpica, que tensiona seus conhecimentos previamente internalizados, como
forma de demové-los a outra zona do conhecimento (ZDR- ZDP — VYGOSTKY, 1998),
propiciando que novos construtos sejam adquiridos na tensdo gerada pela atividade de
producdo textual. Nessa perspectiva, tém-se dois sistemas distintos em questao. Portanto
a atividade prescritiva de elaboracdo de um texto-empirico faz com que o interpretante
tenha que acessar conhecimentos prévios & nog¢do de textos, movimento esse que

perturba as estruturas psiquicas ja consolidadas, exigindo que ele assuma sua condigdo
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de agentividade (BRONCKART, 2006; 2008). Desse modo, o texto-referéncia € um
atrator, o qual exerce a instauracdo de uma relagdo entrépica a acdo de linguagem
individual, tendo em vista que a a¢do de linguagem do sujeito, quando da producdo de
um texto-empirico pode aderir ou ndo as propriedades (signos) presentes na estrutura do
texto-referéncia. A influéncia exercida pelo texto-externo condiciona acéo de linguagem
a assumir plenamente sua condicdo de SAC, tornando-a (MORIN, 2008; LARSEN-
FREEMAN e CAMERON, 1997, 2008; GLEICK, 1989) complexa e dindmica, cadtica
e adaptativa, sensivel as condicOGes iniciais e aberta, recursiva, autossimilar e
emergente, conforme exposicao a sequir.

a) Complexa e dinamica — por ter de dialogar com motivacdes e implicagoes
outras, que constituem o texto-referéncia, de modo a extrair subsidios para a elaboracéo
de um texto empirico; comporta um ecossistema de propriedades (signos) e sequéncias
de dois sistemas, ou seja, do texto-referéncia e da acdo de linguagem ainda ndo
materializada na forma de um texto;

b) Cadtica e adaptativa — devido a, possivelmente, ser composta por indices de
estabilidade e variabilidade pouco previsiveis do contetdo que lhe serviu de referéncia
e, considerando-se que, aqui, a variabilidade é o ponto central desta pesquisa, por ser
um aspecto tecnologicamente identificAvel pelo recorte produzido pela ferramenta
Sobek; por interpretar os signos do texto-referéncia e, em um movimento discursivo néo
linear, adapta-los as motivacdes e intencdes do autor do texto-empirico, a fim de
respeitar padrdes socioculturalmente validados em relacdo a atividade de producdo
textual, ao contexto em que o texto-empirico circulara e assim por diante;

c) Sensivel as condigdes iniciais e aberta — posto que o contetdo empregado para
a producdo do texto-empirico pode ser estruturado por organizacbes similares ou
completamente diferentes as propriedades do texto-referéncia, portanto, nunca dotada
de caracteristicas homénimas (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 1997, 2008;
GLEICK, 1989) e porque precisa atribuir as propriedades (signos) do texto-referéncia
significado e significante, ou seja, semiotizar seu conteldo;

d) Recursiva — diante de um atrator estranho, frente ao carater dialdgico e
polifénico que validam a acdo de linguagem nos niveeis individual e social, quanto ao
tipo de texto pretendido pela atividade proposta ao sujeito e quanto ao contetdo a ser
interpretado, uma vez que as intenc¢fes do autor do texto-referéncia geram uma tensao

entre mundos (mundo do autor e mundo do leitor);
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e) Autossimilar e emergente — ao apresentar subdivisdes do contetdo do texto-
referéncia, remetendo a noc¢do de variabilidade mutacional (MANDELBROT, 1982) no
que se refere ao caréter fractalizado acerca de determinados nucleos, informagdes
reconfiguradas, na perspectiva do autor do texto-empirico, posto que, ao apresentar uma
mudanca de estado/fase, a qual tende a apresentar auto-organizacao quanto as estruturas
que o compdem, neste caso, um texto-empirico, como resultante da transicdo de uma
zona de conhecimento humano para outra. Essas zonas se enquadram na perspectiva
discutida no subcapitulo dedicado a aproximacédo dos principios de Vygostky a Teoria
da Complexidade.

Ainda referente a este aspecto, entende-se, pela premissa interacionista
sociodiscursiva, articulada pelo ISD, bem como pela caracteriza¢do dos SACs, abordada
pela Teoria da Complexidade, que os estagios de desenvolvimento e de aprendizagem
ocorrem simultaneamente, pois ha uma interdependéncia entre o que é da dimensao do
vivido (informalmente) e do aprendido (formalmente) (VYGOSTKY, 1998). Essa
perspectiva se da, também, pela compreensdo de que as nocdes de coletivo e individual
estdo, indiscutivelmente, imbricadas na constituicio do humano e das formas de
consolidacdo do pensamento humano pela linguagem. Diante da concatenacdo das
teorias apresentadas, cabe voltar a nocdo de interacdo entre o texto-referéncia e a acao
de linguagem e o que pode ser observado por meio da ferramenta Sobek, no que diz
respeito a uma oOtica fractalizada. Ou seja, 0 entendimento de que a ferramenta de
mineracdo possibilita a identificacdo de um fractal, dentre os tantos presentes no objeto
de estudo desta pesquisa, faz com que a delimitacdo ocorra no nivel da observacdo do
que é estavel ou variavel em relagdo a forma do texto-empirico (acdo de linguagem), no
sentido mais literal da palavra, pois tratar do conteddo demandaria outras abordagens
tedricas e praticas que ndo estdo aqui elencadas.

A geracdo de grafos via técnica de mineragdo, estd arrolada como forma de
identificar um padrdo de acdo de linguagem, relativo ao que parece estavel, na transicao
de um sistema para outro, assim como 0 que supostamente emergiu dessa interacdo em
condicédo de variabilidade do conteudo do texto-referéncia. Cabe reforcar que a escolha
pelas palavras parece e supostamente na redacdo do trecho anterior, deve-se a licida
compreensdo de que apenas pelo recorte da ferramenta de mineracdo ndo se pode
mensurar, precisamente, a procedéncia da emergéncia dos signos capazes de serem
evidenciados por essa técnica. 1sso ocorre por duas razdes: a primeira, porque todo

signo linguistico é abstrato, imotivado e desdobravel; a segunda, porque o carater



102

dialogico e recursivo da lingua/ linguagem nao permite “mapear” as especificidades das
motivacgdes e intengbes do sujeito/autor apenas no nivel de um signo, como feito por
este estudo. Para uma concepgdo mais ampla quanto a isso, seria necessario observar o
processo enunciativo dos sujeitos de pesquisa e propor entrevistas de verbalizacdo das
escolhas feitas por eles. Portanto, a aderéncia aos signos presentes no texto-referéncia,
assim como sua forma e conteudo, reconfigurados no texto-empirico, “nunca serdo
copias idénticas das macroestruturas semanticas” (BRONCKART, 1999, p. 98) em
relacdo ao texto que lhe serviu de condicéo inicial para a producéo textual. A nogédo de
condicdo inicial para determinada atividade pode ser vista como uma metéafora, frente a
complexidade das experiéncias desenvolvimentais, anteriormente vividas pelos sujeitos,
as quais estdo sempre implicadas as acOGes que eles executam, pois constituem sua
identidade e, como uma condicéo inicial ndo representa um “marco zero”, ¢ apenas um
ponto de partida.

A partir do que foi dito, concebe-se que o signo linguistico é um depositério das
representacdes coletivas que sé se consolida na e pela acdo de linguagem, a qual situa
seu valor representativo ou declarativo nas interpretacbes de mundo, razdo por que
nunca se torna totalmente estavel frente a dinamicidade dos usos que os sujeitos lhe
atribuem (BRONCKART, 2008). Nesse tocante, todo e qualquer signo é uma entidade
arbitréria e desdobravel, fator esse que restringe a identificacdo precisa da utilizacdo de
um determinado signo e seu valor, como ja mencionado. Ainda quanto a perspectiva
arbitraria do que se pode minerar em um texto, compartilha-se da tese de Bakhtin
(2006) que afirma que um signo possui natureza organica e movel frente aos usos dados
pelos sujeitos.

Logo, de antemdo, o aporte tedrico deste estudo permite dizer que os dados
(signos) de um texto sdo, na verdade, em um primeiro momento, envelopes vazios
(BRONCKART, 2006; 2008) que precisam ser “preenchidos” pela acdo de linguagem
dos sujeitos, com vistas a compreender o sentido que lhes fora dado. Desse modo, €
preciso que o0 sujeito acesse mundos discursivos pertencentes a sua constituicdo
identitaria, sendo esses distintos do mundo ordinario de quem primeiramente o escreveu
(autor do texto-referéncia), para que, ao atribuir sentido & acdo de linguagem de outrem,
possa aderir ao contetdo de um texto externo ou refuta-lo a acdo de produzir um texto-
empirico.

A manifestagdo de dados, em carater de estabilidade ou variabilidade de

determinados signos, no texto-empirico, € o resultado da apropriacdo da acdo de
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linguagem do autor do texto-referéncia, o qual serve como instrumento/atrator que pode
desencadear, ou ndo, a transi¢do do sujeito, da Zona de Desenvolvimento Real (ZDR)
para a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) (VYGOSTKY, 1998). Em realidade,
a identificacdo de conservacao (estabilidade) ou alteracdo (variabilidade) de signos em
um texto-empirico pode apenas indicar tendéncias de um padrdo de emergéncia da acédo
de linguagem, de modo que, frente a complexidade de um texto, como SAC, seriam
necessarios outros instrumentos de investigacdo para que Se possa, concretamente,
justificar as razdes de um comportamento/padrdo de emergéncia. Contudo, esta pesquisa
se dispde, a seguir, de maneira aplicada, a investigar de que forma a ferramenta Sobek
pode evidenciar niveis de complexidade quanto aos padrdes de estabilidade e
variabilidade composicional do texto-empirico e sugerir a identificacdo de possiveis
tendéncias de desenvolvimento (GLEICK, 1989; LARSEN-FREEMAN e CAMERON,
1997, 2008; MORIN, 2008).

Tendo em vista as postulacfes que emergiram do encontro das teorias adotadas
nesta pesquisa, passou-se a dimensdo pratica e aplicada do estudo com a utilizacdo da
nova versdo da ferramenta, considerando-se 0s aprimoramentos realizados referentes as
novas funcdes que, aparentemente, condizem com a proposta de, alem de gerar um
panorama do todo da estrutura do texto-empirico, poder gerar grafos distintos.

No que tange a dimenséo aplicada do estudo final, foram coletados textos que se
classificam em dois grupos, a saber: a) textos-referéncia (artigo cientifico e capitulo de
livro) e b) textos-produzidos (ou seja, textos-empiricos). Ambos sdo qualificados como
géneros textuais da esfera académica (BRONCKART, 1999, 2008; MARCUSCHI,
2008) e de género discursivo secundario (BAKHTIN, 2003,2006), derivados de
atividades de pratica de producdo textual. A pesquisa contou com as praticas da
producdo textual realizadas por duas turmas de nivel de ensino superior, graduacdo em
Artes Plasticas (rede publica) e Pedagogia (rede privada), ambas no estado do Rio
Grande do Sul. A atividade envolveu a leitura extraclasse de um texto-referéncia,
selecionado pelo(a) professor(a), para fins de producéo de textos-empiricos, sendo esses
todos produzidos por alunos (adultos entre18-45anos), regularmente inscritos em turmas
de nivel de graduacdo. Portanto, os dados foram coletados das referidas turmas de
graduacdo, situadas na area das ciéncias humanas, com o consentimento das instituicdes
de ensino superior e dos respectivos professores de cada turma. Uma vez que os textos-
empiricos, neste estudo, ndo sdo avaliados em sua totalidade discursiva, apenas a partir

do ponto de vista do recorte da ferramenta Sobek, esses foram considerados validos para
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a finalidade da atividade proposta, a partir da Otica dos professores responsaveis pelas
turmas.

Nesta etapa, realizou-se a coleta dos dados a serem submetidos ao processo
analitico de mineracdo (CRESWELL, 2007) com a nova versdo da ferramenta.
Relativamente a isso, a pesquisa foi apresentada a dois professores responsaveis por
duas turmas distintas, os quais, diante do interesse em ceder textos-empiricos
produzidos por seus alunos em atividades de produgdo textual, comprometeram-se a
envia-los, via correio eletronico, para o pesquisador desta tese. Os dados enviados
deveriam conter o texto-referéncia, selecionado pelo professor como condicao inicial
para a atividade, e o0s textos-empiricos, produzidos pelos alunos sem qualquer
observacao avaliativa por parte dos professores. A participacdo dos professores e alunos
se limitaria a producdo dos textos e a seu envio sem qualquer outro tipo de
envolvimento, uma vez que o objeto de estudo desta pesquisa € a a¢do de linguagem dos
sujeitos (alunos), materializada na forma de texto-empirico.

Para tanto, o estudo final abarca dois textos-referéncia — um no formato capitulo
de livro e outro no formato artigo cientifico — e 32 textos-empiricos produzidos pelo
respectivo nimero de alunos, tendo cada discente redigido apenas um texto, totalizando,
entdo, 32 producgdes. Metodologicamente, optou-se por intitular as turmas por Turma 1
e Turma 2, e os textos por T1, T2 e assim sucessivamente. Para fins de construcdo do
corpus da tese, todos os sujeitos tomaram conhecimento dos objetivos da pesquisa,
quando do recebimento do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), e da
vinculacdo dessa aos grupos de pesquisa N.E.S.T.A e GTech-Edu. No que tange as
identidades e as producdes textuais, essas foram mantidas em sigilo quanto a sua
integralidade. Portanto, os dados coletados séo apresentados na forma de fragmentos, de
maneira a preservar a identidade dos sujeitos enquanto autores. O tratamento dos dados
foi realizado pelo pesquisador quanto a submeter os textos a técnica de mineracéo de
dados com a nova versdo da ferramenta e analisa-los apoiado no aporte tedrico do ISD e
da Teoria da Complexidade. Essa delimitacdo se deu devido ao carater inicial da
proposi¢édo de novas funcdes, ou seja, considerou-se que a participacao ativa de sujeitos,
qguanto ao uso da nova versdo da ferramenta, seria uma abordagem investigativa
posterior a este estudo, ap6s o pesquisador ter constatado a sua real eficacia (da
ferramenta) para a finalidade que se esta objetivando a partir deste estudo.

Com referéncia & estratégia de exploragdo de niveis de complexidade
(LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008), a partir das definicbes teorico-
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metodologicas desta tese, acerca dos dados/conceitos presentes nos textos, optou-se por

apresenta-los, do seguinte modo:

e Turma (Turma 1, Turma2)

e Texto-referéncia com 3 grafos ilustrativos — a) nivel 1 de complexidade
(conceitos): propicia a visualizagdo do padrdo de recorréncia no nivel de
conceitos, enquanto panorama mais geral da estrutura do texto; b) nivel 2
de complexidade (inter-relacfes): contém um conceito selecionado para a
visualizagdo de inter-relagbes no nivel de conceitos interconectados ou
ndo, enquanto estrutura mais profunda do nivel 1; c) nivel 3 de
complexidade (subinter-relacdes): inclui um conceito selecionado para a
visualizacdo do padrdo de subinter-relagdes no nivel de conceitos
subinter-relacionados aos conceito de nivel 2;

e Tabela com a descricdo da totalidade de conceitos do texto-referéncia;

e Textos-empiricos — 0s dados minerados sdo apresentados na forma de 2
gréaficos iniciais, o primeiro contendo o total de conceitos, inter-relacdes
e subinter-relagdes, e o segundo, o total de conceitos e niveis de
Interseccéo (estabilidade) e Diferenca (variabilidade), a partir de fungdes
inseridas na ferramenta, sendo ilustrados a partir de 3 exemplos de grafos
gerais, Interseccao e Diferenca;

e Graficos comparativos — 1) Nivel 1 de complexidade — comparacao entre
o total de conceitos do texto-referéncia e do texto-empirico; 2) Nivel 2 de
complexidade — comparagdo entre o total de inter-relacbes do texto-
referéncia e do texto-empirico; 3) Nivel 3 de complexidade -
comparacdo entre o total de subinter-relacBes do texto-referéncia e do

texto-empirico.

A terminologia que denomina os niveis mencionados é um construto deste
estudo, baseado na definigdo de SACs e nas postulagdes de Larsen-Freeman e Cameron
(2008) e Capra (2002) e Morin (2008). Optou-se por descrever os conceitos no formato
tabela com a finalidade de tornar visivel a identificacao feita de diferentes constituicoes,
enquanto sistemas e subsistemas relacionados a cada conceito, inter-relagéo ou subinter-

relacdo. A mesma abordagem foi conduzida quanto aos textos-empiricos, porém, para
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esses, apenas apresentam-se indices numéricos como forma de tornar factivel a exibicdo
da anélise de todos os textos, do ponto de vista metodoldgico, conquanto o interesse
central de analise esta em evidenciar que se podem identificar niveis de complexidade
distintos a partir da técnica de mineracdo de dados. Em relacdo a aplicacdo da nova
versdo da ferramenta aos textos-empiricos das duas turmas, esses, além de terem sido
minerados sob a mesma légica dos textos-referéncia, foram examinados quanto a suas
funcgdes de Interseccdo entre grafos, para se poder visualizar o nivel de estabilidade do
conteddo e o de Diferenca para a variabilidade do conteddo em relacdo ao texto-
referéncia.

Uma vez que a funcdo de grafo de Unido, mencionada na descrigdo das novas
funcdes, permite a visualizacdo de um Unico grafo composto pelo contetdo dos textos
referéncia e empirico, caracterizando o estado de ambos, essse ndo foi adotado, posto
que o objetivo central, nessa etapa, era o de observar, isoladamente, conceitos estaveis
ou variaveis com vistas a visualizar dados emergentes. Contudo, entende-se que essa
funcdo ndo é menos Util que as demais, pois ela admite a visualizacdo de todas as
propriedades dos sistemas envolvidos (textos) na atividade de producdo textual
(BRONCKART, 2006, 2007, 2008), aspecto que permite ao minerador/professor uma
leitura automatizada do todo composicional de ambos os textos (a¢éo de linguagem do
autor externo e do autor atuante). Os graficos que demonstram a comparagdo entre 0s
indices dos textos-referéncias e textos-empiricos sdo meramente ilustrativos, posto que,
como antes defendido, cada texto configura-se como um sistema distinto, porém, neste
caso, sendo o texto-referéncia a condicdo inicial para a elaboragdo de um texto-
empirico, considerou-se relevante visualizar a ndo linearidade da acdo dos sujeitos em
relacdo ao que havia sido lido.

Na Turma 1 o texto-referéncia selecionado pela professora para a atividade de
producdo textual foi um capitulo de livro, com a tematica a respeito de Artemidia, de
relativa extensdo (20 péginas), 0 que suscita um numero elevado de conceitos (signos)
em sua estrutura e encadeamento de ideias. Apds a leitura do texto-referéncia, em
carater de atividade extraclasse, os alunos deviam produzir seus textos empiricos. O
total de participantes nesta turma foi de 13 alunos, 0s quais geraram, respectivamente,
13 textos empiricos. Diante do recebimento dos textos da Turma 1, primeiramente,
tratou-se de submeter o texto-referéncia (Figural?7) ao proceso de mineracdo de dados
com a ferramenta Sobek, em sua nova versao, porém, ainda no estilo da versao anterior,

ou seja, com a finalidade de gerar um grafo composto apenas pelo contetdo desse texto,
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sem relaciona-lo a qualquer texto-empirico, com vistas a explorar detalhadamente sua
constituicdo. No que tange ao tratatamento dos dados, do contetdo apresentado nos
grafos, durante toda a realizacdo dos processos de mineracao, selecionou-se a opgao de
extracdo de 50 conceitos por grafo, bem como foram refutados artigos definidos,
indefinidos e preposi¢fes. Dessa maneira, na Figura 17, apresenta-se um panorama
geral dos conceitos mais recorrentes no texto-referéncia, entendo-o como enquadrado
no Nivel 1 de complexidade, uma vez que revela uma macroestrutura do texto composta
pela totalidade de seus dados/conceitos e relacbes. Essa macroestrutura em si oferece
uma perspectiva mais geral de um estado composicional do texto, evidenciando um
primeiro padrdo/estado interno desse, pautado pelo carater exclusivo de repeticdo de
signos linguisticos adotados na e pela acdo de linguagem do autor do texto, externo a
acao de linguagem de seu leitor (BRONCKART, 2006, 2007, 2008).

Figura 17: Turma 1 - Grafo do texto-referéncia

Yy d

Fonte: Autor

De maneira a aprofundar a perspectiva complexa do processo de extracdo e
interpretacdo dos dados do texto referéncia, em seguida, observou-se a existéncia do
Nivel 2 de complexidade, pelo qual se pode aprofundar a dimensdo do Nivel 1, na
medida em que este permite analisar, de modo fractalizado (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008, GLEICK, 1989), outra dimensdo da ac¢do de linguagem do autor,
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entendo-a como um SAC, que em si comporta multiplos sistemas e subsistemas. Esta
operacionalizacdo é possivel ao clicar em um conceito (nodo), o qual passa a exibir as
inter-relagOes associadas ao primeiro nivel exibido na Figura 17. Para ilustrar essa agéo,
selecionou-se o conceito Programas, 0 que permitiu observar sua inter-relacdo aos
conceitos maquinas e televisdo (Figura 18), assim como o usudrio/tutor/profesor pode
analisar abaixo a posicdo deste no texto e o nimero de vezes que foi recorrente, embora

essa acdo complementar ndo esteja em questdo no estudo final.

Figura 18: Grafo conceito Programa e inter-relagoes
Abrir Grafo... |8 Salvar Grafo... | Salvar imagem do grafo

massa

tempo

Conceito seleconado: programas -

Nimero de vezes que o conceito aparece no texto: 10 _ Adidonar Nodo
Posic30 no texto onde o conceito aparece: \
... TECUSANa 0 video, 0 computador, a nternet, os programas de modelagdo, processamento e edigdo de imagem? ... Editar N°9°7!

... originaimente imprimido as méquinas e programas que equivale a uma compieta reinveng3o dos mes. ... )
... SEMIGYCas e renventando radicaimente os seus programas e suas finaldades. O que faz, portanto, um ... | Remover Nodo |
... oretahamento e a desmontagem impiedosa de seus programas, de seus fragmentos, ou até mesmo de seus ruidos ... =

... Muntadas é extensa e variada: compreende videos, programas para a televisBo, instalagdes multimidia tanto em ... i

... foram nela encontrados, spots publicitarios, programas religiosos, propaganda eleitoral ou créditos de ...

... Ou créditos de abertura e encerramento de programas, todos eles tomados dos mais diferentes canais, ...

... N30 possam despontar produtos — como programas de televis3o, videodipes, mdisica pop, etc. —...

e A Propor & areaizar, em quase um centena de programas, uma televis3o autoral e delrante, utilizando ...

... escreveu , dirigiu ¢ interpretou uma série de programas fulminantemente inventivos para as trés ...

Fonte: Autor

Ja no que se refere ao Nivel 3 de complexidade, ele esta compreendido como
nivel de visualizacdo de subinter-relacdes, em que se pode obter uma perspectiva ainda
detalhada da ac&o de linguagem de quem produz um texto, por meio de associagdo
relacionada a inter-relacfes e relacGes. Portanto, é possivel realizar, visualmente, uma
prospeccao e retrospeccdo dos caminhos da acdo de linguagem do autor do texto, seja
ele referéncia ou empirico. Para ilustrar o nivel 3, o conceito Possibilidades foi
selecionado e, a partir dele, pode-se analisar uma camada ainda mais fractalizada, que
diz respeito a presenca de suas subinter-relagdes. Na Figura 19, pode-se notar duas
inter-relagfes (sentido e sociedade) e seis subinter-relacdes (eletrénica, Paik, meios,

maquinas, televisdo e forma) vinculadas ao conceito Possibilidades. Essa estratégia de
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mineracdo ndo sO permite a ampliagado do processo como um todo, mas, também,
expande a abrangéncia acerca do que, provavelmente, poderia emergir da producgéo de
um segundo texto, o texto-empirico. Diante disso, considera-se que os 3 niveis revelam
0S signos mais recorrentes e seus desdobramentos, assim como a estruturacdo do
processo cognitivo humano quando da formalizacdo do pensamento e sua
materializagdo na forma de um texto com finalidades socialmente construidas
(LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008; BRONCKART, 2006, 2007, 2008).

Figura 19: Turma 1 - Grafo conceito Possibilidades e subinter-relacdes
Abrir Grafo... || Salvar Grafo... [i Saivar magem do grafo |

e | producéo ‘

Conceito selecionado: possibilidades -
Numero de vezes que o conceito aparece no texto: 7

Posicdo no texto onde o conceito aparece:

... foi exatamente o mesmo: extrair o maximo das possibilidades musicais de dois instrumentos ...

... dizer que os artistas est3o operando dentro das possibilidades programadas e previsiveis dos meios ...

... portanto, na mera apologia ingénua das atuais possibilidades de criacdo. A artemidia deve, pelo ...

... amidia eletrénica ser reconhecida como campo de possibilidades para expresso estética, alguns criadores ...

... e dos processos tecnoldgicos,A subvertendoA asA "possibilidades”A prometidasA pelosA aparatosA eA colocando ...

... da arte com a midia representa um campo de possibilidades e de energia criativa que podera resultar ...

... e alcance, configurando novas e estimulantes possibilidades de insercdo sodal. Esse movimento € ...

Fonte: Autor

Conquanto que a apresentacdo dos grafos de cada conceito e seus
desdobramentos demandaria um espaco significativo neste estudo, decidiu-se descrevé-
los no formato tabela, de acordo com os referidos 3 niveis de complexidade,
anteriormente, ilustrados por grafos. Esta descricdo (Tabela 2), leva em consideragdo o
conceito, enquanto Nivel 1 de complexidade, suas inter-relacbes como Nivel 2 e as
subinter-relagdes como Nivel 3 do processo de extracdo de dados. Embora o interesse
desta pesquisa esteja centrado na agéo de linguagem dos sujeitos que produziram textos-

empiricos na atividade de producdo textual, e ndo, na acdo de linguagem do autor do
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texto referéncia, em um primeiro momento, foi necessario minerar e explorar o
contetdo gerado pela ferramenta, na forma de grafos, para que fosse possivel comparéa-
los aos dados dos textos-empiricos acerca de seus niveis de estabilidade e variabilidade
composicional (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008; BRONCKART, 2006,
2007, 2008).

Tabela 2: Niveis de complexidade do Texto-referéncia (Turma 1)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
(Conceito) (inter-relagéo) (subinter-relagéo)
1. Artemidia inexistente inexistente
2. Artes inexistente inexistente
3. Artista cinema tempo, razdo
4. Cinema eletrdnica, video, inddstria, meios, razdo, produtos, século, artista
midias
5. Contemporénea modo inexistente
6. Criagdo Artistica razéo inexistente
7. Eletrbnica massa possibilidades, televisdo, massa,
modo
8. Epoca tempo, sentido, interior, producdo massa, meio
9. Forma possibilidades, midias inexistente
10. Histéria inexistente inexistente
11. Hoje modo, meios inexistente
12. Imagens televisdo inexistente
13. Industria massa, cinema inexistente
14. Interior sociedade, razdo, época inexistente
15. Maquinas programas, modo possibilidades, meios
16. Massa produto, inddstria meios, época, eletrdnica, modo
17. Meios hoje, cinema possibilidades, maquinas, época,
massa
18. Midias cinema, forma inexistente
19. Modo producdo, contemporaneo, hoje, eletrdnica, massa
maquinas, obras
20. Obras razdo, século, modo inexistente
21. Paik videoarte televisdo, possibilidades
22. Performance inexistente inexistente
23. Possibilidades sentido, sociedade, forma eletrbnica, Paik, televisdo, meios,
maquinas
24. Produgdo modo, época inexistente
25. Produtos massa cinema, razdo
26. Programas televisdo, maquinas inexistente
27. Projeto inexistente inexistente
28. Questdo inexistente inexistente
29. Razédo videoarte, interior, criacdo artistica, cinema, produtos, artista, video,
televisdo, obras tempo
30. Século cinema, obras inexistente
31. Sentido possibilidades, época inexistente
32. Sociedade interior, possibilidades inexistente
33. Televiséo programas, razdo Paik, eletrbnica , possibilidades,
imagens
34. Tempo época razdo, video, artista
35. Video cinema tempo, razdo
36. Videoarte Paik, razdo inexistente

Fonte: Autor
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A analise do texto-referéncia da Turma 1 permitiu identificar um total de 36
conceitos, 66 inter-relacdes e 47 subinter-relagdes. Cada conceito apresenta nucleos
distintos (sistemas e subsistemas) de inter-relagdes e subinter-relagdes, como visto na
Tabela 3, aspecto que aponta para a eficiéncia de Sobek ao tornar evidente diferentes
perspectivas para cada nivel de complexidade do texto. Contudo, ressalta-se que se esta
considerando que os conceitos, igualmente utilizados nos textos-empiricos, sejam
apenas repeticdes graficas dos conceitos presentes no texto-referéncia, pois, como antes
mencionado, 0s textos-empiricos e 0s conceitos ndo séo copias idénticas dos conceitos e
do texto-referéncia (BRONCKART, 2006; 2008). Essa interpretacdo também abarca a
inferéncia de que os signos lingiiisticos, mesmo que tomados por “padrdo” no nivel
coletivo, ndo tém a mesma carga de producdo de sentido para diferentes sujeitos. Ou
seja, a adesdo a este ou a aquele signo estd sempre pautada pela arbitrariedade
semantica que o signo linguistico carrega em si, seja em sua aplicacdo isolada ou
situada em uma estrutura sintatica.

Em relacdo ao texto-referéncia da Turma 1, o usuério/professor pode,
previamente a realizacdo da atividade de producéo textual, fazer uso da ferramenta e ter
em mente os caminhos percorridos pelo autor do texto, para que, a posteriori, possa
relaciona-los aos presentes nos textos-empiricos de seus alunos. Essa estratégia pode
auxiliar o docente a perceber a necessidade de tratar de outros conceitos e/ou temas
pertinentes a atividade que possam conduzir os alunos a uma producgdo textual
consciente da relevancia de alguns pontos a serem discutidos (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008; BRONCKART, 2006, 2007, 2008). O discurso do usuario/professor
pode gerar subsidios para que, entropicamente, a influéncia do texto-referéncia possa
gerar uma transicdo entre zonas do conhecimento, ou seja, para que o conteldo permita
a ampliacdo do pensamento consciente acerca de determinados sistemas e subsistemas
presentes no texto, conduzindo o leitor e produtor do texto- empirico de sua Zona de
Desenvolvimento Real a Zona de Desenvolvimento Proximal, prevista pelo professor.
Essa transicdo entre zonas estd subentendida conforme discutido anteriormente, no
sentido de que a apropriacdo linguistica de signos e sua dimensdo significado-
significante seja consolidada do social ao individual, permitindo que 0s sujeitos
“migrem” de um estado de fase (zonas) para outro, pela mediacdo de outro sujeito,

textos, etc.
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Para a mineragdo dos textos-empiricos, utilizou-se a nova versdo da ferramenta
(Figura 20) para a geracao de grafos distintos: a) um grafo geral do contetdo recorrente,
isoladamente, para que conceitos, inter-relacGes e subinter-relagdes fossem registrados;
b) um grafo com a operacao de Interseccédo (estabilidade) para verificacdo do percentual
de “repeti¢do” de conceitos; ¢) um grafo com a operacdo de Diferenca (variabilidade)
para apontar possiveis emergéncias sistémicas, sendo as agdes b) e c) realizadas
individualmente e, sempre, levando em consideragdo a comparagdo automatizada do
coentudo do texto-empirico, ndo apenas ao grafo do texto-referéncia, mas também a

integralidade.

Figura 20: Nova versao da ferramenta Sobek

| & soBek o @ X
Arquivo Ajuda Idioma/Language Configuragoes | Operacdo de Grafos

zTEXTO-Az [ = TEXTO-B:x I Unio de Grafos
| Diferenca de Grafos 1 |
t t [ Intersegio de Grafos

‘\.
S/

@

Limpar texto ; ~°77 Extrair Conceitos

- [T Comparar com texto? I Utilizar imagens junto ao grafo?

Fonte: Autor

A partir da estratégia metodoldgica de mineracdo adotada para analisar, por
meio de grafos, o total de 13 textos produzidos na Turma 1, foi possivel identificar
niveis de complexidade distintos entre os textos-empiricos (GLEICK, 1989; LARSEN-
FREEMAN e CAMERON, 1997, 2008; MORIN, 2008), aspecto que corrobora que a
acdo de linguagem dos sujeitos se configura de modo complexo, dindmico, adaptativo a
suas motivacOes e intengdes que os levaram a construcdo de seus textos. Dessa forma,

posteriormente ao processo de extracdo de dados, observou-se que, por mais que, no




113

conteudo escrito, forma e finalidade fossem semelhantes, os textos-empiricos, quando
minerados acerca de seus conceitos, inter-relacbes e subinter-relagdes, mostram-se
completamente singulares, tendo sido possivel identificar que cada autor/aluno
percorreu, por meio de sua acdo de linguagem, trajetorias distintas.

No Grafico 1 podem-se visualizar os percentuais observados em cada texto, o
que revela que os textos produzidos na atividade de producédo textual possuem indices
distintos em cada nivel e que alguns se sobressaem em relacdo aos demais, seja por
indices inferiores e/ou superiores a eles. Se observados sob o vies do Nivel 1 de
complexidade (conceitos), tem-se, em geral, um ndmero de conceitos bem préximo,
oscilando entre 9 e 14 conceitos, assim como em outros textos percebeu-se uma
variagdo entre 18 e 23 conceitos.

No que tange ao Nivel 2 de complexidade (inter-relagdes), nota-se que ha
indices bem superiores aos do primeiro nivel, que variaram entre 2 e 48, demonstrando
que a Otica adotada permitiu evidenciar a complexidade dos textos em niveis distintos
quanto a acdo de linguagem dos sujeitos. Quanto ao Nivel 3 de complexidade (subinter-
relacGes), percebeu-se que nesse os indices oscilaram entre O (inexistente) e 53
conceitos, fator que reforca o posicionamento de que, embora a ferramenta gere um
panorama do texto minerado, cabe, sem dulvida, investigar outros niveis em carater de
rede que, em um primeiro momento, se observado apenas o grafo geral (Nivel 1),
podem parecer inexistentes, mas, na verdade, estdo situados em outras camadas do
SAC.

Os indices apontados em cada nivel indicaram que a acdo de linguagem dos
sujeitos ndo pode ser tomada como linear, por mais que pareca sé-lo no formato texto
escrito, pois, com a utilizacdo da ferramenta, sob o vies prosposto, pode-se notar a real
complexidade presente na atividade de linguagem em que 0s sujeitos estavam engajados
(LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008; BRONCKART, 2006, 2007, 2008). Além
disso, cabe ressaltar que, embora os textos-empiricos tenham tido 0 mesmo texto-
referéncia como condicdo inicial para a producdo textual, por meio da ferramenta de
mineragdo de dados, observou-se que os niveis de complexidade sdo distintos entre si,

seja no nivel 1, 2, ou 3 de complexidade sistémica.
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Grafico 1: Niveis 1, 2 e 3 de complexidade nos textos-empiricos (Turma 1)
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Fonte: Autor

Ao tornar tecnologicamente observavel a acdo de linguagem enquanto texto, a
partir da utilizacdo da ferramenta Sobek, infere-se que os textos-empiricos mostraram-
se, em geral, mais complexos na proposicao dos niveis 2 e 3. Embora alguns textos ndo
apresentem subinter-relagdes, como € o caso dos textos T1, T6, T8, T11 e T13, ndo se
pode justificar tal auséncia apenas pela extensao do texto, tendo em vista, por exemplo,
que o texto T13 possui nimero significativo de conceitos e inter-relagbes, mas nao
apresenta niveis de subinter-relagdes. Em outras palavras, a partir da proposi¢do da
leitura de um texto-referéncia em uma atividade de producdo textual, ndo se pode
prospectar concretamente a complexidade presente em um texto-empirico, posto que é a
acdo de linguagem (o sujeito/autor) quem se encarregara de complexificar ou
descomplexificar o que emerge dessa pratica.

Ainda no que se refere ao Grafico 1, entende-se que os indices apontados, se
observados, podem fazer com que um professor, por exemplo, exerca sua mediacdo
pedagogica, para fins de atingir o objetivo que deseja na atividade, socilitando, por
exemplo, a reescrita de textos, a partir da insercdo de outros conceitos, tendo em mente
essas variaveis coletivas enquanto panorama geral do desempenho da turma acerca de
sua articulagdo acompanhada entre o texto-referéncia e o texto-produzido. Com a
finalidade de ilustrar a analise realizada a partir da insercdo das funcbes de Interseccao,
denominada aqui como conceitos em estabilidade e Diferenca, entendida como
conceitos em varibilidade, sendo elas o cerne deste estudo, na medidade em que se pode
visualizar, a partir delas, as turbuléncias/transicbes/emergéncias da acdo de linguagem
dos sujeitos, no Grafico 2 tém-se, primeiramente, o total de conceitos manifestados
pelos sujeitos e, em seguida, 0 indice de Interseccdo, ou seja, conceitos que se

mantiveram em estabilidade ao contetido do texto-referéncia e de Diferenca, sendo esses
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aqueles conceitos que representam a variabilidade composicional do texto-empirico em

relagéo ao texto lido.

Grafico 2: Niveis de Interseccédo e Diferenca no texto-empirico (Turma 1)
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Fonte: Autor

No intuito de investigar uma perspectiva ainda mais complexa, além dos 3 niveis
de complexidade evidenciados (Grafico 1), no Grafico 2, pode-se notar que os 13
textos-empiricos da Turma 1 tém indices distintos de conceitos e, de modo geral,
apresentaram um padrdo de estabilidade ao conteldo do texto-referéncia. Os indices
deixam claro que, embora alguns textos tenham nimero maior de conceitos gerais, 0S
niveis de conceitos em estabilidade, minerados na condicdo de interseccdo (conceitos
que estavam no texto-referéncia e permaneceram no texto-empirico), sdo, em todos os
textos, radicalmente superiores aos niveis de variabilidade, ou seja, de conceitos
diferentes que tenham emergido da pratica de leitura e producédo textual. Por sua vez,
esse aspecto torna visivel uma acdo de linguagem atrelada ao contetdo do texto-
referéncia e que, por fatores desconhecidos, tendem a fazer com que o sujeito/autor
mantenha as propriedades que o influenciaram a elaboracdo de seu texto (LARSEN-
FREEMAN e CAMERON, 2008; BRONCKART, 2006, 2007, 2008).

O padréo de estabilidade (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008) remete,
portanto, a uma constatacdo que emerge desse estudo: a de que os alunos, na maioria
das vezes, preferem manter a estrutura geral do texto-referéncia sem arriscar novas
frentes de argumentacdo, narragdo e/ou descri¢do, talvez, por considerarem que assim
ndo se distanciariam do tema central em questdo no texto. Por outro lado, sob o vies da
complexidade, considera-se que o nivel de emergéncia da acdo de linguagem dos
sujeitos dessa turma possui baixo nivel de conceitos emergentes, havendo mais auto-
organizacdo no sentido de se preparar para conservar, sendo a forma, o conteddo do
texto-referéncia. Ressalta-se que, muito embora os alunos tenham tido certa liberdade

autoral na producgéo de seus textos, essa limitou-se a conservacdo dos conceitos do texto
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lido. Alguns textos, por exemplo, como os textos T3, T4, T5, T8 e T10, sequer contém
indices de conceitos diferentes dos lidos, aspecto que demonstra total conservacao da
acdo de linguagem do autor do texto referéncia, mesmo considerando-se que o
autor/aluno semiotiza 0s conceitos que apresenta em seu texto, de modo a adapta-lo
dentro da organizacdo que da a ele. E interessante observar que ndo apenas textos
curtos, como o T5, ndo apresentam variabilidade conceitual, ao passo que o T10, de
extensdo significativa, também ndo possui tal variacdo. Nesse sentido, o que se entende
€ que 0 processo minerativo demanda, necessariamente, mais de uma estratégia para
poder, de fato, manifestar a complexidade de um texto.

A identificacdo de uma variavel coletiva em padrdo de estabilidade permite que
0 usuario/professor possa se articular em relacdo a mediacdo que considera executavel
em relacdo a acao de linguagem de seus alunos, uma vez que, a partir desse padréo, ele
podera rever suas acoes, refletir acerca das zonas de desenvolvimento de seus alunos, no
sentido de tentar propiciar a insercdo de estratégias que gerem a transicdo da Zona de
desenvolvimento Real para a Zona de Desenvolvimento Proximal (VYGOSTKY,
1998), entendendo que, quanto mais variagdes 0s textos apresentarem, maior,
supostamente, serd o grau de apropriacdo da acdo de linguagem dos sujeitos em relacédo
ao texto lido, bem como maior sera a emergéncia de novas condi¢es de interacdo e
aprendizagem.

Com a finalidade de ilustrar a ideia de que, embora haja um padrdo de
estabilidade, observado em uma dimensdo mais profunda do processo de mineragédo e
diante da insercdo das novas funcdes de operacdo entre grafos, j& que ha uma
diversidade composicional nos textos, optou-se por apresentar grafos especificos dessas
questdes: a) trés grafos que mostram a dinamicidade da acéo de linguagem dos sujeitos
em perspectiva de indices distintos; b) trés grafos que mostram a aplicacdo e
identificacdo da funcdo de Interseccdo (estabilidade); c) trés grafos com a funcéo de
Diferenca (variabilidade).

As operacdes entre textos, como € o caso das funcdes de Interseccdo e
Diferenca, ndo possuem ligaches para a maioria dos conceitos, uma vez que Sao
analisados pela ferramenta de modo isolado, porém acredita-se que esse aspecto em
nada afete a proposicdo e a aplicabilidade dessas operacdes. Em se tratando da
dinamicidade e auto-organizacdo em padrdo de estabilidade nos textos-empiricos, 0
indice de conceitos oscila e representa o grau de adaptabilidade dos conceitos do texto

lido. Deste modo, no T6 (Figura 21), nota-se um indice baixo de conceitos em relacdo
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aos demais, ao passo que o T9 (Figura 22) contém um indice médio de conceitos,
seguindo-se 0 T13 (Figura 23) que possui um indice alto de conceitos.

Figura 21: Grafo geral T6
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Fonte: Autor

Figura 22: Grafo geral T9
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Fonte: Autor
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Figura 23: Grafo geral T13

Fonte: Autor

A visualizacdo da composicdo geral dos textos T6, T9 e T13 (Figuras 21, 22 e
23) permite afirmar, mesmo tendo, supostamente, a mesma orientacdo para a producéo
de um texto empirico, que a acdo de linguagem dos sujeitos enquanto SAC tende a
manifestar caracteristicas distintas quanto a dinamicidade presente na elaboracdo de um
texto-empirico, que demanda do sujeito/autor que ele acesse suas experiéncias prévias
(desenvolvimento) e os processos de aprendizagem aos quais ja foi submetido, o que
reforca a afirmacdo de Vygostky (1998) de que aprendizagem e desenvolvimento sdo
estados de fase, ou seja, SACs, que interagem simultaneamente, e ndo, em caréater
isolado. Com isso, se esta afirmando que os sujeitos transcendem a proposicdo da tarefa,
enquanto condicdo inicial para elaborar um texto e utilizam-se de fontes que se
consolidaram na base do pensamento humano, por meio de sua a¢do no mundo
(LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008; BRONCKART, 2006, 2007, 2008).
Portanto, os trés grafos apresentados podem ser considerados subsistemas que se
constituem ndo sé pela acdo de linguagem do autor do texto-referéncia, mas também,
pelas motivacOes e intencdes dos autores de cada texto-empirico. Ja no que diz respeito
aos indices de inter-relacdes e subinter-relacfes, esses podem ser vistos no Grafico 1,
bem como a indicagdo de niveis de estabilidade ou variabilidade é mostratada no

Gréfico 2, anteriormente apresentado.
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Uma vez que o0 objetivo central deste estudo estd focado na identificacdo de
niveis de estabilidade, a seguir, mostra-se que diferentes textos comportam diferentes
ecossistemas, ou seja, possuem propriedades que oscilam de acordo com a acdo de
linguagem dos sujeitos e, para tanto, sdo apresentados exemplos de trés grafos: baixo,
médio e alto nivel de interseccdo e diferenca entre 0 que estd no texto-empirico em
relacdo ao contetido do texto-referéncia.

No que se refere ao padréo de estabilidade, investigado por meio da funcédo de
Interseccéo, na Figura 24, apresenta-se o grafo de interseccdo do texto-empirico do T6,
o qual evidencia um padrédo de estabilidade com percentual inferior ao de outros textos-
empiricos, tendo em vista que possui um ndmero pequeno de conceitos, mas, se
obervado sob outra perpsectiva, apresenta Diferenca (variabilidade) de um conceito, ou
seja, contém um tipo de emergéncia, mesmo que em propor¢des menores que, por

exemplo, no T10, embora mais extenso ndo haja.

Figura 24: Grafo de intersec¢do T6
— © e T e |

Intersecao de Grafos

Aoy Grako. Sohw Grafo... Saves enagem & A%

Lt Noco

Herover hodo

Fonte: Autor

Na mesma perspectiva do grafo anterior, a Figura 25, a qual representa o grafo
de intersec¢cdo do texto-empirico produzido com o T3, deixa evidente um nimero de
conceito superior ao exemplo anterior, sendo possivel afirmar que neste caso a acéo de
linguagem do autor do texto esta ainda mais estabilizada em relacéo ao texto-referéncia.
A partir dessa constatacdo, pode-se dizer que a emergéncia sistémica da interagdo entre
texto-referéncia e acdo de linguagem € discreta, pois afirmar que esta € nula seria o

mesmo que dizer que o texto-empirico ndo € condizente para com a finalidade da
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atividade, sendo que, na verdade, a total estabilidade, representa um estado de fase da
acdo de linguagem do sujeito é ndo pode ser desconsiderada, pelo contrario, deve ser
analisada em relagdo as zonas desenvolvimentais, propostas por Vygostky (1998).

Neste tocante, apropriar-se dos conceitos e aplica-los representa preservar e
adaptar as condicdes iniciais das coordenadas do texto-referéncia as motivacGes e
intencBes de elaborar um texto-empirico, que alcance a proposta da atividade de
producéo textual, que, a priori, parece ter como diretriz geral a manifestagéo dos temas
tratados no texto-referéncia sem esgota-los, exceto quando o professor propde esse tipo
de abordagem, ndo sendo este 0 caso das orientacdes da atividade de producdo textual
desta turma. A orientacdo inicial, a qual ndo estd em questdo era ler e produzir um texto

autoral.

Figura 25: Grafo de intersec¢do T3

| Intersecao de Gratos e

e e i
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Adconer Nodo

Edar Nodo

Remover lodo

Fonte: Autor

A Figura 26, por sua vez, refere-se a producdo textual do T10, que deu origem a
um grafo com numero elevado de conceitos quando comparado aos anteriores, mas que
também demonstra que o autor se manteve totalmente estavel aos conceitos do texto-
referéncia. Os trés exemplos ilustram claramente o padrdo identificado na Turma 1 que
é o de utilizar o maior numero possivel de conceitos lidos, com vistas a ndo fugir do
tema e das ideias centrais do texto-referéncia. No entanto, esse padrdo emergiu da
analise dos textos-empiricos enquanto uma pratica da acao de linguagem de quase todos
0s sujeitos da Turma 1, os quais manifestaram uma tendéncia que sugere que

permaneceram mais préximos da sua zona de desenvolvimento real do que da zona de
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desenvolvimento proximal. Nesse sentido, entende-se que quanto mais variabilidade
composicional os sujeitos manifestassem em seus textos, mais emergente teria sido o
processo de desenvolvimento e aprendizagem, entendendo-se esses dois ultimos
conceitos como estados de fase, 0s quais sdo transitorios e responsaveis pela
consolidacdo do pensamento humano na atividade de producdo textual. Contudo,
mesmo estaveis aos conceitos empregados no texto-referéncia ndo se pode afirmar que
0s textos-empiricos sejam lineares, pois as inter-relagcdes e subinter-relagdes revelaram
que a complexidade dos textos esta constituida sempre por relacbes distintas, o que
configura uma acéo de linguagem autoral e sempre singular (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008; BRONCKART, 2006, 2007, 2008).

Figura 26: Grafo de intersecgdo T10

|4 Intersecao de Grafos v e - - ‘ E BiE| =
Abre Grafo... Saiver Grafo.. Salver magem do gafo

Adconar Nodo

Remover Nodo

Fonte: Autor

As figuras 24, 25 e 26, portanto, ilustram a ideia de que, de fato, a ferramenta
Sobek pode isolar e evidenciar, na condi¢do de um grafo, tudo o que estiver presente no
texto-empirico, enquanto Interseccdo ao conteldo do texto-referéncia e seu grafo de
recorréncias gerais. No que diz respeito a operacdo entre grafos (e texto-referéncia),
quanto a fungdo de Diferenca, esssa corrobora a existéncia de um padrdo coletivo de
estabilidade do conteudo dos textos-empiricos, anteriormente afimado. Conquanto haja
a notavel emergéncia de um padréo de estabilidade da acdo de linguagem dos sujeitos,
por conseguinte, os niveis de complexidade mostraram-se baixos, ou seja, refletem o

padrdo preponderante. Ressalta-se que, para fins de isolamento dos conceitos de
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interseccdo e Diferenca, a ferramenta, por meio da funcdo Comparar com texto?,
examina ndo apenas o que foi tomado como recorrente e apresentado no grafo geral do
texto-referéncia/Tabela 3, mas considera todos 0s conceitos presentes no texto como
estratégia de maior detalhamento quanto a presenca de conceitos que ndo sdo
recorrentes, mas que estdo no texto-referéncia

Em relacdo ao padrdo de variabilidade, investigado por meio da funcéo de
Diferenca (conceitos emergentes), na Figura 27, apresenta-se o grafo de diferenca do
texto-empirico T13 que, embora possua um namero significativo de conceitos, permitiu
observar-se a existéncia de apenas um conceito (hibridismo) diferente. Essa carateristica
reforca a estabilidade da estrutura dos textos-empiricos, 0s quais, em geral, apresentam
variagdo entre 1 e 4 conceitos diferentes dos da totalidade de conceitos do texto-
referéncia. Nem mesmo a acdo de linguagem dos sujeitos/autores contribui para a
ampliacdo das estratégias enunciativas do texto-empirico (BRONCKART, 2006, 2007,
2008), de modo a torna-los emergentes em um nivel distinto da sua condi¢do inicial
(texto lido).

Figura 27: Grafo de diferenga T13
Diferenca de Geafos - s X

Rre Gafo. Sahr Gafo Saver magen & gate

AS0ore X

Edwr hodo

hibridismo entre ‘mecs” para marviestyr uma doa. A orte
Inmo perfets entre som, L2, orma ¢ movmento
Rerover hody

Fonte: Autor

Na Figura 28, considera-se que, embora o T2 seja proporcioanalmente menor
que o T13 (Figura 27), esse apresentou dois conceitos diferentes (rede e acesso) dos do
texto-referéncia. Relativamente a isso, foi possivel constatar que muito pouco pode-se

inferir acerca do conteudo de um texto de pouca extensdo, posto que ha uma série de
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interconexdes que, se observadas, revelam complexidades até mais significativas do que

em textos extensos.

Figura 28: Grafo de diferenga T 2
D¥erenca de Grafos T s -

Abex Grafo Sy Grafo. Sehver magen 0o gofo

Adcons Noda

Edia hodo

exerok no Retaver hode

Fonte: Autor

Na Figura 29, tem-se o grafo de diferengca T12, no qual se identificou a
emergéncia de 4 conceitos (sensivel, humanidade, novidade e mudancas), sendo esse 0
indice mais elevado de conceitos em carater de variabilidade. Embora ainda constitua
um percentual baixo, essa carateristica, que é relevante para acBes de mediacdo
formativa dos sujeitos em contexto formal de educacdo, torna evidente que héa
variabilidade na escrita dos textos-empiricos.

Por outro lado, essa mesma caracteristica remete ao padrdo de estabilidade
adotado na acdo de linguagem de todos os sujeitos da Turma 1, que foi, entdo,
considerado como um dos padrdes que emergiram da analise desse grupo. Em suma, a
utilizacdo da nova versdo da ferramenta, de fato, mostrou ser eficiente na mineragéo de
dados, para fins de observacdo de complexidades presentes na atividade de producédo
textual, como atividade de linguagem, bem como para detalhar niveis e padrdes
presentes nos textos-empiricos (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008;
BRONCKART, 2006, 2007, 2008). Contudo, € necessario considerar que 0 processo de
mineragdo demandou refutar conceitos como preposi¢des, conjuntos, ndmeros, etc., a

fim de dar o devido tratamento aos textos submetidos a referida técnica exploratéria.
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Figura 29: Grafo de diferenga T12

Abev Grafo Savar Grafo. Stiver magen 00 g efo

Edt Nodo

Rerove hodo

Fonte: Autor

Uma vez que a premissa inicial, que deu origem ao desenvolvimento das fungdes
inseridas nesta versdo de Sobek, previa, de modo mais geral, observar a relagdo do
conteddo do texto-referéncia em relacdo ao texto-empirico, considerou-se relevante,
apenas para fins de demonstracdo, exibir graficos comparativos entre a totalidade de
conceitos dos trés niveis de complexidade (1, 2, 3) do texto-referéncia quanto ao
namero total conceitos de cada nivel (1, 2, 3) dos textos-empiricos. Essa estratégia
evidencia que a acdo de linguagem dos sujeitos mostrou-se quase que completamente
distinta, seja em um nivel ou em outro. Para tanto, no Gréafico 3, mostra-se a relacdo do
Nivel 1 de complexidade do texto-referéncia, com um total de trinta e seis conceitos,
denominando-o como origem, uma vez que fora a condicdo inicial para a produgéo
textual, e o total de conceitos do mesmo nivel para cada texto-empirico. Por meio da
representacdo dos indices de cada texto, constatou-se que esses oscilaram entre nove e
vinte e trés conceitos, os quais, se comparados ao indice do percentual do texto-
referéncia, verifica-se que esse é notadamente menor. Esse aspecto remete a fatores que,
embora ndo possam ser identificados neste estudo, dizem respeito as motivacbes e
intencdes que cada autor/sujeito atribuiu ao ato de produzir um texto, seja sendo
influenciado pelo conteudo do texto-referéncia ou apoiado em suas experiéncias no

mesmo tipo de atividade.
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Grafico 3: Comparacdo Nivel 1 — texto-referéncia e textos-empiricos
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Fonte: Autor

No Grafico 4, referente ao nivel 2 de complexidade, percebeu-se que o indice de
inter-relagdes nos textos-empiricos foi mais baixo que o de conceitos totais do texto-
referéncia, apontando para uma outra instancia de complexidade ndo menos importante
que a identifcada no nivel 1. O Gréfico 3 exibe a relacdo do Nivel 2 de complexidade do
texto-referéncia com um total de sessenta e seis conceitos (origem) e o total de
conceitos do mesmo nivel para cada texto-empirico. Por meio da representacdo dos
indices de cada texto, constatou-se que eles oscilaram entre dois e quarenta e oito
conceitos, ao mesmo tempo em que alguns textos-empiricos apresentaram um padrao de
acdo de linguagem em menor indice, em outros casos, como nos textos T3, T9, T10,
T12 e T13 em que houve significativo aumento desse indice no Nivel 2 de
complexidade. Assim como no nivel anterior, também ¢é possivel visualizar-se,
graficamente, que sua composicdo se distingue, ndo apenas em comparacdo ao
percentual de conceitos do texto-referéncia, mas também entre si, apontando para a

dinamicidade inerente a definicdo de SACs.

Grafico 4: Comparacdo Nivel 2 — texto-referéncia e textos-empiricos
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No Gréafico 5, referente ao nivel 3 de complexidade, notou-se que o indice de
subinter-relacbes nos textos-empiricos teve variacbes mais turbulentas quanto as
comparagGes (Niveis 1 e 2) (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008;
BRONCKART, 2006, 2007, 2008). Em alguns casos, como nos T1, T6, T8, T11 e T13,
ndo houve a identificacdo desse nivel, mesmo em textos em que, nos niveis anteriores,
apresentavam percentuais significativos de conceitos. O Grafico 5 exibe um total de
quarenta e dois conceitos (origem), e o total de conceitos do mesmo nivel para cada
texto-empirico. Além disso, entende-se que a oscilacdo entre quatro e cinquenta e trés
conceitos reafirma a proposicao feita neste estudo, quanto a necessidade de aprofundar a
perspectiva de mineragdo de dados com a finalidade de observar outras instancias que
ndo apenas o grafo inicial gerado pela ferramenta. Também € possivel notar neste
grafico que houve em alguns textos-empiricos a manifestacdo de um indice elevado de
conceitos (T2, T3, T4, T7 e T10), mas que, em outros textos, esse nivel de
complexidade é baixo (T5, T9 e T12) ou inexistente (T1, T6, T8, T11 e T13). De forma
semelhante aos niveis anteriores, considera-se que a visualizacdo desses indices € um
dado relevante ao usario da ferramente/professor, uma vez que propicia uma variavel
coletiva (padrdo), assim como permite um detalhamento da complexidade presente em

tais textos.

Grafico 5: Comparacdo Nivel 3 — texto-referéncia e textos-empiricos
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Fonte: Autor

Na Turma 2, o texto-referéncia selecionado pelo professor para a atividade de
producdo textual foi um artigo cientifico com a temaética sobre Metodologia de Pesquisa
em Educacdo, de curta extensdo (8 paginas), o que suscitou um nimero médio de
conceitos (signos) recorrentes em sua estrutura. Seguindo a mesma logica da atividade
de producédo textual da Turma 1, apos a leitura do texto-referéncia, também em carater
de atividade extraclasse, foi solicitado aos alunos que produzissem seus textos-

empiricos. O total de participantes nessa turma foi de 19 alunos, os quais geraram,
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respectivamente, 19 textos-empiricos. Apds 0 recebimento dos textos da T2,
primeiramente, o texto-referéncia (Figura 30) foi submetido ao proceso de mineragdo de
dados com a ferramenta Sobek, em sua nova verséo, com o objetivo de gerar um grafo
composto apenas pelo contetdo desse texto, sem relaciona-lo a qualquer texto-empirico,
com vistas a explorar sua constituicdo. Em relacdo ao tratatamento dos dados, do
contetdo apresentado nos grafos, assim como referido na abordagem da Turma 1,
selecionou-se a opcdo de extracdo de cinquenta conceitos por grafo, bem como foram
refutados artigos definidos, indefinidos e preposi¢cdes. Dessa maneira, na Figura 30,
apresenta-se um panorama geral dos conceitos recorrentes no texto-referéncia,
compreendidos como pertencentes ao Nivel 1 de complexidade, por revelarem a

macroestrutura do texto composta pela totalidade de seus conceitos.

Figura 30: Turma 2 - Grafo do texto-referéncia
BTttt ——

Abrir Grafo. .. ][ Salvar Grafo... ][ Salvar imagem do grafo ]

Fonte:Autor

Com vistas a analisar o processo de extracdo e interpretacdo dos dados do texto
referéncia, em seguida, observou-se a existéncia do Nivel 2 de complexidade, ou seja, a
presenca de inter-relacfes. Essa operacionalizacdo torna-se possivel ao clicar-se em um
conceito (nodo), o qual passa a exibir as inter-relacdes associadas ao primeiro nivel.
Para ilustrar essa acdo, selecionou-se o conceito Perspectivas, inter-relacionado aos

conceitos instrumentos, campo e metodoldgicas (Figura 31).
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Figura 31: Turma 2 - Grafo conceito Perspectivas e inter-relagdes
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Fonte: Autor
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Com referéncia ao Nivel 3 de complexidade, acerca da visualiza¢do de subinter-

relacdes, por meio de associagdes relacionadas a inter-relagdes e relagdes, para ilustrar,

selecionou-se o conceito Grupos. A partir dele, pode-se analisar uma camada ainda mais

fractalizada, que diz respeito a presenca de subinter-relacfes associadas aos niveis 1 e 2.

Na Figura 32, podem-se notar quatro subinter-relacdes (campo, objetos, problemas e

educacdo). Considera-se que 0s trés niveis revelaram os conceitos recorrentes no texto e

suas associacdes, 0 que remete a acdo de linguagem do autor do texto-referéncia.

] Grafo Sobek

Figura 32: Turma 2 - Grafo conceito grupos e inter-relacdes
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esta tradic3o nvestigativa em certos grupos acadénicos e que se refiete em trabahos publicados. ...
pesquisador-pesquisador, pesauisador- grupos de referéncia, Encontram-se também problemas no
das pesquisas dentro dessa formac3o, a partr de grupos Que J5 mostravam ter certa massa eftca na produgdo -
distribuida de forma @ Assim, recorrén
onde so produzidas, dos 5 Jvid processo ...
“politicament interessantes” ante certos grupos, mas que mostram flego curts face aos desafios do ..

I

Eitar Nodo

Adidonar Nodo

-Fonte: Autor
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Na tabela 3, assim como proposto na analise do texto-referéncia da Turma 1, séo
descritos os referidos trés niveis de complexidade, anteriormente, ilustrados por grafos.
A descricdo (Tabela 4) leva em consideragdo o conceito enquanto Nivel 1 de
complexidade, suas inter-relacdes como Nivel 2 e as subinter-relacbes como Nivel 3 do

processo de extracdo de dados.

Tabela 3: Niveis de complexidade do Texto-referéncia (Turma 2)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
(conceito) (inter-relaco) (subinter-relacdo)
1. Instrumentos Consisténcia, pesquisador, Modelo, analises
perspectivas, dados

2. Procedimentos Inexistente Inexistente

3. Consisténcia Instrumentos Inexistente

4. Educacionais Educacéo Inexistente

5. Estudos Campo Inexistente

6. Campo Estudos Objetos, perspectivas, educacao,
grupos

7. Objetos Inexistente Campo, conhecimento, grupos,
problemas

8. Pesquisador Instrumentos Inexistente

9. Conhecimento Objetos, social Inexistente

10. Social Conhecimento Inexistente

11. Metodologias Perspectivas, problemas Inexistente

12. Modelo Inexistente Instrumento, criticas, analises

13. Ciéncia Inexistente Inexistente

14. Perspectivas Metodologias, campo, Inexistente

instrumentos

15. Educagéo Educacionais Campo, grupos

16. Construgéo Inexistente Inexistente

17. Critica Modelo Inexistente

18. Dados Instrumentos Inexistente

19. Producdo Inexistente Inexistente

20. Processo Inexistente Inexistente

21. Analises Inexistente Modelo, instrumentos

22. Problemas Metodologia Objetos, grupos

23. Grupos Inexistente Educagéo, campo, objetos,
problemas

Fonte: Autor

A andlise do texto-referéncia da Turma 2 permitiu identificar um total de vinte e
trés conceitos, vinte e duas inter-relacdes e vinte e trés subinter-relagdes. Cada conceito
apresenta nucleos distintos (sistemas e subsistemas) de inter-relagdes e subinter-
relagbes, como visto na Tabela 4, os quais se mostram em acordo com a defini¢do de
SACs, adotada neste estudo, quanto a dinamicidade presente na agdo de linguagem.
Diante da abordagem de utilizacdo da ferramenta de mineragédo, analisou-se, por meio

de grafos, o total de dezenove textos-empiricos produzidos na Turma 2, tendo seus
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respectivos niveis de complexidade registrados (GLEICK, 1989; LARSEN-FREEMAN
e CAMERON, 2008; MORIN, 2008).

A partir do Grafico 6, € possivel visualizarem-se os percentuais observados em
um dos dezenove textos-empiricos minerados, assim como na analise da Turma 1, que
também evidenciou a complexidade da acdo de linguagem dos sujeitos sob diferentes
constituicbes. Na medida em que alguns apresentam variacOes discretas, outros se
destacam por, a priori, ja evidenciarem a complexidade processual envolvida na
atividade de linguagem realizada. A andlise do Nivel 1 de complexidade (conceitos)
mostrou 0 engajamento dos sujeitos a partir de motivacgdes e intencdes, aparentemente,
bem distintas, posto que, nesse nivel, o nimero de conceitos oscilou entre 6 e 21 (T6 e
T14), ressaltando-se, porém, que esse aspecto apontou para a constatacdo de que esse,
dentre os demais niveis analisados, a seguir apresentados, foi o de nimero de conceitos
inferior que emergiram da atividade de linguagem proposta.

Por outro lado, cabe reiterar que, por ter apresentado um indice inferior de
conceitos, este nivel ndo é menos complexo ou menos importante, tanto que os demais
estdo vinculados a ele. Concernente ao Nivel 2 de complexidade (inter-relacdes), nota-
se gque ha indices que se mantiveram proximos (T1, T2, T3, T8, T10, T15, T16 e T18),
afastados (T4, T5, T7, T9, T11, T12, T13, T14, T17 e T19) ou inexistentes (T6) no
primeiro nivel, tendo variado entre dois e trinta e seis conceitos, porém sobressaindo-se
em relacdo ao nivel 3, caracteristica que permite afirmar que, ainda nesse nivel, a acdo
de linguagem se manteve equilibrada, ao passo que, em dire¢do ao Gltimo nivel, ela
revela seu “esgotamento”, ou seja, a finalizacao do texto.

Quanto ao Nivel 3 de complexidade (subinter-relacdes), notou-se que esse nivel
oscilou entre seis e vinte e cinco conceitos (T8 e T14), mas, em geral, sua
representatividade foi inferior (T1, T2, T5, T8, T11, T13, T16 e T19) ou inexistente
(T4, T6, T7,T9, T10, T15, T17 e T18) em relagdo aos demais niveis, muito embora, em
alguns textos, tenham-se identificado indices que se destacacam (T3, T12 e T14)
qguando comparados aos de outros textos. Como dito anteriormente, se se generalizasse
esse nivel como irrelevante, sob uma perspectiva cartesiana, posto que parece pouco
significativo, estar-se-ia desconsiderando parte da complexidade presente ndo s6 no
processo de mineracdo de dados, mas no texto como um todo.

A inexisténcia de subinter-relacbes em alguns textos remete a hipdtese de que
nesses a complexidade da acgdo de linguagem residiu mais nos niveis 1 e 2, uma vez

que, ao compor o texto-empirico, 0 autor necessita estabelecer nucleos tematicos
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(conceitos) e o encadeamento discursivo (inter-relacdes), a fim de que possa narrar,

descrever, argumentar acerca de determinado assunto.

Gréfico 6: Niveis 1, 2 e 3 de complexidade nos textos-empiricos (Turma 2)
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W Nivel 1 Relaglo B Nivel 2:inter-relaglo B Nivel 3: Subinter-relaglo

Fonte: Autor

Assim como na analise da Turma 1, considera-se que o Gréafico 6 corrobora a
premissa tedrico-epistemoldgica adotada neste estudo. 1Isso acontece porque sua
representacdo grafica da acdo de linguagem dos sujeitos permite visualizar
concretamente que cada SAC (sujeito ou texto) é singular. Mesmo tendo como base
suas experiéncias coletivas, esses manifestam padrdes distintos que, por sua vez,
isolados e analisados, podem apontar para a emergéncia de caracteristicas coletivas,
enguanto variaveis de suas a¢des, assim como caracteristicas individuais.

Com vistas a apresentar a andlise realizada a partir da inser¢do das funcbes de
Interseccdo e de Diferenca em varibilidade, compreendidas como destaque neste estudo,
posto que, por meio delas, podem-se apreciar possiveis
turbuléncias/transicbes/emergéncias da acdo de linguagem dos sujeitos (LARSEN-
FREEMAN e CAMERON, 2008), no Grafico 7, tem-se, primeiramente, o total de
conceitos manifestados pelos sujeitos e, em seguida o indice de Intersec¢do, ou seja,
conceitos que se mantiveram em estabilidade ao contetdo do texto-referéncia e de
Diferenca, conceitos que remetem a variabilidade composicional do texto-empirico em

relacdo ao texto lido.
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Grafico 7: Niveis de Interseccédo e Diferenca no texto-empirico (Turma 2)
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Com a finalidade de aprofundar a perspectiva anteirormente discutida, acerca da

Fonte: Autor

dos Niveis 1,2 e 3 de complexidade dos textos-empiricos produzidos na Turma 2, no
Gréfico 7, pode-se notar que os 19 textos-empiricos da Turma 2 sdo compostos por
indices diversos de conceitos, que oscilaram entre seis e vinte e um conceitos, conforme
dito na analise do gréafico anterior, na medida em que esses valores sdo retomados na
presente analise, com vistas a examinar a relagdo do total de conceitos de cada texto-
empirico e seus indicativos de estabilidade ou variabilidade conceitual. Uma primeira
analise permitiu notar que, de modo geral, assim como na Turma 1, hd um padrdo de
estabilidade na acdo de linguagem dos sujeitos, 0s quais mantiveram 0s conceitos
bastante estaveis em relacdo ao contetdo do texto-referéncia.

Contudo, os indices oscilaram bastante e evidenciaram que, embora haja um
padrdo de estabilidade na acdo de linguagem dos sujeitos (textos), quando submetida ao
processo de mineracdo de dados, acaba por trazer a tona diferentes caracteristicas em
cada nivel (1, 2 e 3), como visto no Grafo 6, assim como dentro do padrdo de
estabilidade (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008). Isso porque € possivel inferir
que o indice de conceitos estaveis oscilou entre seis e vinte e um (T6 e T14), tendo essa
caracteristica se sobressaido e se consolidado como um padrdo, tecnologicamente
observavel por meio da funcdo de Interseccdo (conceitos que estavam no texto-
referéncia e permaneceram no texto-empirico). Afirmar que hd um padrdo de
estabilidade ndo significa dizer que ndo houve apropriacdo do conteddo, mas que ha
uma tendéncia em manter as propriedades do outro sistema (texto-referéncia), sem
deixar que outras caracteristicas da acdo de linguagem dos autores se facam presentes.

No entanto, a agdo de deixar-se influenciar mais pelo texto-referéncia, no sentido de
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manter seu contetudo, do que dele se afastar, talvez seja o reflexo das préaticas
educacionais vivenciadas antes pelos sujeitos.

Tendo em vista que se identificaram niveis de complexidade (1, 2, 3) distintos e
um padrdo de estabilidade, radicalmente distinto de um padrdo de variabilidade
conceitual (signos linguisticos), é pertinente ressaltar que, sob a Otica da Teoria da
Complexidade, ha, na Turma 2, um comportamento complexo, adaptativo e emergente,
assim como notado, também, na Turma 1, no sentido de manter-se de acordo com as
coordenadas iniciais do texto-referéncia (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008;
BRONCKART, 2006, 2007, 2008). A ndo identificacdo de um padrédo de variabilidade,
enquanto conceitos novos sao inseridos pela acdo de linguagem dos sujeitos, ndo &, na
verdade, a auséncia de um comportamento emergente, mas um reflexo da emergéncia de
outro padrdo, o de estabilidade. Relativamente ao padrdo de estabilidade, é possivel
notar-se que, na maioria dos textos-empiricos, ndo houve, na acdo de linguagem dos
sujeitos, a identificacdo de conceitos novos (T1, T2, T6, T7, T8, T11, T12, T13, T14,
T15, T16 e T19) diferentes dos da utilizacdo na acdo de linguagem do autor do texto-
referéncia. Apenas nos textos T3, T4, T5, T9, T10, T17 e T18, notou-se a presenca de
conceitos distintos da sua condicdo inicial (texto-referéncia), mas, ainda assim, em
proporcdes inferiores ao grau de estabilidade. Observa-se, contudo, que a complexidade
de um texto ndo pode ser associada a sua extensdo, pois, como visto, textos
extremamente pequenos, como 0s textos T3, T4 e T18, apresentaram a emergéncia de
conceitos novos, ao contrario dos textos T12, T13 e T14, que sdo de significativa
extensdo e ndo apresentaram quaisquer conceitos distintos dos do texto-referéncia.

Mesmo havendo um padrdo de estabilidade tecnologicamente identificavel por
meio da estratégia de mineracdo adaptada para os fins desta pesquisa e aplicada aos
textos-empiricos, também se notou, nos grafos, uma diversidade composicional
distintinta entre os textos minerados e, para tanto, optou-se por apresentar, como feito
na analise da Turma 1, grafos especificos dessas questdes: a) trés grafos que mostram a
dinamicidade da acdo de linguagem dos sujeitos em perspectiva de indices distintos; b)
trés grafos que mostram a identificacdo e a aplicagdo da fungdo de Interseccdo
(estabilidade); c) trés grafos com a fungdo de Diferenca (variabilidade). Com referéncia
a dinamicidade da acdo de linguagem percebida nos textos-empiricos no Nivel 1 de
complexidade (conceitos), verificou-se que o indice de dados oscila. Assim, no T5
(Figura 33), notou-se um indice baixo de conceitos em relagdo aos demais, ao passo que

0 T16 (Figura 34) contétm um indice médio de conceitos, sem ligacdes entre eles (os
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conceitos), devido ao tratamento de dados (refutacdo de conceitos irrelevantes) que,

consequentemente, acaba por eliminar possiveis ligagdes entre conceitos irrelevantes e

relevantes. Ja no T14 (Figura 35), verifica-se um alto indice de conceitos.

Figura 33: Grafo geral T5

| £| Grafo Sobek

e | B

Abrir Grafo... | Salvar Grafo... || Salvar magem do grafo |

Concaito selecionada: drea
MNamero de vezes que o conceito aparece no texto: 3

Posicio no texto onde o conceito aparece:

... problemas em etzpas fundamentais. Sabe-se que  Area de Ciéncias Humanas dificlmente apresentard um padréo ...
... errados. Em sua maioria, projetos de pesauisa da area constatam e descrevem fatos, sem condenacbes. Com ...

... qualquer projeto de pesquisa, independente da drea. Todas as andlises (educacionais, pSQUIS, -..

Adicionar Nodo
Editar Nodo

Fonte: Autor

Figura 34: Grafo geral T6

Abrir Grafo... Salvar Grafo... Salvar imagem do grafo

Conceito selecionade: pesquisa qualitativa

Nimero de vezes que o conceito aparece no texto: 2

Posicio no texto onde o conceito aparece:

... de nenhum contexto da pesquisa realizada. 14 2 pesquisa qualitativa aparece por vezes banalizads e ...
... seja em uma pesquisa quantitativa, seja em uma pesquisa qualitativa. Sempre remos interferir sobre a ...

Editar Nodo

==y

F?nt_e: Autor



135

Figura 35: Grafo geral T14
|£| Grafo Sobek = | B ||

Abrir Grafo... ][ Salvar Grafo... ][ Salvar imagem do grafo ]

Canceito seledionado: pesquisa em educacio -

i e veses g & concars aprece i s 3
PosicBo no texto onde o conceito aparece: !

... etc. Esta bradicBo objetivante contribuiu para a pesquisa em educacio, mas as riticas vieram amplar as ... E

... crticas vieram ampiiar 2s perspectivas para a pesquisa em educagdo, junto com a discussao da natureza de ..
-+ artigo de Bernardete A. Gatti (FCC { PLC-SP) —A pesquisa em educagio: pontuando algmas quUestaes ...

d +

Fonte: Autor

A composicdo geral dos grafos dos textos T5, T6 e T14 (Figuras 33, 34 e 35)
ilustra a ideia de que, embora 0s sujeitos tenham recebido a mesma condicao inicial
para a producdo textual, as coordenadas da acdo de linguagem tomaram formas
diferentes e com indices de conceitos distintos, o que reforca a crenca de que 0 processo
de apropriacdo de ideias e o encadeamento delas no texto é sempre uma agdo impar. Ha
a presenca de trajetérias diversas, pautadas pela acdo de linguagem que ressalta, como
afirma Vygostky (1998), o fato de que a aprendizagem e o desenvolvimento estéo inter-
relacionados, uma vez que o sujeito adota pré-construtos (BRONCKART, 2006, 2008),
que dizem respeito tanto a uma instancia quanto a outra, de modo que essas reverberam
nas acoes manifestadas nos contextos, produgdes e acoes desempenhadas pelo sujeito. O
que se quer dizer com isso é que a possibilidade de organizar o pensamento sob bases
distintas ndo se deve, Unica e exclusivamente, a condicao inicial da atividade proposta,
mas também, a fatores maltiplos da constituicdo/formacdo prévia de cada sujeito. Os
indices de inter-relacGes e subinter-relacdes dos textos mencionados podem ser vistos
no Grafico 6, bem como a indicacdo de niveis de estabilidade ou variabilidade sdo
mostradas no Gréafico 7.

Conquanto este estudo centrou-se na analise de niveis de estabilidade, a seguir,

sdo apresentados exemplos de diferentes grafos obtidos durante a extragdo de dados
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mediada pela ferramenta Sobek. Para fins de ilustracdo dessa estratégia metodoldgica,
sdo apresentados trés grafos distintos, compostos por niveis diferentes de estabilidade,
como referenciado no Gréfico 7. Por meio da utilizacdo da operacdo de Interseccdo
entre grafos (e texto), pode-se verificar que, na Figura 36, derivada do texto T6, por
exemplo, o nivel de conceitos em Interseccdo caracterizou-se como inferior aos dos
demais grafos (Figuras 37 e 38), apresentados sob a mesma 6ética, na medida em que
houve total estabilidade & acdo de linguagem do autor do texto-referéncia. Em outras
palabras, esse texto-empirico comporta em si apenas a emergéncia parcial de sua
condicdo inicial, uma vez que ndo se verificaram conceitos propriamente emergentes

entre a tensdo do texto-referéncia e a acdo de linguagem de seu autor.

Figura 36: Grafo de interseccéo T6 _
|4 Intersecao de Grafos Lo | ) o]

Abrir Grafo.. || Salvar Grafo... H Salvar imagem do grafo ]

| Editar Nodo |

Remover N...

Fonte: Autor

Na Figura 37, que representa o grafo de intersec¢do do texto-empirico produzido
com o T17, visualiza-se que o indice de estabilidade € maior que o apresentada
anteriormente, contudo sdo apresentados conceitos que variaram em relacdo aos do
texto-referéncia. Nesse tocante, é relevante ressaltar que a configuracdo da acdo de
linguagem dos sujeitos em diferentes niveis comporta multiplas complexidades que, se
observadas apenas de um angulo, podem parecer muito semelhantes, mas elas
apresentam dindmicas composicionais mais caoticas em determinados estados do
processo sistémico. Essa nocdo estd relacionada a abordagem de aproximacdo dos

principios de Vygostky (1998) a complexidade no que concerne a existéncia de diversas
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zonas desenvolvimentais, mesmo que se tenha de delimitar apenas algumas para

operacionalizar essa ou aquela intervengdo enquanto mediacéo formativa.

Figura 37: Grafo de intersecgdo T17
| £| Intersecao de Grafos - - @E‘g‘

Abrir Grafo. .. ][ Salvar Grafo... ][ Salvar imagem do grafo ]

Adicionar Nodo
Editar Nodo
-

Fonte: Autor

A Figura 38 refere-se a producéo textual do T14 e contém um indice elevado de
conceitos estaveis, aspecto que, mais uma vez, corrobora o padrdo coletivo de
estabilidade identificado nesta turma. Assim como na Turma 1, na Turma 2, a
constatacdo deste padrdo por parte do usuario/tutor/profesor pode incitar nele acdes
pedagdgicas que ndo estdo em discussdao neste estudo, mas que, se realizadas, podem
propiciar beneficios tanto para a¢fes docentes quanto para o desenvolvimento da agédo
de linguagem dos sujeitos/alunos.

Acbes dessa ordem permitem que o professor, em se tratando de contexto
educacional, possa prospectar que seus alunos atinjam, de fato, os objetivos de sua
disciplina, de modo a conduzi-los a transi¢cdo dessa Zona Real de Desenvolvimento
(ZDR) para uma a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), conforme proposto por
Vygostky (1998) e discutido ao longo deste estudo. E relevante reafirmar que uma
condicdo/padrdo de estabilidade ndo € algo fixo, mas influenciavel por outras
coordenadas, compostas por forcas entropicas (textos, alunos, professores, etc.), como
postulado pela Teoria da Complexidade.
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Figura 38: Grafo de intersec¢do T14
_‘bmn«nam e - TTTTT—— A

| dreca. | s | Savemegemdogab.

| Adcone Node

Spmoaw hodo

Fonte: Autor

Por meio das figuras 39, 40 e 41 sdo apresentados exemplos de grafos em que
foram percebidas emergencias sistémicas da acdo de linguagem dos sujeitos. Se, por um
lado, em proporcdes significativas, tem-se um visivel padréo de estabilidade, por outro,
notou-se que, em ambas as turmas, houve indicios de que existem emergéncias, sejam
discretas (variabilidade) ou mais acentuadas (estabilidade) (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008). Na etapa de exemplificacdo de grafos em estado de Diferenca
(variabilidade) da Turma 1, foi possivel apresentar grafos compostos com maiores
niveis de oscilacdo (4 conceitos); ja ha Turma 2, constatou-se que essa realidade oscilou
entre um e dois conceitos apenas, sendo, portanto, inferior em proporcdes de conceitos e
de texto com conceitos, em variabilidade.

A aplicacdo da fungdo de variabilidade, Diferenca (conceitos emergentes), ao
texto T4, na Figura 39, ilustra apenas um conceito em condi¢do de emergéncia, mesmo
esse sendo um texto de curta extensdo, aspecto que, mais uma vez, revela que conceitos
distintos aos do texto-referéncia ndo estdo associados a extensdo desse, mas a

complexidade da agdo de linguagem.
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Figura 39: Grafo de diferenca T 4

[ abrir Grafo... || salvar Grafo... || Salvarimagem do grafo

Conceito selecionado: Gravidade
Nimero de vezes que o conceito aparece no texto: 2

Adicionar Nodo
Posicio no texto onde o conceito aparece: =
.. Uma 3 com relagio a por exemplo, que exige do pesquisador um ... — ||| Editar Nodo

... calculos que comprovam ou reprovam o valor da gravidade na Terra. No entanto, se ndo houver cuidado ... -

:

TS

Fonte: Autor

Na Figura 40, derivada da extracdo de dados do texto T17, obteve-se um total de
dois conceitos diferentes dos do grafo e do texto-referéncia, enquanto indice mais
elevado da Turma 2, mesmo sendo um texto composto quase que totalmente por
conceitos em estabilidade. A fim de demonstrar que, ao clicar sobre um determinado
conceito, pode-se visualizar sua recorréncia no texto, selecionou-se 0 conceito

Paradigmas, deixando-o em primeiro plano, acampanhado do conceito Objetividade.

Figura 40: Grafo de diferengca T17
| ) Diferenca de Grafos E=REal x|

abrir Grafo... || Salvar Grafo... || Salvar magem do grafo |

[ objetividade |

Fonceito selecionado: paradigmas B

Nimero de vezes qus o concsito aparece no texn: 3 T
PosicBo no texto onde o conceito aparece: L

... No artigo de Bernadete Gatti € discutide os paradigmas da pesquisa dientifica na farmacio de ... E

... 1960, ocorreu um to de qL nto dos d dientificos que norteavam as perspectivas ...

""" enquante campo de investigacé com novos paradignias e fndamentos para & consinugs de procedmentos . e
< »

Fonte: Autor
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Na Figura 41, oriunda da mineracdo de dados do texto T18, verificou-se,
também, a existéncia de apenas um conceito, mesmo sendo esse um texto-empirico com
baixo indice total de conceitos em sua estrutura. De modo geral, na Turma 2, a
manifestacdo de conceitos em estabilidade foi considerada inferior a da Turma 1, porém

0 padrdo emergente foi 0 mesmo.

Figura 41: Grafo de diferenga T18
| £/ Diferenca de Grafos |

Abrir Grafo... ” Salvar Grafa... ” Salvar imagem do grafo |

Conceito selecionade: abstracdo -

Mimero de vezes que o conceito aparece no texto: 3 Adicionar N...
Posicdo no texto onde o conceito aparece:
Editar Nodo

... A pesquisa dentifica, sem dividas, requere uma abstracdo de seu objeto pesquisado para garantir uma base ...
i Remover N...

m

... base de resultados coerentes. Mas ndo somente abstracdo, ainda € necessario haver neutralidade por parte ...
... ndo modificardo certos aspectos da pesquisa. A abstracdo do objeto a ser pesquisado € outro aspecto ...

4 3

Fonte: Autor

Como proposto na analise da turma anterior, para o exame de outra perspectiva
investigativa acerca dos niveis de complexidade do texto-referéncia da Turma 2, quanto
a seus indices totais, considerou-se relevante, apenas para fins de demonstragdo, exibir
graficos comparativos entre a totalidade de conceitos dos 3 niveis de complexidade (1,
2, 3) do texto-referéncia e quanto ao numero total de conceitos de cada nivel dos textos-
empiricos. Por meio dessa abordagem, foi constatado que a acdo de linguagem se
configurou como singular em cada texto-empirico, seja no 1, no 2 ou no 3, concepgao
pela qual se pode visualizar cada texto como um SAC, dotado de caracteristicas
diversas, mas que sdo resultado da mesma condicdo inicial, ou seja, da leitura do texto-
referéncia (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008; BRONCKART, 2006, 2007,
2008). Portanto, no Grafico 8, exibe-se a relacdo do Nivel 1 de complexidade do texto-
referéncia, com um total de vinte e trés conceitos — denominando-o como origem, uma
vez que essa foi a condigdo inicial para a producdo textual — e o total de conceitos do

mesmo nivel para cada texto-empirico. Os indices presentes nos textos variaram entre
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seis e vinte e um conceitos, o que deixou visivel que alguns textos foram estruturados a
partir de indices mais distantes (T1, T4, T6, T7, T8, T11, T18 e T19) ou, aparentemente,
mais proximos (T2, T3, T5, T9, T10, T12, T13, T14, T15, T16 e T17) aos do texto-
referéncia. Esse aspecto, na verdade, apenas representa a estrutura geral de construcao
dos textos-empiricos, sendo esses sistemas diferentes daqueles dos quais extrairam
propriedades para dar forma a sua constituicdo, até porque ndo se esta afirmando que 0s
textos-empiricos deveriam configurar-se como copias idénticas ou quase idénticas ao
texto-referéncia da atividade de linguagem proposta, nem nesta turma, nem na anterior.
Pelo contrério, a apresentagdo deste grafico apenas visa a corroborar a concepg¢éo de que
a tensdo gerada pela acdo de linguagem quando da atividade de escrita de um texto
permite que as caracteristicas de um processo complexo possam ser isoladas e descritas

com base na Teoria da Complexidade e no Interacionismo Sociodiscursivo.

Grafico 8: Comparacdo Nivel 1 — texto-referéncia e textos-empiricos
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No Gréfico 9, referente ao Nivel 2 de complexidade, percebeu-se que o indice de
inter-relacfes nos textos-empiricos mostrou-se relativamente inferior ao percentual de
conceitos do Nivel 1 de complexidade dos textos-empiricos, porém, quando
comparados aos do texto-referéncia, pareceram mais préximos do que no nivel anterior,
revelando mais uma instancia de complexidade da analise realizada. Portanto, o Gréafico
9 exibe a relagdo do Nivel 2 de complexidade do texto-referéncia com um total de vinte
e dois conceitos (origem) e o total de conceitos do mesmo nivel para cada texto-
empirico. Os indices desses textos oscilaram entre dois e trinta e seis conceitos (T4 e
T17). Alguns textos-empiricos apresentaram um padrdo de acdo de linguagem em
menor indice (T1, T2, T3, T4, T8, T10, T15, T16, T18 e T19); em outros casos, cOmo
nos textos T5, T7, T9, T11, T12, T13, T14, T17, considerou-se que tiveram indices
muito préximos ou superiores aos do texto-referéncia. A auto-organizacdo e a
adaptabilidade da acdo de linguagem observada pelo ponto de vista proposto apontam
para o fato de que as motivacgdes e inten¢bes dos sujeitos quanto a elaboragdo do texto-
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empirico comportam em si uma gama de complexidades que, talvez, se observadas sem
0 auxilido da ferramenta Sobek, ndo seriam notadas.

Grafico 9: Comparacdo Nivel 2 — texto-referéncia e textos-empiricos
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Em relacdo ao Gréafico 10 que trata do nivel 3 de complexidade, inferiu-se que o
indice de subinter-relacdes nos textos-empiricos absorveu variagdes mais turbulentas
em relacdo aos niveis anteriores (Niveis 1 e 2) e, até mesmo quando comparado ao nivel
de conceitos gerais do texto-referéncia (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008;
BRONCKART, 2006, 2007, 2008). Em alguns textos, como em T4, T6, T7, T9, T10,
T15, T17 e T18, ndo houve a identificacdo de conceitos, embora, nos niveis anteriores,
parte desses textos tenha exibido indices representativos, aspecto que, novamente,
reafirma a condicdo complexa da acdo de linguagem imputada pelos sujeitos. No
Gréafico 5, pode-se notar um total de vinte e trés conceitos (origem) e o total de
conceitos do mesmo nivel para cada texto-empirico. Essa analise apresentou indices
distintos, porém ndo tdo distintos como os do nivel 2, uma vez que se registrou
oscilacdo entre quatro e vinte e cinco conceitos. Varios textos possuiam indices baixos
ou médios (T1, T2, T5, T8, T11, T13, T16 e T19) se comparados a outros com numeros
mais elevados de conceitos (T3, T12, T10 e T14). Houve também, em alguns textos
(T3, T4,T6, T7, T9, T15, T17 e T18), o registro de total inexisténcia de conceitos.

Grafico 10: Comparacdo Nivel 3 — texto-referéncia e textos-empiricos
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A seguir, apresenta-se a o capitulo de consideragdes finais.



4 CONSIDERACOES FINAIS

A analise dos textos-empiricos, explorados por meio da utilizacdo da ferramenta
de mineracdo de dados Sobek, permitiu corroborar a relevancia do aporte tedrico-
metodol6gico para a conducdo dessa tese, que, inicialmente, foi selecionado como
abordagem tedrica capaz de auxiliar na compreensao da acdo de linguagem de sujeitos
engajados em atividades de producdo de textos, como vistas a demonstrar,
concretamente, que um recurso digital pode tornar tecnologicamente observavel a
complexidade presente em textos, sob a forma de grafos. Diante disso, a premissa
unicista de Morin (2008) e Nicolescu (1999) auxiliou no entendimento de que as
ciéncias devem dialogar de modo a promover perspectivas que evidenciem a real
complexidade de um determinado objeto de estudo, sem a pretensdo de refutar
perspectivas provenientes de outros campos do conhecimento, sendo que, neste estudo,
afirmou-se que uma 6tica complexa e linguistica pode, na verdade, ampliar horizontes
cientificos acerca do modo de interpretar grafos, a partir de um dialogo teorico entre
Informatica, Educacéo e Linguistica.

O referencial tedrico acerca do que se entende por Complexidade e Sistemas
Adaptativos Complexos (SACs) permitiu teorizar acerca da agdo de linguagem dos
sujeitos, sob o vies do Interacionismo Sociodiscursivo (BRONCKART, 2006, 2007,
2008), tornando possivel descrevé-la, sob este enquadre, assim como por meio de suas
carateristicas propor niveis de complexidade, no que se referia a complexidade presente
em um grafo de mineracdo de dados, justamente para tentar expandir a Gtica que se pode
ter a respeito do conteddo de um grafo composto por signos linguisticos. A Teoria da
Complexidade teve papel central neste estudo, posto que essa perspectiva possibilitou a
observacao do objeto de estudo, a acdo de linguagem, na condicdo de um estado que, na
verdade, ndo é fixo, mas sempre transitdrio, aspecto esse que reafirmou a relevancia em
apresentar a aproximacado dos principios de Vygostky (1998) a essa teoria, pontuando
que ha maltiplos sistemas, subsistemas, niveis e padrdes interconectados e em carater de
recursividade dada a complexidade presente na lingua/linguagem.

O exercicio de aproximacéo das afirmacdes de Vygostky (1998) em relacdo a
Teoria da Complexidade, portanto teve como objetivo mostrar que o desenvolvimento e
a aprendizagem sdo conceitos inter-relacionandos e complexos. Contudo, ndo se

objetivou, como afirmado no estudo, identificar e descrever zonas de desenvolvimento,



144

propriamente ditas, mas sim conjeturar que essas sdo estados de fase e ndo, exatamente,
SACs. Além disso, inferiu-se que ao apontar niveis de complexidade (1, 2, 3) e padrdes
complexos (estabilidade e variabilidade) se afirmou que tais zonas podem ser levadas
em consideragdo por quem minera textos, de forma a desenvolver estratégias de
mediacdo formativa para um melhor desempenho (BRONCKART, 2006, 2007, 2008).
de quem produz textos, seja no nivel individual ou coletivo.

Diante do exposto, o desafio central deste estudo residiu em mostrar que por
meio de grafos € possivel evidenciar a complexidade (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008) presente nos textos-empiricos, e, para tanto, realizou-se no estudo
preliminar um exercicio de pensar como a referida complexidade poderia ser extraida de
modo automatizado por meio da ferramenta Sobek. Entdo, no estudo preliminar
considerou-se necessario desenvolver e inserir funcdes na ferramenta, a fim de que se
pudesse visualizar o conteldo do texto-empirico em relacdo ao texto-referéncia de
forma objetiva. Para isso, sob o prisma da propria ferramenta Sobek, postulou-se a
existéncia de trés niveis de complexidade (1, 2, 3), como 0s quais se pode visualizar
niveis complexos da acdo de linguagem dos sujeitos, demonstrando que o processo de
mineracdo deve levar em conta o contetdo inicial de um grafo como parte de um todo,
porém sem limitar-se apenas a um nivel de mineracdo, mas que conceba que a
existéncia de outros niveis remete a Gtica de analise a uma “camada” mais detalhada do
processo.

Apds esse momento, a utilizacdo das funcbes inseridas em Sobek permitiu gerar
grafos distintos (unido, interseccdo, diferenca), deixando claro ser, plenamente, possivel
identificar o que no texto-referéncia configurava-se em carater de estabilidade ou
variabilidade ao contetido do texto-referéncia. Essa abordagem visou isolar o contetdo
do empirico de forma a prover, para quem minera, informacdes mais precisas acerca da
acdo de linguagem dos sujeitos. O isolamento do conteddo estavel ou variavel do texto-
empirico, portanto permite que um professor, por exemplo, possa delinear estratégias
mediativas, tendo em mente o quanto o aluno, quando da tensdo gerada entre o texto-
referéncia e sua acdo de linguagem, manteve sua escrita mais estavel ou variavel ao
contetdo que lhe serviu de referéncia. Essa identificagdo também revela o quanto um
padréo de estabilidade ou variabilidade pode revelar acerca do desempenho esperado
para uma atividade. Embora nédo se tenha operacionalizado esse estudo quanto a uma
avaliacdo de desempenho, entendeu-se que a ferramenta pode auxiliar, mais

especificamente, docentes em praticas ndo exatamente avaliativas, do ponto de vista
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quantitativo, mas para fins de acompanhamento das trajetdrias percorridas pela acdo de
linguagem individual e coletiva.

A acdo de linguagem, materializada nos textos analisados, mostrou-se em um
estado caotico (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008; BRONCKART, 2006,
2007, 2008), que mesmo mantendo-se estavel, em geral, como visto na analise de
dados, tende a apresentar, como emergéncia sistémica, dados distintos ao texto-
referéncia (atrator caotico), uma vez que as zonas de conhecimentos/desenvolvimento
dos sujeitos foram aparentemente influenciadas. Portanto, no que se refere a analise de
dados das Turmas 1 e 2, foi possivel, com a nova versao de Sobek, notar a presenca de
um padréo de estabilidade do conteido do texto-referéncia na composi¢do do texto-
empirico, muito embora tenha-se mostrado que os textos se distinguiram em extensao e
niveis de complexidade (1,2,3), registrou-se 0 mesmo padrdo em ambas as turmas.

Diante desse padrédo, considera-se a hipotese de que manter-se mais atrelado ao
contetdo do texto-referéncia seja uma pratica que assegura mais confiabilidade ao
aluno, por considerar assim que néo estaria desviando-se de seu objetivo discursivo. Por
outro lado, infere-se que o ideal ndo seria um padréo de estabilidade tdo significativo,
mas sim que o indice de variabilidade fosse relativamente semelhante ou maior, de
maneira a inserir novas perspectivas linguisticas e de geracdo de conhecimento a acao
de linguagem, uma vez que segundo Larsen-Freeman e Cameron (2008), na Otica
evolucionaria da dindmica da lingua os individuos enquanto SACSs, inseridos em
comunidade discursiva, estdo entendidos como os principais responsaveis pela nocao de
mutabilidade e adaptacdo linguistica.

Portanto, gerar grafos distintos de forma automatizada permite verificar a
adaptabilidade linguistica atribuida pelos sujeitos a sua ac¢do de linguagem, e, com isso
por meio dos resultados da mineracdo pode-se estabelecer com os alunos um dialogo,
pos-tarefa, em carater de mediacdo. Ainda nesta perspectiva, a identificacdo viabilizada
pela ferramenta possibilita que o professor analise a coeréncia das aplicacdes feitas
pelos alunos e, ndo obstante a isso, possa complementar e inserir novos conteudos
alinhados a aprendizagem de alunos em um estagio especifico de conhecimento.

A emergéncia de um tipo de vocabulario propicia que o professor conheca seus
alunos e identifique as razGes dessa manifestacdo de complexidade inerente ao agir
humano e sua emergéncia em atividades de producdo textual. Por fim, a primeira
contribuicdo desta tese foi a proposicdo de niveis de complexidade e a utilizagdo de

grafos que ressaltam a dinamicidade linguistica entre dois textos, e, a segunda, o
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desenvolvimento de uma nova versdo da ferramenta, a qual tem-se por objetivo
disponibilizar na Internet. Na continuidade desse estudo, pretende-se propor a utilizagéo
desta ferramenta junto a um grupo de professores, como 0 objetivo de investigar a

perspectiva desses e 0s possiveis resultados empiricos apos a utilizacdo de Sobek.
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