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RESUMO

Este artigo reflete sobre a trajetoria da Educac@bstancia — EAD — e aponta o contexto
socioecondmico como determinante na estruturacésadeodalidade de ensino. Citam-se
aspectos relevantes da legislagdo na constituigdBAD e um historico das geracdes da
modalidade. Este trabalho visa mostrar também ess&tade de se democratizar o acesso ao
Ensino Superior, visto que cada vez mais a readidawch exigido a formacéao de profissionais
autbnomos, criticos e contextualizados. Exigem-@eentes capazes de aprender, inovar,
buscar e construir saberes em rede, ampliando ¢éngias, aprimorando habilidades em
sintonia com a evolucdo tecnoldgica e responderaio desafios que o cotidiano lhes
apresenta.

Palavras-chave: Educacgao a Distancia, Formacaorbadt, Ensino-aprendizagem,
Legislacéo, Tecnologias.
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Estou semeando as sementes da minha mais alta
esperanca. N&o busco discipulos para comunicar-lhes
saberes. Busco discipulos, para neles plantar sinha

esperancas.

Ruben Alves

O mundo globalizado, moderno, devido a sua dindame funcionamento, impde aos
educadores a necessidade de aprimoramento e densfualizacdo. Questionar, ter
autonomia e capacidade para decidir é essencialquer um profissional possa enfrentar os
novos desafios do cotidiano. E a rapida evolucdchumanidade e o desenvolvimento
desenfreado das tecnologias da comunicacao quexi@mndo essas mudancas, inclusive na

area da educacdo.

Independente de o individuo buscar novos conhetoseTos cursos presenciais ou a
distancia, a necessidade de aprimoramento € fumdaméutores como Noévoa (1995),
Nunes (2001), Caldeira (1995), Imbernon (2000) mepia (1999),apud Brito (2009),
apontam nessa direcdo. Para eles, a formacao gadére a saida possivel para melhorar a
qualidade do ensino. E a forma que o docente teengralisar seus conhecimentos, reavaliar

e reformular sua pratica de ensino, elevar seumardo e, assim, aumentar sua autonomia.

Ha algumas décadas, ao se obter uma certificac@ediva-se que o profissional

estaria apto para atuar na area pelo resto da Mioje. a realidade é diferente. Vive-se a
chamada Era da Informacéo, fase em que, segunderTd®93),apudRocha; Lima (2007,
p. 2), novas informagdes surgem a cada minuto,eceqige dos professores uma formacgéo
empreendedora e sustentada no conhecimento. Maisedounca, é necessario que o docente
busque um constante aperfeicoamento. SO assimoakeguira atender as exigéncias da
sociedade contemporanea, pois a qualidade do ltiabadlizado na escola depende muito da
formacao de quem ali faz o seu trabalho.

Para Fagundes (1999pud Trein; Locatelli; Schlemmer (2008, p. 5), ness@mo
cenario, € importante que o professor repense Kig) pesquise, desenvolva o dialogo,
articule os conhecimentos dos alunos com objetbera planejados, selecione ferramentas

gue auxiliem na aprendizagem, orientem o0s caminth@s alunos e acompanhem o
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desenvolvimento deles, proporcionando-lhes a aragem. Para complementar, Lopes
(2005),apudTrein, Locatelli; Schlemmer (2008, p. 7), diz que

[...] as funcBes do professor estdo alteradas. &@® educativa centra-se na
construcdo de um processo educativo alicercadateeatividade e na criatividade.

A sua autoridade néo se estabelece de forma uallafenova postura concentra-se
no condutor de caminhos, aquele que nao da a pdiaat, mas permite e estimula

a contrapalavra. Como portador de saberes quencantiente sdo desconstruidos,
nao reconhece sua autoridade na imposicdo do gee@ao contrario, sua presenca
€ marcante porque possui a maestria de provocenssiBes, duvidas e acenar a

possibilidade da existéncia de varios caminhoserspercorridos.

7

Em consideragdo as palavras de Lopes, € necessdmipreender que a educacdo
implica num processo amplo de formagédo que ocaorred&ios espacos sociais, ndo apenas
no espaco institucionalizado para tal fim. Seguih, “autores como Alves (1998),
Marques (2003), Novoa (1992) e Tardif (2002) vérendendo a ideia de que a formacéo do
professor se d4 em multiplas esferas e é constipod varios saberes” (RECH, 2009, n. p.).
Além disso, “ndo existe um momento estanque dedo@im mas que ela vai sendo construida
e reconstruida durante toda a trajetoria profisgientambém pessoal do professade(n.
Rech diz ainda que se esta diante da construcamédenova fase em relacédo a formacéo de

professores.

Nessa nova fase, tem-se a intencdo de superar reepgdes de ensino mais
tradicionais. Pacheco (1996pud Rios; Pimentel (2004, p. 7), afirma que os cufogu
precisam se voltar para a valorizacdo da individadk do sujeito e da sua cogni¢ao, para as
atitudes e os valores do individuo, para o respedias diferencas individuais e para a
procura de um desenvolvimento global e continumf@me Levy (LEVY, apud RIOS;
PIMENTEL, 2004, p. 7),

E preciso superar-se a postura ainda existenteprofessor transmissor de
conhecimentos. Passando, sim, a ser aquele quémen@ direcdo que leva a
apropriacdo do conhecimento que se da na interat@oacao entre aluno/professor
e aluno/aluno, valorizando-se o trabalho de pacargnitiva;

[...] elaborando-se situacdes pedagégicas ondeivassas linguagens estejam
presentes. As linguagens sdo, na verdade, o institonfundamental de mediacéo,
as ferramentas reguladoras da propria atividadeo gpeghsamento dos sujeitos
envolvidos.

A Educacéo a Distancia na formagao de Professores



CURSO DE ESPECIALIZACAO — TUTORIA EM EDUCACAO A DIBACIA — ESPEAD/UFRGS

A,

%“ESPEAD 4

[...] [é preciso] buscar o desenvolvimento de wmirto pesquisador e criativo entre
os docentes, para que ndo sejam reprodutores aresjple refletir e modificar sua
pratica profissional.

[...] este processo criativo € sempre coletivo, madida que a memdria e a
experiéncia humana sdo patriménio social.

Diante de tais transformagdes, o papel do profeakera-se substancialmente. O
docente deixa de ser aquele que tudo sabe, quecatma um mero transmissor de
informacdes, para ser um mediador, um agente toli, cabendo-lhe estabelecer uma
espécie de ponte entre o aluno e os conhecimenses eonstruidos. Em consequéncia, o
aluno passa a desenvolver suas habilidades, arbuseas saberes de forma interativa e a
alcancar seus objetivos pelo exercicio de sua antia) aléem de tornar-se um sujeito ativo e

colaborador do processo de aprendizagem.

As questdes acerca da construcdo desse novo mieleosino, que da autonomia e
liberdade ao aluno na busca de sua emancipacaoegencicio de sua cidadania, parecem
estar diretamente ligadas ao que sustenta Freiseartivro Pedagogia da Autonomia (2002).
Na obra, o autor cita aspectos docentescadamente mediadores. Por exemplo:

[...] ensinar ndo é transferir contetdo a ninguéssim como aprender ndo é
memorizar o perfil do conteldo transferido no disouvertical do professor.
Ensinar e aprender tém que ser com o esfor¢co neatoénte critico do professor de
desvelar a compreenséo de algo e com o empenhmignie critico do aluno de ir

entrando, como sujeito de aprendizagem, no procdssalesvelamento que o
professor ou professora deve deflagrar (FREIRE220074).

O autor considera verdadeira a construcdo do conbato realizada por meio da
troca ou da relacéo dialégica. Em outras palaéragrdadeiro o conhecimento construido na

relacdo com os outros e com 0 mundo.

E certo que ainda h& uma distancia muito grande enperfil do professor que a
realidade atual exige e o perfil do professor ceaemente existe. Voltar a estudar €, em
funcdo disso, imprescindivel quando se quer enaonsolucbes para o0 problema.
Infelizmente a maioria dos docentes ainda enfreitteacdes cotidianas que desmotivam e

desencorajam a busca por novos conhecimentos.

Entre as principais causas do desestimulo no antidios professores estédo a falta de
tempo para os estudos, devido a sobrecarga déhimalas dificuldades financeiras e até as
complicacbes com o deslocamento. Tais questdeggudger confirmadas no contato com

duas realidades: a vivéncia do magistério na Redeidipal de Ensino de S&o Leopoldo e a
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experiéncia como tutora no curso de Pedagogiatandia da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul — UFRGS. A maioria dos professoresrelidades vivenciadas trabalha em
cargas horarias exaustivas para aumentar a rengdoer eles ndo resta tempo para buscar
formacdo complementar ou, o que € ainda pior, pamapletar a formacéo basica para o
exercicio docente. Infelizmente os custos com mdgao também sdo elevados, pois no

Brasil os professores ainda ndo atingiram o acesisersal e gratuito ao ensino superior.

Com base na panoramica apresentada, o problenesdeiga recebe esta formulacao:
a EAD se configura como uma alternativa que facditbusca pela formacéo ou atualizagcéo
dos professores, a fim de que eles se instrumeetalifrente as demandas sociais e
tecnoldgicas, equacionando dois elementos centpaés desmotivam e desencorajam oS

docentes na busca de novos conhecimentos. Sao ¢ééspo e o dinheiro.

Metodologia

Para chegar as informacgdes que justificam a EADocoma das alternativas para os
problemas enfrentados pelo professor, apresentaadevantamento bibliografico acerca da
modalidade de ensino. Expde-se 0 que ha de maisardgk sobre o assunto, seja em forma de
lei seja em forma de experiéncias de pesquisa@oessudiosos da area. Além disso, analisa-

se uma entrevista realizada com uma professoraa dessa modalidade de ensino.

A entrevista foi realizada por meio de um question&nviado a professora por
correio eletrénico. Na andlise dos dados, podemisers treze questdes sobre as razdes que

levaram a docente a fazer um curso na modalidad® EA

Definicdes e leis da EAD

A Educacéo a Distancia — EAD — é uma modalidaderdgno utilizada por todos
aqueles que querem aprofundar seus conhecimentscantrar meios de enfrentar os
percal¢cos cotidianos. De acordo com o Anuario BriasiEstatistico de Educacéo Aberta e a
Distancia — ABRAEAD --edi¢ao de 2008, mais de 2,5 milhGes de brasilestgdou em
cursos com metodologias a distancia no ano de ZDAMo afirma Litwin (2001)apudFilho

A Educacéo a Distancia na formagao de Professores



CURSO DE ESPECIALIZACAO — TUTORIA EM EDUCACAO A DIBACIA — ESPEAD/UFRGS

A,

%“ESPEAD 6

(2002, p.1), a modalidade ndo € uma forma recemtigathsmitir conhecimento, visto que o
desenvolvimento da educacgdo a distancia teve igmio 0 mundo contemporaneo no Sséc.
XIX.

No contexto das politicas publicas brasileirasadds para a Educacao, foi somente
quando a Lei 9.394/96 — LDB — entrou em vigor qUEAD passou a ser encarada como
aplicavel ao sistema educacional brasileiro. Agtoda historia, segundo Moore e Kearsley
(2007), apud Nitzke; Gravina; Carneiro (2008, p. 3), esse modam evoluindo, pois ele
segue as necessidades de ensino e as inovacfekgeras de cada época. Sendo assim,

mudam também as formas de aprender e ensinar.

Os autores citados procuraram fazer um mapeamentevolucdo que se vive na

EAD. Eles apontam cinco geracgfes, das quais aalimda Internet/Web. Séo elas:

e 12 geracdo — Correspondéncia: com inicio em 189€arécterizada pelo uso de
material impresso, enviado aos alunos pelo corr€ienominada “estudo por
correspondéncia” ou “estudo independente”, essacgerassinalava uma educacédo a
distancia individual, com pouca interacdo entre@le professor. A primeira geracao
veio ao encontro daqueles que, durante muitos aoosjuestdes geograficas ou por

outro motivo qualquer, ndo tinham acesso a nentiamea de conhecimento.

» 22 geracdo — Transmissdo por radio e televisde:itgeio no século XX — décadas de
20 e 50 — e, no ano de 1969, essa modalidade dvacdal peledOpen University Os
cursos a distancia dessa geracdo deixaram de sarbapenas no ensino por
correspondéncia. Eles passaram a explorar tamb&osaaminhos para assessorar e
estimular o aprendiz. Além do material impressoiadw pelo correio, 0os alunos
passaram a receber orientacées em reunides e ppdenemissdes radiofonicas. Para
esclarecer as duvidas, eles continuaram utilizandorrespondéncia, mas passaram a

utilizar também o telefone e, posteriormente, o fax

e 32 geracdo — Universidades abertas: com inicio émadh de 60, essa geracao
caracteriza-se pelas inumeras experiéncias em BWXé&ssa fase, levou-se em
consideragcdo a preparacao de recursos humanos ntegracdo das diferentes
tecnologias disponiveis — 0 material impresso,rassmissdes por rddio e TV e o

telefone —, acrescentando a elas os videos prédpayas conferéncias por telefone e
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os kits com o0 material necessario para realizar expeasdnaiaticas. Nesse contexto,
destacam-se as Universidades Abertas, ou seja,estnatura basica totalmente a
distancia implementada pelas universidades. Grangeortancia e prioridade,
contudo, é dado ao material impresso, afinal etelaaié o meio principal de

transmissao do conteudo.

* 42 geracdo — Teleconferéncia: iniciou na décad80dquando se difundia o uso da
internet no mundo. A tecnologia passa a permitia @omunicacdo mais proxima e
frequente entre professor e aluno, mas também etimeo e aluno. Cita-se a
teleconferéncia ou a conferéncia a distancia contecaologia significativa nesse
periodo. Depois, iniciou-se também a audioconfeaémsto €, a transmissdo somente
de audio que era simultanea e multidirecional. Maigde, o processo passou a ser
realizado por &udio e video. Essa interacdo em demsal acabou por afetar
significativamente as relagbes entre professoedgrms, refletindo significativamente

também nas formas de ensinar e aprender.

» 52 geracdo — Computador e internet: o inicio seadeartir da década de 80 quando a
internet e as redes de computadores permitiranneecgéncia entre texto, audio e
video em uma Unica plataforma de comunicacdo. Aaneenologia possibilitou a
integracdo das vantagens e tecnologias das geragfeg®res. Possibilitou também a
interacdo social entre professores e alunos, o dpgsencadeou a superacdo da

distancia social e geografica entre eles.

A partir da 52 geracado, percebe-se um desenvolvmsgnificativo em relacdo a
modalidade de ensino — EAD — devido ao processdemieocratizacdo da sociedade e ao
desenvolvimento das técnicas de comunicacdo. Essacdy firma-se na mediacao
estabelecida pelos meios didaticos, pedagogicosecaolbgicos que permitem uma
aprendizagem auténoma, solida e segura, valorizandalividualidade e a cognicdo do

sujeito, as atitudes, os valores e o respeito pifi@aencas dos individuos.

Nessa perspectiva, o processo de ensino-aprentizageisa ser compreendido para
além de uma relacéo unidirecional, que prevé amnéssdo verbal dos conteudos prontos por
parte do professor e a memorizacao passiva pa garaluno. Neste sentido, € preciso que o
professor repense sua pratica, escolhendo novdslasmue o conduzam & aprendizagem. E
preciso também que ele passe a agir com mais gédede, buscando mudar a forma de
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ensinar, reconhecendo no educando um sujeito @tigdormula ideias, desenvolve conceitos
e constroi seu proprio conhecimento. Em contragertievera surgir também um novo aluno,
sujeito da sua propria formacao, autbnomo, motivadprender, disciplinado, organizado e,

sobretudo, curioso.

Segundo Belloni (2001)apud Carvalho (2005, p. 68), "A figura do professor
individual tende a ser substituida pelo professibetivo. O professor tera que aprender a
ensinar a aprender”. Ainda conforme Belloni, assuesse novo papel leva a um novo

desafio, o de aprender a trabalhar em equipe drpeeen diferentes areas disciplinares.

O Ministério da Educacéao, juntamente com a LegiglaBrasileira, tem apresentado a
EAD como um modelo exemplar para se alcancar d idemocratico de educacdo para
todos, em todos os tempos e lugares, gradativamdétdgsa modalidade favorece a
democratizacdao do ensino e promove a formacao afesgionais que irdo atuar de maneira

contextualizada com as novas exigéncias da educacao

A EAD assume um papel cada vez mais significat@&apropriagcdo das tecnologias
presentes no processo de socializacdo dos indwitkm sociedades modernas, no combate as
desigualdades sociais, nas barreiras ligadas d&gues tempo, espacgo e recursos e a falta de
motivacdo. Essa modalidade de ensino conquista \e@lanais espaco por apresentar uma
proposta que possibilita a substituicdo de um neodeddicional, em que predomina a
informacdo, por um modelo novo. Este é centradecaacdo flexivel, aberta, autbnoma,
motivadora e interativa que se liga diretament@racesso de aprendizagem e apropriacéo

dos novos conhecimentos.

Para Preti (2000, p. 4), a educacao a distancia

Coloca-se hoje como uma possibilidade, como unternativa. Um dos tracos
fortes, distintivos e centrais dessa modalidadecépacidade de se organizar para
melhor viabilizar ao aprendiz a construcdo de sutafarmacdo de sua autonomia
no processo de aprendizagem.

A EAD néo é uma modalidade de ensino nova ou difereEla vem acontecendo ha
muito tempo, utilizando os meios disponiveis e addqs de cada época para atingir uma
determinada populacdo. A modalidade tornou-se elisprincipalmente com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB @.804/96). A Lei regulamenta a

modalidade a distancia no Brasil, apresentand@@srdinacdes sobre a EAD, especialmente
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no art. 80, que estabelece a possibilidade de delséanento e a veiculacdo de programas de
ensino a distancia em todos os niveis e modalidatesensino. Determinagfes séo
apresentadas também no art. 87, § 3°, em que txcaeas item lll, devido a importancia
diante do tema em discusséao, e se determina aagé@b de “programas de capacitacédo para
todos os professores em exercicio, utilizando tambgara isso recursos da educacédo a
distancia” (Lei 9.394/96).

Para regulamentar esse artigo da LDB, buscou-see@me®» n° 5.622, de 19 de
dezembro de 2005, que estabelece normas para acédug distancia e trata principalmente
do credenciamento de instituicbes. O Decreto abtdém dados sobre a autorizagcéo e 0

reconhecimento dos cursos destinados a modalidgadasino a distancia.
Entre esses cursos, abaixo estao alguns dos aatosiz
 UFRGS - Pedagogia, Licenciatura Plena;
* UFPA - Matematica, nas modalidades Bachareladgeentiatura Plena;

* UFPR - Pedagogia, Licenciatura Plena com Habilitaggéra o Magistério: Séries

Iniciais (Ensino Fundamental I) e Educacéao Infantil
 UDESC - Pedagogia, Licenciatura Plena, entre autras

O Decreto acima citado foi complementado postermien pelo Decreto de n° 6.303,
de 12 de dezembro de 2007. Este passou a reguknteattigo 80 da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo — LDB, n° 9.394, de 20 de depetheht996. Desta vez a regulamentacéo
se deu de forma muito mais concreta e detalhada, gassou a estabelecer também os
referenciais que pautam as regras para o0 credeswmiande instituicbes, bem como a

supervisao, o acompanhamento e a avaliagdo da EAD.

Apesar das novas regulamentacdes, hd controvérsiaslacdo a concepcao da EAD.
Embora sejam muitas as definicdes de teoricos hewitos, a discussdo em torno dos cursos
a distancia tende a se estender. Segundo Armed§8l7), apud Filho (2002, p. 3), a
educacédo a distancia tem como caracteristica upalagfio estudantil adulta, relativamente
dispersa e massiva e utiliza uma metodologia @tEntjue favorece o estudo independente.
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Dessa forma, o0 aluno passa a ser o responsavelpedadizagem, de modo que precisa

desenvolver sua capacidade de aprender a aprender.

Moore (1972)apudSouza; Trindade (s. d., n. p.), define a educagdistancia como
uma relacdo de didlogo, estrutura e autonomia. €lataessa modalidade de ensino exige
meios eletrdnicos, mecanicos e muitas outras tésnpara mediar a comunicacdo entre
professor e aluno. Nessa perspectiva, segundotosesaisevero e Marques (2008, p. 4-9), o
curso de Pedagogia a distancia da Universidaderddedie Rio Grande do Sul — UFRGS —
segue o que diz a definicdo de Moore, visto quiuoadispde de suporte tecnoldgico e de
uma rede de profissionais, 0 que permite a interagdtre todos os envolvidos. A

representacdo dessa rede é exemplificada com entefigura:

_
_ de Pélo

Tutor de
Sede

FIGURA 1: SEVERO; MARQUES, 2008, p. 7.

A UFRGS utiliza também um ambiente virtual de agregem, chamado de Rede
Cooperativa de Aprendizagem — ROODA —, e suasraméas de interacdo — forum, sala de

bate-papo e A2 —, que proporcionam ao aluno um espaco de dismudsd também o

»2

“webfdlio”*, que pode ser chamado de pasta, onde os aluntsrpssas atividades. E neste

! A2: Ferramenta gue possibilita aos sujeitos conectad®8OODA enviar mensagens instantaneas e diretas.

2 \Webfélic Ferramenta do ROODA que propicia a publicacdo eganizacdo de arquivos no formato de
paginas da @b, a fim de socializa-las. Os trabalhos podem sgairizados em pastas e arquivos, e a ferramenta
divide-se emwebféliogeral,webfélo das disciplinas eebféliodos grupos. Nas paginas publicadas, podem-se
inserir comentarios.
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espaco que acontece a interlocucao entre a atevid@acluno e a teoria proposta, onde o aluno é
instigado a pesquisar e estudar, a ponto de desasln e leva-lo a agir. O correio eletrdnico é
outro meio muito utilizado para complementar asdsode informacdes entre professores,

alunos e tutores.

Sarramona (1986apud Bebber (2009, p. 14) conceitua EAD como uma metayiio

de ensino em que as tarefas docentes acontecemrmeroniexto distinto das dos discentes.
Exige-se do professor planejamento, orientacdaolcepso e avaliacdo diferenciados. Ja para
Otto Peters (1973gpud Rodrigues (1998, n. p.), EAD é uma forma induktt& ensinar e
aprender. Para Aretio (1994)pud Bittencourt (1999, n. p.), no entanto, EAD é ustesna
tecnolégico de comunicacao bidirecional que subsditinteracdo pessoal da sala de aula — o
contato professor e aluno — pela acéo sistematocajenta de diversos recursos didaticos. A
modalidade de ensino substitui a relagéo traditientie docentes e discentes pelo apoio de

uma organizacao e tutoria que propiciam a estesapmegndizagem independente e flexivel.

Ainda em relacdo a definicho de EAD, Belloni (199&pud Filho (2007, p. 5),
mostra-se favoravel a educacgéo a distancia, poigvéodalidade a flexibilizacdo do acesso,
do ensino, da aprendizagem e da oferta de curses @oporcionados aos estudantes. Nesse

sentido, ele faz alguns apontamentos relevantes:

» Flexibilizacdo do acesso a EAD na perspectiva aeodeatizacdo das oportunidades.
Isso significa fundamentalmente rever e tornar raeesetritos os requisitos de acesso
ao ensino (especialmente para o Ensino Superiamn [dais como o Brasil, essa
flexibilizacdo exigiria esforcos no sentido de exgia a oferta dos cursos de
preparagdo, da criagdo de espacos de estudos ofcede recursos) e da
disponibilizacdo da modalidade de ensino a precogomabaixo dos materiais

pedagogicos.

* Flexibilizacdo do ensino na perspectiva de promogerdesenvolvimento das
habilidades de autoaprendizagem, o que implicafexdaode cursos diversificados e
modulares. Sendo assim, ha a necessidade de sai$azadequado das midias e dos
materiais que efetivamente sdo elaborados paratcapaandizagem daqueles que

procuram um ensino presencial ou a distancia.
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* Flexibilizacdo da aprendizagem, exigindo do esttelamais autonomia e
independéncia. E uma forma de propiciar o deseimelvto da capacidade de

administrar o préprio processo de aprendizagem.

* Flexibilizacdo da oferta de cursos em funcdo dasadeas sociais na perspectiva de
educacdo ao longo da vida, mesmo que isso implkgumeum grande esforco de

transformacgao dos atuais sistemas educacionais.

Os argumentos de Belloni (199%pud Filho (2007, p. 5), marcam a tendéncia da
formacéo dos estudantes nos proximos anos. E cagspguando se leva em consideracdo as
exigéncias e as mudancas que vém ocorrendo em smssdade. Considerando os conceitos
expostos, mesmo havendo diferencas na forma de aada definir a EAD, é possivel
identificar algumas caracteristicas da modalidamfeacessenciais. Para Preti (2008, p. 9), é
possivel identificar a distancia fisica profesdora, o estudo individualizado e
independente, um processo de ensino-aprendizageatimado, o uso de tecnologias e a
comunicacao bidirecional. Ramos (19%))ud Preti (2008, p. 22), em complemento, afirma
que “a esséncia, pois, da EAD é a relacdo educatitra o estudante e o professor que nao €

direta, masnediadae mediatda’ (grifo do autor).

Partindo das mudancas que surgem no contexto &uamum que as pessoas se
deparem com os desafios marcados por novas coreepc¢iovos modelos sociais. I1Sso as
tém motivado a buscar novas formas de ser, de fazaprender. Refletir sobre essas
mudancas, que fizeram ou fazem parte da vida emedsmte, tém sido um grande desafio.
Elas continuardo a ser, visto que a cada momengersunovas necessidades de convivéncia

e insercao social.

Segundo Toffler (1993)apud Rocha; Lima (2007, p. 2), a sociedade ja passou po
duas grandes revolucbes e agora esta presteseadew primeira ocorreu quando a raca
humana passou de uma civilizagdo tipicamente nérpade uma civilizacdo agricola. A
segunda, quando se passou de uma civilizacdo pregloi@mente agricola para uma
basicamente industrial. Vive-se agora a terceitapau seja, a terceira revolucao, que alguns
chamam de sociedade pos-industrial, a Sociedadelnftmmacdo ou Sociedade do
Conhecimento, pois nunca se deu tanto valor acexomiento como se tem dado nos ultimos

tempos.
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Boll (2004) lembra, contudo, que o desafio da Stmde do Conhecimento €&
justamente ir além dela. Nessa sociedade, o s@bitse as contradigdes, as contestacdes e
as problematizacdes. Ele passa a dar atencéo taaséetactes de solidariedade, compaixao
e respeito. Nas palavras da autora (2004, p. 3),

Educar para além da sociedade do conhecimento sspderar os preceitos
imediatos do fundamentalismo econémico para cordugagdo: pensar no outro

munido de sentimentos de compaixdo e respeitqjimd o que lhe possa parecer
diferente para entéo problematiza-lo.

A educacgédo precisa acompanhar (e estd acompanhessm®)processo de evolucao.
Para isso, faz-se necessario uma educacéo voltadaopdesenvolvimento social e para a
construcdo da cidadania. Oferecer uma educacadesitegn a essas necessidades, no entanto,
requer o uso de metodologias inovadoras. A EAD emmarnesse cenario para ser
compreendida como uma alternativa & prética edwacatité entdo enraizada em espacos
concretos de ensino-aprendizagem, almejando cansspacos midiatizados de interlocucao
democratica do conhecimento produzido. Acredita expressdes culturais, ideias, desejos e
possibilidades possam ser acessados em lugaregialeatesso e que o professor possa
escolher o melhor momento para continuar seus @stugsses espacos € a garantia de que a

permanéncia de cada um na cultura digital de nesspo € necessaria.

Para as pessoas que possuem uma rotina fixa @htvad pouco tempo livre, a EAD
leva a elas a possibilidade de programar seus asstnds horarios disponiveis e nao
restringir-se ao tempo e espaco definidgwiori a ela. Num momento em que a informagao
on-line tem sido aclamada também como fonte de recursoa paconstrucdo de
conhecimentos, e todas as expectativas tém giraddoeno da troca de informacoes, é
importante poder oferecer um ensino que forme ymitstautbnomo, capaz de buscar, criar,

aprender sempre, ao longo de toda uma vida, imdgowo mundo em que vive.

As questbes apontadas mostram que se vivencia todpeale transicdo. Vive-se um
momento em que aprender é fundamental para quefisgional da educacéo possa integrar-
se a sociedade do conhecimento e encarar o futlrgagcomecou. Se a EAD seguir nessa
direcdo, € necessario que os cursos de formacgwoflessores, inclusive os presenciais,
definam muito bem seus objetivos e incluam em swaeg curricular uma proposta de
educacdo que lhes permita uma reflexdo dialogieaa Freire, essa reflexdo tem como

“caracteristicas a colaboracéo, a unido, a orgafiza a sintese cultural” (FREIRE, 1987, p.
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165) acerca dos processos de formacdo. Aos docgeesite-se, assim, tecer seus
conhecimentos, estabelecer e manter uma rede oofd de aprendizagens para que se
construa uma pratica educativa significativa tar@@scola quanto na propria web.

Entrevista e analise de dados

A partir da entrevista teve-se a intencdo de wanfo motivo pelo qual a professora
buscou uma graduacgao via EAD e discutir a situaigia como docente. Duas evidéncias
puderam ser investigadas: (a) as relacoes deandedia existentes entre as condi¢cdes de
trabalho do professor e sua formacdo; (b) em qudidaeessa formac&do implica em

aprendizagens novas para o professor e contrilbaiqoseu exercicio profissional.

O questionario foi aplicado a uma professora dead@s. Ela retornou aos estudos
apos 26 anos de afastamento da sala de aula. A, alujeito desta pesquisa, é professora do
Ensino Fundamental ha 30 anos e trabalha na rédiegéstadual do Rio Grande do Sul. Ela
dispOs-se a realizar a entrevista e fornecer ossdadcessarios nesse processo. Ela o fez
porque tinha interesse em demonstrar seu cres@mamtfissional e pessoal apos ter
ingressado num curso de graduagao na modalidade EAD

Na sequéncia, constam, entdo, os dados referenteweatigacdo realizada: a
mensagem enviada pelo correio, 0 questionario aoexa mensagem, a avaliacdo do
conteudo, as atividades e a metodologia aplicadaursm a distancia e, finalmente, a amostra
de que os procedimentos levaram a professora aregfs do conhecimento e fizeram com

que ela relacionasse teoria e pratica.

Mensagem eletrénica enviada a professora:

OIl4, L...! Estou realizando uma pesquisa sobre EADformacéo de professores, que resultarii em
um artigo. Esse artigo € trabalho final de Espizeigio em Tutoria que realizamos em
concomitancia com a atuacao de tutor na UFRG.

Nesse sentido, se possivel, gostaria que vocénesgee ao questionario enviado em anexo para,
dessa forma, contribuir com a investigacao.

Pela sua atencao, disponibilidade e responsal@idagreenchimento deste instrumento de coleta de
dados, desde ja agradeco. Abragos. Gi
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Questionario utilizado para a coleta de dados:

1) Qual a sua idade?

2) Quanto tempo ficou sem estudar antes de retansaestudos?

3) Quais as razdes para a escolha do curso dedgaag

4) Por que optou por cursar Pedagogia na modalida®e

5) Por que ndo optou por cursar Pedagogia na ndadalipresencial?

6) Como avalia o curso de Pedagogia da UFRGS, dalidade EAD?

7) Como avalia os conteudos e atividades proppsfas interdisciplinas?

8) De que modo os conteldos e as atividades pesppslas interdisciplinas contribuem para a|sua
formacao profissional?

9) A metodologia de ensino adotada no curso pdisilbu ndo a valorizagdo da sua experiéncia
profissional?

10) A metodologia de ensino adotada no curso pitissiu ndo a relacdo teoria-pratica ?

11) A metodologia de ensino adotada no curso opiadia constru¢cdo do conhecimento necessdria a
formacgéo adequada para vocé?

12) Como avalia a formacéao de professores reainadmodalidade EAD?

13) Relate sua experiéncia de aluno na modalig&dx

Com a analise das contribuicbes trazidas pelaaalagregada a experiéncia de
tutora e docente da autora deste trabalho, conssetaue a busca dos professores pela
formacao e atualizacdo na modalidade EAD deu-sduagfo da flexibilidade de tempo,
melhoria e ascensao profissional. Ela ocorreu tamibévido a gratuidade do curso, uma vez
que a baixa renda salarial impede os professordazeée um curso superior presencial nas
universidades. O custo da mensalidade aparecepoaiedo da aluna na questédo 3. A docente
diz que

A principal razdo é que é um curso gratuito, a sdguque me fara progredir no
plano de carreira do magistério sem maiores gastmdhorando minha
aposentadoria, a terceira razdo € que é a distan@a precisaria me deslocar toda

semana para a universidade, a quarta razdo é tpiecda a obrigatoriedade de
formacéo superior para os docentes.

Essas informagdes séo reafirmadas na questao 13:
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Sempre tive muita resisténcia em voltar a estydr ndo querer abrir tempo de
minha vida pessoal para ficar sentada numa unilasj muitas vezes sem grande
aproveitamento. Na EAD aprendi que podemos ter lnmaaformacao sem precisar
estar dentro da universidade.

Outra questdo abordada no questionario refere-se caateudos, as atividades
propostas pelo curso e a possibilidade de constrdgé conhecimento. Na EAD, deve
prevalecer a necessidade de autoaprendizagensgpiessupde que os estudantes ja tenham
caracteristicas como a autonomia e a disciplinauthnomia € importante porque permite ao
estudante ter iniciativa na busca de outras pdsisides quando tiver de construir o seu
conhecimento. Isso torna o processo de formacd@miom e muito mais qualificado. A
disciplina também é necessaria, visto que na naat#i EAD ndo ha interacdo face a face
constante. Se o0 estudante ndo for organizado éldisclo, seu aprendizado podera ficar
comprometido. Sendo assim, os contetudos e atividdeleem ser desafiadores para que os
estudantes sintam-se motivados na construcdo doeciomento e, o que também é muito

importante, ndo desistam de continuar seus estudos.

Nas informag¢fes da entrevistada, essa questatfiefsa da seguinte forma:

Acredito que a constru¢do do conhecimento nestaalidadle de ensino depende
muito do comprometimento e boa vontade do aluncérRgptanto os conteddos como
as atividades propostas foram muito valiosos pardanformacdo profissional, pois
agueles que ndo se configuraram como grandes dgtgsbvinham complementando
0s textos estudados e me levavam a repensar,ragatever minha pratica diaria.

No que diz respeito a metodologia de ensino, aiam& foi positiva. Pode-se
reconhecer que os meétodos contribuem para a foompigdissional, ja que valorizam a
experiéncia profissional e fazem a relacdo teopeatica, uma vez que o curso de pedagogia
da UFRGS é destinado a formac&o de professoressafivo que mostra a resposta dada a
questéo 9:

Com certeza, em diversos momentos do curso pudeafee do que ja realizei e
aprendi na pratica diaria nestes meus trintas dedsabalho, tanto na realizacdo das

atividades propostas quanto nas trocas com colagasas e professores em nossos
féruns e workshops.

Das colocacdes citadas, é possivel inferir que o a Distancia democratiza o
acesso a Educacéo. Pode, por isso, significar ddimistancia geogréafica, econdmica, social,
cultural e psicolégica. Afinal, esses séo, na nimidas vezes, 0s principais entraves de acesso

a formacéo continuada dos professores.
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Thompson (1996)apudLima; Grigoli; Barros (s. d., p. 2), diz que asgeisas sobre
a educacédo a distancia tém considerado a EAD commaeio de ensino tdo bom quanto a
educacéo presencial. Em alguns casos até sugargue exige menor quantidade de recursos
financeiros, propicia uma aprendizagem autonomstélgada a experiéncia dos alunos que

nao precisam se afastar do seu local de trabalho.

A EAD promove um ensino inovador e de qualidadeqpe incentiva a educacao
permanente e permite a atualizacdo e o aperfeigganpeofissional daqueles que querem
aprender mais. A modalidade permite também queimoadeja realmente ativo, responsavel
por sua aprendizagem e, principalmente, aprengeeader. Gatti (2008, p. 65) confirma esse
assunto ao dizer que

E preciso considerar que a educacdo a distinssopaa ser um caminho muito
valorizado nas politicas educacionais dos Ultinmssajustificada até como uma
forma mais rapida de prover formagao, pois, pelasdlogias disponiveis, pode-se
flexibilizar os tempos formativos e os alunos terieondicGes, quando se trata de
trabalhadores, de, em algumas modalidades de ofsstadar nas horas de que

dispdem, ndo precisando ter horarios fixos, o qrenjiria compatibilizacdo com
diversos tipos de jornadas de trabalho [...].

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo procurou apresentar e discutir, acssgliessoais e experientes da autora, a
trajetoria tedrica da EAD, refletindo sobre o usssh modalidade nos espacgos virtuais de
ensino-aprendizagem. Apesar de se encontrar j& gar&cao, é possivel acreditar que, com
base nas recentes legislacdes e investimentoxpsibéssa modalidade de ensino esteja em
franca expansado, consolidando-se como alternatigselv na formacdo continuada de
professores. Também é possivel acreditar que a &AM contribuindo para que os docentes
possam vencer as historicas e ndo bem sucedidasrédsrde tempo e espaco e a falta de
recursos financeiros justamente porque o tempop@ssoalizado, o espaco se redefine, 0s

recursos s&o publicos e muitas vezes reduzidos@adeudiferentes midias

% Entende-se por diferentes midias, as fontes qderpcser acessadas pelo aluno, tais como docunuentari
filmes, videos, arquivos de livros e artigos, régpgens, etc. que, ao contrario do ensino preserfaaim
normalmente disponiveis na internet. Também osrim®mprofessores podem desenvolver e disponibilizar
contetidos aos alunos. Com o livre acesso a infecneluno pode buscar pela cultura digital pedagogi
disponivel, potencializando-se, assim, 0s sabe@agbgicos.
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De acordo com a edicao de 2008 do Anuario Bragsilestatistico de Educacéo Aberta
e a Distancia — ABRAEAD —, ham estudo especifico sobre graduacéo a distaraliaaeo
por Dilvo Ristoff, entdo diretor do Departamento E&tatisticas e Avaliacdo da Educacéo
Superior do INEP — Instituto Nacional de Estud®esquisas Educacionais Anisio Teixeira —
, ho final de 2007. Com base nos dados oficiaesdektaca que crescimento dos cursos a
distancia foi superior 871%. Entre 2003 e 2006, 0 numero passou de 52 p&aradbém
0 numero de estudantes nos cursos de educacathaciispassou de 49 mil em 2003 para
207 mil em 2006, o que corresponde a um aumentd1886. Os dados mostram que o
avanco da EAD pode estar atrelado a este desejeno®, nesse sentido, pode estar
contribuindo para suprir as atuais demandas deaigh continuada de professores e de

outros profissionais da educacéo.

Assim, a EAD pode ser considerada um I6cus priitky de construcdo e
problematizacdo de um desejo de conhecer maidisajivio, critico, interativo e auténomo.
Para que novas configuracbes publicas se apresermergaminho ja percorrido pela
modalidade precisa ser publicizado, falado, didouéifusivamente, a fim de que mais e mais

experiéncias e observagdes sejam agregadas, @bitEarwio novas agdes nesse campo.

Considerando os aspectos citados, acredita-se quev@ espaco para a formacao
continuada de professores necessite ver a es@dapntina-la, trazé-la para a vida, para os
sons e desejos também da comunidade escolar &lguadta vinculada, revisitando-a como
um lugar que esta enraizado, mas néo se isolatdmenSegundo o Ministério da Educacédo
e Cultura — MEC —, em seu documento relativo acgfaroa de Formacédo Inicial para
professores em exercicio no Ensino Fundamentalsen&mMeédio, o Proé-licenciatura (2005)
apresentou-se como politica que almejava melhorguadidade do ensino na Educacao
Basica por meio da formagéo inicial consistentngb&m contextualizada do professor.

O Programa de Formacao Inicial toma como pontoattda a acdo do professor na
escola em que desenvolve seu trabalho. A expeai@esisa formacéo e o dia a dia do docente
servem de instrumento para a reflexdo sobre su@gEedagdgica. E pensando nisso que o
programa traca algumas diretrizes norteadoras, @das atividades propostas na EAD, que
devem envolver situacées concretas do cotidiangddipantes. E por meio delas que sera
estabelecida a relacéo teoria-pratica, a formagfiexiva, a democratizacéo e a socializacao

do saber, a construcdo de conhecimento e o diegit@acesso e dominio dos recursos
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tecnoldgicos a fim de que se tencione a propriaucidade escolar desse professor. A ele
possibilita-se, assim, recriar e modificar suaipagpedagodgica, diminuindo a distancia entre

os docentes, os alunos, a comunidade escolar@agtecnologia.

E preciso, no entanto, reconhecer que ainda satmsnos desafios que precisam ser
enfrentados no ensino a distancia. Embora ele senge numa fase de transicdo, €
necessario vencer o preconceito daqueles que vesmiwo presencial como a Unica forma
de aprendizado consistente. Segundo o levantandenéssociacao Brasileira de Estudantes
de Ensino a Distancia — ABE-EAD —, que recebe deilagndesde 2007, mais de 18 mil
alunos dos cursos de educacao a distancia deuipd&s particulares e publicas sofreram
preconceito por terem optado pela EAD. Esses estesiforam discriminados por alunos dos
Cursos presenciais e por empregadores que queasthoravalidade da modalidade de ensino.
Pode-se perceber que, além do desconhecimentoodespo de credenciamento dado pelo
MEC por parte destes, também uma cultura digitalsem interlocu¢cdo com a educacéo é
desqualificada em sua importancia. Entre os obsti@iuais enfrentados ainda por aqueles
gue optaram pela EAD pode-se citar, por exempttifi@uldade para conseguir estagio, obter

o registro profissional e até fazer inscricbes encarsos.

E evidente que romper com esse pensamento sealéugdr tempo-espacial da
educacdo ndo € facil. No entanto, € facil percebeEAD enquanto potencializadora
profissional, jA que, a partir dessa experiénciprafessor sente-se mais encorajado a criar
redes e estreitar lagos, comunitarios e/ou pedeg®gmantendo pessoas conectadas a um
novo fazer educativo. A partir da EAD, podem-salesiecer novas praticas cotidianas de
fazer educacéao, de comunicar ideias e saberesnEéfipossivel pensar a modalidade de
ensino como colaboradora digital, tecnoldgica easam criacdo de uma escola mais justa,
mais humana e acima de tudo mais plural, justam@ote ela mesma estar assim

filosoficamente constituida, tal como a web.
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