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Introdução: úlcera por pressão (UP) é uma lesão na pele e/ou no tecido subjacente decorrente da 
pressão, cisalhamento e/ou fricção, que se desenvolve, normalmente, em locais de proeminências 
ósseas nos indivíduos com a mobilidade comprometida1.  Objetivo:  descrever o processo de 
cuidado e as estratégias de prevenção de UP adotadas por um hospital universitário do sul do país. 
Método: relato de caso oriundo do banco de dados institucional dos incidentes ocorridos entre 
outubro/2014 e setembro/2015, em duas unidades de internação cirúrgica com total de 38 leitos, 
que atendem convênios e particulares. Resultados: houve 13 UP durante o período em 10.489 
internações, correspondendo a 1,23 (UP):1000 pacientes dia. A meta Institucional estabelecida 
para esse indicador é menor/igual a 2,5 (UP):1000 pacientes dia. Existe um protocolo 
assistencial de prevenção e tratamento de UP. Todos os pacientes admitidos são avaliados pela 
escala de Braden e reavaliados semanalmente ou quando apresentarem alguma mudança no seu 
estado de saúde. Os escores da Braden servem para determinar o risco, iniciando os cuidados de 
prevenção conforme o protocolo, que abrange linhas de cuidado para pacientes com UP. Nos 
pacientes de risco é iniciado o Diagnóstico de Enfermagem Risco para UP, concomitantemente a 
implementação dos cuidados específicos.  Conclusão:  a prevenção de UP é uma responsabilidade 
direta da equipe de enfermagem que está continuamente (re)avaliando as condições 
tegumentares do pacientes. Contribuições/implicações para a segurança do paciente: baixa taxa 
de UP em pacientes cirúrgicos demonstra uma efetiva implementação dos cuidados de 
enfermagem em pacientes acamados. 
 
Descritores: Úlcera por Pressão; Tegumento; Segurança do paciente.  
Área Temática 3: Serviços de saúde e Segurança do Paciente  
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