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RESUMO

Esta monografia investigou sobre como est4d a preparacdo dos professores
para lidar com as Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — NTIC’s
que estdo chegando as escolas. Neste sentido, buscou-se referencial tedrico
que trata da fluéncia digital e da mediacdo pedagdgica. A tematica surgiu do
interesse de estudar e propor modificacées na realidade escolar. O contexto de
estudo envolveu 22 professores da Escola Estadual de Ensino Fundamental
Monsenhor Roberto Landell de Moura, situada em Porto Alegre, no Rio Grande
do Sul. A metodologia utilizada foi o estudo de caso e consistiu na construcao
de referencial tedrico, construcdo, aplicacdo e andlise dos resultados do
questionario sobre fluéncia digital. O questionario contou com questdes
divididas nas categorias Identificacdo, Acesso as NTIC’s, Uso das NTIC’s,
Interacdo através do uso das NTIC’s, Conhecimento e uso das NTIC's na
Pratica pedagogica, Autoavaliacdo e Livre. A partir do questionario aplicado
pode-se concluir que os professores estdo em processo de alfabetizacdo
digital, isto €, conhecem e utilizam o basico no que diz respeito aos recursos
proporcionados pela informatica. No que diz respeito ao uso das NTIC’s na
pratica pedagogica, isto ndo ocorre ainda porque os professores se sentem
inseguros quanto a sua utilizagdo. Desta forma, € preciso que estes
professores adquiram competéncias e habilidades para uso e apropriacao
destes recursos podendo a escola ajuda-los a partir da proposicdo e
encaminhamento dos professores a cursos de formacdo que propiciem a
construcéo destes conhecimentos.

Palavras-chave: Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo - fluéncia digital -
formacéo de professores



ABSTRACT

This monograph investigated on the preparation of teachers to cope with
new information and communication technologies that are coming to
schools. In this sense, we sought theoretical framework that deals with
digital fluency and pedagogic mediation. The theme came from the
interest to study and propose changes in the school. The context of the
study involved 22 teachers from the State Elementary School Monsignor
Roberto Landell de Moura, located in Porto Alegre, Rio Grande do Sul The
methodology used was case study and it consisted of constructing a
theoretical framework, construction, implementation and analysis of the
results of a questionnaire on digital fluency. The questionnaire had
guestions divided into categories as Identification, Access to New
Information Technologies and Communication, Use of New Information
Technologies and Communication, Interaction through the use of New
Information Technologies and Communication, Knowledge and Use of
New Information Technologies and Communication Practice teaching, Self
evaluation and Free. From the questionnaire used we can be concluded
that teachers are in the process of digital literacy, in other words, they
know and use the basics regarding the resources provided by computer
technology. Regarding to the use of ICT's in teaching practice, it does not
happen because teachers still feel insecure about their use. Thus, it is
necessary that these teachers acquire skills and abilities for the use and,
and then the school can help them from the proposition and routing of
teachers in training courses that facilitate the construction of such
knowledge.

Keywords: New Technologies of Information and Communication - digital
fluency - teacher training
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1. INTRODUCAO

Este trabalho é resultado de uma investigacéo realizada no ambito do
curso de especializacdo em Midias na Educacéo, oferecido pelo Centro
Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacao da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul. O desafio foi neste momento integrar teoria a pratica, na
forma de uma pesquisa na qual se pudesse dar conta de uma realidade e de
problemas inerentes a ela. A partir de um olhar para o espaco escolar, surgiu
entdo o interesse em investigar sobre a preparacdo dos professores para lidar
com as Novas Tecnologias de Informagédo e Comunicagao que estao chegando

as escolas.

Como embasamento buscou-se aprofundar as leituras sobre as Novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, mediacdo pedagogica, fluéncia
digital e formacao de professores como forma de preparar estes profissionais
para utilizarem de forma apropriada estes recursos em suas praticas
pedagogicas na geracdo de conhecimentos de alunos, professores e

comunidades envolvidas no processo pedagdgico.

A pesquisa foi realizada através de um estudo de caso com 22
professores das séries iniciais e finais da Escola Estadual Ensino Fundamental
Monsenhor Roberto Landell de Moura, situada no municipio de Porto Alegre no
Rio Grande do Sul. Foi elaborado um questionario como instrumento de
pesquisa. O questionario elaborado contou com 47 questdes divididas nas
categorias ldentificacdo, Acesso as NTIC’s, Uso das NTIC’s, Interacao atravées
do uso das NTIC’s, Conhecimento e uso das NTIC’s na Pratica pedagodgica,
Autoavaliacéo e Livre. A partir do questionario aplicado pode-se concluir que 0s
professores estdo em processo de alfabetizacdo digital, isto €, conhecem e

utilizam o basico no que diz respeito aos recursos proporcionados pela
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informatica. No que diz respeito ao uso das NTIC’s na pratica pedagdgica, isto
nao ocorre ainda porque os professores se sentem inseguros quanto a sua
utilizacdo. Desta forma, é preciso que estes professores adquiram
competéncias e habilidades para uso e apropriacéo destes recursos podendo a
escola ajuda-los a partir da proposi¢cdo e encaminhamento dos professores em
cursos de formagdo que propiciem a construcao destes conhecimentos o que €

0 objetivo principal desta pesquisa.

O trabalho foi desenvolvido em 4 capitulos organizados da seguinte

forma:

No capitulo 1 foram apresentados os objetivos deste trabalho que sao
o interesse de investigar sobre a preparacdo dos professores da E.E.E.F.
Monsenhor Roberto Landell de Moura para lidarem com as NTIC’s, refletir
sobre as contribuicbes que a fluéncia digitail pode trazer para o cotidiano
escolar, bem como para a comunidade ao qual a mesma esta inserida e
incentivar a criacdo de propostas pedagogicas que tenham como base os

recursos disponibilizados pelas tecnologias existentes na escola

No capitulo 2 é apresentado o problema e o referencial teérico que
embasa o presente trabalho. Neste séo trazidos os conceitos de fluéncia digital,
Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, mediacdo pedagdgica e
formacdo de professores para lidarem com estes novos aparatos tecnolégicos

gue permitem uma nova forma de lidar com as informacdes.

No capitulo 3 situa-se o leitor sobre o estudo realizado, descrevendo o
ambiente de estudo e sujeitos envolvidos, a metodologia e o0s instrumentos de
pesquisa utilizados, assim como, sdo apresentados os dados coletados e uma

andalise inicial dos mesmos.

Finalmente, no capitulo 4 sao trazidas algumas consideracoes

temporérias sobre a tematica estudada e a investigacéo realizada.



2. REFERENCIAL TEORICO

A formacdo continuada de professores no que se refere a Inclusédo
Digital € uma acdo que visa romper com a estagnacao das atuais praticas
pedagdgicas que nao inserem as NTIC’s no seu cotidiano. Para tanto, se faz
necessario desestabilizar e reestruturar saberes e praticas, instrumentalizando

e promovendo espacos de reflexado sobre a Educacao Digital.

Hoje em dia os professores sao imigrantes digitais, pois ndo nasceram
na era das novas tecnologias, mas tem que mediar conhecimentos para 0s
nativos digitais, ou seja, seus alunos. Para tanto, apropriar-se de novas
ferramentas tecnol6gicas como os computadores e a internet, promovem ao
mesmo tempo espacos de dialogo e de autoria, tanto para alunos quanto para

professores.

Conforme Frizzo (2003), as escolas publicas (municipais e estaduais)
podem capacitar seus professores para as propostas pedagdgicas associadas
a informatica educativa, utilizando os NTE’s (Nucleos de Tecnologias

Educacionais do Estado).

E necessario que o professor primeiro sinta a necessidade de mudar
seus habitos e questione sua prépria maneira de ministrar aulas, mas o
professor sozinho n&o ira fazer essa mudanca, existe a necessidade de se
guebrar paradigmas, propiciando tempo para que alunos e professores

projetem a¢des envolvendo essas novas tecnologias.

Atualmente emprega-se a tecnologia em quase todos os afazeres

diarios, muitas vezes nem se percebe que sao tecnologias.

A utilizacdo de tecnologias na escola e na sala de aula impulsiona a

abertura desses espacgos ao mundo, permitindo uma articulagédo com o global e
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o local, sem com isso deixar de lado o universo de conhecimentos acumulados

ao longo do desenvolvimento da humanidade.

O professor diariamente é desafiado a assumir a postura de aprendiz
ativo. Nao € o professor quem planeja para os alunos executarem, mas ambos
sao parceiros e sujeitos do processo de conhecimento, cada um atuando no

seu papel.

Utilizar as novas tecnologias no processo ensino-aprendizagem pode
favorecer a representacdo mental do conhecimento propiciando ao aluno
tornar-se autbnomo na construcdo do seu saber, usando de diferentes

estratégias de pensamento.

A integracdo das tecnologias com a pratica pedagogica pode envolver
o aluno, o professor, a escola e seu entorno, com vistas a respeitar 0s

diferentes estilos e ritmos de trabalho, incentivando assim o trabalho coletivo.

Mas diante deste cenério: O professor esta preparado para lidar com
as Novas Tecnologias? Possui acesso as tecnologias, ao computador com
conexdo a Internet? Tem tempo para planejar e organizar suas aulas? Criar
seus materiais com as ferramentas de edicdo de textos, apresentacoes,
planilhas?

2.1 NTIC’S, a escola e ainclusao digital

As tecnologias digitais permitem a combinacdo de diversas midias
(videos, texto, audio, grafico, fotografia, animacdo, etc.) para apresentar
informacBes de maneira dinAmica, as quais envolvem mais de um sentido

humano.

As novas tecnologias sao recursos que permitem mudar nossas vidas,
pois através delas podemos alterar nossas formas de interacdo com o

conhecimento, comunicacao e relacionamento.

Pode-se definir NTIC’s como as tecnologias e os métodos para
comunicar, assim como se caracterizam por agilizar, horizontalizar e tornar

menos palpavel o conteldo da comunicacdo, por meio da digitalizacdo e da
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comunicacdo em redes para a captacao, transmissdo e distribuicdo das
informacdes (texto, imagem, video e som), essas tecnologias colaboram
significativamente para tornar o processo de educacao mais eficiente e eficaz.
Com elas se podem ter aulas mais interessantes, mais participativas e com um

vinculo maior com a realidade.

Sao consideradas novas tecnologias: computadores; correio eletronico;
internet; scanners; maquinas fotograficas digitais; telefones celulares;

aparelhos de DVD; cinema; televiséo digital; som digital e etc...

Fazer parte dos novos tempos ndo depende apenas de equipamentos
modernos, porque o uso que se faz deles € que pode mudar velhas praticas,
possibilitando uma revisdo dos métodos tradicionais de ensino e interacdo com

0s conhecimentos acumulados historicamente pelas sociedades.

Faz-se necesséario para uma efetiva preparacdo para uso destes
recursos tecnologicos que se tenha formacdo continuada por parte das

pessoas envolvidas no interior das escolas.

A escola deve buscar inovacédo, pois ainda vivencia praticas nas quais
sdo usados somente quadro e giz, enquanto h& laboratérios de informatica e
outros recursos disponiveis que ndo sdo usados por falta de preparo dos
profissionais da educacdo. Assim sendo, a escola precisa investir na
capacitacdo destes profissionais na busca de formar (alunos, professores e

educadores) em cidadaos pensantes, criticos e criativos.

O professor neste processo pode mudar de postura e passa a ser o
mediador da aprendizagem, ensinando e aprendendo com seus alunos através
da preparacdo de estratégias que tornem a aprendizagem prazerosa e
significativa nas aulas que utilizem ou ndo as Novas Tecnologias de

Informacéo.

Com os novos desafios pedagdgicos a escola terd que analisar como
estd se movimentando diante dos mesmos, para assim fazer um mapeamento

da maneira como esta lidando com as questdes referentes a inclusao digital.

e

Segundo Moraes (1998), hoje a missdo da escola & outra, precisa

focalizar o aluno como um individuo, o qual possui diferentes estilos de
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aprendizagem e em fungcdo disso diferentes habilidades para resolver

problemas necessitando oportunidades de desenvolverem suas competéncias.

Para tanto, se tem um primeiro desafio que é o fato de que mesmo
tendo acesso consideravel as midias de ponta, a maioria dos professores ainda
continua com os bracos atados, pois faltam sensibilidade e formacéo especifica
na area de inclusao digital. Assim, os alunos que a cada dia sdo mais fluentes
e plugados, independente da classe social a qual pertencam, dominam com
muito mais destreza o uso de tais recursos do que a maioria dos professores,
mas ndo sabem utilizd-los adequadamente e com fins educacionais o que
mostra a importancia da formacdo do professor, para poder orienta-los.
Acredita-se que esse seja um dos motivos de muitos alunos nédo se
interessarem nas salas, onde os professores continuam a utilizar o “cuspe”,

quadro negro e giz.

Os educadores sdo convidados a aceitar a realidade de que, se a
informatica faz parte do cotidiano do cidaddo do século XXI, entdo € preciso
transpor obstaculos relacionados a sua propria formacéo e buscar obter opinido
prépria e fundamentada a partir de leituras que abordam o uso do computador

nas aulas e da vivéncia desse recurso nas suas proprias aulas.

Sempre coube a escola o papel de informar conceitos estabelecidos
socialmente, e nesse momento, exige-se que nao fique a reboque destes
avancos, e busque um posicionamento no sentido de adequar essas

potencialidades ao objetivo maior da escola que € ensinar para aprender.

Segundo Zanella (1999. p.54) ha,

[..] um novo sentido nos processos de ensinar desde que
consideremos todos os recursos tecnoldgicos disponiveis, que
estejam em interacdo com 0 ambiente escolar no processo de
ensino-aprendizagem. A escola devera dar condi¢cbes a seus
professores de fazerem uma formacdo para melhor utilizar
€SSes recursos, pois usa-los na educacédo é uma ferramenta de
suporte na busca da qualidade do processo educacional [...].
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De acordo com os Parametros Curriculares Nacionais (1999, p.121):

As competéncias e habilidades a serem desenvolvidas em
informatica sdo: Representacdo e Comunicacao, reconhecendo
a informéatica como ferramenta para novas estratégias de
aprendizagem, capaz de contribuir de forma significativa para o
processo de construcdo do conhecimento, nas diversas areas;
Investigacdo e Compreensdo, compreendendo as funcoes
basicas dos principais produtos da automacdo da
microinformatica e identificar os principais modelos de
informética, reconhecendo-os de acordo com suas
caracteristicas, fungcdes e modelos e Contextualizagdo Sécio-
Cultural, conhecer a Internet, que teria a finalidade de
incentivar a pesquisa e a investigacao gracas as formas digitais
e possibilitar o conhecimento de outras realidades,
experiéncias e culturas das locais ou corporativas,
compreender conceitos computacionais, que faciltem a
incorporagdo de ferramentas especificas nas atividades
profissionais e reconhecer o papel da informéatica na
organizacdo da vida sociocultural e na compreensdo da
realidade, relacionando o manuseio do computador a casos
reais, seja no mundo do trabalho ou na vida privada.

Assim o papel do professor € dar um sentido ao uso das novas
tecnologias, produzir conhecimento com base em um labirinto de
possibilidades. O professor pode gerenciar através do computador as novas
situacdes de aprendizagem, utilizando-o como uma ferramenta de apoio ao seu

trabalho pedagdgico.

A falta de tempo dos professores € uma das maiores barreiras para
essa capacitacdo, pois normalmente as equipes diretivas ndo os liberam para

esse tipo de formacao e nem oportunizam a utilizacao do laboratdrio.

O professor capacitado deve ocupar um espaco na escola para
multiplicar seus conhecimentos, desenvolvendo a¢des de um modo cooperativo
e corporativo, ou seja, trabalhando em equipe, podendo desta forma analisar e

construir solugdes para alguns dos problemas locais.

E necessaria uma formacgdo continua através de incentivo para o
aperfeicoamento de professores dispostos a mudar esse novo contexto
educacional. A formacédo de professores é compreendida neste contexto como
0 acompanhamento e o tempo destinado através de cursos de extenséo,

especializacdo, entre outros, nos quais 0s professores possam conhecer,
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estudar e se apropriar das tecnologias e do uso adequado delas no ambito
educacional, pois de nada adianta fornecer equipamento para os alunos se
entre o corpo docente e 0 equipamento ha estranhamento e desconforto. Sabe-
se ainda que existem muitos desafios culturais e econdémicos a serem
superados. Essa formacédo ndo deve ser sé técnica, mas fazer refletir sobre o
como utilizar as tecnologias de aprendizagens na escola de maneira que 0s

alunos sejam os protagonistas da constru¢do do conhecimento.

Percebendo a necessidade de promover a capacitacdo de educadores
para o uso pedagdgico das midias integrado a proposta pedagdgica o
Ministério de Educacéo e cultura (MEC), através da Secretaria de Educacéo a
Distancia, iniciou em 2005 o Programa de Formacédo Continuada em Midias na
Educacdo. O programa tem como uma de suas principais caracteristicas a
integracdo das diferentes midias ao processo de ensino e de aprendizagem,
promovendo a diversificacdo de linguagens e o estimulo a autoria em

diferentes midias.

Segundo Almeida (2005), trés aspectos sdo fundamentais para
entendermos as contribui¢cdes ao ensino e a aprendizagem, oportunizados pela
pratica pedagdgica com projetos e com a utilizacdo de tecnologias, esses
aspectos sao: explicitacdo daquilo que se deseja atingir com o projeto e as
acOes que se pretende realizar; integracdo das tecnologias e midias de modo
gue sejam incorporadas ao desenvolvimento de acdes para agregar efetivos
avancos; tratamento dos conceitos relacionados nas distintas éareas de

conhecimento.

O projeto é o comprometimento com acdes explicitadas em um plano
caracterizado pela plasticidade, pela flexibilidade e pela abertura ao
imprevisivel, sera desenvolvido por pessoas que pensam sobre ele e atuam em

sua realizacé&o.

Para colocarmos um projeto em andamento € preciso ter coragem de

romper com as limitacbes do nosso dia-a-dia.

Ao desenvolver um projeto na sala de aula é muito importante que se

levante problemas relacionados a realidade dos alunos, os quais devem buscar
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e desenvolver investigacdes para construir um conhecimento cientifico, o qual

0 ajudard a compreender o mundo e conviver criticamente na sociedade.

As tematicas em estudo devem estar de acordo com os PCN’s -
Parametros Curriculares Nacionais, assim 0s alunos terdo mais prazer de estar

em sala e o professor mais incentivos para buscar novidades.

Para que o professor possa expandir seu olhar para outros horizontes,

€ importante que esteja engajado em programas de formacgéo continuada.

Esses grupos de formacdo continuada refletem sobre as praticas que
hoje utilizam e possuem a chance de encontrar maneiras diferentes de
alcancar alternativas para avancar nesse trabalho de integragcdo no uso das

midias a favor da construcédo de conhecimentos e do processo de autoria.

Os alunos se entusiasmam com atividades diferentes, independente de
qual seja a disciplina, a Unica coisa que se precisa ter € a clareza do que se
pretende fazer e os objetivos a alcancar para nao deixar o trabalho a desejar e

os alunos desanimados.

Ao instrumentalizar as escolas e abrir cursos de formacdo a seus
docentes, o Estado acena com a solucdo para que os processos de ensino-
aprendizagem tornem-se eficazes e a escola atrativa aos estudantes, o que

pode aumentar os indices de aprovacéao e diminuir os de evasao.

2.2 Fluéncia digital e mediacao pedagoégica

Alfabetizacdo Digital é o conjunto de habilidades desenvolvidas pelos
seres humanos no uso dos computadores, ou seja, sdo habilidades basicas
necessarias para o uso de computadores e Internet. E a competéncia do
receptor em interatuar com os instrumentos de hardware e aplicativos de
software necessarios para receber, decodificar e apropriar uma informacao em
meio digital. (TAKAHASHI, 2000)

Segundo o Livro Verde da Sociedade da Informacdo no Brasil,
(TAKAHASHI, 2000) o nivel de alfabetizac&o digital da populagéo brasileira &

muito baixo. As oportunidades de aquisicao das noc¢des basicas de informatica
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indispensaveis para o acesso as redes sao insuficientes. Entretanto, de um
modo geral, para adquirir conhecimentos basicos de informatica, os
interessados precisam procurar por cursos pagos, onde os resultados nem

sempre sao satisfatorios, sendo a qualidade destes cursos discutivel.

E preciso que alunos e professores tenham como meta ir além de
serem "alfabetizados" no mundo digital na busca de se tornarem fluentes no

uso das NTIC’s tanto para seu uso pessoal como profissional.

A fluéncia digital € entdo entendida neste trabalho como a capacidade
de reformular conhecimentos, expressar-se criativa e apropriadamente, bem
como produzir e gerar informagao. (TAKAHASHI, 2000; BONILLA, 2001 )

E possivel trabalhar com a nocdo de fluéncia em TIC em todas as
esferas sociais relacionando com o conceito de cidadania e enfatizando o papel
da Educacgéo nesse processo, educacdo que acontece em todos 0s espagos de

aprendizagem, formais ou n&o, e ndo apenas em cursos especializados.

Pode-se também dizer que, educar em uma sociedade de informacao &
investir na criacdo de competéncias suficientemente amplas que permitem as
pessoas atuarem efetivamente na producdo de bens e servigcos, tomarem
decisbes fundamentadas no conhecimento, operarem com fluéncia as novas
ferramentas em seu trabalho. Além disso, pode formar individuos para
“aprender a aprender’” de maneira a serem capazes de lidar com a acelerada

transformacao das bases tecnoldgicas.

E importante neste contexto se apropriar das NTIC’s para integrar a
escola com a comunidade, de maneira que a educacdo mobilize a sociedade e

a divisdo entre o formal e o informal seja vencida.

[...] Formar o cidadao significa capacitar as pessoas para uma
tomada de decisGes e para a escolha informada acerca de
todos os aspectos na vida em sociedade que as afetam, o que
exige acesso a informacgéo e ao conhecimento e capacidade de
processa-los judicialmente, sem se deixar levar cegamente
pelo poder econdmico ou publico [...].(TAKAHASHI, 2000,

p. 45)
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Atualmente se pode perceber que a educagcdo € o caminho
fundamental para a transformacao da sociedade.

Os maiores desafios ainda hoje s&o ensinar e aprender. Ao ensinar
precisamos focar na integracdo do conhecimento e ética, ensino e vida, bem
como ter uma visdo ampla do mundo que nos cerca. Educar € transformar

vidas em processos permanentes de aprendizagem. (MORAN,2000)

[...] Nosso desafio maior € caminhar para um ensino e uma
educacao de qualidade, que integre todas as dimensdes do ser
humano [...] (MORAN, 2010, p. 15)

Por muito tempo, inclusive até os tempos atuais, ndo se valorizava
adequadamente o uso das tecnologias com o intuito de tornar o processo de

ensino-aprendizagem mais eficiente e eficaz na educacgéao escolar.

7

Conforme Masseto (2000), a mediacdo pedagdgica é a atitude, o
comportamento do professor que se coloca como um facilitador, incentivador
ou motivador de aprendizagem, o qual serve de uma ligacéo entre o aprendiz e
sua aprendizagem de maneira a colaborar para que o aprendiz chegue aos

seus objetivos.

A mediacdo pedagogica busca abrir um caminho para que os
estudantes possam ter novas relagées consigo mesmo, com o professor, com o

contexto onde vive e com seu futuro.
Algumas caracteristicas da mediacédo pedagogica séo:
e Dialogo permanente sobre o que esta acontecendo no momento;
e Troca de experiéncias;
e Debate de duvidas, questdes ou problemas;
e Apresentacéo de perguntas orientadoras;

e Orientacdo nas caréncias e dificuldades técnicas ou de

conhecimento quando o aprendiz ndo consegue encaminha-las;

e Garantia da dindmica do processo de aprendizagem;
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e Proposicao de situacfes-problemas;
e Desencadeamento e incentivo a reflexdes;

e Colaboracdo para que se aprenda por meios convencionais ou

por meio de novas tecnologias.

Assim, o papel do aprendiz é colocado em evidéncia e isso o fortalece
como autor de atividades que |lhe ajudardo a conseguir alcancar seus objetivos;
além de dar énfase ao papel do professor e aos materiais e elementos que ele

vai utilizar para crescer e se desenvolver suas praticas pedagdgicas.

Desta forma, podemos dizer que a mediacdo pedagdgica acontece na
postura do professor, na maneira de tratar o conteudo, na forma de estabelecer

relacionamento entre os alunos, e destes com seu contexto maior.

Para mediar este processo o professor precisa de motivacdo, tempo,

planejamento e formag&o continuada.

2.3 Formacéao de professores

As Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo levam a uma
nova organizacao, onde é imprescindivel a especializacdo dos saberes para
gue nao se repita simplesmente o que era feito através do quadro negro no

computador, por exemplo.

Diante disso, o papel do professor na educacdo frente as novas
tecnologias precisa ser diferente. Cabe as escolas conduzirem o processo de

mudanca de atuacéo do professor, que é o principal ator destas mudancas.

[...] na formacdo do professor, este, durante e ao final do
processo, precisa incorporar na sua metodologia mais
conhecimento das novas tecnologias e da maneira de aplica-
las [...] (MERCADO, 2002, p.16)
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Um novo perfil de educador esta sendo exigido pela sociedade do
conhecimento, que seja alguém competente, comprometido, critico, exigente,

interativo e aberto as mudancas.

Segundo Moran (2003), o educador é um comunicador que expressa
capacidade de motivar, de liderar, de coordenar e de adaptar-se aos varios

ritmos dos diversos grupos aos quais venha a se apresentar.

Para inovacdes, novos instrumentos e utensilios serdo necessarios,

entre eles, a capacitacado docente para o dominio das novas tecnologias.

[...] As novas tecnologias sdo um novo recurso que mudou as
nossas vidas porgque altera a forma como nos relacionamos e
nos comunicamos [...] (MERCADO, 2002, p.39).

Capacitar um professor ndo significa s6 prepara-lo para usar o
computador, mas redimensionar esse professor para uma integracdo de uma

nova cultura, apoiada em tecnologias de informacéo e comunicacéao.

Desta forma, educar para a era da informagdo ndo significa
apenas preparar o individuo para a apropriacao da tecnologia e
sua aplicagdo para melhorar o ensino. Sob nosso ponto de
vista, educar para a era da informacao é extrapolar a questédo
da didatica, dos métodos de ensino, dos contetdos curriculares
e pressupde a procura de novos caminhos que levem em
consideracdo a questdo da autonomia na construcdo do
conhecimento, o acesso a informacdo, a liberdade de
expressar idéias, o respeito a diversidade e a multiculturalidade
traduzida pela compreensdo ao modo de pensar e viver de
cada um” (MERCADO a MORAES, 1997, p.23)

Os professores estéo tentando de uma forma ou outra se engajar nos
cursos de formacado, mas ainda tem aqueles que resistem as novidades e para
esses, tudo sdo empecilhos para se render as tecnologias e fora os que acham
que nas formacgdes receberdo as aulas prontas, que € s6 chegar as escolas e
colocar em prética, mas quando percebem que ndo é uma transposicao direta

acreditam e espalham que nédo é bom utilizar essas tecnologias.
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Uma das maiores reclamacdes por parte dos alunos é a monotonia de
ficar ouvindo um professor falando na frente da turma por horas e, além disso,
da distancia entre os contetudos e a realidade. Observa-se que é preciso a
mudanca de paradigma e metodologia, sendo possivel e recomendada a
utiizacdo das velhas e novas tecnologias a servico desta

mudanga/transformacéo.

Com isso fala-se da necessidade de formacédo de professores para a
integracdo das tecnologias digitais em sua pratica na sala de aula. E muitas
formacOes tém ocorrido neste sentido, tanto por iniciativa de instituicoes
privadas como programas do governo. Mas, o que se vé €& o professor
retornando para sua escola e se deparando com a realidade, ou seja, uma lista
imensa de tarefas a cumprir, sem tempo de refletir ou preparar novas

estratégias e materiais para utilizar com os alunos.

O que falta? Os professores estédo preparados? Estdo alfabetizados e
fluentes para uso destas novas tecnologias? Acredita-se que nestas formacdes
€ preciso instigar para que o professores se apropriem do uso das NTIC’s, mas
também se deem conta da necessidade de refletir sobre sua pratica cotidiana,
tornando-se autores e pesquisadores em um continuo exercicio de rever seu

fazer pedagogico a fim de qualificar os processos educacionais.

Com a segunda geracdo da web e as ferramentas disponibilizadas
abrem-se possibilidades de usuarios (professores e alunos) serem os autores
de suas proprias informacdes.

Segundo Demo (2002), reconstruir conhecimento € atribuir um toque
pessoal as informacbes através de elaboracdo propria, seja por analise,
reflexdo, interpretacdo ou elaboracdo. Inclua-se, nesta lista, a acdo ou a
vivéncia.

Para superar as dificuldades usualmente enfrentadas pelos docentes

na trajetéria em direcéo a fluéncia digital sugere-se:

e Capacitacdo para criacdo de conteudo pelos professores
especialistas, utilizando-se diferentes midias e ferramentas de autoria (editor

de texto, apresentacoes, planilhas eletrbnicas, paginas HTML, entre outras) e
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e Capacitacdo para melhoria da qualidade das metodologias e
praticas pedagdgicas, com o intuito de propiciar uma maior interacdo entre os
professores, estes com seus alunos e 0s mesmos com o0 objeto de
conhecimento na busca de aprendizagens contextualizadas e significativas.

O estudo realizado pretendeu conhecer o perfil dos pesquisados e dar
conta de questdes relacionadas a alfabetizacéo e fluéncia digital dos mesmos,
reconhecendo suas dificuldades e os usos das NTIC’s na pratica pedagogica

destes professores.



3. O ESTUDO

Nesse capitulo apresenta-se o0 estudo: a questdo de investigacdo, o
ambiente e os sujeitos da pesquisa, sua metodologia, a coleta de dados e as

analises realizadas a partir do instrumento de pesquisa utilizado.

3.1 Situando o ambiente e os sujeitos do estudo

O presente estudo tenta responder a seguinte indagacao no ambito da

Escola Estadual de Ensino Fundamental Monsenhor Roberto Landell de Moura.

Os professores estdo preparados para lidar com as Novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo que estdo chegando as

escolas?

O objetivo é conhecer os saberes (fluéncia digital) dos professores para
propor cursos de formacdo que atendam suas necessidades facilitando que

eles possam por em préatica o uso apropriado das NTIC’s.

Nessa pesquisa tém-se como sujeitos, os professores da Escola
Estadual de Ensino Fundamental Monsenhor Roberto Landell de Moura,
situada na zona sul de Porto Alegre com cinquenta e dois (52) anos de
existéncia, que possui um total de seiscentos e vinte um (621) alunos, sendo
assim distribuidos: trezentos e dezenove (319) no turno da manha e trezentos

e dois (302) no turno da tarde.

No turno da manha funcionam duas (02) turmas oitavas séries, trés
(03) turmas de sexta série, duas (02) turmas de quarta série, trés (03) turmas
de terceiro ano e uma (01) turma de Educacéo Infantil; a tarde sao quatro (04)
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turmas de quintas séries, duas (02) turmas de sétimas séries, duas (02) turmas
de quarto ano, duas (02) turmas de segundo ano e duas (02) turmas de

primeiro ano.
No total a escola possui trinta (30) professores.

A escola possui uma sala digital completa, com dezessete (17)
computadores da Positivo, todos com sistema operacional Linux funcionando e
com acesso a internet banda-larga da Brasil Telecom, além de uma impressora

a lazer.

Essa sala € pouco utilizada devido aos professores ainda sentirem-se
inseguros na realizacdo de atividades, pois ainda ndo se acham preparados

para desenvolverem atividades com os alunos.

Na sala dos professores tem-se também um computador com
impressora multifuncional com acesso a internet banda-larga e sistema
operacional Windows 2003. Além disto, tem-se a disposi¢cdo na escola: um
projetor multimidia, uma maquina fotografica digital, cinco radios com CD

player, duas televisdes e dois aparelhos de DVD.

A pesquisadora e outros professores da escola tiveram a iniciativa de
construir ima radio escolar, para tal ja foram alocados todos os equipamentos
necessarios e aguarda-se somente o consentimento da direcdo da escola para

sua efetiva implantacéo.

No inicio do ano letivo, houve uma formacdo ministrada por esta
pesquisadora, cujo objetivo foi preparar o corpo docente da escola para a
utilizacdo do sistema operacional Linux. Essa formacdo teve a duracdo de
quatro aulas de duas (02) horas cada uma, que ocorreram quinzenalmente,

conforme plano de curso, plano e andlise da aula. (apéndice A)

A partir de um consentimento informado e um de direito de imagem foi
autorizada a divulgacéo neste trabalho, no que diz respeito as fotos tiradas na
formacao realizada na escola que constam como apéndice A, assim como dos

resultados obtidos através da aplicacdo do questionarios.(apéndice B)

N&o foi dada continuidade na formacéo, devido as discrepancias que

existiam entre a fluéncia dos professores, pois havia aqueles que conseguiam
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realizar as tarefas além do sugerido e 0os que nem ao menos sabiam sobre o
funcionamento do computador. Desta forma, sentiu-se a necessidade de
identificar o nivel de fluéncia dos professores para poder entdo propor

formacdes adequadas a cada grupo.

Pode-se observar que mesmo com dificuldades uma das professoras
da area de historia e geografia, sentiu-se desafiada a mudar suas aulas e sem
medo algum, pediu ajuda a seus alunos na busca de videos que pudessem
ilustrar suas aulas. Antes disso, sempre que saiam das aulas dela os alunos
reclamavam que eram muito chatas e cansativas, sempre iguais, mas assim
que ela resolveu se render aos encantos em utiliza-las, cada dia que passa se
envolve mais com as novas tecnologias. Propbs aos alunos fazerem um
telejornal com o noticiario do conteldo que estava sendo trabalhado. Eles
amaram a ideia e sentiram-se muito gratificados quando a professora mostrou

os resultados.

Essa professora € uma pessoa que nao teve medo de mudar e foi em

busca de novidades para se adaptar as novas tecnologias.

Na proxima secdo serdo delineados os procedimentos metodoldgicos

utilizados e instrumento de pesquisa.

3.2 Metodologia e coleta de dados

O desafio deste trabalho foi a partir da teoria dar conta de uma
realidade e de problemas inerentes a ela. A partir de um olhar para o espaco
escolar, surgiu entdo o interesse em investigar sobre a preparacdo dos
professores para lidar com as Novas Tecnologias de Informagdo e

Comunicagéo que estdo chegando as escolas.

O estudo realizado iniciou pelo mergulho na realidade e busca de
embasamento tedrico que pudesse dar conta de responder a indagacdo de
pesquisa e propiciar que fossem tomadas ac¢bes para avancar na qualidade

dos processos educacionais.
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Esta pesquisa € do ponto de vista da sua natureza uma pesquisa
aplicada, quanto a abordagem quantitativa, assumindo uma abordagem técnica

bibliografica.

Conforme (SILVA e MENEZES, 2001, p.20) este tipo de pesquisa: “[...]
objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solucdo de

problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais”.

Do ponto de vista de procedimentos técnicos foi classificada como
estudo de caso. O estudo de caso foi realizado com 22 professores da E.E.E.F.

Monsenhor Roberto Landell de Moura.

Todos os 30 professores das séries iniciais e finais da escola foram

convidados e 22 destes aceitaram participar da pesquisa.

N&do houve identificacdo dos participantes com o intuito de dar
liberdade para que os mesmos respondessem de forma fidedigna as questdes

do questionario, instrumento utilizado na pesquisa.

Como instrumento de pesquisa foi criado um questionario (apéndice B)
contendo algumas questbes adaptadas de um questionario construido pela
USP (ANDRE, Claudio, 2009, anexo K) e outras incluidas pela pesquisadora.
Este questionario tinha como objetivo fazer um mapeamento dos
conhecimentos de cada um dos professores envolvidos na pesquisa

categorizados area.

O questionario intitulado “Questionario de Avaliacdo sobre Fluéncia
Digital” € composto de um cabecalho contendo informac¢des da instituicdo
educacional, curso, o nome da orientadora do curso e da orientanda. Logo
abaixo, se tem um texto explicando sobre o preenchimento do mesmo e da

importancia de respondé-lo com sinceridade.

O questionario elaborado conta com 47 questdes, em sua maioria
perguntas fechadas e de mdultipla escolha com uma questdo aberta, divididas

nas categorias:
1. Identificacao,
2. Acesso as Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo,

3. Uso das Novas Tecnologias de Informagao e Comunicagéo,
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4. Interagdo através do uso das Novas Tecnologias de Informacéo e

Comunicacéo,

5. Conhecimento e uso das Novas Tecnologias de Informacédo e

Comunicacéao na Prética pedagogica,
6. Autoavaliagao e
7. Livre.

Conforme (SILVA e MENEZES, 2001, p.34) questdes fechadas séo
aguelas em que ha duas escolhas possiveis, de multipla escolha quando ha
uma série de possibilidades enumeradas para ser escolhida, e abertas quando

h& espaco para inclusdo da resposta do pesquisado.

Na categoria Identificacdo coletaram-se dados para conhecer o perfil
do professor (area de atuacéo, faixa etaria, sexo, formacéo, carga horéaria de
trabalho, tempo para preparacao das aulas e sobre sua participagdo em cursos

de formac&o continuada, tanto em nivel de extensdo como especializa¢ao).

Na categoria Acesso as Novas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao foram verificados dados referentes ao acesso de computadores

e conexao com a internet e em que local isso ocorre.

Na categoria Uso das Novas Tecnologias de Informacédo e
Comunicacao foram elaboradas questdes relacionadas as habilidades do

professor no uso das tecnologias ja relacionadas a questao da fluéncia digital.

Na categoria Interacdo através do uso das Novas Tecnologias de
Informacdo e Comunicacao referem-se a questdes relacionadas a interacao
via NTIC’s.

Na categoria Conhecimento e uso das Novas Tecnhologias de
Informacdo e Comunicacdo na Pratica pedagogica foram elaboradas

questdes relacionadas ao uso das NTIC’s na pratica pedagogica.

Na categoria Autoavaliacdo o professor foi solicitado a avaliar seu
grau de conhecimento e habilidade em informatica no geral, escolhendo entre
as alternativas: Basico, Intermediario, Avancado e ainda com possibilidade e

marcar a op¢cédo Nao tenho conhecimento.
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Na categoria Livre foi incluida uma questéo aberta com a possibilidade
de insercdo de outros topicos, itens ou depoimentos de interesse do

pesquisado.

Apés o recebimento dos questionarios impressos respondidos foram

realizadas as tabulacfes e andlises dos dados.

3.3 Anélise dos dados

Nesta secdo serdo expostos os resultados da investigacdo sobre a
preparacdo dos professores da Escola Estadual de Ensino Fundamental
Monsenhor Roberto Landell de Moura para lidarem com as Novas Tecnologias

de Informacédo e Comunicacéo que estdo chegando as escolas.

A partir dos dados levantados muitos sdo 0os caminhos possiveis de
andlise, no entanto, aqui se busca analisar o cumprimento dos objetivos deste
projeto, sendo a maior intencdo tentar elaborar um mapeamento da fluéncia
digital dos professores desta instituicdo e a partir disso, tracar metas para

futuras acfes de qualificacdo dos mesmos.

Do universo de 30 professores, 22 aceitaram participar da pesquisa
respondendo ao questionario. A analise foi feita a partir das categorias nas
quais as questdes foram divididas no questionario apresentadas anteriormente

neste capitulo.

3.3.1 Perfil dos professores pesquisados

Observando a area de atuacéo pode-se notar que oito (8) deles atuam

nas séries iniciais e quatorze (14) nas séries finais, conforme figura 1.
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Figura 1 - Area de Atuac&o dos professores pesquisados
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Quanto a faixa etaria pode-se perceber que a maioria esta na faixa

etaria entre os 41 e 50 anos, num total de dez (10) professores, seguido do

grupo que esta entre 51 e 60 anos, com seis (6) professores, apos tem-se 0

grupo entre 20 e 30 anos com quatro (4) professores e o grupo entre 31 e 40

anos gue obteve um total de dois (2) professores, ndo tendo nenhum professor

elencado na faixa etaria dos possuem mais de 60 anos. (figura 2)

10

Faixa Etaria

20a30
anos

31a40
anos

41a50
anos

51a60
anos

mais de
60 anos

W N2 deprofessores

10

0

Figura 2 - Faixa etaria dos professores pesquisados
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A escola possui em sua grande maioria professoras, num total de vinte

um (21) e apenas um (1) professor (figura 3).

Sexo
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feminino masculino
|l N de professores 21 1

Figura 3 - Sexo dos professores pesquisados

Quanto a formacado: onze (11) possuem poés-graduacdo, seis (6)

graduacéo e cinco (5) possuem outro tipo de formacéo (figura 4).

Formacao
12
10
8
s
i
, V7
0]
graduacdo |pos-graduacao outros

H N°de professores

6

11

5

Figura 4 - Formacéo dos professores pesquisados

No quesito carga horaria de trabalho semanal tem-se 0s seguintes

dados: quatorze (14) professores trabalham 40 horas no total, cinco (5)

trabalham 20 horas, dois (2) possuem carga horaria entre 21 e 30 horas e

somente um (1) trabalha entre 41 e 60 horas (figura 5).



Carga Horaria de trabalho
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Figura 5 - Carga horaria de trabalho semanal dos professores pesquisados
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Quanto a questdo relacionada ao tempo para preparacdo de aulas,

vinte (20) professores disseram ter disponibilidade para preparar suas aulas

engquanto que apenas dois (2) manifestaram néo té-lo (figura 6).

Preparacao de aulas: disponibilidade
20
15
10
5
0]
sim nao
|l Nede professores 20

Figura 6 - Preparacao de aulas: disponibilidade de tempo pelos professores pesquisados

Como desdobramento da questdo anterior todos que apontaram ter

tempo para preparacao das aulas foram questionados sobre o local que tinham

disponibilidade para isto e - dezesseis (16) disseram que preparam suas aulas

em casa e quatro (4) na escola e no trabalho (figura 7).
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Local de preparagaode aulas
14
12
10
8
6
4
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0]
casa trabalho ambos (casa
e trabalho)
B N°de professores 13 4 3

Figura 7 - Local disponivel para preparagéo das aulas pelos professores pesquisados

Em relacéo a ter participado de curso de formacéao inicial ou continuada
sobre o0 uso das NTIC’s dezesseis (16) professores ndo possuem nenhum tipo
de formacdo em NTIC’s, enquanto que seis (6) possuem alguma formacéao

(figura 8).

Possui alguma formacao (inicial ou
continuada) em NTICs

20
15
10
5
0]
sim nao
H N°de professores 6 16

Figura 8 - Participacdo em cursos de formacé&o sobre o uso da NTIC’s pelos professores
pesquisados
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3.3.2 Acesso, uso e conhecimentos das NTIC’s e a interagcdo das mesmas
na pratica pedagogica

Ao analisar os dados destas categorias encontraram-se 0s seguintes

dados:

Em relacdo ao acesso as NTIC’s pode-se perceber que todos os
professores pesquisados possuem acesso a recursos tecnoldgicos e também

ao computador com acesso a Internet (figura 9).

Acesso as NTICs
w 25
g
g 20
E 15
© 10
; 5
0
Recursos Possui Possui
Tecnologicos Computador computador
com acesso a
Internet
Hsim 22 22 22
W nao 0 0 0

Figura 9 - Acesso as NTIC's dos professores pesquisados

O maior indice de acessos a internet pelos professores pesquisados é
realizado de casa, num total de dezesseis (16) professores e seis (6) o fazem
no trabalho, conforme pode ser visto através da figura 10.
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Local de acesso a internet
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casa trabalho | Universi sem outros
dade acesso
B n2de professores 16 6 0 0 0

Figura 10 - Local de acesso a internet pelos professores pesquisados

Pode-se ver que a maioria dos pesquisados usa o sistema operacional
Windows, num total de dezoito (18) professores e somente dois (2) usam o
Linux, que € o sistema que possui a sala digital da escola e dois (2)

professores, utilizam ambos os sistemas (figura 11).

Sistema operacional mais usado

18
16
14
12
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8 & -

Windows Linux Ambos Outro
B n?de professores 18 2 2 0

O N B Oy

Figura 11 - Sistema Operacional mais usado pelos professores pesquisados

Na figura 12 verifica-se a frequéncia com que os professores acessam

a internet. A maioria tem acesso diario, num total de dezoito (18), ap6s tem-se
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um pequeno grupo que acessa quinzenalmente e outro com frequéncia de
acesso diferente das op¢0Oes oferecidas, perfazendo esses dois grupos um total

de dois (2) professores cada, nas demais opcbes ndo se obteve nenhuma

resposta.
Frequéncia de Acesso a Internet
18
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8
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diaria semanal | quinzenal mensal anual outra
m n?de professores 18 2 0 0 0 2

Figura 12 — Frequéncia de Acesso a Internet

Pode-se observar que todos os professores pesquisados possuem
acesso através de internet banda larga, perfazendo um total de vinte e dois
(22) professores. (figura 13)

Tipo de Conexao a Internet
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Figura 13 — Tipo de Conex&o a Internet
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A figura a seguir apresenta um grafico que relaciona as questdes 9 a
14 da categoria Uso das NTIC’s, a qual traz a parte mais importante para

identificar a fluéncia dos professores analisados.

Uso das NTICs - 12 parte
vocé é capaz de:
20
18
16
14
12
10
8
6
4
% — - o —
Instalar Criar Copiare | Salvar Gravar Excluir
programa| pasta mover |arquivos | dados, | arquivos
arquivos fotos e
musicas
em
CD/DVD
Hsim 10 16 19 17 10 16
W ndo 12 6 3 4 11 6
M outra resposta 0] 0] 0] 1 1 0]

Figura 14 - Uso das NTIC's pelos professores pesquisados

Na figura 14 se pode observar que na hora de instalar e gravar dados,
fotos e musicas em CD/DVD foi maior o nimero de professores que tem
dificuldades e ndo se sente capaz de fazer essa atividade, em detrimento disso
0 restante se considera capaz de fazer as demais ac¢des, 0 que evidencia uma

boa utilizacdo das NTIC’s.



40

Na figura 15 se pode observar que as atividades mais simples como
buscar auto-ajuda, usar verificador ortografico e utilizar o editor de textos sédo
tarefas que a maioria domina, jA& na hora de compactar e descompactar
arquivos, fazer backup regularmente e saber o que é um plugin e como instala-

lo, s&o tarefas que a maioria ndo se sente capaz de fazer.

Uso das NTICs - 22 parte
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descom | regular | ecomo | ajuda dor de
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arquivo lo fico

Hsim 6 7 8 15 17 19

mndo 16 14 14 5 5 3

M outra resposta 0] 1 0] 2 0] 0]

Figura 15 - Uso das NTIC’s pelos professores pesquisados - 22 parte
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No gréfico apresentado na figura 16, percebe-se que tarefas como
salvar e imprimir arquivos, inserir imagens, graficos e tabelas sdo aquelas onde
a maioria € capaz de realizar, Com relacédo as atividades de criacdo e edicéo
de slides a quantidade realiza-la foi maior, mas muito pouco a mais que
aqueles que ndo sabem. Ja na hora de transformar um documento em pdf e
criar e editar planilha eletrénica a maioria se diz ndo ser capaz de fazer essas

tarefas.

USo das NTICs - 32 parte
20
< 18 § =
o 16 !
g 13 |
5 10 :
a 8
7} 6
! SIS S
OCI % — —
Salvare Inserir | Transfor | Criare Criare
imprimir | imagens mar editar editar
copias , docume | apresen | planilha
graficos | ntoem | tacdode | eletroni
e pdf slides ca
tabelas
Wsim 20 16 5 12 5
nao 2 4 17 10 16
B outra resposta 0] 2 0] 0] 1

Figura 16 - Uso das NTIC's pelos professores pesquisados - 32 parte
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Nessa 42 parte 0s pesquisados se dizem ndo serem capazes de
procurar, validar e citar informacdes da web, assim como, avaliar a
confiabilidade de um site mas as demais tarefas se dizem capazes de realizar

facilmente pelos resultados obtidos (figura 17).

Uso das NTICs - 42parte
< 25
a 20
E 15
3 10
o 5
2 0
o Criar | Utilizar | Anexar | Oque | Usar | Procur | Avaliar |Reconh
conta 0 e é sitesde| ar, |confiab| ece
de e- | correio | baixar | browse | busca |validar | ilidade |normas
mail | eletron |arquivo| re ecitar | deum de
ico |[seme-| como inform | site | segura
mails | usd-lo acoes ncada
na Web inter...
Wsim 17 20 16 13 22 10 5 10
ndo 5 1 6 7 0 11 15 9
M outra resposta 0 1 0 2 0 1 2 3

Figura 17 - Uso das NTIC’s pelos professores pesquisados - 42 parte

Finalizando a andlise do uso das NTIC’s, podemos ver nesse gréafico
(figura 18) que os professores tem a capacidade de baixar e atualizar anti-
virus, ainda é maior o numero de professores que ndo conseguem realizar as

outras tarefas.

Pode-se ver que se tem altos e baixos nas capacidades de utilizac&o

das NTIC’s, o que pode ser um sinal de uma fluéncia digital bastante debilitada.

No préximo grafico (figura 19) foi analisada a interacdo através do uso

das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacgao
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Uso das NTICs - 52 parte
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Figura 18 - Uso das NTIC’s pelos professores pesquisados - 52 parte

No proximo gréafico (figura 19) foi analisada a interacéo através do uso

das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagéao.

Interagao através do uso das NTICs
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social 14 6 2
m Utiliza o MSN ou o SKYPE 17 4 1
1 Fez algum curso a distancia 10 12 0

Figura 19 — Interagéo através do uso das NTIC’s pelos professores pesquisados

Conforme a figura 19 houve uma pequena diferenca entre aqueles que

fizeram curso a distancia e aqueles que ndo o fizeram. J4 no caso da
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participacédo de alguma rede social, quatorze (14) professores participam e seis
(6) ndo; os que nao utilizam o MSN ou o SKYPE séo dezessete (17) e 0s que

usam sao quatorze (14).

A préxima fase da analise foi sobre o conhecimento e 0 uso das NTIC’s
na pratica pedagogica dos professores da E.E.E.F. Monsenhor Roberto Landell
de Moura.

Observa-se no grafico (figura 20) que os pesquisados nédo utilizam e
nem conhecem Repositorios de Objetos de aprendizagem além de nao
proporcionarem aos alunos a utilizagdo das novas tecnologias embora a
maioria tenha respondido que utiliza recursos tecnolégicos em sua prética
pedagogica. Neste sentido, € possivel perceber que o uso realizado das NTIC’s
€ ainda pessoal, ou seja, os professores ainda estédo utilizando estes recursos

na pratica pedagogica.

Conhecimento e uso das NTICs na pratica

pedagégica
18
w 16
S 14
@ 12
£ 10
5 8
e 6
% 4
2
0
Utilizarecursos Jautilizouum Conhece Proporcionaaos
tecnolégicos na Objeto de Repositorio de alunos
pratica Aprendizagem Objetos de utilizacdo das
pedagogica Aprendizagem NTICs
Esim 13 6 4 8
Hnio 9 16 18 14

Figura 20 - Conhecimento e uso das NTIC's na pratica pedago6gica pelos professores
pesquisados

O proximo grafico mostra que realmente os professores ndo estdo

prontos para usarem as Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacao,
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enquadrando seu grau de conhecimento nas categorias Basico com treze (13)
professores e Intermediario com seis (06) professores, conforme figura 21.

Grau de conhecimento e habilidade em
Informatica
14
o [
10 /
8 /
6 /
4 /
= g
0
Basico Intermediario Sem
Avancado conhecimento
mN2 de professores 13 6 0 3

Figura 21 - Grau de conhecimento e habilidade em Informatica dos professores
pesquisados

Como se pode perceber todos tem acesso a computador com Internet
em suas casas 0 que pode vir a ajudar nas preparacfes das aulas, ja que a
maioria deles usa seu tempo para preparagédo das atividades de planejamento

em casa.

Foi possivel perceber que o grupo utiliza em sua grande maioria, o
sistema operacional Windows, o qual possui pequenas diferencas quanto ao

uso do Linux, sistema disponivel na escola.

Como a faixa etaria da maioria ja € mais elevada, acredita-se que
esses professores criaram vicios e acomodaram-se, sendo um pouco mais
dificil haver algumas mudancas em suas aulas, mas existem aqueles que

mesmo com mais idade sdo extremamente abertos para inovacoes.

Devido ao pouco tempo que possuem para planejar suas aulas, pois a
maioria trabalha 40 horas, acabam repetindo as atividades, pois ainda
possuem outros afazeres apos sairem da escola e para preparar uma aula que

utilize as novas tecnologias é preciso que se disponha de um tempo para isso.
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Os professores pesquisados nao podem ser considerados
alfabetizados, em virtude de ainda ndo terem conhecimentos basicos sobre
informatica e para aprimorar estes conhecimentos, necessitam de cursos de
formacao pontuais que permitam exploracéo, pesquisa, apropriacao e criacdo a

partir das experiéncias e desenvolvimento dos conhecimentos adquiridos.

Esse deve ser um esfor¢o coletivo que trard mudancgas para todos e

pode qualificar a educacao.



4. CONCLUSOES TEMPORARIAS

As Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo que fazem parte
cada vez mais de nosso cotidiano, tem nos colocado desafios para seu uso
principalmente na educacao. A escola tem tentado se adaptar as mudancas
causadas na sociedade, em virtude dos avancos tecnologicos advindos desta
nova geracao de tecnologias. Neste cenario, o professor precisa de tempo para
conhecer, apropriar-se e planejar o uso adequado das NTIC’s na pratica
pedagogica. Para tanto, a escola precisa saber qual o nivel de alfabetizacdo e
fluéncia digital de seus professores para poder entdo encaminhar ou propor

formacdes nas quais os professores possam aperfeicoar seu conhecimento.

Através da formacdo continuada € possivel ir além do uso pessoal
destes recursos (editores de texto, apresentacdes, planilhas eletrdnicas, etc..),
planejando e propondo o uso de diferentes ferramentas que podem apoiar o
trabalho docente. Neste sentido, o professor se sente capaz de mediar o
processo de desenvolvimento intelectual dos seus alunos, podendo escolher
entre as inUmeras possibilidades a seu dispor de ferramentas para criacdo e
edicdo de conteudos, jogos e principalmente de informacfes, exercitando o

processo de autoria e co-autoria.

E possivel perceber que os professores estdo ainda em processo de
alfabetizacado digital e ainda sentem-se inseguros por nao terem oS
conhecimentos basicos, evitando o uso das NTIC's em suas praticas

pedagogicas.

O uso das NTIC’s de forma adequada ainda traz outro problema

relacionado a metodologia porque causa maior frustracdo quando o0s
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professores utilizam-nas apenas como forma de trocar o suporte de

informacgé&o, ou seja, do quadro para o computador.

Proporcionar que estes professores aos poucos se tornem fluentes
digitalmente e tenham autoconfianca € importante para que as NTIC’s possam
ser utilizadas como apoio aos estudos, planejamentos, desenvolvimento de

aulas e praticas em beneficios dos alunos.

Nesse trabalho de pesquisa foi possivel observar que os professores
das séries iniciais e finais da Escola Estadual de Ensino Fundamental
Monsenhor Roberto Landell de Moura em sua maioria ainda n&o estdo
preparados (fluentes) para lidar com as Novas Tecnologias de Informagéo e
Comunicacdo que estdo chegando as escolas e precisam de cursos de

formacdo adequados as suas necessidades.

Os professores tém acesso e utilizam tais recursos para uso pessoal e
em alguns casos para preparacdo das aulas, mas ndo ha o uso efetivo na

pratica pedagdgica junto aos alunos.

A partir dos resultados da pesquisa sera pensado e sugerido junto a
direcdo da escola cursos de formacao adequados ao nivel de conhecimentos
dos professores, na busca de trabalhar as habilidades necessérias para que 0s
professores tornem-se fluentes e tenham subsidios para utilizar as NTIC’s na

sua prética pedagogica a fim de qualificar a educacéo.
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APENDICE A

Plano de Curso, Aula

Plano de Curso

LINUX EDUCACIONAL
Linux Educacional 3.0
Uma abordagem para a formacéo de professores.
Tema:

Educacdo Digital formacdo de professores: Uma introducdo aos aplicativos do Linux
Educacional 3.0 e os recursos da Internet.

Justificativa:

Trabalhar com a formacéo continuada de professores no que se refere a Inclusdo Digital é uma
acdo que visa romper com a estagnacdo das atuais préaticas pedagdgicas que ndo inserem as
NTIC’s no seu cotidiano. Para tanto se faz necessario desestabilizar e reestruturar saberes e
praticas instrumentalizando e promovendo espacos de reflexdo sobre a Educacéo Digital.

Hoje em dia os professores sdo migrantes digitais, pois ndo nasceram na era das nhovas
tecnologias, mas tem que mediar conhecimentos para 0s nativos digitais, ou seja, Nnossos
alunos. Para tanto apropriar-se de ferramentas novas ferramentas tecnolégicas como os
computadores e a internet, promovem ao mesmo tempo espac¢os de dialogo e de autoria, tanto
para alunos como para professores.

Objetivo Geral:

Aprender a utilizar o Linux Educativo 3.0, buscando assim uma reflexdo sobre a utiliza¢do dos
recursos computacionais e da Internet nos diversos aspectos educacionais.

Objetivos Especificos:

¢ Refletir sobre as contribuices que 0s recursos computacionais e internéticos podem
trazer para o cotidiano escolar, bem como para a comunidade ao qual a mesma esta
inserida.

e Estimular os professores a utilizarem a sala digital com seus alunos.

e Conhecer as diferencgas entre o Linux Educativo e Windows.

e Conhecer e utilizar os programas educacionais e multidisciplinares, existentes no Linux.

e Desenvolver aptidées necessarias ao uso do Sistema Operacional Linux 3.0.

e Incentivar a criacdo de propostas pedagégicas que tenham como base os recursos
disponibilizados pelo computador e internet.


http://moodle.cinted.ufrgs.br/moodle/mod/wiki/view.php?id=13533&page=links/Plano+de+Curso
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e Analisar e refletir sobre a importancia da netiqueta e seus principios de boa convivéncia
entre os colegas.
Publico Alvo:

Professores com experiéncia ou nao no manejo de computadores da rede publica de ensino.

Cronograma:

e Aula 1- Introducéo Ao Linux 3.0

e Aula 2- Netiqueta, como ndo cometer gafes digitais.

e Aula 3- Construcdo de um plano de aula envolvendo computadores e internet.
e Aula4- Blog — Utilizando o blog para autoria dos professores.

Duracdo de cada aula: Aulas quinzenais, respeitando o periodo de férias, compreendendo os
anos de 2010 e 2011.

Metodologias Aplicadas:

1°) Sensibilizacdo e Reflexdo — Video "Vencendo o medo". Os professores falaram sobre as
suas angustias e expectativas sobre o curso.

2°) Levantamento de saberes. Em um primeiro momento faremos o nivelamento do que os
professores sabem sobre o Windows, apés faremos a apresentacéo do Linux Educacional 3.0,
senhas e apresentacdo dos programas que envolvem as areas de conhecimento (Contetdos
interativos, jogos e espacos de criagdo).

3°) Salvando documentos no Linux e criando pastas.

4°) Criando arquivos de imagens no Linux Educacional 3.0.

59 Interagindo com o Writer e Impress. Visualizagdo dos seus similares no sistema Windows
durante o processo de criagdo de documentos. Criacdo de documentos em duplas.

6°) Trabalho em duplas. Cada dupla ird pensar em um planejamento de aula utilizando o Writer
e Impress.

7°) Criando um Blog. Vivenciar a criagdo de um blog para a postagem dos trabalhos do curso.

8°) Hipertextos Conversando sobre a ndo linearidade dos textos na Internet: Como planejar
com uma linguagem néo linear?

99) Hipertextos na Pratica — Criando paginas na Internet.
10°) Seminério de Avaliacao

e Momento apresentacéo dos trabalhos;
e Avaliagcéo do Curso;
¢ Confraternizagéo.


http://www.youtube.com/user/videomotivacional
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Tematicas:

Educagéo Digital: Uma introdugéo aos aplicativos do Linux Educacional 3.0 e os recursos da
Internet.

Recursos:

e Computadores desktop e laptop da sala digital com Linux Educativo 3.0.
e Projetor multimidia

e Teldo

e Sala digital

e Filmadora

¢ Maquina fotogréfica digital

e Celular
e Scanner
e |[nternet

Critérios avaliativos:

e Assiduidade minima de 75%.

e Producao das atividades propostas.

e Cada professor devera apresentar no final do curso um Blog contendo os arquivos,
apontamentos, questionamentos e reflexdes criadas ao longo do curso.

e Os professores deverdo saber as diferencas e semelhancas entre os programas do
Linux Educativo e Windows.

e Interagir com os colegas, utilizando a multidisciplinaridade.

e O projeto sera valido quando os professores conseguirem com que 0s colegas levem
seus alunos para a sala digital e consigam realizar alguma atividade, previamente
planejada.

Referéncias de Apoio

ALMEIDA, Maria Elizabeth Bianconcini. Pratica e formacdo de professores na integracédo de
midias. Pratica pedagdgica e formac@o de professores com Projetos: articulacdo entre
conhecimentos, tecnologias e midias. In: ALMEIDA, M.E; MORAN, J. M. (Org). Integracéo das
Tecnologias na Educacdo. Série Salto para o Futuro, SEED/MEC. Disponivel em:
http://www.tvebrasil.com.br/salto/livro.htm

PRADO, Maria Elisabette Brisola Brito Prado. Pedagogia de projetos: fundamentos e
implicagbes. In: ALMEIDA, M.E; MORAN, J. M. (Org). Integracdo das Tecnologias na
Educacéo. Série Salto para o} Futuro, SEED/MEC. Disponivel em:
http://www.tvebrasil.com.br/salto/livro.htm

VALENTE, José Armando. Pesquisa, comunicagdo e aprendizagem com o computador. O
papel do computador no processo ensino-aprendizagem. In: ALMEIDA, M.E; MORAN, J. M.
(Org). Integracdo das Tecnologias na Educacdo. Série Salto para o Futuro, SEED/MEC.
Disponivel em: http://www.tvebrasil.com.br/salto/livro.htm


http://www.tvebrasil.com.br/salto/livro.htm
http://www.tvebrasil.com.br/salto/livro.htm
http://www.tvebrasil.com.br/salto/livro.htm
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Plano de Aula

Explorando o Tux Paint e o Portal de Dominio Publico

Mediadoras: Ana Cristina Brand&do Dourado, Lia Regina Roveda Tassi e Maria Elita Furlan
Moschen

Objetivo Geral: Conhecer os recursos basicos do Tux Paint e do portal de Dominio Pdblico a
fim de uséa-los como ferramentas pedagogicas dentro do espaco escolar.

Objetivos Especificos:

e Interagir com os recursos do Tux Paint, carimbos, ferramentas, pincéis e cores.
e Conhecer o portal do Dominio Publico e as obras do acervo.
e Criar cadastro no dominio Publico.

Pablico alvo: professores da Escola Estadual de Ensino Fundamental Monsenhor Roberto
Landell de Moura.

Recursos:

e Internet

e Computadores
e Pen Drive

e Camera Digital

Etapas da Aula

12 Etapa

Primeiramente serdo apresentadas as ferramentas do Tux Pant, onde sera feita a explanagéo
sobre cada uma delas, utlizando as seguintes interfaces disponiveis no seguinte enderego:
http://www.slideshare.net/adrianacarrazoni/tux-tutorial

22 Etapa
Os professores exploraréo liviemente o Tux Paint.

32 Etapa
Sera feita a proposta da criacdo de uma pequena histéria com desenhos na forma de prosa ou

de quadrinhos.

423 Etapa
Os professores entrardo no portal do Dominio Publico e fardo pesquisas sobre o acervo, para

terem conhecimento dos textos, figuras, filmes e trabalhos de concluséo de curso (teses,
monografias e estudos).

62 Etapa

Os professores serdo convidados a fazer um cadastro para terem livre acesso aos trabalhos de
conclusédo de curso, pois para interagir com 0s mesmo € necessario que o USUario seja
cadastrado.

Avaliacéo

Ao final da aula os professores deverdo que ser capazes de interagir com o Tux Paint
mostrando uma proposta de trabalho,elaborando um pequeno texto sob a forma de prosa com
0 apoio de desenhos ou sob a forma de quadrinhos.


http://moodle.cinted.ufrgs.br/moodle/mod/wiki/view.php?id=13533&page=links/Plano+de+Aula
http://www.slideshare.net/adrianacarrazoni/tux-tutorial
http://www.slideshare.net/adrianacarrazoni/tux-tutorial

55

Fotos da Formacéo

Referéncias

BASTOS Beth, .Indroducéo a educacao digital: caderno de estudo e pratica. Brasilia: Ministério
da Educacéo, Secretaria da Educacéo a Distancia; 2008. 268p.

Tutorial do Tux Paint. Acesso em 03/4/2010. Disponivel em:
http://www.slideshare.net/adrianacarrazoni/tux-tutorial


http://www.slideshare.net/adrianacarrazoni/tux-tutorial
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Analise da Aula

Aspectos positivos da pratica com o computador.

No decorrer da primeira interag@o os professores estavam muito empolgados de participarem
de mais uma aula de formag&o, e com muita vontade a prender coisas novas para logo levarem
seus alunos ao laboratério. Assim sdo muito solicitos em tudo que é proposto, e aqueles que ja
possuem um pouco mais de conhecimento ajudam os demais. A aula transcorreu
tranquilamente.

Quanto aos pontos negativos o que podemos dizer € que o tempo que foi dispensado para a
elaboracéo das tarefas, néo foi o suficiente devido aos professores se empolgarem e ndo terem
conseguido fazer o texto proposto, usando o desenho confeccionado no Tux Paint. Ficou
perceptivel que teremos que aprofundar melhor os estudos neste software, pois o Linux
apresenta algumas peculiaridades que sao bem diferentes do Windows e seus programas.

E outro fato negativo foi o da escola ainda néo ter internet liberada no laboratério, porém o
portal do Dominio Publico j& esta instalado no Linux e as professoras ficaram um tempo a mais
no mesmo, navegando.

Percebemos pelas falas que teremos que aprofundar aspectos que envolvem o que é
tecnologia, metodologia e ferramentas educacionais disponibilizadas em um computador. Ainda
sdo poucos os professores que conseguem perceber as novas tecnologias como meio e ndo
como fins.

Acreditamos que os primeiros passos estdo sendo dados, pois como salienta Moran, 2010 ao
exemplificar os passos a serem dados tanto por uma equipe diretiva e os professores que a ela
estdo atrelados se fazem necessério que:

e Primeiro — se garanta o acesso as tecnologias; (A escola Landell de Moura esta
fazendo isso, ao propiciar uma formacao pedagdgica envolvendo as TICs);

e Segundo — ter o dominio técnico (As professoras que ministram a formacdo estédo
sendo respaldadas por um pds em Midias na Educacgéo, bem como apoio total do NTE-
Nucleo de tecnologias do Estado);

e Terceiro — ter o dominio pedagégico e gerencial. Sempre tendo em mente 0 que
podemos fazer com estas tecnologias para facilitar o processo de aprendizagem? (Este
aspecto é o mais importante e o mais demorado a ser percebido e concebido, pois irdo
requerer do grupo muitos espacos de discussao).

Cremos que a escola pode percorrer todos 0s passos descritos e utilizar as TICs como
ferramentas de aprendizagem e com isto fazer propostas pedagdgicas mais condizentes com o
seu tempo.

Referéncia

MORAN, José Manuel. Gest&o inovadora da escola com tecnologias. Sdo Paulo: Avercamp,
2003. Disponivel em: <http://www.eca.usp.br/prof/moran/gestao.htm>. Acesso em: 05 jul. 2010.
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APENDICE B

Questionario sobre motivacdo e uso das Novas Tecnologias de Informacao e
Comunicagao na pratica pedagogica do Ensino Fundamental — Anos Finais
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r-?@ UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL — UFRGS
MIleS nO CURSO DE ESPECIALIZAGAO EM MIDIAS NA EDUCAGCAO - POS-GRADUAGAO

ﬁ* GDUCH(HO LATO SENSU - CICLO AVANCADO

€DUCACRO ORIENTADORA: PROFESSORA MS. MARY LUCIA PEDROSO KONRATH
ALUNA: MARIA ELITA FURLAN MOSCHEN

Questionario de Avaliagao sobre Fluéncia Digital

Pense em como vocé avaliaria a sua competéncia sobre Fluéncia Digital. Responda o
questionario de Avaliagdo escolhendo entre as opgdes disponiveis e justificando quando achar
necessario.

A fim de obter subsidios para a pesquisa desenvolvida pela aluna Maria Elita Furlan Moschen.
Este foi adaptado do questiondrio organizado pela USP e conta com questdes relacionadas a
temadtica de interesse da pesquisa.

Peco que respondam todas as questdes a seguir de forma mais sincera possivel. Sua
contribui¢cdo é importante!

Maria Elita Furlan Moschen

Publico-alvo: professores da ESCOLA ESTADUAL DE ENSINO FUNDAMENTAL MON. ROBERTO
LANDELL DE MOURA.

[Categoria: Identificacdo]

INFORMACOES PESSOAIS

Qual sua drea de atuagao?

Idade:

( )20a30anos ( )31a40anos

( Y41a50anos ( )51a60anos ( )maisde 60 anos
Sexo:

( ) Feminino ( ) Masculino

Formagao:

( ) Graduacdo ( )Pds-Graduagdo

() Outro Especifique:
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Qual sua carga horaria de trabalho?
( )20h ( )de20ha30h ( )40h ( )de4lha60h ( ) maisde60h

Vocé tem tempo para preparar suas aulas/atividades?
( ) Nao ()Sim

Em caso afirmativo da questao anterior, responda: Em que local prepara?
( JEmcasa ( )Notrabalho ( )Outro lugar

Fez algum curso para formacao inicial ou continuada sobre o uso das NTICs (Novas
Tecnologias de Informagao e Comunicagao)?

( ) Nao

( )Sim [Qual e comol:

[Categoria: Acesso as Novas Tecnologias de Informagao e Comunicagao]

1. Vocé tem acesso a recursos tecnolégicos?
( ) Nao
( )Sim Quais:

2. Vocé tem computador?
( )Nao ( )Sim

3. Vocé tem acesso a computadores?
( )Ndo ( )Sim

4. Qual é o sistema operacional que vocé mais utiliza?
( )Windows ( )Linux ( )Ambos ( )Outro

5. Vocé tem acesso a Internet?
()Sim
( ) Nao

6. Qual sua freqiiéncia de acesso a Internet?
( ) Diaria ( )Semanal
( ) Quinzenal ( ) Mensal
() Anual ( ) Outra (Indique):
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7. Qual a sua principal forma de acesso ao computador com Internet?

( )Casa

( ) Trabalho

() Universidade
() Nao tenho acesso
() Outro (indique):

8. Qual o tipo de conexao a Internet?
( ) Discada ( ) Banda-larga
() Radio ( ) Satélite

( )Semconexdao ( ) Outra (Especifique):

[Categoria: Uso das Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao]

9. Vocé é capaz de instalar um programa em um computador?
( )Nao
()Sim

10. Vocé sabe criar uma pasta (subdiretdrio) na area de trabalho ou em Meus documentos?
( ) Nao
()Sim
( ) Outra resposta (Justifique):

11. Vocé sabe copiar e mover arquivos para uma pasta?
( ) Nao
()Sim
( ) Outra resposta (Justifique):

12. Vocé sabe salvar arquivos no computador, pendrive, HD externo, etc..., localizando-os
depois e abrindo-os novamente?

( ) Nao
( )Sim
() Outra resposta (Justifique):

13. Vocé sabe gravar dados, fotos e misicas em CD e DVD?
( ) Nao
( )Sim
() Outra resposta (Justifique):

14. Vocé sabe mover arquivos indesejados para a lixeira e remové-los definitivamente
quando ndo quer utiliza-los mais?
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( ) Nao
( )Sim

() Outra resposta (Justifique):

15. Vocé é capaz de descompactar um arquivo compactado e vice-versa?
( ) Nao
( )Sim
() Outra resposta (Justifique):

16. Vocé faz regularmente uma cépia (backup) de arquivos importantes?
( ) Nao
( )Sim
() Outra resposta (Justifique):

17. Vocé sabe o que é um plug-in e como instala-lo?
( ) Nao
() Sim
() Outra resposta (Justifique):

18. Vocé sabe onde encontrar informa¢ao documentada (Ajuda) caso ndo entenda alguma
parte de um programa?

( ) Nao
( )Sim
() Outra resposta (Justifique):

19. Vocé sabe usar o verificador ortografico para corrigir um texto digitado?
( ) Nao
()Sim
() Outra resposta (Justifique):

20. Vocé é capaz de escrever e editar um relatdrio ou trabalho usando um processador de
texto?

( ) Nao
( )Sim
() Outra resposta (Justifique):

21. Vocé é capaz de salvar e imprimir uma cépia desse trabalho?
( ) Nao
( )Sim
() Outra resposta (Justifique):
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22. Vocé é capaz de incluir imagens, graficos ou tabelas a um documento?
( ) Nao
()Sim
() Outra resposta (Justifique):

23. Vocé sabe transformar seus documentos para o formato .pdf?
() Nao
()Sim
() Outra resposta (Justifique):

24. Vocé sabe criar e editar uma apresentagdo de slides usando um editor de apresentagoes
(Power Point, Impress)?

( ) Nao
()Sim
() Outra resposta (Justifique):

25. Vocé sabe criar e editar uma planilha eletronica usando um editor (Excel, Calc)?
( ) Nao
()Sim
() Outra resposta (Justifique):

26. Vocé sabe criar uma conta de correio eletronico (email)?
( ) Nao
()Sim
() Outra resposta (Justifique):

27. Vocé é capaz de enviar, excluir, responder e imprimir mensagens de correio eletronico?
( ) Nao
( )Sim
() Outra resposta (Justifique):

28. Vocé sabe anexar/baixar arquivos em mensagem de correio eletrdénico?
( ) Nao
( )Sim
() Outra resposta (Justifique):

29. Vocé sabe o que é um navegador Web (browser) e como usa-lo para navegar na
Internet?

( ) Nao
( )Sim
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( )Outra resposta (Justifique) :

30. Vocé sabe usar sites de busca (Google, Altavista, ...)?
( ) Nao
() Sim Quais:

31. Vocé sabe procurar, validar e citar informag6es na Web?
() Nao
()Sim
() Outra resposta (Justifique):

32. Vocé é capaz de dizer se a informagdo contida em um site é confiavel e/ou valida?
( ) Nao
() Sim
( )Outra resposta (Justifique):

33. Vocé tem conhecimento sobre as normas de seguranga da Internet?
( ) Nao
( )Sim
( )Outra resposta (Justifique):

34. Vocé consegue baixar e enviar arquivos usando um navegador Web?
( ) Nao
()Sim
( )Outra resposta (Justifique):

35. Vocé sabe baixar e enviar videos e musicas pela Internet?
( ) Nao
()Sim
() Outra resposta (Justifique):

36. Vocé sabe baixar e atualizar o antivirus?
( )Nao
( )Sim
() Outra resposta (Justifique):

37. Vocé sabe fazer varredura de virus e spyware em um computador?
( ) Nao
( )Sim
( )Outra resposta (Justifique):
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38. Voceé conhece e utiliza as regras da Internet (netiqueta)?
( ) Nao
()Sim
() Outra resposta (Justifique):

[Categoria: Interagdo através do uso das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo]

39. Vocé ja participou de alguma rede social (ORKUT, TWITTER, FACEBOOK, YOUTUBE,
GLOGSTER, NING, SLIDESHARE)?

( ) Nao
( )Sim
() Qutra resposta (Justifique):

40. Vocé ja utilizou o MSN ou o SKYPE?
( ) Nao
()Sim
() Outra resposta (Justifique):

41. Vocé ja fez um curso a distancia?
( ) Nao
( )Sim Qual:

[Categoria: Conhecimento e uso das Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo na
Pratica pedagdgical

42. Voce utiliza recursos tecnolégicos em sua pratica pedagoégica? Quais?
( ) Nao
() Sim Quais:

43. Vocé ja utilizou um Objeto de Aprendizagem? Quais?
( ) Nao
() Sim Qual(is):

44. Vocé conhece Repositdrios de Objetos de Aprendizagem? Quais?
( ) Nao
() Sim (Especifique):
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45. Vocé proporciona que seus alunos utilizem as NTICS?
( ) Nao
() Sim (Quais):

[Categoria: Autoavaliagao]

46. Como vocé avalia seu grau de conhecimento e habilidade em informatica no geral?
( ) Basico

( ) Intermediério

( ) Avancado

() Nao tenho conhecimento

[Categoria: Livre]

47. Caso vocé tenha outros topicos que julgue relevante apontar, registre seu depoimento.




