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RESUMO

Este trabalho refere-se a um projeto de pesquisa, que buscara informagdes
sobre 0s aspectos que dificultam o processo de constru¢do da leitura e da escrita,
dificuldades estas apresentadas por alunos das séries/anos iniciais do Ensino
Fundamental, nas quais vem aumentando o indice de dificuldades cognitivas, a cada
ano que passa. Pensando nisso, busca-se alternativas para a superacao de tais
problemas, ficando constatado através de pesquisa na realidade que o professor tera
que mudar seus métodos e procedimentos, incluindo as Tecnologias da Informacao
e da Comunicacao no cotidiano da sala de aula, passando a trabalhar de forma mais
dinamica e significativa com os alunos, envolvendo, inclusive, a comunidade escolar,

para que tais dificuldades sejam superadas.

O referido estudo propde fornecer alternativas para auxiliar a comunidade
escolar, através do uso das TIC’s, da expressao da coleta e analise de dados,
contribuindo assim, de forma significativa, para evitar o declinio cada vez mais
emergente da capacidade de ler e escrever dos alunos, buscando analisar praticas e
experiéncias positivas para inovar metodologias, direcionando-as as necessidades

existentes.

Esta cada vez mais evidente as dificuldades de aprendizagem que os alunos
vém apresentando a cada ano escolar evidenciando o declinio, dos alunos, dos anos

iniciais no processo de leitura, producao da escrita e construcao da aprendizagem.

Nesse contexto, busca-se através da atual proposta, analisar tal situacao;
reconhecer o papel das TIC’s como recurso para a melhoria da qualidade no
processo de ensino e aprendizagem; analisar o trabalho realizado em uma escola
com proposta diferenciada e exitosa; contribuir com sugestdes a partir dos
resultados, a fim de que os professores possam superar as dificuldades em seu
trabalho pedagdégico. Assim pergunto: Qual a importancia das TIC’s na superacao
das dificuldades de aprendizagem?

PALAVRAS-CHAVE: Pratica Pedagdgica, TICs, Midias, Dificuldades de
Aprendizagem
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1. INTRODUCAO

A presente monografia refere-se a efetivacdo de um trabalho de pesquisa,
que buscou informacdes sobre os aspectos que dificultam o processo de construgcao
da leitura e da escrita, através da superacdo das dificuldades de aprendizagem
apresentadas por alunos das Séries/Anos Iniciais do Ensino Fundamental, nas quais
vem crescendo o indice a cada ano que passa. Este estudo propde-se fornecer
alternativas para auxiliar a comunidade escolar, através da coleta, analise e
expressao de dados, contribuindo assim, de forma significativa, para evitar o declinio
cada vez mais emergente da capacidade de ler e escrever no campo da educagao.

A finalidade deste trabalho é de promover o relato do estudo e da pesquisa
realizada, caracteriza-se como uma exigéncia legal da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Curso de Especializacdo em Midias Na Educacao, Centro
Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacao, sendo requisito parcial para a

conclusdo do curso.

Para realizacdo deste trabalho, foram realizados os seguintes procedimentos:
Apresentacdo da Proposta de Pesquisa a Direcdo da escola; Organizacdo dos
questionarios; Anélise do Projeto Politico Pedagdgico da escola; Entrevistas com os
membros da Equipe Diretiva; Analise e pesquisa referente ao trabalho de gestao;
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Observacao ao trabalho realizado; Estudo de fundamentacéao tedrica; Aplicacdo dos
questionarios; Andlise e levantamento dos dados coletados na pesquisa; Redacao
final do trabalho realizado; Elaboracao final e conclusdo da monografia sobre o tema

em questao.

Constam neste documento: Resumo da pesquisa, a introdugdo, o
desenvolvimento enfatizando a pratica pedagdgica, apresentando um projeto de
informatica inovador, analise realizada a partir da realidade da escola, dificuldades
de aprendizagem, tecnologias da informacdo e da comunicacdo e o projeto de
pesquisa, a conclusao e as referéncias bibliograficas.
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2. DESENVOLVIMENTO

2.1 Pratica Pedagégica

Evidencia-se a importancia de um planejamento reflexivo no ambito escolar,
pois 0 processo educativo necessita mudanca de paradigma, para tornar-se um
espaco inovador, critico e construtivo. Desenvolvendo uma nova dimensao para o
processo de ensino e aprendizagem com educandos autbnomos, conscientes e

criticos da realidade em que estao inseridos.

O planejamento escolar € a base sélida para desenvolver uma educacéo, que
seja autdbnoma, critica e consciente. O modelo de aprendizagem construtiva busca a

ruptura com o velho paradigma.

A escola deveria fornecer oportunidades amplas e desafiadoras para a
construcdo do conhecimento. O essencial da pratica educativa mediadora € buscar
alternativas para uma acao voltada a autonomia, analise reflexiva e construcao
cognitiva. Assim, um crescimento satisfatorio representa a formagéao do individuo no

sentido de ser capaz de descobrir alternativas para enfrentar o mundo atual.
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Neste sentido Vasconcellos (2002) afirma que:

O fator decisivo para a significacdo da
aprendizagem do planejamento € a percepcao por parte
do sujeito da necessidade de mudanca. (...) o ponto de
partida é uma pergunta basica: ha algo em nossa pratica
que precisa ser modificado, transformado, aperfeicoado?
Se nao ha, nao se precisa de projeto. (p.36)

O papel do educador é de fundamental importancia numa proposta
construtivista, ndo admitindo aulas tradicionais e desconectadas do contexto atual,
nas quais o aluno é um mero receptor nao tendo a oportunidade de desenvolver sua

autonomia de pensamento e consciéncia critica da realidade.

Um professor construtivista apresenta uma postura reflexiva, a pratica esta
ligada com a teoria. Dentro desta perspectiva, € um integrador do conhecimento,
articulado e reflexivo. Seu papel é de organizar o contexto da aprendizagem,
estabelecendo propostas e atividades a partir do interesse dos alunos, participando
e atuando no planejamento dos trabalhos, reforcando a integracao e estabelecendo

relacées ou conexdes entre diferentes campos do conhecimento.

Neste contexto, Weiss (2000) manifesta:

O papel do professor numa proposta
construtivista tal como se concebe hoje, precisa construir
conhecimentos de diferentes naturezas, que lhe
permitem ter claros os seus objetivos, selecionar
contetdos pertinentes, enxergar na producado de seus
alunos o que eles ja sabem e construir estratégias que
os levem a conquista de novos e patamares do
conhecimento. A pratica pedagdgica & complexa e
contextualizada e, portanto, ndo € possivel formular
receitas prontas para serem aplicadas a qualquer grupo
de alunos. (p. 53)
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Assim sendo, o professor pode contribuir muito para que a escola torne-se um
lugar onde sdo propostas situagdes que possibilitem ao aluno aperfeigcoar a auto-
estima, ajudando-o a pensar e a trabalhar criticamente, pois é através de uma
pratica pedagdgica reflexiva, onde a expressdo e a relacdo pessoa a pessoa sao
fundamentais, que ocorrerdo as mudangas e a superacao das dificuldades de
aprendizagem.

Compete fazer com que o educador assuma sua atuacdo como sujeito,
também da produgdo de saber, a partir da compreensdo dos conteudos
fundamentais a reflexao critica da pratica. Ao adotar a condicdo de aprender ao
ensinar, também desenvolve o processo de ensinar ao aprender. Neste sentido
ensinar nao é transferir conhecimentos, mas criar possibilidades para a producéo e a
construgcdo do saber numa relagdo entre sujeitos de um processo de formacgao

permanente.

Enfim, acredita-se que o caminho para redimensionar a educacao atual é
aquele em que o professor busca constantemente a melhoria na qualidade do
ensino. Neste sentido, a reflexdo é uma caracteristica fundamental para a existéncia
de uma pratica docente transformadora, ressignificando o processo de ensino e

aprendizagem, cujo objetivo é a construcao cognitiva.

A educacao como um processo de desenvolvimento, busca a transformacéao
da sociedade como meio de contribuir para a justica social e para a participagao,
num processo continuo de interagdes com a realidade. Urge que se forme uma
sociedade centrada na tomada de consciéncia do dever, sendo igualitaria,

organizada e democratica, onde todos trabalhem com um objetivo comum.

Assim, a educacao deve ser integradora, onde pessoas sejam motivadas a
pensar e sentir em comum, possibilitando que todos sejam ouvidos e possam reunir

os elementos indispensaveis para que o processo educacional se realize.
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A escola tem o papel de “formar” cidad&os, ajudar a compreender e intervir no
mundo, onde o sujeito deve ter sua formagdo integral mediada pela efetiva
construcdo do conhecimento, onde o desafio estqd imbricado no processo de
aprender a apreender.

A finalidade de qualquer acdo educativa deve ser a producdo de novos
saberes que aumentem a consciéncia e a capacidade de iniciativa transformadora
dos discentes. Nesse sentido, torna-se imprescindivel repensar o atual processo de
educacao.

Nesta perspectiva Alonso (2000) afirma que:

A educacao € vista, hoje, como um processo orientado
para a realizagao individual e social do educando, sujeito desse
processo. Visa o desenvolvimento da pessoa humana em sua
integridade, a fim de ampliar as suas necessidades. A
educacao nao se processa de forma individualizada, porém
num contexto social organizado, de forma mais abrangente e
ambiciosa, em condi¢des previamente estabelecidas. (p.168)

O processo educativo exige esforcos permanentes de conhecimento, reflexao
e comunicacgao, devendo visar a mudanca e a transformacao tanto do mundo como

da sociedade.

O relacionamento interpessoal é o desafio ao professor de saber acolher e
respeitar o aluno, na sua forma de ser e de expressao, sendo capaz de interagir de
maneira a ajuda-lo a crescer na consciéncia, no carater e na cidadania. A relacao
professor-aluno faz parte das condi¢des organizativas do trabalho docente para
alcancgar determinados objetivos.
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O conjunto de conhecimento vai se construindo ao longo da nossa vida,

desde o nascimento. Vai formando-se através da concepcédo de mundo e de seus

significados.

Para construi-lo utiliza-se como ferramentas, a observacdo, as

experiéncias, a imitacao, a criatividade, a percep¢ao da realidade, entre outros.

De acordo com Zieger (2002):

Conhecimentos se tecem como aranha vai construindo
sua teia. Cada parte € minuciosamente feita e refeita
procurando liga-lo fortemente ao ja tecido. Cada parte da teia é
igualmente importante, pois uma brecha vazia pode
representar o fio que nos falta para continuarmos tecendo. (p.
29)

Nessa analogia, a autora expressa como ocorre 0 processo de construcao de

conhecimento, o que significa que, ndo ha crescimento de forma isolada, necessita-

se de outros dados para que os novos conhecimentos sejam agregados, formando

assim, a “teia” cognitiva.

A aprendizagem na qual acredita-se, € uma aprendizagem realmente

significativa e contextualizada, capaz de possibilitar a interagdo no mundo atual e

articulacao de conhecimentos, tanto teérico, como praticos, na realidade vigente.

Segundo Fosnot (1998):

Uma visao construtiva de aprendizagem sugere uma
abordagem de ensino que oportunize aos alunos experiéncias
concretas significativas, nas quais eles possam buscar
padrdes, levantar suas préprias perguntas e construir seus
préprios modelos, conceitos e estratégias. (p. 06)
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Para acontecer este tipo de aprendizagem, os educandos devem formular
suas proéprias hipdteses, envolvendo-se de forma significativa no processo de
construcao cognitiva, tendo o professor como mediador e incentivador nesta busca

de estratégias para o alcance efetivo dos objetivos educacionais.

Quanto a aprendizagem, Thums (1999) para melhor conceituar a agao
pedagdgica, explicita:

A aprendizagem sempre traz riscos. Aprender € estar
disposto a deixar para tras muitas coisas apreendidas. E estar
aberto, receptivo e perceptivo. E recriar, é reinventar... é
liertar-se do que nos aliena. Aprender requer que nos
despojemos de tudo o que nos impede e crescer. E renunciar a
dogmatismos, a mitos e ilusdes. Aprender € deixar ser! (p.92)

z

E preciso compreender que a educacéo é a base sélida para a formacao de
uma sociedade mais digna e justa.

A arte de educar é um processo continuo e infinito que deve buscar a
integragédo do homem com o0 meio em que esta inserido, viabilizando um método de
transformagéo através da atividade reflexiva, autbnoma e critica do ser humano. O
educador deve ser aquele que investiga e renova seus conceitos, atuando de forma
ativa para superar as dificuldades propostas, visando colaborar para que os
educandos sejam éticos e capazes de avaliar a sociedade atual.

Quanto ao professor reflexivo Perrenoud (2002) afirma que:

Um profissional reflexivo aceita fazer parte do
problema. Ele reflete sobre sua prépria relacdo com o saber,
com as pessoas, com o poder, com as instituicbes, com as
tecnologias, com o tempo que se vai e com a cooperacao,
assim como reflete sobre sua forma de superar limites ou de
tornar mais eficazes seus gestos técnicos. (p. 198)
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A instituicdo de ensino é o lugar socialmente atribuido ao educando para que
ali ele “trabalhe”, aprenda e construa conhecimentos significativos que possam ser

revertidos para um beneficio ao coletivo.

E pensando na pratica pedagégica concreta articulada com a perspectiva de
transformacao social, que emergira uma nova visao e busca-se novos caminhos que

tém de serem construidos através do trabalho em equipe.

Contudo, o verdadeiro educador é aquele que vive o0 seu ensino, desafiando
com muita criatividade os educandos, sendo agentes ativos na ressignificacédo de
saberes.

O educador precisa estar capacitado e informado de que a educacao
necessita de mudancas, que fardo com que o ensino tenha mais qualidade,
cooperando para que os alunos sintam vontade de aprender. Ao professor, nao cabe
o papel de “transmitir” algo ja pronto, mas construir com a turma novos

conhecimentos, oportunizando ressignificar saberes.

A escola deve interagir com a sociedade, ser atualizada, se for distanciada do
momento histérico ndo tera condicbes de construir cidaddos criticos e
transformadores. Neste contexto, a observagdo escolar podera ajudar o docente a
reconhecer e identificar anseios e desejos de seus alunos, sendo sensivel e
colaborando na resolugéo de problemas, visando sempre minimizar as dificuldades

discentes.

Nesta perspectiva, Freire (2003) assim se manifesta:
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Nao fomos educados para olhar, pensando o mundo, a
realidade, nés mesmos. Nosso olhar cristalizado nos
esteredtipos, produziu em ndés paralisia, fatalismo, cegueira.
Para romper esse modelo autoritario, a observacdao é a
ferramenta basica neste aprendizado a construcao do olhar
sensivel e pensante. (p.10)

E de suma importancia direcionar um olhar que envolve atengao, que valoriza
a realidade. Este é o olhar que desenvolve uma acéao investigativa, onde o mundo é
uma realidade em transformacao. Educadores e educandos devem buscar juntos, as
chaves para modificar situagdes, atuando num processo de relacdes e interagdes
reciprocas, onde o educando é sujeito ativo de sua prépria historia.

Precisa-se transformar a escola num lugar de constru¢ao efetiva de novos
saberes, onde 0 ensino seja globalizado; os conteudos tenham uma dimensao mais
ampla e eficiente, a acdo pedagdgica corresponda aos anseios e expectativas do
grupo. Assim sera possivel transformar nossas instituicbes de ensino em lugares

felizes, onde os educandos gostem de estar.

Carbonell (2002) destaca que:

Um conhecimento que olha o entorno para interpreta-lo
e tratar de transforma-lo. Aprender a olhar o meio para
descobri-lo com todas as suas grandezas e misérias, seus
conflitos e seus consensos, suas contradicoes e possibilidades
de mudangas. Um conhecimento que procura incorporar e
transformar a realidade ao mesmo tempo que se vao
modificando as relagdes do sujeito com o entorno. (p.63)

E fundamental estabelecer o diagndstico da realidade, a fim de planejar
atividades que possibilitem uma acao consciente, visando a melhoria na qualidade
do ensino. A organizacdo do ensino por projetos de trabalho viabiliza o
desenvolvimento do conteudo de maneira interdisciplinar, ou seja, globalizando o
ensino e valorizando os conhecimentos prévios dos alunos para uma aprendizagem

significativa.
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O projeto é um método de trabalho que consiste numa proposicao
metodoldgica que tem por meta a solucdo de um problema, devendo sempre

realizar-se em situagdes o mais real possivel e ter como resultado algo concreto.

Segundo Hernandez & Ventura (1998):

A funcdo do projeto é favorecer a criagcdo de
estratégias de organizagao dos conhecimentos escolares em
relacdo ao tratamento da informacdo e a relagcdo entre os
diferentes conteddos em torno de problemas. ( p.61)

Pode-se considerar o projeto como um método globalizador porque procura
organizar os conteudos, a fim de assegurar que as aprendizagens sejam mais
significativas possiveis. Nesse contexto, o aluno € visto como um sujeito ativo na

construgao do saber.

2.2 Relato de Experiéncia de um Projeto Inovador

O projeto realizado na escola municipal do Vale do Cai, teve inicio em abril de
2007, esta em andamento, com objetivos claros e definidos, buscando
constantemente aperfeicoar o processo de ensino e aprendizagem, a melhoria na
qualidade da educacédo, bem como, favorecer o acesso dos cidadaos ao mundo
virtual, reduzindo assim, o analfabetismo digital; Complementar o trabalho docente,
através de atividades contextualizadas com a realidade da turma e com os Planos
de Estudo de cada série/ano; Minimizar as dificuldades de aprendizagem dos alunos
a partir de uma pratica pedagoégica diferenciada; Integrar a comunidade escolar,
favorecendo o acesso as tecnologias.

Cada turma possui um dia da semana destinado para suas aulas, nas sextas-
feiras o laboratério de informatica € aberto para uso da comunidade escolar como
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um todo, tendo um monitor a disposi¢cao dos usuarios. Acontece semanalmente, com
todas as séries da escola, contemplando a Educacao Infantil e as Séries/Anos

Inicias do Ensino Fundamental e, ainda, a comunidade escolar.

Acredita-se que o planejamento participativo € a base para a elaboracédo de
um projeto correspondente as caracteristicas peculiares da comunidade, a
participacdo de todos os educadores envolvidos neste processo, favorece a
sondagem diagnéstica da realidade para efetivacdo de um trabalho que mude e

complemente o contexto, minimizando as possiveis dificuldades.

Nesse sentido, o planejamento acontece de maneira interdisciplinar e
integrada com a comunidade escolar, € realizada uma reunido da equipe diretiva
para avaliacdo e planejamento do trabalho pedagoégico semanal, € dado enfoque ao
projeto de informatica visando constantemente sua adequacéao tedrica e pratica. Em
um segundo momento, a professora responsavel pelo projeto de informatica
participa com a coordenacdo pedagdgica das reunibes mensais de
acompanhamento do trabalho docente, visando tracar objetivos e metas para que a
informatica complemente diretamente as acbées de sala de aula, aperfeicoando o
processo cognitivo. Apds essas etapas, é elaborado, com o apoio da supervisao
educacional, o plano de aula semanal em consonéncia com a Proposta Politico

Pedagdgica, os Planos de Estudos e a realidade de cada série/ano.

Este projeto € inovador, na medida em que aborda tecnologias instrumentais,
intelectuais e educacionais, através de espacos diferenciados de aprendizagem.
Conteudos como, midias e educacao, computadores e suas contribuicoes, objetos
de aprendizagem e jogos, softwares educacionais, aplicativos educacionais, editores
de apresentacgdes, internet, comunicagdo virtual, comunidades virtuais de
aprendizagem, sdo considerados caminhos para uma nova escola, onde a inclusdo
digital e a formacao continuada de professores, sdo a base para a realizacao de um
trabalho consistente, inovador e correspondente as necessidades e expectativas da

comunidade escolar.
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Para lidar com tantas novidades e com as oportunidades, é preciso capacitar
os cidadaos para uma participacao ativa na sociedade da informacao: iniciativas de
inclusdo digital e de formagdo continuada devem ser estimuladas. Enfim, cada
sujeito é Unico e a criacao de situagdes de aprendizagem diversificadas permite o
desenvolvimento de praticas que valorizem o respeito a individualidade, a
possibilidade de criacao de situacbes de simulacdo, acessando diferentes tipos de
tecnologias , educando em ambientes motivadores e tendo o professor como um

mediador do conhecimento.

No contexto educacional, os computadores podem contribuir para qualificar a
aprendizagem. Para tanto, € preciso conhecer os recursos existentes e propostas
pedagdgicas consistentes para a sua incorporagdo nos processos de aula, através
de uma ampla reflexdo por parte dos professores sobre as suas possibilidades,
propiciando a construgcdo de ambientes mais ricos e interativos de ensino e

aprendizagem.

A boa escolha de livros e videos, bem como de estratégias para insercao
destes nas atividades didatico-pedagdgicas podem potencializar a aprendizagem. O
uso de computadores, por sua vez, em razdo de agregar varias midias em uma
infinidade de programas interativos traz diversos ganhos pedagdgicos. Editores de
texto, editores graficos e ambientes de construcao multimidia permitem ao aluno se
expressar, criando e recriando infinitamente. Jogos, simuladores e linguagens de
programacao possibilitam levantar hipéteses, testa-las e, assim, comprovar ou nao
hipéteses iniciais. Enciclopédias e bibliotecas digitais ampliam as possibilidades de
acesso ao conhecimento universal. A internet, com carater essencialmente livre e
aberto, congrega a cada dia um volume maior de informacdes e servigos, todos os
cidaddos conectados, além de consumirem, podem disponibilizar informacao,
tornando a comunicacdo constante e imediata, partilhando interesses e
necessidades comuns. As habilidades e competéncias desenvolvidas pelos alunos

visam o pleno desenvolvimento e dominio do uso do computador.
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Os computadores, a cada dia, sao utilizados em um nimero maior de tarefas,
como instrumentos auxiliares importantes na busca de informacdo e de
comunicagdo, agregando diversas midias, e a possibilidade de utilizacdo de

softwares para um conjunto vasto de atividades.

A utilizagdo adequada de computadores na educacao traz duas contribuicoes
importantes, a social e a pedagogica. Quanto a questao social, refere-se a criar uma
cultura tecnoldgica de base. Favorece a inclusdo digital e consequientemente a
inclusdo social, ja que os estudantes e a comunidade estdo manuseando
ferramentas atuais. Ja a questdo pedagdgica diz respeito a qualificar o ensino e a
aprendizagem. Por meio de recursos multimidias, o atendimento as mudultiplas
inteligéncias é favorecido. Com sistemas de simulacao, é possivel levantar e testar
hip6teses. Utilizando ferramentas de colaboracdo, o conhecimento € construido
coletivamente e torna-se maior do que a simples soma dos conhecimentos isolados

de todos os participantes.

Uma escola com laboratérios em boas condigdes de uso e com professores
capacitados e motivados compreende a aprendizagem como um processo continuo

e colaborativo.

Os objetos de aprendizagem sao materiais digitais, normalmente multimidias
e no formato de animagdes ou simuladores que permitem a interagdo com um

determinado conteldo.

Os softwares promovem um ensino quando sao apresentados conteudos
prontos aos alunos, ja os que auxiliam na construcdo do conhecimento sao aqueles
por meio dos quais os alunos podem expressar-se representando suas idéias e
visualizando o resultado das suas acoes.
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Os jogos de computadores costumam atrair criancas e adolescentes por
combinarem midias em enredos e desafios que estimulam a participacédo ativa e
interacdo com jogos alinhados as propostas pedagogicas, abordando conteudos e
estratégias ludicas e prazerosas.

Os editores graficos sao softwares para a criacdo e a manipulacdo de
imagens, desde desenhos até fotografias.

Os editores de textos tornam o processo da escrita mais natural, pois
possibilitam ir e vir no texto em construgéo, acrescentando, excluindo e deslocando
fragmentos, com um layout organizado. Os aplicativos de texto sdo um dos recursos

da informatica que mais utilizados no dia-a-dia.

Vive-se em um tempo de grandes transformacdes, muitas delas
desencadeadas em funcdo do advento da internet, é importante a utilizacao de e-
mails, sites, blogs, paginas pessoais, paginas da web, pois a internet possibilita um

acesso vasto a informagoes.

Nesse contexto, salienta-se que o termo multimidia significa muitos meios,
combinando textos, sons, imagens, animacdes e videos. As tecnologias da
informacdo e da comunicacdo sao ferramentas preciosas, sendo utilizadas nas

iniciativas de superacao de desigualdades e no favorecimento da inclusédo social.

O referido projeto é dirigido a todos os alunos da escola, desde a Educacao
Infantil até as Séries Iniciais do Ensino Fundamental, contemplando também
educadores, funciondrios e demais membros da comunidade escolar. Participam do
projeto oito professoras, da Educacado Infantil, Séries Iniciais do Ensino
Fundamental, Educagcdo Ambiental, Professora de danga, Professora de Informatica,
Setor de Supervisdo, Orientagéo, Direcéo e Secretaria da escola.
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Cabe destacar que o projeto surgiu de uma solicitacdo da comunidade
escolar, desenvolvido-se para corresponder aos anseios, necessidades e
expectativas da mesma. Apds observacao no entorno, conversa com a comunidade,
pesquisa de campo, entrevista com a equipe diretiva e a classe discente e docente,
evidenciou-se que 0 acesso a tecnologia era imprescindivel uma vez que a escola

esta localizada em um bairro distante do centro urbano.

Ap6s o levantamento das necessidades o projeto foi elaborado a partir
planejamento participativo com todos os segmentos escolares, conforme etapas
citadas anteriormente. Este projeto é de grande importancia, pois além de
aperfeicoar o processo de ensino e aprendizagem, buscando a melhoria na
qualidade da educacao, favorece o acesso dos individuos ao mundo virtual
reduzindo o analfabetismo digital. Quanto a aprendizagem dos educandos,
complementa o trabalho docente, através de atividades contextualizadas com a
realidade da turma, com os Planos de Estudo de cada série/ano para minimizar as
dificuldades de aprendizagem dos alunos a partir de uma pratica pedagdgica
diferenciada, integrando e favorecendo o acesso da comunidade escolar a
tecnologia.

Inicialmente, cada professor realizou com sua turma uma sondagem
diagnostica para evidenciar os conhecimentos dos alunos quanto ao dominio da
informatica. Apds compilacdo destes dados, realizou-se uma reunidao pedagdgica
para andlise da pesquisa e da relevancia deste projeto no contexto educacional.
Através do planejamento participativo elaborou-se uma proposta diferenciada de
trabalho favorecendo o acesso dos alunos ao mundo virtual. Nas reunides mensais
de acompanhamento pedagdgico por série/ano, a professora de informatica
participa juntamente com a supervisdo e a orientagdo, interagindo com as
professoras titulares para complementar e aperfeicoar o trabalho de sala de aula.
Assim, o projeto de informatica, através de atividades contextualizadas com a
realidade da turma e com os Planos de Estudo de cada turma, minimiza as
dificuldades de aprendizagem dos educandos, sendo um elo entre conteddos de

sala de aula e o mundo virtual.
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Os educadores participam efetivamente do projeto de informatica,
contribuindo com sugestdes de atividades, temas e assuntos do interesse da turma.
Ha a parceria com o laboratério de informatica para a realizacdo das tarefas
diversificadas da sala de aula, que envolvam pesquisa, digitacdo, construcao de
gréficos, softwares educativos.

Na formacao e desenvolvimento do projeto, através de reunides especificas, €
apresentado os resultados obtidos para analise e continuidade das acdes, tracando
metas para melhoria do trabalho interdisciplinar com todos os educadores. Sendo
assim, podem ser considerados inovadores, pois utilizam as tecnologias
proporcionando novas formas de interagir com os objetos de aprendizagem, por
meio de espagos e propostas diferenciadas e contextualizadas com os interesses e
necessidades da comunidade escolar.

Participam deste projeto 98 alunos, desde a Educacao Infantil até as Séries
Iniciais do Ensino Fundamental. Sendo envolvidos através das aulas de informéatica
ou na propria sala de aula. As atividades realizadas auxiliam no desenvolvimento da
coordenacdo motora, na alfabetizacdo, na fixagdo ortogréfica, na construcdo de
conceitos matematicos e de estratégias de raciocinio onde o acompanhamento do
professor estabelece relagcbes com os objetos de estudo e sistematiza os resultados
obtidos nas atividades propostas.

No Laboratério de Informatica € disponibilizado softwares educativo, cole¢des
de dvds de conhecimentos gerais para ampliar as aprendizagens de sala de aula e
diversas situacdes de aprendizagem. J& na sala de eventos ha o datashow como
recurso metodoldgico para apresentacao de suportes pedagogicos a fim de trabalhar
determinados conteudos e, também para expor as construcées dos proprios alunos.
Para contemplar a comunidade escolar disponibilizamos o espaco supra citado para
sessbes de filmes. Nas salas de aula é disponivel entrada para internet e os
professores utilizam as TIC’s como recurso para aprimorar o processo de ensino

aprendizagem.
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As novas tecnologias podem criar situacbes pedagdgicas que promovam
conflitos cognitivos motivando os alunos o suficiente para a aprendizagem, através
do radio, da televisdo, do cinema, da internet, e com o uso adequado do computador

de forma responsavel e critica.

O computador mostra-se um instrumento que possibilita que o professor
acompanhe o desenvolvimento do raciocinio do aluno, seja na resolugcdo de
problemas, utilizando jogos educativos, ou na forma de expressar suas ideais. E
usado como recurso de aprendizagem, onde o aluno atua e participa do seu
processo de construcdo de conhecimentos de forma ativa, interagindo, e
reformulando suas proprias hipéteses. Estas situagdes favorecem a criacdo de
vinculos, ndo s6 com o professor, como também com o prazer de aprender,
resgatando a auto-estima dos alunos e a crenca de suas possibilidades de produzir
e criar. Através deste, a crianca aprende de forma prazerosa, espontanea e criativa,
para que isso ocorra, é importante promover uma integracdo ludica entre os

conteudos curriculares e as atividades realizadas no projeto de informatica.

Assim, o papel fundamental do professor € oferecer condicdes, através das
tecnologias de informacdo e comunicagdo, para que o aluno possa construir seu
proprio conhecimento, respeitando tempos e novas formas de pensar, oportunizando
situacoes de aprendizagem que possibilite criar, refletir, agir, questionar, interagir,
enfim, que se torne sujeito do seu processo cognitivo. Neste contexto, é importante a
mudanca de postura pedagogica do professor com um repensar deste sobre o seu
fazer pedagogico, pois o computador por si s6 nao faz milagres, apenas potencializa
0 que ja existe.

Os educadores e alunos participam efetivamente do desenvolvimento do
projeto, tornando-o de grande relevancia social. E uma iniciativa de retorno a
solicitacdo da comunidade, onde a Direcdo da escola, com o0 apoio e parceria do
Circulo de Pais e Mestres, Clube de Maes e Secretaria Municipal de Educacéo dao a

sustentacao e o suporte necessario a implantacdao do projeto. Cabe ressaltar, que o
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namero de alunos participantes deste projeto varia de acordo com o numero de
matricula efetiva anual, estando aberto a participacdo da comunidade como um
todo.

Atualmente, o projeto estda em andamento contemplando as agdes ja citadas,
sendo aprimorado nas reuniées de acompanhamento pedagdgico com a supervisao,
orientagdo e demais educadores da escola. Nos momentos destinados a formacao
continuada é dado um enfoque especial as dificuldades de aprendizagem dos
alunos, através de subsidios tedricos, participacdo em cursos, seminarios e oficinas

pedagdgicas.

Quanto a avaliagdo da participacdo e do desempenho dos alunos é realizado
um acompanhamento constante com o apoio da coordenagcdo pedagdgica e dos
professores, com a participagdo ativa na elaboracdo e desenvolvimento das
atividades. Destaca-se a significativa contribuicdo da direcdo na busca de materiais
diversificados para complementar o projeto.

A busca de melhorias de qualidade na educagédo € compromisso de todos os
profissionais desta escola. A pratica docente € fundamental diante do desafio de
promover mudancas estruturais e organizacionais em uma escola que cumpra a
funcdo de formar e ensinar pessoas capazes de construir a sociedade de que
necessitamos e identificada por atos de justica e igualdade.

As TIC's na educacdao abordam o uso de tecnologias em processos
educacionais, apresentando fundamentos teoricos, cenéarios e ferramentas. Assim,
as tecnologias ampliam as capacidades fisicas e mentais dos seres humanos,
trazendo agilidade e seguranca na resolucdo e elaboragdo das atividades. No
contexto educacional, as tecnologias proporcionam novas formas de interagir com os
objetos de aprendizagem, por meio de recursos diversificados, combinados com
propostas inovadoras.
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O principal desafio para consolidacdo deste projeto, segundo a direcédo da
escola, é a implementacdo nas demais escolas municipais, uma vez que este é
pioneiro na rede municipal. Na comunidade é evidente e gratificante a participacao,
a valorizacdo e o reconhecimento nas acdes realizadas. Quanto aos alunos foi
constatado um significativo crescimento pedagégico, onde as dificuldades de
aprendizagem estdo sendo constantemente minimizadas, sendo possivel perceber o

aprimoramento da autonomia na utilizagdo das midias.

A projecao deste projeto, para o futuro, € manter a participacao efetiva dos
educadores, alunos e da comunidade escolar como um todo. Através da
participacao e envolvimento das demais escolas municipais, semana da qualidade,
jornal mensal da escola, grupos de estudos com os monitores dos laboratérios,
participacdo na mostra pedagdgica e cultural do municipio, parcerias de cursos de
formacgao continuada, na busca constante pela qualidade e exceléncia na educacao.

Com toda certeza, este projeto fara a diferenca a partir da realizacdo de uma
avaliacdo e reflexdo, envolvendo toda a comunidade escolar, permitindo a
implementacado de novas estratégias, visando a melhoria na qualidade da educacao
e obtendo o reconhecimento publico ao trabalho desenvolvido na promoc¢ao da

educacao de qualidade.

A educagéao possui um valor inestimavel ndo sé para a formagéo do individuo
como para toda a sociedade. O fim da educacdo é a formacao de um individuo
autébnomo, que pensa, fala e age com base no conhecimento adquirido ao longo de
sua vida em sociedade, como sujeito de sua propria histéria. Uma escola de
qualidade coloca sua énfase na aprendizagem do aluno, naquilo que ele aprende e

que € util para seu desenvolvimento pessoal e sua convivéncia em sociedade.

A aprendizagem de todos os alunos € a responsabilidade central de uma
gestdo escolar, que adota mecanismos de apoio e monitoramento das acgdes
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educativas, na consecucao dos objetivos propostos € no cumprimento das metas da
escola, devido a a profundidade e seriedade com que € tratado esse tema. A
comunidade inteira convive com as atividades e interagbes promovidas na e pela
escola. Todos cooperam, mostrando que a escola transcende seu papel. Ela é o
lugar onde a vida pulsa, brota e acontece. Por essa razdo, nosso papel de

educadores torna-se, mais uma vez, fundamental.

2.3. Dificuldades de Aprendizagem

Sabe-se que é imprescindivel discutir e analisar a questdo do fracasso
escolar, grande problema para o sistema educacional, a partir de diversas variaveis
que podem influenciar no processo de aprendizagem. O fracasso escolar ndo tem
uma Unica causa, mas um conjunto de fatores que contribuem para que tal situacao
ocorra. Tao importante quanto resolver esta problematica é a conscientizacdo de
que é uma situacao real, atual e que desestrutura toda e qualquer politica publica
que tenha conexdo com o sistema educacional. Quanto a questdo da nao-

aprendizagem Weiss (2000) assim se manifesta:

A nao-aprendizagem na escola é uma das
causas do fracasso escolar, mas a questao &, em si, bem
mais ampla. Nao pretendo ser acritica, mas o ambito do
trabalho ndo comporta um aprofundamento exaustivo; a
proposta é partir de uma visao abrangente para chegar, de
um modo mais objetivo, mais contextualizado, a uma
resposta para a queixa escolar. Considera-se como
fracasso escolar uma resposta insuficiente do aluno a uma
exigéncia ou demanda da escola. Essa questao pode ser
analisada e estudada por diferentes perspectivas: a da
sociedade, a da escrita e a do aluno. (p.15-16)

As TICs favorecem no aprimoramento constante de habilidades, espaco-
temporais, sinestésicas, criadoras. As tecnologias possibilitam apresentar diferentes
formas de captar e mostrar o0 mesmo objeto, sob angulos e meios diversos, sejam
eles, movimentos, cenarios, sons, integrando o racional e o afetivo, o dedutivo e o

indutivo, o espaco e o tempo, o concreto e o abstrato. O professor é fundamental
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para adequar cada habilidade a um determinado momento e a cada situagédo de
aprendizagem.

Nesse sentido, as TICs sdo pontes que abrem a sala de aula para o mundo,
que representam, interpretam e interagem com conhecimento do mundo. Sao
diferentes formas de representacdo da realidade, de forma mais abstrata ou
concreta, mais estatica ou dindmica, mais linear ou paralela, porém, sempre
combinadas, integradas, possibilitando melhor apreensdo da realidade e o
desenvolvimento de todas as potencialidades do educando, das atitudes,
habilidades, competéncias e dos diferentes tipos de inteligéncia.

Procura-se o0 desenvolvimento de metodologias diversificadas que
correspondam aos anseios, necessidades e expectativas da comunidade escolar
como um todo, destacando-se nesse contexto a importancia das midias para facilitar

uma aprendizagem reflexiva e significativa na vida do aluno.

Cabe ressaltar, o papel da familia nesse processo, conforme afirma Solé,
(2001):

Assim, ha uma variedade de intervencbes que
estdo vinculadas a cultura da escola em relacdo as
familias. Embora as coisas sejam muito diferentes segundo
se trate de uma etapa educacional ou de outra, existe todo
um campo de reflexdo em torno das familias e de sua
relagcdo com a instituicdo educacional que as equipes de
professores nao deveriam ignorar. Entre os conteddos em
torno dos quais caberia articular esta reflexdao, podemos
colocar os seguintes: o carater sistémico, mutante e
interativo da familia; a singularidade da funcao educacional
da familia e sua complementariedade com a da escola o
beneficio das relagbes fluidas entre o regente e os
familiares e, simultaneamente, a necessidade de
estabelecer limites entre ambos os sistemas, evitando
intromissdes indesejadas. (p. 240)
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Os pais sdao os primeiros ensinantes, também responsaveis pela
aprendizagem da crianca, assim as “atitudes destes frente as emergéncias de
autoria do aprendente, se repetidas constantemente, irdo determinar a modalidade
de aprendizagem dos filhos” (Fernandez,2001).

Geralmente quando fala-se em “familias possibilitadoras de aprendizagem”
tem-se uma tendéncia a excluir as familias de classes baixas ja que estas podem ter
dificuldade na manutencado de uma qualidade de vida satisfatéria, uma alimentacao
adequada, acesso a diversas formas de cultura (cinema, teatro, cursos, computador,
etc). Assim, torna-se possivel a existéncia de facilitadores de autoria de

pensamento, mesmo convivendo com caréncias econdmicas.

No livro, “O saber em Jogo”, Alicia Fernandez cita uma pesquisa com familias
de classe baixa facilitadoras da aprendizagem. O que caracteriza estas familias é a
criacdo de um espaco favoravel para que cada membro possa escolher e
responsabilizar-se pelo escolhido, propiciando um espagco para a autoria de

pensamento.

Familia e escola tém um objetivo comum: estabelecer as melhores condi¢des
para favorecer o desenvolvimento integral das criancas e dos jovens. Esse objetivo
requer atuacdes de qualidade em cada um dos sistemas, dirigidos a que as criangas
possam ter acesso, progressivamente, a cultura de seu grupo social num processo
que repercuta de forma favoravel em seu autoconceito, na sua capacidade de
relacionar-se construtivamente com outros € nas suas possibilidades de inserir-se

paulatinamente em novas estruturas e sistemas.

A instituicdo de ensino também contribui para o fracasso escolar que muitas
vezes nao leva em consideracao a visdo de mundo do aprendente. As discrepancias

entre o desempenho fora e dentro da escola sao significativas. Ou seja, muitas
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vezes os profissionais da educacao tem dificuldade em transpor o conhecimento
ensinando para a realidade do educando.

Muitas vezes, na escola os alunos nao conseguem expressar suas
aprendizagens e crescimento cognitivo, porém em situacdes cotidianas que exigem
um raciocinio matematico desenvolvem-se tranquilamente. Essa situacdo pode ser
exemplificada no livro: “Na vida dez, na escola zero” que trata do ensino da
Matematica.

A afetividade no contexto educacional merece destague na medida em que ao
valorizar a inteligéncia, se esquece da interferéncia afetiva na ndo aprendizagem. A
escola pode provocar na crianga conflitos que influenciardo o gosto pelo aprender.
A aprendizagem se da no vinculo entre ensinante e aprendente. Fernandez (1991)
afirma:

Necessariamente na aprendizagem entram em
jogo, numa maneira individual de relagdo, pelo menos
quatro niveis, aportados pelo ensinante e pelo aprendente
em um processo vincular. Para aprender, necessitam-se
dois personagens (ensinante e aprendente) e um vinculo
que se estabelece entre ambos. Como se aprende O ser
humano para aprender deve p6r em jogo: -seu organismo
individual herdado, -seu corpo construido especularmente,
-sua inteligéncia autoconstruida interacionalmente e a

arquitetura do desejo, desejo que € sempre desejo do
desejo do Outro. (p. 47-48)

Define-se aprendizagem como uma construgcdo singular que o sujeito vai
fazendo a partir de seu saber e, assim, ele vai transformando as informag¢des em
conhecimento, deixando sua marca como autor e vivenciando a alegria que

acompanha a aprendizagem.

Assim, as dificuldades de aprendizagem correspondem a debilidade das
capacidades intelectuais, a cultura desviante e a outras categorias, no campo da
Educagdo, as mais comuns s&o as dislexias - dificuldades de leitura, as
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disortografias - dificuldades em ortografia, e as discalculia - dificuldades em calculos,
gue servem como rotulos. Smith (2001) afirma com preciséo:

O termo dificuldades de aprendizagem refere-se
nao a um unico distirbio, mas a uma ampla gama de
problemas que podem afetar qualquer éarea do
desempenho académico. Raramente, elas podem ser
atribuidas a uma Unica causa: muitos aspectos diferentes
podem prejudicar o funcionamento cerebral, e os
problemas psicolégicos dessas criangas freqientemente
sao complicados, até certo ponto, por seus ambientes
domeéstico e escolar. (p. 15)

O termo Dificuldades de Aprendizagem, € usado para referir condi¢oes socio-
bioldgicas que afetam as capacidades de aprendizado de individuos, em termos de
aquisicao, construcdo e desenvolvimento das fungdes cognitivas, e abrange
transtornos tdo diferentes como incapacidade de percepcdo, dano cerebral,

disfungéo cerebral minima, autismo, dislexia e afasia.

Muitas vezes a escola e os profissionais da educacdo nao levantam
problemas como a estrutura da escola, a estrutura social e a inadequagao dessa
estrutura a situagdo real de vida da crianga, em face da crianga que fracassa.
Destaca-se que dai pode surgir os motivos do fracasso escolar, entre eles, uma nao-
aproximagao e conhecimento do aluno e de suas necessidades, principalmente se
estes alunos apresentarem uma realidade diferente da realidade do educador.
Segundo Smith (2001):

O que as criangas com dificuldades de
aprendizagem tém em comum € o baixo desempenho
inesperado. Na maior parte do tempo, elas funcionam de
um modo consistente com o que seria esperado de sua
capacidade intelectual e de sua bagagem familiar e
educacional. (...) Embora os prejuizos neuroldgicos
possam afetar qualquer area do funcionamento cerebral,
as deficiéncias que mais tendem a causar problemas
académicos sao aquelas que afetam a percepgao visual, o
processamento da linguagem, as habilidades motoras finas
e a capacidade para focalizar a atencao. (p.15)
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Nesse contexto, ao buscar solugcbes para o fracasso escolar amplia-se este
foco, com flexibilidade e abertura de espagco para outras variaveis que também
influenciam no processo cognitivo, como a constituicdo, o método de ensino, as
relacoes interpessoais, 0s aspectos socio-culturais, as experiéncias anteriores e as

aspiracoes para o futuro. Paula (2007) menciona que:

Diariamente, noticias da midia afirmam que
cientistas tém encontrado areas mentais e cerebrais
responsaveis pelas mais diferentes funcbes e tarefas
cognitivas na vida das pessoas. Esses estudos sao
resultados de novas conquistas utilizando as técnicas das
ciéncias cognitivas, dos processos de inteligéncia artificial,
das possibilidades de reabilitacdo de pessoas com lesao
cerebral. E o estudo da mente das pessoas com altas
habilidades tem permitido compreender ainda mais as
potencialidades da mente humana. Também no campo
educacional esses estudos tém possibilitado saber de
maneira mais clara, como a crianga aprende, ou se€ja,
como ela processa as informagées vindas do meio externo
€ como seu cérebro se comporta diante de atividades que
sao importantes para o desenvolvimento infantil. Dessa
forma, a didatica do professor pode e deve ser melhorada
como forma de aproveitar o desempenho cognitivo das
criangas estudantes. (p. 95)

Os educandos com problemas de aprendizagem apresentam dificuldades em
desempenhar funcées ou habilidades especificas, ou em completar tarefas, caso
entregues a si proprios ou se encarados de forma convencional. O apoio e
intervencdes adequadas, podem favorecer a melhoria na qualidade do processo de

ensino e aprendizagem.

A partir das pesquisas efetivadas, destaca-se que o termo “Dificuldades de
Aprendizagem” refere-se a um grupo heterogéneo de desordens manifestadas por
dificuldades significativas na aquisicdo e uso da audicdo, fala, leitura, escrita,
raciocinio ou habilidades matematicas. Transtornos que sao intrinsecos ao individuo
e presume-se que devido a disfuncdo do Sistema Nervoso Central. Weiss (2000)
afirma:

Na pratica diagnostica é necessario levar em
consideracao alguns aspectos ligados as trés perspectivas
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de abordagem do fracasso escolar. A interligacdo desses
aspectos ajudara a construir uma visdo gestaltica da
pluricausalidade desse fenémeno, possibilitando uma
bordagem global d sujeito em suas mdultiplas facetas.
Aspectos  Organicos relacionados a  construcao
biofisiologica do sujeito que aprende. Alteragcdes nos
6rgaos sensoriais impedirao ou dificultardao o acesso aos
sinais do conhecimento. (...) Aspectos Cognitivos estariam
ligados basicamente ao desenvolvimento e funcionamento
das estruturas cognoscitivas em seus diferentes dominios.
(...)  Aspectos Emocionais estariam ligados ao
desenvolvimento afetivo e sua relagdo com a construcao
do conhecimento e a expressao deste através da producao
escolar. Remete aos aspectos inconscientes envolvidos no
ato de aprender. O nao-aprender pode, por exemplo,
expressar uma dificuldade na relagdo da crianga com a sua
familia; sera o sintoma de que algo vai mal nessa
dindmica. (p. 22-23)

Cabe destacar, a importancia de estudos que objetivam a constante melhoria
na qualidade da educacao. Dificuldades de aprendizagem podem ser tratadas com
uma variedade de métodos. Sabe-se que muitas questbes podem nao ser
respondidas, porém a ruptura com paradigmas passados exige o fato de questionar,
uma pratica conectada com a realidade socio cultural existente, para adquirir uma

acao que qualifica a educacao, com criticidade e autonomia de pensamento.

Um planejamento deve ter objetivos claros e definidos, buscando
constantemente aperfeigoar o processo de ensino e aprendizagem, para melhoria na
qualidade da educacédo, bem como, favorecer o acesso dos cidadaos ao mundo
virtual reduzindo o analfabetismo digital; Complementar o trabalho docente, através
de atividades contextualizadas com a realidade da turma; Minimizar as dificuldades
de aprendizagem dos alunos a partir de uma pratica pedagdgica diferenciada;
Integrar a comunidade escolar, favorecendo o acesso a tecnologia.

Evidencia-se as transformacées na sociedade da informagcdo e a
responsabilidade dos educadores perante esse processo, onde todos reaprendem
conhecimentos, informacdes e novas metodologias aliadas ao uso das TICs. E

necessaria uma reflexao referente ao papel dos educadores, e as novas midias na
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educacao. No texto “Ensino e aprendizagem inovadores com tecnologias”, Moram,
(1998) afirma que:

“O professor tem um grande leque de opgdes
metodologicas, de possibilidades de organizar sua
comunicagdo com os alunos, de introduzir um tema, de
trabalhar com os alunos presencial e virtualmente, de avalia-
los. Cada docente pode encontrar sua forma mais adequada
de integrar as varias tecnologias e procedimentos
metodoldgicos... Nao se trata de dar receitas, porque as
situacbes sao muito diversificadas. E importante que cada
docente encontre o0 que lhe ajuda mais a sentir-se bem, a
comunicar-se bem, ensinar bem , ajudar os alunos a que
aprendam melhor. E importante diversificar as formas de dar
aula, de realizar atividades, de avaliar.” P. 137

Sabe-se que educar é proporcionar constantemente aos educandos
possibilidades de construcao cognitiva relacionada ao contexto social, bem como, a
realidade existente e suas multiplas necessidades e expectativas com o objetivo

primordial de transformar suas vidas em processos permanentes de aprendizagem.

E importante que o professor compreenda o nivel de pensamento em que a
crianga se encontra, entenda o que ela pensa e o que consegue formular sobre as
relacoes entre a fala e a escrita, para isso € preciso coloca-la em contato com a
leitura e a escrita desde cedo, desmistificando, o ato de ler e escrever, como sendo
uma atividade forcada e imposta nas séries/anos iniciais. O professor podera
observar e analisar as producdes dos alunos a fim de conhecer suas idéias,
compreender sua linguagem, sua escrita e suas expectativas, para entao
proporcionar situacées de ensino e aprendizagem realmente significativas.

Concorda-se com Smith (2001) quando assim manifesta:

O que as criangas com dificuldades de
aprendizagem tém em comum € o baixo desempenho
inesperado. Na maior parte do tempo, elas funcionam de
um modo consistente com o que seria esperado de sua
capacidade intelectual e de sua bagagem familiar e
educacional. (...) Embora os prejuizos neurolégicos
possam afetar qualquer area do funcionamento cerebral,
as deficiéncias que mais tendem a causar problemas
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académicos sao aquelas que afetam a percepcgao visual, o
processamento da linguagem, as habilidades motoras finas
e a capacidade para focalizar a atengéo. (p.15)

Ha pessoas diferentes na mesma sala de aula, Unicas e originais que séo
sujeitos das suas préprias aprendizagens, sendo importante conhecer o grupo com
que trabalham e diagnosticar os diferentes graus de dificuldades, para organizar, a
partir de entdo, dindmicas que se adaptem a realidade da classe, aproveitando suas
vivéncias, suas histérias, para que produzam textos, priorizando assim, a producao

da escrita e da leitura.

Conforme Smith (2001):

O termo dificuldades de aprendizagem refere-se
nao a um unico distirbio, mas a uma ampla gama de
problemas que podem afetar qualquer éarea do
desempenho académico. Raramente, elas podem ser
atribuidas a uma Unica causa: muitos aspectos diferentes
podem prejudicar o funcionamento cerebral, e os
problemas psicolégicos dessas criangas freqientemente
sao complicados, até certo ponto, por seus ambientes
domeéstico e escolar. (p. 15)

A pratica docente mostra que a memorizagdo de nomenclaturas, regras e
definicbes, descritas em programas de ensino € ineficiente e ndo promove uma

aprendizagem efetiva do ler e escrever.

Ler e escrever para e com os alunos fazendo-os refletir sobre os escritos,
conduz a um trabalho de descobertas que leva ao conhecimento, transformando
assim, a sala de aula em um espaco de acontecimentos, de criacdoes e producgdes.
Esta é a principal tarefa do professor, conforme Paula (2007) afirma:

Diariamente, noticias da midia afirmam que
cientistas tém encontrado areas mentais e cerebrais
responsaveis pelas mais diferentes fungbes e tarefas
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cognitivas na vida das pessoas. Esses estudos sao
resultados de novas conquistas utilizando as técnicas das
ciéncias cognitivas, dos processos de inteligéncia artificial,
das possibilidades de reabilitacdo de pessoas com lesao
cerebral. E o estudo da mente das pessoas com altas
habilidades tem permitido compreender ainda mais as
potencialidades da mente humana. Também no campo
educacional esses estudos tém possibilitado saber de
maneira mais clara, como a crianga aprende, ou se€ja,
como ela processa as informagées vindas do meio externo
€ como seu cérebro se comporta diante de atividades que
sao importantes para o desenvolvimento infantil. Dessa
forma, a didatica do professor pode e deve ser melhorada
como forma de aproveitar o desempenho cognitivo das
criangas estudantes. (p. 95)

A compreensao da linguagem escrita € efetuada principalmente, através da
linguagem falada: no entanto gradualmente essa via é reduzida, abreviada, e a

linguagem falada desaparece como elo intermediario. (Vygotsky, 1991, p.131)

Nas séries/anos iniciais deve-se priorizar a narrativa no inicio do trabalho de
producdo da escrita. SG0 momentos em que as criangas contam o0 que sentem, o
que vivem, recontam histérias e criam outras, relatam passeios, fantasias. Estas
falam traduzem o dia a dia no qual fazem parte. E através do dominio da linguagem
oral que a crianca vai se apropriando posteriormente da linguagem escrita.

Ferreiro (1999) valoriza as histérias ouvidas e contadas pelas criancas, bem
como, as tentativas de escrita, essas atividades assumem grande importancia no
processo educativo, pois sdo geradores de espaco para a descoberta relacionada ao

uso social e convencional da escrita e da leitura.

E importante favorecer o avanco lingiiistico do aluno, propondo situagdes
desafiadoras, encorajando-os na producéo da escrita. A escola é o espaco onde o
contato da crianga com a leitura e a escrita é feito de forma sistematica, intencional e

planejada.
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Portanto, o professor € o mediador dessa cultura convencional que possibilita
a crianga, 0 acesso ao conhecimento, através da qual podera transitar fantasias,
vivenciar aventuras, despertar a imaginacao e sentir o prazer de pertencer a uma
sociedade letrada. E para que isso seja possivel, € necessario que a sala de aula
esteja aberta e receptiva as diferentes linguagens que chegam cheias de
significados e precisam ser ouvidas, analisadas e transformadas em recursos

didaticos, em fontes de inspiracado para a producao da escrita e da leitura.

Assim sendo, o professor pode contribuir muito para que a escola se torne
um lugar onde séo propostas situagdes que possibilitam ao aluno alcancgar a auto-
estima, ajudando-o a pensar e a trabalhar criticamente, pois é através de uma
pratica pedagdgica reflexiva, onde a expressao e a relacdo pessoa a pessoa sao

fundamentais, que ocorrerdo as mudancas e a superacao das dificuldades.

2.4. Tecnologias da Informacao e Comunicacao

As transformacbGes necessarias para qualificar a
educacao sao complexas, abrangendo a reestruturacdo dos
curriculos, a formacao adequada de professores e a insercao
das diversas tecnologias de informagéo e de comunicagéao. (...)
Cabe a escola incorporar em seu trabalho, apoiada na
oralidade e na escrita, outras formas de aprender (apoiadas na
visdo, na audicdo, na simulacao, na criacéo) possivel com uma
tecnologia cada vez mais avangada. Mais do que resistir, &
preciso desvenda-la e, conscientemente, fazer uso dela.

Kampff, 2006, p.10)

Nesse contexto, é fundamental investir no aprimoramento das tecnologias
educacionais para obter ganhos pedagdgicos, favorecendo aos alunos a
compreensao da cultura do seu tempo, bem como, a constru¢cao de aprendizagens
significativas, a autonomia de pensamento e o senso critico da realidade. “Novas
maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas no mundo das
telecomunicagdes e da informética.” (Lévy, 1993, p.7)
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As escolas devem romper com paradigmas tradicionais, onde o professor é
visto como fonte principal do conhecimento, o aluno assume uma postura passiva, o
curriculo é organizado em disciplinas estanques e a avaliagdo baseia-se na
memorizacdo e repeticdo de informacdes. E preciso estabelecer relagdes para
aprofundar e lidar com toda a complexidade envolvida.

Assim, surgem novas necessidades em relagdo a educacdo. Destaca-se a
questao da reformulagdo do curriculo de maneira interdisciplinar, o educador deve
ser 0 mediador e facilitador na construcdo de uma aprendizagem realmente
significativa, que corresponda as necessidades e expectativas da classe discente em
um mundo globalizado, o aluno deve ser agente ativo na busca e construcdo do
saber e a avaliagdo propiciar a aplicacdo dos conhecimentos em novos e atuais

contextos.

A inteligéncia é a “capacidade de resolver problemas ou de elaborar produtos
que sejam valorizados em um ou mais ambientes culturais ou comunitarios.”
(Gardner,1995, p.15) E possivel promover novos ambientes de ensino aprendizagem
que respeitem as diferencgas individuais, oportunizando agées onde o conhecimento
seja construido coletivamente pelos sujeitos, com a contribuicdo das tecnologias da

informacao e da comunicagao.

A escola deve considerar cada sujeito em sua singularidade, oportunizar
vivéncias, desafios e novas descobertas, oferecer acesso a vasto material, motivar
0s sujeitos na busca de novas aprendizagens e mediar o processo de construcao
cognitiva. Nesse sentido, cabe ao professor a elaboracdo de estratégias de
utilizagdo que contemplem o contexto e a diversidade dos sujeitos, na adequacgao do
conteudo quanto a metodologia que o sustenta.

Conforme Kampff (1996):
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“A insercao da informatica na educacao demanda que
se considere dois olhares complementares: criar uma cultura
tecnoldgica de base, que propicie ao sujeito ter uma fluéncia
tecnoldgica e, portanto, que seja produtivo para a sociedade
atual; qualificar a aprendizagem através de recursos
multimidia, de simulagdes, de acesso a informacbes e de
oportunidades de colaboracao.” (p. 51)

Supde-se do professor, parafraseando com (Perrenoud, 1999 p.62) que a
competéncia de produzir situagdes-problema “sob medida”, trabalhar com o que esta
a mao, sem temer o desvio de ferramentas ou de objetos concebidos para outros
fins. Para trabalhar com situacbes-problema, utiliza-se, por exemplo, de preferéncia
softwares didaticos, aplicativos (editores de texto, programas de desenho ou de
gestdo de arquivos, planilhas e calculadoras) que sao auxiliares diarios das mais
diversas tarefas intelectuais.

Quatro grandes referenciais sédo destacados por Perrenoud (2000):

“Utilizar editores de textos, possibilitando um ir e vir
entre texto em construcdo e mesmo a elaboracdo de
hipertextos; Explorar as potencialidades didaticas dos
programas em relagcdo aos objetivos de ensino, tanto de
softwares aplicativos de uso geral (editores de texto, planilhas
eletrbnicas, bancos de dados...) quanto de softwares
educativos; comunicar-se a distancia por meio da telematica,
ampliando o acesso as informagdes e o desenvolvimento de
processos colaborativos; utilizar as ferramentas multimidia no
ensino, pelo amplo potencial que apresentam de auxiliar no
processo cognitivo humano.” (p.126)

A insercao de computadores na escola, entdo, deve dar conta de um duplo
desafio: social - preparacdo dos futuros cidaddos - e pedagdgico — melhor
atendimento as necessidades de aprendizagem dos sujeitos. (Tajra, 1998, p. 34)
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A escola tem o dever de reduzir a desigualdade entre os que tém acesso as
tecnologias da informacédo e comunicacao e aqueles que nao tém. Ressalta-se que,
além de conhecer diferentes ferramentas computacionais, € preciso saber incorpora-
las no processo educacional. As TIC’s demandam e oportunizam uma mudanca de
paradigma que concerne as aprendizagens.

2.5 Projeto de Pesquisa

2.5.1 Tematica

A Importancia das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo na
Superagéo das Dificuldades no Processo de Ensino Aprendizagem

2.5.2 Indagacao de Pesquisa

Quanto a pesquisa qualitativa busca entender um fenémeno especifico em
profundidade, embasada em descri¢cdes, comparagdes e interpretacoes. Assim, é
mais participativa e menos controlavel, onde os participantes interagem com o

pesquisador, direcionando o rumo da pesquisa.

Nesse contexto, a vantagem da pesquisa qualitativa é ser exploratéria, na
medida em que leva a reflexdo, quanto a um tema, objeto ou conceito. Ela faz
emergir aspectos subjetivos e atinge motivacbes nao explicitas de maneira
espontanea, visto que nao pretende generalizar as informacdes. O pesquisador é o
instrumento principal, onde valoriza o processo e nao apenas o resultado, dado que
abre espaco para a interpretacao.
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2.5.3 Definicao de Termos

No contexto da pesquisa entende-se como:

- Tecnologia da Informacao e da Comunicacao:

Da lousa e giz aos computadores ligados a internet, muitas sdo as tecnologias
que podem auxiliar no aprimoramento do processo de ensino aprendizagem,

visando a melhoria constante na qualidade da educacéo.

As tecnologias, em geral, das mais simples as mais sofisticadas, ampliam o
potencial humano, seja fisico ou intelectual. As tecnologias empregadas com fim
educacional colaboram nesse sentido, ampliando as possibilidades do professor

ensinar e do aluno aprender.

2.5.4 Tipo de Pesquisa e Sujeitos Envolvidos

A coleta de dados sera feita através de um questionario aos professores,
equipe diretiva, pais e alunos de uma escola municipal de Ensino Fundamental /

Anos Iniciais, em Portao.

2.5.5 Analise da Pesquisa

Através da andlise e interpretacdo das respostas objetivas durante as
entrevistas com a comunidade escolar com uma Escola Municipal de Ensino

Fundamental na regido do Vale do Cai, neste ano de 2010, pode-se constatar
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importantes informagbes relacionadas as dificuldades de leitura e producdo da
escrita, apresentadas pelos alunos nas Séries/Anos Iniciais.

No decorrer da pesquisa, foi tornando-se evidente as falhas provindas das
instituicoes familiar e escolar. As familias estdo conscientes da importancia do ato de
ler e escrever, vendo a questdo como principal atividade do processo educativo, mas

apresentam um comportamento contraditorio sobre a questao.

Geralmente ndo ha apoio de incentivo ao estudante, na realizacéo de tarefas
escolares, na organizacdo do material, e principalmente, a falta de apoio moral e
afetivo, que traz como consequiéncia a falta de estimulo e de limites no aluno que
chega a escola sem vontade de estudar, gerando com isso, o problema da

indisciplina no ambito escolar.

A Equipe Administrativa, por sua vez, acredita que a principal causa das
dificuldades de aprendizagem da leitura e da producdo da escrita dos alunos,
comeca na problematica da familia. A falta de estrutura familiar traz como
consequéncia uma série de conflitos para a crianca, impedindo, assim que ela tenha
sucesso e progrida na escola. E assim torna-se cada vez mais evidente a auséncia e
descaso das familias na escola, interrompendo com isso um trabalho que deveria

ser de agéo conjunta.

O grupo de professores primeiramente evidencia a falta de incentivo por parte
da familia, e em segundo lugar acredita que o trabalho docente esta sendo
prejudicado pelas defasagens nas turmas anteriores, onde os alunos carregam
consigo, dificuldades que deveriam ser superadas muito antes de passarem para a

série/ano seguinte.
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Outros aspectos também foram citados como a dificuldade de concentracao
dos alunos, a falta de leitura, o excesso de faltas, etc.

Na coleta de dados com os alunos, estes comentaram sobre o trabalho do
professor que deveria ser sempre diferenciado e dindmico, promovendo a
construcao de novos e significativos saberes, através das TICs e da interatividade

contextualizada.

Através deste trabalho constatou-se que sédo inumeros os fatores que
dificultam o processo de ensino e aprendizagem dos alunos. Estes fatores foram
analisados de acordo com o levantamento de dados coletados durante a pesquisa,
0s quais foram destacados em ordem decrescente os seguintes aspectos: a falta de
incentivo da familia, a defasagem de conteludo nas séries anteriores, em seguida a
falta de vontade e interesse por parte dos alunos e por ultimo a falta de motivacao
do professor.

Considerando todas estas informacoes, a respeito das dificuldades de leitura
e producdo da escrita dos alunos, propde-se como alternativas de superacado do
problema, que toda a comunidade escolar, equipe diretiva, professores, pais e
alunos, passem a falar uma mesma linguagem, caminhando ndao em dire¢des
opostas, mas no mesmo sentido, e para isso ocorra € necessario que haja uma

melhor integragéo entre todos os membros.

A escola deve proporcionar situagbes para atrair a familia, buscando sua
participacao efetiva no contexto educacional e assim, através do dialogo, de
seminarios e palestras, oportunizar discussdes sobre assuntos que fazem parte do
cotidiano escolar e juntos buscarem alternativas para solucdo dos problemas, pois
nao basta querer que as criancas aprendam, é preciso que haja participacao de

todos, responsabilizagdo e valorizacdo da cultura, dos valores sociais e morais. O
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professor por sua vez tera que estar constantemente atualizado para poder ajudar e

auxiliar o aluno nas suas dificuldades.

Para unir escola e familia é essencial que sejam criadas situacbes para a
participacdo das mesmas, onde o docente reforca a interacdo social e potencializa a
construgdo coletiva de aprendizagens e novos saberes. Esse processo ajuda a
transformar as praticas ultrapassadas e abre perspectivas para resolucao de
problemas.

2.5.5.1 Pratica Escolar

A escola onde a pesquisa foi realizada, desenvolve a exceléncia em seu
trabalho diario, tornando constante o aperfeicoamento do processo de ensino e
aprendizagem, para a melhoria na qualidade da educagdo. Assim como é
necessario que esteja havendo aprendizagem para justificar a acado do professor, é
fundamental que o educando esteja aprendendo. O propdsito Ultimo € proporcionar
momentos significativos de efetiva construcao cognitiva. Aluno e professor
preparados e motivados favorecem para que haja aprendizagem e ambiente para

crescimento individual e coletivo.

Embora haja diferentes concepcbdes do que seja educar, 0 que move é a
certeza de que a definicdo desta linha de trabalho remete a uma fungao social e que,

como educadores, também alimenta esperancas de construcdo do novo.

Nesse contexto, € preciso entender que é necessario superar 0 Senso comum
que a escola é apenas um espaco de formacao que deve interagir com o conjunto
de formacdo social. Superar uma visdo de mundo fragmentaria que, por suas

condicdes, mantém-se vinculado ao saber dominante.
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A constatacdo da realidade serve, em linha gestora, para repensar as
condigbes do educar, no sentido de recuperar a identidade como educadores e o
ensino como arte, isto €, como experiéncia criadora e ludica, que permita o

crescimento coletivo.

A eficacia de uma escola pode ser comprovada pela motivagdo dos alunos
em aprender tanto as habilidades béasicas quanto metas cognitivas. E também na
competéncia das professoras. E importante despertar no aluno a vontade de dedicar
0 maior tempo possivel a atividades de aprendizagem, fazendo uso intensivo das
oportunidades de ensino que lhe sao oferecidas. Isto evidencia que, no final das

contas, o aluno é o fator determinante no processo.

Um professor competente esta sempre pronto a refletir sobre sua
metodologia, sua postura em aula, a replanejar sua pratica educativa, a fim de
estimular a aprendizagem, a motivacdo dos seus alunos, de modo que cada um
deles seja um ser consciente, ativo, autdbnomo, participativo e agente critico

modificador de sua realidade.

Tornar-se um professor facilitador e reflexivo ndo é uma tarefa facil, pois
requer a quebra de paradigmas; o aprender a ndo desistir; a conscientizacao de que
em uma sala de aula ndo ha aprendizado homogéneo e imediato; que a orientacédo
do professor, acompanhando cada passo do aluno, com a intencao de que ele,
gradativamente, liberte-se e demonstre seu potencial, € fundamental; a percepcao
de que a formagdo continuada é uma necessidade, e que uma postura critica-

reflexiva deve fazer parte do seu dia-a-dia.

De modo concreto, ndo podemos pensar que a construgdo do conhecimento é
entendida como individual. O conhecimento € produto da atividade e do

conhecimento humano marcado social e culturalmente. O papel do professor
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consiste em agir como intermediario entre os conteudos da aprendizagem e a

atividade construtiva para assimilagao.

O éxito na experiéncia profissional de gestdo permite apresentar um trabalho
em consonancia com a comunidade escolar, com apoio de um planejamento
participativo que constitui-se em uma base sélida para o trabalho em sala de aula,
que aperfeicoa e se concretiza através da acao diaria e existe como um elemento de

organizacgao e integracao da atividade prética da instituicao.

O segredo para que a escola melhore continuamente é nunca ficar satisfeito
com o que ja foi conseguido. A satisfacdo leva a acomodacdo, o que deixa o
individuo impossibilitado de perceber perspectivas para alcancar novos patamares,
uma vez que 0s processos educacionais sdao complexos e sempre ha
desdobramentos novos a desenvolver. Resultados e competéncias podem sempre

melhorar.

Por essas razdes, a referida escola, através das acbes desenvolvidas se
apresenta de maneira pro-ativa, uma vez que age com criatividade diante dos
obstaculos, desenvolvendo projetos especificos para a comunidade em que atua e
a equipe gestora atuando mediante a pratica de lideranca e da gestao
compartilhada.

A escola busca constantemente a melhoria na qualidade da educacgéao através
de um trabalho direcionado a realidade em que esta inserida, ou seja, busca a
construcdo efetiva da aprendizagem, através de conhecimentos significativos a

classe discente.

Nesse sentido, é destinado um periodo de sondagem diagndstica no inicio do
ano letivo para caracterizagdo da turma, destacando principais habitos, atitudes,
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conhecimentos evidenciados; aspectos positivos e potencialidades da turma;
principais habilidades e conteudos sondados; e ainda, o professor ressalta as
atividades, estratégias e intervencdes necessarias a partir do observado durante a
sondagem.

A avaliacao é diagndstica, continua, cumulativa, participativa e interativa com
a finalidade de diagnosticar como ocorre a aprendizagem. A avaliagdo é um
processo que envolve a aprendizagem do aluno e a pratica do professor, na
avaliacdo da aprendizagem os aspectos qualitativos preponderam sobre os
quantitativos. A avaliacéo é realizada ao longo do trimestre, onde sao considerados
os conhecimentos atitudinais, conceituais e procedimentais. Também ¢é

proporcionada a auto-avaliacdo ao aluno e a avaliacao dos pais.

A recuperacao expressa o comprometimento da Escola com a promog¢ao do
aluno e destina-se a criar novas oportunidades para que o aluno possa
complementar e/ou retomar as aprendizagens ainda ndo dominadas. Essas
oportunidades supdem novas estratégias de ensino que atendam mais efetivamente
os alunos em suas dificuldades, estimulando seu interesse pelo conteudo a ser
recuperado. As diferentes modalidades de recuperacao paralela, obrigatoriamente

necessitam estarem registradas no diario de classe da turma.

A recuperacao ocorre concomitantemente ao processo de construgdo do
conhecimento, ou seja, ao longo do desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem, quando o professor constatar a deficiéncia da acdo pedagdgica em
relacdo a cada aluno, devera atendé-lo no nivel em que se encontra, propondo
situacoes que favorecam a construcao e reconstrucao do conhecimento. Assim, o0s
projetos contra turno constituem-se recursos de aprimoramento que favorecem e

ampliam o processo de recuperacao.

Considerando a crianca como um ser global, onde o afetivo, o cognitivo e o

simbolico estdo integrados, levando-a a sentir, pensar, agir e representar, inteirando
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o meio fisico ao humano, a escola cria espagos onde a troca de experiéncias, 0s
significados, as idéias sdo construidos e partilhados. A educacédo € entendida e
trabalhada de forma interdisciplinar, onde ndo se prioriza somente uma area de
conhecimento, mas sua totalidade, tornando a atividade prazerosa, l6gica e atrativa
para a crianga. Trabalhamos a interdisciplinaridade através de técnicas inovadoras,
buscando a vida cooperativa e a aprendizagem significativa, visando a melhoria na

qualidade do processo educativo.

O comprometimento com a educacdo, com os ideais, a solidariedade, a
participacdo, a responsabilidade e a constru¢do do conhecimento, através do Projeto
Politico Pedagdgico da Escola é o pdlo norteador da jornada de trabalho educacional,
rumo ao futuro. A educagdo deve buscar a construgcdo do saber, valorizando os
aspectos éticos, culturais e sociais na formacéo integral do educando, contribuindo
para o exercicio pleno da cidadania.

A Escola é um terreno experimental, onde estudantes e professores sao alvo
original de uma proposta pedagdgica. Tudo é valido, especialmente sabendo colher
nos momentos dificeis, licbes de superagdo pessoal, conquistas de maturidade e

aberturas para nossas buscas.

Sabe-se que a escola é um espaco cultural de construgcéo e reconstrucao de
saberes, a partir das trocas dialéticas de conhecimentos dos varios segmentos da
comunidade escolar, no qual todos os esforcos demandados por seus integrantes
convergem para a aprendizagem do aluno. Um processo que diz respeito ao ser
humano, histoérico, permanente, de busca, visando a transforma¢cao do mundo vivido,

tem origem na pratica do homem e nos “processos de transformacao da natureza”.

O processo de construcdo desta monografia foi realizado através de um

questionario-pesquisa com a comunidade escolar para saber os principais anseios e
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expectativas, visando analisar, discutir e propor sugestées na busca da melhoria da
qualidade do ensino.

Destaca-se como objetivos no contexto escolar: Desenvolver na crianga as
capacidades de ordem fisica, afetiva, cognitiva, ética e estética, de relacédo
interpessoal e inser¢do social; Formar um cidaddo consciente de seus direitos e
deveres; Desenvolver a capacidade de aprender, tendo como meios basicos o pleno
dominio da leitura, da escrita e do calculo; Compreender o ambiente natural e social;
Desenvolver a capacidade de aprendizagem, tendo em vista a aquisicdo do
conhecimento e habilidades e a formagcdo de atitudes e valores; Fortalecer os

vinculos da familia, dos lacos de solidariedade humana e convivéncia social.

A finalidade no ambito escolar investigado é proporcionar o desenvolvimento
de potencialidades e o pensamento critico, bem como, valores e atitudes do
educando, para que ele possa atuar de forma participativa, exercendo sua
cidadania, através de acodes diversificadas.

2.5.5.2 Curriculo

A escola é um espaco cultural de construcédo e reconstrucdo de saberes, a
partir das trocas dialéticas de conhecimentos dos varios segmentos da comunidade
escolar, no qual todos os esforcos demandados por seus integrantes convergem
para a aprendizagem do aluno.

Hoje, as questdes curriculares estao intimamente conectadas aos problemas
sociais e, em dias mais recentes, aos aspectos culturais. A tendéncia atual é

aprofundar esta questdo, numa forte tentativa de eticidade perante as diferencas.
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O curriculo envolve sempre o social, o politico e o pedagogico, na medida em
que expressa a organizacao dos saberes, tendo em vista a constru¢do do homem na
e para sociedade.

Assim, ele é visto como acgdo, “trajetéria, caminhada”. Nao pode nunca ser
estatico, sendo “mutante, dindmico”, flexivel, pois fica sempre sujeito as constantes

transformacdes de um mundo em movimento.

O curriculo efetiva-se sempre na pratica, atrelado as concepc¢des de cada
sujeito envolvendo em sua concretizacdo, sobretudo do professor, que o significa
frente aos diferentes aspectos que envolvam sua relagcdo com os alunos, com 0s

conteudos programaticos, com a escola, 0s pais e com a sociedade.

Enfim, a concepcdo de curriculo, com conjunto de conteddos a serem
desenvolvidos em um espaco de tempo pré-estabilizado, passa gradualmente para a
nocao de um processo em que se fazem opcdes, explicitam-se finalidades e
constroem-se 0 comprometimento coletivo com a formacgéo integral de todos os
integrantes da comunidade educativa, especialmente os alunos, considerando-se
nao somente o que se ensina, mas também o que deixa de ensinar, como se ensina,

por que e para quem e ensina.

2.5.5.3 Organizacao Curricular

O Ensino Fundamental, de acordo com os Parametros Curriculares Nacionais,
tém como objetivos gerais: Compreender-se como sujeito coletivo, auténomo,
participativo, solidario, cooperativo, possuidor de direitos e deveres politicos, civis e
sociais, que repudia injusticas, discriminagao, respeita e faz-se respeitar, relaciona-
se, exerce a cidadania e a democracia; Posicionar-se de maneira critica,

responsavel e construtiva nas diferentes situacdes sociais, respeitando a opinido e o
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conhecimento produzido pelo outro, utilizando o dialogo, argumente como forma de
mediar conflitos e de tomar decisdes coletivas fundamentadas; Desenvolver o auto-
conhecimento, a efetividade, a criatividade, a auto-estima, a auto-imagem, a
sensibilidade e a efetividade, para agir com persisténcia na busca do conhecimento,

entre outros.

A Organizacao Curricular € norteada pelos principios da LDB e pelos
Parametros Curriculares Nacionais, oferecendo as disciplinas comuns e pela parte
diversificada compreendidas e especificada nos Planos de Estudo, bem como, nos
Planos de Trabalho organizados trimestralmente pelos professores.

A escola adota o regime seriado anual, com no minimo 200 dias letivos, 800
horas, de acordo com a legislacao vigente. O professor titular tem quatro horas para
planejamento semanal, enquanto isso, cada turma é atendida pelo professor de

projeto que desenvolve atividades na area de Educagdo Ambiental.

Sao oferecidos aos alunos projetos no contra-turno que objetivam a
integragdo comunidade-escola, servindo como recursos de aprimoramento que

favorecem e ampliam o processo de ensino aprendizagem.

2.5.5.4 Linha Metodoldgica

Ha uma preocupacgédo constante com a construcdo do eu mediante praticas
educativas construtivas e diversificadas, por isso os professores trabalham levando
em conta os conhecimentos e os diferentes niveis do desenvolvimento dos alunos
no percurso das atividades desenvolvidas. Porém, buscam uma metodologia
embasada no construtivismo sécio interacionista, isto é, na interacdo entre aluno,
objeto e meio, mediado pela intervencdo pedagdgica e didatica do professor,

oportunizando aprendizagens significativas nas diferentes areas do conhecimento,
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incentivando a ampliagdo das potencialidades fisicas, sécio-afetivas, intelectuais,
éticas e estéticas, possibilitando-lhe o desenvolvimento do senso critico e de

progressiva autonomia.

Nesse contexto, a UNESCO, através do Relatério Delors(2001), preconiza
que a educacado necessaria a humanidade do século XXI deve oportunizar ao
individuo “o saber, 0 saber fazer, o saber conviver e o saber ser” de forma a garantir
a construcdo de uma sociedade mais justa e solidaria, na qual o individuo conviva
com o seu semelhante de forma fraterna e feliz, respeitando as diferencas de
género, de crencas, de raca e classe social, abominando a fome, o desemprego, a
miséria, a exploracado do corpo, a desinformacgédo, a omissao, a guerra, a violéncia,

a injustica, o egoismo e o desamor.

Aprender a conhecer: E o tipo de aprendizagem que tem o objetivo de dominar
os préprios instrumentos do conhecimento e pode ser considerado um meio e uma
finalidade da vida humana. Um meio porque o que se quer é que cada um aprenda a
compreender o mundo que o cerca, na medida em que isso lhe € necessério para
viver dignamente, para desenvolver as suas capacidades profissionais, para
comunicar. Uma finalidade porque se fundamenta no prazer de compreender, de

conhecer, de descobrir, alimentando a paixao pelo ato de conhecer.

Aprender a fazer: Esse tipo de aprendizagem estd mais relacionado a
formacdo profissional, a aplicabilidade do conhecimento — ensinar o discente a
colocar em pratica os seus conhecimentos e a adaptar a educacgao ao trabalho futuro,
independentemente de como seré esse trabalho.

Aprender a viver juntos, aprender a viver com 0s outros:Para que esse tipo de
aprendizagem se efetive, faz-se necessério utilizar duas vias que complementem a
descoberta progressiva do outro e a participacdo em projetos comuns envolvendo
docentes e discentes. O desenvolvimento de atividades grupais, de trabalhos
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seguidos de intervencgao e contribuicdo na comunidade, de observagao e reflexdes
coletivas conduzidas pelos docentes, possibilita a pratica colaborativa, solidaria e

humanitaria.

Aprender a ser: A grande contribuicido da educacdo deverda ser para o
desenvolvimento total, pleno de pessoas — espirito, mente, corpo, inteligéncia,
sentido, estético, espiritualidade, sensibilidade, responsabilidade pessoal. Todo e
qualquer ser humano deve ser preparado para pensar com autonomia e para ser
critico o suficiente, capaz de elaborar seu préprio juizo de valor e poder, tomar

decisbes por si mesmo nas mais diversas circunstancias da vida.

2.5.5.5 Avaliacao

A avaliacdo na escola entrevistada ocorre de maneira diagndstica, continua,
cumulativa, participativa e interativa com a finalidade de diagnosticar como ocorre a
aprendizagem. A avaliacdo € um processo que envolve a aprendizagem do aluno e
a pratica do professor. Na avaliacdo da aprendizagem os aspectos qualitativos
preponderam sobre 0s quantitativos.

Os registros do acompanhamento da aprendizagem do aluno séo feitos
através do anedotério, fichas de acompanhamento, entre outros. Sao utilizados os
seguintes instrumentos: trabalhos individuais, com ou sem consulta, trabalhos em

grupos, trabalhos de pesquisas, observacgdes, e outros.

A avaliagdo é realizada ao longo do trimestre, pela andlise dos dados
coletados sobre o desempenho do aluno, seus conhecimentos, suas atitudes e, é
expressa através de parecer descritivo, que sera entregue, no final de todos os
trimestres aos pais ou responsaveis, levando em conta o que o aluno progrediu

durante o trimestre.
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A recuperacao expressa o comprometimento da escola com a promog¢ao do
aluno e destina-se a criar novas oportunidades para que o aluno possa
complementar e/ou retornar as aprendizagens ainda ndo dominadas. Essas
oportunidades supdem novas estratégias de ensino que atendam mais efetivamente
os alunos em suas dificuldades, estimulando seu interesse pelo conteudo a ser

recuperado.

A recuperagéo deverd ocorrer concomitantemente ao processo de construgdo
do conhecimento, ou seja, ao longo do desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem, quando o professor constatar a deficiéncia da acdo pedagdgica em
relacdo a cada aluno, deverd atendé-lo no nivel que se encontra, propondo

situacoes que favorecam a construgéo e reconstrucédo do conhecimento.

Os projetos contra-turno constituem-se um recurso de aprimoramento que

favorecem e ampliam esse processo de recuperacgao.

2.5.5.6 Principais Competéncias da Coordenacao Pedagdgica

Acédo sempre questionada, presente, criticada, repensada num processo de
acao-reflexao-acao, para que o trabalho seja dinamicamente assumido e vivido com

fidelidade as situacdes da realidade em que esté inserido.

Pensar a pratica cotidiana da escola requer profundo esforgo teédrico e pratico
por parte do supervisor. Esta intencionalidade contribui significativamente para a
compreensao da realidade escolar. A aprendizagem, como resultado da relacédo
imbricada entre professor e aluno em processos simultdneos de ensinar e de
aprender, de aprender e educar, passa a ser o objeto de trabalho do supervisor.
Assim, seu elemento humano direto de trabalho é o professor.

O supervisor, tomando como objeto de trabalho a producdo do professor,
afasta-se da atuacdo linear, hierarquizada e  burocratica que vem sendo
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questionada no contexto atual, para desempenhar um trabalho em equipe visando a
melhoria na qualidade do ensino. Neste processo, professor e supervisor tém seu
objeto préprio de trabalho o que o aluno produz, mantendo uma rede de relagdes

interpessoais e o estabelecimento de objetivos comuns.

Outro aspecto importante da competéncia do supervisor no trabalho
pedagdgico € promover a integracao/articulacdo de todo o curriculo, a fim de que o
processo educativo se desenvolva de forma integrada e articulada. Nesta

perspectiva, o supervisor torna-se parceiro politico-pedagdgico do educador.

z

E o sucesso no trabalho do professor em sala de aula que da significado ao
trabalho exercido pelo supervisor no interior da escola. O trabalho do professor abre
espaco e indica o objeto de trabalho para o desenvolvimento da agcao supervisora

numa perspectiva de acao conjunta.

Enfim, compete ao supervisor trabalhar junto com a equipe docente e
discente, no sentido de tornar dindmica a proposta pedagdgica assumida e
vivenciada por todos os participantes da escola. Todo o Servico de Supervisao
Escolar deve ter desempenho participativo, articulando toda a escola de forma
organizada, em torno dos propdésitos e da filosofia da escola.

Em seu agir, buscarda sempre promover a participacdo de todos, nos
momentos de planejamento, realizacdo e avaliagdo do processo educativo para que
a educacao e a vida se desenvolvam com o “sabor” e o “sentido” que a comunidade

educativa pretende lhe dar na linha da proposta pedagdgica.

O trabalho pedago6gico deve contar com o vasto conhecimento da

comunidade escolar, com sua responsabilidade e dedicacdo em favor dos alunos,
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para enfrentarem juntos, os desafios que se apresentar, na expectativa de

buscarmos solugdes que, certamente resultardo o sucesso de todos nés.

O Servico de Orientacdo Educacional tem como objetivo a articulagéo
curriculo-sociedade, homem-natureza, homem-sociedade, escola-familia, escola-

vida, numa leitura critica permanente. Assim, o SOE:

- Pesquisar quem é o aluno, como vive, onde vive e trabalha em comunhao
com a sociedade, buscando no confronto dos saberes a oportunidade para o
crescimento emocional, cognitivo e pessoal de seus educandos. Busca realizar uma
leitura critica da realidade, auxiliando a formar um aluno criativo, consciente e
participativo. Estimula a reflexdo coletiva de valores importantes e procura, com a

familia, uma interacdo maior e participativa;

- Junto aos professores, objetiva reforcar o papel de educadores, para que
compreendam todas as implicacées de sua pratica,que ela ndo € neutra e que
qualquer aspecto desta pratica esta relacionado ao projeto da sociedade para o qual
estdo contribuindo,tenham ou nao consciéncia. Assim, redimensiona com o
professor sua pratica e busca auxilid-lo a compreender a importancia do trabalho
pedagdgico, a partir de um trabalho conjunto e harménico com a Supervisao Escolar
e Diregéo da Escola.

2.5.5.7 Trabalho de Gestao

A concepcao mediadora da equipe gestora, implica em promover o didlogo
entre as pessoas que convivem numa instituicdo, intervindo de uma forma para que
todos cultivem o respeito pelas idéias do outro e possibilitando, assim, o equilibrio
necessario para as tomadas de decisdo que contemplem as necessidades da
instituicao.
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Na busca de um mundo melhor, onde os profissionais da educagdo sejam
respeitados tanto pela sua acao profissional, como também, pela sua pessoa, o
gestor devera atuar como um lider democratico-participativo, onde executara o papel
de aglutinador. Sendo, portanto, a mola impulsionadora do grupo e atuando como
mediador neste ambiente de relagdées. Segundo (Alonso in Ferreira, 2002) o papel
do gestor ganha novas dimensdes, passando de controlador e direcionador para
estimulador e sustentador do trabalho docente.

Enfim, o trabalho em gestdo é uma acao cooperativa onde, dividindo tarefas e
somando esforcos para a sua realizacdo, mediara o processo de construcéo,

tornando a sua acao significativa e efetiva.

Assim, constatou-se o quanto a figura do trabalho em equipe € importante,
como mediadores nas situagdes de conflitos que ocorrem no contexto escolar. Pois
o gestor educacional precisa lancar desafios, problematizar e ponderar junto ao seu
grupo de trabalho, tornando deste modo os conflitos que surgirem Uteis e positivos
para 0 grupo como um todo.

2.5.5.7.1 Gestao de Resultados Educacionais

Em uma Nacdo democratica, pautada nos principios de liberdade de
expressao, espera-se o0 envolvimento de seus cidaddos com as questdes mais

relevantes do convivio social.

Pensar a escola e suas formas de gestdo diz respeito a estas questdes. Sob
esta perspectiva a comunidade escolar ndo pode ficar alheia ao que acontece na
ambiéncia da escola, com sua dindmica e seus processos, mas também deve ficar

sintonizada no que acontece no seu contexto externo, visto que a escola ndo € uma
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ilha que se encontra isolada, mas €, antes de tudo, um lugar para se ampliar as

relagcbes com 0 mundo e com a vida.

A escola analisada busca pautar seu trabalho no sentido da participagcéao
efetiva da comunidade em sua vida diaria. Nessa linha de trabalho, a avaliagcdo do
Projeto Politico-Pedagbgico € constantemente realizada, sendo que o0s
representantes dos diversos segmentos tém acesso aos resultados obtidos. Tais
resultados sédo apresentados e discutidos em reunides periddicas de professores, do
Conselho Escolar e assembléias de pais, alcancando assim a totalidade dos

envolvidos.

Na medida em que ha o efetivo comprometimento com todos os setores que
envolvem a melhoria da qualidade de vida de toda uma comunidade, baseada na
idéia de que a educacdo € o espaco do humano, do encontro de muitos mundos
humanos com suas dificuldades, desse encontro pode-se fazer e criar.

O rendimento escolar tem sido uma tematica para ampla discussao, sendo
area de congregagéao entre os envolvidos do processo, conduzindo a reflexdo Unica e
saudavel. Por ser tematica abrangente, € constantemente aperfeicoado.

A escola realiza levantamento das taxas de aprovacdo, reprovacao e
abandono e transcende seus limites internos mantendo constante dialogo com as
escolas que recebem os alunos, via transferéncia, para que dessa forma, tenha
condicoes de avaliar seu fazer pedagdgico. Estes indices de rendimento escolar sao
apresentados na reunido de final de ano aos pais sendo enviados a Secretaria
Municipal de Educacgéo.
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A visao de ser humano idealizada pela escola € embasada em Paulo Freire,
considerando o ‘inacabamento’, onde somos um ser em construcdo e uma

construgdo que nunca esta concluida.

Segundo Freire (1999), “a Educacdo tem carater permanente. Nao ha seres
educados e nao educados. Estamos nos educando. Existem graus de educacao, mas
estes ndo sdo absolutos.”(p. 28). Por essa razéo, todas as atividades realizadas sao
pensadas tendo em vista a constante busca pela superacdo das dificuldades e o

SuUcCesso.

No que tange a frequéncia, ndo sdo observados problemas. Os educandos
sdo assiduos e pontuais. Todavia, ha o acompanhamento e controle diario. Ha
ferramentas de apoio para assegurar a permanéncia com sucesso na escola, as
quais podemos citar o registro nos cadernos de chamada, registros na Agenda
Escolar, entrevistas com os pais, realizadas no inicio do ano escolar, reunides de

Conselho de Classe e a Ficha FICAI ( Ficha de Controle de Aluno Infrequente).

A escola se constitui, via de regra, na porta de acesso da crianga ao mundo
externo a familia; ela representa, por assim dizer, o passaporte para a vida social.
Disso depreende-se quao decisiva ela ainda continua sendo para o futuro desses
seres em franco desenvolvimento, de tal modo que o sucesso ou o fracasso no
processo de insercdao no universo escolar podera selar o destino pessoal, em grande

parte.

E, talvez isso se deva ndo mais essencialmente aos conteudos académicos
que a escola pode veicular, mas sim a riqueza e densidade das interacées que ela
propicia. Por essa razao, o lugar do professor ganha novo significado, pois é ele que
tem a ndo menos importante tarefa de gerir/ intermediar as interagcdes que se
desenrolam entre ele e seus alunos, destes entre si, com a comunidade e com a

sociedade como um todo.
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Referenda-se, entdo, ao professor a sua grandiosa e importante dimensao
educativa. Dentro desse diferencial que a escola persegue, os resultados dos
desempenhos obtidos sdo analisados e apresentados a toda a comunidade escolar,
tendo em vista a excelente classificacdo da escola.

Ressalta-se que a participacdo dos pais em todos os momentos da vida
escolar tem sido o grande diferencial do ambiente escolar. H4 uma grande interacao
e cumplicidade entre a escola e a comunidade escolar. Essa € uma das formas de
perceber a satisfacdo das familias. Além dessa percepcgéo, é realizado, no inicio do
ano letivo um questionario onde os pais sdo indagados quanto a satisfacdo dos
servicos oferecidos, sugestbes de atividades e projetos.

Como forma de integrar os educandos, preparando-os para exercer,
futuramente uma participacdo consciente, os mesmos participam dessa avaliacao,
opinando antes de tomadas de decisdo que envolvem atividades pedagdgicas,
ludicas e de recreacgdo. Estes também avaliam os projetos e sugerem atividades.

Percebe-se, pelo grau de envolvimento e efetiva participacdo de todos os
setores, que existem sentimentos muito profundos que perpassam as horas
trabalhadas na escola. Ha sentimentos de amor, cuidado, respeito, envolvimento,
responsabilidade, entusiasmo, alegria, parceria, amizade, alteridade, ética e tantos
outros principios que sao estimulados ao longo dos projetos.

A participacao, o didlogo, o envolvimento da comunidade escolar nas agdes
escolares refletem a busca e o constante aperfeicoamento, baseados nos quatro
pilares do conhecimento: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver
juntos e aprender a ser (conforme o Relatério da Comissédo Internacional sobre
Educacédo para o Século XXI, para a UNESCO) e porque ndo mencionar aqui o

aprender a (re)aprender, desconstruir para invovar, abrir-se a novas oportunidades e
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possibilidades. Nesse sentido, ha um constante dialogo entre professores e pais ou

responsaveis.

A escola prima pela transparéncia de processos, de forma que a comunidade
envolvida tenha conhecimento das acoes e estratégias a serem utilizadas, tendo a
possibilidade de juntamente com a equipe de docentes “pensar’ sobre o fazer
pedagdgico, a partir de seus olhares. E do conhecimento da comunidade, como, por
exemplo, o dia de planejamento docente. Esta € uma oportunidade a mais para o
didlogo. Ainda existem outros instrumentos que favorecem a transparéncia na

Gestao dos Resultados Educacionais.

2.5.5.7.2 Gestao Participativa

A gestdo democréatica da educagdo acontece através da organizacdo da
educacgao, das instituicoes de ensino, da vida humana, faz-se na pratica quando se
toma decisbées, como: Projeto politico pedagogico, finalidades, objetivos,
planejamento interdisciplinar, contextualizado e participativo, atividades docentes e
discentes, ambientes de aprendizagem, recursos diversos, tipos, modos e

procedimentos de avaliagédo, organiza¢ao do tempo na escola.

Assim, a gestdo democratica envolve a participacao efetiva dos profissionais
e da comunidade escolar, através da autonomia pedagdgica e administrativa,
tornando-se elementos fundantes da administracdo da educagdo em geral e
fundamentais na construcao da gestao da escola.

Através do Plano Nacional de Educacao conectado ao contexto escolar, é
possivel a desburocratizacdo e descentralizacdo da gestdo nas dimensodes
pedagdgica, administrativa e financeira. Viabilizando o exercicio da autonomia dos
sistemas com a implantacdo da gestdo democratica, onde os Conselhos de
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Educacgéo representam o sistema, os Conselhos Escolares as escolas e a dire¢ao
escolar a competéncia representativa da lideranca da comunidade escolar.

A gestdo democratica caracteriza-se como a tomada de deciséo, organizagao,
direcdo e participacdo. E o componente decisivo em todo o processo coletivo de
construgdo, do planejamento, organizagdo e desenvolvimento do projeto politico
pedagogico e de um ensino com qualidade. Acontece e se desenvolve em todos 0s

ambitos da escola, inclusive e fundamentalmente, na sala de aula.

A gestdo da educacdo rege-se e assegura a pratica dos principios da
educacgao; compromissos da educacao; viver juntos respeitando as diferencas para

constru¢cdo de um mundo mais humano e justo.

Nesse contexto, a gestdo impulsiona a organizagdo para atingir seus
objetivos, cumprir sua funcdo e desempenhar seu papel, traduzindo uma acao
dindmica, em constante movimento, mobilizadora e ao mesmo tempo,

transformadora.

Realiza-se o trabalho em equipe para diversos fins, principalmente para
realizacdo do diagnéstico institucional que é um grande desafio aos educadores, a
fim de realizar um trabalho realmente condizente com a necessidade da demanda
escolar como um todo. Nesse documento € tracado planejamento, diagnéstico,
exemplificaces praticas, processo de diagnédstico, coleta de dados, instrumentos,
processamento de dados, lista prévia, acontecimentos, analise dos dados,
capacidade interpretativa, sugestdées de caminhos para o diagnéstico, bem como,

documentos a serem analisados.

E de grande importancia a participacdo de todos os envolvidos na
comunidade escolar, observadas as competéncias/responsabilidades de cada
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segmento, e ainda, o envolvimento das familias dos alunos e discussdao de suas

atribuicoes e responsabilidades.

O resultado foi a construcdo de um planejamento estratégico, com
estabelecimentos de metas, acdes a serem desenvolvidas, periodicidade,
responsabilidades, critérios e instrumentos para avaliagdo da realizacdo do
planejado.

O projeto pedagdgico da escola foi construido com a colaboracao de todos os
membros da comunidade escolar, através do planejamento participativo, sendo
revisado, formulado e validado anualmente, conforme necessidade existente.
Expressa a missao, os valores, 0s objetivos, as metas e estratégias propostas como

marcos orientadores da educacao.

Assim, o Projeto Politico Pedagdgico é composto das seguintes fases e
caracteristicas: Dados de |dentificacdo; apresentacao; justificativa; histérico; filosofia;
diagnéstico institucional; objetivos; finalidade da escola; gestao; atribuicées de seus
membros; normas de convivéncia; concepc¢ao de curriculo; organizagao curricular;
linha metodoldgica; recursos; conselhos de classe; recuperacao paralela; avaliacao;
acoes; metas; avaliagdo do P.P.P.; consideracdes finais; referéncias bibliograficas e
levantamento dos dados.

Os planos de acéao e as praticas pedagdgicas sdo acompanhados e avaliados
de forma participativa e sistematica, envolvendo a comunidade escolar como um
todo, onde sdo realizadas propostas para minimizar as dificuldades existentes e
alcancar a melhoria na qualidade do processo de ensino e aprendizagem, conforme
registro realizado no Plano de Trabalho Trimestral e no Plano de Avaliagéo.
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Os organismos colegiados, o Conselho Escolar, o Circulo de Pais e Mestres e
o Clube de Maes sdo atuantes e expressam comprometimento, iniciativa e efetiva
participacdo em todas as etapas de desenvolvimento e aperfeicoamento
pedagdgico. Sendo realizadas também atividades integradoras entre a escola e a
comunidade, visando a melhoria da gestao escolar, ao enriquecimento do curriculo e

a aprendizagem dos educandos.

A escola utiliza canais dindmicos de comunica¢do com a comunidade escolar,
onde sdo informados e participam ativamente de todas as praticas realizadas no
ambito escolar, dando transparéncia a gestdo. A agenda escolar é um dos meios
mais eficazes que dispomos, além da efetiva atuacéo presencial da comunidade.

A organizacdo dos alunos oportuniza acgbes conjuntas, solidarias,
cooperativas e comunitarias, visando o desenvolvimento da potencialidade de

nossos alunos e a formagéo para a cidadania.

A experiéncia de ensino e aprendizagem é humana e o primeiro passo para
qualquer relacionamento com o outro “que ndo sou eu e que tem todo o direito de
ser diferente de mim” é a efetividade para que haja cumplicidade e
comprometimento com a construgdo do conhecimento e conseqiente melhoria dos

seres humanos- docentes e discentes.

2.5.5.7.3 Gestao Pedagdgica

A Gestdo Pedagégica na escola, da-se de variadas formas. O
comprometimento com a educac¢ao, com os ideais, a solidariedade, a participacao, a
responsabilidade e a construgdo do conhecimento, através do Projeto Politico-
Pedagdgico sdo o pdélo norteador desta jornada de trabalho, rumo ao futuro.
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A ambiéncia escolar € um terreno experimental, onde educandos e
educadores sdo o alvo original de uma orientacdo pedagdgica perfeita. Tudo €
valido, especialmente se soubermos colher nos momentos dificeis ligbes de

superacao pessoal, conquistas de maturidade e abertura para nossas buscas.

Os seres humanos diferenciam-se dos animais pela capacidade de pensar,

avaliar e aprender. Pensar envolve duvidar, perguntar e questionar. E uma maneira

de investigar e pesquisar. Pensar envolve sempre 0s outros.

Aprender a avaliar € modificar o planejamento, pois no processo de avaliagao
continua o educador agiliza sua leitura da realidade podendo assim criar
encaminhamentos para o seu constante planejar. Observando, analisando,
aprendendo e planejando seu cotidiano, o educador alicerca sua disciplina
intelectual para a apropriacao de seu pensamento teorico.

E assim construimos uma sociedade onde o homem toma consciéncia de si,
do outro e do mundo, posicionando-se criticamente frente a realidade, assumindo-a
e transformando-a num espaco de vida feliz para todos. Este documento tem o
proposito de evidenciar os indicadores de qualidade, esclarecendo os comprovantes
das dimensdes avaliadas.

A construcdo dos Planos de Estudo, de Trabalho e de Avaliacdo é realizada
normativamente por todas as instituicdes de ensino, no entanto, cada uma tem sua
caminhada diferenciada na organizacdo e uma reflexdo que é feita com a
comunidade escolar quando da constru¢do dos mesmos. E esta forma que ira dar o

tom de cada um e configura a Proposta curricular contextualizada

A organizacao do espaco e tempo escolar sdo evidenciados através do plano
global, calendario escolar e projeto classe de apoio.
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2.5.5.7.4 Gestao de Pessoas

Nao menos importante que a Gestdo Pedagogica, a Gestdo de Pessoas
constitui a parte mais sensivel de toda gestdo. Sem duvida, lidar com pessoas,
manté-las trabalhando satisfeitas, rendendo o maximo em suas atividades, elucidar
problemas e questbes de relacionamento humano fazem da gestdo de recursos
humanos o fiel da balanca - em termos de sucesso ou fracasso de toda formulacao
educacional a que se pretenda dar consecucao na escola.

Com base neste pressuposto, a escola tem o foco em elaborar um Regimento
Escolar equilibrado, ndo tolhendo demais a autonomia das pessoas envolvidas com
o trabalho escolar, nem deixando lacunas e vazios, sujeitos a interpretacdes

ambiguas, tornando a Gestao de Pessoas mais simples e mais justa.

Como uma organizagao viva e dindmica, que compartilha de uma totalidade
social, a escola propde, através de seu Projeto Politico-Pedagdgico, uma dimensao
humana construida para auxiliar o trabalho educativo de educadores, educandos,
Equipe Gestora e demais funcionarios, estabelecendo uma comunicacao dialdgica,
para propiciar a criagdo de estruturas metodoldgicas mais flexiveis. A confirmagéo
desse contexto ocorre na complementagdo das relacées pedagdgicas com as
relacbes humanas. Desta feita objetiva-se uma educacao de qualidade sustentada
em concepgdes cooperativas e solidarias.

E na participacdo ativa das familias dos educandos que a Escola busca a
parceria necessaria a tomada de decisbes democraticas. Desta forma que a
comunidade encontra sua representatividade, continuidade e legitimidade no
engajamento dos pais no Conselho Escolar, no Circulo de Pais e Mestres e no Clube
de Maes. Em reunides periddicas de Pais e Professores, sao elencadas e
vislumbradas atividades culturais e desportivas, projetos voltados as questdes de

direitos humanos, meio ambiente e celebracbes de datas comemorativas,
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favorecendo assim o didlogo e colaboracdo no estabelecimento de um clima de

confianga e compreensao mutuas.

Por outro lado, compreendem-se como protagonistas de um mundo
complexo, no qual as fronteiras do saber se modificaram muito. Nado contentando-se
em dominar algumas técnicas e informacdes; € necessario, como educadores,
transcender, ir além, ser capazes de pensar criticamente e assimilar recursos
intelectuais abrangentes. O foco é justamente, (re)aprender a trabalhar em termos
prospectivos e com base em projetos de mundo, ir além e organizar uma bagagem

tedrica, intelectual, ética e politica que explicite um movimento de superacgao.

Assim, valoriza-se, hoje, tanto o aprimoramento das técnicas de trabalho que
ocorrem pela aprendizagem durante a realizacdo de uma tarefa, quanto aquele
propiciado por um curso de qualificacado profissional. Nesta perspectiva, de um lugar
destinado a prover tdo somente a aprendizagem dos alunos, a escola passa a ser
visualizada como um espaco privilegiado de aprendizagem e crescimento pessoal e
profissional extensiva a toda a comunidade educativa, transformando a instituicao
em um ambiente onde alunos, professores equipe diretiva, funcionarios e demais
pessoas envolvidas aprendem constantemente, adquirem novas competéncias e sao
capazes de aprimorar seu desempenho através de processos interativos e continuos

de avaliagao.

Desse modo, pensar o projeto educativo da escola € pensar, também, no
processo coletivo de formagdo continuada das pessoas da comunidade escolar, o
que se busca contemplar através de palestras com profissionais das mais diversas
areas, através de parcerias, realizacao de oficinas tematicas e ampla divulgagcéao de

cursos, seminarios, féruns e congressos.



70

Muitas destas iniciativas visam também ao favorecimento do clima
organizacional, assim como a realizagdo de dinamicas de integracdo em reunides

pedagdgicas e atividades de lazer (passeios e viagens).

A mesma légica que rege os relacionamentos entre escola e comunidade
passa a valer na dindmica de funcionamento interno, as quais considera-se uma
condicao para o sucesso e satisfacdo das expectativas das pessoas que integram
nosso quadro de professores e funcionarios. Para atender bem a um pai ou mae de
aluno, o funcionario deve saber, poder e querer fazé-lo. Assim, a competéncia
técnica cumpre a etapa do saber. O acesso aos recursos necessarios da conta do
poder. Querer fazer depende do animo, do entusiasmo, do estado de espirito, enfim,
da satisfacéo das pessoas quando realizam o seu trabalho.

Cabe aqui destacar, ninguém motiva ninguém, os motivos para a acao sao os
desafios, as perspectivas de desenvolvimento profissional e pessoal, o
reconhecimento e a valorizacdo, a integracao, o sentimento de utilidade, a empatia
com o estilo de lideranga vigente, o sentimento de justa remuneracao, a seguranca e

a autonomia.

A avaliagdo do desempenho da-se através de um encontro mensal dos
profissionais das areas de Supervisao Escolar e Orientacdo Educacional (Reuniao
de Acompanhamento Pedagdgico), com os professores, de forma individualizada,
com vistas ao acompanhamento, avaliacao e busca de solugcdes alternativas para o

trabalho realizado.

Nao obstante é foco da gestdo de pessoas a atualizagdo da equipe de
educadores e funcionarios no que tange a legislacdo educacional, normas expressas
no Regimento Escolar e orientagdes a respeito dos deveres e direitos. Para o
favorecimento desta acdo de conhecimento das areas anteriormente citadas foi

elaborada uma Pasta Pedagdgica, que contém todo material impresso referente a
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estes temas. Estes documentos sédo disponibilizados para leitura individual de cada

funcionario, mantendo-se de livre acesso para posteriores consultas.

A comunicacgao € outro foco da Gestao de Pessoas, com vistas a minimizar
possiveis desencontros, servindo como instrumento de medicdo da satisfacdo da
comunidade, além de oferecer rico material para a continuidade da concretizacao do
processo. Desta forma, a Pasta Pedagdgica, anteriormente citada mantém-se na
Secretaria Escolar, de forma a ser acessada em qualquer tempo pela comunidade.
Nesta mesma linha de acgéo, pais e alunos, recebem uma agenda anual, que traz,
em suas paginas iniciais a descricdo da proposta pedagogica, do processo de
avaliacao e das regras e normas da escola.

Pelo exposto até aqui, conclui-se que o elemento primordial para a execugao
plena de todos os processos que definem a escola esta centrado no individuo, mais
especificamente no Educador, com vistas ao desenvolvimento de competéncias e

habilidades necessarias para o sucesso da acao educativa.

Ser Educador, embora seja uma missdo importantissima da atuacao
profissional, é apenas uma das variaveis que envolvem o trabalho e a realizacdo
profissional. Consciente desta premissa busca-se proporcionar ao corpo docente
oportunidades para que cada um possa fazer uso de suas competéncias e
habilidades, de seu potencial criativo e suas idéias inovadoras em diversos
momentos de sua atuagcdo, engajando a todos nas propostas de trabalho

desenvolvidas durante o ano escolar.

Desta forma mantém-se um elo estreito com toda a equipe através de um
didlogo aberto que visa manter o espirito de corpo do grupo e, na mesma medida, a
certeza intima de ser parte integrante de um todo.
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A Gestao de Pessoas pauta-se em manter saudaveis o clima organizacional,
tendo presente que a cultura ja existente é calcada em parceria da comunidade

educativa com a Escola como um todo para o cumprimento da missao educacional.

2.5.5.7.5 Gestao de Servicos e Recursos

A Secretaria Municipal de Educacéao oferece subsidios tedricos e suporte para
as escolas desenvolverem da melhor maneira seus potenciais. Foi realizada uma
jornada pedagogica para gestores no ano de 2007, onde se fez uma profunda
reflexdo e avaliacdo sobre o os diversos processos de gestao.

A escola que consegue abranger qualitativamente todos os setores contribui
para que haja o verdadeiro encontro de relacdo e de troca, jA que é um lugar
eminentemente dindmico, criativo, rico, e, antes de tudo, desafiador. Sendo assim, a
reflexao critica, o pensar com acuidade funciona como mola propulsora de grandes
transformacdes e de grandes descobertas. A organizacdo dos servicos e recursos
favorece um trabalho eficiente e de qualidade.

Na escola pesquisada todos os envolvidos tém papéis definidos e de
relevante importancia, ja que o pensar se da de forma coletiva. Todos os atores sdo
necessarios para o desenvolvimento e manutencao do intercambio permanente com
o0 meio externo, além das condi¢bes maximizadas para um melhor aprendizado e

desenvolvimento dos alunos.

Uma escola de qualidade é aquela que reconhece a importancia da
colaboracao dos pais na historia e no projeto escolar dos alunos e auxilia as familias
a exercerem o seu papel na educacao, na evolucao, e no sucesso profissional dos

filhos e, concomitantemente, na transformacgéo da sociedade.
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Com a jornada para gestores, segundo a direcdo da escola entrevistada,
recebeu informacgdes para a organizagao dos espacos e documentacoes. Ha efetiva
organizacao, onde funcionarios e professores tém conhecimento da localizagcao de
materiais audio visuais, pedagogicos, bem como de documentos que ficam na
Secretaria da escola. Todos tém livre acesso e podem utilizar os espacgos e setores,
favorecendo assim o acesso as informacdes. Cabe citar que a escola conta com
uma estagiaria para o Projeto de Informatica, que auxilia nos trabalhos burocraticos
e uma Atendente Escolar que é responsavel pela Biblioteca Escolar sendo que esta
auxilia na organizagéo, favorecendo o atendimento 4gil a comunidade e ao sistema

de ensino.

Ha a crenca de que o ensinar supde a construcdo de espagos sociais de
aprendizagem, implicando na presenca de um professor que apodie a reflexdo, o
didlogo, a construcdo e a reconstrucdo de conhecimentos. Supde a organizagédo de
ambientes de aprendizagem que estimulem uma atitude dialética, a qual envolve
uma complexa relagdo entre as novas informagbes e as experiéncias, as

circunstancias e o projeto de vida dos alunos envolvidos no processo.

Assim, o papel do professor sera o de desafiar, estimular, ajudar os alunos a
construir e atender suas necessidades de formagéo. Isso sé sera possivel num clima
favoravel a interacdo ao questionamento, a divergéncia, adequado para processos

de pensamentos criticos e construtivos.

Nessa perspectiva, todos os espacos da escola sdo bem utilizados, assim
como o0s equipamentos e materiais, sendo mantidos em bom estado de
conservacao, favorecendo a organizacado e a qualidade do processo de ensino e
aprendizagem.

Em relacédo a preservacao do patriménio, existe um grande zelo por parte de
todos na escola, inclusive nos materiais escolares, pedagogicos, de recreacdo e
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livros. As paredes, moveis, sanitarios estao conservados, limpos, sendo observada a

limpeza dos espacgos externos e internos.

Ha o investimento em uma cultura ambiental, existindo o Projeto de Educacao
Ambiental, onde o jardim e a horta escolar s&o mantidos pelos alunos com o auxilio
das professoras. Estas ag¢des ocorrem no momento denominado Hora de
Planejamento, onde os educandos, enquanto tem suas educadoras realizando suas
atividades sao focados em atividades de cunho cultural, que torna-se mais um dos
conhecimentos que fara parte de suas vidas. Dessa forma o cuidado com o
patrimbnio é algo diario, ndo sendo necessaria nenhuma acao especifica, ja que

acontece dentro do processo.

Ha atividades variadas, que ocorrem nos turnos inversos aos das aulas. A
ambiéncia escolar tornou-se local procurado para reunides de segmentos da
comunidade, pelas agradaveis acomodacdes, atendimento e qualidade de seus
servicos e instalagdes. Possui um saldo para festas com equipamentos para festas
familiares e/ou empresariais, da mesma forma conta com uma quadra esportiva que

¢ utilizada pela comunidade apds o periodo escolar e nos finais de semana.

Dessa forma, mantém um excelente relacionamento com a comunidade local,
que retribui esse carinho cuidando do prédio, dos materiais utilizados, evitando
desperdicios de agua e participando das campanhas, eventos e atividades
desenvolvidas pela escola. E uma comunidade unida e participante.

A escola, ao favorecer a participacdo da comunidade em suas acées,
congrega diversos segmentos que contribuem para a efetiva melhoria.

A escola pesquisada tem na participacao o seu diferencial. Por essa razao,
busca parcerias, eventos ligados a educacdo, divulgacdo dos projetos
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desenvolvidos, além de procurar estar sempre atenta as inovagoes, informacdes e
materiais que podem auxiliar no processo de ensino e aprendizagem. Os eventos
promovidos pela escola, através do Circulo de Pais e Mestres e Clube de Maes
servem para integrar a comunidade, além de angariar fundos para a melhoria das

condicoes de trabalho.

Para tais eventos sociais, toda a comunidade colabora de uma forma
diferenciada. Ha previséo para o ano de dois mil e nove de varios eventos, tendo em

vista as comemoracées do Jubileu de Prata da escola.

Dessa forma a rede de amigos da Escola vem sendo ampliada, uma vez que
as industrias, 0 comércio e 0s servicos apdiam uma instituicdo nacionalmente

reconhecida pelo trabalho que desenvolve.

Para o sucesso das atividades realizadas, o planejamento € algo
fundamental, e muitas sao as reunides realizadas com essa finalidade. Todos os
segmentos sdao contemplados e a prestacdo de contas a comunidade é de grande
importancia. No entanto para que haja este sucesso, € necessario que todos tenham

conhecimento das movimentacgdes financeiras da escola.

Acredita-se que em uma escola onde ha o dialogo, o crescimento, o desafio, 0
olhar e a confianga, certamente é perceptivel o brilho diferente e o sucesso certeiro.
E o brilho do olhar, que se encontra com o olhar estranho que acaba observando o
quanto temos que aprender do outro, com sua vida, com seu universo de sentidos,

por mais tenra e jovem que seja, as experiéncias sempre tem muito a dizer.

Estar diante da luz dos olhos alheios € sentir um desejo infinito de construir e
de pensar juntos. Quando se da tal abertura e tal disposicao algo de novo aparece, e
nada permanece igual. A vida toma outros tons e percebemos que tudo pode ser
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diferente. O professor que olha seus alunos e os percebe para além da mera
presenga fisica, vé ndo mais criangas, ndo mais alunos que devem ser ensinados,
formatados, domesticados, mas vé mundos humanos, sonhos, desejos e muita

esperanca e, além disso, tudo, talvez o mais sublime ainda, a confianca.
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3. CONCLUSAO

Da lousa e giz aos computadores ligados a internet, muitas sdo as tecnologias
que podem auxiliar no aprimoramento do processo de ensino aprendizagem,
visando a melhoria constante na qualidade da educacdo. As TICs, em geral, das
mais simples as mais sofisticadas, ampliam o potencial humano, seja fisico ou
intelectual. As tecnologias empregadas com fim educacional colaboram nesse
sentido, ampliando as possibilidades do professor ensinar e do aluno aprender.

O professor pode contribuir muito para que a escola se torne um lugar onde
sao propostas situacoes que possibilitem ao aluno alcangar a autoestima, ajudando-
0 a pensar e a trabalhar criticamente, pois é através de uma pratica pedagdgica
reflexiva, onde a expressdo e a relacdo pessoa a pessoa sao fundamentais, que
ocorrerao as mudancas e a superacgao das dificuldades de aprendizagem.

Para tanto € preciso que fique claro que o trabalho é lento, € um processo
constante de aperfeicoamento na busca de melhorias e aprimoramento na qualidade
da educacao, propde-se algumas sugestoes:
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- Estudo, analise, pesquisa e construcdo coletiva do Projeto Politico
Pedagdgico da escola, através do planejamento participativo;

- Realizagédo de projetos interdisciplinares buscando a partir de metodologias
diversificadas e das TICs superar as dificuldades de aprendizagem existentes;

- Busca de maior parceria das familias, na participacdo de oficinas e
atividades diversas que oportunizem integracao e reflexdo da propria importancia no

contexto educacional;

- Preparacdo de um espaco, através de um projeto, em que os principais
problemas da comunidade possam ser debatidos e incentivo a formacdo de

comissoes para resolvé-los;

- Participacao da comunidade no Projeto de Informatica, para que as familias,
além de conhecerem o trabalho realizado pela escola, possam interagir na
construcao da aprendizagem dos filhos;

- Proposta de trabalho com funcao social, envolvendo e comprometendo a
sociedade com a proposta da escola.

Para que as dificuldades de aprendizagem sejam superadas, € necessario
que a escola e a familia realizem um trabalho conjunto, onde cada um deve
desenvolver o papel que Ihe compete, pois é impossivel a escola desempenhar o
papel da familia e vice versa, sendo assim, as responsabilidades sao intransferiveis,

mas devidamente obrigatorias.
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Quanto a aprendizagem, cabe ressaltar que houve grande crescimento
cognitivo. A pesquisa e as leituras efetivadas foram de grande valia para reflexao,
analise e construgdo de novos conhecimentos. A todo o momento, a pratica
educacional oportuniza aos profissionais a vivéncia de novas experiéncias,
evidenciando assim, a importancia da caminhada autbnoma e consciente em prol da

melhoria na qualidade do processo de ensino e aprendizagem.

Nao ha limites para quem aprende a formular perguntas e a buscar por si

mesmo solugdes para elas. Que seja essa nossa conduta frente a vida...
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ANEXO 1 - QUESTIONARIOS

Questionario aos Professores:

1. Que metodologia é utilizada em tuas aulas?

2. Ja trabalhastes com projetos? Qual a sua opinido sobre o0 assunto?

3. Quais as dificuldades de aprendizagem mais evidentes na tua turma?

4. Qual a tua opinido sobre a participacao da familia na escola?

5. O que leva um aluno a repeténcia?

6. Tu observaste alguma mudanca na educacao nos ultimos anos? Quais?

7. O que tu achas que dificulta o processo de leitura e producao da escrita

dos teus alunos?

8. O que tu fazes para sanar as dificuldades de aprendizagem dos teus

alunos?

9. Qual a importancia das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao
como metodologia diferenciada de trabalho?

10.Como as TIC’s podem colaborar para aperfeicoamento do processo de
ensino e aprendizagem, bem como, da melhoria na qualidade da
educacgao?

Questionario da Equipe Diretiva:

1. Qual a tua opinido sobre o trabalho através de projetos?
2. O que tu pensas sobre a inclusdo?

3. Que situac¢des podem ser criadas para que de fato as familias participem
dos projetos pedagdgicos?

4. O que fazer quando a familia ndo da continuidade ao processo de
formacgao de cidadania que a escola desenvolve?



5. Quais as dificuldades mais evidentes no processo de ensino

aprendizagem?

6. Quais as principais dificuldades que tu encontras na administracdo da
escola?

7. Qual a importancia das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao
como metodologia diferenciada de trabalho?

8. Como as TIC’s podem colaborar para aperfeicoamento do processo de
ensino e aprendizagem, bem como, da melhoria na qualidade da

educacgao?

Questionario a Familia:

1. O que tu consideras importante na educacao de teus filhos?
2. Qual a tua opinido sobre o tema de casa?

3. Além dos conteudos, que outras atividades seriam importantes que teus

filhos aprendessem na escola?
4. Qual a importancia da utilizacdo da informatica no contexto escolar?

5. Como acontece o uso dos meios de comunicacdo e informagédo na
escola?

6. O que tu pensas sobre a escola de teu(s) filho(s)?

7. O que tu pensas sobre a importancia da participacdo da familia na
escola?

8. Qual a tua responsabilidade com aprendizagem de teu(s) filhos(s) na
escola?



Questionario aos alunos: (Oral ou Escrito)

1. O que tu achas que dificulta a tua aprendizagem?

2. Porque alguns alunos tém muita dificuldade para aprender a ler e
escrever?

3. De que maneira tu achas que aprenderias melhor?
4. Qual a importancia da utilizacdo da informatica na aula?

5. Como acontece o uso dos meios de comunicacdo e informagdo na
escola?



