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RESUMO

O presente trabalho visou refletir sobre a utilizacdo das TICs no processo de
construgcédo do conhecimento de alunos com Transtorno Global do Desenvolvimento
das Escolas Estaduais Alvarenga Peixoto e Anne Frank. O estudo foi realizado
através de observacbes e entrevistas, de alunos e professores, dentro do ambito
escolar, com o objetivo de verificar como as TICs estdo sendo usadas nesses
espacgos para a construcdo do conhecimento do aluno. Foi feita analise qualitativa
dos dados coletados, segundo os fatores estipulados por Warschaurer (2006), que
facilitam o processo de inclusdo digital, quando utilizados de forma adequada,
contribuindo para que o aluno no processo de aprendizagem construa seu
conhecimento. Pode-se perceber que os fatores: recursos fisicos, digitais, humanos
e sociais ndao foram explorados, pelos professores, devidamente, o que néo
contribuiu para a construgéo do conhecimento dos alunos envolvidos na pesquisa.

Palavras-chave: Inclusdo digital — Transtorno Global de Desenvolvimento —
Atendimento Educacional Especializado



ABSTRACT

This study sought to reflect on the use of ICTs in the process of knowledge
construction of students with Pervasive Developmental Disorder State Public Schools
Alvarenga Peixoto and Anne Frank. The study was conducted through observations
and interviews of students and teachers within the school context in order to
determine how ICTs are being used in these spaces for the construction of student
knowledge. Qualitative analysis was made of data collected, according to the factors
set forth by Warschaurer (2006), which facilitate the process of digital inclusion, when
used properly, contributing to the student in learning to build their knowledge. One
can see that the factors: physical, digital, human and social were not explored by the
teachers, they should, which has not contributed to building knowledge of the
students involved in research.

Keywords: Digital Inclusion - Global Development Disorder - Specialized
Educational Services
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1 INTRODUCAO

A educacéo especial no Brasil sofreu varias mudancas desde a Conferéncia
Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais na Espanha. O governo brasileiro
procura implantar uma politica educacional na qual pretende democratizar o ensino,
através da garantia do ensino fundamental gratuito e obrigatorio para todos, sem
excegao. Mas com essas mudancas vieram as dificuldades dos professores de
entender o processo de inclusdo e coloca-lo em pratica. A falta de informacéo e

formacéo dos professores é uma das principais causas dessas dificuldades.

A inclusdo digital veio para facilitar a inclusédo escolar, pois com a chegada
das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (NTICs) sendo utilizadas
COMO recursos nas escolas é possivel inovar as praticas pedagdgicas, mas para isso
€ necessario que os professores estejam capacitados a explorar o potencial

pedagogico das mesmas.

O papel do professor, na escola inclusiva, é de facilitador no processo de
busca do conhecimento do aluno. E ele quem organiza situa¢des de aprendizagem
adequadas as diferentes necessidades, oferecendo oportunidade de

desenvolvimento aos alunos.

As salas de recursos de Transtorno Global de Desenvolvimento (TGD),
através de seu Atendimento Educacional Especializado (AEE) oferecido as pessoas
com necessidades educacionais especiais (PNEEs) foram criadas com objetivo de
auxiliar no processo de inclusdo escolar, dando suporte e apoio a educacao regular,
proporcionando as PNEEs um trabalho complementar especifico, para que possa

superar e/ou compensar suas limitacoes.

Essas salas estdo equipadas com materiais e recursos diferenciados da sala
de aula regular, que sdo fundamentais para a aprendizagem do aluno. Dentro

desses recursos estao as TICs que auxiliam o aluno no processo de incluséo digital.
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A presente pesquisa teve como obijetivo investigar se o trabalho pedagdgico
desenvolvido na sala de recursos TGD, através do uso das TICs, esta auxiliando a
PNEE no processo de construcdo do conhecimento. Os resultados serao
apresentados, através da analise qualitativa dos dados coletados, nas observagdes
e entrevistas, realizadas com professores e alunos, que estdo vinculados a sala de
recursos TGD das Escolas Estaduais Alvarenga Peixoto e Anne Frank, ambas

localizadas em Porto Alegre.

O trabalho esta dividido em quatro capitulos. Neste primeiro capitulo foi
descrito o contexto, o problema, a abordagem metodologica e a organizagdo da
pesquisa. No segundo capitulo é apresentada uma reviséo bibliografica acerca dos
assuntos que envolvem a Incluséo Escolar: legislacdo, AEE, definicdo de Transtorno
Global do Desenvolvimento e inclusdo digital. No terceiro capitulo € apresentada a
metodologia utilizada e analise de dados coletados, bem como a discussdo de
resultados embasados no referencial teérico. No Ultimo capitulo estdo as
consideracfes finais da pesquisa seguida das referéncias que embasaram a

mesma.



2 INCLUSAO ESCOLAR

Neste capitulo seréd apresentada a legislacdo da Educacéo Especial no Brasil,
abordando, principalmente aspectos sobre a inclusdo e o atendimento educacional

especializado realizado na sala de recursos Transtorno Global do Desenvolvimento.

2.1 Legislacéo

A educacdo especial vem passando por mudancas, com 0 objetivo de
organiza-la e de transferir o atendimento dos alunos das escolas especiais para as
escolas regulares. A proposta dessa reforma € de proporcionar uma educacéo de
qualidade para todos e mudar o que for necessario para isso, pois segundo os art.
205 e 206 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988, p. 121):

A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaborac¢éo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e
sua qualificacéo para o trabalho.

O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios: igualdade de
condicdes para o acesso e permanéncia na escola; liberdade de aprender,
ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber.

Em 24 de outubro de 1989, foi publicada a Lei n°® 7853 onde entre outras

providéncias determina, no artigo 2, inciso |, na area da educacao:

A inclusdo, no sistema educacional, da Educacdo Especial como
modalidade educativa que abranja a educagédo precoce, a pré-escolar, as de
1° e 2° graus, a supletiva, a habilitagcdo e reabilitacdo profissionais, com
curriculos, etapas e exigéncias de diplomacgédo préoprios (BRASIL, 1989, p.
1).
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A Educacgdo Especial também passa a ser de oferta obrigatdria no ensino
publico e a recusa de matricula, suspensao, cancelamento por causa da deficiéncia

passa a se constituir crime (BRASIL, 1989).

Em 1990, foi realizada na cidade de Jomtien, na Tailandia, a Conferéncia
Mundial sobre Educacao para Todos, onde foi elaborado um documento que fornece
definicbes e abordagens sobre as necessidades basicas de aprendizagem, tendo
em vista estabelecer compromissos mundiais para garantir a todas as pessoas 0s
conhecimentos basicos necessarios de uma vida digna, visando uma sociedade
mais humana e mais justa. O artigo 3 deste documento diz que a educacgao deve
ser proporcionada a todas criancas, jovens e adultos, no caso das pessoas com
necessidades especiais elas devem fazer parte do sistema educativo
(DECLARACAO MUNDIAL SOBRE EDUCACAO PARA TODOS, 1990).

Na declaracéo final da Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas
Especiais realizada em Salamanca (Espanha) de 7 a 10 de junho de 1994, onde
noventa e dois delegados, representando seus paises e cinco organizacdes
internacionais, reafirmaram o compromisso em prol da Educacdo para Todos e
apresentaram a estrutura de acdo em educacao especial, ressaltando que se deve
desenvolver uma sociedade inclusiva, onde toda crianga tem direito & educacao e a

oportunidade de atingir e manter o nivel adequado de aprendizagem.

Nessa reunido ficou determinado que os sistemas de ensino devem ser
planejados em cima das diversidades encontradas dentro da realidade de cada
escola, pois cada crianga, tem suas caracteristicas, interesses e necessidades,
incluindo as com necessidades especiais, que devem ter acesso as escolas
regulares e deverdo ser o centro desses planejamentos (DECLARACAO DE
SALAMANCA, 1994).

Com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB) de 1996 fica
determinado no seu artigo 58 que a modalidade de educacdo especial sera
oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, porém no paragrafo 2° “[...] o
atendimento educacional sera feito em classes, escolas ou servicos especializados,
sempre que, em funcdo das condi¢des especificas dos alunos, ndo for possivel a
sua integragao nas classes comuns de ensino regular.” (BRASIL,1996, p. 21).
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Também nesse artigo no paragrafo 1° abre-se a possibilidade do AEE:
“Havera, quando necessario, servicos de apoio especializado, na escola regular,
para atender as peculiaridades da clientela de educacéo especial.” (BRASIL, 1996,
p. 21). Na Resolucdo CNE/CEB n° 2 do Conselho Nacional de Educacédo (BRASIL,
CNE, 2001, p. 2), artigo 8, onde institui diretrizes basicas para a educacao especial
na educacédo Basica diz que:

As escolas da rede regular de ensino devem prever e prover na organizagado
das suas classes comuns 0s servicos de apoio pedagogico especializado
em salas de recursos, nas quais o professor especializado em educacéo
especial realize a complementacao ou suplementacao curricular, utilizando
procedimentos, equipamentos e materiais especificos.

Sendo que no art. 208, inciso lll, da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil ja previa em 1988 o atendimento educacional especializado aos portadores de

deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino.

No art. 8, inciso I, determina que os alunos inclusos devem ser distribuidos
pelas varias classes do ano escolar, de forma que suas diferencas beneficiem o

grupo, dentro do principio de educar para a diversidade.

Apesar de toda a legislacdo determinar a inclusdo, existem situacbes que
necessitam ainda da classe especial, por isso no art. 9 da Resolugcéo n°® 2 do CNE
(BRASIL, CNE, 2001, p. 3), diz que:

As escolas podem criar, extraordinariamente, classes especiais [...] para
atendimento, em carater transitério, a alunos que apresentem dificuldades
acentuadas de aprendizagem ou condi¢c6es de comunicacéo e sinalizacao
diferenciadas dos demais alunos e demandem ajudas e apoios intensos e
continuos.

Em outubro de 2001, o Presidente da Republica promulga através do Decreto
n°® 3.956 a Convengdo Interamericana para a eliminacdo de todas as formas de

discriminacao contra as pessoas portadoras de deficiéncia, onde esclareceu que as
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criancas com necessidades especiais deveriam ser atendidas, preferencialmente, no
ensino regular, e que a escola deveria se preparar para atender todas as criancas
(BRASIL, 2001).

Segundo o Parecer n°® 441/2002 do CEED/RS o que caracteriza uma escola
inclusiva é o fato dela se adaptar as necessidades de seus alunos e nao esperar que
0s seus alunos se adaptem a um modelo previamente fixado. Assim, é preciso
organizar a escola tendo a aprendizagem como centro das atividades escolares e
0 sucesso dos alunos, cada um de acordo com suas possibilidades, como o
objetivo principal (RIO GRANDE DO SUL, CEED, 2002).

Esse Parecer fixa os parametros para a oferta da educacédo especial no
sistema estadual de ensino, determinando que havendo necessidade o professor
tera o apoio especializado do professor da sala de recursos, bem como o plano de
estudos para os alunos com necessidades especiais devera ser flexivel, atendendo
a peculiaridades de cada um (RIO GRANDE DO SUL, CEED, 2002).

Na Resolucdo n® 267, o Conselho Estadual de Educacéo determina em seu

art. 1, paragrafo 3°, que:

Cabe a entidade mantenedora criar as condi¢cdes para que a escola passe a
incluir alunos com necessidades educacionais especiais, em termos de:

| — infra-estrutura fisica adequada, em conformidade com a legislagéo [...];

Il — corpo docente qualificado e capacitado para atender as necessidades;

IIl — provimento de recursos didatico-pedagégicos adequados, inclusive com
instalacdo de salas de recursos e oficinas especializadas (RIO GRANDE
DO SUL, 2002, p.1).

Quanto a organizacdo do atendimento na rede regular de ensino foi
determinado no Parecer n° 56/2006 do CEED/RS os servicos de apoio pedagogico
especializado, onde na classe regular o professor podera ter o auxilio do professor
intérprete, a sala de recursos, avaliacdo pedagogica para identificacdo de
necessidades educacionais especiais e temporalidade flexivel do ano letivo para
alunos com necessidades especiais com deficiéncia mental ou deficiéncias multiplas
(RIO GRANDE DO SUL, 2006).
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A Resolucdo n°® 4 do CNE institui as diretrizes operacionais para o AEE na
educacdo basica, modalidade da educacao especial, onde o define, no art. 2, como:

[-..] funcdo complementar ou suplementar a formacg&o do aluno por meio da
disponibilizacdo de servicos, recursos de acessibilidade e estratégias que
eliminem as barreiras para a sua plena participacdo na sociedade e
desenvolvimento de sua aprendizagem (BRASIL, 2009, p. 1).

Para esse tipo de atendimento o publico-alvo sdo alunos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades, sendo realizado em
salas de recursos multifuncionais, no turno inverso, o que néo substitui a classe
comum. O plano do atendimento educacional especializado deve ser elaborado e
executado pelos professores das salas de recursos multifuncionais, com a

colaboracédo dos demais professores do ensino regular e familiares (BRASIL, 2009).

Todas essas mudangcas tém um Unico objetivo: o de educar com a
diversidade, levando a escola a mudancas rapidas e profundas, onde seus alunos
deverdo conviver sem nenhum tipo de discriminacdo, assim sendo estimulados
através desse convivio social a desenvolver suas habilidades e competéncias da

melhor maneira possivel.

2.2 Atendimento Educacional Especializado: a sala d e recursos
multifuncionais, estrutura, objetivos, procedimento S
metodoldgicos

O Parecer CEED/RS n° 56 define a sala de recursos como:

Servico de natureza pedagdgica, conduzido por professor especializado,
gue suplementa (no caso dos superdotados) e complementa (para 0s
demais alunos) o atendimento educacional realizado em classes comuns da
rede regular de ensino. Esse servi¢o realiza-se em escolas, em local dotado
de equipamentos e recursos pedagdgicos adequados as necessidades
educacionais especiais dos alunos, podendo estender-se a alunos de
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escolas proximas, nas quais ainda nao exista esse atendimento. Pode ser
realizado individualmente ou em pequenos grupos, para alunos que
apresentem necessidades educacionais especiais semelhantes, em horario
diferente daquele em que frequentam a classe comum (RIO GRANDE DO

SUL, 2006, p. 4).

A Divisao de Educacao Especial da Secretaria do Estado do Rio Grande do
Sul criou as salas de recursos que atendem alunos com:

a) Deficiéncia Mental;

b) Transtornos Globais de Desenvolvimentos;

c) Deficiéncia Visual;

d) Deficiéncia Auditiva;

e) Deficiéncias Mdltiplas;

f)  Altas habilidades.

O AEE é realizado por profissionais especializados com docéncia e formacéo

especifica para Educacdo Especial, com suporte de pessoal de apoio sempre que

necessario.

Esse espaco fisico deve ter boa iluminacao, acessibilidade, materiais didatico-
pedagogicos e banheiro préximo. Os demais ambientes da escola devem ser
disponibilizados aos alunos atendidos pela sala, como biblioteca, laboratorio de
informatica, ciéncias, lingua estrangeira, quadras esportivas, sala de video e outros,
com o objetivo de viabilizar o processo de incluséo e constru¢cdo do conhecimento
(RIO GRANDE DO SUL, 2009).

A Sala de Recursos TGD de acordo com documento orientador para
implantagdo do Atendimento Educacional Especializado - SE/RS, tem o0s seguintes

objetivos:

| - Intermediar e articular ac¢des inclusivas entre alunos com TGD,
professores da escola e comunidade escolar, assegurando desta forma o
processo de inclusdo nas classes comuns de ensino;

Il - Desenvolver praticas pedagogicas que articulem os conceitos da
construgdo do conhecimento, as situagbes vividas no cotidiano escolar,
familiar e da comunidade;

[l - Disponibilizar meios que proporcionem a independéncia para realizagédo
das tarefas e a constru¢cédo de autonomia;



20

IV - Construir uma proposta de intervencdo pedagdgica, com suporte em
teoria que entenda o sujeito como construtor de seu conhecimento a partir
da sua singularidade;

V - Constituir um espaco no qual ferramentas e recursos especializados
estejam disponiveis para o atendimento do aluno com TGD, assim como
para seu uso em atividades pertinentes ao desenvolvimento do curriculo
escolar, sempre que possivel e necessario (RIO GRANDE DO SUL, 2009,
p. 1-2).

Segundo a Resolu¢cdo CNE/CEB n°4, art. 13°, sédo atribuicdes do professor do

Atendimento Educacional Especializado:

| — identificar, elaborar, produzir e organizar servigos, recursos pedagogicos,
de acessibilidade e estratégias considerando as necessidades especificas
dos alunos publico-alvo da Educacao Especial;

Il — elaborar e executar plano de Atendimento Educacional Especializado,
avaliando a funcionalidade e a aplicabilidade dos recursos pedagogicos e
de acessibilidade;

Il — organizar o tipo e 0 nimero de atendimentos aos alunos na sala de
recursos multifuncionais;

IV — acompanhar a funcionalidade e a aplicabilidade dos recursos
pedagogicos e de acessibilidade na sala de aula comum do ensino regular,
bem como em outros ambientes da escola;

V — estabelecer parcerias com as areas intersetoriais na elaboracao de
estratégias e na disponibilizacao de recursos de acessibilidade;

VI — orientar professores e familias sobre os recursos pedagdgicos e de
acessibilidade utilizados pelo aluno;

VIl — ensinar e usar a tecnologia assistiva’ de forma a ampliar habilidades
funcionais dos alunos, promovendo autonomia e participacao;

VIII — estabelecer articulagcdo com os professores da sala de aula comum,
visando a disponibilizacdo dos servicos, dos recursos pedagogicos e de
acessibilidade e das estratégias que promovem a participacdo dos alunos
nas atividades escolares (BRASIL, 2009, p. 3).

A Nota Técnica SEESP/GAB/ n° 9 complementa com as seguintes

atribuicdes:

| - Produzir materiais didaticos e pedagégicos acessiveis, considerando as
necessidades educacionais especificas dos alunos e os desafios que este

! “Todos os recursos que contribuem para proporcionar vida mais independente aos portadores de
necessidades especiais sdo denominados tecnologias assistivas, como a linguagem de sinais, textos
falados ou avisos sonoros nos computadores”. (Moran, 2008, p. 50).
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vivencia no ensino comum, a partir dos objetivos e atividades propostas no
curriculo;

Il - Desenvolver atividades do AEE, de acordo com as necessidades
educacionais especificas dos alunos, tais como: ensino da Lingua Brasileira
de Sinais — Libras; ensino da Lingua Portuguesa como segunda lingua para
alunos com deficiéncia auditiva ou surdez; ensino da Informatica acessivel;
ensino do sistema Braille; ensino do uso do soroban; ensino das técnicas
para a orientacdo e mobilidade; ensino da Comunicacdo Aumentativa e
Alternativa - CAA; ensino do uso dos recursos de Tecnologia Assistiva - TA,;
atividades de vida autbnoma e social; atividades de enriquecimento
curricular para as altas habilidades/superdotacdo; e atividades para o
desenvolvimento das fun¢cdes mentais superiores (BRASIL, 2010, p. 4).

O trabalho desenvolvido, pelo professor especializado, na sala de recursos,
deve ser planejado de acordo com o plano de estudos da série do aluno, levando em
consideracao as necessidades do mesmo, buscando sempre a construgcéo da sua
autonomia (RIO GRANDE DO SUL, 2009).

O aluno PNEE precisa de sociabilizacdo, como parte importante de sua
escolarizacdo, para que desenvolva suas potencialidades, dentro das suas
limitagbes. As atividades escolares deverdo estar relacionadas aos conteudos
desenvolvidos por seus colegas, mesmo que o nivel de apreensdo nao seja o
mesmo. As aprendizagens decorrentes dessas atividades deverdo ser
complementadas, no turno inverso, no Atendimento Educacional Especializado, com
orientacdo de professor especializado, devendo também realizar atividades proprias
da sua idade. Assim, o aluno com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagéo incluido na classe comum
acompanharad seus colegas, tendo valorizadas suas superagfes e seus progressos
(RIO GRANDE DO SUL, 2010).

Segundo o Parecer CEED/RS n° 251/2010, a definichdo do tempo de
permanéncia do aluno no AEE é determinada em conjunto com a familia, professor
da sala regular, professor especializado e demais setores da saude envolvidos (RIO
GRANDE DO SUL, 2010).

O processo de avaliacdo no AEE tem como objetivo fornecer ao professor
subsidios para conduzir seu processo de ensino-aprendizagem, tendo como foco a
evolucdo das suas habilidades e competéncias (RIO GRANDE DO SUL, 2010).
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2.3 Transtorno Global de Desenvolvimento

Transtorno Global de Desenvolvimento € um grupo de transtornos
caracterizados por alteracdes qualitativas das interacdes sociais reciprocas
e modalidades de comunicacdo e por um repertdrio de interesses e
atividades restrito, estereotipado e repetitivo. Estas anomalias qualitativas
constituem uma caracteristica global do funcionamento do sujeito, em todas
as ocasides (MINISTERIO DA SAUDE, 2008)*

Os Transtornos apresentam-se em varias formas como (MINISTERIO DA
SAUDE, 2008)°:

a) Autismo Infantil: desenvolvimento anormal ou alterado que se manifesta
antes dos trés anos de idade. Apresenta uma perturbagédo caracteristica do
funcionamento em cada um dos trés dominios seguintes: interagfes sociais,

comunicacdo, comportamento repetitivo/estereotipado;

b) Autismo Atipico: ndo apresenta manifestacdes suficientes em um ou dois
dos trés dominios (interagBes sociais, comunicacdo, comportamentos

limitados: estereotipados ou repetitivos;

c) Sindrome de Rett: é caracterizado por um desenvolvimento aparentemente
normal, seguido de uma perda parcial ou completa de linguagem, da marcha
e do uso das maos, ocorrendo habitualmente entre 7 e 24 meses. O
transtorno é descrito até 0 momento unicamente em meninas e leva quase
sempre a um retardo mental leve. Ja segundo Riviere (2004, p. 239), trata-se
de um transtorno acompanhado de um nivel grave ou profundo de atraso

mental.

d) Transtorno Desintegrativo da Infancia: caracteriza-se pela presenca de um
periodo de desenvolvimento normal antes da ocorréncia do transtorno,
seguido de uma perda manifesta das habilidades anteriormente adquiridas em
varios dominios do desenvolvimento no periodo de alguns meses. Estas
manifestacdes se acompanham tipicamente de uma perda global do interesse

com relacdo ao ambiente, condutas motoras estereotipadas, repetitivas e

2 Documento eletrdnico n&o paginado.

* Documento eletrdnico n&o paginado.
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maneirismos e de uma alteracdo do tipo autistico da interacdo social e da

comunicacao;

e) Transtorno com hipercinesia associada a retardo mental e a movimentos
estereotipados: transtorno que associa retardo mental grave associado a
hiperatividade, grande perturbacdo da atencdo e comportamentos
estereotipados. Os medicamentos sdo habitualmente ineficazes e podem
provocar uma reacao disférica grave (acompanhada por vezes de um retardo
psicomotor). Esta sindrome se acompanha, além disto, com frequéncia, de

diversos retardos do desenvolvimento, especificos ou globais;

f) Sindrome de Asperger: caracteriza-se por uma alteracdo qualitativa das
interacOes sociais reciprocas, semelhante a observada no autismo, com um
repertério de interesses e atividades restrito, estereotipado e repetitivo. Ele se
diferencia do autismo essencialmente pelo fato de que ndo se acompanha de
um retardo ou de uma deficiéncia de linguagem ou de desenvolvimento

cognitivo;

d) Transtornos Globais do Desenvolvimento sem outra especificacdo: sédo os
TGD que por falta de clareza suficiente para decidir-se por uma das
classificagcdes apresentadas ou os sintomas de autismo se apresentam de
forma incompleta (RIVIERE, 2004).

Segundo o Manual de Diagnostico Diferencial (DSM-IV-TR) as pessoas com
transtorno autista podem manifestar uma ampla gama de sintomas
comportamentais, conforme quadro 1, na qual se incluem hiperatividade, ambitos
atencionais muito breves, impulsividade, agressividade, condutas autolesivas e,
particularmente nas criancas, acessos de raiva. Pode haver respostas estranhas a
estimulos sensoriais. Por exemplo, patamares elevador a dor, hipersensibilidade aos
sons ou ao serem tocadas, reagbes exageradas a luzes e odores, fascinagao por
certos estimulos (ASSOCIACAO PSIQUIATRICA AMERICANA, 1995).
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Quadro 1 - Critérios Diagnosticos Basicos DSM-1V do Transtorno Autista

A. Para que dé um diagndstico de autismo, devem cumprir-se seis ou mais manifestacées do
conjunto de transtornos: (1) da relacao, (2) da comunicacéo e (3) da flexibilidade. Cumprindo-se
no minimo dois elementos de (1), um de (2) e um de (3).

1. Transtorno qualitativo de relagdo, expressado no minimo em duas das seguintes
manifestacdes:

a) Transtorno importante em muitas condutas de relagc&o nao verbal, como o olhar nos olhos, a
expressdo facial, as posturas corporais e 0s gestos para regular a interagao social.

b) Incapacidade para desenvolver relagées com iguais adequadas ao nivel evolutivo.

¢) Auséncia de condutas espontaneas voltadas a compartilhar prazeres, interesses ou éxitos
com outras pessoas (por exemplo, de condutas de apontar ou mostrar objetos de interesse).

d) Falta de reciprocidade social ou emaocional.

2.Transtornos qualitativos da comunicagédo, expressados no minimo em uma das seguintes
manifestacdes:

a) Atraso ou auséncia completa de desenvolvimento da linguagem oral (que ndo se procura
compensar com meios alternativos de comunicagdo, como 0s gestos ou a mimica).

b) Em pessoas com fala adequada, transtorno importante na capacidade de iniciar ou de manter
conversas.

¢) Emprego estereotipado ou repetitivo da fala ou uso de uma fala idiossincratica.

d) Falta de um jogo de ficgdo espontaneo e variado, ou de jogo de imitacdo social adequado ao
nivel evolutivo.

3. Padrbes de conduta, interesse ou atividade restritivos, repetidos e estereotipados,
expressados no minimo em uma das seguintes manifestacdes:

a) Preocupacao excessiva com um foco de interesse (ou varios) restrito e estereotipado, anormal
por sua intensidade ou por seu conteldo.

b) Adeséo aparentemente inflexivel a rotinas ou rituais especificos e nao funcionais.

c) Estereotipias motoras repetitivas (por exemplo, sacudir as maos, retorcer os dedos,
movimentos complexos de todo o corpo, etc.).

B. Antes dos 3 anos, devem ocorrer atrasos ou alteragfes em uma destas trés areas: (1)
interacdo social, (2) emprego comunicativo da linguagem ou (3) jogo simbdlico.

C. O transtorno nao € melhor explicado por uma sindrome de Rett ou por um transtorno
desintegrador da infancia.

Fonte: ASSOCIAGCAO PSIQUIATRICA AMERICANA, 1995.

23.1 A educagdo dos alunos com transtornos globais do

desenvolvimento

Durante o periodo de escolarizagdo os alunos com TGD requerem do sistema
educacional diversidade e personalizagdo, segundo Riviere (2004), o que de acordo
com a Legislacdo Brasileira de Educacdo Especial deve ser oferecido no Brasil
através do AEE. Ainda assim devem ser levados em consideracdo os seguintes

critérios listados pelo mesmo autor:
a) Nivel de comunicacéo e linguagem para sua integracao;

b) Alteracdes de conduta;
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c) Grau de flexibilidade cognitiva e comportamental;
d) Nivel de desenvolvimento social,

e) Para alunos TGD recomendam-se escolas pequenas, com n° baixo de
alunos, evitando assim escolas barulhentas e “despersonalizadas”, que

sejam estruturadas;

f) Uma escola que trabalhe em conjunto, professores da sala regular,
professores especialistas, equipe diretiva, no atendimento dos alunos com
TGD;

g) A escola deve possuir recursos pedagogicos;

h) A escola deve proporcionar aos colegas dos alunos TGD orientagéo para

compreenderem e apoiarem suas aprendizagens e relagdes.

2.4 Incluséao Digital na Educacéo

Inclusdo é um processo estabelecido dentro de uma sociedade mais ampla
gue busca satisfazer necessidades relacionadas com qualidade de vida,
desenvolvimento humano, autonomia de renda e equidade de
oportunidades e direitos para individuos e grupos sociais que em alguma
etapa da sua vida encontram-se em situacdo de desvantagem com relacao
a outros membros da sociedade (MONTARDO; PASSERINO, 2007, p. 5).

Sociedade que, segundo Moran (2008, p. 38):

[...] educa quando transmite ideias, valores, conhecimentos e quando busca
novas ideias, valores, conhecimentos. Familia, escola, meios de
comunicacdo, amigos, igrejas, empresas, Internet, todos educam e, ao
mesmo tempo, sdo educados, isto €, aprendem sofrem influéncias,
adaptam-se a novas situacfes. Aprendemos em todas as organizacdes,
grupos e pessoas aos quais nos vinculamos.

Dentro desse contexto de sociedade inclusiva, Mittler (2003) diz que a

inclusado leva as escolas uma mudanca no curriculo escolar, processo de avaliagéo e
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metodologia, onde se deve priorizar a diversidade e oferecer tudo que for necessario

para responder as necessidades dos PNEEs.

Nesse processo de inclusdo escolar o uso das tecnologias disponibiliza aos

educadores uma gama de recursos que segundo, Alba (2006, p. 148), dao:

[...] a oportunidade de responder as diferencas individuais e as multiplas
facetas de sua aprendizagem, proporcionando meios variados, ferramentas
e métodos, gracas a flexibilidade que tém as tecnologias para se adaptar as
diferentes necessidades dos estudantes, ajudando a superar as dificuldades
e apoiando-se nos aspectos com maior potencial.

O crescimento do chamado mundo digital, segundo Moran (2008), esta
criando um impacto muito grande na educagao escolar e nas metodologias de
ensino que estamos habituados, pois as tecnologias estdo evoluindo muito rapido,
mais do que a cultura. A cultura de um modo geral envolve padrdes, repeticao,
consolidacdo. A cultura educacional também. O mundo digital permite mudancas
profundas, porém as tecnologias permanecem inexploradas pela inércia da cultura
tradicional, pelo medo, pelos valores consolidados, por isso sempre haverad um
distanciamento entre as possibilidades e a realidade. Alba (2006, p. 135) afirma que
“[...] sem conhecimento da cultura e das tecnologias digitais de modo inteligente, ndo
podera acessar a cultura e o mercado da sociedade da informacéo e, com isso, as

chances de marginalizacao cultural sdo maiores.”

As tecnologias ndo chegam a todos por igual, por isso sao importantes as

politicas publicas de inclusdo, como:

| - Pratica inclusiva e disposicdo para mudar, respeitando os alunos com
todas as suas peculiaridades;

Il - Fornecer aos professores capacitacdo para suprir as necessidades e
lacunas, dentro de uma formacé&o educacional para a diversidade;

lIl - Ensinar a todos sem distincdo e sem homogeneizar;

IV - N&o adotar a discriminacdo com ato educacional;

V - Educar com o conceito de cidadania e dignidade presentes na
Constituicéo;

VI - Criangas com deficiéncia devem ser tratadas como as sem deficiéncia
(MORAN, 2008, p. 51-52).
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Possuir o computador, nos tempos atuais, ndo significa ter acesso completo a
TIC, pois falta a conex@o a internet, bem como a autonomia para utiliza-lo de modo
socialmente significativo (WARSCHAUER, 2006), pois, segundo Moran (2008),
escolas ndo conectadas sdo escolas incompletas, onde os alunos sem acesso

continuo as redes digitais estdo excluidos do acesso a informacdo variada e

disponivel on-line.

Neste contexto Warschauer (2006, p. 21) afirma que:

[...] o acesso significativo a TIC abrange muito mais do que meramente
fornecer computadores e conexdes a internet. Pelo contrario, insere-se num
complexo conjunto de fatores, abrangendo recursos e relacionamentos
fisicos, digitais, humanos e sociais. Para proporcionar acesso significativo a
novas tecnologias, o contetdo, a lingua, o letramento, a educagdo e as
estruturas comunitérias e institucionais devem todos ser levados em
consideracéo.

O autor descreve os elementos para cada um dos fatores (fisicos, digitais,
humanos e sociais) necessarios para garantir a inclusao digital. Os recursos fisicos
incluem o0 acesso a computadores e a conexao de internet, os digitais seriam o
material digital disponivel na internet, os recursos humanos referem-se ao
letramento e educacgdo, que sdo importantes j& que as habilidades de leitura e
pensamento continuam sendo decisivas para a capacidade de utilizacdo da internet
e a educacdo também ajuda a determinar como as pessoas usam a internet e os
beneficios que elas obtém disso e 0s recursos sociais sdo as estruturas
comunitarias, institucionais e da sociedade que apoiam o0 acesso a TIC
(WARSCHAUER, 2006).

Cada recurso contribui para que as TICs possam ser usadas e exploradas de
maneira efetiva para acessar, adaptar e criar o conhecimento, sendo que o resultado
da boa utilizacdo ajudard a ampliar e desenvolver esses recursos, bem como
fomentar um circulo virtuoso que promova o desenvolvimento e a inclusdo social,

como mostra a figura 1. Caso ndo sejam bem utilizados podem levar a excluséo.
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Figura 1 : Recursos que contribuem para o acesso a TIC (Adaptado de Warschauer, 2006,
p. 76).

Portanto, o acesso as TICs favorece a incluséo social, através da melhora na
educacao, assisténcia meédica e administracao publica, bem como a superacédo da
exclusdo social, no mundo digital ( WARSCHAUER, 2006). Mas para que esse
processo aconteca no ambito escolar é necessario que os professores recebam
formacado pedagogica para explorar os recursos fisicos e digitais, tornando-se assim
mediadores na construcdo do conhecimento do aluno no mundo digital. Para isso é
necessario que a instituicdo mantenedora da escola disponibilize essa formagéo e

espacos para acesso aos computadores.



3 CONTRIBUICAO DAS TICs NO PROCESSO DE INCLUSAO

ESCOLAR

Neste capitulo sera apresentada a metodologia, sujeitos e instrumentos
usados, com objetivo de responder as indagacdes do presente estudo e analise dos

dados obtidos.

3.1 Relacdo entre a construcdo do conhecimento e as salas de
recursos: proposta da pesquisa

O atual quadro da educacao no Brasil apresenta uma maior diversidade de
alunos nas escolas, porém continuam oferecendo o mesmo ensino, apesar das
necessidades serem outras (GUIJARRO, 2005), por isso a PNEE, tem garantida por
lei o acesso a sala de recursos, mediante identificacdo de suas necessidades
educacionais especiais, de acordo com o art. 6° da Resolucdo CNE/CEB n° 2/2001,

como meio de auxilio nesse processo de inclusédo escolar (BRASIL, CNE, 2001).

Pensando nessa situacdo questiona-se: se a sala de recursos esta fazendo o
seu papel de promover a inclusdo do aluno, através de ag¢des inclusivas, envolvendo
professores da escola e comunidade escolar? De que forma esse trabalho é
desenvolvido e como ele reflete na sala de aula? Quais as tecnologias de
informacdo e comunicacdo que sao disponibilizadas nesse espaco? Essas
tecnologias estdo auxiliando na construgcdo do conhecimento e autonomia desse

aluno? De que forma ocorre esse auxilio?

O presente estudo busca responder a seguinte indagacéao:
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De que forma o trabalho pedagdgico desenvolvido na sala de recursos TGD,
através do uso das TICs estd auxiliando a PNEE no processo de construcdo do

conhecimento?

3.2 Metodologia de estudo

Nesta pesquisa qualitativa foi utilizado como procedimento técnico o estudo
de caso, que segundo Yan (2004) investiga um fendmeno moderno dentro de seu
contexto real, onde foram seguidas as seguintes etapas para coleta e analise de

dados:
(1) Reviséo Bibliografica
(2) Observacgdes
(3) Entrevistas

Os sujeitos envolvidos na pesquisa foram trés alunos que necessitam de AEE
e frequentam a sala de aula regular e a sala de recursos TGD, de duas escolas
publicas de Porto Alegre. Essas salas sdo distribuidas em escolas pdlos, de acordo
com a demanda de cada regido da cidade. Além destes, trés professores que
atendem esses alunos na sala de aula regular e dois professores especialistas que

atuam nas Salas de Recursos TGD nessas escolas.

Para a coleta de dados foram construidos os seguintes instrumentos de

pesquisa:

(1)Ficha de observacdo do atendimento realizado com o aluno na Sala de
Recursos TGD (Apéndice A, B e C);

(2) Entrevista para professores das salas de aulas regulares (Apéndice D, E e F);
(3) Entrevista para professores das salas de recursos TGD (Apéndice G e H);

Os instrumentos foram elaborados com o objetivo de verificar como as TICs

estdo sendo usadas nesses espacos para a construgcédo do conhecimento do aluno.
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As observacdes foram realizadas durante os AEE dos alunos nas salas de
recursos TGD, onde a pesquisadora se posicionou de forma que sua presenca nao

interferisse no atendimento.

As entrevistas seguiram um roteiro previamente elaborado, porém foram
realizadas de maneira informal, para obter um melhor aproveitamento das

informacgdes coletadas.

3.3 Dados obtidos e discussao de resultados

A analise qualitativa dos dados apresentada nessa sec¢do considera o

referencial tedrico apresentado no capitulo 2.

Nas entrevistas realizadas com os professores das salas de aulas regulares e
de recursos, ao indagar sobre a abordagem pedagdgica utilizada, o professor L da
Escola Alvarenga Peixoto (Anexo D, pergunta b) relata que:

Trabalho com o Programa Alfa e Beto, e nés temos todo o
acompanhamento nos livios e o aluno tem que acompanhar e néo
consegue entdo eu acabo dando trabalhos diferentes pra ele, folhinhas pra
ele pintar. Agora eu fiquei muito feliz, pois eu faco as letrinhas e ele
consegue passar por cima, porque antes ele ndo conseguia.

A Escola Alvarenga Peixoto adota o Programa Alfa e Beto oferecido pela
Secretaria de Educacdo do Rio Grande do Sul, onde todo o trabalho de
alfabetizacdo € realizado em livros. A professora ndo faz no caso desse aluno
nenhum tipo de adaptacdo para que ele se sinta incluido, fazendo uma atividade
semelhante a dos seus colegas de turma.

O que mostra aqui € uma integracdo desse aluno na turma, pois segundo
Werneck (2002, p. 16): “Integracdo € a insercéo parcial e condicional” ou ainda “[...]
pessoas com deficiéncia se adaptam as necessidades dos modelos que ja existem
na sociedade, que faz apenas ajustes.”
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Porém o professor M, da Escola Anne Frank, tem o conhecimento de que é
necessario elaborar atividades diferenciadas para o aluno (Anexo F, pergunta c),
mas ndo o faz deixando essa funcdo para a sala de recursos quando afirma que o
AEE da sala de recursos auxilia para que o aluno acompanhe as atividades de sala
de aula, fazendo com que ele se sinta incluido (Anexo F, pergunta d). A sala de
recursos traz autonomia, um dos fatores que favorece a inclusdo, para esse aluno
ao trabalhar suas dificuldades, o que fica claro quando o professor especialista da
sala de recursos, da Escola Anne Frank, afirma que as atividades sdo planejadas
“[...] de acordo com as necessidades de aprendizagem do aluno e faco uma
adequacdao junto ao curriculo escolar do aluno.” (Anexo G, pergunta d). O mesmo
trabalho é feito pelo professor especialista N, da Escola Alvarenga Peixoto, quando
faz seu planejamento individual respeitando as particularidades e as necessidades

de cada PNE (Anexo H, pergunta d).

O professor C, da escola Alvarenga Peixoto (Anexo E, pergunta a.2), que
adota a mesma abordagem pedagodgica do professor L, da mesma escola, faz
adaptacdes das atividades, atendendo as dificuldades desse aluno, fazendo com
gue ele sinta-se incluido dentro do contexto da sua turma. Durante a entrevista o

professor C relatou: “Eu flexibilizo, eu cobro as coisas dele, mas com flexibilidade
[...]"

O professor M, da Escola Anne Frank (Anexo F, pergunta b), usa o
Construtivismo, como linha pedagogica, onde afirma: “Me baseio no Construtivismo,
acho que quem nao conhece o fundamento de como a criangca aprende néo
consegue ensinar, por isso temos que ler muito sobre o Construtivismo para saber

como a crianca aprende o que se torna mais significativo para ela.”

Segundo a Revista Nova Escola, Construtivismo é:

Concepcao tedrica que parte do principio de que o desenvolvimento da
inteligéncia é determinado pelas a¢cdes mutuas entre o individuo e o meio. A
ideia é que o0 homem néo nasce inteligente, mas também n&o € passivo sob
a influéncia do meio. Ao contrario, responde aos estimulos externos agindo
sobre eles para construir e organizar o seu préprio conhecimento, de forma
cada vez mais elaborada (PIAGET, 2001, p. 2).
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O professor M fala da abordagem sécio-interacionista de Vigotsky, onde o
desenvolvimento humano acontece através da relacdo de trocas, entre parceiros
sociais, nos processos de interacdo e mediacdo, onde ele define em poucas
palavras o que significa a Linha de Desenvolvimento Proximal do mesmo tedrico, no

complemento de sua resposta:

Essa Linha de Desenvolvimento Proximal que Vygotsky trabalha é muito
interessante, porque te mostra que a crianga junto com outra aprende muito
mais, tudo tem a ver com a area social, entdo toda aprendizagem é feita de
um trabalho de socializacdo (RABELLO; PASSOS, [200-7]).*

O professor especialista N, da Escola Alvarenga Peixoto (Anexo H, pergunta
e), diz que ndo tem uma linha pedagogica definida no seu trabalho, pois escolhe a
mesma em funcdo das necessidades de cada aluno, o que mostra nao ter um

referencial tedrico no seu planejamento.

Quando falamos em inclusédo social também precisamos da inclusédo afetiva
acolhendo, motivando, valorizando, dando forca e entusiasmo aos alunos, pois sO
assim terdo mais autonomia no seu dia-a-dia escolar, 0 que comprovamos na
seguinte fala do professor L, da Escola Alvarenga Peixoto: “Ele adora ir para sala de
recursos. Eu noto dele ir na sala da vontade de querer fazer as atividades em sala
de aula” (Anexo D, pergunta c.1). O professor que trabalha na sala de recursos TGD
no seu AEE motiva seus alunos, pois faz um trabalho planejado com suas
necessidades, de forma que ele consiga supera-las, no decorrer dos encontros.
Moran (2008) diz que: “[...] a afetividade € um componente fundamental pedagogico
e contribui decisivamente para o sucesso pessoal e grupal.” O professor L nos

comprova essa motivacado na seguinte fala:

Quando ele volta pra sala de aula ele volta também mais tranquilo, porque
antes até para ficar no lugar dele era dificil, ndo vou dizer que ele ndo sai,
caminha, mas antes ele ndo ficava mesmo, até para sentar, ele sentava em
baixo da mesa, ele ndo sentava na cadeira. (Anexo D, pergunta c.2)

* Documento eletrdnico n&o paginado.
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Ja as atividades realizadas em sala de aula pelo mesmo professor ndo sao
significativas para esse aluno, pois nunca consegue conclui-las (Anexo D pergunta
f). Elas sdo dadas aleatoriamente sem uma adequacao as suas necessidades dentro
do Programa Alfa e Beto e também ndo se percebe um planejamento prévio. O
proprio professor afirma que o aluno K ndo é estimulado a dirigir a sua

aprendizagem (Anexo D pergunta g), portanto ndo ha também uma incluséo afetiva.

O trabalho do professor especialista N, da Escola Alvarenga Peixoto, na sala
de recursos, quando é realizado em duplas ou pequenos grupos, pois estimula a

convivéncia social, a aceitacao e o respeito entre eles.

Nas perguntas relacionadas ao uso das TICs para a construgcdo do
conhecimento do aluno PNEE, todos os professores concordaram que o computador

auxilia nesse processo, de acordo com as seguintes afirmacdes:

E basico pelo interesse dele, eu fiz muita conquista pelo computador, em
conquistar o interesse deles ficaram aqui, porque pra eles € um sonho. Na
concepcéao deles essa sala aqui € um prémio que eles tém, eles ganham de
prémio a vinda aqui. (Anexo H, pergunta o)

Contribui e facilita bastante, pois muitos alunos tem dificuldade na escrita,
também se mostram muito melhores usando o computador, demostram
mais interesse. Entdo uma atividade que parece ser muito chata escrevendo
no computador se torna 6tima de grande interesse. (Anexo G, pergunta o)

Porém, nem todos fazem o uso do computador, em sala de aula, de maneira
adequada conforme a seguinte fala do professor L, da Escola Alvarenga Peixoto: “O
computador € 0 que tem na sala dos professores. Entdo eu levo esse computador e
coloco videos do alfabeto que gravei da internet” (Anexo D, perguntas e, e.1). O
professor C, da mesma escola, também faz uma subutilizacdo do computador, pois
pode ser usado para jogos pedagogicos, pesquisas, redes sociais, blogs, mas o usa

apenas para demonstrar um video.

A seguir uma andlise de acordo os fatores, segundo Warschauer (2006),

necessarios para a inclusao digital com o objetivo de promover a incluséo social.

O professor M, apesar de ter na Escola Anne Frank, um completo laboratorio

de informéatica, com 32 computadores com banda larga e wireless, ndo o0 usa, pois
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acha dificil gerenciar a sua turma, pois tem 34 alunos em sala de aula (Anexo F,
pergunta e), portanto ndo ha aproveitamento dos recursos fisicos, computadores e

conectividade, disponibilizados na escola.

A escola localizada na Ilha da Pintada, possui, na sua sala de recursos, trés
computadores, um notebook, uma impressora jato de tinta e um scanner, mas nao
possui acesso a internet, devido a sua localizacdo que conta com modem 3G
pessoal, do professor da sala de recursos, que nem sempre conecta devido a falta
de sinal. O local ndo possui laboratério de informatica, contando com um
computador na sala dos professores. Porém percebe-se que nao ha um
aproveitamento adequado dos recursos fisicos, disponibilizados na escola, como ja
relatado e uma falta de acesso aos recursos digitais , sendo esse todo o material
disponibilizado on-line, como sites de noticias, pesquisas e jogos, além das

atividades pedagdgicas preparadas pelo professor.

O professor especialista H, na sua sala de recursos da Escola Anne Frank,
faz um bom aproveitamento desses recursos fisicos (possui um computador com

banda larga e uma impressora jato de tinta) e digitais , pois afirma:

Utilizamos a internet para ler sites de noticias, de gifs, criamos jogos de
dominds, jogos on-line (memoria, tabuada, palavras, raciocinio). Os alunos
retiram gravuras ou noticias da internet e colam no Word ou Power Point e
salvam seus arquivos em pastas no desktop. (Anexo G, pergunta f.1)

Quanto aos recursos humanos , letramento e educacao, foi observado uma
falta de preparo, de quatro professores (trés da sala de aula regular e um professor
especialista da Escola Alvarenga Peixoto) dos cinco que participaram da pesquisa,
pois ndo tiveram uma formacgéo pedagogica para o uso das TICs, na sala de aula,
como uma ferramenta de apoio a construcdo do conhecimento. Durante as
observacdes do AEE dos alunos na sala de recursos, ficou claro o despreparo do
professor especialista N, da Escola Alvarenga Peixoto, pois independente das
dificuldades de cada PNEE, limita-se as mesmas atividades, jogo de pintura da

Turma da Monica e o uso do Word para a grafia de palavras e frases.



36

Os recursos sociais , estruturas comunitarias, institucionais e da sociedade,
nesse estudo esta representado pela escola, que oferece aos alunos PNEE, um
espaco de inclusao digital, principalmente aos alunos da Escola Alvarenga Peixoto,
onde para eles o computador € uma novidade, pois muitos nem luz possuem em

suas casas, devido a precariedade do local, por ndo possuirem condi¢cdes

financeiras e porque muitas familias vivem ali da coleta de material reciclavel.

Com essa analise pode-se concluir que o0s recursos ndo estdo sendo
utilizados de forma efetiva, e conforme a figura 1 € necessario que formem um
circulo virtuoso para que desenvolvam a incluséo digital com vistas a inclusdo social

e assim auxiliem no processo de constru¢éo do conhecimento do aluno.



4 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo constatar qual a contribuicdo das TICs na
construcdo do conhecimento dos alunos com Transtorno Global do
Desenvolvimento, que frequentam as salas de recursos. Para atingir esse objetivo
foi utilizado o estudo de caso como procedimento técnico, observacdes e entrevistas

como instrumentos de coleta.

Através do estudo dos fatores necessarios para a inclusao digital com vistas a
incluséo social propostos por Warschaurer (2006) e da sua analise, considerando o
estudo de caso realizado conclui-se que em relacdo aos recursos fisicos, apesar das
escolas estarem bem equipadas, a falta de conectividade limita o trabalho do
professor, pois dificulta a exploracdo dos recursos digitais.

Constatou-se também que, os recursos digitais disponiveis poderiam ser
melhor explorados, pois nos atendimentos os alunos fazem sempre as mesmas
atividades, utilizando os mesmos materiais. E necessario que esse momento de
aprendizado seja significativo para os alunos, através de escolhas adequadas

desses recursos.

Houve uma motivacdo muito grande por parte dos alunos para usarem o
computador, durante as aulas, mas nem sempre o mesmo foi usado de maneira
adequada as suas necessidades. Isso ocorreu pela falta de preparo dos recursos
humanos no uso das TICs no AEE, pois é necessario que o professor especialista
tenha formacéo para fazer uso apropriado das tecnologias, onde possa através do
planejamento, de acordo com as necessidades de cada aluno, fazer as mediagbes
necessarias para que esse aluno, investigue, questione, pense, para assim construir

seu conhecimento.

Constatou-se também uma diferenca entre a sala de aula regular e o AEE

realizado nas salas de recursos, quanto a motivagdo dos alunos na realizagdo das
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atividades propostas, pois na sala de recursos, as atividades s&o planejadas de
acordo com as dificuldades de cada um. O que contribui para a sua inclusao escolar,
pois auxilia no desenvolvimento da sua autonomia. Na sala de aula regular esse
processo se torna mais complicado em funcdo do namero de alunos, o que nao
deveria acontecer, pois segundo o Parecer 56 da Comissdo Especial de Educacéo
Especial (2006) o numero de alunos de inclusdo, com necessidades educacionais
semelhantes, nas salas de aulas do ensino fundamental séries iniciais é de no

maximo trés, ndo devendo a turma exceder a vinte alunos.

Quantos aos recursos sociais 0 ambiente da sala de recursos, contribui para
uma melhor socializagdo desses alunos, principalmente quando desenvolvem

atividades em duplas ou grupos.

Como resultado desse estudo constatou-se que as dificuldades encontradas
para a melhor exploracdo desses recursos nao contribuiram para que os alunos,
através do uso das tecnologias, desenvolvem-se a capacidade de acessar, adaptar
e construir seu conhecimento. As TICs foram subutilizadas, ndo houve um

aproveitamento pedagdégico adequado.

No uso desses recursos o0 professor como mediador, pode organizar
atividades que instiguem o aluno a explorar os recursos digitais, de forma a
desenvolver 0s seus potenciais, assim tornando esse momento de aprendizado mais

significativo.

A sala de recursos TGD contribui no desenvolvimento cognitivo da PNEE,
pois auxilia 0 aluno na superacdo e compensacao das suas limitagdes, fazendo com
gue se sinta mais seguro para desenvolver as atividades propostas na sala de aula

regular.
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APENDICE A — FICHA DE OBSERVACAO DE ALUNO F TGD

Nome da Escola: Escola Estadual de Ensino Fundamental Alvarenga Peixoto

Local: Sala de Recursos Multifuncional

Professora Especialista: N.

Data da observacdo: 26/outubro/2010

Nome do aluno: F.

Idade: 8 anos Série: 3°ano

Escola onde estuda: Escola Estadual de Ensino Fundamental Alvarenga Peixoto
Tempo de atendimento e frequéncia: iniciou os atendimentos em agosto de 2010
e é atendido uma vez por semana no turno inverso ao da sala regular.

Duracao do atendimento: 40 minutos

1. SALA DE RECURSOS:

a) Disposicao da sala: sala pequena, bem iluminada, com uma mesa central para
trabalhos e jogos, na parede uma bancada com os computadores, uma estante com
0 material e um armario.

b) Materiais disponiveis na sala: trés computadores sem acesso a internet devido
a localizacéo da escola, um notebook com acesso 3G de uso pessoal da professora
especialista da sala, uma impressora, um scanner, uma tv de 29 polegadas, um
aparelho de som micro system, um ar condicionado split, um quadro branco, jogos
pedagogicos e livros.

2. ATENDIMENTO:
a) Proposta pedagdgica oferecida para o aluno noin  icio do atendimento:

» atividade de pintura no jogo da Turma da Monica, no computador, onde o
aluno deve seguir um modelo pronto para preencher o seu;

jogo de memoaria da Turma da Monica também no computador;

auto ditado com auxilio de figuras de um jogo de memdria, com autocorrecdo
atraves das fichas do proprio jogo, usando o editor de texto Word.

a.1l) Qual o objetivo da atividade?
Desenvolver a atencao e concentragao do aluno.

a.2) Sao usadas tecnologias da informacdo e comunic acdo durante o
atendimento para a realizagao das atividades propos  tas? Quais?

Sim, o computador.



a.3) Foi feito algum tipo de adaptacdo para o acess o0 desse aluno a TIC em
funcado das suas necessidades? Quais?

N&o.

a.4) O aluno apresenta autonomia no manuseio do com putador para
resolver suas atividades?

Sim, na primeira atividade demonstra facilidade em trocar de desenho para
iniciar uma nova pintura, no jogo de memaoria também.

a.5) O aluno encontrou dificuldades para realizara s atividades? Quais?
Sim.
» Nao sabia diminuir/aumentar a intensidade das cores na primeira atividade;
» N&o sabia fazer a acentuacéo das palavras no Word;
* Ndo sabia a grafia de algumas palavras.

a.6) Que tipo de intervencdo o professor especialis ta fez durante a
atividade?

A professora especialista demonstrou ao aluno com o0 uso do mouse com
controlar a intensidade da cor na atividade de pintura.

No auto ditado mostrou que o acento, € como digitar uma letra, que deve ser
digitado sempre antes da letra a ser acentuada.

Nas palavras que escreveu de maneira incorreta, no momento da auto
correcdo a professora chamou atencdo do aluno, varias vezes, para grafia
da palavra na ficha e para o som das letras, solicitando que ele corrigisse.
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APENDICE B - Ficha de Observacdo de Aluno K TGD

Nome da Escola: Escola Estadual de Ensino Fundamental Alvarenga Peixoto

Local: Sala de Recursos Multifuncional

Professora Especialista: N.

Data da observacao: 03/novembro/2010

Nome do aluno: K.

Idade: 6 anos Série: 1°ano

Escola onde estuda : Escola Estadual de Ensino Fundamental Alvarenga Peixoto
Tempo de atendimento e frequéncia: em atendimento desde agosto de 2010,
frequenta a sala uma vez por semana em turno inverso ao da sala regular.

Duracgao do atendimento: 50 minutos

1. SALA DE RECURSQOS:
a) Disposicao da sala: sala pequena, bem iluminada, com uma mesa central

para trabalhos e jogos, na parede uma bancada com os computadores, uma
estante com o material e um armario.

b) Materiais disponiveis na sala: trés computadores sem acesso a internet
devido a localizacdo da escola, um notebook com acesso 3G de uso pessoal da
professora especialista da sala, uma impressora, um scanner, uma tv de 29
polegadas, um aparelho de som micro system, um ar condicionado split, um
quadro branco, jogos pedagdgicos e livros.

2. ATENDIMENTO:
a) Proposta pedagdgica oferecida para o aluno noin  icio do atendimento:

* atividade de pintura no jogo da Turma da Monica, no computador, onde 0
aluno deve seguir um modelo pronto para preencher o seu

a.1) Qual o objetivo da atividade?

» Identificar as cores;
* Nocéao de espaco;
» Associacao;
* Atencao;
» Concentracéo;
a.2) Sao usadas tecnologias da informacdo e comunic  acdo durante o

atendimento para a realizacdo das atividades propos  tas? Quais?
Sim, o computador.

a.3) Foi feito algum tipo de adaptacdo para o acess 0 desse aluno a TIC
em funcéo das suas necessidades? Quais?

Nao.

a.4) O aluno apresenta autonomia no manuseio do com  putador para
resolver suas atividades?



Necessita de auxilio para buscar as cores e leva-las até o local correto da
pintura.

a.5) O aluno encontrou dificuldades para realizar a s atividades? Quais?

Sim, pois apresenta, em certos momentos, dificuldade em reconhecer as
cores.

a.6) Que tipo de intervencdo o professor especialis ta fez durante a
atividade?

A professora ensina que o0 aluno deve esperar a seta do mouse virar uma
maozinha para soltar a cor sobre o desenho.

Ensina o aluno a diminuir e aumentar o tom das cores.
Faz indagacdes ao aluno, incentivando-o a pensar.

Observacgdes: o aluno teve contato com o computador pela primeira vez na
sala.

Depois de realizar a pintura de um desenho com o auxilio da professora o
aluno escolheu outro desenho e fez a pintura sozinho, seguindo o modelo.
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APENDICE C — Ficha de Observacéo de Aluno D TGD

Nome da Escola: Escola Estadual de Ensino Médio Anne Frank

Local: Sala de Recursos TGD

Professor: H.

Data: 10/novembro/2010

Nome do aluno: D.

Idade: 11 anos Série: 42 série

Escola onde estuda: Escola Estadual de Ensino Médio Anne Frank

Tempo de atendimento e frequéncia: uma vez por semana, no turno inverso ao da
sala regular, sendo que esse era o0 quarto encontro.

Duracgéo do atendimento: uma hora e individual

1. SALA DE RECURSOS:

a) Disposicao da sala: sala pequena, bem iluminada, com uma mesa central para
trabalhos e jogos, na parede uma bancada com os computadores, uma estante com
0 material e um armario.

b) Materiais disponiveis na sala: trés computadores sem acesso a internet devido
a localizacéo da escola, um notebook com acesso 3G de uso pessoal da professora
especialista da sala, uma impressora, um scanner, uma tv de 29 polegadas, um
aparelho de som micro system, um ar condicionado split, um quadro branco, jogos
pedagogicos e livros.

2. ATENDIMENTO:
a) Proposta pedagogica oferecida para o aluno noin  icio do atendimento:

Copiar cinco imagens de animais de um site e colar no Word e escrever uma
frase para cada imagem.

a.1l) Qual o objetivo da atividade?
Trabalhar a grafia das palavras.

a.2) Sao usadas tecnologias da informacdo e comunic acdo durante o
atendimento para a realizagao das atividades propos  tas? Quais?

Sim, o computador.

a.3) Foi feito algum tipo de adaptacdo para o acess 0 desse aluno a TIC em
funcado das suas necessidades? Quais?

Nao.

a.4) O aluno apresenta autonomia no manuseio do com putador para
resolver suas atividades?

Sim, usa bem os comandos das paginas da Web de voltar, hiperlinks, troca
de interface (do site para o Word).



a.5) O aluno encontrou dificuldades para realizar a s atividades? Quais?
Nao.

a.6) Que tipo de intervencdo o professor especialis ta fez durante a
atividade?

Chama a atencao do aluno para o uso da pontuacao no final das frases;

Ensinou a colocar o sinal © (clicando no Alt Gr + tecla do sinal);

Observacgoes:

» A professora ensinou a copiar e colar imagens para iniciar a atividade no
Word, usando o botéo direito do mouse;

» A professora explicou como salvar o arquivo no Desktop;

« Foi feita a impresséao do trabalho (anexo 1) para que o aluno com uma caneta
colorida sublinhasse as palavras com erros ortograficos que aparecessem
também sublinhadas no computador em vermelho. Entdo a professora |é as
palavras como ele escreveu e pede outra possibilidade de grafia das
mesmas. Assim ele vai trocando as letras, até encontrar a grafia correta
(quando a palavra nao ficar mais sublinhada), conforme anexo J.
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APENDICE D — Entrevista para Professor L da Sala Re gular

Nome da escola: Escola Estadual de Ensino Fundamental Alvarenga Peixoto
Nome do professor: L.

Sala de Recursos Multifuncional

Série que leciona: 1°

Prof2 do aluno: K.

Local da entrevista: Sala de Recursos Multifuncional da Escola Estadual de Ensino
Fundamental Alvarenga Peixoto

a) Qual o motivo de encaminhamento do aluno paraa  sala?

Foram varios os motivos, primeiro por ele nado ficar quieto, € muito agitado, além dos
trabalhinhos que ele tem muita dificuldade em identificar as cores, da motricidade
fina. Quando eu explicava pra ele fazer um trabalhinho fazia de forma diferente,
mesmo explicando, pegando na méaozinha dele pra fazer o trabalhinho, quando eu
retomava e olhava estava diferente. Se era pra pintar a frente ele pintava atras. Se
eu falava: “usa essa cor” ele usava outro tipo de cor. Essas dificuldades que ele foi
apresentando nas primeiras semanas foram motivos e o principal deles, de ser muito
agitado. Geralmente estava com dor de cabeca, era uma das coisas que no inicio
ele se queixava muito, e comecava a chorar, entdo eu chamei a mée e foi bem dificil
dela comparecer na escola. Ele chorava e dizia que ndo conseguia fazer que doia
muito a cabeca, e eu fui questionando o porqué dele n&o conseguir, por que da dor
na cabeca, até que a mée veio até a escola e me falou que ele tomava medicacéo e
que, as vezes, ele ndo tomava porque ela ndo conseguia no posto de saude.

a.1l) Entdo ela ja tinha um diagndstico dele?
J4, mas no inicio ela demorou mais de um més para trazé-lo, foi bem
complicado. Depois de eu colocar para ela o que ele fazia o
comportamento dele na sala de aula, ela demorou pra me dizer que ja tinha
esse diagnostico. Ela demorou bastante pra me trazer o CID dele.

b) Qual a abordagem pedagdgica utilizada?

Trabalho com o Programa Alfa e Beto, onde temos todo o acompanhamento nos
livros e o aluno tem que acompanhar e ndo consegue entdo eu acabo dando
trabalhos diferentes pra ele, folhinhas pra ele pintar. Agora eu fiquei muito feliz, pois
eu faco as letrinhas e ele consegue passar por cima, porque antes ele nao
conseguia.

b.1) Entdo vocé tem que adaptar o trabalho todo, porque ele néo
consegue acompanhar?

O que ele consegue agora € aquele livro da Motricidade Fina, que ele
consegue passar o lapis por cima das letrinhas. E mesmo hoje de eu mostrar
a pagina, quando eu retorno e vou ver ele ja ta no meio, no final, ele néo
segue um sequéncia, mesmo que eu coloque na pagina, quando eu volto,



porque eu tenho 28 alunos pra atender, quando eu vou la ver ele ja tA em
outra pagina.
c) No trabalho em sala de aula hd necessidade de fl exibilizar as atividades
para atendé-lo? Quais?
(Ja respondeu na pergunta B).

c.1) Ele comecou o trabalho com a N. em agosto, voc & acha que houve
alguma evolucéo nesses trés meses?

Ele adora ir para sala de recursos. Eu que depois de ir na sala da vontade
de querer fazer as atividades em sala de aula.

c.2) Vocé acha que estd complementando o trabalho?

Ajuda bastante. Ajudou nas cores, na questao da motricidade. Quando ele
volta pra sala de aula ele volta também mais tranquilo, porque antes até para
ficar no lugar dele era dificil, ndo vou dizer que ele ndo sai , caminha, mas
antes ele nao ficava mesmo, até para sentar, ele sentava em baixo da mesa,
ele ndo sentava na cadeira. Era bem complicado.

d) O trabalho da Sala de Recursos complementa o tra  balho da sala regular?
Como vocé avalia?
(Nao foi feita)

e) Vocé usa alguma midia no trabalho em sala de aul a? E necessario
adaptacdes para o uso? E usado com autonomia?

Olha como é que eu faco como temos uma sequéncia do projeto, as vezes, tem que

correr, porque é bem puxado, por causa dos livros tem toda uma sequéncia, entdo

eu e a outra professora resolvemos sempre fazer uma semana de revisao, onde eu

uso cd’s de musica do Alfa e Beto, dvd’s de histérinhas da “Galinha Pintadinha”. O

computador é o que tem na sala dos professores.

e.1) A escola nao tem laboratério de informatica?

N&o. Entédo eu levo esse computador e coloco videos do alfabeto que gravei
da internet. Tem varios livrinhos também que é do programa Alfa e Beto.

f) O aluno é estimulado a estabelecer metas?

Olha o que eu dou pra ele pintar ele nunca consegue terminar. O que eu gostei &
gue nO0s comecamos a usar o caderno, e eu perguntei até se a mae dele esta
olhando e ele disse que nao, e as letrinhas que eu comecei a passar o alfabeto e ele
estd bem feliz que ele esta conseguindo copiar embaixo do jeitinho dele, assim ele
vai até o final, mas quando é folhinha ele nunca consegue chegar até o final , ele faz
bastante rasuras.

g) O aluno é estimulado a dirigir sua prépria apren  dizagem?
N&o consegue.

h) Existe diferenca desse aluno na sala regular e n  a sala de recursos, ou seja,
se percebe progressdo em uma destas mais do que na  outra?



(D~

No caso do K. ele progrediu um pouquinho, mas o0 pouco que ele conseguiu ja
muito.

i) As aulas séo preparadas para o trabalho na diver  sidade?

Olha, é complicado, pois seriam vinte e cinco alunos e no inicio eu tinha trinta e
poucos alunos, alguns foram transferidos entéo fiqguei com vinte e oito, as vezes, é
corrido até para atender o K., porque como ele tA sempre agitado e eu tenho que ta
sempre chamando a atencéo dele, € complicado.

j)) Como é avaliada a aprendizagem desse aluno?

Do Programa Alfa e Beto é s6 quem atingiu 0s objetivos, quem nao atingiu e quem
estd em processo. O K. dentro das dificuldades que apresenta ndo atingiu, e eles
nao recebem nota, é parecer descritivo.

].1) Como vocé avalia o trabalho feito aqui na sala de recursos em
relacéo ao teu trabalho em sala de aula?

Eu ndo estou na sala junto, mas ele ta mais participativo, volta tranquilo e
consegue fazer os trabalhinhos que eu passo. Mostra mais vontade de fazer.

].2) Vocé acha que ele vindo para a sala de recurso s ele consegue se
concentrar mais?

Isso, porgue ele tem um atendimento individual.
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APENDICE E - Entrevista para Professor C da Sala Re gular

Nome da escola: Escola Estadual de Ensino Fundamental Alvarenga Peixoto
Nome do professor: C.

Sala de Recursos: Multifuncional

Série que leciona: 3° ano

Prof2 do aluno: F.

Local da entrevista: Sala de Recursos Multifuncional da Escola Estadual de Ensino
Fundamental Alvarenga Peixoto

a) Qual o motivo de encaminhamento do aluno paraa  sala?
Porque ele é um aluno que apresenta CID, e tem que ter acompanhamento na sala
de recurso porque ele € um aluno de incluséo.

a.1l) E o que foi observado em sala de aula?

Ele chegou com bastante defasagem em relacdo aos meus alunos. Era
atendido por outra professora que eu acho que ndo visualizou essa
dificuldade do menino e achava que ele estava bem. E que a realidade dela,
em sala de aula, em grande maioria, as criancas tem bastante dificuldade e
a minha turma j& € do projeto Alfa e Beto, € uma turma que tem aceleracao
do ensino, eles vem assim com uma cobranca muito rigida, muito
sistematica, muito regular do ensino, e o Felipe quando chegou na minha
sala ele me chamou atencao por ndo conseguir realizar algumas atividades
gue os outros conseguiam com grande facilidade. Pra comecar assim o
tracado da letra, o Felipe tinha grande dificuldade de tracar a letra cursiva,
ele ndo sabia. Perguntei para a professora se ela tinha trabalhado, ela disse
gue sim, mas que ele apresentava essa dificuldade. Entdo a voé levou ele no
meédico, fez uma avaliacdo e ele € um menino que tem Transtorno de
Comportamento. Entdo eu o encaminhei para a professora N. que é da sala
de recursos para ele ter aula comigo, num ambiente regular e ter
atendimento especializado com a professora especialista. Desde agosto
gue esse menino esta comigo eu acho que ele progrediu horrores, perto de
guando o recebi, porque mesmo sendo um aluno com transtorno de
comportamento, com comprometimento, ser um aluno de inclusédo, as
cobrancas que eu faco com as outras criancas, também sdo cobradas deles.
Claro que ele ndo consegue fazer no mesmo ritmo, na mesma sequéncia, as
vezes, eu pulo uma atividade com ele, ou eu dou uma outra atividade,
porque eu sei que ele ndo vai conseguir acompanhar, mas ele tem o seu
ritmo proprio.

a.2) As vezes voceé flexibiliza as atividades?



Eu flexibilizo, eu cobro as coisas dele, mas com flexibilidade, eu ndo posso
exigir dele o mesmo dos outros que estdo desde marco dentro de uma
rotina, de uma sistematica.

a.3) E eles estao dentro do Programa Alfa e Betono  3° ano?

Sim. E esse menino apesar da historia, da dificuldade, ele apresentou
grande progresso.

a.4) Vocé acha que o trabalho que a professora da s ala de recursos
multifuncional vem fazendo com ele esta complementa ndo seu
trabalho?

Complementa, e o trabalho da sala de aula também, porque eu faco com ele
um trabalho diferenciado dentro da sala de aula, até a sistematica dele
sentar na sala de aula, as vezes, eu permito que ele sente com quem ele
tem vontade, dai ele troca de lugar. As vezes, quando eu vejo que ele perde
o foco, quando ele comeca a conversar demais, eu digo: “Vamos trocar de
coleguinha hoje” — coloco-o perto de uma criangca mais concentrada. Mas
mesmo assim eu vejo que dentro da sala de aula ele perde o foco, perde a
atencdo. E ele é uma crianca que vejo, as vezes, que € um pouco lento, e a
tarefa ta na frente dele e ele fica assim parado, nao faz entdo eu tenho que
chamar a atencao dele.

b) Qual a abordagem pedagdgica utilizada?
(Ja foi respondida)

c) No trabalho em sala de aula ha necessidade de fl exibilizar as atividades
para atendé-lo? Quais?
(Ja foi respondida na pergunta A)

d) O trabalho da Sala de Recursos complementa o tra  balho da sala regular?
Como vocé avalia?
(J& foi respondida na pergunta A)

e) Vocé usa alguma midia no trabalho em sala de aul a? E necessario
adaptacdes para o uso? E usado com autonomia?

Esporadicamente, eu levo o notebook para a sala de aula e mostro alguns videos,

uso dvd, tv também, mas sdo eventos raros, porgue ndo tem muito recursos dentro

da escola pra levar para dentro da sala de aula. E 0 espaco nessa sala de recursos

agui é muito pequeno para vinte e sete criancas. Mas o Felipe tem o atendimento

aqui com a N., onde ele mexe no computador e joga.

f) O aluno é estimulado a estabelecer metas?
Constantemente é cobrado da familia, pois a familia é extremamente comprometida.

g) O aluno é estimulado a dirigir sua prépria apren  dizagem?
(Nao foi feita essa pergunta)

h) Existe diferenca desse aluno na sala regular e n  a sala de recursos, ou seja,
se percebe progressdo em uma destas mais do que na  outra?



(N&o foi feita essa pergunta)

i) As aulas séo preparadas para o trabalho na diver  sidade?

Com certeza, pois com o F. eu posso fazer uma atividade diferenciada, apesar das
suas limitagbes ele consegue acompanhar. As vezes, ele se atrasa para copiar,
entdo eu pulo a atividade passo para outra, porque eu acho se eu tentar forcar muito
a barra com ele e tentar que ele faca todas as atividades que os outros fazem ele vai
se desestimular e ndo vai fazer mais nada. Nao € esse o meu objetivo. O meu
objetivo é que ele aprenda dentro das limitacdes dele.

j) Como é avaliada a aprendizagem desse aluno?

A avaliagdo na nossa escola é com nota ele veio com uma nota muito alta da outra
professora, eu tive uma dificuldade enorme, porque quando eu fui avaliar ele, fiz os
trabalhos com eles, a nota dele ndo ia chegar nem perto da que a outra professora
havia dado. Conversei com a familia, e disse que a realidade aqui nessa sala é
diferente, as cobrancas séo diferentes, eu sou uma professora diferente e ele veio
com uma nota que no meu conceber ndo confere, ndo condiz com o que ele sabe,
porque a outra professora disse que ele sabia ler e eu fiz testes de leitura e ele so
reconhece letras e € silabas simples, por exemplo, G com A ele Ié um “GA”, mas se
tu colocar a palavra brincadeira na frente dele, e pode reconhecer a letra B, R, I,
mas ele ndo consegue ler a palavra brincadeira, porque é uma palavra longa com
silabas muito complexas, que ele ndo consegue sintetizar, analisar e ler. Essa € a
minha dificuldade com ele, que é o0 que a gente ta tentando resgatar na sala de
recursos com ele.

j.1) Como é o teu procedimento de avaliagdo em sala  de aula?
Faco teste de leitura, leitura de palavras, de frases.
J.2) E ele vai fazer os mesmos testes?

Ele faz os mesmos testes, mas na hora o meu olhar sobre esse teste é
diferenciado. Eu também consulto a N. pra ver como ele esta se saindo na
sala de recursos para ver se bate com a minha avaliagao.

j.3) E vocé vé que o trabalho da sala de recursos e  st& contribuindo?
Sempre contribui.
|.4) E ele vai estimulado pra sala de recursos?

Vai, ele adora ir para a sala de recursos, porque é um ambiente diferente,
onde eles tém um atendimento individualizado.
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APENDICE F - Entrevista para Professor M da Sala Re gular

Nome da escola: Escola Estadual de Ensino Médio Anne Frank

Nome do professor: M

Sala de Recursos: Sala de Recursos de Transtornos Global do Desenvolvimento e
de Dificuldade Intelectual

Série que leciona: 42 série

Prof? do aluno: D.

a) Qual o motivo de encaminhamento do aluno paraa  sala?

O aluno apresenta grave comprometimento no tracado de letras e de numeros,
omitindo letras até silabas. Comete erros que quase nao deixa a possiblidade de
leitura da sua escrita.

b) Qual a abordagem pedagdgica utilizada?

Me baseio no Construtivismo, acho que quem néo conhece o fundamento de como a
crianca aprende ndo consegue ensinar, por isso temos que ler muito sobre o
Construtivismo para saber como a crianga aprende, o que se torna mais significativo
para ela.

Essa Linha de Desenvolvimento Proximal de Vygotsky trabalha € muito interessante,
porque te mostra que a crianga junto com outra aprende muito mais, tudo tem a ver
com a area social, entdo toda aprendizagem é feita de um trabalho de socializacao.
Mas €& muito dificil por causa do tamanho da turma, tenho trinta e quatro alunos,
entdo mesmo que eu queira ajudar uma crianga, como é o caso do D., e ndo é soO
ele, tenho mais cinco alunos com dificuldades acentuadas, ndo consigo.

c) No trabalho em sala de aula ha necessidade de fl exibilizar as atividades
para atendé-lo? Quais?

Ele consegue acompanhar as atividades, mas o ideal seria fazer atividades

diferenciadas e estar ao lado dele.

d) O trabalho da Sala de Recursos complementa o tra  balho da sala regular?
Como vocé avalia?

Sim, porque auxilia 0 aluno nas suas dificuldades, para poder acompanhar o resto

da turma, se sentir incluido no contexto.

e) Vocé usa alguma midia no trabalho em sala de aul a? E necessario
adaptacdes para o uso? E usado com autonomia?

Uso varios recursos jornais, revistas, dvd, radio, mas a parte da informatica que eles

adoram é muito dificil, porque com uma professora s6 com esse nimero que tenho

de alunos é impossivel de gerenciar.

f) O aluno é estimulado a estabelecer metas?
Sim, tivemos uma prova de portugués, nos ultimos dias, onde ele tinha um tempo
para fazé-la. Ele deixou a ultima pagina da prova toda em branco, porque tinha



terminado o tempo. Entdo devolvi a prova para ele corrigida e disse: “Eu corrigi a tua
prova até aqui, vocé vai sentar, reler tudo de novo, o que vocé fez ja t4 feito, mas o
gue vocé néo fez vai terminar, porque consegue terminar é sé ter calma”. E s6 vocé
vendo a prova dele, terminou e acertou todinha.

g) O aluno é estimulado a dirigir sua propria apren  dizagem?
Sim, com certeza. Ele ainda precisa de estimulo.

h) Existe diferenca desse aluno na sala regular e n  a sala de recursos, ou seja,
se percebe progressdo em uma destas mais do que na  outra?
(N&o foi feita essa pergunta)

i) As aulas séo preparadas para o trabalho na diver  sidade?
Sim, eu faco isso, mas na hora de gerenciar é tdo complicado, pois sdo muitas
interferéncias.

j)) Como é avaliada a aprendizagem desse aluno?
Isso vai ser resolvido em reunido, com o parecer da professora da Sala de Recursos
e Supervisédo Escolar.
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APENDICE G — Entrevista para Professor H da Sala de  Recursos
TGD

Nome da escola: Escola Estadual de Ensino Médio Anne Frank

Nome do professor: H.

Sala de Recursos: Sala de Recursos de Transtornos de Global do Desenvolvimento
e de Dificuldade Intelectual

Alunos que atende: D.

a) Qual é o perfil dos alunos atendidos na sala?

Alunos com Transtornos, com dificuldade de aprendizagem e dificuldade intelectual.
b) Tempo de duracdo de cada atendimento?

Uma hora, dependendo do caso, uma ou duas vezes por semana.

b.1) Esses atendimentos sdo sempre individualizados ou em dupla ou
grupo?

Alguns séo em grupo.
b.2) E qual o critério para formar esses grupos?

Primeiro o aluno passa por uma avaliagdo de seis a oito encontros
individuais, depois ele passa para o atendimento em dupla e se ele tem
condicbes ele passa para o atendimento em grupo, para poder jogar, para
realizar alguma atividade que precise de outra pessoa junto.

b.3) Mas como vocé forma essas duplas?

De acordo com o perfil de cada aluno, conforme as dificuldades de
aprendizagem, os interesses dos alunos.

c) Como se da os encaminhamentos até a sala?

Sao encaminhados pela escola para a 12CRE (Coordenadoria de Educacao) com
laudo médico ou encaminhamento do NASCA (Nucleo de Atencdo a Saude da
Crianca e do Adolescente) e a 123CRE encaminha para a Sala de Recursos para
avaliacao ou apoio.

d) Como as atividades séo planejadas?

De acordo com as necessidades de aprendizagem do aluno e fagco uma adequacao
junto ao curriculo escolar do aluno.

d.1) Nesse periodo de avaliacdo é feito algum conta to com a professora
da sala regular?

Geralmente nao.



e) Qual a abordagem pedagdgica utilizada?
N&o uso nenhum teorico.
f) Como sao escolhidos os recursos utilizados?
Computador, jogos, revistas, jornais, gibis.
f.1) E no computador quais as atividades que sdore  alizadas?

Utilizamos a internet para ler sites de noticias, procurar gifs, jogar on-line
(memodria, tabuada, palavras, raciocinio) e criamos jogos de domings.

Os alunos copiam gravuras ou noticias da internet e colam no Word ou
Power Point e salvam seus arquivos em pastas no desktop.

g) Quais sdo as estratégias utilizadas para favorec er a aprendizagem desse
aluno?

(N&o foi feita essa pergunta)
h) O aluno é estimulado a estabelecer metas?

Sim, eu trabalho com roteiros. Eu crio um roteiro e 0 aluno tem que conseguir seguir
esse roteiro durante o atendimento. Geralmente tém alguma dificuldade em segui-lo,
pois tem dificuldade em se organizar.

h.1) E eles ficam frustrados quando n&o conseguem Cc  umprir esse
roteiro?

Sim.
h.2) E como trabalha isso?

Explico que na préxima semana vamos continuar com a atividade e se o
aluno, mesmo assim ndo consegue concluir, procuro uma atividade parecida
mais facil.

i) O aluno é estimulado a dirigir sua propria apren  dizagem?
A maioria precisa de ajuda para seguir o roteiro.
j) E necessario fazer adapta¢des no uso das midias?

N&o, a Unica coisa que uso € letra mailscula para os alunos menores, pois nao
identificam as minusculas.

k) Os alunos apresentam autonomia no uso do computa dor?
Usam com autonomia.

l) O plano de trabalho da sala de recursos é planej ado em conjunto com a
sala regular?

N&o, ele é planejado conforme a dificuldade que o aluno tem. Se eu sei que o0 aluno
esta trabalhando com interpretacdo de textos na aula, eu tento trabalhar com textos
e as dificuldades dele em cima daquele texto.



m) Como ¢é feita a avaliacdo do aluno na sala de rec  ursos?

A avaliacdo é semestral, todo o semestre eu encaminho um parecer do aluno para a
escola avaliando se houve ou ndo crescimento desse aluno e se ele esta
frequentando a sala.

n) Essa avaliacao é feita é conjunto com a professo  ra da sala regular?

N&o, faco intinerancia nas escolas das salas regulares, dos alunos que atendo,
mensalmente, para ver como o0 aluno esta e para trabalhar junto com a professora.

0) O uso do computador contribui, facilita para o a prendizado desse aluno?
Como?

Contribui e facilita bastante, pois muitos alunos tem dificuldade na escrita, também
se mostram muito melhores usando o computador, demostram mais interesse. Entao
uma atividade que parece ser muito chata escrevendo no computador se torna 6tima

de grande interesse. Também oferece jogos do interesse dos alunos através da
internet.

p) O aluno se sente feliz (estimulado) quando vai p ara a sala de recursos
trabalhar no computador?

Sim, muito.



APENDICE H - Entrevista para Professor N da Sala de  Recursos
TGD

Nome da escola: Escola Estadual de Ensino Fundamental Alvarenga Peixoto
Nome do professor : N.

Sala de Recursos: Sala de Recursos Multifuncional

Alunos que atende: F., K.

a) Qual é o perfil dos alunos atendidos na sala?

Alunos com Transtorno Global do Desenvolvimento e Déficit Intelectual
b) Tempo de duracdo de cada atendimento?

Em meédia de 50 a 90 minutos duas vezes por semana

c) Como se da os encaminhamentos até a sala?

Através da 12 CRE (Coordenadoria Regional de Educacéo)

d) Como as atividades sao planejadas?

59

As atividades sdo planejadas individualmente, respeitando as particularidades e as
necessidades de cada um. As professoras das salas regulares trazem também as
necessidades, ndo de todos, para serem trabalhadas aqui, mas ndo é uma sala de

reforco.

e) Qual a abordagem pedagodgica utilizada?

A abordagem pedagdgica utilizada pela professora especialista € Piaget, mas néo

descarta outros teéricos de acordo com a necessidade da crianca.

f) Como séo escolhidos os recursos utilizados?

De acordo com a necessidade de cada aluno, pois o atendimento € muito particular.

f.1) O atendimento é individualizado?

N&o necessariamente. Tudo depende, cada caso é um caso, tem uns que

fazem um atendimento individual e outro coletivo.

f.2) E vocé acha que quando eles fazem esse trabalh 0 no grupo ele

colabora?

Colabora, pois tem a questdo do relacionamento, da convivéncia social, do
dividir, do partilhar, os adolescentes junto com adolescentes, isso é
importante menina com menino, até para que fortalecam as relacdes e

consigam respeitar essa convivéncia.

f.3) Quando o atendimento é feito em duplas, essad upla é formada em

funcao das dificuldades em comum?



N&o necessariamente, por exemplo, eu tenho a B e o D A B. com déficit
intelectual e o D. é TGD, e eles se encontram uma vez por semana, mas
eles sdo adolescentes. Como eles estdo na adolescéncia é importante que
eles aprendam a conviver. A B. tem dificuldade na fala, o D. respeita essa
dificuldade e ela consegue se comunicar, entdo pra ela € muito importante,
ta sendo ouvida por um adolescente bonito e eles sédo super amigos.

f.4) Como é feito esse trabalho em duplas?

No caso da B. é um trabalho de melhorar a autoestima. E o D. trabalha
sempre no computador. Eles nunca trabalham juntos, € sé a convivéncia,
pensando mais na B.

g) Quais sdo as estratégias utilizadas para favorec er a aprendizagem desse
aluno?

Eu uso masica, adoro musica, o toque: abracar, carinho, jogos, jogos de mesa, jogos
no computador, jogos na rua (peteca).

g.1) Que tipos de jogos no computador?

Quando a internet funciona no 3G uso os de bonequinha de vestir, caca-
palavras, de pintura.

g.2) E os editores de texto?

Uso Word para textos, auto ditado e uso o Paint para desenho livre.
h) O aluno é estimulado a estabelecer metas?
(Nao foi feita essa pergunta)
i) O aluno é estimulado a dirigir sua propria apren  dizagem?

Sim, pra eles tudo aqui é novidade, pois muitos aqui ndo tém luz, o computador &
uma novidade, colocar uma musica no computador pra eles € tudo. Os maiores eu
deixo mexer bastante, deixo colocar musica no computador, como colocar fone de
ouvido, como colocar o cd. O notebook eles adoram mexer.

i) E necessario fazer adaptages no uso das midias?

Nunca precisou adaptar.

k) Os alunos apresentam autonomia no uso do computa dor?
Sim, ndo conhecem, mas depois que conhecem usam.

l) O plano de trabalho da sala de recursos € planej ado em conjunto com a
sala regular?

Ainda esta em fase de construcdo, porque é tudo muito novo, a nossa sala é desse
ano, na realidade estamos em adaptacao, por exemplo, toda a parte burocratica eu
ja consegui colocar em dia, porque nao tinha nada muito claro, ndo tinha uma
norma, a gente tem que ler e adaptar, tudo e estou criando, é tudo novo.

[.1) Os professores da sala regular ndo te passam a s dificuldades?



Passam, isso eles passam.

[.2) Entdo vocé faz o trabalho aqui e faz algum tip o de avaliagdo em
cima desse trabalho?

Faco, mas ndo tem uma coisa muito regular, é passado informalmente, mas
eu nao tenho ainda uma folha de registros, mas eu tenho uma folha de
entrevista deles, mas como € pequena a escola nos estamos sempre
conversando. Busco muito na sala, as vezes, eu vejo que o professor ta
atucanado com alguma coisa eu vou la e converso.

m) Como é feita a avaliacdo do aluno na sala de rec  ursos?
N&o faco avaliagéo formal, fagco avaliagdo semestral, julho e dezembro.
n) Essa avaliagcdo € feita em conjunto com a profess  ora da sala regular?

N&o, mas o fechamento do ano é feito junto, por exemplo, tem alunos com muita
dificuldade de aprendizagem, nos reunimos e analisamos os prés e os contras, a
professora nunca toma a decisao sozinha sem me consultar.

0) O uso do computador contribui, facilita para o a prendizado desse aluno?
Como?

E bésico pelo interesse dele, eu fiz muita conquista pelo computador, em conquistar
0 interesse dele ficaram aqui, porque pra eles € um sonho. Na concepc¢do deles
essa sala aqui € um prémio que eles tém, eles ganham de prémio a vinda aqui.

0.1) Eles nédo entendem que eles estdo aqui porque t em dificuldade?
N&o, eles tém orgulho de estar aqui.

0.2) Vocé acha que esta contribuindo para o aprendi  zado deles?

Eu acho que sim, se eu achasse que nao eu iria embora.

p) O aluno se sente feliz (estimulado) quando vai p ara a sala de recursos
trabalhar no computador?

(Ja foi respondida)



APENDICE | — Atividade Realizada Durante Atendiment o
Educacional Especializado

Avestruz sdo animais de pescoso longos.

Borboletas s&o bichos que soferdo muito pra sirtaaf em borboletas que sdo agora.

Coelho podem ser de estimagdo ou seuvagem osgesn\e@StumMao morar em tocas .

Os dinossauro viverdo a muito tempo antes de rsecamos.

Elefantes sdo os bichos em 3° lugar como os nsgdwenundo.
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Avestruz sdo animais de pescoco longos.

Borboletas sdo bichos que sofrerdo muito pra ssfoamar em borboletas que séo agora.

Coelho podem ser de estimacéo ou selvagem ogeeiveostumam morar em tocas .

Os dinossauro viverdo a muito tempo antes de rsienmas.

Elefantes sdo os bichos em 3° lugar como os ngdwenundo.




