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RESUMO

A socializacao e a educacdo contribuem na formacao dos individuos e favorecem
o desenvolvimento do julgamento moral pré-social. Tal enunciado tem sido apresentado
por estudos realizados com individuos de nivel sécio-econdmico médio em paises
desenvolvidos. O desenvolvimento do julgamento moral pré-social de individuos de nivel
socio-econdmico baixo e de paises subdesenvolvidos ainda precisa ser investigada.
Portanto, este estudo tem como objetivos: (a) investigar o julgamento moral pré-social
de individuos que vivem nas ruas e nao frequentam escolas comparando-os com
individuos de nivel sécio-econémico baixo, que frequentam escolas; (b) investigar os
indices de ajuda diferencial dos individuos entre os potenciais receptores de ajuda.
Quarenta meninos(as) de rua e 40 meninos(as) de escolas da Rede Municipal, de 9-12 ¢
13-16 anos de idade. metade de cada género, foram submetidos, individualmente, a
Entrevista de Julgamento Moral Pré-social de Eisenberg. Algumas questdes adicionais
foram incluidas para avaliar os indices de ajuda diferencial entre os receptores de ajuda.
Foram obtidos dados de identificacdo dos sujeitos por meio de uma Entrevista Inicial. Os
dados coletados foram submetidos a andlises quantitativas (frequéncias ¢ ANOVAs). Os
resultados revelaram que ha diferenca significativa no nivel de julgamento moral pré-
social de meninos(as) de rua e de escola (F[1,72] = 5.80; p<.05). H4, ainda, diferenca
significativa no indice de ajuda diferencial entre os receptores de ajuda (F[5,360]=
116.91; p<.001) e uma interacao significativa de condi¢cdo de vida e faixa etiria
(F[1,72]= 10.56; p<.0l). Algumas andlises extra-hipéteses foram realizadas,
investigando a ocorréncia e a clareza de expressdao do julgamento moral pré-social. Os
resultados sao discutidos e comparados a literatura da area e a conclusao apresenta uma
proposta para educacao pro-social dos individuos aplicada a escola e as instituicdes de

atendimento aos(as) meninos(as) de ruas.



ABSTRACT

The personal development of individuals is affected by their education and social
experiences which, in turn, foster the development of prosocial moral judgment. This
pattern has been found in studies conducted in developed countries with middle-class
subjects. There has not been yet studies on the development of prosocial moral judgment
with lower-class subjects in developing countries. Therefore, the present study aimed: (a)
to investigate the prosocial moral reasoning of persons who live on the streets and do not
go to school in comparison to lower-class individuals who do go to school; (b) to assess
the differential helping scores of individuals among aid recipients. The subjects were 40
street kids and 40 students of City schools, 9-12 and 13-16 years-old, half of each gender.
They responded to Eisenberg’s Prosocial Moral Judgment Interview and to some extra
questions that were added in order to assess the differential helping scores. Demographic
information about the subjects was collected with an introductory interview. Anovas
showed that there were significant differences between the levels of prosocial moral
judgment of street kids and students (F[1,72] = 5.80; p<.05). Significant differences
were also found among the scores of differential helping of aid recipients (F[5,360] =
116.91; p<.001), and a significant interaction between life condition and age (F[1,72]
= 10.56; p<.01). Additional analyses of the occurrence and the clarity of expression
were also made. The results are discussed and compared to the literature of the field. The
conclusion presents guidelines for prosocial education applied to school and institutional

settings that care for street kids.
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RESUMEE

La socialisation et I’éducation contribuent a la formation des individus et favorisent
le développement du jugement moral pro-social. Les études realisées avec des individus
de niveau socio-economiques moyen de pays developpés ont indiqué ces résultats.
Cependant, le développement du jugement moral pro-social des individus de niveaux
socio-econornique bas et de pays sousdeveloppés a encore besoin d’étre recherché. Cette
étude a, donc, deux objectifs: (a) rechercher le jugement moral pro-social d’individus qui
vivent dans le rues et ne vont pas a I’école; (b) rechercher les indices d’aide différentielle
des individus entre les potentiels récepteurs d’aide. Quarente enfants de rue et 40 enfants
d’écoles municipales, de 9-12 et 13-16 ans, la moitié de chaque genre, ont subi,
individuellement, I’Entrevue de Jugement Moral Pro-social de Eisenberg. Quelques
questions additionnelles ont été introduites pour évaluer les indices d'aide différentielle
entre les récepteurs d’aide. Donnés d’identification des sujets ont été obtenues a travers
un entretien initial. Les données obtenues ont subi des analyses quantitatives (fréquences
et ANOVAs). Les résultats ont indiqué différence significative entre le jugement morale
pro-social des enfants de rue et celui des enfants d’école. Il existe, également, une
différence significative de I'indice d’aide différentielle entre les récepteurs d’aide et une
interaction significative entre la condition de vie et 1'dge. Quelques analyses extra-
hypothéses ont été réalisées pour cherceher 'occurrence et la clarté d’expression du
jugement moral pro-social. Les résultats sont examinés et comparés a la litterature
concernée et la conclusion présente une proposition pour I’éducation pro-social des

individus appliquée a 1’école et aux institutions d’accueil d’enfants de rue.
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INTRODUCAO

As noticias que nos chegam através do radio, televisio e jornais versam,
principalmente. sobre a violéncia humana, a crueldade e a injustica: guerras entre paises,
conflitos entre religides, fome, pobreza, corrupgdo e ataques terroristas. A historia da
humanidade repete-se a cada dia pelos atos de brutalidade, genocidio, torturas, crimes e
violacido dos direitos humanos.

No entanto, as noticias também apresentam atos de ajuda, de solidariedade e de
preocupacao compartilhadas entre os povos e entre as pessoas. Estas noticias sao menos
proeminentes, mas estao presentes no nosso cotidiano. Entre tantos outros, assistimos atos
de ajuda as criangas de rua, familias sem-terra, vitimas de acidentes e catéstrofes.

A coexisténcia de atos violentos e soliddrios no decorrer da histéria da humanidade
aponta para questdes fundamentais sobre a natureza humana: Que influéncias sofrem os
seres humanos que fazem com que eles apresentem comportamentos € julgamentos, ora
agressivos e violentos, ora gentis e solidarios?

Em sociedades complexas como a nossa, é evidente que haja um amplo espectro
de padroes de comportamento social, baseados em diferencas individuais, capacidade de
assumir papéis e educacao recebida./Algumas pessoas parecem estar sempre colocando
o préprio eu a frente de todas as suas lutas, revelando egoismo na busca de seus proprios
interesses e desqualificando as necessidades e desejos dos demais. Outras pessoas parecem
estar, principalmente, preocupadas com o bem-estar dos outros e da sociedade. Contudo,
a maioria dos individuos encontra-se em algum ponto médio deste continuo entre egoismo
e altruismo (Eisenberg, Mussen, 1989).

Em que ponto deste continuo se encontrariam as criancas de rua das grandes
cidades brasileiras, que pouco aprenderam sobre padrdes de comportamento social? Elas
quase nada receberam, em sua socializagdo, para o desenvolvimento de uma
personalidade adaptada, sempre desempenhando papéis marginais a sociedade. Nao

puderam, ainda, frequentar escolas e receber uma educacgio formal continuada.
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Poderiamos inferir que elas se encontram no ponto extremo do continuo, que
representa 0 egoismo, uma vez que nio receberam aquelas influéncias que sao tidas como
positivas. Como explicariamos, entdo, que as criancas de rua roubem para sobreviver,
agindo com violéncia contra suas vitimas e a0 mesmo tempo, dividem o produto de seu
ato com outra crianga de rua que também tem fome e ndo conseguiu obter 0 minimo para
comer naquele dia?

Uma das linhas teéricas que nos possibilita entender melhor essas questdes refere-
se ao estudo do julgamento moral pré-social. O julgamento moral pré-social €
considerado um aspecto positivo (Eisenberg, Mussen, 1989) do desenvolvimento humano,
pois estuda a evolugio humana com relagio a ato de beneficiar o outro. Seu estudo
permite identificar os varios determinantes dessas atitudes e julgamentos, tais como 0
papel da biologia, da cultura e dos socializadores (os pais, professores, a midia, os
grupos), bem como das caracteristicas pessoais e sociais que influenciam neste
desenvolvimento.

No presente estudo, nosso objetivo foi avaliar e comparar o desenvolvimento do
julgamento moral pré-social de meninos e meninas de rua com meninos € meninas de
escola.

Para desenvolvermos este estudo nos baseamos no modelo teérico de Eisenberg-
Berg (1979a), que sera apresentado no Capitulo I. Uma vez que pretendemos estudar o
julgamento moral pré-social de meninos e meninas de rua, dedicamos o Capitulo II para
a revisao da literatura sobre essa populacdo. A partir desses contetidos bibliograficos
construimos, no Capitulo III, a problematica a que se propde o estudo, sendo que no
Capitulo IV, apresentamos sua metodologia de execucdo. Os Capitulos V e VI descrevem,
respectivamente, os resultados e sua discussdao. No Capitulo VII apresentamos uma

proposta de educagao pré-social.



CAPITULO |

JULGAMENTO MORAL PRO-SOCIAL

Neste Capitulo, apresentamos uma revisao da literatura sobre julgamento moral
pré-social, seu conceito, seu desenvolvimento nas grandes teorias psicoldgicas, o modelo
teérico utilizado neste estudo e um breve relato sobre os estudos recentes nessa area de

pesquisa.

1. CONCEITO

O julgamento moral pré-social refere-se a decisdes do individuo que se destinam
a prestar ajuda ou beneficiar a outros individuos ou grupos de individuos. Estes
julgamentos sao voluntrios e definidos em termos de suas consequéncias positivas. Sua
motivacao basica € beneficiar o outro, sem que haja influéncia ou pressao externa, sem
que se coloque em pauta a expectativa de prémios ou recompensas, sejam essas materiais
ou sociais. O julgamento pode ser expresso através de intencOes, agdes ou exXpressao
verbal do raciocinio sobre um dilema moral pré-social (Branco, 1983; Eisenberg, Miller,
1987; Staub, 1978).

2. DESENVOLVIMENTO DO CONCEITO DE JULGAMENTO MORAL
PRO-SOCIAL NAS GRANDES TEORIAS PSICOLOGICAS

A forma e o conteiido de atos e pensamentos de compartilhar e ajudar aparecem
no decorrer da vida, de acordo com a presenca e/ou interagao de varios fatores do
desenvolvimento humano, tais como idade, caracteristicas de personalidade, motivacdes,
habilidades e condi¢des situacionais. Nos ultimos anos, varios pesquisadores tém tentado
desenvolver modelos de desenvolvimento do julgamento pré-social e dos comportamentos
de ajuda que capturem a complexidade destes aspectos e fornecam guias de instrugao para
o estudo da pré-sociabilidade (Eisenberg, 1986; Pillavin, Dovidio, Gaertner, Clark, 1981;

15
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Schwartz, Howard, 1984; Staub, 1978, 1979). Estas investigacdes, nio importa quao
extensiva e profunda tenha sido, pdde explorar todos, ou mesmo uma proporcao
significativa dos determinantes pro-sociais, varias consisténcias foram identificadas no
aparecimento de atos ou julgamentos pré-sociais. Em virtude desta consisténcia,
atualmente, € possivel que os pesquisadores inquiram seus sujeitos levando em conta a
aquisicio de nogdes sobre a pro-sociabilidade, bem como de processos de
desenvolvimento das predisposicoes pro-sociais. Varias teorias ou abordagens do
desenvolvimento  psicolégico humano apresentam conceitos explicativos do
desenvolvimento moral, incluindo aspectos pré-sociais em suas analises. Vamos resumir
esses aspectos em algumas teorias, iniciando pela teoria psicanalitica.

De acordo com a abordagem psicanalitica, existem trés estruturas principais ou
sistemas de personalidade: o id, o ego e o superego. A fun¢do do id € gratificar seus
impulsos primitivos e manter um estado livre de tensao, no organismo. O ego € o
intermedidrio entre o id e o mundo externo, protegendo o individuo dos perigos a que se
expde entre as tensdes do id e a realidade. O superego, a estrutura mais relevante para
o entendimento da pré-sociabilidade, é o arbitro da conduta moral e dos valores
internalizados do individuo, refletindo os padroes e normas da sociedade e busca a
perfeicao. O superego desenvolve-se a partir do ego, aos cinco ou seis anos de idade,
quando se d4 a resolucdo do Complexo de Edipo. Quando isto ocorre, a crianga
identifica-se com o pai de mesmo género', abarcando os sentimentos de amor, cilimes,
hostilidade e rivalidade experimentados anteriormente com relagao a ele. Entdo, através
da identificacdo, a crianca incorpora e internaliza alguns dos complexos padrdes de
comportamento, tragos pessoais € caracteristicas, motivagdes, normas morais, valores e
proibicoes que regem as atitudes dos pais. O superego é o maior produto da identificacao
e contém dois sub-sistemas, o ego ideal e a consciéncia. O ego ideal representa os
padroes morais e ideais, enquanto que a consciéncia julga e regula o comportamento do
individuo, pune transgressdes através da culpa e redireciona pulsdes que possam violar

os codigos morais internalizados pela crianga.

* A palavra género ser4 utilizada neste estudo como sindnimo da palavra sexo, conforme proposto por

Unger (1979). Segundo a autora, género é uma varidvel psicol6gica, sendo mais apropriada para estudos em
Psicologia do que sexo, que é uma varidvel biolGgica.
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Na visao freudiana (Freud, 1930/1953) ou da teoria psicanalitica classica, 0
comportamento humano € instigado amplamente pela auto-gratificacdo. As pulsoes € a
culpa sdo os maiores determinantes do pensamento e do comportamento, incluindo a
consciéncia social, a justica e as acdes morais.

— Outros tedricos psicanalistas centralizam no ego, mais do que nas pulsoes, 0
desenvolvimento da personalidade e da moralidade (Breger, 1973: Flugel, 1945; Setlage,
1972). Os psicélogos do ego, como sao chamados, rejeitam a nog¢ao de que o
comportamento moral e os valores representam, simplesmente, a internalizacao parental
e os valores da sociedade apenas aos cinco ou seis anos de idade. Eles sublinham que a
identificacdo e o desenvolvimento moral é um processo criativo que ocorre também na
adolescéncia e na fase adulta do desenvolvimento. A crianga identifica-se primariamente
com seus pais, mas também pode ter identificacdes subsequentes com outros modelos
relevantes. As identificacdes permitem mudancas na orientacdo moral, nos valores e nas
atitudes dos individuos, acompanhadas pelo amadurecimento da estrutura egoica.

A abordagem psicanalitica contribuiu com uma rica fonte de hipéteses sobre o
desenvolvimento da culpa e da vergonha, bem como da internalizagao de proibicoes. No
entanto, devido a sua énfase em auto-satisfacao, nao pode explicar completamente 0
desenvolvimento pré-social, que é conceituado como um mecanismo de defesa ou uma
formacdo reativa. Mesmo assim, a teoria sensibilizou tedricos comportamentalistas para
muitos fatores que eram criticos no entendimento das origens, do desenvolvimento e das
mudancas nas orientagdes pro-sociais, como por exemplo os potenciais efeitos do
treinamento precoce.

A maior contribuicao da abordagem psicanalitica ao estudo da pré-sociabilidade,
no entanto, refere-se a introducdo do conceito de identificacio e seu papel para a
Psicologia. A identificacdo possibilita a internalizacdo de valores humanos e a
incorporagao das proibicOes parentais e sociais, definindo a adesio a padroes de
comportamento préo-social. Esta identificacdo resulta no desenvolvimento do superego, ou
seja, do senso de culpa, vergonha e do ego ideal do ser humano, que representa a
moralidade internalizada como o arbitro da conduta moral a ser adotada.

Em contraste com as teorias psicanaliticas, na qual os aspectos internos

predominam, a abordagem comportamental enfatiza o desenvolvimento pré-social pelas
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respostas manifestas pelo individuo. A teoria de aprendizagem social tradicional afirma
que o comportamento pro-social é aprendido como qualquer outro comportamento, por
meio de imitagdo de modelos, reforcamento e aprendizagem por observacao (Branco,
1984; Radke-Yarrow, Zahn-Waxler, Chapman, 1983). Segundo Skinner (1971), um
individuo ndo age para o bem dos outros em virtude de um sentimento de pertencer a um
grupo ou se recusa a fazé-lo por sentimentos de alienagao, mas seu comportamento
depende do controle exercido pelo ambiente social.

Recentemente, Bandura (1977, 1986) revisou alguns aspectos da teoria de
aprendizagem social tradicional, atribuindo a cognicao uma posi¢ao fundamental, na qual
as intengdes e Os processos auto-avaliativos promovem a auto-regulacao do
comportamento. Por meio do uso de representagcdes cognitivas, os individuos podem
antecipar as consequéncias de seus comportamentos e modificar suas agdes, estabelecendo
objetivos e auto-avaliando seus comportamentos. De acordo com a teoria sécio-cognitiva
de Bandura, as criancas adquirem regras e padrdes internos por meio da imitacao de
modelos e pela compreensao das explicagoes dos agentes socializadores sobre a
moralidade e seu significado social. Portanto, a auto-regulacdo do comportamento dos
individuos, realizada de acordo com regras e padrdes internalizados, consiste na principal
influéncia do desenvolvimento da moralidade. Em suma, o desenvolvimento moral pré-
social € visto como o produto da interacdo entre forcas sociais e capacidades cognitivas
dos individuos.

O processo de desenvolvimento moral, proposto pelos cognitivistas, contrasta
fortemente com a teoria psicanalitica e da aprendizagem social, sendo similar em alguns
aspectos ao modelo socio-cognitivista de Bandura. As criancas nao sao vistas como
passivas, dirigidas por pulsdes ou por forgas externas. Ao contrario, agem ativamente
sobre 0 meio-ambiente, interpretando e organizando os estimulos e comportando-se como
seres inteligentes. De acordo com Piaget (1932/1965), a inteligéncia inclue todas as
funcdes cognitivas, sendo o principal fator para a adaptacao do individuo. O
desenvolvimento cognitivo resulta da interacio entre as estruturas mentais € 0s eventos
do ambiente, apresentando-se como uma sequéncia de estagios hierarquicos, invariantes

€ universais.
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As teorias cognitivistas consideram o desenvolvimento pré-social como uma
processo cognitivo associado a capacidade do individuo de ser empético com 0s outros
e de descentralizar-se de si mesmo (Emler, Rushton, 1974; Kohlberg, 1969: Piaget,
1932/1965; Rubin, Schneider, 1973; Rushton, 1976). O entendimento que a crianca tem
de si mesmo e dos outros, a imitacdo, a identificagao e a analogia que ela faz com o seu
proprio self e o dos outros vai aumentando, formando a base para o desenvolvimento pro-
social (Radke-Yarrow, Zahn-Waxler, Chapman, 1983). A relevincia das influéncias
sociais é também reconhecida por alguns tedricos cognitivistas, todavia designam a elas
um papel menor do que nas teorias de aprendizagem social e socio-cognitivistas.

Mesmo com todo esforco dispendido para entender o desenvolvimento pré-social,
nenhuma das teorias acima apresentadas explica completamente todas as suas facetas. Elas
mostram concordancia em alguns pontos: o auto-centrismo inicial da crianga, o processo
gradual de descentralizacao e percep¢ao do outro, o desenvolvimento de algumas
capacidades e o acimulo de experiéncia. Hd consenso, também, com relacdo a
importancia do papel dos pais, professores e outros modelos sobre a moralidade, como
agentes socializadores que fornecem recompensas, aplicam punigdes e oferecem principios
a serem internalizados. No entanto, cada teoria presta mais aten¢ao a um determinado
aspecto do desenvolvimento pré-social que é desconsiderada pela outra, sem que haja
realmente uma integracao entre tais teorias. que permita explicar totalmente o fenémeno
do desenvolvimento pré-social. Como exemplo, destacamos a énfase que a teoria
cognitivista da & funcdo do raciocinio e da tomada de perspectiva do outro € que as
teorias psicanalitica e da aprendizagem social negligenciam. Podemos considerar que, em
alguns casos, ha similaridades, com relacdo ao papel dos agentes socializadores, como
entre a teoria cognitivista, da aprendizagem social e a sdcio-cognitivista. No entanto, as
ultimas atribuem maior importincia a tais agentes, enquanto que a primeira enfatiza o
desenvolvimento por meio de uma sequéncia de estigios cognitivos.

O conhecimento sobre o julgamento moral pré-social, conforme mencionamos
anteriormente, nao se esgota nessas teorias psicoldgicas. Em 1975, Wilson, em seu livro
Sociobiologia, apresentou um novo campo cientifico dedicado a estudos sistematicos das

bases biologicas do comportamento social e descreveu numerosas acoes desempenhadas

por animais que poderiam ser considerados pré-sociais. Estes animais apresentavam acoes
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de auto-sacrificio, colocando-se em risco e dividindo seus alimentos com outros. Wilson
(1975, 1978) denominou de selecdo de parentesco, quando as acdes dos animais
garantiam a sobrevivéncia daqueles que compartilhavam seus gens. Quando estas acoes
ocorriam com nado-parentes, Wilson denominou-as de altruismo reciproco, porque o
benfeitor tornar-se-ia o receptor de um ato altruistico em algum momento futuro. A teoria
sociobioldgica tem como postulado basico que a sobrevivéncia da espécie baseia-se na
transmissao de gens altruistas de uma geracao para a outra. Assim, mediante atitudes pro-
sociais a espécie transmitiria geneticamente os seus gens altruistas intergeracionalmente.

Comparando animais com seres humanos, Wilson (1975) concluiu que estes
ultimos. também devem possuir uma base de transmissdo genética e um potencial
biolégico para desempenhar atos pré-sociais. Os comportamentos pré-sociais sao
favoraveis a sobrevivéncia da sociedade e da espécie, e nao apenas do organismo-
individual. O desenvolvimento pré-social humano tem por base, também, a evolugao
socio-cultural das sociedades e dos grupos. Wilson reconheceu a importincia da cultura,
que tende a preservar os comportamentos pro-sociais como padrao avancado de
manutencao da vida social, sob a forma velada ou explicita de normas, valores e
principios.

Os estudos de Wilson foram introduzidos na Psicologia por Campbell (1975) que
chamou a atencdo da importancia da Sociobiologia para os estudos psicolégicos,
salientando que o papel do convivio social na transmissdo do altruismo, além da evolucao
meramente genética.

Atualmente, o estudo da pré-sociabilidade vem sendo realizado principalmente por
Nancy Eisenberg®, que desenvolveu um modelo teérico e uma metodologia de avaliagdo

desse aspecto da moralidade.

? Os estudos da Doutora Nancy Eisenberg também aparecem publicados com o sobrenome Eisenberg-
Berg.



3. 0 MODELO TEORICO DO DESENVOLVIMENTO MORAL PRO-SOCIAL
DE EISENBERG

Este modelo foi proposto por Eisenberg-Berg (1979a), a partir de entrevistas que
incluem questdes sobre dilemas morais concernentes a agdes pro-sociais e conflitos entre
os desejos de dois individuos - o potencial benfeitor e o receptor de ajuda.

A anilise das respostas de criangas e adolescentes norte-americanos possibilitaram

estabelecer os niveis de desenvolvimento moral pré-social apresentados a seguir:

Nivel 1: Orientacdo Auto-Focada e Hedonistica

As preocupagdes do individuo dirigem-se para as consequéncias que s3o orientadas para si
mesmo, mais do que para consideragdes morais (autoridade e punicdo®*). As razdes para
ajudar ou ndo os outros incluem consideragdes de ganho pessoal (hedonismo*),
reciprocidade direta* e preocupagdo no sentido de precisar e/ou gostar do outro
(relacionamento afetivo®). Pode ocorrer, também, orientagio para assuntos praticos que nio
sdo relacionados com consideragdes egoisticas (pragmatismo*). Este nivel apareceu
predominantemente em criangas pré-escolares e das primeiras séries do 1 grau.

Nivel 2: Orientacio para as Necessidades dos Qutros

O individuo expressa preocupagdo pelas necessidades* fisicas, psicolGgicas e/ou materiais
dos outros, mesmo que estas necessidades conflituem com as suas préprias. Esta
preocupacao expressa-se em termos simples, sem evidéncia clara de que o individuo estd
assumindo a perspectiva do outro. Também estdo presentes verbalizagdes de simpatia ou
referéncias a afetos internalizados, tais como a culpa. Este nivel apareceu
predominantemente em criangas pré-escolares e das primeiras séries do primeiro grau.

Nivel 3: Orientacdo para Aprovacao ou Preocupacgies Interpessoais,
e/ou Orientacido Estereotipada

As imagens de pessoas e comportamentos bons e maus sdo estereotipadas®, e/ou as
consideracdes pela aprovacdo* e a aceitagdo dos outros sdo utilizadas para justificar
comportamentos pré-sociais ou comportamentos de nio ajudar o outro. Este nivel apareceu
predominantemente em criangas de I grau e adolescentes de II grau.

Nivel 4a: Orientacdo Empdtica Auto-Reflexiva

O julgamento inclui evidéncia de simpatia auto-reflexiva respondente ou tomada de
perspectiva do outro (empatia*), preocupagdo com questdes de humanidade, e/ou afeto*
culpado ou positivo relacionado as consequéncias das proprias agoes. Este nivel apareceu
predominantemente em algumas criangas no final do primeiro grau e em muitos adolescentes
de segundo grau.

* As palavras marcadas com um asterisco (*) nesta pagina e na pigina seguinte correspondem 2s

categorias de julgamento moral pré-social de cada nivel de desenvolvimento. Estas categorias estdo descritas
no Anexo I[.
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~  Nivel 4b: Nivel de Transi¢do

As justificativas dos individuos para ajudar ou nio-ajudar envolvem valores internalizados,
normas, obrigagdes e/ou responsabilidades, preocupagio pelas condigdes da sociedade, e/ou
referéncia A necessidade de proteger os direitos e a dignidade das pessoas. Estas idéias, no
entanto, nfio sio clara ou fortemente expressas, estdo em nivel transicional e de elaboragio.
Este nivel apareceu predominantemente em adolescentes de segundo grau ou adultos.

Nivel 5: Orientacdo para forte Internalizaca

As justificativas para ajudar ou ndo-ajudar sio baseadas em valores, normas ou
responsabilidades internalizadas. O desejo de manter uma obrigagdo contratual, social ou
individual, ou melhorar as condi¢des da sociedade baseia-se na crenga sobre a igualdade,
a dignidade e os direitos de todos os individuos. Também caracterizam este estigio, 0s
afetos positivos ou negativos relacionados com a manutencao de auto-respeito para abrir
mio de seus préprios valores e aceitar as normas. Caracteriza-se por Qutros raciocinios
abstratos ou internalizados*. Este nivel apareceu predominantemente em uma pequena
minoria de adolescentes de segundo grau e ndo apareceu em criancas de primeiro grau.

Os estudos do desenvolvimento moral tém investigado principalmente o julgamento
e o comportamento de transgressdo. Agressao, desonestidade, incapacidade de resistir a
tentacao e outros comportamentos indesejaveis socialmente tém sido o principal foco de
atencdo dos tedricos da moralidade. Comportamentos positivos € pro-sociais foram
relativamente ignorados. O modelo tedrico de desenvolvimento moral pré-social de
Eisenberg-Berg (1979a) modificou essa situagio, produzindo um novo enfoque no estudo
da moralidade. Este modelo apresenta algumas semelhancas conceituais com o modelo
do desenvolvimento moral de Lawrence Kohlberg, amplamente conhecido e divulgado no
Brasil (Biaggio, 1976; 1984: 1988, Koller, 1988; Koller, Zamora-Ramirez, 1989), mas
enfoca principalmente este desenvolvimento do ponto de vista pro-social.

A teoria do desenvolvimento moral de Kohlberg (1969, 1971) baseia-se na
evolugao do raciocinio em uma sequéncia hierarquica e invariante de estagios que formam
um todo estruturado. O raciocinio moral é uma habilidade dindmica, que expressa o
conteido moral das justificativas verbais dadas pelos individuos em resposta a dilemas.
Este critério implica que o individuo apresentard um nivel de raciocinio moral mais
adequado ou mais avangado em suas verbalizacdes. Kohlberg admitia que poderiam ser
apresentados raciocinios de estdgios adjacentes, mas que os individuos nao utilizariam ou
teriam acesso a raciocinios de dois ou mais estdgios acima de seu estigio dominante. No

entanto, o sistema de codificacao de Kohlberg (Colby, Kohlberg, 1987) mede o mais
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avancado nivel de raciocinio moral que o individuo utiliza com alguma consisténcia, sem
levar em conta verbalizacOes relativas a outros estagios.

O modelo tedrico de Eisenberg-Berg (1979a) nao considera que os estagios de
desenvolvimento sejam um todo estruturado ou se apresentem em uma sequéncia
hierarquica e invariante. Todo o raciocinio moral pré-social verbalizado pelos individuos
é considerado e os julgamentos expressos em diferentes niveis nao sao reduzidos a um
s6 estagio. Um individuo pode apresentar uma variedade de niveis de raciocinio,
expressos por respostas relativas as varias categorias de julgamento moral pré-social ao
mesmo tempo (ver categorias no Anexo I). Portanto, o critério de sequéncia hierarquica
e invariante também nao deve ser aplicado ao modelo teérico do julgamento moral pro-
social de Eisenberg-Berg.

As caracteristicas pessoais e as influéncias de socializacao sao mais proeminentes
no modelo de Eisenberg-Berg do que no modelo de Kohlberg, bem como os fatores
contextuais € sua interacdo com aspectos pessoais. No modelo de Eisenberg-Berg. a
escolha do raciocinio moral pré-social € influenciada pelos valores e objetivos do
individuo, que por sua vez, constituem-se em parte da sua historia de socializa¢io e da
formacao de sua personalidade. Estes fatores incluem orientagao para os valores, nivel
de auto-estima e o grau de responsabilidade social do individuo, influenciados pelas suas
proprias necessidades, seus desejos e seus objetivos pessoais comparados aos dos demais
integrantes da sociedade.

O nivel de desenvolvimento do julgamento pré-social pode ser determinado por
diferentes aspectos que se relacionam diretamente 2 individualidade do agente. Os fatores
evolutivos, o desempenho na esfera da competéncia e as diferencas individuais fornecem
ao modelo tedrico de Eisenberg-Berg, um certo cariter relativista. Associados a estes
aspectos, a influéncia da cultura do individuo, da sociedade na qual ele se desenvolve e
de suas caracteristicas idiossincraticas s3o fundamentais para uma tomada de decisdo
moral prd-social (Staub, 1978). Em decorréncia, alguns objetivos ativados pelo individuo
em um dado contexto podem entrar em conflito com objetivos pessoais ativados em outros
contextos, revelando a importancia dos aspectos situacionais e ambientais. Tais fatores,
quando hierarquizados pelo individuo, refletem-se na escolha de uma justificativa moral

pré-social e nas varias formas de raciocinar sobre ela.
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Kohlberg, por sua vez, enfatiza a universalidade do desenvolvimento do
julgamento moral, sem privilegiar a relevancia da socializagdo e das diferencas
individuais como principais fatores. Kohlberg (1971, p.178) considera que a moralidade
"serd, de fato, universal para toda a humanidade, se as condi¢oes para o
desenvolvimento sécio-moral forem ideais para todos os individuos em todas as culturas”.

Além dos aspectos tedricos, podemos apresentar similaridades e diferencas entre
os dois modelos com relagdo a metodologia. Eisenberg (1983) utiliza uma metodologia
que, em alguns aspectos, é reminiscente da metodologia kohlbergiana. Tal metodologia
consiste no procedimento de entrevista, na qual sao apresentados dilemas morais
hipotéticos e subsequentes perguntas, aos individuos, que eliciam o raciocinio moral.

No entanto, existem também diferencas marcantes entre as duas metodologias. Por
exemplo, os dilemas apresentados por Eisenberg nao exigem uma tomada de decisao que
exacerbe questdes como a vida e a morte, mas apenas que o individuo faca uma escolha
entre as necessidades e/ou desejos proprios e as necessidades e/ou desejos de outro
individuo ou de um grupo. Os dilemas de Kohlberg, ao contrdrio, exigem escolhas
extremadas entre questdes de vida x morte, autoridade x contrato, consciéncia X punicao,
nas quais o individuo deve decidir entre a transgressao ou a nao-transgressao de normas.
A decisao entre ajudar o outro e demonstrar prd-sociabilidade nos dilemas de Kohlberg,
envolve sempre uma escolha entre a necessidade do outro e a violagao de uma norma,
que determina uma séria disputa entre o alto custo de ajudar, e o duvidoso beneficio a ser
alcancado por transgredir. O custo e o beneficio também sao contemplados nos dilemas
de Eisenberg, mas tendem a ser equivalentes para a escolha de ajudar ou nio-ajudar o
potencial receptor. Nos dilemas de Eisenberg, o papel das proibigdes, punicdes,
autoridades, regras e outros critérios formais de obrigacao sao minimizados, bem como
a énfase no relacionamento interpessoal. Os dilemas de Kohlberg apresentam questoes que
envolvem decisdes morais de individuos que se relacionam proximamente (como marido
e mulher, pai e filhos. médico e paciente).

A maior similaridade existente entre a teoria de Kohlberg e o modelo de
Eisenberg-Berg consiste no pressuposto basico de que o desenvolvimento é limitado pelo
nivel de complexidade da cognigdo do individuo com relagdo ao fendmeno social. Na

visao de Kohlberg, os individuos que apresentam baixo ou moderado nivel de
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funcionamento 16gico ou sdcio-cognitivo, frequentemente em virtude de sua pouca idade
e desenvolvimento incompleto, nio entendem ou utilizam niveis de julgamento moral mais
elevados. No dominio do raciocinio moral pré-social € aplicado este mesmo pressuposto.
Criangas pequenas sao, claramente, incapazes de expressar altos niveis de raciocinio
moral pré-social (Eisenberg-Berg, 1979a; Eisenberg, Lennon,. Roth, 1983; Eisenberg,
Pasternack, Lennon, 1984).

Outro aspecto similar entre os dois modelos tedricos refere-se ao desenvolvimento
do raciocinio moral como um todo. Um raciocinio moral auto-focado e/ou egoista tem
sido entendido por ambos como sendo moralmente imaturo. Em contraste, a orientacao
para aprovacdo dos outros, com adesdo as normas sociais e aos valores, bem como a
orientacao auto-reflexiva referente ao bem-estar dos outros também foram propostas por
Kohlberg (1969, 1971) e Eisenberg-Berg (1979a) como um nivel de moralidade
intermedidria. Finalmente, a preocupacao pelos principios éticos abstratos, os imperativos
sociais de consciéncia e a busca do cumprimento das proprias obrigacoes foram
contempladas no modelo de Kohlberg e Eisenberg-Berg (1979a) como um nivel
relativamente mais avancado de desenvolvimento moral.

Todavia, essas caracteristicas do desenvolvimento do raciocinio moral nao revelam
uma inteira concordancia entre os modelos tedricos, quando levados para a pratica. As
Justificativas orientadas para a punicao e autoridade, tdo evidentes no raciocinio de
criangas pequenas em resposta aos dilemas de Kohlberg, sao virtualmente inexistentes nas
respostas apresentadas por criancas pré-escolares aos dilemas de Eisenberg (Eisenberg,
Pasternack, Cameron, Tryon, 1984; Eisenberg-Berg, Hand, 1979; Eisenberg-Berg, Neal,
1981). Nao estd claramente definido ainda se esta diferenca refere-se ao contetido ou a
estrutura do raciocinio verbalizado. O fato € que ela falha em exibir este tipo de
raciocinio quando avaliada quanto a sua pré-sociabilidade. O manual de codificagao do
raciocinio moral de Kohlberg (Colby, Kohlberg, 1987) ndo contem critérios para avaliar
raciocinio pré-social. Todavia, podemos entender a escassez de verbalizacGes relativas
a autoridade e a puni¢do, devido ao fato de que, em algumas culturas, as criancas nao sao
punidas quando nao auxiliam os outros, nao tendo sido elas as causadoras do dano (Zahn-
Waxler, Radke-Yarrow, King, 1979).
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Estudos que comparam o raciocinio moral (conforme proposto pelo modelo teérico
de Kohlberg) e o raciocinio moral pré-social (conforme proposto por Eisenberg-Berg)
revelaram graus de correlacao inconsistentes. Alguns estudos demonstraram uma
correlagdo baixa ou moderada. como os estudos de Eisenberg, Pasternack, Lennon (1984)
e Eisenberg-Berg (1976). O estudo de Eisenberg-Berg (1977), por exemplo, demonstrou
que o raciocinio moral pré-social de criancas pode ser mais avancado que o raciocinio
moral proposto por Kohlberg. No entanto, Kurdek (1981) avaliou o julgamento moral de
adolescentes, utilizando uma medida objetiva (Rest, 1979) e ao compara-la ao raciocinio
pré-social, nao encontrou diferencas significativas entre eles. Higgins e colaboradores
(1984) revelaram que o raciocinio moral de adolescentes, em dilemas pré-sociais, era
igual ou menos avangado do que o raciocinio moral nos dilemas de Kohlberg. Higgs
(1975) obteve achados similares em respostas de adolescentes a dilemas de ambos 0s tipos
de raciocinio, contudo quando os sujeitos responderam a medidas objetivas, que
apresentavam op¢oes pré-determinadas, esta relagao niao se mantinha.

Apesar da existéncia de diferencas no que diz respeito ao delineamento das
pesquisas na forma de avaliacdo das respostas, algumas conclusdes gerais podem ser
tiradas da literatura de desenvolvimento moral e aproveitadas para o entendimento do

desenvolvimento moral pré-social.

4. ESTUDOS RECENTES

Um conjunto de numerosos estudos apdia o modelo tedrico de Eisenberg-Berg.
Desde a década de 70, estudos transversais (Eisenberg, Shell, 1986: Eisenberg-Berg,
1979b, Eisenberg-Berg, Neal, 1981), longitudinais (Eisenberg, Lennon, Roth, 1983;
Eisenberg, Pasternack, Lennon, 1984; Eisenberg-Berg, Roth, 1980) e transculturais
(Eisenberg, Boehnke, Schuhler e Silbereisen, 1985; Fuchs, Eisenberg, Hertz-Lazarowitz,
Sharabany, 1986: Tietjen, 1986) foram realizados com a finalidade de melhor entender

0 desenvolvimento moral pré-social.
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4.1. Estudos tranversais

Em 1977, foi realizado um estudo transversal cujo objetivo era examinar mudancas
evolutivas no raciocinio de criancas sobre dilemas pré-sociais (Mussen, Eisenberg-Berg,
1977). Os sujeitos foram 125 alunos de segunda, quarta, sexta, nona, décima primeira
e décima segunda séries do ensino basico norte-americano. O raciocinio dos sujeitos foi
codificado em varias categorias (ver anexo I), muitas delas semelhantes aos estagios
propostos por Kohlberg. Neste primeiro estudo, as justificativas que o0s sujeitos
verbalizaram no sentido de ajudar aos protagonistas dos dilemas eram codificadas
separadamente daquelas dadas a decisao de nao ajudar.

A partir deste primeiro estudo transversal, muitos outros foram propostos com a
finalidade de estabelecer uma relagido entre o desenvolvimento cognitivo dos sujeitos €
o nivel de raciocinio apresentado nas respostas aos dilemas pré-sociais, tanto nos casos
em que o sujeito concordava em ajudar ao protagonista da historia, quanto nas situagoes
em que ele ndo se propunha a fazé-lo (Eisenberg, Shell, 1986; Eisenberg-Berg, 1979a,
1979b: Eisenberg-Berg, Neal, 1981).

As conclusoes basicas de tais estudos transversais revelaram que:

(a) as criancas pequenas (4-5 anos de idade) apresentavam raciocinio hedonistico e
orientado para as necessidades dos potenciais receptores de ajuda;

(b) as criangas maiores (9-10 anos de idade) expressavam consideracdes orientadas para
aprovacao e desejo de agirem de forma considerada, socialmente, correta;

(c) em contraste, os adolescentes manifestavam tanto raciocinios empaticos, que refletiam
valores e afetos internalizados quanto todos os demais raciocinios que eram considerados

formas menos avancadas de raciocinio.

4.2. Estudos longitudinais

A partir das conclusdes dos primeiros estudos transversais, alguns estudos
longitudinais foram desenvolvidos, para melhor entender a relagao entre as faixas etarias
dos individuos e o desenvolvimento de seu raciocinio moral pré-social. Os estudos

longitudinais sucessivos de Eisenberg e colaboradores revelaram-se consistentes com 0s
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estudos transversais (Eisenberg, Lennon, Roth, 1983; Eisenberg, Pasternack, Lennon,
1984 Eisenberg-Berg, Roth, 1980).

Algumas conclusdes apresentadas foram:

(a) o raciocinio hedonistico diminuia no decorrer da infincia e o raciocinio orientado para
necessidades aumentava neste mesmo periodo;

(b) vérios tipos de raciocinio apareciam pela primeira vez nas justificativas de criangas
maiores (9-10 anos de idade), tais como o raciocinio pragmatico, o raciocinio orientado
para aprovacao interpessoal e afetiva e a estereotipia de raciocinio;

(c) os raciocinios orientados para a empatia e para valores e afetos internalizados
apareciam pela primeira vez no inicio da adolescéncia;

(d) mesmo adolescentes que, ocasionalmente, verbalizavam raciocinios mais elaborados,
apresentavam raciocinios hedonisticos (entre outros raciocinios menos avangados) em
algumas de suas justificativas.

Os estudos longitudinais, bem como os estudos transversais permitiram a
elaboracao da sequéncia de desenvolvimento do julgamento moral pré-social em niveis,
conforme apresentado anteriormente, embora tenha ficado claro que os individuos nao se
situam, exclusivamente, em um unico nivel de raciocinio, ou neste nivel € em seus

adjacentes.

4.3. Estudos transculturais

O desenvolvimento do raciocinio moral prd-social também foi pesquisado em
diferentes paises, como Estados Unidos, Israel, Nova Guiné e Alemanha, por meio de
estudos transculturais.

O estudo realizado em Israel focalizou o raciocinio moral pré-social de criangas
israelitas urbanas e que vivem em kibbutz, bem como de criancas norte-americanas
urbanas (Fuchs, Eisenberg, Hertz-Lazarowitz, Sharabany, 1986).

Com base em pesquisas anteriores sobre o julgamento moral (Avgar,
Brofenbrenner, Henderson, 1977; Nadler, Romek, Shapiro-Friedman, 1976, Yinon,
Sharon, Azgad, Bashir, 1981), foram tecidas algumas hip6teses sobre as possiveis

diferencas entre os grupos de criancas de Israel. O estudo de Nadler e colaboradores
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(1979) encontrara maiores escores nas escalas de responsabilidade social em criangas de
kibbutz do que em criancas urbanas. Os demais estudos concluem que criancas € adultos
de kibburz eram mais pré-sociais do que individuos urbanos. Tais resultados mostram-se
convergentes com aqueles obtidos por Kohlberg (1976), cujo estudo revelou que criancas
de kibbutz alcancaram maiores escores de julgamento moral do que criancas urbanas. No
entanto, os achados de Bar-Tal, Raviv e Shavit (1981) ndo encontraram diferencas entre
estes grupos em Israel.

A comparagao do raciocinio moral pré-social de criancas israelitas (urbanas e de
kibbutz) com o de criancas norte-americanas foi realizada por Fuchs e colaboradores
(1986). Os autores revelaram que as criangas norte-americanas utilizam mais o raciocinio
orientado para as necessidades fisicas, enquanto as criancas israelitas verbalizam mais o
raciocinio hedonista, de reciprocidade direta, de relacionamento afetivo, de preocupagao
pela humanidade, de tomada de perspectiva do outro e de orientacao para a norma e a lei
internalizadas. Além disto, os autores verificaram que o grupo de criangas urbanas
americanas apresentava escores maiores no raciocinio orientado para as necessidades
fisicas do que os demais grupos. O grupo de criangas de kibburz utilizava mais 0
raciocinio de preocupacdo pela humanidade e de orientagao para a internalizagdo de
normas ¢ da lei do que os demais grupos. O grupo de criancas urbanas israelitas
apresentou maiores escores em raciocinio orientado para a tomada de perspectiva do outro
do que os demais grupos.

Concluindo, as crian¢as norte-americanas demonstraram, de forma predominante,
um tipo de raciocinio relativamente mais imaturo, orientado apenas para as necessidades
fisicas, psicoldgicas e materiais. As criancas de kibburz apresentaram justificativas
relacionadas a normas, valores e regras internalizadas. Os dois tipos de raciocinio
apresentados por criancas de kibbutz sao consideradas relativamente amadurecidos de
acordo com o padrao evolutivo e parecem refletir a énfase ideoldgica do kibbutz, que se
baseia na cooperacao e no respeito ao outro como cidadao. Em contraste, os dois tipos
imaturos de raciocinio (reciprocidade direta e relacdo afetiva) também utilizados pelos
sujeitos israelitas foram mais usados (embora nao-significativamente) por aqueles de

kibbutz do que por criancas urbanas. Estes raciocinios sdo consistentes, no entanto, com
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as caracteristicas de uma sociedade comunitdria, que enfatiza a colaboracdo e a troca
entre 0s membros do grupo.

Outro estudo transcultural realizado na Papua Nova Guiné € o tnico encontrado
na literatura, até o presente momento, que focaliza dados relativos a uma sociedade nao-
ocidental. Tietjen (1986) coletou dados em duas pequenas cidades litoraneas, isoladas. em
Maisin, uma das ilhas da Papua Nova Guiné. Nestas pequenas cidades de Maisin, a
sociedade é organizada com base nos lagos de obriga¢ao entre parentes. Os habitantes de
Maisin s3o mais orientados pelo coletivismo do que pelo individualismo. A autora
entrevistou criangas, adolescentes e adultos com um instrumento no qual as historias
propostas por Eisenberg foram levemente modificadas para atender as peculiaridades da
realidade local.

A analise dos dados revelou que as criancas de Maisin, bem como os adolescentes
e os adultos usam mais o raciocinio pré-social orientado para as necessidades fisicas do
que qualquer outro tipo de raciocinio. O segundo raciocinio mais utilizado € o hedonista.
O julgamento das criancas pequenas de Maisin mostrou-se similar ao das crian¢as norte-
americanas de mesma faixa etdria, uma vez que as formas mais comuns de raciocinio
consistiram na orientacdo para as necessidades fisicas e para o hedonismo, sendo o
primeiro mais prevalente do que o segundo. No entanto, o raciocinio de crian¢as maiores,
adolescentes e adultos de Maisin nio se diferenciou de acordo com a idade, como
acontece com o0s norte-americanos. As modificacoes evolutivas mais significativas
referem-se a moderados aumentos de raciocinio que envolvem a orientagao para a relacao
afetiva, a simpatia e para as necessidades psicoldgicas. A frequéncia do raciocinio
hedonista foi maior na infincia, contudo diminuiu na adolescéncia. A frequéncia de
raciocinios de autoridade e punicdo, assim como das categorias de raciocinio mais
elevado, foi baixo em todas as idades.

Embora as manifestacdes do raciocinio moral dos individuos de Maisin possam ser
classificadas segundo a categoriza¢ao de Eisenberg, existem diferengas entre os individuos
de Maisin e os norte-americanos. Tais diferencas referem-se a aceleragao do
desenvolvimento de certos raciocinios e a presenca dos mesmos em diferentes faixas
etdrias, em cada uma das culturas. Nenhum raciocinio novo ou inclassificivel foi

apresentado na cultura da Papua Nova Guiné.
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O fato de os adolescentes e adultos de Maisin apresentarem pequena frequéncia
de raciocinio em niveis mais elevados é consistente com os resultados de pesquisas
transculturais que utilizam a teoria do desenvolvimento do julgamento moral de Kohlberg.
Tais resultados, por exemplo, apontaram que individuos de culturas nao-ocidentais,
rurais, bem como de sociedades nao-industriais exibiam menor incidéncia de altos niveis
de julgamento moral (Nisan, Kohlberg, 1982; Turiel, Edwards, Kohlberg, 1978; White,
Bushnell, Regnemer, 1978). No entanto, em uma cultura de uma sociedade na qual as
relagdes de parentesco sao as mais poderosas, é razoavel supor que os tipos de raciocinio
elaborados pelas pessoas estejam relacionados as necessidades dos outros (fisicas,
psicoldgicas e simpatia), bem como a preocupagio com o0 que € possivel dar aos outros
(preocupagdes hedonisticas e pragmdticas). Esta abordagem cooperativa e orientada para
ajudar aos outros é necessaria para a sobrevivéncia e deve ser altamente valorizada nestas
sociedades.

Outro estudo comparativo foi realizado entre individuos alemaes-ocidentais e norte-
americanos por Eisenberg e colaboradores (Eisenberg, Boehnke, Schuhler, Silbereisen,
1985). Embora estas duas culturas possam parecer semelhantes em muitos aspectos,
existem diferencas que podem determinar distintos julgamentos morais. Por exemplo, as
praticas de socializacao diferem em varios aspectos. Os pais alemaes s30 mais amorosos
e dao mais apoio aos seus filhos do que os pais norte-americanos (Devereux,
Bronfenbrenner, Suci, 1962), enquanto que maes americanas, aparentemente, permitem
que seus filhos desenvolvam mais autonomia do que as maes germanicas (Wesley, Karr,
1968).

Os dados das criancas alemas revelaram que o raciocinio hedonistico diminuiu com
a idade, enquanto que os raciocinios de orientacao para necessidades, reciprocidade
direta, aprovacdo interpessoal e preocupagao pela humanidade, aumentaram. Estes
resultados coincidem com os padroes evolutivos de raciocinio moral pré-social
apresentados pelas criangas americanas. No entanto, as criancas alemas verbalizaram mais
raciocinios de reciprocidade direta do que as criangas norte-americanas, enquanto essas
utilizaram predominantemente o raciocinio estereotipico.

Concluindo, as mudancas evolutivas no julgamento moral pré-social das criangas

alemas foram muito similares as encontradas em pesquisas com criangas norte-americanas
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(Eisenberg, 1983; Eisenberg-Berg, 1979a, 1979b). Esta similaridade pode ser,

provavelmente. atribuida ao papel da cognicao social no desenvolvimento do raciocinio
moral da crianca e a algumas semelhancas basicas na socializacao de criangas nas culturas
ocidentais e em paises desenvolvidos.

O modelo de Eisenberg-Berg (1979), portanto, vem sendo aplicado em varias
culturas diferentes. Este modelo parte do pressuposto de que as experiéncias de
socializacao podem desempenhar um papel fundamental no desenvolvimento moral pro-
social, promovendo o desempenho de papéis sociais e influenciando nas atitudes pro-
sociais das criancas. Os determinantes, descritos a seguir, revelam as peculiaridades
individuais geradas pela socializagao e sao considerados fundamentais a expressao € ao

desenvolvimento de julgamentos morais pré-sociais pelos individuos.

5. DETERMINANTES DO DESENVOLVIMENTO PRO-SOCIAL

Entre os fatores determinantes, podemos apontar a biologia, a cultura, a
socializacao, a educacao, 0s processos cognitivos, a responsividade emocional e as
condi¢des situacionais que contribuem para o desenvolvimento prd-social. Estes
determinantes sdo interdependentes, interagindo e influenciando o desenvolvimento de

maneira complexa.

5.1. Determinantes Biologicos

Os fatores biologicos foram principalmente apontados pela teoria sociobiologica
e dizem respeito as bases genéticas do agir pré-socialmente. Os fatores biolégicos
consistem em uma base dada ao individuo que vai ser educado e socializado em uma certa
cultura. Os membros de muitas espécies prontamente arriscam suas vidas para defender
e para preservar outros membros da familia, particularmente os seus proprios
descendentes. No entanto, a influéncia cultural é muito importante na expressao destes
comportamentos. Lumsden e Wilson (1981) acreditam que os fatores genéticos e culturais
nao podem ser separados totalmente, porque eles sdo interdependentes. A heranca

genética pode ser entendida como um potencial recebido para aquisicio de uma ampla
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variedade de comportamentos sociais e de caracteristicas de personalidade. As situacdes
sociais determinam a ativagao de capacidades cognitivas, como no processo da informagao
recebida e na associacao delas as experiéncias aprendidas, para utilizar parte do potencial
hereditario recebido. Além disto, as diferencas individuais nos comportamentos
adaptativos de cooperacdo sdo, em larga escala, produto da evolugao social da espécie e

da aprendizagem social (Eisenberg, Mussen, 1989).
5.2. Determinantes Culturais, Educacionais e Sociais

A cultura na qual uma crianga é educada tem forte influéncia na sua disposicao
com relacao a cooperacao, competicao e atitudes pro-sociais. Para entender estas
influéncias sdo necessédrias descri¢des acuradas das estratégias de socializacdo as quais
esta crianca foi exposta (Kagan, Knight, 1981).

Viarios estudos foram realizados com o objetivo de verificar a influéncia da
educacao no desenvolvimento pré-social de criancas. Estes estudos concluiram que a base
cultural dos individuos pode promover ou inibir tal desenvolvimento. Por exemplo,
criancas de culturas nas quais a responsabilidade de ajudar aos outros ¢ uma atribuicao
rotineira das pessoas, sdao mais pré-sociais do que criancas de culturas nas quais isto nao
acontece (Bronfenbrenner, 1970; Mussen, Eisenberg-Berg, 1977; Radke-Yarrow, Zahn-
Waxler, Chapman, 1983; Whiting, Whiting, 1973; 1975).

Moore e Eisenberg (1984) afirmam que as criancas parecem desenvolver maiores
niveis de comportamento prd-social e cooperativo mais alto se sao educados em culturas
nas quais os agentes socializadores apontam, com firmeza, para a necessidade de que a
opiniao dos outros, individualmente ou em grupo, seja considerada.

Criangas pequenas mostram-se mais pro-sociais em culturas nas quais elas tém
responsabilidades que sao importantes para o funcionamento de todo o grupo. Por
exemplo, criancas de cidades rurais tradicionais sao mais cooperativas e pré-sociais com
relacao aos familiares e pessoas desconhecidas do que criangas de cidades industriais
(Whiting, Whiting, 1975; Whiting, Edwards, 1988).

A literatura aponta para a evidéncia de que a cultura tem uma forte influéncia no

desenvolvimento prd-social das criangas por meio da apresentacdo de modelos (Bryan,
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Walbek, 1970a, 1970b; Canale, 1977; Dressel, Midlarsky, 1978; Elliot, Vasta, 1970;
Grusec, Saars-Kortsaak, Simutis, 1978 Harris, 1970, 1971; Israel, Raskin, 1979: Kipper,
Yinon, 1978; Lipscomb, Larrieu, McAllister, Bregman, 1982; Midlarsky, Bryan, 1972;
Presbie, Coiteaux, 1971; Rushton, 1975; Rushton, Teachman, 1978; Sims, 1978; White,
Burnam, 1975). Criancas que tiveram um modelo generoso s3o mais generosas do que
crian¢as que nao tiveram tal modelo (Moore, Eisenberg, 1984). Assim como € mais
provavel que criancas imitem modelos competentes e relevantes, seu relacionamento com
o modelo e a proximidade afetiva deste sdao fatores efetivos na futura imitacao de
comportamentos pro-sociais (Branco, 1983; Grusec, Skubiski, 1970; Yarrow, Scott,
Waxler, 1973).

Bandura (1977) afirma que os modelos podem ensinar novos comportamentos
positivos para criancas, desinibi-las e encoraji-las a exibir comportamentos pré-sociais
que estas possuem ja em seu repertorio.

Mesmo que as criancas atribuam comportamentos de ajuda mais frequentemente
a motivos internos do que a pressdes externas (Dix. Grusec, 1983), varios estudos
apontaram para a influéncia de modelos como agentes motivadores da expressao pro-
social, tais como amigos (Elliot, Vasta, 1970), professores (Eisenberg-Berg, Geisheker,
1979; Yarrow, Scott, Waxler, 1973), pais (Rosenhan, 1970; Rutherford, Mussen, 1968),
e outros adultos (Moore, Eisenberg, 1984). A relacdo dos individuos que educam e dao
suporte emocional para as criangas tém se revelado claramente importante para o
desenvolvimento pré-social (Bryant, Crockenberg, 1980; Moore, Eisenberg, 1984; Zahn-
Waxler, Radke-Yarrow, King, 1979; Yarrow, Scott, Waxler, 1973). Por exemplo, Zahn-
Waxler e colaboradores (1979) demonstraram que as reacdes pro-sociais de criangas com
relacao as pessoas aflitas eram positivamente associadas com os cuidados maternos
empaticos que estes haviam recebido. Rutherford e Mussen (1968) observaram que
meninos que julgavam seus pais como modelos de generosidade e compaixdao repartiam
mais do que meninos que percebiam seus pais como menos pré-sociais. Moore €
Eisenberg (1984) e Rosenhan (1969, 1970) afirmam que a participacdo em causas pro-
sociais estd associada com relatos de modelacdo parental durante a infancia.

As técnicas disciplinares utilizadas pelos agentes de socializacdo sao também

apontadas pela literatura como bastante efetivas no desenvolvimento pré-social. A técnica
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indutiva, por exemplo. dirige a atencdo da crianca para os estados afetivos dos outros e
para as consequéncias de suas atitudes com relacdo a eles. Os agentes socializadores que
a utilizam, encorajam as criancas a tomar o lugar dos outros e a sentir empatia por eles.
Esta técnica comunica para a crianca que ela € responsavel pelo seu comportamento € que
a sua moralidade estd mais motivada por fatores internos mais do que externos. Quando
as indugdes sao usadas, as criancas apresentam menos raiva ou medo de serem punidas
e respondem adequadamente a expectativa do agente socializador ou as consequéncias de
seus proprios comportamentos (Bar-Tal, Nadler, Blechman, 1980; Baumrind, 1971:
Dlugokinski, Firestone, 1974; Hoffman, 1977; Hoffman, Saltzstein, 1967: Karylowski,
1982; Moore, Eisenberg, 1984; Zahn-Waxler, Radke-Yarrow, King, 1979).

Os resultados encontrados em estudos sobre técnicas assertivas, COmo punic¢ao
fisica, privacao de privilégios ou prémios e castigos, no desenvolvimento pré-social, tém
apresentado resultados controversos. Em alguns estudos, tais técnicas revelam-se
positivamente relacionadas com a pré-sociabilidade (Mussen, Harris, Rutherford,
Keassey, 1970; Olejnik, McKinney, 1973, Zahn-Waxler, Radke-Yarrow, King, 1979),
em outros estudos aparecem como negativamente relacionadas (Block, 1969; Dlugokinski,
Firestone, 1974).

Hoffman (1963) afirma que o uso de técnicas assertivas, especialmente por agentes
socializadores hostis s3o negativamente relacionadas com o desenvolvimento pré-social
e podem impedir a efetividade de outras técnicas de socializacdo que usualmente
promovem tal desenvolvimento. O uso da técnica assertiva, conforme Dix e Grusec
(1983), Smith, Gelfand, Hartmann e Partlow (1979), pode ensinar que a razao para a
crianga comportar-se positivamente é externa (puni¢do) e nao interna (culpa, simpatia).
Quando adultos atribuem comportamentos positivos as causas internas (por exemplo,
amabilidade), as criangas apresentam mais comportamentos pré-sociais em oportunidades
subsequentes de prestar atendimento aos outros (Grusec, Kuczynski, Rushton, Simutis,
1978:; Grusec, Redler, 1980).

Para Moore e Eisenberg (1984), agentes socializadores que utilizam muita puni¢ao
para promover disciplina, aumentam a hostilidade e ndo sao modelos positivos para

imitacdo. O uso frequente de punicao pelo agente socializador elicia mais frequentemente
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hostilidade com relagdo a ele e pode diminuir a possibilidade de que a crianga possa vir
a querer agrada-lo e atender aos seus pedidos ou ordens.

Quanto as técnicas assertivas, os tedricos concluem que os agentes socializadores
que usam predominantemente técnicas assertivas nao promovem a habilidade das criancas
de sentir empatia (como acontece com as técnicas indutivas) € nem mesmo Criam um
ambiente adequado para a aprendizagem e o desenvolvimento de comportamentos €
julgamentos pré-sociais (Eisenberg, 1993; Moore, Eisenberg, 1984).

A prética educacional de estimulacdo para o desempenho de comportamentos pro-
sociais tem sido considerada como importante para o desenvolvimento pré-social da
crianca. Prestar um favor a alguém pode eliciar a retribui¢ao e a apresentacdo de um
comportamento pré-social (Goranson, Berkowitz, 1966). A frequéncia das respostas pro-
sociais pode ser aumentada por meio de procedimentos que requerem a assisténcia a
outros (Perry, Perry, 1984). Quando as criancas se engajam em comportamentos
positivos, aumenta sua auto-percepcao como pessoas lteis e, consequentemente, elas
apresentam outros comportamentos pré-sociais no futuro. Se isto ocorre em um curto
periodo de tempo, as criancas podem esquecer que foram, no inicio, induzidas a
comportar-se de modo pro-social e podem vir a perceber-se como pessoa pro-social. As
vezes, as criangas sao reforgadas pelo seu desempenho em atividades pré-sociais por meio
de recompensas materiais, sociais, ou internas (sentimentos de competéncia ou de
recompensa empatica). Quando elas assistem aos outros, podem ter oportunidade de
ocupar o lugar deles e aprender sobre as perspectivas e os sentimentos dos outros. Esta
aprendizagem pode leva-las a maior responsividade pré-social em circunstincias futuras.

Outra técnica educacional estudada com relagio a sua influéncia no
desenvolvimento pré-social foi a técnica de exortagdes morais. Esta pritica nao se
mostrou efetiva. Exortagdes morais que apenas se referem a normas pré-sociais (por
exemplo: - "Nos devemos repartir! ") nao se mostraram significativamente relacionadas
com doacOes anonimas subsequentes das criancas (Eisenberg-Berg, Geisheker, 1979:
Moore, Eisenberg, 1984). Isto talvez ocorra, como sugere Bryan (1975), porque criancas
sao influenciadas pelo que elas véem os outros fazerem, mais do que pelo que elas ouvem

eles dizerem.
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Moore e Eisenberg (1984) salientam a importancia de instrucoes diretas e da
atribuicdo de responsabilidade para eliciar e manter o comportamento pré-social da
crianca, sem que estas tenham carater autoritario.

Algumas préticas educativas formais em sala de aula aumentaram a ocorréncia de
comportamentos pro-sociais em atividades expressivas e académicas (Branco, Mettel,
1984). Este achado chama a atencdo para a importancia da escolha de orientagdes
pedagdgicas que tenham como objetivo incrementar o comportamento pré-social e que
atentem para o fato de que certas atividades (expressivas e académicas) favorecem tipos
de comportamento especificos.

DelPrette e colaboradores (1986) afirmam que a escola tem adquirido um papel
destacado na educacao infantil, substituindo apenas em parte, porém progressivamente,
a familia. A escola, em geral, define seus objetivos educacionais e procura desenvolver
formas de comportamento social que considera adequadas (DelPrette, Branco, Ceneviva,
Almeida, Ades, 1986).

As oportunidades, oferecidas pela educacdo aos individuos para que estes
desenvolvam atitudes pré-sociais, permitem que eles aprendam diferentes papéis por meio
dos quais relacionam-se com 0 meio e observam os outros e a si proprios (Carlo, Knight,
Eisenberg, Rotenberg, 1991; Kohlberg, 1984, Krebs, Sturrup, 1981). Algumas praticas
educacionais estimulam a aquisicao de experiéncias que elevam os padrdes morais e
sociais, fazendo com que os individuos avancem no seu desenvolvimento. Outras
experiéncias limitam este progresso, impedindo-o ou retardando-o (Gibbs, Arnold,
Cheesman, Ahlborn, 1984). Muitos estudos ainda podem ser realizados, no sentido de
investigar as praticas educacionais e sua influéncia no desenvolvimento da pré-
sociabilidade.

5.3. Determinantes Cognitivos

Na categoria de determinantes cognitivos estio incluidas as percepgoes, avaliagdes
e interpretacoes das criancas quanto a situagdes experienciadas, o nivel de
desenvolvimento cognitivo, a tomada da perspectiva e de decisdao moral. Antes de ajudar

alguém, de agir com consideragdo pelos outros e de fazer doacdes, a crianga deve
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perceber e interpretar a situacdo, bem como fazer inferéncias sobre os sentimentos dos
outros, suas necessidades e desejos. A partir desta avaliacao, toma uma decisao de como
ajudar, escolhendo agdes mais efetivas para beneficiar os outros. SO entdo € realmente
formulado e executado um plano de agdo pré-social. Este processo inclui vérias funcoes
cognitivas prévias a expressao pro-social (Eisenberg, Mussen, 1989). No entanto, a
relacdo destas funcdes com o desenvolvimento pr-social nao é completamente conhecida
e entendida, mas muitas pesquisas concernentes aos processos cognitivos foram realizadas
para entender melhor essa relagio. Estudos que compararam niveis de inteligéncia e
expressao pro-social revelaram algumas correlacdes. Mostraram que existe uma possivel
relacdo entre o desenvolvimento pro-social das criancas, seus niveis de inteligéncia e suas
habilidades cognitivas gerais, ou seja, criancas mais inteligentes sao mais capazes de
detectar as necessidades dos outros, entender a perspectiva deles e encontrar uma maneira
de ajuda-los (Bar-Tal, Korenfeld, Raviv, 1985; Friedrich, Stein, 1973; Grant, Weiner,
Rushton, 1976: Harris, Mussen, Rutherford, 1976; Hartshore, May, Maller, 1929; Krebs,
Sturrup, 1981; Mussen, Rutherford, Harris, Keasey, 1970; Payne, 1980: Rubin,
Schneider, 1973; Rushton, Wiener, 1975).

Outro importante processo cognitivo que funciona como mediador da expressao
pro-social € a tomada de perspectiva. Muitos estudos a definem como a capacidade de
trocar papéis e a habilidade de entender e inferir os sentimentos dos outros e suas reagdes
emocionais, pensamentos, motivos e intengdes. A tomada de perspectiva tém sido
considerada como pré-requisito para agir pro-socialmente (Barrett, Yarrow, 1977; Borke,
1975; Epstein, 1979; Hudson, Forman, Brion-Meisels, 1982; Liben, 1978; Peterson,
1983 Radke-Yarrow, Zahn-Waxler, Chapman, 1983: Rushton, Brainerd, Pressley, 1983;
Shantz, 1983; Underwood, Moore, 1982b).

A crianga julga e infere que alguém pode estar precisando de algum tipo de ajuda
€ entao se motiva a agir pré-socialmente. Esta inferéncia atribucional intermedia a relacao
entre o necessitado e a atitude pré-social com relagdo a ele (Barnett, 1975; Barnett,
McMinimy, 1988; Braband. Lerner, 1975; Heider, 1958; Ickes, Kidd, 1976; Kelley,
1967; Meyer, Mulherin, 1980: Reisenzein, 1986; Weiner, 1986).

A ajuda diferenciada revelada pela crianga com relagdo ao receptor de ajuda é um

aspecto que raramente tem merecido a atencdo de pesquisadores. Alguns estudos
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realizados revelaram que a idade da crianca pode ser um fator fundamental para esta
ajuda diferencial. Outras varidveis como amizade (Berndt, 1981; Staub, Sherk, 1970),
reciprocidade e dependéncia (Peterson, 1980) também tém sido identificadas. Algumas
pesquisas verificaram que as criangas repartem igualmente entre amigos € estranhos
(Staub, Noerenberg, 1981) ou mesmo que elas repartem mais com estranhos do que com
amigos (Fincham, 1992; Wright, 1942). Estes estudos concluem que as criancas ajudam
mais provavelmente aos estranhos do que aos amigos, quando elas se sentem seguras na
relacao de amizade (Staub, Noerenberg, 1981) e acreditam que seus amigos entenderao
suas atitudes. No entanto, quando o risco de nao ajudar o amigo pode afetar seriamente
a relacao entre o receptor € o benfeitor, a crianca tende a ajudar imediatamente
(Eisenberg, 1983).

Outro aspecto que parece estar relacionado a ajuda diferencial com relacdao ao
receptor € o nivel de julgamento moral. Criangas que obtém maiores niveis de julgamento
moral, em compara¢ao com criancas menos maduras, tendem a incorporar e internalizar
amplos principios morais nos seus raciocinios (Eisenberg-Berg, 1979a; 1979b; Eisenberg,
1983: Kohlberg, 1969). E esperado que criangas maduras moralmente sejam consistentes
em suas decisoes com relacao a potenciais receptores de ajuda. Principios internalizados
geralmente precedem agdes morais. Em contraste, raciocinios morais menos maduros,
frequentemente, envolvem consideragdes tais como o relacionamento do benfeitor
potencial com o receptor potencial e os custos ou beneficios de atos especificos de ajuda.
Consequentemente, tais raciocinios devem ser associados com uma tendéncia a tomar
decisoes quanto a ajudar o outro, dependendo de quem ele seja e de sua relacao anterior
com o potencial benfeitor (Eisenberg, 1983).

Um outro determinante cognitivo estudado é o nivel de julgamento moral dos
individuos. Um grande nimero de estudos apéia a idéia de que o comportamento pro-
social estd positivamente correlacionado com ele. Quando avaliados sujeitos desonestos
ou delinquentes, baixos niveis de julgamento moral foram encontrados (Koller, 1988;
Malinowski, Smith, 1985; Nelsen, Grinder, Biaggio, 1969). No entanto, criancas com
niveis de julgamento moral mais altos manifestam mais comportamentos de ajuda e de
generosidade do que criangas com niveis mais baixos (Bar-Tal, 1982; Bristoti, 1985;

Eisenberg, 1986; Underwood, Moore, 1982b).
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Com relacdo ao julgamento moral pro-social, Eisenberg e seus colaboradores
verificaram que criancas mais empaticas e orientadas para as necessidades dos outros
tendem a expressar mais o comportamento de compartilhar, dividir seus recursos e fazer
doagdes, do que criangas que apresentam baixos niveis de raciocinio moral pré-social
(Eisenberg, Boehnke, Schuhler, Silbereisen, 1985; Eisenberg, Shell, 1986; Eisenberg,
Shell, Pasternack, Lennon, Beller, Mathy, 1987; Eisenberg-Berg, Hand, 1979).

5.4. Responsividade Emocional

Entre os determinantes de responsividade emocional estdo a culpa, a simpatia, a
preocupacgao € a empatia pelos outros. Cada uma destas reagdes emocionais parece afetar
a tomada de decisao de ajudar ou ndo os outros. Muitas atitudes pré-sociais sao
explicadas pelo sentimento do benfeitor com relacdo ao receptor da acao. Biaggio (1988)
salienta que a motivacao empdtica do benfeitor estd relacionada com o senso de
responsabilidade pela situacdo penosa em que se encontra o receptor de ajuda. Isto
demonstra que os comportamentos pré-sociais nao sio apenas determinados pela légica
e pela razao, mas que emogdes antecedem sua expressao (Eisenberg, Mussen, 1989).

A empatia, por exemplo, € definida como um estado emocional vicario que surge
a partir da percepcao do estado emocional do outro e que é congruente com esta
percepcao (Eisenberg, Miller, 1987). Embora seja uma resposta emocional, a empatia
envolve habilidades cognitivas tais como a percepgao do estado emocional do outro € a
tomada de perspectiva (Branco, 1984; Feshbach, 1978; Hoffmann, 1982; 1984).

Virios estudos que compararam a manifestacdo do comportamento pré-social com
a empatia concluiram que esta é uma condigdo necessaria, mas nio suficiente para a
expressao do comportamento pré-social. Por meio da repetida comparagao que a crianga
faz dos proprios sentimentos de prazer ou de dor (eliciados por estimulos externos) com
as emogdes correspondentes nos outros, ela aprende que aquilo que torna os outros felizes
ou alivia sua angistia é 0 mesmo que alegra ou alivia a si proprias (Eisenberg, Miller,
1987; Yarrow, Waxler, 1976; Rushton; 1980). As respostas de ajuda foram associadas
com altos escores em responsividade emocional e responsabilidade social (Staub, 1979).

Este achado confirmou os resultados de Berkowitz e Connor (1966) e Midlarsky (1968)
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de que a responsividade emocional apresenta uma relacao positiva com o grau de emissao

de comportamentos pré-sociais.
5.5. Determinantes Individuais e Situacionais

Tanto os determinantes individuais quanto os situacionais estao associados com as
tendéncias pré-sociais. Entre os primeiros aparecem o género, a idade e os tracos de
personalidade, que se revelam profundamente relacionados a capacidade de expressao pro-
social. Os determinantes situacionais abarcam as pressdes externas, 0S €ventos, 0s
contextos sociais, que sao vistos como poderosos reguladores das reagdes pro-sociais.
Estes determinantes podem envolver dois diferentes tipos de eventos:

(a) aqueles ocorridos na vida do individuo que tiveram efeitos permanentes,
influenciando o curso de sua vida e impelindo-o a tornar-se um individuo pré-social ou
egoista,

(b) aqueles relacionados com o contexto social imediato, a situacao ou
circunstancia com a qual o individuo se defronta no seu dia-a-dia, tais como humor, saide
e outras caracteristicas pessoais (Eisenberg, Mussen, 1989).

As diferencas do julgamento moral pré-social entre os géneros, devido a
inconsisténcias dos achados nos estudos realizados, tém sido uma fonte de preocupacao
da psicologia do desenvolvimento (Bar-Tal, Raviv, Leuser, 1982; Dunn, Munn, 1986;
Yarrow, Waxler, 1976). Alguns estudos demonstraram que as meninas Si0 mais
cooperativas, ajudam e compartilham mais do que os meninos, em situa¢des que
envolvem situacdes de assisténcia psicolégica (Radke-Yarrow. Zahn-Waxler, Chapman,
1983; Underwood, Moore, 1982a). Outros estudos revelam o padrdo inverso, em
situagoes que envolvem situacdes de risco, perigo em potencial e agdes de resgate
(Eagly, Crowley, 1986).

A revisao dos estudos sobre desenvolvimento moral pré-social que acabamos de
expor mostra que ja foram encontradas muitas explicagdes, mas que ainda existem
questdes em aberto.

Uma delas refere-se a definicao do individuo pré-social. Poderiamos concluir, com

base na literatura examinada, que o individuo pré-social é relativamente ativo, socidvel,
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competente, assertivo, empatico, apresenta altos niveis de julgamento moral e sabe
colocar-se no lugar do outro. Seus pais, professores e outros agentes socializadores foram
modelos efetivos, utilizando técnicas indutivas na sua educacao e designando-lhe algumas
responsabilidades. Este individuo pré-social pode ser considerado bem-sucedido, auto-
confiante e eficaz na prestacao de ajuda aos necessitados. No entanto, o individuo pro-
social que a literatura descreve pertence ao nivel sdcio-econémico médio de paises
ocidentais desenvolvidos, tendo sido educado, escolarizado, e sendo seus modelos
educacionais principais, seus pais e professores.

Como salientam Radke-Yarrow e colaboradores (1983), em ampla revisdo da
literatura sobre desenvolvimento pré-social, na qual verificaram que as amostras até entao
utilizadas eram constituidas, principalmente, de criangas pré-escolares até 12 anos de
idade, brancos, de nivel sécio-econdmico médio, vivendo em regides urbanas, de paises
desenvolvidos.

Os resultados dos estudos disponiveis, portanto, até agora nao representam
adequadamente as similiaridades e diferencas no desenvolvimento pré-social de individuos
de culturas e subculturas variadas. As criancas avaliadas em tais estudos sao
principalmente descritas como adaptadas as normas da sociedade em que vivem, ou seja,
que nao sao identificadas como crian¢as que tenham ou tiveram problemas excepcionais
nas suas circunstincias de vida. As amostras estudadas apresentam pais, filhos e grupos
de criangas adaptados a sociedade em que vivem. Outros agentes socializadores como
professores, lideres religiosos, vizinhanga, policia, institui¢des sociais receberam pouca
atencao na literatura.

Em decorréncia da andlise critica a respeito dos estudos sobre desenvolvimento
moral pré-social, o presente trabalho investiga o julgamento moral pré-social de
meninos(as) de rua em comparacao a meninos(as) de escola, de duas faixas etdrias. Uma
vez que os(as) meninos(as) de rua sao, pela primeira vez, estudados com relacao ao
julgamento moral pré-social e revelam-se uma amostra diferente das anteriormente

estudadas, dedicaremos um capitulo especial da revisao bibliografica a eles(as).



CAPITULO II

MENINOS E MENINAS DE RUA

A revisdo da literatura sobre meninos(as) de rua foi realizada a partir de varias
fontes®. Os resultados desta busca permitem-nos afirmar que a literatura psicoldgica, até
0 presente momento, nao estudou meninos ¢ meninas de rua com a devida aten¢ao. No
decorrer da historia, as descricdes deste grupo, frequentemente, revelaram mais os
valores e preconceitos da sociedade em geral do que uma visdo objetiva da realidade. A
literatura apresenta controvérsias referentes a como definir quantas sao, como sao € quem
S30 estas criancas.

Na literatura ocidental, o primeiro registro sobre um menino de rua foi feito na
novela autobiografica de autor anénimo, intitulada La vida de Lazarillo de Tormes y de
sus fortunas y adversidades, editada em 1554, na Espanha (Rovere, Pelegrini, 1980).
Kosof (1988) relata que o romancista Victor Hugo registrou a existéncia de criancas de
rua em Paris durante a Revolucdao Francesa. No século 19, Dickens escreveu o romance
Oliver Twist, publicado apenas em 1921, que relata a histéria de um menino de rua.

Nas dltimas décadas apareceram varios livros e estudos de caso denunciando a
presenca de adolescentes e familias que viviam nas ruas do mundo no decorrer deste
século (Adelson, 1992; Cole, 1970; Felsman, 1985; Foster, Siegel, Von Brook, 1989;
Giamo, Grunberg, 1992; Ivers, Carlson, 1987; Johnson, 1991; Kosof, 1988: Kozol,
1988; Kraljic, 1992; Orr, 1990; Stavsky, Mozeson, 1990).

Tyler e colaboradores (1987) apontam para o fato de que meninos(as) de rua nao
sao um privilégio dos paises do Terceiro Mundo (Tyler, Holliday, Tyler, Echeverry, Zea,
1987), embora sua existéncia seja constatada com muita vergonha e indignacido pelos

estudiosos do Primeiro Mundo. O livro dos escritores norte-americanos Foster, Siegel,

* Psychological Abstracts (1974/1993), Social Work Abstracts (1977/1992), Sociofile (1974/1991), Register
of Clinical Social Workers, Periodical Abstracts (1991/1992), Dissertation Abstracts (1891/1990), Eric
(1982/1992), Medline (1989/1993), Cinahl (1983/1992) e contatos pessoais com pesquisadores envolvidos com
0 estudo de meninos(as) de rua no Brasil, na Colémbia e nos Estados Unidos.
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Von Brook (1989) é um exemplo deste sentimento, pois inclui em seu titulo a pergunta

Como pode acontecer isto aqui?, referindo-se as pessoas que moram na rua.

1.1. Quantas criangas realmente vivem na rua?

A oscilacao das cifras referentes ao nimero de criancas de rua que existem no
mundo revela uma imprecisao preocupante. O Fundo das Nacoes Unidas para a Infancia
afirma que 30 milhoes de criangas viviam nas ruas do mundo todo (Unicef, 1991, 1993).
Outros autores acreditam que, apenas na América Latina, ha cerca de 30 a 40 milhdes
de meninos de rua (Aptekar, 1988a; Cosgrove, 1990). No Brasil, algumas fontes
divulgam a existéncia de 7 a 10 milhoes de criangas de rua (Barker, Knaul, 1991; Maciel,
Schmidt, Santoro, Azevedo, Guerra, 1991), enquanto outras afirmam que estes nimeros
sao superestimados (Forster, Barros, Tannhauser. Tannhauser, 1992). Na cidade de Sao
Paulo, foi realizada, recentemente, uma contagem que revelou um total de 4.520 meninos
e meninas de rua (Rosemberg, 1994). Nao se tem uma estimativa confidvel para o Rio
Grande do Sul, mas acredita-se que em Porto Alegre ha cerca de 400 a 500 criancas
vivendo na rua. Todavia este nimero € mais cren¢a do que certeza.

Esta oscilacio nas cifras decorre de miltiplas causas. Em parte nao hi
recenseamentos muito confidveis desta populagdo. Porém, uma importante fonte de

confusao estd na definicdo de quem é e como € a crianca de rua.

1.2. Como é o(a) menino(a) de rua?

Quando andamos pelas principais vias e pracas das grandes cidades brasileiras o
nimero de crian¢as que perambulam por elas parece enorme. As vestimentas descuidadas,
a falta de higiene, o desempenho de tarefas humildes, o fato de ndo estarem na escola ou
na companhia de adultos dao a essas criangas uma aparéncia de abandono. No entanto,
estes meninos € meninas pertencem a dois grupos distintos.

Um grupo é chamado de meninos de rua. As criancas que fazem parte deste grupo

nao possuem mais um vinculo familiar estdvel e o viver na rua representa seu trabalho,

sua educacdo, seus afetos e seu lazer. Essas criangas sdo socializadas pela dinimica da
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rua que tem suas proprias leis. A aparéncia de abandono revela o que eles realmente sao:
criancas ou adolescentes, na sua maioria meninos, que abandonaram ou foram
abandonados pela familia e confinados na rua (Ferreira, s.d.; Forster, Barros.
Tannhauser, Tannhauser, 1992; Rosemberg, 1990).

O outro grupo € chamado de meninos na rua. Estas sdo criangas que apesar de
apresentarem uma aparéncia de abandono vivem com a familia. Elas passam grande parte
do dia na rua, trabalhando ou pedindo esmolas, visando obter seu sustento e auxiliar a
familia. Como regra, retornam diariamente para casa (Forster, Barros, Tannhauser,
Tannhauser, 1992; Rosemberg, 1990).

Alves (1991b) aponta para a diferenca entre meninos(as) "de" rua e meninos(as)
"na" rua com relagao a manutenc¢ao dos vinculos familiares. No entanto, a autora admite
a dificuldade de tracar os limites precisos de tais defini¢oes, pois afirma que a "maioria
dos menores encontrados nas ruas ndo é abandonada" (p.2), ou seja, mesmo trabalhando
na rua e passando longos periodos de tempo fora de casa, sempre mantém algum ponto
de referéncia com relacao ao grupo familiar.

Em Porto Alegre, Forster e colaboradores (dados coletados em 1990 e publicados
em 1992) abordaram 100 meninos com idades entre 6 a 19 anos, que apresentavam
aparéncia de abandono. Os autores verificaram que aproximadamente um terg¢o destas
criangas vivia com a familia e frequentava a escola; cerca de um terco nio ia a escola
mas convivia diariamente com a familia; os demais, eram meninos(as) que moravam na
rua (Forster, Barros, Tannhauser, Tannhauser, 1992).

O estudo de Forster e colaboradores (1992) apresenta resultados interessantes com
relacdo a escola e ao trabalho destas criangas. Os autores verificaram que 10% dos
sujeitos nunca estudaram, 53 % pararam de estudar e 37% continuavam estudando. Oito
por cento dos que continuavam estudando cursavam a 1? série e apenas 3 % alcancaram
além da 5* série. Entre os que pararam de estudar, 25% completaram apenas a 1? série
e 2% a5* e a 6® séries. Os principais motivos para a interrupgao dos estudos foram:
mudanca de endereco (27 %), necessidade de trabalhar (16 %), expulsdo da escola (12%),
nao gostarem de estudar (11%) e por sairem de casa (9%). As principais atividades
desempenhadas na rua eram pedir esmolas. furtar e fazer bicos (lavar carros, distribuir

panfletos, venda ambulante, engraxar sapatos, etc...).
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1.3. Quem sa@o os meninos e as meninas de rua na literatura psicologica?

Estes meninos(as) sao comumente definidos como marginais ou doentes, mas ainda
nio hi dados sélidos e confidveis sobre o desenvolvimento sécio-psicolégico desta
populagdo. A existéncia de criangas de rua é considerada como um sintoma de patologia
social - sao tidas como violentas, sujas e, frequentemente, delinquentes. No entanto,
alguns autores afirmam que a crianca de rua pode ser saudédvel, inteligente e
emocionalmente intacta, apesar da luta drdua do cotidiano pela sobrevivéncia cotidiana
(Aptekar, 1988: Tyler, Tyler, Echeverry, Zea, 1991).

O viver na rua € uma instituicdo que tem como algumas de suas invengoes as
patologias, adicoes, violéncia e dependéncias. Estes fatores contribuem para que a visao
social da crianca de rua mostre-se carregada de valores negativos, porque estao fora do
controle dos adultos (Tyler, Holliday, Tyler, Echeverry, Zea, 1987), eles sio uma
ameaca as familias que tém acesso ao bem-estar (Aptekar, 1990); sao criancas aberrantes
(Aptekar, 1989a); sao delinquentes juvenis (Marguerat, 1989); tém status de auto-risco
(Lusk, 1989); sao criancas ligadas a abuso de dlcool e alijadas do sistema formal de
educacao (McKirnan, Jonhson, 1986).

O nimero de problemas descrito pelos estudos sobre meninos(as) de rua permite
entender o por qué a sociedade possue uma visdo negativa consolidada a respeito deles.
A maioria dos estudos refere-se aos problemas apresentados pelas criangas de rua, por
exemplo com relacdo ao uso de drogas (Aptekar, 1991, Aptekar, 1990; Bucher, Costa,
Oliveira, 1991: Carlini, 1990; Carlini-Cotrim, 1987; Carlini-Cotrim, Carlini, 1987;
Hickson, Gaydon, 1989: Jansen, Richter, Griesel. Joubert, 1990; Kruks, 1991:
McKirnan, Johnson, 1986; Moore, Devitt, 1989; Reuler, 1991; Smart, Adlaf, 1991;
1992); problemas de sexualidade (Aptekar, 1991; Aptekar, 1990; Barker, Knaul, 1991;
Doek, 1991: English, 1991; Garrison, 1989; Goulart, Madover, 1991; Knaul,
Vasconcelos, 1981; Kruks, 1991; Lebenstazjn, Frajman, Shadid, Dietzch, Kosin.
Shitcovsky, Oliveira Machado, Brito, 1987; Luna, 1991; Merritt, Rafaelli, no prelo;
Penna Firme, Grinder, Barreto, 1991; Price. 1989; Rafaelli, Campos, Merritt, Siqueira,
Antunes, Parker, Greco, Greco, Halsey, 1994: Vasconcelos, 1990, 1991), bem como por
problemas de adaptagao (Alves, 1991; Aneci Rosa, Borba, Ebrahim, 1992; Carlni-
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Cotrim, Carlini. 1987; Fausto, Cervini, 1991; Filgueiras, 1992; Jarvis, 1992: Marguerat,
1989; Orsetti, Soares, Vieira, Alves, Goulart, Tejera, Malta, Marques, 1987; Penna
Firme, Stone, Tijiboy, 1989; Rialp, 1991; Rizzini, Rizzini, 1991).

Muitos aspectos morais sdo incluidos na visao que a sociedade tem das criancas
de rua. Heale (1976), em sua revisao historica sobre a imigracao na cidade de Nova
lIorque, cita que os(as) meninos(as) de rua eram vVistoS COmMO pestes morais, que
infestavam a cidade e deveriam ser exterminados, pois sua falta de orientacao para
valores e regras morais incomodava a sociedade. Eles deveriam aceitar a benevoléncia
sem questionamentos e sé seriam salvos pela escola. "Eles devem aprender a evitar o mal
e aprender o bem. A seguranca e a gloria da Republica depende da educacao e do
treinamento das criangas” (p.77).

Coates (1990) afirma que a sociedade rechaga as criancas de rua, porque elas
representam o lado escuro e feio da vida e da humanidade e significam um dilema moral
para a cultura. O autor aponta para o fato de que criancas de rua nao sao meras
estatisticas, mas pessoas reais.

Como afirmamos anteriormente, poucos estudos descrevem o(a) menino(a) de rua
como um ser humano como qualquer outro, que possui caracteristicas psicoldgicas e esta
em desenvolvimento. Nos raros casos em que isto ocorre, fica saliente a percepcao do
autor de que estd estudando sujeitos que sdo indesejaveis socialmente. No entanto, alguns
autores procuram enfatizar que as criangas de rua s3ao seres humanos em
desenvolvimento, e apresentam caracteristicas psicoldgicas sadias também.

Giamo e Grunberg (1992) contrastam os achados da literatura que descrevem
os(as) meninos(as) de rua como pessoas vulneraveis, fracas. amedrontadas e necessitadas
de protecao, com a sua propria experiéncia em lidar com um grupo vibrante e
heterogéneo, cujas pessoas nao sao preguicosas, mas engracadas e, as vezes,
extremamente brilhantes.

Outros estudos sao ainda mais otimistas, pois afirmam que ao invés de provocar
a diminuicao do crescimento cognitivo, a vida na rua faz com que as experiéncias obtidas
adicionem-se umas as outras e promovam o desenvolvimento (Aptekar, 1989a; 1989b).

O estudo de Carraher e colaboradores (1985) revelou que a vida na rua habilita as

criancas a aprendizagem da matemdtica e sugerem o uso de situacdes da vida real para
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o aprendizado de matematica nas escolas (Carraher, Carraher, Schliemann, 1985). Além
de habilidades matemadticas, outros aspectos cognitivos foram avaliados, como o nivel de
julgamento moral. Barreto (1991) investigou este aspecto em criangas de rua, segundo a
teoria de Kohlberg, comparando-o com o de criangas de mesma idade e verificou que nao
havia diferencas significativas entre os dois grupos.

O funcionamento emocional e neurolégico de meninos(as) de rua foi avaliado por
Aptekar (1988a; 1988b; 1989a; 1989b; 1990; 1991) em diversos estudos. No estudo
datado de 1989a, Aptekar diagnosticou patologia em uma quarta parte de sua amostra,
na outra quarta parte encontrou escores intermedidrios e os restantes nao apresentaram
patologia. Comparando criancas de rua com seus irmaos que permaneceram em casa,
Aptekar (1989b) verificou que as criancas que estio na rua tem €scores maiores nas
medidas de saide mental. O autor justificou este achado, salientando que as criangas ao
se afastarem de uma série de mas circunstancias que encontram em casa para se dirigirem
aum futuro desconhecido na rua pode ter um significado, contrario ao da opiniao piblica.
Estas criancas nao sao individuos emocionalmente mais frageis, pois o deixar a casa
revela sua habilidade de reorganizar sua vida, de forma produtiva, sozinha.

Varios estudos descrevem o estilo de vida das criangas de rua, apontando para suas
capacidades de lidar com as dificuldades e sobreviver em condi¢des adversas (Aptekar,
1988a; 1988b; Aptekar, 1989a; Tyler, Tyler, Echeverry, Zea, 1991). Estes estudos
concluem que as criancas de rua podem ser saudiveis, inteligentes e emocionalmente
intactas (Aptekar, 1989b; Tyler, Tyler, Echeverry, Zea, 1991); a idade e tempo de rua
tém aparecido como mediadores dos seus problemas (Aptekar, 1989b; Price, 1989).

No entanto, Aptekar (1989a) salienta que devido a sua vida publica, as criangas
de rua podem ter os periodos de desenvolvimento alterados. A estabilidade emocional das
criangas, por exemplo, estd ameacada por varios fatores: experiéncias negativas nos anos
de crescimento, falta de educacdo formal, perseguicao da policia, abuso fisico e sexual,
e formacao de imagens contraditorias de si mesmos (Hickson, Gaydon, 1989). Apesar
destes aspectos, as criancas preservam algumas caracteristicas que sao inconfundivelmente
infantis. Elas brincam e tém brincadeiras similares as criancas em geral, como revela
Kosof (1988), que encontrou criancas de rua que, apesar de suas precarias condicoes de

vida, continuam querendo brinquedos, bichinhos de estimacdo e exigem privacidade para
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brincar. Eles sdo realmente criancas que estdo vivendo sua infancia, enquanto adquirem
habilidades imediatas de sobrevivéncia (como aprendizagem para ganhar dinheiro) e se
preparam para ser adultos (Tyler, Holliday, Tyler, Echeverry, Zea, 1987).

Virios estudos descrevem as estratégias do viver na rua. English (1991) descreve
a vulnerabilidade fisica, social e psicolégica das criangas de rua e salienta a necessidade
de que elas tenham acesso a sistemas de cuidado, saide, educacao e outros Servigos.
Devido a esta vulnerabilidade, as criancas desenvolvem estratégias de adaptacdo e de
sobrevivéncia, e uma orientacao de curto prazo. Tal busca destina-se a obter comida,
roupas e abrigo, suprindo suas necessidades imediatas (Luna, 1991).

Felsman (1985) nao encontrou sinais manifestos de desordens mentais entre os
meninos de rua, concordando, assim, com os achados de Aptekar (1989a; 1989b).
Felsman comparou diferentes faixas etarias e grupo com diferente tempo de permanéncia
na rua, explorando a possibilidade de que a saide mental diminuisse com o passar do
tempo. Os resultados indicaram que o tempo na rua nao leva a um funcionamento
emocional ou neurolégico mais pobre. Os autores justificam que a rua estd fora do
controle da familia e transforma os meninos em cidadios an6nimos, que devem
sobreviver com o apoio do grupo de rua no qual estdo inseridos (Felsman, 1985; Aptekar,
198%9a, 1989b).

Para resolver seus problemas e criar estratégias de sobrevivéncia, a participacao
e auxilio do grupo com o qual as criancas de rua convivem é fundamental. Aptekar
(1991) descreve os grupos de meninos(as) de rua, que sao percebidos como hordas ou
gangs. A razao para andarem em grupos grandes durante o dia, que os fazem parecer
grupos sinistros, é completamente racional. Hi dois tipos de grupos:

(a) os grupos grandes organizados por razdes econdmicas, €,

(b) os grupos pequenos, formados de acordo com as relacoes de camaradagem e

intimidade.

As criangas de rua permanecem juntas durante todo o dia e a noite dividem-se
para buscar lugares pré-arranjados ou privados para dormir; algumas retornam
periodicamente para casas dos familiares. Quando amanhece, retinem-se em grande
grupo, no qual as relacoes sao de negécios. Estes grupos ndo sao aleatérios, mas

organizados de acordo com a idade e a experiéncia de rua.
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Entre estas estratégias, podemos identificar alguns comportamentos pré-sociais
voltados para a busca da prépria sobrevivéncia ou a do grupo. Em suas observacoes,
Aptekar constatou que um menino de 14 anos organizou uma atividade de grupo para
conseguir dinheiro. Ele foi com o grupo até um cruzamento de ruas, onde havia muito
trafego, acendeu uma tocha e colocou-a na boca, enquanto os outros meninos podiam
pedir dinheiro e conseguir alguma coisa de valor para o grupo. Os meninos de outro
grupo vestiam roupas de palhaco e faziam piruetas no cruzamento de transito para,
também, conseguir dinheiro (Aptekar, 1993, comunicacdo pessoal). Embora em menor
intensidade, a literatura descreve também alguns comportamentos pro-sociais de
meninos(as) de rua. Tais comportamentos sao dirigidos, em geral, aos receptores do
mesmo grupo. Aptekar (1988b) acompanhou meninos(as) de rua em sua rotina didria e
presenciou situagdes que exemplificam estas atitudes. Ele relata que dois meninos que
recebiam sobras de comida de um restaurante, comiam parte dela e depois levavam um
pouco para um homem cego que também vivia na rua. Felsman (1985) relata que algumas
criancas de rua possuem benfeitores que jia foram meninos(as) de rua e que, ao
conquistarem um szarus social mais definido, passam a ajudar as criangas que vivem nas
ruas. Donald (1994) e Dawes e Donald (1994) referem-se a um forte senso de
mutualidade e altruismo encontrado entre as criangas de rua da Africa do Sul. O valor
da associagao com 0s amigos para as criancas de rua assemelha-se ao parentesco familiar
das culturas sedentarias (Aptekar, 1988b).

A partir desta andlise da literatura foram tecidas algumas hipdteses a serem

investigadas neste estudo, as quais estdo apresentadas no Capitulo III.



CAPITULO 1ll

PROBLEMA E HIPOTESES

Este Capitulo apresenta as hipdteses a serem investigadas neste estudo.
Inicialmente, apresentaremos as hipdteses relativas ao nivel de desenvolvimento do
julgamento moral pré-social e em seguida, as hipoteses relativas aos indices de ajuda

diferencial entre receptores de ajuda.

1.1. Hipoteses relativas ao nivel de desenvolvimento do julgamento moral pro-social:

Como problematizar sobre o julgamento moral pré-social de meninos(as) de rua?
Esta talvez seja uma das tarefas mais dificeis deste estudo e o aspecto que o transforma,
legitimamente, em um estudo pioneiro no assunto. Tentamos, no entanto, criar uma
situacdo provocativa, na qual tecemos hipoteses paradoxais baseadas em aspectos da
literatura e da intui¢ao pessoal sobre a pré-sociabilidade dos(as) meninos(as) de rua.

A primeira hipétese formulada foi a de que os(as) meninos(as) de rua
apresentariam niveis de julgamento moral pré-social inferiores aos(as) meninos(as) de
escola. Baseamos esta hipotese na pressuposicao de que, em seu processo de socializacao,
as criangas e adolescentes de rua nio tiveram modelos relevantes e positivos com os quais
pudessem se identificar ou a quem pudessem imitar, que lhes garantissem uma exposicao
adequada aos determinantes da pré-sociabilidade. O modelo familiar que tiveram foi o
mesmo que os abandonou ou a quem eles(as) abandonaram. Provavelmente, as criangas
de rua ndo experienciaram situacdes de apego e nao receberam os cuidados minimos,
durante a sua criagdo, para seu desenvolvimento fisico e psicoldgico adequados.

Do ponto de vista do desenvolvimento cognitivo argumentamos que em virtude de
uma experiéncia escolar inexistente ou insuficiente, os(as) meninos(as) de rua poderiam
apresentar deficiéncias na capacidade de representar, aprender, apreender e interpretar.
A resolucao de conflitos morais e cognitivos frente as situagdes de vida, também, poderia
estar afetada.

BIBLIOTECA
------ OGIA - UFR&
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Nossa hipOtese paradoxal a esta, contudo, diz que os(as) meninos(as) de rua
apresentam julgamentos morais pré-sociais superiores aos(as) meninos(as) de escola. A
base para esta hipétese encontra-se no fato de que essas criancgas e adolescentes formam
suas proprias pequenas estruturas sociais que as acolhem e as apéiam em sua vida na rua.
A sobrevivéncia para elas é uma tarefa drdua, que nao pode ser enfrentada sem a ajuda
dos outros. Portanto, essas crian¢as encontram, em sua vivéncia diaria, outros individuos
que apresentam comportamentos pré-sociais com relacao a elas, que simpatizam com sua
situacdo de vida e as ajudam. Assim, elas podem observar modelos de benfeitores e
comportamentos pro-sociais.

Poderiamos seguir adiante nesta argumentagao se considerarmos que elas podem
ser além de receptores dos beneficios dos outros, também benfeitores. Por certo, no
grupo em que vivem, experimentam situagoes de troca de favores e de cuidados com os
seus iguais.

Além disto, a socializacao da crianca de rua permite a ela que desempenhe muitos
papéis na sociedade, as vezes, confundindo seu papel de socializado com aquele que
deveria ser seu socializador. A menina que vive na rua, por exemplo, tem mais
experiéncias acumuladas do que a sua prépria mae que fica em casa presa aos seus
afazeres domésticos.

Devido a esta luta pela sobrevivéncia e pela pecualiaridade das condigdes de sua
vida e de sua socializacao podemos hipotetizar que o(a) menino(a) pode desenvolver-se
com maior velocidade que o(a) menino(a) de escola.

Outras hipéteses, ainda, sao elaboradas. Uma delas diz que ha diferenca no nivel
de julgamento moral pré-social, entre as faixas etirias, conforme encontrada na literatura.
Os sujeitos de 9-12 anos de idade apresentam niveis inferiores aos sujeitos de 13-16 anos
de idade. Outra hipdtese diz que hi diferenca no nivel de desenvolvimento moral pré-
social entre os géneros. Devido a inconsisténcia dos estudos apresentados na literatura,

nao apresentamos uma dire¢do para esta hipétese.
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1.2. Hipoteses relativas a ajuda diferencial entre os receptores de ajuda:

Este aspecto do desenvolvimento moral pré-social tém sido pouco estudado na
literatura. Apresentamos hipéteses que visam buscar algum conhecimento sobre esta
variavel. A primeira delas diz que ha diferenca. nas respostas de ajuda diferencial, entre
os diversos receptores: o Desconhecido, o Amigo, o Irmao, o Rico, o Ajudou € o Nao
Gosta. Ou seja, o grau de relacionamento do possivel benfeitor com o receptor em
potencial, bem como o status do receptor determinaram o oferecimento ou nao de ajuda.

Uma segunda hipétese diz que ha diferenga, nas respostas de ajuda diferencial para
os diversos receptores, entre as condi¢des de vida. Ou seja, depende da condi¢ao de vida
do potencial benfeitor e dos determinantes da socializagio que interferem no oferecimento
ou nao de sua ajuda.

H4, ainda, uma terceira hipétese que diz haver diferenca, no indice de ajuda
diferencial para os diversos receptores de ajuda, entre as faixas etdrias. De acordo com
a literatura, os adolescentes por apresentarem niveis mais elevados de desenvolvimento
psicol6gico revelariam indices de ajuda diferencial inferiores aos das criancas.

O indice de ajuda diferencial para os diversos receptores de ajuda apresenta-se de
maneira diferente em cada género. Ndo hi estudos na literatura que apdiem um

direcionamento desta hipétese.

Neste estudo, investigaremos como os(as) meninos(as) de rua e de escola, de duas
faixas etdrias apresentam seus julgamentos morais pré-sociais, de acordo com o modelo

tedrico de Eisenberg e com o método que serd apresentado no proximo Capitulo.



CAPITULO IV

METODO

Neste Capitulo, apresentamos o método utilizado para desenvolver o estudo
proposto. Em um primeiro topico, descrevemos a amostra e fornecemos os dados obtidos
em uma entrevista inicial realizada com os(as) meninos(as) de rua. Em seguida,
apresentamos o instrumento e, finalmente, os procedimentos utilizados na execucao do
trabalho.

1. Amostra

A amostra foi composta por 80 sujeitos divididos em dois grupos. O processo
utilizado para definicao da amostra foi intencional. O Grupo de Escola foi testado em uma
escola da Rede Publica de Ensino, que autorizou o nosso acesso aos seus alunos € o
Grupo de Rua foi testado em uma institui¢do, que também, autorizou o nosso acesso. O
consentimento de cada sujeito para participar do estudo foi obtido, pessoalmente, antes
do inicio do mesmo.

Um dos grupos, chamado Grupo de Escola, foi constituido por 20 criancas de 9
a 12 anos de idade (m= 10.5) e 20 adolescentes de 13 a 16 anos de idade (m= 14),
sendo metade de cada género. Estes sujeitos eram estudantes de 5* e 72 série do I grau
em uma escola Municipal da Rede de Ensino. Examinando profissdes e escolaridade dos
pais podemos considerar que este grupo situa-se no nivel socio-econémico baixo.

Uma entrevista inicial com o Grupo de Escola foi realizada, com os objetivos de:

(a) garantir a formagdo de um vinculo inicial com o sujeito,
(b) questionar quanto a profissdo e escolaridade de seus pais, e,
(c) obter alguns dados pessoais como idade, data de nascimento, género €

vida escolar.
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O outro grupo, chamado Grupo de Rua, foi constituido por 20 criancas (idade
média= 10.8) e 20 adolescentes (m= 14.7) das mesmas faixas etdrias do Grupo de
Escola'. Estes sujeitos viviam na rua e nao frequentavam escolas.

A descricao do Grupo de Rua apresenta maior mimero de dados do que o Grupo
de Escola. Ela foi elaborada a partir das informacdes obtidas na entrevista inicial (ver
Anexo II). Devido a suas caracteristicas especiais, pela quase auséncia de informacoes
a respeito de meninos e meninas de rua em nossa cidade, entendemos que haveria maior
interesse em conhecermos melhor este grupo da amostra.

Os objetivos da entrevista inicial eram:

(a) estabelecer um vinculo inicial com o sujeito.

(b) definir o sujeito como menino(a) de rua, diferenciando-o dos(as)
meninos(as) na rua;

(c) garantir que o sujeito nao frequentava escola; e,

(d) obter dados sobre seu cotidiano, sua vida escolar, trabalho e familia.

Foi realizado um levantamento das frequéncias e percentagens das categorias de
analise referentes as respostas dadas a entrevista inicial. O primeiro aspecto investigado
relaciona-se com a escola. As Tabelas 1 e 2 apresentam resultados referentes as
categorias analisadas. A Tabela 1 diz respeito ao tempo de permanéncia na escola e a

Tabela 2 aos motivos de abandono da escola, expressos espontineamente pelos sujeitos.

* Observamos que foram alteradas as faixas etdrias contempladas no projeto inicial: (1) de 7 a 10 anos

de idade; (2) de 12 a 15 anos de idade, devido a dificuldade de acesso aos meninos e meninas de rua entre 7
e 9 anos.
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Tabela 1

Frequéncias e percentagens de permanéncia dos(as)
meninos(as) de rua na escola (n=40)

Tempo na escola Frequéncia Percentagem
Nunca foram a escola 6 15.0

12 série 21 52.5

2% série 8 20.0

32 série 2 5.0

4* série 3 f
Total 40 100

Observamos que um nimero elevado de meninos(as) revelaram ter ido a escola
(85%) e os restantes 15 % afirmaram nunca haverem frequentado uma escola. No entanto,

72.5% dos sujeitos do Grupo de Rua revelaram abandonar a escola na 1* e na 2® séries.
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Tabela 2

Frequéncias e percentagens dos motivos expressos pelos(as) meninos(as) de rua
para o abandono da escola (n=34)

Motivos Frequéncia Percentagem
Nao gostar 11 32.4
Nao aprender 03 8.8
Expulsao 09 26.5
Falta de vaga 02 5.9
Mudanca de endereco 06 17.6
Escola foi fechada 01 2.9
Necessidade 02 5.9

O "ndo gostar" da escola foi a causa mais citada pelos(as) meninos(as), seguida
da expulsao e da mudanca de enderego - muitas vezes sinénimo de saida da casa para a
rua. Alguns motivos mencionados demonstram a falta de motivacao da crianca para
permanéncia ou a busca de uma nova escola, como a "falta de vaga" e a "escola
fechada”. No entanto, existe uma profunda responsabilidade compartilhada neste
abandono escolar. Nio fica claro se eles(as) abandonaram realmente a escola ou se foi
a escola que os(as) abandonou.

Desta curta e conturbada trajetria escolar resta ainda o fato mais preocupante
citado pelos(as) meninos(as) que diz respeito a sua alfabetizacdo: entre todos 0s(as)
meninos(as) que foram a escola, 26.5% revelaram que ndo aprenderam a ler e/ou a
escrever.

Uma vez que a escola ndo faz mais parte do cotidiano dos sujeitos desta amostra,

procuramos investigar quais eram as atividades desempenhadas por eles(as) durante o dia.
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Os sujeitos referiram espontaneamente a participacdo em varias atividades, conforme

apresentado na Tabela 3.

Tabela 3

Frequéncias e percentagens das atividades desempenhadas no cotidiano
dos(as) meninos(as) de rua (n=40)

Atividades desempenhadas  Frequéncia Percentagem
Recreagao nas instituicdes 35 87.5
Vagar pela rua 30 75.0
Brincar 23 57.5
Trabalhar 11 278
Roubar 07 17.5
Participar das oficinas 04 10.0
Prostituir-se 04 10.0

Associando-se os indices de recreacao nas institui¢des e participacao das oficinas,
observamos que o mais alto indice de ocupacio estd relacionado com a participacao de
atividades nas institui¢des. No entanto, muitos meninos(as) referiam-se ao seu cotidiano
como um "tempo vazio", quando vagavam pelas ruas e/ou brincavam. Quando se referiam
ao trabalho, citavam atividades como: lavar carros, cuidar carros, vender pequenos
objetos, etc.

Um terceiro aspecto analisado foi a relagdo dos(as) meninos(as) com a familia.
Trinta e cinco (35) sujeitos revelaram que mantinham contato com a familia, ainda que
vivessem permanentemente na rua. Somente um (1) sujeito nao sabia hi quanto tempo nao
visitava a familia, mas "sabia que fazia muito tempo, muitos meses"”. Apenas cinco

haviam perdido completamente o contato com as suas familias de origem e nao sabiam
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precisar ha quanto tempo isto teria acontecido. Entre os(as) meninos(as) que mantinham
contato com a familia, 57.5% afirmavam terem passado em casa no final de semana
anterior a entrevista, confirmando terem o habito de "ir em casa todos os fins-de-
semana"”. Outros 27.5% revelaram ter visitado a familia no dltimo mes. Dez por cento
(10%) destes meninos(as) dizia que "fazia poucos meses" que nao visitavam a familia;
alguns referiam datas como o Natal e o Ano Novo. o que equivaleria, na data da
testagem, a no maximo dois meses.

E importante salientar que todas as perguntas que se relacionavam a questdo de
orientacao temporal provocavam uma certa dificuldade na resposta. Em geral, os
meninos(as) nao sabem precisar com exatidao o tempo e a frequéncia dos acontecimentos,
tomando como referéncia os finais de semana e as festas para se orientarem. O
fechamento de algumas instituicdes e do comércio aos domingos, bem como os enfeites
nas lojas em épocas festivas, parecem ser indicadores importantes para a 0rganizacao
temporal dos(as) meninos(as) de rua. Quando perguntados, por exemplo, sobre o dia da
semana € do mes, eles sabiam com certeza quando era segunda-feira, no entanto, 0s
demais dias da semana nio eram afirmados com tanta seguranca. O tempo nao parece ser
considerado um fator fundamental na sua vivéncia ou, pelo menos, vivem o tempo de
forma bastante diferente da nossa.

Um quarto questionamento feito a eles(as) diz respeito ao lugar onde costumam
dormir. Em geral, os(as) meninos(as) ofereciam respostas multiplas, envolvendo
referéncias a rua (50%), ao albergue (92.5%) e a casa da familia (45%). No entanto,
varios sujeitos que afirmaram dormir no albergue, nido foram vistos no local quando os
entrevistadores 14 estiveram durante o processo de coleta de dados (aproximadamente duas
semanas). Consideramos que esta percentagem de respostas indicativas de "dormir no
albergue”, ¢ muito elevada e pouco confidvel. Acreditamos que isto reflete uma busca de
melhoria de status, porque entre eles, ser aceito e poder dormir no albergue representa
possuir um prestigio social mais elevado do que aquele que dorme na rua.

Entre os que visitavam a familia semanalmente, muitos revelavam que nem sempre
dormiam 1. Uma das explicagdes para isto diz respeito a seguranga pessoal do sujeito.

Muitos diziam que nao era "seguro” passar a noite na casa da familia, pois ao entardecer,

0 uso de bebida e drogas por parte dos familiares poderia resultar em brigas e no risco
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de abusos variados. Outra explicacdo oferecida, estava relacionada com festas ("som”)
das quais eles gostavam de participar.

O fato de irem até em casa, mas ndo dormirem 1, pode ser associado as respostas
dadas sobre as causas que os levaram a sair de casa e que, também, sao multiplas. Os(as)
meninos(as) revelaram ter saido de casa, principalmente em virtude de problemas de
relacionamento familiar (70%), que as vezes, incluiam situac¢des, tais como: abuso sexual
(7.5%), uso de drogas e bebidas (15 %) e danos fisicos (35 %). Outros sujeitos justificaram
a saida de casa devido as condicdes intolerdveis de miséria (32.5%), a migracao do
interior para a capital - "rentar a vida na cidade" (15%), a doenca do pai ou da mae
(12.5%) ou a auséncia do pai (37.5%). Vinte e sete e meio por cento dos sujeitos
afirmaram ter saido de casa por gostar mais da vida da rua do que da vida em suas casas.

Os dados obtidos na Entrevista Inicial permitem-nos observar algumas dimensoes
do viver na rua. Gostariamos de comparar os resultados relativos a alguns desses aspectos
- a relacdo com a escola, a ocupacdo e a relagdo com a familia dos(as) meninos(as) de
rua - com os resultados de outros estudos realizados em Porto Alegre.

Um desses estudos foi executado por Forster, Barros, Tannhauser e Tannhauser
(1992) cujos dados foram coletados em 1990. Estes autores abordaram 100 meninos com
idades entre 6 a 19 anos que apresentavam aparéncia de abandono. Em outro estudo,
Bandeira, Koller, Hutz ¢ Forster (1994) entrevistaram 67 meninos ¢ 30 meninas de rua
com idades entre 9 e 17 anos. Os sujeitos de ambos os estudos foram abordados nas ruas
e em instituicdes e responderam as entrevistas individualmente.

Um primeiro aspecto investigado relacionava-se a escola. Forster e colaboradores
(1992) verificaram que 10% dos sujeitos nunca estudaram e apenas 2% alcangaram a 5*
e a 6 séries. Os motivos para a interrupgao dos estudos foram praticamente 0S mesmos
encontrados em nossa amostra. Além disto, observamos, como Forster e colaboradores
(1992), que a maioria dos sujeitos (68%) continuam frequentando a escola apenas até a
2% série, e se afastam dela sem estarem completamente alfabetizados.

Os resultados de Bandeira e colaboradores (1994) demonstraram que 75 % dos(as)
meninos(as) frequentaram a escola em algum momento, mas nao prosseguiram Seus
estudos; 19% permaneciam na escola e os restantes 6% nunca haviam estado numa

escola. Entre os sujeitos que frequentaram a escola, apenas um sujeito alcangou a 6*
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série; 35% dos sujeitos cursaram a 1? série; 23%, a 22 série; 14%, a 3* série; 12%, a
42 série; e, 6%, a 5° série. Os demais, cerca de 10%, nunca entraram na escola ou nao
completaram a 1? série. Varios motivos foram apontados, nesse estudo, para o abandono
da escola. Os motivos mais frequentes foram "saida para a rua” (24%): "ndo gostar da
escola” (22%) e "expuls@o" (15%). Outros motivos também foram expressos, como:
"mudanca de endereco” (9%), "necessidade de sustento” (8%), "falta de vaga" (7%); e,
"ndo aprender"” (4%).

Tanto o estudo de Forster e colaboradores (1992), como o de Bandeira e
colaboradores (1994) apontam para alguns aspectos preocupantes referentes as causas da
evasao escolar, a diminuicdo no nimero de anos de permanéncia na escola, o aumento
de referéncias a expulsdo da escola e o fato de nio gostarem da escola. Estes fatores
foram, também, identificados em nosso estudo (ver Tabelas 1 e 2) e merecem a maxima
atencao dos educadores se quisermos, realmente, atingir essa populacao e manter essas
criangas na escola.

Um segundo aspecto investigado foi a ocupa¢ao de meninos(as) durante o dia.
Forster e colaboradores (1992) encontraram referéncias ao trabalho, tais como pedir
esmolas, furtar e fazer "bicos” (lavar carros, distribuir panfletos, vender de forma
ambulante, engraxar sapatos, etc...). Muitos sujeitos revelaram também participar de
atividades em instituicoes.

Bandeira e colaboradores (1994) verificaram que 45% dos sujeitos revelaram que
trabalharam (fazer "bicos”, "encostar"” carros, engraxar sapatos, vender pequenos objetos
e participar de oficinas-escola). Os sujeitos também referiram ocupar seu tempo com
outras atividades, como: "vagar pela rua" (35%); "brincar"” (31%); "roubar” (26%);
"pedir dinheiro"” (25%); "usar drogas" (11%); "prostituir-se” (6%): e "participar de
oficinas nas instituicées” (6%). Uma alta percentagem de sujeitos revelou frequentar
instituicoes durante o dia (87 %).

Estes resultados corroboram os achados de nossa amostra (ver Tabela 3), na qual
encontramos muitas referéncias a participacao em atividades nas instituicdes, entre outras
ocupagdes como brincar, lavar e cuidar carros, vender pequenos objetos, vagar pela rua,

roubar ou prostituir-se.
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Um terceiro aspecto investigado em nosso estudo foi o relacionamento familiar dos
sujeitos. Esses achados podem ser comparados com resultados de Bandeira e
colaboradores (1994), tendo sido identificadas muitas semelhancas no que tange as
percentagens obtidas e as categorias de analise das respostas. Tais autores encontraram
que 64 % dos sujeitos entrevistados mantinham contato ocasional com a familia, sendo que
44 % afirmaram ter tido contato hi menos de uma semana. Os demais (36%) haviam
perdido o contato com a familia. Quando perguntados sobre onde dormiam, cerca de 20%
dos sujeitos afirmaram dormir sempre na rua e 50% sempre em albergues. Os demais
sujeitos (30%) dormiam, as vezes, na rua, outras, em albergues, e, algumas vezes, em
casa. Meninos e meninas de rua revelaram ter saido de casa, principalmente por
problemas de relacionamento familiar (52%), frequentemente envolvendo abuso fisico
(40%), abuso de drogas (11%), e abuso sexual (3%). Outros sujeitos revelaram que
sairam de casa por nao tolerar a pobreza, falta de comida e de dinheiro (26%), pela
auséncia do pai (16%), por terem vindo do interior "tentar a vida na cidade” (8%), ou
por doenga do pai ou da mae (5%). Cerca de 24 % dos sujeitos afirmaram ter saido de
casa por gostar mais da vida da rua do que da vida em suas casas.

Estes estudos demonstram que o(a) menino(a) de rua, apesar de viver na rua e
estar afastado da familia preserva lacos afetivos com a sua familia de origem. Tal familia
poderia ser sensibilizada no sentido de evitar a saida para a rua e a evasao da escola.
Forster e colaboradores (1992) também verificaram que mesmo entre 0s meninos que
dormiam na rua, 18% levavam parte do dinheiro obtido nas ruas para auxiliar no sustento
de suas familias. Estes aspectos ap6iam o posicionamento de Maciel, Schmidt, Santoro,
Azevedo e Guerra (1991) que salientam a importancia de desenvolver projetos especificos
em relacdo a educagao formal, proporcionando escola e retorno a um ambiente familiar.

Se considerarmos que um grande nimero de meninos e meninas de rua revelou
participar de atividades de recreacdo e oficinas profissionalizantes em instituicdes,
poderiamos sugerir que fosse dada énfase fundamental para a reaproximacdo, através
dessas instituicdes, ao processo educacional formal. A relevdncia dos projetos
profissionalizantes também deve ser considerada no sentido de fortalecer e incentivar a

aprendizagem de oficios que garantam a sobrevivéncia futura destes individuos como

profissionais, mais do que apenas futuros subempregados ou desempregados.
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Certamente, os(as) meninos(as) poderiam adaptar-se a escola, se alguma parcela
de suas expectativas fosse atendida; afinal, eles se adaptam a tantas situacOes desde que
nascem. O discurso da escola ndo tem relacdo com a realidade do cotidiano dos meninos
de rua. As cartilhas de alfabetizacao tém propostas ingénuas para os amadurecidos
trabalhadores de 7 a 10 anos de idade que as usam. Professoras falam em valores
(bem/mal, honesto/desonesto) que tém um significado relativo e circunstancial para eles.
Sao feitas exigéncias de comportamento (hibitos de higiene, linguagem, postura,
obediéncia a autoridade) discrepantes dos utilizados em outras situacdes vividas (Ferreira,
s.d.). No entanto, acreditamos que algumas modificacdes na relacdo crianca-escola
poderiam facilitd-la. Novos modelos pedagdgicos (escolas de alfabetizacao e escolas
profissionalizantes) precisam levar em conta as necessidades que devem ser atendidas e
as potencialidades a serem desenvolvidas. Ambas escolas devem criar condicdes de
aproveitamento do esforco dispendido, saber das condigdes do mercado de trabalho para
a mao-de-obra preparada, dar informacdes técnicas faceis de apreender (no nivel do
pensamento concreto), gerenciar o treinamento e auxiliar na disputa por empregos. A
escola deveria oferecer, a0 menos, um retorno ao investimento de esforco e adaptacao
solicitado, o insucesso acelera a depreciagao da auto-imagem e obstrui o progresso do
individuo.

Para Rosemberg (1990), o funcionamento atual da escola depende do modelo de
familia que é trazido pela crianca e as instituicoes devem adequar-se ao padrao das
populacdes ditas como especiais e oferecer atendimento apropriado. As escolas podem,
também, desempenhar um importante papel na prevencdo do uso de drogas e de
comportamentos delinquentes, como podem devolver, aos meninos de rua, um senso de
estabilidade que eles perderam (Forster, Barros, Tanhauser, Tanhauser, 1992). Dada a
importancia da familia para o bom desempenho na escola, enfatizamos a necessidade de
retorno da crian¢a de rua a um ambiente familiar que favoreca a manutengao de aspectos
sadios de personalidade.

Consideramos, portanto, necessario deter o processo de migracdo de criangas e
adolescentes para a rua, mediante investimentos na educagao, profissionalizagdo e saide

mental das mesmas e de suas familias. O nimero de meninos(as) de rua continua

crescendo e tem origem no empobrecimento econdémico e afetivo de suas familias. A
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maioria dessas criancas e desses adolescentes de rua estd em idade escolar e tem direito
ao estudo, a vida em familia e a um futuro melhor. Cabe a3 comunidade comecar a
encarar a crianca de rua, nio como 0 /mau, mas como uma crianga, no sentido estrito da
palavra, que estd em desenvolvimento, luta pela sobrevivéncia e € devastada pela fome.
Cabe 2 escola, tentar evitar a sua evasao, tornando-se mais atrativa e tolerante com a sua
realidade. Cabe as instituicdes, oferecerem condi¢des para que se profissionalizem em
centros reconhecidos. Assim poderiam resgatar vinculos afetivos, comprometimento com
a vida e competir em condigoes de igualdade com outros(as) meninos(as). Aqui fica o
desafio, de quem acredita nestas criancas e em sua saide psicolégica, bem como na

solidariedade da comunidade humana.

2. Instrumento

Além da entrevista inicial, foi administrada a Entrevista de Julgamento Moral Pro6-
social, que constituiu-se no principal instrumento para coleta de dados deste estudo. As
respostas dadas pelos sujeitos sao categorizadas de acordo com as seguintes categorias:
Autoridade e punicdo, Hedonismo, Reciprocidade direta, Relacionamento afetivo,
Pragmatismo, Aprovacao, Necessidade, Estereotipia, Empatia, Afetos Internalizados e
Outros raciocinios abstratos ou internalizados (a descricio completa das categorias
encontram-se no Anexo I).

A entrevista de Julgamento Moral Pré-social consiste de quatro historias para
criangas e cinco para adolescentes, e é apresentada na forma masculina e na forma
feminina (ver Anexo III).

A entrevista tem por objetivo eliciar o raciocinio do sujeito diante de dilemas
morais pro-sociais. Cada histéria contém um conflito entre as necessidades e os desejos
proprios do protagonista da histéria e os de um outro receptor de ajuda, em um contexto
no qual o papel das regras, da autoridade, da punicdo, e de outras proibi¢des é minimo.
Ao final de todas as historias, os sujeitos foram questionados a respeito do qué o
protagonista da histéria deveria fazer e o por qué da escolha de tal agdo. Esta entrevista
foi utilizada anteriormente, entre outros estudos, por Eisenberg-Berg e Hand (1979) e
Eisenberg, Boehnke, Schuhler e Silbereisen (1985).
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A realidade de vida de criangas pobres e, principalmente, das que vivem nas ruas
em nosso pais. nio é o mesmo de criangas que pertencem ao nivel sécio-econémico
médio do Primeiro Mundo, com as quais as historias vinham sendo utilizadas até entao.
Para que pudéssemos empregar a mesma metodologia para a coleta dos dados e os
mesmos dilemas morais, foi necessario alterar o vocabuldrio e o contexto ambiental de
algumas historias.

Assim, na entrevista de Julgamento Moral Pré-social, elaboramos uma forma de
expressao escrita e oral mais acessivel ao entendimento dos sujeitos, sem modificar o
conteido basico que elicia as respostas. Mantivemos, contudo, a similaridade de
relacionamento entre o benfeitor e o beneficiado, uma vez que a ajuda aqueles que sao
semelhantes tem sido descrita como mais efetiva (Karabenick, Lerner, Beecher, Beecher,
1973; Sole, Marton, Hornstein, 1975). Os protagonistas dos dilemas foram substituidos
por personagens semelhantes aos individuos e/ou que fazem parte da experiéncia diaria
dos(as) meninos(as) de rua, ou criangas que pertencem ao nivel sécio-econémico baixo,
pois a ajuda aqueles que poderiam ser seus amigos ou conhecidos é melhor entendida
pelos individuos (Sawyer, 1966).

Apbs a resposta a essas questdes iniciais, foram colocadas algumas questdes
adicionais, aos sujeitos. Estas verificaram se os sujeitos resolviam o dilema de forma
diferente quando o receptor de ajuda indicado na histéria variava em identidade e/ou grau
de relacionamento com eles, em varias dimensoes. Estas questdes permitiram obter os
dados para os indices de ajuda diferencial a serem analisados. Algumas destas questoes
adicionais que focalizavam os receptores de ajuda haviam sido utilizadas, anteriormente,
por Eisenberg (1983). Outras foram criadas por nés, especialmente, para este estudo.

O receptor de ajuda, usualmente, utilizado nos dilemas é um "Desconhecido”.
Neste estudo, cada sujeito foi questionado, com relacao ao qué o protagonista deveria
fazer e por qué o faria, tendo em vista diversos receptores de ajuda, além daquele. Os
outros receptores de ajuda mencionados na entrevista foram:

(a) um membro da familia ("Irmao");
(b) um "Amigo";
(c) alguém de quem eles ndo gostam ("Nao gosta");

(d) uma pessoa rica ("Rico");
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(e) alguém que recentemente lhes deu uma ajuda ("Ajudou”).

A posi¢ao das questdes referentes aos diversos receptores de ajuda foi definida por
um processo randomico, para evitar efeitos de ordem da apresentacao.

Os protocolos das entrevistas de Julgamento Moral Pré-social foram avaliados sem
informacdes prévias sobre o sujeito, por dois avaliadores treinados. A fidedignidade
entre avaliadores para o escore das categorias foi computada em 20 protocolos e o
resultado alcancou o valor de .84.

Foi calculada. ainda, a consisténcia interna da entrevista de julgamento moral pro-
social para cada categoria de julgamento (ver Anexo I), obtendo-se alfas de Cronbach que
variaram entre .29 a .87. Tais alfas calculados por Eisenberg (1986) para amostras norte-

americanas de criangas e adolescentes variaram entre .19 a .85.

Tabela 4

Alfas de Cronbach para cada categoria de Julgamento Moral Proé-Social
calculados para versao adaptada para este estudo (Portugués)
e na versdo original (Inglés)

Alfas
Categoria Original Adaptada
Hedonismo .65 .30
Reciprocidade direta .49 .69
Relacionamento Afetivo .49 .44
Necessidade S0 .80
Pragmatismo .20 48
Aprovagao .68 .78
Estereotipia .76 .50
Empatia S 53
Afeto Internalizado .43 .87
Outros raciocinios .85 .86

Dado que estes alfas foram calculados a partir de histérias que diferem
consideravelmente em contetido para as quais os sujeitos verbalizam qualquer uma, entre
as muitas categorias de julgamento, niao surpreende que os coeficientes-alfas tenham

apresentado baixos valores em algumas categorias. No entanto, os resultados destas
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analises permitem concluir que a versao adaptada e traduzida para o Portugués apresenta
propriedades psicométricas semelhantes a versao original, podendo ser considerada uma

medida confiavel para uso com sujeitos brasileiros.

3. Procedimentos

3.1. Treinamento em Abordagem e Entrevista de Meninos(as) de Rua:

Varios cuidados com os entrevistadores e com os meninos(as) foram tomados para
entrada em campo. Um destes cuidados foi a realizagdo de um seminario de Treinamento
em Abordagem e Entrevista, com o objetivo de preparar os entrevistadores para
aproximarem-se dos meninos(as) e para a aplicacao da entrevista inicial e de Julgamento
Moral Pré-Social.

Este semindrio ocorreu em dois momentos:

(1) Treinamento dos entrevistadores para utilizagao da entrevista de Julgamento

Moral Pré-Social;
(2) Treinamento de Abordagem dos(as) meninos(as) na rua e realizacao da
entrevista inicial.
No primeiro momento, os entrevistadores aplicavam as entrevistas de Julgamento
Moral Pr6-Social em criancas e adolescentes que constituiram o Grupo de Escola. O
objetivo deste procedimento foi treinar os entrevistadores para terem dominio na aplicacao
da entrevista, visando, posteriormente, facilitar as entrevistas com meninos(as) de rua.
O inicio do trabalho através de um grupo mais acessivel, que, provavelmente, nao geraria
maior ansiedade aos entrevistadores e que era treinado para executar tarefas dirigidas,
permitiria melhor desempenho na execug¢do da entrevista por parte dos aplicadores. Este
trabalho inicial nas escolas prolongou-se por 4 meses, durante os quais mantinhamos duas
reunides semanais para discussao. Numa reunido abordava-se questdes sobre a aplicacao
da entrevista e na outra, trabalhava-se na anilise das respostas as entrevistas,
categorizando-as, pois consideramos que apenas dominando a categorizagao e analise dos

dados obtidos na entrevista é que poderiamos realizar uma entrevista bem feita e
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codificivel. Estas reunides prolongaram-se por mais dois meses apdés o término das
aplicacoes nas escolas.

No segundo momento, o semindrio enfocou a abordagem dos(as) meninos(as) de
rua em campo e aplicacao da entrevista inicial. Contamos com o apoio de uma psicéloga
treinada que vinha trabalhando em campo com os meninos(as) hd varios anos. Com ela,
foram discutidos os medos, insegurancas e sentimentos dos entrevistadores com relacao
a realidade e aos estere6tipos atribuidos aos meninos(as) de rua. Estudamos varios topicos
relacionados a esta problematica:

(a) a defini¢ao de quem € o(a) menino(a) de rua,

(b) a diferenciacao entre os grupos de meninos(as) que
vivem na rua e os que trabalham na rua,

(c) como sdo suas familias e seus grupos,

(d) aspectos psicologicos e sociais do desenvolvimento,

(e) problemas, valores, sofrimento, entre outros.

Varios outros aspectos praticos para a realizacao das entrevistas foram trabalhados
(como porte de valores, vestimenta, promessa de ajuda, etc. - ver anexo III). Este
treinamento teve a duragdo de um mes, com semindrios intensivos de discussao na
primeira semana e reunides semanais para discussao de entrevistas-piloto realizados em
campo.

Inicialmente, havia sido previsto que tais entrevistas seriam realizadas na rua.
Apés comegarmos a coleta de dados desta forma previmos que seria prudente alterar este
procedimento. A entrevista era longa, trabalhosa e requeria que o sujeito mantivesse a
aten¢ao concentrada na tarefa. Os estimulos e apelos do ambiente ndo permitiam que 0(a)
menino(a) mantivesse a atencao exigida. A busca incessante de recursos para garantir a
sobrevivéncia daquele dia, bem como sua seguranga, mantinha-os muito ocupados para
que pudessem dispender tanto tempo com os entrevistadores. Houve uma tentativa em
forma de estudo-piloto, de executarmos a entrevista completa na rua. Esta tentativa deu-se
com apenas dois sujeitos, mas estes nem mesmo chegaram a completar a primeira parte
da entrevista proposta. Nas institui¢des, ao contririo, podiamos dispor de um ambiente
mais estruturado para a realizacao das entrevistas - (sala de entrevistas) - a qual ndo era

estranha aos sujeitos, fazendo parte de sua vivéncia, uma vez que a maioria participava
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das atividades dessas instituicoes diariamente. Além disto, a instituiio garantia a
obtencdo do consentimento dos "guardides" destes meninos(as) para que fossem
entrevistados (ver Fischer, 1993) e o estabelecimento rapido e efetivo de um vinculo de
confianca entre eles e os entrevistadores. Desta forma, pudemos respeitar mais o sujeito

a ser entrevistado, manter o entusiasmo do entrevistador e o rigor metodolégico proposto.

3.2. Realizac¢do das Entrevistas:

Para os alunos das escolas piiblicas, a Entrevista de Julgamento Moral Pré-social
foi realizada, individualmente, pelos entrevistadores no ambiente escolar. Foram lidas as
histérias € os sujeitos responderam as questdes que se seguiam aos dilemas. A
compreensado das histérias foi verificada para cada sujeito, solicitando-se a cada um deles
que recontassem o conteido das histérias.

No inicio da entrevista, apresentdvamos os objetivos do trabalho, explicivamos
como seriam utilizadas as informagdes colhidas, quem era o entrevistador e obtinhamos
o consentimento pessoal deles para participar. Também era solicitada a eles autorizagao
para gravar as entrevistas de Julgamento Moral Pré-social. Foram lidas as histérias e
realizadas as questdes propostas. O tempo de duracdo das entrevistas variou de 30
minutos a uma hora.

Os(as) meninos(as) de rua foram entrevistados individualmente, conforme
mencionamos anteriormente, em dependéncias cedidas por instituicdes piblicas destinadas
a atender essas criancas e adolescentes, e a lhes oferecer alimentacao, albergue, recreagao
e oficinas profissionalizantes.

No inicio do trabalho, procuramos manter contato didrio e permanente,
ambientando-nos aos meninos(as) e eles a nés. Em virias horas do dia, alguns de nés
estavam junto a eles, dentro das instituicdes ou na rua, nas atividades de recreagao,
oficina, passeio, jogos, almogo, jantar e hora de dormir.

Todos os entrevistadores (5) haviam sido treinados nas técnicas de "Abordagem
e Entrevista” aos meninos(as) de rua (conforme o procedimento descrito anteriormente).

Quando a entrevista era iniciada, apresentdvamos os objetivos do trabalho, explicivamos

como seriam utilizadas as informagdes colhidas, quem era o entrevistador e obtinhdmos
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o consentimento pessoal deles para participar. Também era solicitada a eles autorizacao
para gravar as entrevistas de Julgamento Moral Pré-social. O questionario inicial nao foi
gravado, evitando a identificacdo do menor e respeitando assim o Estatuto da Crianca e
do Adolescente (1990). Foram lidas as histérias da Entrevista de Julgamento Moral Pré-
social e os sujeitos responderam as questdes propostas.

Os entrevistadores haviam sido orientados a manter o contato com entusiasmo,
sem pressionar o sujeito € a interromper a entrevista, espontaneamente, caso percebessem
falta de vontade ou de atengao. Da mesma forma, era recomendado que realizassem no
méximo duas entrevistas por dia, para que nao transformassem o contato em uma situacao
mecanica e desgastante.

O tempo de duracdo das entrevistas variou de 30 minutos a quase duas horas,
sendo em muitos casos necessario deixar o menor sair da sala, "dar uma volta” e retornar
para dar continuidade. Isto certamente ocorreu devido ao carater repetitivo e questionador
da tarefa, o que, talvez, fosse estranho a experiéncia do sujeito. O fato de interromper
a entrevista e retoma-la, posteriormente, nao apresenta problemas que interfiram na
metodologia do trabalho, uma vez que a entrevista de Julgamento Moral Pré-Social é
composta por histérias diferentes que podem ser utilizadas em mais de uma sessao.
Muitos sujeitos denotaram atencao dispersa, dificuldade de concentracao na tarefa, mas
nao quiseram interromper o trabalho. Apenas trés sujeitos nio terminaram as entrevistas,
pois manifestaram cansago e foram liberados ao final da entrevista inicial, sem terem,
sequer iniciado a entrevista de Julgamento Moral Pr6-Social. A compreensao das historias
foi checada, para os sujeitos de ambos os grupos, solicitando-se que recontassem o
conteido das mesmas.

No préximo Capitulo estao apresentados os resultados obtidos mediante as analises
dos dados.



CAPITULO V

RESULTADOS

Neste Capitulo estdo apresentados os resultados das anélises realizadas a partir dos
dados coletados segundo o método anteriormente exposto. Algumas analises relacionam-se
as hip6teses sobre o nivel de desenvolvimento moral pré-social e a ajuda diferencial entre
receptores de ajuda. Outras, sobre a ocorréncia e clareza de expressao do julgamento
moral pré-social, ndo dizem respeito diretamente as hipéteses formuladas, mas foram

consideradas relevantes para o entendimento do julgamento moral pro-social dos sujeitos.

1. Niveis do Desenvolvimento Moral Proé-Social

1.1.Pontuacado:

As categorias de raciocinio representam componentes dos estigios do desenvol-
vimento moral pré-social. Para construir um escore relativo aos estagios de julgamento
moral pré-social foi utilizada a técnica desenvolvida por Eisenberg (1983). Esta técnica
consiste na elaboracao de um escore composto, atribuindo-se um peso a percentagem da
modalidade de raciocinio utilizado pelo sujeito para cada nivel: autoridade e punicdo =
0; hedonismo = 1; orientagao para necessidades = 2; orientagao para aprovagao ou inter-
pessoal/estereotipado = 3; auto-reflexivo, empitico ou internalizado = 4.

Por exemplo, se um sujeito utilizou 50 % do raciocinio orientado para necessidade,
25% do raciocinio hedonista, e 25% do raciocinio orientado para aprovacio, recebeu o
seguinte escore composto: (0.5 X 2) + (0.25 X 1) + (0.25 X 3)= 2.

1.2. Andlise:
Foi realizada uma anilise de varidncia (ANOVA) para comparar as médias do
nivel de desenvolvimento moral pré-social, com as seguintes varidveis independentes:

condi¢do de vida (Grupo de Rua e Grupo de Escola), género (masculino e feminino) e

71
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faixas etarias (9-12 e 13-16 anos). Os escores compostos do nivel de desenvolvimento
moral pro-social foram as medidas utilizadas como varidvel dependente.

Houve uma diferenca significativa na varidvel condicao de vida (F[1,72]= 5.80:
p<.05). O Grupo de Escola (m=1.28) apresentou niveis mais elevados de julgamento
moral pré-social do que o Grupo de Rua (m=1.12). A hipétese paradoxal de que os(as)
meninos(as) que vivem em condicdo de rua apresentariam niveis de desenvolvimento
moral superiores aos meninos(as) de escola nio foi confirmada. No entanto, este resultado
conduz a aceitagao parcial da hipétese de que os meninos(as) de rua apresentariam
escores de julgamento moral pré-social inferiores aos meninos(as) de escola, uma vez que
mesmo tendo sido apresentada diferenca estatisticamente significativa entre os escores das
duas condi¢cdes de vida, ambos os grupos apresentaram resultados que equivalem ao
mesmo nivel de desenvolvimento do Julgamento Moral Pré-Social - Nivel 1.

Foram calculadas as frequéncias dos niveis de desenvolvimento moral apresentados
pelos sujeitos. Verificamos que 36 meninos(as) de rua e 23 meninos(as) de escola
apresentaram Nivel 1 de desenvolvimento moral pré-social. Dezessete meninos(as) de
escola, enquanto que apenas 4 meninos(as) de rua apresentaram Nivel 2 (ver Tabela 5).

Nao houve diferenca significativa no nivel de desenvolvimento do julgamento
moral pro-social entre as faixas etrias (F < 1). Este resultado nao confirma nossa hipotese
de que os sujeitos da faixa etdria entre 9 e 12 anos (m=1.16) apresentam niveis inferiores
aos sujeitos de 13 a 16 anos de idade (m=1.24).

Uma outra hipétese deste estudo previa diferencas do nivel de desenvolvimento
moral entre os géneros. Nossos achados revelam que nao hd diferenca significativa
(F<1), rejeitando nossa hipdtese. Os meninos (m=1.16) e as meninas (m=1.24)

apresentam julgamento moral pré-social no mesmo nivel de desenvolvimento.
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Tabela 5

Nivel do desenvolvimento do Julgamento Moral Proé-social:
Médias e Frequéncias

Condicao de vida Médias Niveis Frequéncia

1 36
RUA 1.12

2 04

1 23
ESCOLA 1.28

2 17

2. Ajuda diferencial entre Receptores de Ajuda

2.1. Pontuacao:

Nas historias, a resposta do sujeito que indicava disposicdo de ajudar, recebeu
escore 1 e aquela que ndo indicava disposi¢ao de ajudar, recebeu escore zero. Em cada
histéria, o procedimento repetiu-se para cada um dos seis receptores de ajuda. Portanto
cada sujeito obteve seis escores (cujos limites sdo zero e um).

Foi, também, computado um escore parcial, que resultou da soma dos escores
obtidos em cada historia, para cada um dos receptores de ajuda, ao qual denominamos

escore de ajuda diferencial para o receptor. Este escore permite examinar a

condicionalidade da disposicao do sujeito de ajudar, ou seja, como esta disposicao se
relaciona as caracteristicas de cada um dos receptores. Por exemplo, se o sujeito se
dispoe a ajudar apenas quando o receptor for seu Irmio ou Amigo e nao ajudar quando
o receptor for um Desconhecido. Observe-se que quanto mais baixo o escore de ajuda
diferencial, maior a disposicdo de ajudar os diversos receptores potenciais.

Finalmente, foi computado um escore total, composto pela soma dos seis escores

parciais, ao qual chamamos de escore total de ajuda diferencial. Este escore permite
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examinar a disposi¢do do sujeito de ajudar a todos os receptores tomados em conjunto.
Para este escore vale a mesma observacao anterior, quanto mais baixo escore de ajuda
diferencial, maior a disposicao de ajudar a todos os receptores tomados conjuntamente.

Como os adolescentes receberam uma historia a mais do que as criangas, a unidade
para anilise dos dados de todos os sujeitos foi o escore médio de ajuda diferencial,
produzido pela divisao do escore total pelo nimero de historias. Por exemplo: aos sujeitos
de 9 a 12 anos de idade foram apresentadas quatro historias contendo dilemas morais pro-
sociais; entdo, para eles, o escore de ajuda diferencial médio foi obtido dividindo-se o
escore total de ajuda diferencial por 4. Aos sujeitos de 13 a 16 anos de idade foram
apresentadas cinco histérias; logo, o escore total de ajuda diferencial foi dividido por

cinco para obter o escore médio de ajuda diferencial.
2.2. Analises:
2.2.1. Escore médio de ajuda diferencial:

Os escores médios de ajuda diferencial foram submetidos a uma ANOVA, sendo
condi¢ao de vida (grupos de escola e rua), género (masculino e feminino) e faixa etaria
(9-12 e 13-16 anos de idade), as varidveis independentes e condicionalidade de ajuda, a
varidvel dependente.

A ANOVA revelou uma interagio significativa (F[1,72]= 10.56; p<.0l) de
condi¢do de vida e faixa etdria. Em funcdo desta interacdo, foram realizadas anilises
separadas para cada nivel da faixa etdria e para cada nivel da condi¢io de vida.

a) Faixa etdria:

Verificamos que na faixa etria de 9 a 12 anos, o Grupo de Rua (m=5.01) e o
Grupo de Escola (m=4.33) diferiram significativamente quanto ao escore médio de ajuda
diferencial (F[1,39]=8.626; p<.01). Na faixa etdria de 13 a 16 anos, os dois grupos nao
diferiram significativamente entre si (F<1).

b) Condicao de vida:

No Grupo de Escola houve uma diferenca significativa entre os escores médios de

ajuda diferencial das faixas etdrias (F[1,38]=9.619; p<.01). Os maiores de 13 anos
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(m=5.13) diferenciam mais do que os menores de 12 anos de idade (m=4.33). Nao
houve diferenca significativa entre as faixas etdrias no Grupo de Rua (F<1).
Este resultado confirma nossa hipotese de que ha diferenca entre as condicoes de

vida e as faixas etdrias nos indices de ajuda diferencial entre os receptores.

2.2.2. Escore de ajuda diferencial para o recepior:

Os escores parciais de ajuda diferencial foram submetidos a uma ANOVA de 4
fatores com medidas repetidas em um fator. Condicao de vida, género e faixa etéria
foram as varidveis independentes entre-grupos. O receptor de ajuda foi a varidvel

independente intra-grupos. A varidvel dependente foi a condicionalidade de ajuda.

- Efeito principal:

A ANOVA revelou um efeito principal com diferenca significativa no escore de
ajuda diferencial para o receptor de todos os sujeitos (F[5,360]=116.91; p<.001). As

diferencas significativas aparecem na Tabela 6.

Tabela 6

Diferencas significativas dos escores de ajuda diferencial para o receptor
de todos os sujeitos (n=80)

RECEPTORES Ajudou Rico Nio gosta
Desconhecido "ok Rk sk
Irmao kK dok sk o
Amigo %ok *okoK ok
Rico o -

Nao gosta oo B 3

ex. p< 001

¥ p<.01
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Um teste t para amostras emparelhadas (Anexo IV) demonstrou que 0s sujeitos,
tomados conjuntamente, diferenciam mais (ou seja, ajudam menos) o "Nao gosta”
(m=.50) e diferenciam menos (ou seja, ajudam mais) o "Ajudou” (m=.97). O "Amigo"
e o "Irm3o" apresentaram médias idénticas (m=.93). As médias do "Desconhecido” e do
"Rico" foram .90 e .56, respectivamente.

Este resultado confirma nossa hipétese de que ha diferenca na ajuda diferencial

entre os diversos receptores.

- Interagdo significativa:

A ANOVA revelou ainda uma interacao significativa de condicao de vida e
receptor de ajuda (F[5,360]=2.93; p<.01). Devido a esta interagao, foi realizada uma
ANOVA com medidas repetidas em um fator para cada condicdo de vida e para cada

receptor de ajuda.

a) Condicdo de vida:

Encontramos diferencas significativas no escore de ajuda diferencial para o
receptor no Grupo de Rua (F[5,195]=69.31; p<.001) e no Grupo de Escola
(F[5,195]=43.13; p<.001). As médias e os desvios-padrao dos escores dos grupos de

rua e de escola estdo apresentados na Tabela 7.
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Tabela 7

Médias e desvios-padrao do escore de ajuda diferencial para o receptor de ajuda
apresentados pelo Grupo de Rua e pelo Grupo de Escola

Grupo Receptor Média Desvio-padrao

Desconhecido .96 12
R Irmao 95 1
U Amigo .95 .10
A Ajudou .99 .04

Rico 52 .29

Nao gosta .50 33
E Desconhecido .85 17
S Irmao 91 14
C Amigo .90 19
0 Ajudou .95 .09
L Rico .61 27
A Nao gosta Sl .36

Um teste t para amostras emparelhadas revelou que os sujeitos do Grupo de Rua
e escola diferenciam menos o "Ajudou” e mais o0 "Ndo gosta”". A interacao, portanto, é
causada por diferencas no padrao de ajuda diferencial para outros receptores, como pode

ser visto na Tabela 8.
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Tabela 8

Diferencas significativas do escore de ajuda diferencial para o receptor
para os grupos de rua e de escola

RECEPTORES Descon. Ajudou Rico Nao gosta
Desconhecido B ok ok *KK *xx
R Irmao ek ok kK ok
U AI]].lgO * KoK XK s ok ok
A Rico B * ok ok -
Nao gosta B ek - B
Desconhecido B o * 3¢ 3k ke sk ok
E Irmao * oo *HK
S =
C Amigo * seokx Kok
0]
L Rico B ook B i}
A
Nao gosta B kK * -
¥ p<.001
*  p<.05

b) Receptor de ajuda:

A diferenca entre os dois niveis de condicio de vida no escore de ajuda diferencial
para receptores de ajuda, foi analisada através de uma ANOVA para efeitos simples, que
revelou diferencas significativas somente para o receptor de ajuda "Desconhecido”
(F[1,78]=10.49; p<.01) e para o "Ajudou" (F[1,78]=4.84; p<.05). O Grupo de Rua
ajudou menos aos dois receptores de ajuda do que o Grupo de Escola (ver Tabela 7).

Estes resultados permitem aceitar as hipoteses de que hd diferencas na ajuda

diferencial entre os diversos receptores, entre as condicdes de vida e entre as faixas
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etarias. Nao houve diferencas entre os géneros nos escores de ajuda diferencial entre

receptores (F<1).

3. Outras analises

A ocorréncia e a clareza das categorias de julgamento moral pré-social foram
examinadas a partir dos dados coletados, como uma analise extra-hipdteses, cujo objetivo
era melhor entender o julgamento de meninos ¢ meninas de rua e escola. Mediante os
escores totais de ocorréncia de cada categoria podemos verificar a frequéncia com que
cada sujeito utiliza a categoria e para quais receptores dirigem a ajuda. Pelo escore de

clareza de cada categoria, podemos verificar a forma como o sujeito expressa seu

raciocinio em cada uma das categorias.

As categorias de julgamento moral pré-social estio descritas no Anexo I e sao
denominadas: Autoridade e Puni¢ido, Hedonismo, Reciprocidade Direta, Relacionamento
Afetivo, Pragmatismo, Necessidade, Estereotipia, Aprovacao, Empatia, Afetos
Internalizados e Outros Raciocinios Abstratos ou Internalizados. Cada nivel de
desenvolvimento do julgamento moral pré-social € caracterizado por diferentes categorias
de resposta. As categorias que caracterizam o julgamento do nivel 1 sdo: Autoridade e
Punicao, Hedonismo, Reciprocidade Direta, Relacionamento Afetivo e Pragmatismo. O
nivel 2 € caracterizado pela categoria Necessidade e o nivel 3, pelas categorias
Estereotipia e Aprovacao. As categorias Empatia e Afetos Internalizados caracterizam o
julgamento moral pré-social do nivel 4a e os Outros Raciocinios Abstratos ou
Internalizados, os niveis 4b e 5.

3.1. Ocorréncia das Categorias de Julgamento Moral Pré-Social

3.1.1. Pontuacao:

Foi anotada a presenca ou auséncia de cada categoria de julgamento moral pré-

social em cada histéria. Em cada categoria de raciocinio, cada sujeito recebeu um escore
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parcial de 0 a 4 ou de 0 a 5 (criancas ou adolescentes, respectivamente), para cada um
dos seis receptores de ajuda, de acordo com a seguinte escala:
(0) nao utilizacao da categoria;
(1) uso da categoria de raciocinio em 1 historia;
(2) uso da categoria de raciocinio em 2 histoérias;
(3) uso da categoria de raciocinio em 3 historias;
(4) uso da categoria de raciocinio em 4 historias;
(5) uso da categoria de raciocinio em 5 histdrias.
Como os adolescentes receberam uma historia a mais do que as criangas, a unidade

para analise dos dados de todos os sujeitos foi o escore de ocorréncia de cada categoria

de julgamento moral pré-social para cada receptor de ajuda produzido pela divisao do

escore parcial pelo nimero de histérias.

Por exemplo: aos sujeitos de 9 a 12 anos de idade foram apresentadas quatro
histérias contendo dilemas morais pré-sociais; entdo, para eles, o escore de ocorréncia
foi obtido dividindo-se o escore parcial por 4. Aos sujeitos de 13 a 16 anos de idade
foram apresentadas cinco histdrias; entdo o escore parcial foi dividido por cinco para
obter o escore de ocorréncia de cada categoria de julgamento moral para cada receptor.

Sao apresentadas na Tabela 9, as médias e os desvios-padrao dos escores de
ocorréncia de cada categoria de julgamento moral pré-social obtidos por todos os sujeitos,

tomados conjuntamente.



Médias e desvios-padrao da ocorréncia de todas as categorias de Julgamento Moral

Tabela 9

Pr6-Social para cada um dos receptores de ajuda*

RECEPTORES Média

Desconhecido Irmao Amigo Ajudou Rico Nio gosta Total
Hedonismo .14(.20) .08(.15) .09(.14) 0411 .18(.22) .46(.34) .16
C Reciproc. Direta .09(.15) 12(.22) .29(.27) .84(.22) .20(.24) 10(.16) 23
A Relac. Afetivo .06(.13) .38(.35) .45(.33) 04(.12) .03(.10) 34(.11) 22
T Pragmatismo .20(.21) .06(.15) .03(.08) .02(.07) 206(.23) 051D 10
E Necessidade .56(.29) .25(.26) .19(.23) .08(.16) 23(.21) .21(.26) .25
G Aprovacao 05(.12) 04(.12) .02(.08) 01(.08) .02(.08) .03(.08) .03
O Estereotipia 15(.22) 21(.29) .09(.16) 61(.12) .18(.20) 17(.20) 23
R Empatia 06(.16) 04(.12) .06(.16) - .01(.03) .05(.04) .04
I Afeto Internalizado .06(.13) .03(.09) .03(.10) .01(.05) 03(.11) - .03
A Outros Raciocinios 04(.12) - 01(.04) 01(.04) 04(.11) B .02

* O namero entre parénteses corresponde ao desvio-padrio
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A categoria que apresentou maior indice de ocorréncia foi "Reciprocidade Direta"
(m=.27), seguida por "Necessidade" (m=.25), "Estereotipia" (m=.23),
"Relacionamento Afetivo" (m=.22), "Hedonismo" (m=.16) e "Pragmatismo” (m=.10).
As categorias "Aprovacao"”, "Empatia”, "Afetos" e "Outros raciocinios” apresentaram
os menores indices de ocorréncia (médias inferiores a .05).

A partir das médias de ocorréncia, Eisenberg (1982; 1983; 1986), em seus
estudos, verifica quais as categorias mais utilizadas. De posse desta informacao, procede
as andlises relativas a clareza de expressao das categorias, utilizando para isto apenas
aquelas categorias que obtiveram médias de ocorréncia acima de .05. Mesmo no estudo
de 1983, em que Eisenberg incluiu a varidvel receprores de ajuda, os resultados
apresentados dizem respeito exclusivamente as médias e aos desvios-padrao do escore
de ocorréncia das categorias. As andlises sobre o escore de clareza de expressdao sao
relativas tao somente as categorias que alcancaram as médias mais elevadas.

Neste estudo, no entanto, realizaremos as analises do escore de ocorréncia de
todas as categorias de julgamento moral pré-social, uma vez que temos interesse em
conhecer as possiveis diferencas que esta varidvel possa apresentar nos diversos niveis
de cada uma das varidveis independentes (condicdo de vida, género, faixa etdria e
receptor de ajuda). Entendemos que as andlises relativas ao escore de ocorréncia nos
permitem conhecer melhor as diferencas entre os grupos no que diz respeito a
apresentacao das categorias, bem como aos receptores de ajuda que se relacionam as
categorias de julgamento moral pré-social. Da mesma forma, sdo analisadas todas as
categorias no que tange a clareza de expressao do julgamento moral pré-social, mesmo
aquelas que obtiveram médias inferiores a .05, para que possamos entender as diferencas

entre os diversos grupos de nossa amostra.

3.1.2. Andlises:

Os escores obtidos foram analisados utilizando o procedimento MANOVA do
SPSS. A anilise foi realizada com 4 fatores, com medidas repetidas em um fator. As
médias de ocorréncia de cada categoria de julgamento moral foram as varidveis

dependentes. A condi¢do de vida (Grupo de Rua e Grupo de Escola), o género (feminino
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e masculino) e a faixa etdria (9-12 anos e 13-16 anos de idade) foram as varidveis
independentes entre-grupos e o receptor de ajuda foi a varidvel independente intra-
sujeitos. Os resultados de cada categoria de julgamento moral pré-social obtidos através
das anilises do escore de ocorréncia para cada receptor serao descritos pela ordem

evolutiva de seu aparecimento, conforme o modelo de Eisenberg-Berg (1979a).

- Autoridade e punicdo:
A categoria "Autoridade e Punicdo" ndo apareceu nas respostas apresentadas

pelos sujeitos da amostra em sua respostas aos dilemas morais pré-sociais.

- Hedonismo:

As anilises revelaram diferenca significativa entre os receptores de ajuda na
utilizacdo da categoria "Hedonismo" (F[5.360]= 62.08; p<.001). Os dados foram
submetidos a um teste t para amostras emparelhadas. As diferencas significativas obtidas
entre 0s receptores para esta categoria sdo apresentadas na Tabela 10. Os valores

significativos de t sao apresentados no Anexo IV.

Tabela 10

Diferencas significativas do escore de ocorréncia da categoria "Hedonismo"
entre todos os receptores de ajuda

RECEPTORES Irmao Amigo Ajudou Rico Nao gosta
Desconhecido s ok ek B I
Irmao B ~ * oz oo
Ajudou B * - o o
Rico Aok ~ *okox - o
Nao gosta ok ok e Hoe -

T p<.001

* p<.0l

* p<.05
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A categoria "Hedonismo" ocorreu mais quando o receptor de ajuda era "Nao
gosta" (m=.46) e menos quando era "Ajudou” (m=.04). As demais médias da ocorréncia

desta categoria foram anteriormente apresentadas na Tabela 9.

- Reciprocidade direta:

Na categoria "Reciprocidade direta" houve diferenca significativa na condi¢ao de
vida (F[1,72]= 15.90; p<.001). O Grupo de Rua (m=1.95) apresentou mais respostas
a categoria de "Reciprocidade direta" do que o Grupo de Escola (m=1.34).

As anilises mostraram, ainda, diferencas significativas entre os receptores de ajuda
na utilizacdo da categoria "Reciprocidade direta" (F[5,360]= 185.69; p<.001). As
diferencas significativas entre os receptores de ajuda obtidas através de um teste t para
amostras emparelhadas sdo apresentadas na Tabela 11. Os valores significativos de t

encontram-se no Anexo IV.

Tabela 11

Diferencas significativas do escore de ocorréncia da categoria "Reciprocidade
direta” entre todos os receptores de ajuda

RECEPTORES Amigo Rico Ajudou
Desconhecido ke Jokox o
Irmao *keox * oy
Ajudou kK - B
Rico * ek

Nao gosta ek sk ek ek ok
%3k % p < 'OOI

* p<.05

Os sujeitos apresentaram mais respostas na categoria "Reciprocidade direta”
quando o receptor de ajuda foi "Ajudou” e menos respostas quando o receptor foi
"Desconhecido” (ver Tabela 9).
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- Relacionamento afetivo:

A categoria "Relacionamento afetivo" apresentou diferenca significativa no escore
de ocorréncia entre as condi¢oes de vida (F[1,72]=12.97; p<.001), sendo que o Grupo
de Escola (m=1.22) emitiu mais respostas do que o Grupo de Rua (m=.78).

As andlises revelaram, ainda, diferencas significativas na ocorréncia da categoria
"Relacionamento afetivo” entre os receptores de ajuda (F[5,360]=73.11; p<.001). Um
teste t para amostras emparelhadas demonstrou diferengas significativas entre o0s
receptores de ajuda na categoria "Relacionamento Afetivo", conforme apresentado na

Tabela 12. Os valores de t significativos estio no Anexo IV.

Tabela 12

Diferencgas significativas no escore de ocorréncia da categoria
"Relacionamento afetivo" entre todos os receptores de ajuda

RECEPTORES Desconhecido Irmao Amigo
Irmao oo B xx
Amlgo E * kK _
AjUdou B koK ek
RiCO e e % ke 3 % A ek
Nao gosta _ e ok
% p< 001

O receptor de ajuda que recebeu mais respostas de "Relacionamento afetivo” por
todos os sujeitos foi "Amigo". O receptor que recebeu o menor nimero foi "Rico" (ver
Tabela 9).

- Pragmatismo:
A categoria "Pragmatismo" apresentou diferenca significativa no escore de
ocorréncia, entre as faixas etarias (F[1,72]= 4.69; p<.05). Os sujeitos de idade de 9 a
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12 anos (m=.73) apresentaram mais respostas do que os sujeitos de 13 a 16 anos de

idade (m=.50). Foi também encontrada diferenca significativa no escore de ocorréncia

na condi¢ao de vida (F[1,72]= 7.00; p<.01). O Grupo de Escola (m=.75) apresentou
mais respostas pragmaticas do que o Grupo de Rua (m=.47).

As analises revelaram, também, diferencas significativas entre os receptores de

ajuda (F[5.360]= 37.09; p<.001). Estas diferencas estao apresentadas na Tabela 13. Os

valores de t que foram significativos encontram-se no Anexo IV.

Tabela 13

Diferencas significativas no escore de ocorréncia da categoria
"Pragmatismo” entre todos os receptores de ajuda

RECEPTORES Desconhecido  Irmao Amigo Ajudou Rico
Desconhecido B aas e i B
Irmao *xox - - X o
Amigo o - B - B
Ajudou A E * Kk B B e e 3k
RiCO _ ok 3k % ok 3k 3 3 % B
Nio gosta Hkok B B EE e sk
*Hk p<.001

O receptor de ajuda que recebeu mais respostas pragmaticas foi "Rico" e o que

recebeu menos foi "Ajudou” (ver Tabela 9).

- Necessidade:
As andlises revelaram diferenca significativa na ocorréncia da categoria

"Necessidade" entre os receptores de ajuda (F5,360]= 47.94; p<.001).
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As diferencas significativas obtidas através de um teste t para amostras

emparelhadas sao apresentadas na Tabela 14. Os valores significativos de t encontram-se
no Anexo IV.

Tabela 14

Diferencas significativas do escore de ocorréncia da categoria "Necessidade"
entre todos os receptores de ajuda

RECEPTORES Desconhecido Irmao Ajudou
Irmio - - ook
Amlgo a4 ok ok 4ok % 4 ok
Ajudou s a N
Rico oo B oHox
Nao gosta oK B o
**x p<.001

Os sujeitos apresentaram mais respostas na categoria "Necessidade" quando o
receptor de ajuda foi "Desconhecido”. O receptor que recebeu o menor nimero de

respostas foi "Ajudou” (ver Tabela 9).

- Aprovacio:
A categoria "Aprovacao" nao apresentou diferencas sinificativas nos escores de

ocorréncia entre os receptores, as faixas etdrias, os géneros ou as condicao de vida
(F<1).

- Estereotipia:

As anilises revelaram que o escore de ocorréncia da categoria "Estereotipia" difere
significativamente entre os receptores de ajuda (F[5,360]= 7.15; p<.001).

Um teste t para amostras emparelhadas demonstrou as diferencas significativas

entre os receptores de ajuda. Estas diferencas estdo apresentadas na Tabela 15.



Tabela 15

Diferencas significativas do escore de ocorréncia da categoria "Estereotipia”
entre todos os receptores de ajuda

RECEPTORES Desconhecido  Irmdao  Amigo Ajudou

Amigo % koK

Ajudou ok % 4 3 2k

RiCO % %K B

Nio gosta * e

*ix p<.001
* p<05
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O receptor de ajuda que recebeu mais respostas na categoria "Estereotipia” foi

"Irmdo", enquanto que o receptor de ajuda que recebeu menos respostas nesta categoria

foi "Ajudou" (ver Tabela 9).

- Empatia:

A categoria "Empatia" apresentou diferenca significativa entre os géneros

(F[1,72]= 7.56; p<.01). As meninas (m=.35) apresentaram mais respostas na categoria

"Empatia” do que os meninos (m=.10).

A anilise detectou ainda diferenca significativa da categoria "Empatia" entre os

receptores de ajuda (F[5,360]= 5.58; p<.001).

Um teste t para amostras emparelhadas mostrou que houve diferenca significativa

entre os receptores de ajuda nesta categoria, conforme apresentado na Tabela 16. Os

valores significativos de t encontram-se no Anexo IV.
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Tabela 16

Diferencas significativas do escore de ocorréncia da categoria "Empatia”
entre todos os receptores de ajuda

RECEPTORES Desconhecido Ajudou Rico
Irmao B *ook ok L
Amigo N oo o
Ajudou e B B
RjCO ek B B
Nao gosta _ e o
**% p<.001

** p<.0l

As respostas na categoria "Empatia” ocorreram mais quando os receptores de
ajuda eram "Desconhecido” ¢ "Amigo" (m=.06) e menos quando o receptor foi "Ajudou”

(m=0). As demais médias estao apresentadas na Tabela 9.

- Afetos internalizados:

Na categoria "Afetos internalizados", as andlises revelaram diferencas
significativas para os receptores de ajuda (F[5,360]=3.10; p<.0l).

As diferencas significativas encontradas por meio de um teste t para amostras

emparelhadas estao na Tabela 17. Os valores significativos de t estao no Anexo IV.



Tabela 17

Diferencas significativas do escore de ocorréncia da categoria "Afetos
internalizados” entre todos os receptores de ajuda

RECEPTORES Desconhecido Ajudou
Desconhecido _ e
Irmao B o
Amigo _ *
Rico * B

3ok p < .OOl

** p<.0l1

* p<.05

A categoria "Afeto internalizado" ocorreu mais quando o receptor de ajuda era
"Desconhecido” (m=.06) e menos quando o receptor era "Ajudou” (m=.008). As demais

médias e desvios-padrao sao apresentados na Tabela 9.

- Outros raciocinios abstratos ou internalizados:
Nao houve diferencas significativas no escore de ocorréncia desta categoria entre

0s receptores, 0s géneros, faixas etdrias e condicdo de vida (F<1).

3.2. Clareza da expressao das categorias de Julgamento Moral Pré-Social

3.2.1. Pontuagao:

O codificador utilizou uma escala de quatro pontos para avaliar a clareza da
expressao das categorias de raciocinio em cada uma das quatro historias, para cada um
dos seis receptores de ajuda, de acordo com a seguinte escala:

(0) nao usou raciocinio;
(1) uso vago e nao bem definido de raciocinio;

(2) uso claro de uma categoria;
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(3) principal categoria de raciocinio usada na histéria (mais verbalizado ou
dominante).

Quando somados em todas as historias, cada sujeito recebeu um escore de 0 a 12
pontos (criangas) ou 0 a 15 pontos (adolescentes) para cada receptor de ajuda. em cada
uma das categorias.

Como os adolescentes receberam uma histéria a mais do que as criancas, a
unidade para anélise foi o escore de clareza médio de cada categoria.

Considerando que o nosso objetivo foi avaliar a clareza dos sujeitos na expressao
total de cada uma das categorias de julgamento moral pré-social, independente do
receptor de ajuda, somamos os escores de clareza médios de cada categoria do julgamento
moral pré-social para cada receptor de ajuda e dividimos pelo numero de receptores
(n=6). Os escores assim obtidos, foram chamados de escores totais de clareza da

expressao das categorias.

Foram produzidas as médias dos escores de clareza de cada categoria de

julgamento moral pré-social obtidos por todos os sujeitos. Estas médias sao apresentadas
na Tabela 18.



Tabela 18

Médias de clareza de todas as categorias de Julgamento Moral
Pro-Social para as faixas etdrias, géneros, condicdo de vida e total

Faixa Etaria Género Condicao de vida Média
9-12 13-16 Masculino  Feminino Rua Escola Total
Hedonismo lL47 1.14 1.16 1.15 1.14 .17 1.15
C Reciproc. Direta 1.17 1.74 1.76 1.75 1.92 1.59 1.75
A Relac. Afetivo 1.40 1.44 1.43 1.40 1.35 1.49 1.42
T Pragmatismo 1.31 1.22 1.26 1.27 1.21 1.31 1.26
E Necessidade 1.19 .22 1.22 1.19 1.18 1.23 1.21
G Aprovagao 1.07 1.05 1.09 1.04 1.04 1.08 1.06
O Estereotipia 1.37 1.34 1.34 1.37 1.45 1.26 1.36
R Empatia 1.03 1.05 1.02 1.06 1.05 1.03 1.04
I Afeto Internalizado 1.01 1.02 1.01 1.01 .01 1.02 1.01
A Outros raciocinios 1.01 1.01 1.00 1.01 1.01 1.01 1.01
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A categoria que foi apresentada com maior clareza pelos sujeitos foi
"Reciprocidade direta" (m=1.75), indicando uso claro da categoria. As demais
categorias "Relacionamento  Afetivo" (m=1.42), ‘“Estereotipia” (m=1.36),
"Pragmatismo” (m=1.26), "Necessidade" (m=1.21) e "Hedonismo" (m=1.15),
"Aprovagao" (m=1.06), "Empatia" (m=1.04), "Afetos Internalizados” (m=1.01) e
"Qutros raciocinios" (m=1.01) apresentaram médias de clareza que indicam uso vago

e nao bem definido.

3.2.2. Andlises:

Os escores totais de clareza de expressao das categorias foram analisados por
meio de uma andlise de variancia, sendo as médias de clareza de expressao de cada uma
das categorias as varidveis dependentes e condicdo de vida (Grupo de Rua e Grupo de
Escola), género (masculino e feminino) e faixa etaria (9-12 e 13-16 anos de idade) as
variaveis independentes.

Os resultados referentes a cada categoria de julgamento moral pré-social serao
descritos pela ordem evolutiva de seu aparecimento, conforme proposto no modelo

teérico de Eisenberg-Berg (1979a).

- Hedonismo:

As andlises revelaram que houve uma interacdo significativa nos escores totais
de clareza da expressao da categoria "Hedonismo", entre faixa etiria e condicdo de vida
(F[1,72]=7.35; p<.01). Em fungio desta interagao foram realizadas anilises separadas
para cada nivel da faixa etdria e para cada nivel da condi¢do de vida.

a) Faixa etdria:

Na faixa etdria de 9 a 12 anos ocorreu uma diferenca significativa entre os dois
grupos (F[1,38]=8.25; p<.01), sendo que o Grupo de Escola (m=1.22) apresentou
escores totais de clareza de expressao do julgamento moral pré-social mais elevados que
0 Grupo de Rua (m=1.11) na categoria de "Hedonismo". Na faixa etiria de 13 a 16

anos de idade ndo houve diferenca significativa entre os grupos (F<1).
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b) Condicao de vida:

Houve diferenca significativa para os niveis da condi¢ao de vida. O Grupo de
Escola apresentou diferenca (F[1,38]= 5.77; p<.05) entre as duas faixas etdrias, sendo
que o grupo de sujeitos de 9 a 12 anos (m=1.22) apresentou escores de clareza de

"Hedonismo" mais elevadas do que o grupo de sujeitos de 13 a 16 anos (m=1.13).

- Reciprocidade direta:

Na categoria "Reciprocidade direta” houve uma diferenca significativa para a
condi¢ao de vida (F[1,72]= 19.84; p<.001), sendo que o Grupo de Rua (m=1.92)
apresentou maior clareza na expressio da categoria do que o Grupo de Escola
(m=1.59).

- Relacionamento afetivo:

Para a categoria "Relacionamento afetivo" houve também uma diferenca
significativa para a condigao de vida (F[1,72]= 6.08; p<.05), sendo que o Grupo de
Escola (m=1.49) apresentou maior clareza da expressao do que o Grupo de Rua
(m=1.35).

- Pragmatismo:

Na categoria "Pragmatismo” houve uma diferenca significativa no que diz
respeito a condicao de vida (F[1,72]= 4.60; p<.05), sendo que o Grupo de Escola
(m=1.31) apresentou maior clareza da expressao desta categoria do que o Grupo de Rua
(m=1.21).

- Necessidade:

Com relacdo a categoria "Necessidade", houve uma interacdo significativa de
género e condicao de vida (F[1,72]=4.64; p<.05). Devido a esta interacao, foram
realizadas anélises separadas para cada género e para cada condicdo de vida.

a) Género:

Os sujeitos do género masculino apresentaram uma diferenca significativa

(F[1,38]=5.40; p<.05) para cada condicao de vida, sendo que os meninos de escola
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(m=1.28) apresentaram escores de clareza mais elevados do que os meninos de rua
(m=1.16). Ndo houve diferencas significativas entre os sujeitos de género feminino para
cada condicao de vida (F<1).

b) Condicao de vida:

Os grupos de rua e escola analisados em cada género nao apresentaram
diferencas significativas (F<1) quanto & clareza de expressao da categoria
"Necessidade”.

- Aprovacio
Na categoria "Aprovagdo" nao ocorreram diferencas significativas entre as

variaveis (F<1).

- Estereotipia:
Na categoria "Estereotipia” houve uma diferenca significativa para a condicao de
vida (F[1,72]= 11.12; p<.001), sendo que o Grupo de Rua (m= 1.45) apresentou

maior clareza da expressao desta categoria do que o Grupo de Escola (m=1.26).

- Empatia:

Com relagao a categoria "Empatia”, houve diferenca significativa entre os
géneros (F[1,72]= 7.298; p<.01); os sujeitos de género feminino (m=1.06)
apresentaram maior clareza da expressao empatica do que os sujeitos de género

masculino (m=1.02).

- Afetos internalizados:
Na categoria "Afetos internalizados" nao ocorreram diferencas significativas entre

as variaveis (F<1).

- Outros raciocinios abstractos ou internalizados:

A categoria "Outros raciocinios abstratos ou internalizados" apresentou uma
interacao significativa do género e condicdo de vida (F[1,72]=5.55; p<.05). Em
virtude desta interacao, foram analisados separadamente condi¢ao de vida ¢ género. No
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entanto, as diferencas entre as condicdes de vida para cada género € entre 0S g€neros
para cada condi¢do de vida nio foram detectadas devido ao pequeno tamanho do efeito
(f<.15). A probabilidade de detectar efeitos desta magnitude com a amostra utilizada
neste estudo € inferior a 10%. indicando uma probabilidade de erro do tipo II superior
a 90%. Para reduzir a probabilidade de erro do tipo II a2 20 %, seria necessario aumentar

a amostra para 150 sujeitos em cada célula (Cohen, 1988).

No préximo Capitulo deste estudo serao discutidos os resultados que acabamos

de apresentar.



CAPITULO VI

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Estudar criancas e adolescentes de rua é como estudar um vulcao. Descreve-se a
erupcao, mas € dificil descrever sua energia e o que, ainda, estd por vir. Hd um poder
subterraneo que ainda nao se manifestou. Portanto, tem-se que escolher apenas uma parte
da complexa vida dos(as) meninos(as) de rua e nao tudo o que existe nela.

Este estudo envolve uma trajetéria marcada por muitos obstidculos. Um deles
refere-se ao fato de que ao escrevermos sobre os(as) meninos(as) de rua, embora seja
dificil admitir, estamos escrevendo sobre nés mesmos e sobre a sociedade na qual
estamos todos inseridos. "Os sujeitos da investigac@o somos todos nds, porque é a
propria condi¢c@o humana que estd sendo questionada"” (Ferreira, s.d., p.13). Por
circunstancias diversas, olhamos a sociedade através de prismas diferentes. De dentro de
nossas janelas, pressupomos os valores e sentimentos dos(as) meninos(as) com relagao ao
viver na rua. De fora de nossas janelas, os(as) meninos(as) de rua olham para a sociedade
despojados dos nossos valores e arraigados aos seus, com seus proprios sentimentos € sua
visao de mundo. No entanto, repetimos, somos sujeitos da mesma sociedade.

O entrevistar e conviver com meninos(as) de rua foi outro obsticulo a ser
transposto nesta trajetéria, especialmente por estar inserido num quadro de dividas.
Algumas de nossas expectativas, nesta caminhada, estavam fortemente estabelecidas
dentro da moldura da sociedade e de nossas bases tedricas. Duvidivamos da veracidade
das respostas e nos surpreendiamos diante do paradoxo entre a conduta de alguns sujeitos,
suas histérias de vida e as respostas que recebiamos diante dos dilemas pré-sociais.
Alguns pesquisadores experientes (Eisenberg, 1994: Haidt, 1994), através de
comunicagdes pessoais, chamavam a nossa atengdo para a sabedoria de rua que era
caracteristica dos nossos sujeitos.

Observavamos que certas respostas eram destinadas, apenas, a agradar ao
entrevistador(a). Num primeiro momento, o menino(a) de rua fazia, enfaticamente, a
defesa de valores morais vigentes, pregando a nao-transgressao e o ser bom através da

ajuda ao receptor em potencial. Pareciam reproduzir frases memorizadas que se adequam
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a um modelo socialmente aceitivel. No entanto, uma vez estimulados a continuar
resolvendo o mesmo dilema moral pré-social com outros receptores de ajuda, mudavam
sua opinido, voltando atras e alterando suas respostas. Constatamos, no entanto, que €ssas
respostas socialmente aceitdveis ocorriam, principalmente, em resposta a0 primeiro
dilema apresentado. Este fato ocorria, em geral, associado a conquista de maior confianca
entre os(as) meninos(as) de rua e os entrevistadores. Quando sentiam mais seguran¢a na
relacdio com o(a) entrevistador(a), os sujeitos revelavam a sua verdade interior. A
mudanca de posicionamento ante o dilema moral pré-social nao parecia colocar o sujeito
em embaraco. Na verdade, as contradicdes e as situacoes de desafio sao constantes na
experiéncia deles e ndo os assustam.

Nao nos preocupamos, no entanto, em qualificar como verdadeiras ou falsas as
justificativas dos sujeitos com relagao a ajudar ou nao ajudar o receptor em potencial. De
acordo com a teoria de Eisenberg-Berg (1979a), o importante € que 0s Ssujeitos
apresentem tais justificativas para sua escolha, que demonstrem capacidade de elaboracao
e emissao de julgamentos. Este processo pode ser um recurso do sujeito para equilibrar
o custo ¢ o beneficio de sua escolha e pode levd-lo a alcancar um nivel mais elevado de
seu raciocinio a respeito do dilema. A verdade depende do momento do(a) menino(a) e
da relagdo com o(a) entrevistador(a). A mentira, neste caso, como afirmou Meunier
(1978, p. 1) "é a contra-verdade, ndo constitui a mentira apenas, mas a fantasia, a
aspira¢do, a negacdo da realidade”. Em suma, para nés interessava captar a capacidade
de julgamento dos sujeitos, as categorias que poderiam expressa-la e o nivel que poderia
alcancar.

Outros obstaculos foram encontrados em nossa trajetéria de estudo, tal como a
auséncia de respostas para muitas questdes. Mesmo com o pouco conhecimento
acumulado na literatura, sobre os(as) meninos(as) de rua, precisivamos elaborar hipoteses
que respondessem ao problema de pesquisa. A maneira que encontramos para lidar com
este fato, foi propor um desafio provocativo, isto é, tecer hipéteses que eram paradoxais,
com base nos parcos e ambiguos conhecimentos oferecidos pela literatura e apostar em
nossa intuicao pessoal sobre a pré-sociabilidade dos(as) meninos(as) de rua. Essas
hipéteses decorreram de questionamentos quanto a aplicagdo do modelo tedrico do

Julgamento Moral Pré-social para meninos(as) de rua, devido as suas experiéncias
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diferenciadas de socializagao. O método de investigacao - escolha da amostra, adaptagao
do instrumento e a coleta de dados - foi, também, um desafio constante e um processo
de construcao permanente nesse estudo. Hoje poderiamos garantir que sabemos muito
mais sobre os(as) meninos(as) de rua do que sabiamos entao. Todavia, muito ainda temos
para aprender.

As hipéteses paradoxais mencionadas acima diziam respeito a diferencas no nivel
de desenvolvimento moral pré-social entre as condigdes de vida. A primeira delas, mais
voltada para o que a literatura nos dizia, colocava que os(as) meninos(as) de rua
apresentariam niveis inferiores aos(as) meninos(as) de escola no desenvolvimento moral
pré-social. A segunda hipétese, baseada em uma postura provocativa, dizia que o0s(as)
meninos(as) de rua apresentariam niveis de desenvolvimento pré-social mais elevados que
os(as) meninos(as) de escola. Nosso resultados confirmam, parcialmente, a hipétese de
que os(as) meninos(as) de rua apresentam niveis de desenvolvimento do julgamento moral
pré-social inferiores aos(as) meninos(as) de escola e rejeitam a segunda hipétese. Esta
confirmacao parcial deve-se ao fato de que, mesmo havendo diferenca estatisticamente
significativa, ambos os grupos classificam-se no nivel 1 de desenvolvimento moral pré-
social. A andlise das frequéncias dos escores de ambos os grupos nos niveis de
desenvolvimento moral pré-social, indica, no entanto, que o nivel 1 abrange a maioria
dos sujeitos de ambos os grupos. Todavia, observamos que mais sujeitos do Grupo de
Escola alcangaram o nivel 2 do que do Grupo de Rua.

O nivel 1 € o nivel mais primitivo proposto pelo modelo tedrico de Eisenberg-Berg
(1979a) e caracteriza-se pela orientagdo auto-focada e hedonistica. Consiste em o
individuo preocupar-se mais com as consequéncias da a¢do orientada para si mesmo, para
a satisfacao dos seus desejos e necessidades, do que para consideragdes morais. As razdes
para ajudar ou ndo os outros incluem, neste nivel, consideragdes de ganho pessoal,
reciprocidade direta e preocupacdo no sentido de precisar e/ou gostar do outro. As
categorias que caracterizam este nivel de desenvolvimento sio: Autoridade e Punicdo,
Hedonismo, Reciprocidade Direta, Relacionamento Afetivo e Pragmatismo. Se
observarmos a Tabela 9, constataremos que entre estas categorias, a que alcangou maiores

indices de ocorréncia de expressao foi Reciprocidade Direta. Na Tabela 18, observamos

que esta categoria foi apresentada com maior clareza de expressdo por todos os sujeitos.



100

As demais categorias caracteristicas deste nivel obtiveram indices mais elevados, em
ambas as tabelas, do que as categorias que caracterizam os outros niveis de
desenvolvimento.

Nossos achados apresentam um acréscimo ao conhecimento proposto, até o
momento, pela literatura sobre o desenvolvimento do julgamento moral pré-social. Ha
diferencas entre os resultados encontrados em nosso estudo, cuja amostra ¢ formada por
sujeitos de nivel socio-econdmico baixo (meninos(as) de rua e de escola publica) e os
resultados de estudos realizados com sujeitos de nivel socio-econdmico médio e médio-
alto de paises desenvolvidos (Eisenberg-Berg, Hand, 1979; Eisenberg, Boehnke,
Schuhler, Silbereisen, 1985). Nao foram encontrados estudos que verificassem as
diferencas dos niveis de desenvolvimento do julgamento moral pré-social entre os niveis
sécio-econdmicos. Alguns estudos avaliaram o comportamento pré-social, todavia nao
encontraram consisténcia quanto a influéncia do status sécio-econémico (DePalma, 1974:
Nelson, Madsen, 1969: Yarrow, Scott, Waxler, 1973). Outros estudos demonstraram que
criancas e adolescentes de nivel sdcio-econdémico baixo evidenciaram mais comportamento
pro-social do que aqueles de nivel socio-econémico alto (Friedrich, Stein, 1973; Knight,
Kagan, 1977; Madsen, 1971), e ainda outros encontraram resultados inversos (Berkowitz,
1968:; Doland, Adelberg, 1967; Payne, 1980; Raviv, Bar-Tal, 1981).

Para meninos(as) de rua, transpor o nivel 1 de desenvolvimento e alcancar niveis
mais elevados, por exemplo o nivel 2, que se caracteriza pela orientacdo para as
necessidades dos outros, pode ser um desafio, na medida em que eles(as) terdo de abrir
mao do ganho pessoal para privilegiar as necessidades dos outros. As criancas e
adolescentes de rua formam pequenas estruturas sociais proprias, que as acolhem e as
apbiam em sua vida na rua, garantindo seu ganho pessoal. A sobrevivéncia, para elas,
€ uma tarefa drdua que nao pode ser enfrentada sem que seja priorizada a manutencdo da
segurang¢a € o aproveitamento de toda a ajuda que possa advir dos outros. Dentro do
proprio grupo em que vivem, eles(as) experimentam, também, situagdes de troca de
favores e de cuidados com os seus iguais.

Meninos(as) de rua sdo criativos e desenvoltos na elaboragiao de estratégias de

sobrevivéncia. O valor da cooperagdo e a tendéncia a agir pré-socialmente na vida

coletiva tém sido considerados como fatores adaptativos para a sobrevivéncia. No entanto,
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se tais solucdes estdo proximas da moral é uma questao que nao possue relevancia em seu
universo de preocupacdes, porque impediria o desenvolvimento da capacidade de
sobreviver a qualquer custo.

Como os(as) meninos(as) de rua, os povos da pré-historia viviam em um ambiente
altamente adverso e sob constante ameaca da fome e dos predadores. Segundo os tedricos
evolucionistas, eles lidavam com essas condi¢cdes por meio de uma organiza¢ao em grupos
nomades de caca e auxilio mituo. Sob tais condi¢des foram, também, identificadas
formas de comportamento pré-social - de reciprocidade e de parentesco - em espécies
nio-humanas. Muitas espécies de animais agem de forma, aparentemente, contraria ao
seu auto-interesse, para proteger os membros da familia ou do grupo (Campbell, 1975;
Wilson, 1975).

Para os(as) meninos(as) de escola, a transposi¢ao do nivel 1 para niveis mais
elevados do desenvolvimento moral pré-social parece também dificil, sendo que a maioria
deles(as) ainda encontra-se neste nivel. Talvez pelo fato de serem criancas e adolescentes
de nivel s6cio-econémico baixo, assim como o sao os(as) meninos(as) de rua, privilegiem
o ganho pessoal ao invés de se orientarem para as necessidades dos outros. A socializacao
da crianga e a forma como ela é educada exercem forte influéncia na sua disposicao
quanto a cooperagao, a competicao e as atitudes pré-sociais, conforme salientam Kagan
e Knight (1981). Nossos achados permitem inferir que o nivel sécio-econémico dos(as)
meninos(as) de escola, de nossa amostra, pode interferir no desenvolvimento moral pré-
social. Alguns estudos identificaram que o nivel sdcio-econémico, entre outros fatores,
pode ser inibidor ou promotor do desenvolvimento infantii como um todo
(Bronfenbrenner, 1970: Mussen, Eisenberg-Berg, 1977: Radke-Yarrow, Zahn-Waxler,
Chapman, 1983; Whiting, Whiting, 1973; 1975).

Outra hipétese, deste estudo, diz respeito a diferenca de nivel de desenvolvimento
do julgamento moral pré-social, entre as faixas etdrias de 9 a 12 anos e de 13 a 16 anos
de idade. Esta hipdtese nao foi aceita, pois nido hi diferencas entre as faixas etirias com
relacao ao nivel de desenvolvimento moral pré-social. Estes achados contrariam a
literatura. Eisenberg-Berg e Hand (1979) verificaram que respostas referentes a este nivel
ocorriam principalmente entre criangas pequenas (4-5 anos de idade), sendo que criangas
de 9-10 anos de idade apresentavam mais respostas de nivel 2. No mesmo estudo,
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Eisenberg-Berg e Hand (1979) verificaram que os adolescentes apresentavam niveis 3 e
4 de desenvolvimento moral pré-social. No entanto, os resultados apresentados na
literatura foram obtidos com criangas e adolescentes de nivel socio-econémico médio e
médio-alto de paises desenvolvidos, conforme mencionamos anteriormente. Podemos
argumentar que, sendo nossa amostra composta por sujeitos brasileiros de nivel sdcio-
economico baixo, sejam eles do Grupo de Rua ou do Grupo de Escola, este fator pode
estar determinando tal diferenca com relagao aos estudo da literatura. Para explorar esta
contradicao seria desejavel propor um estudo comparativo entre sujeitos brasileiros de
niveis socio-economicos diferentes, de diversas faixas etdrias, em futuras investiga¢oes.

Uma outra hipétese colocava que haveria diferenca no nivel de desenvolvimento
do julgamento moral pré-social entre os géneros. Embora alguns estudos tenham
encontrado diferencas relacionadas ao género, a nossa hipétese foi rejeitada, pois nossos
achados nao demonstraram diferenca significativa entre meninos e meninas. Tais
diferencas obtidas na literatura podem ser atribuidas a estereotipia sexual das tarefas
atribuidas em cada instrumento aplicado nos sujeitos (Bar-Tal, Raviv, Leuser, 1982;
Dunn, Munn, 1986; Eagly, Crowley, 1986; Underwood, Moore, 1982a; Yarrow, Waxler,
1976). Alguns instrumentos utilizados, por exemplo, incluiam apenas tarefas mais
aceitaveis socialmente, para as meninas do que para 0s meninos, tais como confortar um
bebé, dar assisténcia psicoldgica a alguém ou ajudar uma crianga machucada (Zarabatany,
Hartmann, Gelfand, Viciguerra, 1985). Outros instrumentos incluiam tarefas
estereotipadas masculinas, tais como agdes de resgate e que envolvam perigo (Eagly,
Crowley, 1986). Essas tarefas estereotipadas permitiriam que as meninas € 0S meninos
se identificassem melhor com os protagonistas das historias, bem como com as tarefas
tipificadas para seu género e alcancassem maiores indices de desenvolvimento moral pré-
social. Nosso instrumento, além de ser apresentado em uma forma masculina e outra
feminina, inclui histérias tanto de assisténcia a uma crianca machucada (que poderia ser
considerada mais apropriada para meninas), quanto histérias de resgate de uma crianca
que estd sendo agredida por um valentao ou valentona (que poderia ser considerada mais
apropriada para os meninos). Além disto, esse instrumento inclui histérias neutras como

a histéria da enchente e do artesanato.
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Além do nivel de julgamento moral pré-social, um segundo aspecto investigado
por meio da Entrevista questionava a ajuda diferencial que seria dada aos receptores em
potencial para os quais os sujeitos dirigiriam seus atos e julgamentos pré-sociais. Ou seja,
indagava se o oferecimento de ajuda, por parte dos sujeitos, aos receptores se
diferenciaria devido ao szarus deste ou ao tipo de relacionamento entre ambos. Sabemos
que, desde que os seres humanos comecaram a refletir sobre o seu proprio
comportamento e de suas instituicoes sociais, tém havido muitas tentativas para explicar
por qué as pessoas agem pro-socialmente e criam codigos morais que estao registrados
na historia das mais diferentes culturas humanas. No entanto, uma grande incognita para
o entendimento dessas a¢oes relaciona-se ao potencial receptor a quem os seres humanos
dedicam suas acdes pro-sociais. Tal ajuda diferenciada revelada pelo individuo com
relacado ao receptor é um aspecto que, raramente, tem merecido a atencao de
pesquisadores. Alguns estudos revelaram que a amizade (Berndt, 1981; Staub, Sherk,
1970), reciprocidade e dependéncia (Peterson, 1980) podem ser fatores que levam a uma
ajuda diferencial, embora nem sempre na mesma direcao. Staub e Noerenberg (1981)
verificaram que as criancas repartem igualmente entre amigos e estranhos, ajudando, mais
provavelmente, aos estranhos do que aos amigos, quando se sentem seguras na relagao
de amizade. Fincham (1992) e Wright (1942) afirmam que elas repartem mais com
estranhos do que com amigos. Eisenberg (1983) verificou que as criancas acreditam que
seus amigos entenderao sua atitude de ajudar mais ao estranho do que a eles, mas se o
risco de nio ajudar o amigo afetar a relacdo entre o receptor e o benfeitor, a crianca
tende a ajuda-lo.

E esperado que criangas que alcangam niveis mais elevados de desenvolvimento
moral pré-social apresentem respostas de ajuda independente do status do receptor. Em
contraste, raciocinios morais pro-sociais de niveis mais baixos, frequentemente, envolvem
consideragdes tais como o relacionamento do potencial benfeitor com o potencial
receptor, a importancia social que € atribuida ao receptor de ajuda, bem como o custo
dispendido e o beneficio recebido pela realizacio de atos especificos de ajuda.
Consequentemente, o raciocinio moral pré-social deve ser associado com uma tomada de

decisao que depende, realmente, de quem € o receptor e de sua relagao anterior com 0

potencial benfeitor (Eisenberg, 1983; Searcy, Eisenberg, 1992). Este enunciado da
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literatura reflete-se nos nossos resultados. Encontramos diferenca na ajuda que os sujeitos
oferecem aos receptores e sabemos, a partir da andlise dos dados sobre o nivel de
julgamento moral pro-social, que nossos sujeitos apresentam niveis baixos nesse aspecto
do desenvolvimento.

A Tabela 6 apresenta varias diferencas significativas nos indices de ajuda
diferencial para os receptores. Tais resultados demonstram que o starus do receptor em
potencial, bem como seu grau de relacionamento com o sujeito, influenciam no
oferecimento da ajuda. Estes resultados confirmam nossa hipotese que previa a diferenca
na ajuda diferencial para os diversos receptores.

Outra hipétese relativa a ajuda diferencial dizia respeito a diferenca entre as
condicoes de vida. Nossos resultados revelaram uma interacao significativa entre a
condicdo de vida (Grupo de Rua e Grupo de Escola) e o receptor de ajuda (ver médias
na Tabela 7). Devido a esta interacio foram analisados os dados para cada condicao de
vida e para cada receptor de ajuda. Houve diferencas significativas em ambas as anilises
(Tabela 8). Observamos que, os sujeitos de ambas as condi¢cdes de vida (Grupo de Rua
e de Escola) manifestam sua ajuda de maneira diferencial para cada receptor. Quando
analisamos cada receptor de ajuda, verificamos que dependendo de seu status ou
relacionamento com o sujeito de cada condicao de vida (Grupo de Rua e de Escola),
eliciam-se diversas respostas de ajuda diferencial. O receptor de ajuda que foi mais
ajudado pelo Grupo de Rua foi 0 "Ajudou", depois dele seguiram-se o "Desconhecido”,
o "Irmdo" e o "Amigo". Pelo Grupo de Escola, o receptor mais ajudado também foi o
"Ajudou", seguido pelo "Irmao", o "Amigo" e o "Desconhecido”. Os receptores menos
ajudados por ambos os grupos foram o "Rico" e o "Nao Gosta". Estes achados
confirmam nossa hipétese que previa a diferenca na ajuda diferencial para os diversos
receptores, entre as condi¢des de vida.

Nao houve diferenga no indice de ajuda diferencial, para os diversos receptores
de ajuda, entre as faixas etdrias. Conforme mencionado anteriormente, por apresentarem
niveis mais elevados de desenvolvimento psicoldgico os adolescentes revelariam indices
de ajuda diferencial menores do que as criancas. No entanto, nossos reultados nao

confirmaram esta hipétese. Este resultado pode ser explicado pelo fato que todos os
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sujeitos de nossa amostra, independente da faixa etdria apresentaram niveis de
desenvolvimento moral pré-social baixos.

O indice de ajuda diferencial para os diversos receptores de ajuda nao apresentou
diferenca significativa entre os géneros. Este resultado rejeita a nossa hipotese relativa
a esta diferenca. Nao ha estudos na literatura examinada que tenham se preocupado em
avaliar esta questao.

Além dos aspectos discutidos até aqui, a Entrevista permitiu obter outros dados
sobre o julgamento moral pré-social dos(as) meninos(as) de rua e de escola. Esses dados,
conforme mencionado anteriormente, referem-se a ocorréncia e a clareza de expressao
das categorias de julgamento moral pré-social: Autoridade e Puni¢ao, Hedonismo,
Reciprocidade Direta, Relacionamento Afetivo, Pragmatismo, Aprovagao, Necessidades,
Estereotipia, Empatia, Afetos Internalizados e Outros Raciocinios Abstratos ou
Internalizados, as quais estao descritas no Anexo I. Através da ocorréncia da categoria
podemos verificar a frequéncia com que os sujeitos utilizaram cada uma delas e para
quais receptores de ajuda as apresentaram. A clareza de expressdo da categoria permite
verificar a forma como o sujeito expressa seu raciocinio em cada uma delas.

Os resultados obtidos serdo discutidos segundo a ordem evolutiva dos niveis de
desenvolvimento e das respectivas categorias apresentadas pelo modelo tedrico de
Eisenberg-Berg (1979a).

O nivel 1 de desenvolvimento do julgamento moral pré-social caracteriza-se pelo

aparecimento de respostas nas categorias Autoridade e Punigao, Hedonismo,
Reciprocidade Direta, Relacionamento Afetivo e Pragmatismo.

A categoria de Autoridade e Punicdo nio apareceu nas respostas dos sujeitos
entrevistados. Esta categoria caracteriza-se pela evitacdo de punigdo, deferéncia
inquestiondvel ao poder e obediéncia a autoridade. As consequéncias fisicas da acao
determinam se ela € boa ou ma, sem levar em conta os valores e as necessidades
humanas. Tal categoria aparece com maior frequéncia em sujeitos de faixas etdrias
inferiores as dos sujeitos que compdem a amostra de nosso estudo, portanto a escolha das
faixas etdrias entrevistadas podem ter determinado a sua nao-ocorréncia.

A categoria Hedonismo inclui respostas de ganho egoista para o proprio self. Os

achados referentes a tal categoria revelaram que ha diferencas no escore de ocorréncia
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para cada receptor de ajuda. Todos os sujeitos apresentam mais respostas hedonistas
quando o receptor era o "N@o gosta" e menor nimero de respostas hedonistas para o
"Ajudou” (Tabela 9). Outras diferengas entre os receptores de ajuda foram identificadas
(Tabela 10). Estas respostas confirmam mais uma vez a relacao com as caracteristicas do
receptor, isto é, dependem do seu relacionamento entre o sujeito € o receptor ou do status
do receptor. Se o sujeito ndo gosta do receptor (ou seja, se os aspectos afetivos interferem
nesta expressio de ajuda). ele recusa sua ajuda e justifica esta atitude, privilegiando seus
desejos e suas necessidades em detrimento dos desejos e das necessidades daquele com
quem ndo tem vinculo afetivo. No caso do "Ajudou”, o potencial benfeitor apresenta
menor ocorréncia de julgamento hedonista, abrindo mao de seus desejos e da satisfacao
de suas necessidades para auxilid-lo porque foi, anteriormente, ajudado por ele.

Nos resultados referentes 4 clareza de expressao da categoria Hedonismo, houve
uma interacao significativa entre a condi¢do de vida e a faixa etdria. Em virtude desta
interagdo foram realizadas andlises separadas para cada faixa etdria e para cada condigao
de vida. Entre os sujeitos de 9-12 anos, o Grupo de Rua apresentou maiores escores de
clareza do que o Grupo de Escola. Em relagdo a condicao de vida, no Grupo de Rua nao
houve diferenca entre as duas faixas etdrias, enquanto que, no Grupo de Escola, os
sujeitos de 9 a 12 anos de idade apresentaram maiores escores de clareza do que o0s
sujeitos de 13 a 16 anos.

Os resultados obtidos por nossos grupos de escola e de rua corroboram varios
estudos transversais e longitudinais que demonstraram que a categoria Hedonismo tem
sido expressa com mais clareza por sujeitos menores de 12 anos (Eisenberg-Berg, Hand,
1979; Eisenberg, 1983). No entanto, nossos resultados indicam que esta categoria
mantem-se nas respostas de meninos(as) de rua maiores de 12 anos, enquanto que 0s
meninos(as) de escola nao a apresentam com muita clareza. Provavelmente isto se da
porque outras categorias substituem a categoria de Hedonismo no Julgamento Moral Pro-
social dos sujeitos de escola, mantendo-se para os(as) meninos(as) de rua. Este fato
sublinha, mais uma vez, conforme mencionado anteriormente, o privilégio do ganho
pessoal sobre as necessidades dos outros pelos(as) meninos(as) de rua.

A categoria de Reciprocidade Direta foi a categoria que apresentou maiores indices

de ocorréncia e de clareza de expressdo (Tabelas 9 e 18). Tal categoria focaliza a
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orientacao para o ganho pessoal devido a troca direta e reciproca entre 0s potenciais
receptores e benfeitores, caracterizando um tipo de raciocinio moral pré-social de nivel
1. Os estudos transculturais apresentam resultados comparaveis a esses achados de nosso
estudo. Fuchs e colaboradores (1986) verificaram que as criangas israelitas apresentavam
maior frequéncia de nivel 1 de desenvolvimento pré-social, com alta frequéncia de
respostas da categoria Reciprocidade Direta, comparadas as americanas que apresentavam
mais respostas de nivel 2 (Fuchs, Eisenberg, Hertz-Lazarowitz, Sharabany, 1986). No
estudo comparativo de criancas e adolescentes alemdes com americanos, a categoria
Reciprocidade Direta ocorreu, principalmente, nos julgamentos de adolescentes alemaes,
que apresentaram maiores indices de Reciprocidade Direta do que os demais sujeitos
testados (Eisenberg, Boehnke, Schuhler, Silbereisen, 1985).

Nossos resultados sobre a Reciprocidade Direta revelam, ainda, que houve
diferenca significativa, na ocorréncia e na clareza de expressao desta categoria, entre as
condi¢des de vida. O Grupo de Rua apresentou indices maiores nesta categoria do que
o Grupo de Escola. Este resultado pode ser explicado pelo fato de que os(as) meninos(as)
de rua interiorizariam desde muito cedo a nogao de que vivem em condi¢des extremas de
pauperismo € que nelas cada qual deve desenvolver formas individuais de se garantir e
cooperar com 0s outros, apresentando e preservando, assim, a reciprocidade (Ferreira,
s.d.).

Houve também diferenca significativa na ocorréncia de Reciprocidade Direta, entre
os receptores de ajuda (Tabela 10), sendo que o receptor que recebeu mais respostas na
categoria, foi o "Ajudou" e o receptor que recebeu menos respostas foi o
"Desconhecido”. Segundo Feshbach e Feshbach (1986), a reciprocidade tem dois
requisitos minimos: (a) os individuos devem ajudar aqueles que conhecem e que 0s
ajudaram previamente; e, (b) os individuos nio hostilizam quem os ajudou. Uma
manifestacdo de comportamento prd-social e de comportamento agressivo, em direcao ao
mesmo objeto, €, sem diivida, menos provavel de ocorrer do que sua manifestacao em
direcao a objetos diversos. Para Youniss (1986), a reciprocidade pode ser comparada a
uma busca de equilibrio entre as partes. Ou seja, A = B, entdo A ajudou B, dai A > B.
Entdo, B ajuda A para retornar ao equilibrio inicial (A = B).
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O relacionamento entre receptor € benfeitor, considerado por Youniss (1986) como
condicdo bésica para ajuda, nao necessita ser afetivo, embora possa ter este carater, cComo
revelam nossos resultados na categoria de Relacionamento Afetivo. Tal categoria
caracteriza-se pela identificacao do individuo com os outros, seu apreco por eles e seu
relacionamento interpessoal. Observamos que, em nosso estudo, os sujeitos de escola
apresentaram maiores niveis de ocorréncia e clareza de expressao da categoria de
Relacionamento Afetivo nas respostas do que os sujeitos de rua. As respostas que se
incluiam nesta categoria eram preferencialmente dedicadas ao "Amigo" € menos,
provavelmente, dirigidas ao "Rico". Houve, também, diferenca significativa entre o
"Irmdo" e 0 "Amigo", bem como entre varios outros receptores de ajuda (ver Tabela 12).
Identificamos, em cada uma dessas diferencas, a importancia do afeto dedicado e do grau
de relacionamento do sujeito com cada receptor de ajuda. Conforme mencionado
anteriormente, a amizade pode ser um dos fatores relevantes no oferecimento de ajuda
a um potencial receptor (Berndt, 1981; Staub, Sherk, 1970). Para alguns autores, deve
estar associado o nivel de confianca entre os sujeitos e a seguran¢a de ambos nessa
relacdo, quando existe a possibilidade de oferecer ajuda a um estranho ao invés de ajudar
o amigo (Eisenberg, 1983; Staub, Noerenberg, 1981). Embora controverso na literatura,
os resultados de nosso estudo confirmam a importancia da amizade no oferecimento de
ajuda.

Com relagao ao "Rico”, nossa experiéncia de convivéncia com os(as) meninos(as)
de rua leva-nos a inferéncia de que o "Rico", para eles(as), é aquela pessoa que pode
oferecer qualquer ajuda ao(a) menino(a), e que faz parte de um grupo diferente do
deles(as), assim como nés. Eles nio consideram importante ajudar ao "Rico” ou manter
com ele um relacionamento afetivo, mas privilegiam o seu ganho pessoal. Em nossas
entrevistas com os(as) meninos(as) de rua, poderiamos, inicialmente, representar o "Rico”
para eles, pois faziamos parte de um grupo diferente do deles(as). No inicio da
entrevistas, alguns(mas) meninos(as), frequentemente, questionavam a sua participagao
no estudo, dizendo: - "Por que eu? Como eu, um menino de rua, posso te ajudar? Tu
¢ que poderia me ajudar. Por que tu te importas comigo?". Estas questdes revelam o
entendimento dos(as) meninos(as) com relacao a hierarquia social e principalmente da

dificuldade que tinham de entender que nés pudéssemos manter uma relacdo de
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proximidade com eles(as). Talvez fosse mais ficil entender que nds poderiamos dar algo
a eles(as) do que receber.

E interessante observar que o "Amigo" recebeu os maiores indices de
Relacionamento Afetivo no Grupo de Rua, enquanto que o "Irmao” apresenta o padrao
inverso, ou seja, 0 Grupo de Escola apresenta mais respostas de Relacionamento Afetivo.
Para entender estes achados, podemos citar Searcy e Eisenberg (1992) que afirmam que
um aspecto relevante na decisdo de ajuda é a qualidade do relacionamento entre benfeitor
e receptor e a percepcdo do apoio oferecido pelo receptor de ajuda ao benfeitor. Em
relacionamentos intimos ou préximos, os individuos sentem-se capacitados tanto a ajudar
os receptores quanto a receberem a ajuda dos benfeitores, pois existe uma relacao de
confianca entre eles (Bar-Tal, Bar-Zohar, Greenberg, Hermon, 1977; Morse, 1972).
Varios estudos concluiram que a relacao entre irmaos, comumente, € carregada de trocas,
de cuidados, de cooperagao e auxilio mutuo tanto na infincia quanto na vida adulta,
mesmo que existam conflitos e rivalidade entre eles (Abramovitch, Corter, Pepler,
Stanhope, 1986; O’Bryant, 1988; Ross, Milgram, 1982).

No caso dos meninos e meninas de rua, os dados de nosso estudo indicam que o
auxilio entre amigos pode estar mais garantido do que o auxilio entre irmaos. A vida na
rua, em grupos, as vezes, ¢ considerada por algumas criancas e adolescentes como mais
segura do que a vida na prépria casa com os pais e os irmaos (Monteiro, 1993). Com os
amigos, eles podem sentir mais seguranga, pois assim como acontece nas relacoes entre
irmios que vivem numa familia, os amigos da rua trocam cuidados e demonstram
cooperacdo, mesmo que haja rivalidade entre eles. Além de seu caréter de envolvimento
afetivo, as relagoes de amizade e companheirismo, sdo necessarias para que o0s(as)
meninos(as) de rua tenham acesso a certos privilégios (as vezes, a propria seguranca e
sobrevivéncia), como a privacidade e a protecdo contra a agressao, mas podem também
significar a delacdo e o envolvimento em situacoes perigosas ou indesejadas com a rede
de apoio com a qual se identificam (Ferreira, s.d.).

A categoria Pragmatismo caracteriza-se por uma orientacao para assuntos praticos
que ndo se relacionam com consideracdes egoistas. Para facilitar o entendimento dessa

categoria, podemos exemplificar com algumas respostas a histéria do valentao ou da
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valentona, quando a crianca e/ou o adolescente diziam apenas: - "Eu iria ajudar, porque
eu sou um cara forte!" ou - "Eu iria ajudar, porque dois é maior do que um!".

Observamos que hé diferenca entre as faixas etdrias na ocorréncia dessa categoria
de julgamento. Os sujeitos menores de 12 anos apresentaram maior indice de ocorréncia
de respostas pragmaticas do que os sujeitos de mais de 13 anos. Na literatura examinada,
as criangas tendem a ser mais pragmaticas do que os adolescentes. Eisenberg (1983)
explica este fato associando-o aos niveis cognitivos dos sujeitos. Uma crianca que nao
desenvolveu a capacidade de argumentar, criar hipéteses e pensar criticamente, pode
buscar respostas mais rdpidas do que um adolescente que jia alcangou o estigio de
pensamento formal. Embora, pela literatura, as criancas pequenas possam Ser
consideradas mais hedonistas, o fato de expressarem respostas rapidas, revela dificuldades
cognitivas de apresentarem respostas mais elaboradas (Eisenberg, 1983). Os sujeitos
diferenciaram, também, os varios receptores de ajuda, sendo que o "Rico" recebeu mais
respostas pragmiticas e 0 "Ajudou” menos (Tabela 9). Diversas outras diferencas
significativas entre os receptores de ajuda foram encontradas no escore de ocorréncia da
categoria Pragmatismo (Tabela 14). Estes resultados mostram que as relagoes do benfeitor
com o receptor sao fundamentais na determinacdo do oferecimento de ajuda. O "Rico"
seria ou ndo ajudado e a justificativa era, preferencialmente, uma resposta simples, sem
envolvimento de afeto. Para o "Ajudou", outras categorias de julgamento moral pré-social
eram utilizadas, contemplando o fato de que deveriam retribuir a ajuda e nao privilegiar
o ganho pessoal. '

Houve, ainda, diferenca significativa, nos escores de ocorréncia e de clareza de
expressao dessa categoria entre as condigoes de vida. Os sujeitos de escola apresentavam
mais respostas pragmaticas e com maior clareza do que os sujeitos de rua. Neste aspecto,
podemos inferir que os(as) meninos(as) de rua buscam dar respostas mais extensas do que
os(as) meninos(as) de escola, procurando manter um didlogo com o(a) entrevistador(a).
Esta atitude refletia-se nas respostas mais longas e, as vezes até, repetitivas de
meninos(as) de rua, que procuravam com isto manter a aten¢do do(a) entrevistador(a).

No nivel seguinte de desenvolvimento do julgamento moral pré-social - nivel 2,
o individuo expressa preocupacao pelas necessidades fisicas, psicolégicas e/ou materiais

dos outros, mesmo que tais necessidades conflituem com as suas proprias.
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A categoria que caracteriza este nivel é Necessidade. Nossos resultados revelam
que ha diferenca significativa, na ocorréncia desta categoria, entre os receptores de ajuda.
O receptor cujas necessidades foram mais contempladas, ou seja, que recebeu mais
respostas nesta categoria foi o "Desconhecido”, diferindo significativamente de todos os
demais receptores (ver Tabela 14). O estado de necessidade do desconhecido pode ser
aversivo e causar tanto desconforto que ajudar aquele que estd proximo é como aliviar,
reduzir o proprio desconforto. O receptor cujas necessidades foram menos contempladas,
ou seja, que recebeu menos respostas desta categoria, foi o "Ajudou” (ver Tabela 14).
Conforme proposto por Youniss (1986) e discutido anteriormente, se A ajudou B, entdo
ele € maior do que B e podera ser mais ajudado para o reestabelecimento do equilibrio
entre ambos, por Reciprocidade Direta, do que porque o possivel benfeitor contemple
suas necessidades.

Houve, ainda, uma interagao significativa entre condicao de vida e género no
escore de clareza de expressao desta categoria. Devido a esta interagao foram realizadas
analises separadas para cada condigao de vida e para cada género. Entre os sujeitos de
género masculino, os meninos de escola apresentaram maior clareza de expressao de
Necessidade do que os meninos de rua. Nao houve diferenca entre os sujeitos de género
feminino de ambos os grupos. Quando analisadas as condi¢coes de vida, ndo houve
diferenca entre os géneros, em cada uma delas. Estes resultados levam-nos a sugerir que
as necessidades de criancas e adolescentes de nivel sdcio-econdmico baixo sio tantas que
ha dificuldade na expressao clara da categoria, especialmente para os meninos de rua.

O nivel de desenvolvimento do julgamento moral pré-social seguinte é o nivel 3,
que contém as respostas categorizadas como Aprovacdo e Estereotipia. Os julgamentos
deste nivel revelam que as imagens de pessoas e comportamentos sao estereotipados como
bons ou maus, e/ou as consideracdes pela aprovagiao e a aceitagdo dos outros sio
utilizadas para justificar comportamentos pré-sociais ou comportamentos de nao ajudar
0 outro.

A categoria Aprovagao inclui, principalmente, orientacao para a aceitagdo € 0
apreco dos outros. Nossos achados ndo apresentam diferenca significativa, nesta

categoria, para os escores de ocorréncia e de clareza de expressio. Uma vez que tal

categoria € semelhante ao estagio 3 do bom garoto/boa garota de Kohlberg (Eisenberg-
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Berg, 1977), este resultado pode ser considerado paradoxal, se for comparado as vérias
pesquisas brasileiras sobre o desenvolvimento da moralidade (Biaggio, 1976, 1984, 1988;
Koller, 1988; Koller, Zamora-Ramirez, 1989; Urbina, Koller, Gonzalez, Vegas, no
prelo). Estas pesquisas revelaram a prevaléncia do estdgio 3 na moralidade brasileira, ou
seja, a necessidade de o brasileiro ser uma pessoa que age corretamente € nao transgride
as regras de bom comportamento, recebendo reconhecimento por suas atitudes
(Eisenberg, Mussen, 1989). Comparadas ao nosso estudo, podemos concluir que o sujeito
brasileiro prefere ser aprovado por nio-transgredir mais do que por ajudar a alguém.

A categoria Estereotipia refere-se a respostas que se orientam para o que € bom
e para o0 que é mau. Nas respostas a esta categoria, encontramos diferencas entre o0s
receptores de ajuda no escore de ocorréncia (Tabela 15). O receptor de ajuda que recebeu
menos respostas estereotipadas foi o "Ajudou" e o receptor de ajuda que recebeu mais
respostas foi 0 "Irmao" (Tabela 9). Este resultado revela que os sujeitos encontram mais
razdes para justificar a ajuda ao "Ajudou”, como expressas na categoria Reciprocidade
Direta. A resposta para ajudar o "Irmao" esta mais relacionada com a expectativa social
de manter a ajuda entre as familias, evidenciando escores mais altos de estereotipia.

Houve, ainda, diferenca significativa, no escore de clareza de expressao da
categoria Estereotipia, entre as condicoes de vida: o Grupo de Rua apresentou mais
clareza do que o Grupo de Escola. Mais uma vez, a experiéncia de lidar com os(as)
meninos(as) de rua, leva-nos a inferéncias para o entendimento desses resultados. As
respostas dadas pelos sujeitos de rua, as vezes, revelavam desconfianga: - "Se eu disser
que ndo deveria ajudar tu vais pensar que eu sou mau?". Assim procuravam produzir
respostas estereotipadas que se adequassem ao esperado socialmente. Alguns sujeitos
apresentavam férmulas repetitivas e mondtonas para responder as questdes, com o claro
objetivo de agradar aos entrevistadores. Deste modo, revelavam a sabedoria da rua que
comentamos anteriormente.

No entanto, a prépria vivéncia dos(as) meninos(as) de rua leva-os a uma maior
proximidade com a Estereotipia. Eles(as) sdo conhecidos, principalmente, por meio de
uma colecdo de esteredtipos e rétulos: vadio, acomodado, ladrido, entre outros. Esta

cole¢do €, também, bem conhecida por eles(as). Eles nio podem deixar de ser o que sao,

€ N30 0 sao por op¢ao pessoal ou do grupo a que pertencem, mas como resultado de uma
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situacao social que lhes determina esta vivéncia dentro da prépria sociedade em que
foram gerados. Ser ladrao, vadio e acomodado facilita e justifica a acao dos grupos de
exterminio e a violéncia da sociedade contra eles(as). Todavia, roubar significa para
eles(as) um dos tinicos meios para sobreviver. Rotular criancas e adolescentes como
menino(a) de rua, tira da sociedade o peso da responsabilidade, transferindo-o para as
proprias vitimas, mas eles(as) sabem, como a sociedade também o sabe (mas talvez
esquega), que niao nasceram no asfalto. Nao nos surpreende que sendo portadores destes
esteredtipos, fornecam respostas socialmente aceitaveis, no sentido de tentar superar esta
condicao.

As categorias Empatia e Afetos Internalizados representam os julgamentos do nivel

4a de desenvolvimento moral pré-social. Neste nivel, os julgamentos incluem evidéncia
de simpatia e tomada de perspectiva do outro, bem como preocupa¢ao com questoes de
humanidade, e/ou afeto culpado ou positivo relacionado as consequéncias das proprias
acoes.

Com relacao a categoria Empatia que consiste, principalmente, em simpatia e
tomada de perspectiva do outro, nossos resultados revelam que ha diferenca entre os
géneros nos escores de ocorréncia e clareza de expressdao. As meninas apresentaram mais
respostas empaticas e foram mais claras na expressio dessas respostas, do que os
meninos.

A Empatia tem sido vinculada, na literatura, com a estereotipia dos papéis sexuais,
ou seja, a sociedade atribue a2 mulher uma atitude mais responsiva e mais emocional do
que aquela atribuida ao homem. Portanto, é mais provivel que os sujeitos de género
feminino apresentem-se como mais empaticos do que os sujeitos de género masculino,
respondendo assim as expectativas sociais (Eisenberg, Lennon, 1983).

O aparecimento de diferencas entre os géneros no que tange a respostas empaticas
tem sido estudado com grande interesse, desde o inicio da década de 70. Alguns estudos
nao identificaram estas diferencas (Maccoby, Jacklin, 1974; Martin, Clark, 1982). Outro
estudo relata que quando ha diferencas, 23% dos estudos sobre empatia favorecem as
mulheres ¢ apenas 10% favorecem os homens (Block, 1976). Outros estudos, ainda,
afirmam que ha diferenca entre os géneros, sendo o feminino mais empitico que o

masculino, corroborando nossos achados (Borke, 1973; Hoffman, 1977; Hudson, 1978:
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Ianotti, 1978; Levine, Hoffman, 1975; Rothenberg, 1970; Sagi, Hoffman, 1976; Simner,
1971).

A categoria Afetos Internalizados caracteriza-se pela verbalizacao dos sentimentos,
afetos e emocdes experimentadas pelo individuo na tomada de decisao de ajudar ou nao
ajudar. O individuo enfatiza sentimentos de alegria, satisfacao, medo ou culpa diante das
possiveis consequéncias de um ato. Nossos resultados apresentam diferenca, entre o0s
receptores de ajuda, no escore de ocorréncia de expressdo de tal categoria. Varias
diferencas significativas foram apresentadas nas respostas, entre os demais receptores
(Tabela 17). O receptor que mais recebeu respostas foi o "Desconhecido” e o receptor
que recebeu menos respostas foi o "Ajudou” (Tabela 9), repetindo-se os achados da
categoria Necessidade. O estado aversivo de necessidade de auxilio do "Desconhecido”
¢ alterado pela ajuda prestada pelo benfeitor, que se satisfaz com sua a¢ao ou sente culpa
por haver ajudado. O "Ajudou", devido a sua prévia condigao de benfeitor, merece mais
respostas de Reciprocidade Direta para manutencao do equilibrio na relacao, do que
mobiliza os afetos do potencial benfeitor atual. Observamos aqui, mais uma vez, a
importancia do grau de relacionamento do sujeito com o receptor para determinar o
oferecimento ou nao da ajuda.

Na ultima categoria de desenvolvimento moral pré-social, Outros Raciocinios
Abstratos ou Internalizados, nossos resultados revelam diferenca significativa, entre os
receptores de ajuda, no escore de frequéncia de expressao. O receptor que recebeu mais
respostas foi o "Desconhecido" e menos foram o "Ajudou” e o "Amigo" (Tabela 9). Esta
categoria abrange respostas dos dois niveis mais elevados do desenvolvimento moral pré-
social - nivel 4b e nivel 5 - do modelo tedrico de Eisenberg-Berg (1979a). O nivel 4b ou
de transi¢cdo caracteriza-se por justificativas para ajudar ou nao-ajudar, que envolvem
valores internalizados, normas, obrigacdes e/ou responsabilidades, preocupacao pelas
condicdes da sociedade, e/ou referéncia a necessidade de proteger os direitos e a
dignidade das pessoas. Estas idéias, neste nivel, ndo sdo clara ou fortemente expressas,
encontrando-se, ainda, em nivel de elaboracao. No nivel 5, aparece uma forte
internalizagao desses valores. As justificativas para ajudar ou nao-ajudar sio, claramente,

baseadas em valores, normas ou responsabilidades internalizadas. O desejo de manter

uma obrigagao contratual, social ou individual, ou melhorar as condicdes da sociedade,
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baseia-se na crenca sobre a igualdade, a dignidade e os direitos de todos os individuos
(Eisenberg-Berg, 1979a). Conforme mencionado anteriormente, € esperado que o0s
individuos que alcancam niveis mais elevados de desenvolvimento moral pré-social
apresentem respostas de ajuda independente do starus do receptor (Eisenberg, 1983;
Searcy, Eisenberg, 1992). A importancia do relacionamento entre o sujeito € 0 receptor
nao parecem ser muito privilegiadas pelos sujeitos em suas respostas a esta categoria,
uma vez que ajudam mais até mesmo o "Desconhecido”. Esta categoria, no entanto,
aparece com a menor frequéncia de expressdo entre todas as demais para OS NOSSOS
sujeitos, que apresentam respostas mais frequentes em niveis mais baixos do
desenvolvimento (Tabela 9).

Em suma, nossos resultados revelam algumas peculiaridades do julgamento moral
pré-social de meninos(as) de rua e de escola. Ha diferenca significativa entre as condicdes
de vida, embora todos os sujeitos apresentam niveis de desenvolvimento baixo. Nao
houve diferenca entre as faixas etdrias e os géneros. Os sujeitos fazem distin¢ao no
oferecimento de sua ajuda aos diversos receptores de ajuda. dependendo do grau de
relacionamento com este ou de sua condi¢do social. Hi diferencas entre as condicoes de
vida e as faixas etdrias, nesta variavel, e nio ha diferencas entre os géneros. As diversas
categorias de julgamento moral pré-social expressam-se com ocorréncia e clareza
diferenciadas para cada receptor de ajuda.

No préximo Capitulo serad apresentada a conclusao do presente estudo.



CAPITULO VII

CONCLUSAO

A universidade ndo pode manter-se distanciada do contexto social, politico,
econdmico e ideolégico no qual esta inserida, devendo propiciar respostas qualitativas,
para além do imediato e do banal, para uma sociedade que evolui rapidamente tanto em
tecnologia quanto em problemas de dificil resolu¢do. Assumindo esta postura de
compromisso com a verdade, seja ela "desafiadora" ou "constrangedora", trazemos uma
tentativa de busca de solugcoes (Mosquera, 1990, p. 8).

Neste Capitulo final, apresentamos algumas reflexdes a respeito do tema estudado
nesse estudo e deixamos o registro de nossas sugestdes para o desenvolvimento da
Educacido e da Psicologia. Entendemos que em virtude das andlises e discussoes que
expusemos nos capitulos anteriores, nao poderiamos finalizar este estudo sem pensarmos
em dar um passo a frente na busca de uma sociedade mais pré-social. mediante a
apresentacdo de uma proposta de Educacdo Prd-Social. Entendemos que este € um
compromisso social que temos.

Os tedricos da Psicologia concordam que a pré-sociabilidade revela aspectos
psicoldgicos positivos e sadios da personalidade dos individuos. Hoffman (1984) afirma
que a pro-sociabilidade e a empatia, que dela deriva, sao as bases de uma vida civilizada.
No contexto social, estes aspectos poderiam ser garantidos e intensificados através de
programas de educacdo pro-social que promovessem o desenvolvimento humano
(Eisenberg, Mussen, 1989; Oliner, 1985/86).

Os objetivos da educacao pré-social poderiam ser entendidos como Educacao para
a Cidadania, porque os comportamentos pré-sociais podem servir para integrar oS
cidaddos em sua comunidade, como membros que compartilham responsabilidades
pessoais, voluntirias e expandidas em relacdo aos outros. Os valores dominantes € a
educacao moral pré-social enfatizam o processo de desenvolvimento humano, bem como
o0 produto, isto €, desenvolver comportamentos de ajuda efetivos entre os individuos sem

expectativas de recompensa, 0s quais permitirdo uma sociedade melhor. Para Suchodolski
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(1979), a educacio moral converte-se, gradativamente, em um problema de carater social
amplo, nao se limitando ao individuo e suas relagdes mais proximas.

O individuo constrée-se ou configura-se, dependendo de sua potencialidade
educdvel e do processo de interrelacdo com o meio. O processo € o produto desta
configuracdo humana serd distinta em cada caso, atendendo ao vetor de intervencao
educativa e a singularidade de cada individuo (Castillejo Brull, 1984). Embora a educacao
reflita-se no ambiente, por meio da atuagao do individuo e sua acdo nos grupos ou nas
comunidades sociais, 0 primeiro ambiente a ser privilegiado deve ser o Eu (Sureda
Negre, 1987). No entanto, o individuo necessita de uma consciéncia abrangente que
contemple o social, desafiando as condigdes de injustica e ignorancia que afligem a
Humanidade, tendo como funcdo prioritiria, a intervencao para modificar situacoes
sociais por meio de estratégias de educacdo social. A sociedade poderd ser muito mais
justa e sabia, quando as pessoas nas suas comunidades, culturas e sociedades puderem
decidir sua vida, seu conhecimento, seu trabalho, sua agio politica e seu espaco social
(Mosquera, 1991).

Embora a definicdo de cidadania seja variada em diferentes tempos e lugares, ela
tem sido amplamente relacionada com os conceitos legais concedidos pela sociedade aos
direitos e responsabilidades de cada individuo integrante de uma nagao e de uma
comunidade. A educacdo para a cidadania objetiva esclarecer os direitos e deveres dos
individuos e solidificar seus limites legais como cidadios de uma nacionalidade e como
participantes de uma comunidade. Enquanto cidadaos compartilham rela¢des impessoais
e legais dentro de uma nagdo, membros de uma comunidade tém vinculos pessoais e
voluntarios uns com os outros. Os comportamentos e julgamentos pré-sociais tém um
papel vital dentro do contexto comunitirio, propiciando o desenvolvimento de um senso
de pertinéncia e participa¢do. Os individuos em uma comunidade estio mais engajados
em compartilhar e trocar atos de civilidade, ajuda e gentileza, que aumentam a qualidade
de suas vidas e intensificam seus sentimentos de responsabilidade com relacao aos outros.
A pro6-sociabilidade deve ser ensinada através de experiéncias planejadas que envolvam
efetivamente situacdes de ajuda. A educacdo pré-social deve ser dirigida a alvos pré-
determinados e intencionais. Todavia, apenas promover intencdes de ajuda nao assegura

consequéncias efetivas, devendo ser incluida a intervencao.



118

A educacdo social com objetivos pro-sociais pode ser implementada nos mais
variados segmentos das relagdes humanas, como a escola, as instituicoes € a rua.

Na escola, a implementacao dos objetivos pré-sociais nao requer a reestruturacao
radical do curriculo escolar, mas a alteragao da direcdo e da énfase deste curriculo. Os
valores pré-sociais podem ser aprendidos através de comportamentos € materiais de
ensino que promovam preocupacdo pelos outros. As habilidades educacionais basicas €
os processos intelectuais complexos podem ser direcionados, em parte, para propostas
pré-sociais. Uma parte do curriculo escolar em dreas como Ciéncias, Matematicas ou
Estudos Sociais necessita questionar-se como estes conhecimentos podem ser uteis para
os seus estudantes e como podem ser aproveitados socialmente.

Algumas técnicas educacionais foram propostas, anteriormente, para promover o
desenvolvimento humano com relagao a valores. Raths e colaboradores (1966) criaram
uma técnica de clarificacdo de valores, sugerindo sua inser¢do nos curriculos escolares.
O processo de clarificacdo de valores deveria ser transmitido pelos professores, a partir
da apresentacdo de seus proprios valores aos seus estudantes. Outra técnica chamada
andlise de valores ou abordagem para decisdo cognitiva, foi proposto por Coombs e
Meux, em 1971. O objetivo da anilise de valores era auxiliar os estudantes a adquirir a
capacidade e a disposicao para decidir e agir racionalmente.

Enquanto as técnicas de clarificaciao e de andlise de valores mativeram-se apenas
como estratégias de ensino, cujo impacto tedrico foi limitado, a abordagem teérica de
Kohlberg (1967, 1975) sobre a moralidade, alcancou uma profunda repercussao em varias
disciplinas. Kohlberg propos a Comunidade Justa e um programa de educacao moral
(Kohlberg, Higgins, Power, 1984). O objetivo da educacao moral proposta por Kohlberg
era promover o desenvolvimento dos individuos desde os estdgios mais primitivos para
os estdgios mais elaborados de julgamento moral. A estratégia consistia em fazer com que
os estudantes se deparassem com uma situacao conflitiva entre dois principios morais, 0
que os levaria a fazer uma escolha, sendo o professor apenas um facilitador.

A educacao pré-social nao foi, necessariamente, excluida ou incluida em alguma
das abordagens citadas. Todavia, sua importincia deve ser considerada primordial para

os educadores. A educacdo pré-social deve ser implementada através de um clima que

permita e favoreca o cultivo de comportamentos e julgamentos pré-sociais, legitimando
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a pré-sociabilidade como um processo de educacao para a cidadania e promovendo o
sentido de comunidade entre os cidadaos.

O ponto mais critico da educacdo pro-social consiste em conduzir a pratica
educacional em direcio a aquisicio de vinculos que aumentem o sentido de comunidade
e sentimento de responsabilidade entre seus integrantes, ao invés de meras recompensas
externas ou internas aos atos pro-sociais. As praticas educacionais, em geral, sublinham
a importancia de guiar o comportamento dos estudantes em direcao aos seus proprios
interesses. Na promocdo do sentido de comunidade, esses comportamentos podem ser
obtidos pela argumentacio de que todos os integrantes daquela comunidade sao
interdependentes e que apenas mediante a troca e a reciprocidade pode ser garantida uma
vida melhor a todos.

Muitos individuos, no entanto, falham em suas respostas a esses apelos. Nem a
atracao do sucesso. nem a reciprocidade sio suficientes para motivar alguns individuos
a modificarem seus comportamentos ou a se sensibilizarem, mantendo-se alienados da
escola e da sociedade. Pode ser que eles sintam-se incompetentes e apresentem baixa
auto-estima, convencidos que isto estd fora do seu alcance. Algumas vezes, as escolas,
as instituicdes e a sociedade rotulam os individuos como "perdedores” ou como aqueles
que tém pouco a oferecer. A menos que outros afortunados ajam em seu favor, tais
individuos experimentam dificuldades e isolamento social, que podem até mesmo serem
expressos através de atos hostis e anti-sociais. Uma forma de garantir a inclusao
pertinente no contexto social pode se dar pelo encorajamento dos outros a auxilid-los.
Esta ética de ajuda baseada nas necessidades dos outros enfatiza a valorizacao dos
individuos como seres humanos.

Nio é fun¢do primordial da nossa sociedade produzir seres pré-sociais, ou seja,
benfeitores que estdo preparados a agir em favor dos outros a um custo extremo para si
proprios. A competi¢do, a reciprocidade e o contrato continuarao a ser meios essenciais
de organizacio das relacdes interpessoais e sociais. No entanto, uma sociedade integrada
por membros responsaveis de uma comunidade ndo existird, a menos que alguns
comportamentos, intencdes e valores sejam pré-sociais.

As atividades nas escolas e nas institui¢des que atendem criangas e adolescentes

devem ser, deliberadamente, planejadas para motivar ¢ promover intencoes € valores de
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ajuda. Para responder com competéncia e sentir satisfacdo interna através da ajuda ao
outro, o individuo necessita de oportunidades para participar, efetivamente, em
comportamentos pro-sociais refinando. assim, suas habilidades em ajudar.

A expressao de comportamentos e julgamentos pré-sociais depende da situacao
com a qual os individuos se deparam, por isso mesmo os mais intensos esforcos de
transmitir valores e virtudes podem ser ineficazes. Transmitir aos meninos(as) de rua ou
de escola que se perceberem como benfeitores potenciais gerara conforto moral para si
proprios € para os outros envolvidos. Igualdade, respeito pelas pessoas e seus
patrimOnios, tolerancia e sensibilidade sdo aspectos facilmente transmissiveis
racionalmente, mas muitas vezes, completamente relegados diante de condigdes especiais
do cotidiano.

Os objetivos da educacgao pré-social devem incluir o desenvolvimento das intengdes
e valores pro-sociais € da capacidade de agir pré-socialmente, bem como a promocao de
processos intelectuais, envolvendo tomada de decisdes pro-sociais, € a participacao dos
individuos em situacoes pro-sociais efetivas.

Comportamentos de ajuda tendem a ser resultantes de intencdes e da internalizacao
de valores. O despertar para intengdes pro-sociais, frequentemente, ocorre como resultado
de sentimentos associados a empatia e a compaixdo (Feshbach, 1982; Hoffmann, 1982;
Krebs, 1975). Compartilhar emocdes e experiéncias com 0s Outros encorajam respostas
empdticas. Por isto, as aulas de literatura, de teatro, de misica e de outras artes sdo
veiculos que podem ser utilizados para sensibilizar estudantes a questionar injusticas,
desigualdades e as necessidades dos outros. Da mesma forma, as aulas de historia antiga
e contemporanea, através da discussdo de episddios variados podem concorrer para o
desenvolvimento de posi¢des empaticas com relacdo a personagens, idolos e outros povos.
As aulas de educacao religiosa podem ser aplicadas em agdes na comunidade, com
relacdo a potenciais receptores de ajuda, nas quais o estudante pode compartilhar
pessoalmente da experiéncia de receber e prestar ajuda. Mais do que a entrega de um
donativo, que pode ser de baixo custo para alguns estudantes, compartilhar 0 momento
pode gerar sentimentos pré-sociais mais efetivos, quando o individuo coloca-se no lugar

do outro e expde-se a experiéncia de perceber o contentamento daquele que recebe.
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A escola, como a instituicao, apresenta condicdes para realizacao deste programa
de educacio, salientando seus objetivos por meio de instrucoes diretas e da atribuicdo de
responsabilidade. Cabe a elas, eliciarem e manterem o comportamento pré-social da
crianga, sem que tenham carater autoritirio (Moore, Eisenberg, 1984).

A importancia de algumas praticas pedagégicas foram testadas e demonstraram
aumento da ocorréncia de comportamentos pro-sociais em atividades expressivas e
académicas, incrementando o comportamento pré-social (Branco, Mettel, 1984; DelPrette,
Branco, Ceneviva, Almeida. Ades, 1986).

A pritica de desempenho de papéis e a tomada da perspectiva do outro, oferecidas
pela educacao aos individuos, podem desenvolver atitudes pro-sociais (Carlo, Knight,
Eisenberg, Rotenberg, 1991; Kohlberg, 1984, Krebs, Sturrup, 1981). Praticas
educacionais que estimulam a aquisicdo de experiéncias morais e sociais, também
promovem o0 desenvolvimento.

O préprio grupo de criancas ou adolescentes na escola ou na rua, por meio da
intervencao de um educador social, pode experimentar a possibilidade de compartilhar
em suas tarefas rotineiras. Na escola, um colega pode ajudar o outro na sua tarefa,
ensinar a utilizar um aparelho novo, indicar a localizagio de algumas salas a pessoas
novas no ambiente. Podem ainda, gerar situagdes tais como tutorar outros, grupos de
aconselhamento, monitoramento de seguranga e moderadores de conflito. A comunicagao
efetiva entre os estudantes também ¢é importante, principalmente quando associada a
discussao sobre direitos e ética. Na rua, uma crianga pode informar a outra sobre
possiveis buscas de ajuda para sobrevivéncia, para conseguir seus documentos, 0 acesso
a uma escola e um tratamento médico que seja necessario.

Essas atitudes sao consistentes com outros objetivos educacionais, direcionadas a
propostas pro-sociais e salientam a atuacdo daqueles que promovem o bem-estar geral.
Fazer isto ndo requer a abdicagao ou eliminagao de outras propostas educacionais, mas
apenas produz uma modificagio na direcdo. O processo de desenvolvimento do
julgamento moral pré-social deve enfatizar que a aprendizagem nao € valorizada apenas
pelo ganho pessoal, mas pelo que ela pode fazer pelos outros.

Em um nivel intelectual mais complexo, a capacidade de agir pro-socialmente

envolve habilidades de colocar-se no lugar do outro, propondo acdes pré-sociais e
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avaliando o impacto de comportamentos de modelos relevantes. Este processo pode se dar
através da discussao de problemas da escola, da comunidade, nacionais ou mundiais, tais
como problemas ecoldgicos, manutencao de paz no mundo, entre outras questoes sociais
e historicos. A discussao dessas questdes deve ser encaminhada para uma decisao pro-
social e para a avaliacdo do bem-estar geral.

A educacgdo pro-social sugerida acima ndo consiste apenas em um conjunto de
tarefas, mas em um compromisso que deve ser assumido por todos aqueles que se
consideram educadores sociais, no sentido de formar um pais de cidadaos. A excessiva
atencdo ao desempenho e ao sucesso individual tem obscurecido uma das principais
missdes da escola, que € a de produzir pessoas capazes de viver com algum nivel de
cuidado e responsabilidade pelos outros e por seus proprios atos. A mensagem pela qual
as escolas comunicam o bom rendimento escolar é importante, no entanto 0 Sucesso
significa, também, estabelecer um compromisso de valor com 0s outros.

A sociedade, no decorrer da histéria, tem exigido que a escola cumpra com sua
funcdo econdmica e profissionalizadora (March I Cerda, 1987). No entanto, € chegado
0 momento em que a sociedade tem que exigir uma posicao da escola com relacao a
grave problemadtica social de nosso pais. A educagao pré-social deve ser expandida para
todos os grupos sociais, nio sendo, necessariamente, limitada a sua execucao na escola.
A familia, os grupos comunitarios, a igreja, entre outros, podem aproveitar suas reunioes
para buscar alcangar os objetivos desta forma de educacdo. Mosquera (1985) define outras
formas de educacao que preenchem as lacunas da Educacao Formal, como por exemplo,
a Educacao Informal e a Educagdo Nio-formal. A Educacdo Informal é apresentada pelo
autor como uma das solugdes alternativas na conquista de novos conhecimentos, tratando-
se da educagao que a pessoa recebe durante a sua vida e que diz respeito a atitudes,
valores, aptidoes e conhecimentos adquiridos a partir de sua experiéncia cotidiana e das
influéncias do seu meio ambiente. A Educagdo Nao-formal seria outra solucdo pela qual
o individuo adquire conhecimento por meio de toda atividade educacional organizada que
esteja fora do sistema de ensino formal.

O desenvolvimento da educagdo pré-social pode ser oferecido aos meninos e
meninas de rua, mesmo aqueles que nio frequentam escolas, mediante educadores de rua

e/ou animadores socio-culturais. Nossos dados, por exemplo, revelam que muitos deles
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frequentam instituicdes. Estas instituicdes que atendem criangas e adolescentes de rua,
além de oferecer-lhes alimentacdao e abrigo, poderiam, em suas tarefas de recreacao €
oficinas, propiciar situacdes de desenvolvimento moral pré-social. Tais estratégias de
intervencio podem, também, ser utilizadas na rua (Campos, 1985). Cabe salientar que,
a institui¢ao pode ser uma ponte de acesso ou de retorno do individuo para a escola, uma
vez que é um direito seu e que representard uma ampla conquista na construcao de sua
cidadania.

Na institui¢do, a existéncia de um ambiente reforcador nos quais as relagdes entre
os educadores € 0s(as) meninos(as) sejam significativas pode gerar relagoes de confianga
e de mima ajuda. A partir destas relagdes, os educadores podem propiciar
comportamentos pro-sociais e desencorajar comportamentos anti-sociais.

Na rua, a utilizagdo de animacao socio-cultural talvez seja a estratégia mais eficaz.
Isto significa acdes que "dirigidas a elaboracdo e desenvolvimento de um projeto,
essencialmente prdtico, de conscientizacdo, participacao e integracdo socio-cultural dos
individuos, dos grupos e/ou institui¢coes" na comunidade, promovam as transformacoes
e mudancas requeridas por uma qualidade de vida ajustada a construcdo critica da
realidade (Caride Gomez, 1986). Entre as véirias metas a que se propoe, a animagao
sécio-cultural visa a libertagdo do homem e sua participagdo numa democracia, pela
inovacdo e transformagdo social, assumindo uma identidade cultural e desenvolvimento
social (Castillejo Brull, 1981; Monera Olmos, 1987).

O educador de rua representa um agente de recuperagao e reinser¢ao social, que
pode atuar em ambientes nao formalizados com objetivo socio-educativo, desenvolvendo
os sentidos do(a) menino(a) de rua a solidariedade, responsabilidade e convivéncia. Sua
atuacdo, centrada na afetividade e na formacdo de vinculo, pode ser sindnimo de
esperanga. A educacdo auxilia na superagio pessoal, na interpretacio da propria
existéncia, na capacidade construtiva de uma nova realidade. O educador de rua € um
ponto de referéncia e identificacdo entre a crian¢a e a comunidade, o que pode facilitar
a tomada de consciéncia de si e da sua situacdo e atender suas demandas mais urgentes.
A intervengao educativa de um educador de rua pode alcangar objetivos psicolégicos com

os individuos a quem se dirigir, como o reestabelecimento do equilibrio pessoal, a

inibicdo de condutas agressivas e a retomada da iniciativa. Estes objetivos psicoldgicos
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cumpridos resultardo na maior integracio da personalidade. A nivel sociolégico, 0
educador de rua, também pode estabelecer algumas metas, tais como, o aumento da
capacidade dos individuos no relacionamento com a familia, com 0s grupos sociais
(Colom Canellas, 1987).

Estas praticas permitiriam ao menino(a) de rua perceber-se como pertinente a um
grupo. Os educadores poderiam ensinar habilidades para facilitar o acesso legal a
beneficios. Este seria talvez um passo a frente na sua busca da cidadania.

Esta proposta pode ser muito otimista € mesmo muito ambiciosa, mas coOmo

confirmaremos estas opinides se ndo tentarmos executa-la?
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ANEXOS

ANEXO |

CATEGORIAS UTILIZADAS PARA A CODIFICACAO DO
JULGAMENTO MORAL PRO-SOCIAL

1. Categorias correspondentes ao Nivel 1:

1. Autoridade e/ou da punicdo:

Evitacio de punicdo e deferéncia inquestionidvel ao poder sdo avaliados com
relagdo ao proprio direito do sujeito. As consequéncias fisicas da acdo determinam sua
bondade sem levar em conta os valores e as necessidades humanas (similar ao estigio 1
de Kohlberg). Um exemplo deste tipo de raciocinio € a seguinte afirmacdo: "Se eu nao
ajudar, alguém pode descobrir e me punir”.

2. Hedonismo:

a. Hedonismo Pragmdtico: Orientagdo para o ganho egoista do proprio self (além do
ganho resultante da reciprocidade direta), por exemplo, "Eu ndo iria ajudar, porque eu
poderia estar faminto".

b. Hedonismo Pragmdtico com uma racionalizagdo social aceitdvel: O individuo
expressa consideracdes hedonisticas acompanhada de uma racionalizacdo vaga, fraca e/ou
nio socialmente aceitiveis as quais sdo encobertas por preocupacoes hedonisticas, por
exemplo: -"Ele ndo deveria ajudar, porque entdo ele poderia ir para a universidade e
ajudar mais gente com o seu trabalho algum dia".

3. Reciprocidade Direta:

Orientacdo para o ganho pessoal devido a reciprocidade direta (ou falta de) do
receptor do ato, por exemplo: -"Ela deveria ajudar, porque eles lhe dariam comida na
proxima vez que ela necessitasse".

4. Relacionamento Afetivo:

A identificacdo do individuo com os outros, seu aprego pelos outros, € a relagao
dos outros com as suas necessidades sdo importantes consideracdes no raciocinio moral
individual, por exemplo: -"Ela deveria ajudar, porque ela provavelmente tem amigos
nesta cidade”.
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5. Pragmatismo:

Orientagdo para assuntos praticos que nao sao relacionados com consideragoes
egoisticas, por exemplo: -"Eu iria ajudar, porque eu sou um cara forte!".

II. Categoria correspondente ao Nivel 2:
1. Necessidade (raciocinio orientado para as necessidades):

a. Preocupagao pelas necessidades fisicas e materiais dos outros: Orientacao para as
condigdes fisicas do outro e perdas materiais, como por exemplo: -"Ele precisa do
sangue".

b. Preocupacao pelas necessidades psicologicas dos outros: Onentacao para as
condi¢des psicoldgicas e para o stress afetivo das outras pessoas, como por exemplo: -
"Eles ficariam felizes se recebessem a comida”.

III. Categorias correspondente ao Nivel 3:
1. Aprovacdo ou Orientacdo interpessoal: Orientacao para a aprovacao € a aceitacao dos

outros. na decisao de qual é o comportamento correto, por exemplo: -"Seus pais ficariam
orgulhosos se ele ajudasse”.

2. Estereotipia:

a. Estereotipia da pessoa boa ou ma: Orientacdo para 0 bom € 0 mau, como por
exemplo: -"A crianca deve ajudar, porque ela é legal”.

b. Estereotipia do comportamento da maioria: Orientacdo para 0 comportamento
"natural” e o que a maioria das pessoas fariam naquela situa¢do, como por exemplo: -"E
apenas natural ajudar” ou "Todo mundo faria isto".

c. Estereotipia da imagem dos outros e de seus papéis: Orientacao para as imagens
estereotipadas dos outros e das expectativas sociais com relacdo aos seus papéis, como
por exemplo: -"Eu ajudaria, porque criangas paraliticas sdo amaveis", ou "Ele deveria
ajudar, porque ele € professor e este € o seu dever de profissao”.

IV. Categorias correspondentes ao Nivel 4a:

1. Empatia ou Orientacao empatica manifesta:

a. Orientac¢ao simpdtica: Expressao de preocupacao simpatica e cuidado pelos outros,
como por exemplo: -"Ele se sentiria triste por eles".
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b. Desempenho de papéis: O individuo toma a perspectiva do outro € usa
explicitamente esta perspectiva no seu raciocinio, como no exemplo: -"Eu estou tentando
me colocar no lugar do outro...".

2. Afeto internalizado:

a. Afeto positivo internalizado simples e afeto positivo relacionado com
consequéncias: O individuo simplesmente estabelece que ird sentir-se melhor com uma
acao ou um dado curso de acao sem dar uma razio ou diz sentir-se bom pelas
consequéncias do seu ato para com a outra pessoa. O afeto deve ser usado em um
contexto que aparece internalizado, como por exemplo: -"Ela deveria ajudar, porque ver
os habitantes da cidade alimentados lhe farao sentir-se boa".

b. Afeto positivo internalizado de auto-respeito e correspondente aos proprios valores:
Orientagao para sentir-se bom como resultado de valores internalizados correspondentes,
como por exemplo: -"Eu me sentiria melhor sabendo que isto corresponde aos meus
principios”.

c. Afeto internalizado negativo sobre as consequéncias do comportamento:
Preocupacdo com sentimentos maus ou de culpa devido a consequéncias de um ato, como
por exemplo: -"Ela sentird culpa, porque eles ficardo famintos".

d. Afeto internalizado negativo devido a perda de auto-respeito e/ou falta de
correspondéncia com os proprios valores: Orientacdo para sentimentos maus COmMO
resultado da falta de correspondéncia com valores internalizados, como por exemplo: -
"Ele pensaria mau de si mesmo se nao fizesse a coisa certa".

V. Categoria correspondente aos Niveis 4b e 5:

1. QOutros raciocinios abstratos ou internalizados:

a. Orientacao para normas, leis ou valores internalizados: Orientacdo para uma
responsabilidade internalizada, obrigacao, ou necessidade de manter as leis e as normas
e valores aceitaveis, como por exemplo: -"Ela tem obrigagao de ajudar aos necessitados”.

b. Preocupacdo pelos direitos dos outros: Orientacao para proteger os direitos dos
outros € prevenir injusticas que violem os direitos dos outros, como por exemplo: -"Eu
ajudaria, porque o direito da crianca de caminhar foi violado".

c. Reciprocidade generalizada: Orientacao para a reciprocidade indireta na sociedade

(isto €, troca que ndo é de um-para-um, mas eventualmente beneficia a todos), por
exemplo: -"Se todos ajudassem a todos, todos nds estariamos muito melhor".

d. Preocupagao com a condi¢ao da sociedade: Orientagao para o melhoramento social
da comunidade como um todo, como por exemplo: -"Se todos ajudassem, a sociedade
poderia ser muito melhor".



ANEXO I

ROTEIRO PARA ENTREVISTA

INSTRUCOES

1. Este livreto contém o material a ser utilizado nas entrevistas com 0S meninos €
meninas de rua:

2. Leia com a atengdo as instrugdes e procure supervisao em caso de divida.

3. Dirija-se a institui¢do sempre com outro pesquisador do grupo. Vista-se adequadamente
a situacdo. Nao carregue valores consigo. Tenha apenas o material necessario: copias
deste livreto, papel em branco e objeto escrevente.

4. Na instituicao, solicite 3 Coordenagio que lhe proporcione um lugar tranquilo para
iniciar o trabalho. Depois, pega que lhe sejam encaminhados meninos € meninas de rua,
um de cada vez, que durmam na rua ou em instituigoes.

5. Apresente-se para o(a) menino(a) e explique que vocé vem da Universidade. Diga que
vocé esta fazendo um estudo com outros colegas sobre meninos(as) como eles e que vocé
gostaria muito de contar com a colaboragao dele(a) para a realizacdo do seu trabalho.

6. Se vocé sentir que o(a) menino(a) nao estd muito interessado em continuar o trabalho,
tente estimuld-lo. Se vocé ndo obtiver sucesso pare antes de iniciar a Entrevista de
Julgamento Moral Pré-Social. Agradeca ao menino(a) e comece o trabalho com outro(a).
No entanto, nado desista facilmente, tente fazer com que ele(a) interesse-se pela entrevista
e por voceé.

7. Faga a entrevista com ENTUSIASMO, prestando MUITA atengao no que vai ser dito
pelo menino ou menina de rua, anote tudo que considerar importante, contando com a
cooperagao do mesmo para tal. Vocé deve dizer que precisa anotar tudo que for dito e
portanto conta com a ajuda do(a) menino(a) para que toda a informacao seja registrada.
Permita que o(a) menino(a) veja o que vocé estd anotando. Nao prometa a ele(a) qualquer
recompensa por ter respondido as perguntas a voceé.

8. Nao faca entrevistas quando considerar que estd cansado ou ndo estd animado o
suficiente para que a entrevista seja um sucesso. Isto é fundamental! Lembre-se que esta
crianca tem poucas chances de ter alguém interessado(a) em ouvi-la!

9. Agradeca sempre a0 menino ou menina pela sua ajuda apés a entrevista!

SUCESSO e MUITO OBRIGADO!

8IBLIOTECA
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ENTREVISTA INICIAL COM MENINOS DE RUA

- Manter um didlogo informal com os sujeitos procurando obter as seguintes informacoes:

01. Identificacdo:

02. Idade: Sabe a data de aniversario? () Sim __\__\__
() Nao

03. Sexo: ( ) masculino
() feminino

04. Voceé vai a escola? () Sim ( ) Nao
Qual tipo de escola? () Formal () Aberta
Sabe ler ou escrever? () Sim () Nao

- Se 0 menino disser que n3o vai a escola formal agora, pergunte:
Foi na escola? () Sim ( ) Nao
Por quanto tempo?
Por que saiu da escola?

05. O que faz durante o dia? Trabalha? Brinca?

06. Onde dorme?
Com quem vive?
Por qué?

- Se 0 menino nao referir a familia, pergunte:
Mantem contato com a familia? () Sim () Nao
Quando foi em casa pela dltima vez?

08. Recebe alguma ajuda, como roupas e comida? ( ) Sim () Nao
De quem?

Data da entrevista:
Local:
Entrevistador:



ANEXO 1l
ENTREVISTA DE JULGAMENTO MORAL PRO-SOCIAL
Forma Masculina

- Primeira historia:

1. Primeiro leia a historia:
O valentao

Um dia enquanto Jodo estava brincando, ele viu um menino valentdo empurrando e
fazendo troca de outra crianca que Jodao nao conhecia. Nao havia qualquer adulto por perto.
Enquanto Jodo assistia, um dos meninos continuava empurrando o outro menino ao chdo cada
vez que ele tentava se levantar. Jodo estava se divertindo em seu brinquedo, e o valentao
poderia fazer o mesmo com ele se ele tentasse ajudar.

2. Pergunte:
a. O que vocé pensa que Jodo deveria fazer? Ele deveria tentar ajudar o outro menino que
ele nao conhecia, ou ele deveria ficar brincando?
b. Por qué?
c. Se o sujeito disser que Jodo nao deve ajudar, diga:
- "Entdo vocé pensa que Jodo deve ficar brincando, mesmo que isto signifique que o menino
vai continuar sendo empurrado ao chao pelo valentdo?"

OU: Se o sujeito disser que Jodo deve ajudar, diga:
- "Entdo vocé pensa que Jodo deveria tentar ajudar o outro menino que ele nao conhecia,
mesmo que o valentao possa fazer o mesmo com ele também?”"

3. Inclua outros receptores de ajuda:

a) Vamos fazer de conta que o menino que estd sendo empurrado ao chdo € um irmao
do Jodo. O que vocé acha que o Jodo deveria fazer? Por qué?

b) Agora vamos fazer de conta que o menino que estad sendo empurrado ao chdo € um
amigo do Jodao. O que vocé acha que o Jodo deveria fazer? Por qué?

¢) E se o menino que esta sendo empurrado ao chdo é um menino de quem o Jodo nao
gosta? O que vocé acha que o Jodo deveria fazer? Por qué?

d) Podemos pensar também no caso do menino que estd sendo empurrado ao chado ser
um menino rico. O que vocé acha que o Jodo deveria fazer? Por qué?

e) O menino que estd sendo empurrado ao chao pode ser um menino que acabou de
dar uma ajuda para o Jodo. O que vocé acha que o Jodo deveria fazer? Por qué?

4. ENTAO: Peca para a crianga recontar a historia para vocé.
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- Segunda histdria:
1. Primeiro leia a histdria:
O acidente

Um dia, um menino chamado Mairio estava indo para a recreacao de uma
institui¢do de caridade. No meio do caminho, ele viu um menino desconhecido que caiu
e machucou a perna. O menino pediu a Mario para ir chamar alguém que pudesse leva-lo
no Pronto Socorro. Mas se Mario corresse para chamar alguém para o menino, ele
poderia atrasar-se para a recrea¢ao da instituicao.

2. Pergunte:
a. O que vocé pensa que Mario deveria fazer? Ele deveria correr e chamar alguém para
levar 0 menino desconhecido para o Pronto Socorro ou deveria ir para a recreagao da
institui¢ao?
b. Por qué?
c. Se o sujeito disser que Mario deve ajudar, diga:
- "Entdo vocé pensa que Mario deve correr e chamar alguém para levar 0 menino para
o Pronto Socorro, mesmo que ele va perder a recreacio?"

OU: Se o sujeito disser que Mario nao deve ajudar, diga:
- "Entao vocé pensa que Mario deveria ir para a recrea¢ao, mesmo que isto signifique
que o menino vai ficar caido na cal¢ada sem a sua ajuda?"

3. Inclua outros receptores de ajuda:

a) Vamos fazer de conta que o menino que machucou a perna é um amigo do
Mario. O que vocé acha que o Mirio deveria fazer? Por qué?

b) Agora vamos fazer de conta que o menino que machucou a perna € um irmao
do Mario. O que vocé acha que o Mario deveria fazer? Por qué?

c) Talvez o menino que machucou a perna seja um menino de quem o Mario ndo
gosta. O que vocé acha que o Mario deveria fazer? Por qué?

d) Podemos pensar também no caso do menino que machucou a perna ser um
menino que acabou de dar uma ajuda para o Mario. O que vocé acha que o Mario deveria
fazer? Por qué?

e) O menino que machucou a perna pode ser um menino rico. O que vocé acha
que o Mdrio deveria fazer? Por qué?

4. ENTAO: Pega para a crianga recontar a historia para vocé.
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- Terceira histéria:

1. Primeiro pergunte o seguinte: -"Vocé sabe o que é uma enchente?".

2. Se a crianga souber deixa-a explicar, do contrario explique: "Uma enchente acontece
quando a dgua de um rio sobe até as margens e transborda sobre tudo que tem em torno.
A agua vai dentro das casas, patios e sobre tudo por onde passa”.

3. Verifique se a crianca entendeu ¢ leia a histéria:

A enchente

Uma pobre vila em cima do morro conseguiu juntar apenas comida suficiente para
alimentar o seu povo sem que sobrasse alguma coisa. Neste mesmo periodo, uma vila
proxima que ficava 14 embaixo no morro sofreu uma enchente e todo a comida da vila
foi arruinada, nao sobrando comida para que eles comessem. O povo da vila que sofreu
a enchente, pediu comida para o povo da pobre vila de cima do morro. Se o povo de
cima do morro désse a comida para o povo 14 de baixo do morro, eles poderiam ficar
famintos depois de terem trabalhado tdo duro para produzir sua comida. Eles nao iriam
morrer mas poderiam ficar muito famintos e com dores. Suas barrigas doeriam.

4. Pergunte:

a. O que vocé acha que o povo de cima do morro deveria fazer? Eles deveriam dar a
comida para a outra vila ou nao?"

b. Por qué?

c. Se o sujeito disser o povo de cima do morro deve dividir, diga:

- "Entao vocé pensa que o povo de cima do morro deve dividir a comida mesmo que a
barriga deles va doer de fome?"

OU: Se o sujeito disser que o povo de cima do morro deve guardar a sua comida,
diga:

- "Entdo vocé pensa que o povo de cima do morro deve guardar a sua comida, mesmo
que isto signifique que o povo da vila 1a embaixo do morro nio tera comida?"
5. Inclua outros receptores de ajuda:

a) Vamos fazer de conta que as pessoas que vivem em cima do morro sao irmas
das pessoas que vivem na vila 14 debaixo do morro. O que vocé acha que o povo de cima
do morro deveria fazer? Por qué?

b) Agora vamos fazer de conta que o povo debaixo do morro € rico. O que vocé
acha que o povo de cima do morro deveria fazer? Por qué?

¢) E se na vila debaixo do morro morassem amigos do povo de cima do morro,
0 que voce acha que eles deveriam fazer? Por qué?

d) Podemos pensar também no caso dos povos das duas vilas nio se gostarem. O
que vocé acha que eles deveriam fazer? Por qué?

e) O povo debaixo do morro também pode ter dado uma ajuda ao povo de cima
do morro em uma ocasiao anterior. O que vocé acha que eles deveriam fazer? Por qué?

6. ENTAO: Peca para a crianga recontar a histéria para vocé.
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- Quarta histdria:
1. Leia a historia:
O artesanato

Roberto era um homem jovem que era muito bom artista. Foi pedido a ele que
ajudasse algumas criancas de uma vila, que nao tinham nenhum trabalho a aprender
alguns trabalhos manuais, assim elas poderiam fazer alguma coisa para ganhar algum
dinheiro. Roberto era a tinica pessoa na cidade que poderia fazer este trabalho porque ele
era muito bom artista e professor. Mas a ajuda a estas criangas pobres tomaria muito do
tempo livre que Roberto
dispunha depois do seu trabalho e Roberto queria terminar um quadro para participar de
um importante concurso de pintura que estava se aproximando. Se Roberto nao pudesse
trabalhar em seu quadro durante todo o seu tempo livre, ele provavelmente perderia o
concurso e nao receberia o prémio de ganhador que era dinheiro.

2. Entao pergunte:
a. O que vocé pensa que Roberto deveria fazer? Ele deveria continuar pintando o seu
quadro para ganhar o concurso ou ele deveria ensinar trabalhos manuais para as criangas
pobres?
b. Por qué?
c. Se o sujeito disser que Roberto ndo deve ajudar e deve continuar pintando o quadro,
diga:
- "Entao vocé pensa que Roberto deve continuar pintando o quadro e ganhar o dinheiro
mesmo que isto signifique que as criancas pobres nao irdo aprender os trabalhos
manuais?"

OU: Se o sujeito disser que Roberto deve ajudar, diga:
- "Entao vocé pensa que Roberto deveria ajudar as criangas pobres a aprender trabalhos
manuais, mesmo que isto signifique que ele nao serd capaz de ganhar o concurso € o
dinheiro?"

3. Inclua outros receptores de ajuda:

a) Vamos fazer de conta que foi pedido a Roberto que ensinasse trabalhos manuais
para umas criangas ricas. O que vocé acha que o Roberto deveria fazer? Por qué?

b) Agora vamos fazer de conta que as criancas que o Roberto deve ensinar sao
amigas dele. O que vocé acha que o Roberto deveria fazer? Por qué?

¢) E se o Roberto ndo gosta das criangas a quem ele foi pedido para ensinar, o que
vocé acha que o Roberto deveria fazer? Por qué?

d) Podemos pensar também no caso de que foi pedido a Roberto que ensinasse aos
seus irmaos. O que vocé acha que o Roberto deveria fazer? Por qué?

e) Estas criancas podem ter dado uma ajuda a Roberto recentemente. O que vocé
acha que o Roberto deveria fazer? Por qué?

4. ENTAO: Pega para a crianca recontar a histéria para vocé.
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- Quinta histéria (s6 para os adolescentes):
1. Leia a historia:
A doacao de sangue

Um jovem homem chamado Carlos tinha um tipo de sangue muito raro. Um dia
logo depois de Carlos ter iniciado um novo emprego, um doutor chamou Carlos para
pedir-lhe a doacdo de uma grande quantidade de sangue para alguém doente que
necessitava de sangue do mesmo tipo do dele para melhorar. Carlos era a tnica pessoa
na cidade com o tipo de sangue da pessoa doente, e uma vez que esta era uma doenca
séria e incomum, o sangue deveria ser doado uma porcao de vezes em um periodo de
varias semanas. Entdo, se Carlos concordasse em doar o seu sangue, ele deveria ir para
o hospital por uma ou duas semanas. Esta hospitalizacao poderia fazer Carlos sentir-se
enfraquecido por um tempo, e ele poderia perder o tempo e o pagamento do seu novo
emprego.

2. Pergunte:
a. O que vocé pensa que Carlos deveria fazer? Ele deveria sair doar o seu sangue para
ajudar a pessoa doente. ou ele deveria continuar em seu emprego?
b. Por qué?
c. Se o sujeito disser que Carlos nio deve ajudar, diga:
- "Entao vocé pensa que Carlos deve ficar no seu emprego, mesmo que isto signifique
que a pessoa doente fique sem sua doacdo?" .

OU: Se o sujeito disser que Carlos deve ajudar, diga:
- "Entdo vocé pensa que Carlos deveria ir para o hospital e tentar ajudar a pessoa doente,
mesmo que isto signifique que ele vai perder tempo e o pagamento por estes dias?

3. Inclua outros receptores de ajuda:

a) Vamos supor que foi pedido a Carlos que doasse sangue para um irmao dele.
O que vocé acha que o Carlos deveria fazer? Por qué?

b) Agora vamos fazer de conta que a pessoa a quem Carlos deve doar sangue €
amiga dele. O que vocé acha que o Carlos deveria fazer? Por qué?

¢) E se o Carlos nao gosta da pessoa a quem ele foi pedido para doar sangue, o
que vocé acha que o Carlos deveria fazer? Por qué?

d) Podemos pensar também no caso de que foi pedido a Carlos que doasse sangue
para uma pessoa rica. O que vocé acha que o Carlos deveria fazer? Por qué?

e) Esta pessoa que agora precisa de sangue pode ter dado uma ajuda a Carlos
anteriormente. O que vocé acha que o Carlos deveria fazer? Por qué?
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ENTREVISTA DE JULGAMENTO MORAL PRO-SOCIAL

Forma Feminina

- Primeira historia:

1. Primeiro pergunte o seguinte: -"Vocé sabe o que é uma enchente?".

2. Se a crianca souber deixa-a explicar, do contréario explique: "Uma enchente acontece
quando a agua de um rio sobe até as margens e transborda sobre tudo que tem em torno.
A 4gua vai dentro das casas, patios e sobre tudo por onde passa”.

3. Verifique se a crianca entendeu e leia a histéria:

A enchente

Uma pobre vila em cima do morro conseguiu juntar apenas comida suficiente para
alimentar o seu povo sem que sobrasse alguma coisa. Neste mesmo periodo, uma vila
proxima que ficava 14 embaixo no morro sofreu uma enchente e todo a comida da vila
foi arruinada, ndo sobrando comida para que eles comessem. O povo da vila que sofreu
a enchente, pediu comida para o povo da pobre vila de cima do morro. Se o povo de
cima do morro desse a comida para o povo li de baixo do morro, eles poderiam ficar
famintos depois de terem trabalhado tdo duro para produzir sua comida. Eles nao
morreriam mas poderiam ficar muito famintos e com dores. Suas barrigas doeriam.

4. Pergunte:

a. O que vocé acha que o povo de cima do morro deveria fazer? Eles deveriam dar a
comida para a outra vila ou nao?" Por qué?

b. Se o sujeito disser o povo de cima do morro deve dividir, diga: -"Entdo vocé pensa
que o povo de cima do morro deve dividir a comida mesmo que a barriga deles va doer
de fome?"

OU: Se o sujeito disser que o povo de cima do morro deve guardar a sua comida, diga:
- "Entao vocé pensa que o povo de cima do morro deve guardar a sua comida, mesmo
que isto signifique que o povo da vila 14 embaixo do morro nao tera comida?"

5. Inclua outros receptores de ajuda:

a) Vamos fazer de conta que as pessoas que vivem em cima do morro sao irmas
das pessoas que vivem na vila 1a debaixo do morro. O que vocé acha que o povo de cima
do morro deveria fazer? Por qué?

b) Agora vamos fazer de conta que o povo debaixo do morro € rico. O que vocé
acha que o povo de cima do morro deveria fazer? Por qué?

¢) E se na vila debaixo do morro morassem amigos do povo de cima do morro,
0 que vocé acha que eles deveriam fazer? Por qué?

d) Podemos pensar também no caso dos povos das duas vilas nao se gostarem. O
que vocé acha que eles deveriam fazer? Por qué?

e) O povo debaixo do morro também pode ter dado uma ajuda ao povo de cima
do morro em uma ocasido. O que vocé acha que eles deveriam fazer? Por qué?

6. ENTAO: Peca para a crianca recontar a historia para vocé.
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- Segunda historia:

1. Primeiro leia a histéria:
O acidente

Um dia, uma menina chamada Maria estava indo para a recreacao de uma
instituicdo de caridade. No meio do caminho, ela viu uma menina desconhecida que caiu
e machucou a perna. A menina pediu a Maria para chamar alguém que pudesse leva-la
ao Pronto Socorro. Mas se Maria corresse para chamar alguém para a menina, ela
poderia atrasar-se para a recreagao da instituicao.

2. Pergunte:
a. O que vocé pensa que Maria deveria fazer? Ela deveria correr e chamar alguém para
levar a menina desconhecida para o Pronto Socorro ou deveria ir para a recreagao da
instituicao?
b. Por qué?
c. Se o sujeito disser que Maria deve ajudar, diga:
- "Entdo vocé pensa que Maria deve correr e chamar alguém para levar a menina para
o Pronto Socorro, mesmo que ela va perder a recreacao?"

OU: Se o sujeito disser que Maria nio deve ajudar, diga:
- "Entao vocé pensa que Maria deveria ir para a recreagao, mesmo que isto signifique que
a menina vai ficar caida na calcada sem a sua ajuda?”

3. Inclua outros receptores de ajuda:

a) Vamos fazer de conta que a menina que machucou a perna € uma amiga da
Maria. O que vocé acha que a Maria deveria fazer? Por qué?

b) Agora vamos fazer de conta que a menina que machucou a perna é uma irmi
da Maria. O que vocé acha que a Maria deveria fazer? Por qué?

¢) Talvez a menina que machucou a perna seja uma menina de quem a Maria nao
gosta. O que vocé acha que a Maria deveria fazer? Por qué?

d) Podemos pensar também no caso da menina que machucou a perna ser uma
menina que acabou de dar uma ajuda para a Maria. O que vocé acha que a Maria deveria
fazer? Por qué?

) A menina que machucou a perna pode ser uma menina rica. O que vocé acha
que a Maria deveria fazer? Por qué?

4. ENTAO: Pega para a crianga recontar a histéria para vocé.
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- Terceira historia:

1. Leia a historia:
O artesanato

Susan era uma mulher jovem que era muito boa artista. Foi pedido a ela que
ajudasse algumas criangas de uma vila, que ndo tinham nenhum trabalho a aprender
alguns trabalhos manuais, assim elas poderiam fazer alguma coisa para ganhar algum
dinheiro. Susan nio conhecia estas criangas, mas era a unica pessoa na cidade que
poderia fazer este trabalho porque ela era muito boa artista e professora. Mas a ajuda a
estas criancas pobres tomaria muito do tempo livre que Susan dispunha depois do seu
trabalho e Susan queria terminar um quadro para participar de um importante concurso
de pintura que estava se aproximando. Se Susan nio pudesse trabalhar em seu quadro
durante todo o seu tempo livre, ela provavelmente perderia o concurso € nao receberia
o prémio de ganhadora que era dinheiro.

2. Entdo pergunte:
a. O que vocé pensa que Susan deveria fazer? Ela deveria continuar pintando o seu
quadro para ganhar o concurso ou ela deveria ensinar trabalhos manuais para as criangas?
b. Por qué?
c. Se o sujeito disser que Susan nio deve ajudar e deve continuar pintando o quadro,
diga:
- "Entdo vocé pensa que Susan deve continuar pintando o quadro e ganhar o dinheiro
mesmo que isto signifique que as criancas pobres nio irao aprender os trabalhos
manuais?"

OU: Se o sujeito disser que Susan deve ajudar, diga:
- "Entdo vocé pensa que Susan deveria ajudar as criancas pobres a aprender trabalhos

manuais, mesmo que isto signifique que ela ndo serd capaz de ganhar o concurso e 0
dinheiro?"

3. Inclua outros receptores de ajuda:

a) Vamos fazer de conta que foi pedido a Susan que ensinasse trabalhos manuais
para umas criancas ricas. O que vocé acha que a Susan deveria fazer? Por qué?

b) Agora vamos fazer de conta que as criancas que o Susan deve ensinar sao
amigas dela. O que vocé acha que a Susan deveria fazer? Por qué?

¢) E se a Susan nao gosta das criangas a quem ela foi pedida para ensinar, o que
vocé acha que a Susan deveria fazer? Por qué?

d) Podemos pensar também no caso de que foi pedido a Susan que ensinasse as
suas irmas. O que vocé acha que a Susan deveria fazer? Por qué?

e) Estas criancas podem ter dado uma ajuda a Susan recentemente. O que vocé
acha que a Susan deveria fazer? Por qué?

4. ENTAO: Peca para a crianca recontar a histéria para vocé.
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- Quarta histdria:
1. Primeiro leia a histéria:
A valentona

Um dia enquanto Ana estava brincando, ela viu uma menina valentona empurrando
e fazendo troga de outra crianga que Ana nao conhecia. Nao havia qualquer adulto por
perto. Enquanto Ana assistia, uma das meninas continuava empurrando a outra menina
ao chao cada vez que ela tentava se levantar. Ana estava se divertindo em seu brinquedo,
e a valentona poderia fazer o mesmo com ela se ela tentasse ajudar.

2. Pergunte:
a. O que vocé pensa que Ana deveria fazer? Ela deveria tentar ajudar a outra menina que
ela nao conhecia, ou ela deveria ficar brincando?
b. Por qué?
c. Se o sujeito disser que Ana nao deve ajudar, diga:
- "Entdo vocé pensa que Ana deve ficar brincando, mesmo que isto signifique que a
menina vai continuar sendo empurrada ao chao pela valentona?"

OU: Se o sujeito disser que Ana deve ajudar, diga:
- "Entdo vocé pensa que Ana deveria tentar ajudar a outra menina que ela nao conhecia,
mesmo que a valentona possa fazer o mesmo com ela?"

3. Inclua outros receptores de ajuda:

a) Vamos fazer de conta que a menina que estd sendo empurrada ao chiao ¢ uma
irmad da Ana. O que vocé acha que a Ana deveria fazer? Por qué?

b) Agora vamos fazer de conta que a menina que estd sendo empurrado ao chao
€ uma amiga da Ana. O que vocé acha que a Ana deveria fazer? Por qué?

c) E se a menina que estd sendo empurrada ao chio é uma menina de quem a Ana
nao gosta? O que vocé acha que a Ana deveria fazer? Por qué?

d) Podemos pensar também no caso da menina que estid sendo empurrado ao chao
ser uma menina rica. O que vocé acha que a Ana deveria fazer? Por qué?

e) A menina que estd sendo empurrado ao chio pode ser uma menina que acabou
de dar uma ajuda para o Ana. O que vocé acha que o Ana deveria fazer? Por qué?

4. ENTAO: Peca para a crianga recontar a historia para vocé.



162
- Quinta histéria (s6 para adolescentes):

1. Leia a historia:
A doacao de sangue

Uma jovem mulher chamada Sara tinha um tipo de sangue muito raro. Um dia
logo depois de Sara ter iniciado um novo emprego, um doutor a chamou para pedir-lhe
a doagao de uma grande quantidade de sangue para alguém doente que necessitava de
sangue do mesmo tipo do dela para melhorar. Sara era a tinica pessoa na cidade com o
tipo de sangue da pessoa doente, e uma vez que este era uma doenca séria e incomum,
o sangue deveria ser doado uma porcdo de vezes em um periodo de varias semanas.
Entdo, se Sara concordasse em doar o seu sangue, ela deveria ir para o hospital por uma
ou duas semanas. Esta hospitalizacao poderia fazer Sara sentir-se enfraquecida por um
tempo, e ela poderia perder o tempo e 0 pagamento do seu novo emprego.

2. Pergunte:
a. O que vocé pensa que Sara deveria fazer? Ela deveria sair doar o seu sangue para
ajudar a pessoa doente, ou ela deveria continuar em seu emprego?
b. Por qué?
c. Se o sujeito disser que Sara ndo deve ajudar, diga: - "Entdo vocé pensa que Sara deve
ficar no seu emprego, mesmo que isto signifique que a pessoa doente fique sem sua
doacao?" .

OU: Se o sujeito disser que Sara deve ajudar, diga:
- "Entdo vocé pensa que Sara deveria ir para o hospital e tentar ajudar a pessoa doente,
mesmo que isto signifique que ela vai perder tempo e o pagamento por estes dias?

3. Inclua outros receptores de ajuda:

a) Vamos supor que foi pedido a Sara que doasse sangue para uma irma dela. O
que vocé acha que a Sara deveria fazer? Por qué?

b) Agora vamos fazer de conta que a pessoa a quem Sara deve doar sangue € uma
amiga dela. O que vocé acha que a Sara deveria fazer? Por qué?

¢) E se a Sara nao gosta da pessoa a quem ela foi pedida para doar sangue, o que
vocé acha que a Sara deveria fazer? Por qué?

d) Podemos pensar também no caso de que foi pedido a Sara que doasse sangue
para uma pessoa rica. O que vocé acha que o Sara deveria fazer? Por qué?

e) Esta pessoa que agora precisa de sangue pode ter dado uma ajuda a Sara
anteriormente. O que vocé acha que a Sara deveria fazer? Por qué?



ANEXO IV

VALORES DE "t" SIGNIFICATIVOS

1. Ajuda diferencial entre receptores de ajuda:

1.1. Para escores de ajuda diferencial para cada receptor para todos os sujeitos (n=280) -
referente a Tabela 3

Receptores t*
Ajudou e desconhecido 4.58
Ajudou e irmao 3.19
Ajudou e amigo 2.55
Ajudou e rico 12.81
Ajudou e ndo gosta 12.36
Rico e desconhecido 10.77
Rico e irmao 11.82
Rico e amigo 11.29
Nao gosta e desconhecido 113
Nao gosta e irmao 12.19
Nao gosta e amigo 11.66
* gl=79
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1.2. Para escores de ajuda diferencial para cada receptor para os sujeitos dos grupos de
rua e escola: - referente a Tabela 5

Meninos(as) de rua Meninos(as) de escola

Receptores t* t*

Desconhecido e irmao _ 2.48
Desconhecido e amigo _ 2.14
Ajudou e desconhecido 2.05 4.31
Ajudou e irmao 2.75 B

Ajudou e amigo 2.08 B

Ajudou e rico 10.26 8.12
Ajudou e ndo gosta 9.57 7.93
Rico e desconhecido 9.21 6.76
Rico e irmao 9.48 7.52
Rico e amigo 9.76 6.60
Rico e nio gosta a 2.17
Nao gosta e desco. 9.38 6.61
Nao gosta e irmio 9.08 8.10
Nao gosta e amigo 9.09 7.42

* g1=39
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2. Ocorréncia das categorias de Julgamento Moral Pré-social

2.1. Para o escore de ocorréncia da categoria "Hedonismo" entre os receptores de ajuda -
referente a Tabela 8

Receptores i

Desconhecido e irmao 3.14
Desconhecido e amigo 2.43
Desconhecido e ajudou 4.64
Desconhecido e nao gosta 9.38
Irmao e ajudou 2.48
Irmdo e rico 3.93
Irmao e nao gosta 10.90
Amigo e ajudou 2.53
Amigo e rico 3.26
Amigo e nao gosta 10.44
Ajudou e rico 5.88
Ajudou e nao gosta 11.13
Rico e nio gosta 7.19

* g1=79
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2.2. Para o escore de ocorréncia da categoria "Reciprocidade Direta" entre os receptores
de ajuda - referente a Tabela 9

Receptores =
Desconhecido e amigo 6.13
Desconhecido e ajudou 27.54
Desconhecido e ndo gosta 3.72
Irmao e amigo 5.05
Irmao e ajudou 21.09
Irmao e rico 2.30
Amigo e ajudou 16.72
Amigo e rico 2.66
Amigo e nao gosta 6.14
Ajudou e rico 18.12
Ajudou e ndo gosta 26.43
Rico e nio gosta 3.57
*gl=79

2.3. Para o escore de ocorréncia da categoria "Relacionamento Afetivo” entre os
receptores  de ajuda - referente a Tabela 10

Receptores t*

Desconhecido e irmio 117
Desconhecido e amigo 9.62
Desconhecido e rico 2.82
Irmao e ajudou 7.98
Irmao e rico 8.20
Irmao e ndo gosta 8.77
Amigo e ajudou 10.28
Amigo e rico 10.59
Amigo e nao gosta 1111

* g1=79
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2.4. Para o escore de ocorréncia da categoria "Pragmatismo” entre
receptores de ajuda - referente a Tabela 12

Receptores &
Desconhecido e irmao 4.91
Desconhecido € amigo 7.70
Desconhecido e ajudou .92
Desconhecido € nao gosta 6.40
Irmao e ajudou 2:11
Irmao e rico .37
Rico e amigo 8.18
Rico e ajudou 8.77
Rico e nao gosta 7.58
Nao gosta e ajudou 2:13
* gl=79

2.5. Para o escore de ocorréncia da categoria "Necessidade” entre
receptores de ajuda - referente a Tabela 13

Receptores

Desconhecido e irmao 8.25
Desconhecido e amigo 10.91
Desconhecido e ajudou 15.09
Desconhecido e rico 8.07
Desconhecido e nao gosta 9.38
Irmao e amigo 2.34
Irmao e ajudou 6.06
Ajudou e amigo 4.49
Ajudou e rico 4.41
Ajudou e nao gosta 4.39

* gl=79



2.6. Para o escore de ocorréncia da categoria "Estereotipia” entre
receptores de ajuda - referente a Tabela 14

Receptores t*

Desconhecido e amigo 2.05
Desconhecido e ajudou 3.80
Irmao e amigo 3.32
Irmio e ajudou 4.41
Irmio e rico 3.30
Irmao e nao gosta 3.18
Ajudou e rico 4.52
Ajudou e nao gosta 4.56

* gl=79

2.7. Para o escore de ocorréncia da categoria "Empatia" entre
receptores de ajuda - referente a Tabela 15

Receptores gt

Ajudou e desconhecido 3.63
Ajudou e irmao 3.31
Ajudou e amigo 3.38
Ajudou e nao gosta 2.97
Rico e desconhecido 3.45
Rico e irmao 2.90
Rico e amigo 3.13
Rico e nio gosta 2.69

* g1=79

2.8. Para o escore de ocorréncia da categoria "Afetos internalizados” entre
receptores de ajuda - referente a Tabela 16

Receptores t*

Ajudou e desconhecido 3.65
Ajudou e irmao 2.85
Ajudou e amigo 2.05
Rico e desconhecido 2.22

* g1=79
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