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RESUMO

O presente trabalho faz um recorte sobre os avancgos tecnoldgicos ao longo da
histéria da humanidade, discute o espaco escolar e as praticas docentes neste
novo tempo permeado pelas Tecnologias da Informacdo e Comunicacao.
Apresenta pesquisas e levantamentos realizados no Brasil sobre o uso das
novas tecnologias nas escolas, por professores e alunos. Mostra alguns
exemplos de efetivas agbes que ja ocorrem, tanto por parte das esferas
publicas como por parte de professores que se capacitaram e apos
desenvolveram projetos nas escolas. E apresentado um estudo de caso
envolvendo formacao de estudantes de licenciatura para o uso de ferramentas
de autoria com vistas ao seu uso educacional e um levantamento sobre a
experiéncia e expectativas dos docentes em formacdo quanto ao uso da TIC.
Ao final estdo algumas consideracées sobre a atuagdo da monitoria neste
processo de formagéo.

Palavras-chave : Tecnologias. Educacéo. Formacéo de professores.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho foi idealizado a partir da experiéncia como
monitora e bolsista de Iniciacdo cientifica no Centro Interdisciplinar de Novas
Tecnologias na Educacédo (CINTED)!, durante o Curso de Licenciatura em
Pedagogia na Faculdade de Educacao (FACED), mais especificamente com a
disciplina eletiva para os cursos de licenciatura da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), de nomenclatura EDU3375 Computador na Educagéo
- turma B, a luz de subsidios tedricos e experiéncias de outros pesquisadores
neste campo em particular.

A atividade de monitoria teve a funcao de criar tutoriais, prover apoio e
suporte aos alunos na realizacdo das tarefas de autoria, usando as ferramentas
propostas ao longo da disciplina, bem como auxiliar na resolucéo de eventuais
dificuldades que encontrassem. Isto permitiu acumular uma experiéncia no que
tange as dificuldades tipicas dos futuros docentes envolvidos em capacitacao
para fluéncia digital®.

Fluéncia digital é uma etapa subsequente a alfabetizacdo digital®,
envolvendo o dominio de ferramentas que permitam autoria de recursos
educacionais multimidia e o projeto de atividades de ensino e aprendizagem
envolvendo as Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo, mais comumente
conhecida por TIC* em uma proposta que envolva os alunos de forma ativa, ou

seja, implicando no uso das ferramentas de autoria também pelos estudantes.

! http://www.cinted.ufrgs.br/apresentacao.html

? Fluéncia digital significa ndo apenas acesso a informagdo na Web, mas criar seu proprio
conteudo digital (RESNICK 2001).

3 Alfabetizagdo digital pressup8e apenas habilidades basicas para o uso de computadores e da
Internet e seu uso pelas pessoas assumindo um papel de consumidores de informacédo
gTAROUCO, 2013).

Todos 0s meios técnicos utilizados para lidar com informacdes e facilitar as comunicacgdes,
incluindo os equipamentos de computadores e redes, bem como os programas necessarios.
Em outras palavras, as TICs consistem em Tecnologias de Informacdo juntamente com a
telefonia, as midias de transmisséo e todos o0s tipos de processamento e transmisséo de audio
e video. Elas enfatizam o papel das comunicac¢des (linhas de telefone e sinais sem fio) na
moderna tecnologia de informacdo. (UNESCO, 2013)
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Figura 1: Alfabetizacao e fluéncia digital
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Fonte: Competéncias em educacéo a distancia (2013)

[ Sociedade da Informacdo ]

O trabalho esta dividido em sete capitulos, iniciando por esta
introducdo na qual é apresentada a motivacao para este estudo. No segundo
capitulo foi realizado uma contextualizacdo desta pesquisa e sao apresentados
0s objetivos do trabalho. O terceiro capitulo apresenta um recorte sobre os
avancgos tecnolégicos ao longo da histéria da humanidade, pois em cada tempo
ocorreram conquistas e descobertas que revolucionaram toda uma sociedade.
No quarto capitulo discute-se o0 espacgo escolar e as praticas docentes neste
novo tempo permeado pelas TIC considerando que a escola normalmente &
apontada como uma das principais alternativas para uma gerar cidadaos
preparados para as imposi¢des da sociedade contemporanea.

O quinto capitulo traz pesquisas e levantamentos realizados no Brasil
sobre o0 uso das novas tecnologias nas escolas, de professores e alunos. Nao
nos deteremos nas dificuldades de infraestrutura, pois existe um vasto material
que trata sobre estas dificuldades, nos ateremos as possibilidades de praticas
pedagogicas que ja acontecem nos espacos escolares, trazendo alguns
exemplos de efetivas acdes que ja ocorrem. Também, buscou-se subsidios nas
diretrizes legais vigentes no Brasil as quais recomendam o0 uso da tecnologia
como elemento aprimorador de aprendizagem. No sexto capitulo, é
apresentado um estudo de caso e o levantamento de dados relativos a quatro
semestres letivos, envolvendo enquetes realizadas com os alunos que
iniciaram e concluiram as atividades de cada periodo. No capitulo sétimo estdo
apresentadas algumas consideracdes sobre as pesquisas e 0 estudo de caso.



2 CARACTERIZANDO A PESQUISA

Nos tempos atuais vive-se novas formas de agir, de pensar e comunicar,

mostrando assim um meio social diversificado que nos concede diferentes

recursos para adquirir informacdes.
Para viver, aprender e trabalhar bem em uma sociedade cada vez
mais complexa, rica em informacdo e baseada em conhecimento, os
alunos e professores devem usar a tecnologia de forma efetiva, pois
em um ambiente educacional qualificado, a tecnologia pode permitir
que os alunos se tornem: usudrios qualificados das tecnologias da
informacéo; pessoas que buscam, analisam e avaliam a informacéao;
solucionadores de problemas e tomadores de decisdes; usuarios
criativos e efetivos de ferramentas de produtividade; comunicadores,

colaboradores, editores e produtores; cidaddos informados,
responsaveis e que oferecem contribui¢cdes. (UNESCO, 2008, p.1)

Diversos destes avancos alteram as maneiras de compreender,
perceber e sentir, além de implicarem na vida cotidiana mudando relacgdes,
aproximando pessoas, e influenciando, também, a educacéo.

As tecnologias digitais estdo ganhando espaco cada vez maior na vida
dos estudantes e dos professores. Fica, portanto, a questdo: os docentes em
formacao estdo tendo oportunidade de contato com as novas tecnologias na
sua formagdo, com vistas a capacita-los para futura atividade docente
aproveitando o que a TIC tem a oferecer para ensejar aulas envolventes,
interativas, criativas e com qualidade visando a aprendizagem?

Neste trabalho aborda-se estratégias de capacitagdo de futuros
professores durante a sua formacdo para o uso das novas tecnologias na
educacao. Isso inclui uma investigacao sobre o interesse/motivacao dos alunos
(futuros docentes) em buscar esta capacitacdo inscrevendo-se na disciplina. A
investigacdo contempla também motivaces e dificuldades no que tange ao
dominio da tecnologia (softwares utilizados para a produc¢éo e uso de contetdo
educacional pelos professores e alunos). Adicionalmente foram investigados
subsidios teoricos que embasam o uso de TIC. Foram contempladas a analise
das estratégias propostas e efetivamente utilizadas e a capacidade de

transferéncia do conhecimento adquirido para o planejamento de futuras
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atividades de ensino e aprendizagem usando TIC. Neste sentido, a andlise
buscou contemplar:

. O perfil dos discentes (futuros docentes);

. O uso que ja fazem de TIC;

. A andlise de documentos orientadores sobre a formacdo de
professores no uso das novas tecnologias.

Em um contexto onde os avancos tecnoldgicos acontecem de modo
rapido e dinamico, as TIC chamam a atencédo dos discentes independente da
faixa etaria. Conforme identificado na pesquisa do Centro de Estudos sobre as
Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo® - CETIC, TIC Kids online
(2014) os jovens (faixa etaria de 9 a 17 anos) atualmente tem um grau de
alfabetizacao digital elevado: 56% tem computador em casa e 82% tem celular
e utiliza este recurso para acessar a Internet, conforme ilustra o gréfico da
tabela 1.

Tabela 1: Equipamentos utilizados pelos jovens para acesso Internet

PQOPORQJ\O DE CRIANCAS E ADOLESCENTES, POR TIPOS DE EQUIPAMENTOS UTILIZADOS PARA ACESSAR A INTERNET
(2043 -2014)
Percentual sobre o total de usudrios de Internet de 9 a 17 anos

CELULAR COMPUTADOR COMPUTADOR TABLET
DE MESA PORTATIL

W 2012 W 2014

Fonte: Kids online Brasil — 2014 (CETIC 2015)

Esta situacdo enseja uma abordagem de uso pedagogico destes
recursos, que ndo necessita mais um periodo de preparacdo para uso de TIC
pelos alunos, pois eles ja utilizam com bastante proficiéncia em atividades de
entretenimento, comunicacao e lazer, conforme ilustra o grafico da tabela 2.

hY

Até mesmo como recurso de apoio a aprendizagem é feito de forma

> Responséavel pela producéo de indicadores e estatisticas sobre a disponibilidade e uso da
Internet no Brasil, divulgando andlises e informacdes periddicas sobre o desenvolvimento da
rede no pais, para mais informacdes consulte o link http://www.nic.br/pagina/cetic-br/162
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espontanea pelos alunos, que acessam a Internet para realizar pesquisa e
outras atividades relacionadas com trabalho escolar.
Tabela 2: Atividades realizadas na Internet

PROPORCAO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES, POR ATIVIDADES REALIZADAS NA INTERNET NO ULTIMO MES -
ATIVIDADES SELECIONADAS (2044)
Percentual sobre o tial de usudrios de Intemet de 2a 17 anos

Emtrou / Usou a Internet Pesguisou
ICESS0U UMa para trabalho COISAS N
rede social escolar mern"l

Cruviy ik | ca Assistiu E‘II:I\U‘J

na Inteme 3 videos,
ror exemplo,
no YouTube

com mu;ou

Fonte: Kids online Brasil — 2014 (CETIC 2015)

A aula tradicional, num modelo disciplinar, em que o conhecimento é
apresentado pelo professor para um aluno que assiste passivamente, nao leva
a uma aprendizagem efetiva, pois a participacéo ativa do estudante é essencial
ndo apenas para consolidar a aprendizagem, mas para ensejar maior
motivacao. Isto pode ser facilitado com o uso dos novos recursos tecnoldgicos
que oferecem possibilidades, ainda ndo bem exploradas pelos professores,
para comunicar e expor a “fala” do aluno e realizar um trabalho transdisciplinar.
Neste tipo de trabalho conteddos de diversas areas do conhecimento s&o
buscados e integrados para permitir atingir um objetivo mais complexo, tal
como um projeto de aprendizagem.

A piramide de aprendizagem apresentada por Souza (2016),
originalmente atribuida a Edgar Dale (1969) € bastante referida no meio
académico tendo diversas variantes. Todavia, embora existam variagdes deste
diagrama, todas destacam o valor da participacdo ativa do estudante. Esta
participacdo pode, por demanda (instigacdo do professor) ou por iniciativa
prépria, envolver incursées para além do que o professor apresenta em aula,
ampliando e transferindo o saber para outros contextos, num processo que vai

assegurar uma aprendizagem de melhor qualidade.
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Para promover esta nova modalidade de aprendizagem ativa,
envolvendo o uso de TIC, é preciso que os professores recebam capacitagéo,
seja enquanto em fase de formacdo ou mediante educacdo continuada, ao
longo de sua atividade profissional.

Figura 2: A Piramide da Aprendizagem
5%

10%
Lefturas

Audiovisual ‘-\\zmr.

Demonstragdes l\‘?m"
st g\ 0%
Tpr'endar nmdr;:n' — T5%

. Ensinar / Uso imediato do aprendizado %, 90%

Fonte: http://mundinhouniversitario.blogspot.com

O objetivo da investigacao realizada neste trabalho, envolve o estudo,
a compreensdo do contexto em que ocorre a formacdo docente para uso
educacional da TIC e a contribuicAo desta processos de ensino e
aprendizagem. Mais especificamente tem como objetivos:

. Identificar a realidade e tendéncias nacionais em termos de grau
de alfabetizacdo digital dos futuros docentes;

. Analisar o uso atual de TIC como recurso educacional nas
escolas;

. Investigar a motivacdo e percepcdo dos discentes, futuros
docentes em relacdo ao uso de TIC como recurso educacional;

. Identificar estratégias de preparacdo dos futuros docentes para a
fluéncia digital na autoria de contetudos educacionais

A sustentacdo tedrica do trabalho foi apoiada em trabalhos como as
propostas de iniciativas da UNESCO para promover a competéncia dos
professores para uso da tecnologia (2004, 2009, 2003), além trabalhos de
autores como Moran (1999, 2000 e 2008) e Tarouco (2013 e 2014). Este
embasamento tedrico foi complementado com uma pesquisa sobre o contexto
brasileiro em termos de uso de TIC na Educacgédo pelas criangas, jovens e

professores (CETIC 2015). Também foram considerados dados do Instituto
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Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) na Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios (PNAD)®.

6 Informacdes disponiveis em

http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/pesquisas/pesquisa_resultados.php?id pesquisa=40
Acesso em 04 de junho de 2016




3 TECNOLOGIAS... DO PASSADO AO PRESENTE

Conceitualmente, tecnologia é qualquer artefato, método ou técnica
criada pelo homem para tornar seu trabalho mais leve, sua
locomogdo e comunicacdo mais faceis ou simplesmente sua vida
mais agradavel e divertida. Formalmente, a tecnologia € o emprego
de um conjunto de técnicas, mas filosoficamente, a partir da origem
da palavra (tecno = técnica + logia = ciéncia), seria a teoria ou
filosofia da técnica. (RAMOS, 2011)

A partir do momento em que a humanidade passou a viver em
sociedade surgiu a necessidade de comunicarem-se uns com 0s outros, tanto
para passarem informagdes, como expressarem sentimentos e sua cultura.

Como afirmam estudiosos da area, a escrita auxiliou a humanidade a
propagar suas mensagens para muito além do seu tempo e espaco e que se
mantiveram inalteradas por séculos.

Quando o homem passou a dominar o fogo, po6de comecgar a cozinhar
0s seus alimentos, mas também passou a dominar o0 mesmo para a fundicéo
do ferro e a criar diversas ferramentas para cacar, plantar e defender-se. Com
o fim do nomadismo, habitos foram mudando, comecaram a surgir diversas
formas de organizacdo e trabalho, foram aprimorando técnicas, ocorreram
novas descobertas e o conhecimento foi avancando.

Com o passar do tempo, chegamos ao que se conhece como midia
classica, que iniciou com a invenc¢éo da prensa de Gutenberg, com o jornal, a
fotografia, o cinema, o radio e a televisdo, viabilizando a comunicacdo em
massa. Conseguimos evoluir ainda mais com essas formas de propagar
informacgdes em velocidade muito maior, atravessando fronteiras, chegando em
diversos cantos do mundo, forma atrativa e abarcando a maioria dos cidadaos,
com abundante bagagem de informagdes nos mais diversos ambitos da
realidade.

Chegamos entdo a sociedade contemporanea com a invencao do
computador, sendo, em principio, uma maquina gigantesca cujo principal papel
era realizar célculos, evoluindo para dispositivos ndo apenas de usar na mesa

de trabalho como até de vestir’. A figura 3, abaixo, sintetiza uma evolugédo do

"Wearable Computing [computagcdo vestivel]: http://epoca.globo.com/vida/experiencias-
digitais/noticia/2016/05/quero-vestir-computacao-diz-primeira-pesquisadora-de-internet-no-
brasil.html
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uso de diferentes formas de tecnologia pelo homem ao longo de sua evolugéo,
tal como apresentada por Ramos (2011).

Figura 3: Evolucéo uso de tecnologia

Fonte: Adaptado de: Para entender a histéria... (RAMOS 2011)

A Internet é um sistema global de redes interligadas de computadores
gue fazem uso do Protocolo Padrdo de Transmisséo e Interconexao
(Internet Protocol Suite — TCP/IP) para servir a bilhdes de usuarios no
mundo todo. A Internet é uma rede que agrega inimeras redes
menores, incluindo milhdes de redes privadas, publicas, académicas,
empresariais e governamentais, de ambito local a global, interligadas
por um amplo leque de tecnologias de redes eletronicas e Gticas.
(UNESCO, 2013. p.188)

Juntamente com a evolucdo dos computadores, ocorreu a criagdo da
Internet. A partir da disseminacdo e popularizacdo da rede Internet, que
gradativamente tornou-se indispensavel para nossa vida, o estar conectado a
rede mundial de computadores, que é uma fonte quase infinita de informacao e
comunicacdo, na busca de interatividade e conhecimento, tornou-se uma
necessidade ansiosamente almejada por praticamente toda a populagdo. Em
especial, entre os jovens o0 uso de dispositivos méveis popularizou-se como

forma de acesso a Internet.



4 ESPACO ESCOLAR E PRATICAS DOCENTES

Aulas modernizadas pelo uso de recursos tecnoldgicos tém vida
longa e podem ser adaptadas para varios tipos de alunos, para
diferentes faixas etarias e diversos niveis de aprendizado. O trabalho
acaba tendo um retorno muito mais eficaz. E importante, no entanto,
que haja ndo apenas uma revolucdo tecnoldgica nas escolas. E
necessdria a revolugcdo na capacitacdo docente, pois a tecnologia é
algo ainda a ser desmistificado para a maioria dos professores.
(SOUZA, 2016)

A educacao, considerada um dos principais meios pelos quais nacoes
se desenvolvem, € um direito assegurado pela nossa Constituicdo Federal, a
qual indica ser papel do Estado garantir a educacdo de qualidade, enquanto
direito inalienavel de todos os cidaddos. Conforme consta nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo Basica (DCN, 2013) a formacéo
escolar € a base indispensavel e “condicdo primeira para o exercicio pleno da
cidadania e o acesso aos direitos sociais, econdmicos, civis e politicos”. A
educacdo é um processo e pratica que se concretiza nas relacbes que
ultrapassam o tempo e o espago escolares, tendo em vista os diferentes
sujeitos, proporciona o desenvolvimento humano na sua plenitude, dando-lhe
condicbes de liberdade e dignidade, devendo respeitar e valorizar as
diferencas.

Segundo Moran (2008) a educacdo é um processo de toda a
sociedade, ndo apenas da escola: toda a sociedade educa transmitindo ideias,
valores e conhecimento. Nao restringe a um determinado periodo da vida, mas
se efetiva ao longo de toda ela e em diversos espacos além do escolar. “A
sociedade € educadora e aprendiz, ao mesmo tempo.” (MORAN, 2008, p.15)

O espaco escolar ndo tem conseguido responder as singularidades dos
sujeitos que a compdem e necessita ser repensada, conforme defende Valente
(1993), desde o inicio do uso do computador na educacdo. Precisa se
desprender de metodologias tradicionais ultrapassadas, ser menos rigida,
segmentada e uniforme, mas priorizar processos, incentivar sujeitos inventivos,
mais autbnomos, participativos, cooperativos, preparados para diversificadas
insercdes sociais, politicas, culturais e, ao mesmo tempo, capazes de intervir e

problematizar as formas de producéo e de vida.
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Moran (1999, p.1) afirma em uma palestra sobre o “O uso das Novas
Tecnologias da Informacédo e da Comunicagdo na EAD — uma leitura critica dos
meios” que muitas formas de ensinar hoje ndo se justificam mais. O autor
afirma que se perde muito tempo, aprende-se pouco e como consequéncia nos
desmotivamos continuamente. Nao apenas os professores, como alunos,
percebem que muitas aulas convencionais estao ultrapassadas, 0 que nos traz
a seguinte indagacdo: “Como ensinar e aprender em uma sociedade mais
interconectada?” (MORAN, 1999, p.1)

A escola € um espaco coletivo de convivio, onde devem ser
incentivadas as trocas, priorizando o bem-estar dos sujeitos que a compdem. E
um lugar onde se deve aprender a valorizar a riqueza da diversidade, exige a
superacdo dos ritos escolares, desde a (re)constru¢cdo do curriculo até os
critérios que orientam a organizacdo do trabalho escolar interdisciplinar.

Enquanto a escola se prende aos métodos tradicionais, com relagédo ao
ensino e a aprendizagem, seus estudantes estdo necessitando de outros
processos e procedimentos, em que aprender, ensinar, pesquisar, investigar,
avaliar ocorrem de modo indissociavel. Os estudantes estdo recebendo
informacdes com maior rapidez, realizam varias tarefas ao mesmo tempo,
estdo nas redes sociais, pois nasceram na era digital.

Assim como o papel da escola tem sido revisto, a figura do professor
tem sido colocada em discussdao. Conforme o levantamento realizado pela
UNESCO (2004), com relagdo aos professores no Brasil, por um lado, é no
professor que se deposita parte da responsabilidade pela conducdo do
processo de ensino e aprendizagem, fato que se traduz em exigéncias cada
vez mais complexas quanto a suas competéncias profissionais. Por outro,
também é verdade, que a ele é destinado, cada vez mais, um lugar
socialmente desvalorizado, principalmente no que diz respeito a formacgéo,
plano de carreira e remuneracdo, 0 que constitui um obstaculo critico para a
mudanca que se faz necessaria.

Em relacdo as tecnologias da informacgéo e comunicag¢do que estdo em
continuo desenvolvimento, € necessario um esforco também continuo de
aguisicao e aprimoramento do conhecimento sobre o0 seu uso, em especial com
fim educacional, com vistas a apoiar e enriquecer o processo de aprendizagem

de modo geral. A popularizagcdo da Internet potencializou o uso da TIC em
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diversos campos e uma das areas mais favorecidas € a educacional. O uso de
TIC na escola ocorreu primeiramente nas atividades referentes a administracao
da escola, para geracdo de relatorios, certificados e atestados, boletins, entre
outros, mas com o0s avancos sua utilizacdo tem sido vista como
potencializadora dos processos de ensino e aprendizagem.

Atualmente, as estatisticas de uso da computacdo e Internet nas
escolas publicas e privadas do Brasil indicam que o uso administrativo ainda é
0 mais comum. Muitas escolas informam dispor de acesso Internet e mesmo de
rede WIFI®, mas seu uso é restrito a diretores, coordenadores pedagégicos e
professores a despeito de se observar uma tendéncia em incluir no Projeto
Politico Pedagogico (PPP), das escolas publicas e privadas, orientacdo para
uso da Internet e inclusive em atividades de classe. Buscando atender o que
comega a constar nos PPPs, cabe ao professor orientar os educandos no uso
das tecnologias, de modo a conduzi-los ao processo de construgcao do
conhecimento, sendo o professor um mediador, isto €, alguém que acompanha
e sugere atividades, ajuda a solucionar duvidas e estimula a busca de novos
saberes, o que pode ser realizado em sala de aula, com o auxilio dos
dispositivos méveis.

Além de facilitar o acesso a pesquisa e a informacao e de proporcionar
mais recursos nas salas de aulas e ambientes informatizados, a Internet
também contribuiu para a expansdo de uma nova modalidade de ensino: a
Educacdo a Distancia (EAD). Com a criagdo de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA), interligando os educandos e educadores com a
possibilidade de trocar informacdes e experiéncias, bem como de realizarem
trabalhos em grupos, debates, foruns, dentre outras formas de tornar a
aprendizagem possivel, mesmo estando separados no espaco e tempo.
Contudo, isso somente sera possivel se levarmos em consideracdo dois
aspectos importantissimos: da infraestrutura da instituicido e da vontade de
cada educando e educador.

Introduzir ou utilizar um ou outro equipamento tecnolégico néo

pressupde um trabalho pedagdgico moderno e revolucionario, o simples fato de

® Wi-Fi é uma abreviacdo de “Wireless Fidelity”, que significa fidelidade sem fio, em portugués.
Wi-fi, ou wireless € uma tecnologia de comunicacdo que néo faz uso de cabos, e geralmente é
transmitida através de frequéncias de radio, infravermelhos etc. Disponivel em
http://www.significados.com.br/wi-fi/ Acesso em 10 de junho de 2016.
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transferir a tarefa do quadro para um computador ndo muda a sala de aula, é
necessario repensar as metodologias e incorporar 0s recursos tecnolégicos as
praticas pedagodgicas visando a aprendizagem dos educandos. Conforme

Souza afirma:

Utilizar o computador em sala de aula € o menor dos desafios do
professor: utilizar o computador de forma a tornar a aula mais
envolvente, interativa, criativa e inteligente é que parece realmente
preocupante. O simples fato de transferir a tarefa do quadro-negro
para o computador ndo muda uma aula. E fundamental que a
metodologia utilizada seja pensada em conjunto com 0S recursos
tecnologicos que a modernidade oferece. O filme, a lousa interativa, o
computador, etc., perdem a validade se ndo se mantiver o objetivo
principal: a aprendizagem. (SOUZA, 2016)

Iniciativas de capacitacdo de professores em servico tem sido
promovidas a nivel nacional, com suporte do Ministério de Educacdo (MEC),
das secretarias estaduais e municipais ou mesmo das proprias instituicdes
educacionais, que tem procurado promover a capacitacdo de seus docentes
para o uso de TIC como recurso educacional ensejador de aprendizagem ativa.

Com estes esforcos, comegam a aparecer os resultados em termos de
realizacdo de experimentos envolvendo o uso de TIC como recurso
educacional.

Alguns exemplos de casos relatados por professores da rede publica
estadual e municipal do estado, que participaram de um curso de
especializacdo em Midias na Educacao, promovido pelo CINTED/UFRGS, com
0 apoio da CAPES/UAB, sao apresentados na tabela 3. Esta tabela contém um
sumario da analise de um subconjunto de casos publicados no livro Objetos de

Aprendizagem: teoria e préatica (TAROUCO, 2014)

Tabela 3: Estudos de caso envolvendo uso de TIC na Educagéo

o Tipo de envolvimento dos .
Atividade Comentarios e Ferramentas
alunos

Constatada melhoria na
autoestima (“vi que tenho
capacidades que antes néo

Alunos patrticipantes de
projeto Radio na Escola

Autoria e colaboracdo observados e entrevistados. - .
. percebia”), facilidade para a
com o uso das TIC na Trabalho organizado sob ~
. colaboracdo usando software de
escola rural forma de projeto. o - .
5 o R edicdo de audio Audacity.
Alunos nao tinha acesso a ~ . .
Internet Percepcéo de que incluséo digital

€ mais do que aprender a
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manusear o com putador.

Utilizou ferramentas midiaticas

Curta na Escola: dois Problematizagéo, cinema, radio, blogs redes sociais
olhares sobre a epopeia | questionamento e e site da escola. Estas atividades
de Canudos intervencao proporcionaram debates,
guestionamentos e criatividade.
Elaboracéo de um Possibilitou a interdisciplinaridade,
Jornal escolar no 1° ano autoconfianca e autoestima.
do Ensino Médio Debates, divisdo de tarefas, | Utilizaram o Google para
Politécnico: Uma das pesquisa, confeccao de pesquisas, Word para escreverem
aplicacdes do matérias... e e-mails para envio de material
computador na coletado, bem como paint, Excel,
Politecnia. redes sociais e criaram um blog.

Foram utilizados jogos digitais
gratuitos, relembrando conceitos
estudados de forma ludica. Aos
estudantes envolvidos foi
proporcionado momento ludico e
de cooperacéo.

O jogo digital: a Alunos foram observados e
matematica na 42 série entrevistados.
do ensino fundamental

Fonte: Objetos de Aprendizagem: teoria e pratica (2014)

Uma pesquisa do CETIC (2015) mostra que o uso de TIC ainda néo
ocorre com a intensidade que seria desejavel, em funcdo de dificuldades dos
professores para adquirir a capacitacdo necessaria. Isto acontece apesar de
existir inclusive legislagdo prevendo tempo para educagdo continuada.
Segundo a pesquisa, os professores adquirem conhecimento de informatica
principalmente por iniciativa propria, buscando predominantemente com
colegas informagOes e suporte, o que indica que as ofertas de capacitagéo
oficiais ainda nao constituem a forma predominante de aquisicdo de
conhecimento sobre TIC e seu uso na educacao.

Por tudo, é importante ndo apenas que haja uma revolucao tecnolégica
nas escolas, mas que ela seja acompanhada de uma mudanga no processo de
capacitacdo dos docentes, pois embora pesquisas como as do CETIC (2015)
apontem que praticamente todos os professores usem computador e Internet,
falta desenvolver estratégias que incorporem efetivamente as novas
tecnologias na pratica docente. Portanto, sdo necessarias alternativas para a
formacdo dos docentes, que promovam mudancas em suas praticas
pedagogicas, para estarem mais coerentes com a nova geracao de estudantes,
a geracao digital, antenados e conectados com as diversas tecnologias
disponiveis. O proximo capitulo apresentara informacdes sobre o uso da TIC
pela populacdo brasileira como um todo e informacdes adicionais sobre as
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estratégias de incorporacdo da TIC no contexto educacional, usadas pelos
professores no Brasil.



5 O CONTEXTO BRASILEIRO

5.1 O USO DA INTERNET NOS LARES BRASILEIROS?®

Segundo aponta a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD), divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2014), o padrdo de consumo dos brasileiros segue o ritmo dos avancgos
tecnoldégicos e o uso de dispositivos moveis € uma tendéncia verificada no
conjunto da populagéo brasileira.

A pesquisa mostra que, apesar dos computadores de mesa estarem
presentes em mais da metade dos lares brasileiros, estdo deixando de ser a
principal forma de acesso a Internet: de 2013 para 2014 caiu, de 78,3 milhdes
para 76,9 milhdes, o numero de usuarios que utilizam os computadores de
mesa para acessar a Internet. Outros dispositivos comegcam a ser usados para
este fim. Dados da PNAD mostraram que o indice de casas conectadas passou
de 48% em 2013, para 54,9% em 2014, representando 36,8 milhdes de casas.
Dentre as casas com conexao Internet, 88% usavam computador de mesa para
acessar a rede; 53,6% utilizavam celulares; e 17,2% usavam tablets.

Conforme reportagem no portal G1, até 2013 o IBGE registrava apenas as
conexdes feitas com computador de mesa e agora passou a contabilizar os
acessos feitos também por smartphones, tablets, TVs conectadas e outros
dispositivos, percebe-se que a tendéncia de mobilidade e portabilidade esta
alterando os modos de acesso a Internet.

O IBGE indicou ainda que a quantidade de internautas chegou a 54,4%
dos brasileiros com mais de 10 anos em 2014, ou seja, contabilizaram 95,4
milhdes de pessoas com acesso a Internet.

Abaixo, a tabela 4 mostra um extrato da pesquisa contendo dados sobre o
estado do Rio Grande do Sul em 2014 a qual mostra que 59% dos domicilios

particulares permanentes utilizaram a Internet.

® Dados retirados das paginas do G1, http://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2015/04/celular-e-
tablet-sao-unico-meio-de-acesso-de-116-de-lares-diz-ibge.html e
http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2016/04/internet-chega-pela-1-vez-mais-de-50-das-
casas-no-brasil-mostra-ibge.html Acessos em 05 de junho de 2016.




Tabela 4: PNAD com dados relativos apenas ao Rio Grande do Sul
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Percentual de domicilios particulares permanentes com sinal digital de

o~ 43,5
televisdo aberta
Percentual de domicilios particulares permanentes com televisao por 35.9
assinatura '
Percentual de domicilios particulares permanentes com recepcao de sinal 34
de televisdo por antena parabdlica
Percentual de domicilios particulares permanentes que utilizaram a 59
Internet
Percentual de domicilios particulares permanentes que utilizavam a 236
Internet somente por microcomputador ’
Percentual de domicilios particulares permanentes que utilizavam a 20
Internet somente por telefone mével celular ou tablets
Percentual de domicilios particulares permanentes que utilizavam a 69 8
Internet através de banda larga fixa ’
Percentual de domicilios particulares permanentes que utilizavam a 583
Internet através de banda larga mével ’
Percentual de domicilios particulares permanentes com tablets 15,9
Percentual de pessoas de 10 anos ou mais de idade que utilizaram a 575
Internet no periodo de referéncia '
Percentual de pessoas de 10 anos ou mais de idade que possuiam 842
telefone moével celular '
Percentual de pessoas ocupadas na semana de referéncia que possuiam 90.5
telefone movel celular ’
Percentual de pessoas ndo ocupadas na semana de referéncia que 74
possuiam telefone movel celular
Percentual de estudantes que possuiam telefone moével celular 82,5
Percentual de ndo estudantes que possuiam telefone movel celular 84,6

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Trabalho e Rendimento,

Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 2014.

Esta tabela ratifica e amplia a situacédo observada a nivel nacional que

evidencia o crescente uso de dispositivos moveis, especialmente pelos

estudantes. Nao apenas no grupo de estudantes, mas também no restante da

populacao é possivel constatar que a posse e uso de telefone movel celular vai

além de sua utilizacdo para fins de conversacao telefénica, uma vez que 20%

da populagédo declarou acessar a Internet apenas por dispositivos moveis. Se
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incluirmos neste grupo 0s que acessam também pelos demais dispositivos,
provavelmente teremos um percentual bem maior de usuarios que usam o
celular para acesso a Internet. Isto mostra uma realidade que pode e deve ser
melhor aproveitada nas escolas, ou seja, 0 estudante tem em seu poder
recursos para usar TIC a qualguer momento e em qualquer lugar e estéo
usando esta facilidade, embora na escola encontrem barreiras inclusive legais,

na forma de legislacédo ou determinac¢des internas proibindo o uso de celular.

5.2 TECNOLOGIAS NO ESPACO ESCOLAR

Tendo em vista a crescente disseminacdo da TIC nas escolas,
conforme indicam pesquisas nacionais (CETIC 2015) praticamente todos o0s
professores tem acesso a um computador, e uma boa parcela deles leva
notebook consigo para a escola. Isto permite pressupor que exista um grau de
alfabetizacao digital minima para o uso de TIC. Todavia, ainda se constata uma
grande lacuna quando se trata de uso de TIC em sala de aula, em parte
decorrente das “baixas velocidades de conexdo presentes na maior parte das
escolas publicas brasileiras que representam uma barreira para a
disseminacdo do uso das TIC no ambiente escolar, especialmente porque o
uso pedagogico dos recursos de tecnologia de informacdo e comunicagado
pressupbe conexdo simultanea de diversos equipamentos” o0 que pode ser
inviabilizado pela baixa velocidade de acesso (CETIC 2015).

As tabelas 5, 6 e 7 mostram dados que explicitam esta situacao.
Percebe-se, pela tabela 5 que existe um crescimento na propor¢céo de escolas

com conexao a rede Internet sem fio. Mas a tabela 6 evidencia que é o

professor quem utiliza este recurso predominantemente.
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Tabela 5: Escolas com conexao a Internet

PROPORGAD DE ESCOLAS COM CONEXAD A INTERNET SEM FIO, POR DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA (2011 - 2014)

Perceniual sobre 0 total g escolEs Que poSSUSM Cconexao banda larga a Internet

B3

5O

= PARTICLALARES PUBLICAS

Fonte: Pesquisa TIC na Educacédo 2014 (CETIC 2015)

Tabela 6: Uso de TIC pelos professores

PROPORCAO DE PROFESSORES, POR MOTIVOS PARA LEVAR O COMPUTADOR PORTATIL PARA A ESCOLA (2014)
Percentual sobre o total de professores de escolas publicas que levaram o computador portatil para a escola

PESQUISAR CONTEUDOS / IMAGENS
OU VIDEOS PARA USAR EM AULA

91
EXIBIR CONTEUDOS DA INTERNET PARA OS ALUNOS 76

REALIZAR ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS DA ESCOLA 68

REALIZAR ATIVIDADES PESSOAIS/PARTICULARES 62

COMUNICAR-SE COM PROFESSORES

DE OUTRAS ESCOLAS hg

COMUNICAR-SE COM 0S PAIS DE ALUNDS 22

Fonte: Pesquisa TIC na Educacédo 2014 (CETIC 2015)

A tabela 6 mostra o uso de computadores pessoais pelos professores,
na escola. A partir dela pode-se constatar que 91% dos professores usam o
recurso para preparar material a ser apresentado nas aulas. Nao se percebe, a
partir dos dados desta e de outras pesquisas que a TIC esteja sendo usada
como um recurso de aprendizagem ativa, envolvendo diretamente os alunos.
Atividades de autoria, tanto pelo professor como pelos alunos ainda séo

realizadas de forma incipiente.
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Tabela 7: Uso de TIC em sala de aula

PROPORCADQ DE PROFESSORES, POR USO DO COMPUTADOR E INTERNET NAS ATIVIDADES
REALIZADAS COM OS5 ALUNOS (2010 - 2014
Part i e o total d

al de professores que costumam realizar a atividade

cantual sobre o (ol

Fonte: Pesquisa TIC na Educacédo 2014 (CETIC 2015)

Pode ser observado no grafico da tabela 7, quanto ao uso do
computador em atividades desenvolvidas com os alunos, que
aproximadamente metade dos docentes das escolas publicas passaram a
realizar, com o auxilio de computador e Internet, aulas expositivas, exercicios e
interpretacdo de textos. Dentre estas atividades, pode-se supor uma
participacdo mais ativa do estudante nas alternativas pesquisa, jogos
educativos, interpretacdo de textos e apoio individualizado. Mas o limite desta
participagdo ativa pode ser baixo (com alunos apenas acompanhando a
exibicdo da navegacédo feita pelo professor e com alguma colaboracdo na
forma de respostas emitidas verbalmente).

A tabela 8 mostra que a forma mais frequente de atualizacdo dos

professores no que tange ao uso do computador é através do contato com
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colegas, alunos e outros (filho, parente, amigo). Isto mostra que embora exista
interesse por parte dos professores ndo ha um programa de capacitacdo
suficientemente amplo. O que pode fazer com que a formacdo docente seja
fragmentada e ndo homogénea uma vez que foi derivada de demandas ou
informagdes pontuais.
Tabela 8: Forma de aprendizado do uso do computador e Internet
F-‘RUP-’(J-.-’-!lC.&.-Il DE PROFESSORES. POR FORMA DE APRENDIZADO DO USO DE COMPUTADOR

E INTERNET (2010 -2014)
Percentual sobre o total de professores de escolas piblicas

Fonte: Pesquisa TIC na Educacédo 2014 (CETIC 2015)

5.3 FORMAGCAO DE PROFESSORES

Para promover o uso eficaz das TIC em sala de aula, € necessario que
os professores desenvolvam habilidades e, para tanto, sdo necessarias
politicas publicas voltadas para a formacdo e capacitacdo de docentes, seja
inicial ou continuada.

Abrucio (2016), em pesquisa realizada sobre formagéo de professores
no Brasil, afirma que no cenario internacional, entre as preocupacdes sobre o
que torna alguém um “bom professor”, destaca-se a necessidade de reformar e
reforcar o oficio do professor, desde a formacgéo até a pratica, entre o que se
aprende e o que se efetiva nas escolas. A formacédo deve ser considerada

como um processo continuo ao longo da vida profissional, levando a uma
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permanente e melhor articulacdo institucional entre a formacao inicial, a
formacéo continuada e a vida escolar.

Segundo a pesquisa do CETIC, dos professores que fizeram um curso
especifico para o uso das TIC, 74% afirmaram terem custeado com recursos
proprios, e apenas 29% mencionaram terem realizado cursos oferecidos pelo
governo ou secretarias de educacgéao. Isto ressalta a motivagéo e interesse dos
professores, contudo pode levar a suprir apenas uma parcela da formacao
necessaria, relativa ao uso da TIC como ferramenta de produtividade (aprender
a usar softwares basicos como editores, planilhas, entre outras). A caréncia de
ofertas institucionalizadas pode ocasionar lacunas na formacéo, pois sao estas
que poderiam incorporar novas solucdes e estratégias de uso educacional dos
produtos e servicos de TIC atualmente disponiveis.

A pesquisa aponta também que 94% dos professores da rede publica
em escolas de areas urbanas possuem formacgao superior, 71% ja realizaram
alguma poés-graduacao e 81% declaram ter participado de alguma atividade de
formacao continuada nos ultimos dois anos, sendo que a parcela daqueles que
participam de atividades na forma presencial vem se reduzindo, em
contrapartida as atividades a distancia (EAD) tém aumentado. Isto indica que
oportunidades de educacado continuada via EAD tem potencial e podem ser
consideradas.

No que tange a formacdo inicial, alguns cursos de formacdo docente
incluem em seu curriculo disciplinas de preparagédo para o uso de TIC como
recurso educacional. Na UFRGS, ndo apenas o curso de pedagogia, mas
também as licenciaturas incluem disciplinas desta natureza, tanto em carater
obrigatério como eletivo. Mas o teor e escopo desta formacao ainda é bastante
heterogéneo e precisa ir além da preparacdo para uso de recursos de TIC
voltadas a um uso como ferramenta de produtividade (preparar textos
didaticos, apresentacdes etc.).

A UNESCO (2013) realizou um estudo visando a elaboracdo de
recomendacdes relativas & formagédo docente para o uso das TIC. Segundo
este estudo, referindo-se a assimilacdo de conhecimentos necesséarios para o
cidaddo do século XXI, € preciso almejar aprendizagens praticas por meio de

atividades em ambientes participativos e os professores devem atuar, nesse
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sentido, buscando estratégias através das quais os alunos possam desenvolver
competéncias para a aprendizagem participativa.

E preciso ampliar a capacidade dos professores para avaliar fontes e
acessar informacdes, equipar oS mesmos com o conhecimento das acdes que
podem ser realizadas quando meios de informagdo n&do funcionam como
deveriam. Devem saber analisar e entender como o conteudo das midias e
outras informacdes séo produzidos e como podem ser usadas com diferentes
objetivos.

Portanto é necessario desenvolver competéncias, capacidade de
selecionar, adaptar e/ou desenvolver materiais e ferramentas de alfabetizac&o
midiatica e informacional para determinados conjuntos de objetivos e
necessidades de aprendizagem. Para que o0s estudantes desenvolvam
habilidades na aplicacdo das ferramentas e fontes em sua aprendizagem, na
busca de informacdo, e na produgdo de conteudo, promovendo assim uma
pedagogia focada nos estudantes, capaz de estimular a investigacdo e o
pensamento reflexivo. A UNESCO (2009) apresenta o Projeto Padrbes de
Competéncia em TIC para Professores defendendo esta necessidade:

Para viver, aprender e trabalhar bem em uma sociedade cada vez
mais complexa, rica em informacdo e baseada em conhecimento, os
alunos e professores devem usar a tecnologia de forma efetiva, pois
em um ambiente educacional qualificado, a tecnologia pode permitir
gue os alunos se tornem: usuarios qualificados das tecnologias da
informacao; pessoas que buscam, analisam e avaliam a informacao;
solucionadores de problemas e tomadores de decisbes; usuarios
criativos e efetivos de ferramentas de produtividade; comunicadores,
colaboradores, editores e produtores; cidaddos informados,
responsaveis e que oferecem contribuicoes.

[...] Os professores na ativa precisam adquirir a competéncia que Ihes

permitird proporcionar a seus alunos oportunidades de aprendizagem
com apoio da tecnologia. (UNESCO 2009).

A proposta da UNESCO estruturou um marco curricular para o Projeto
Padroes de Competéncia em TIC para Professores, composto por seis
componentes do sistema educacional — politica, curriculo, pedagogia, TIC,
organizacdo e treinamento de docentes e para cada foram indicadas

habilidades esperadas dos docentes, tal como resumido a seguir:

Tabela 9: Competéncia em TIC para professores
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Alfabetizacdo em
tecnologia

Aprofundamento do
conhecimento

Conhecer as politicas e
serem capazes de especificar

Ter profundo conhecimento das
politicas e das prioridades nacionais,
além de serem capazes de elaborar,

Politica como as praticas em sala de modificar e implementar praticas em
aula correspondem e apoiam | sala de aula que apdiem essas
a politica. politicas.
Ter bom conhecimento dos
adrdes curriculares das . -
haaros . . Ter profundo conhecimento da matéria
matérias que ensinam, além . . .
. gque ensinam, além da capacidade de
de conhecimento dos . o .
. ; ~ aplica-lo, com flexibilidade, a diversas
Curriculo e procedimentos--padrdes de situacdes
avaliagcdo avaliagéo. ' L ~ .
] Ser capaz de criar situacdes--desafio
Integrar ao curriculo o uso de )
; complexas como forma de avaliar o
tecnologia e os formatos de !
. entendimento dos alunos.
tecnologia para alunos.
O ensino tem como foco o aluno, e 0
papel do professor é estruturar as
tarefas-desafio, orientar o
Os professores devem saber . .
entendimento do aluno e dar apoio aos
onde, como, quando (e ; .
~ projetos colaborativos. Ao
. guando n&o) usar a
Pedagogia . - desempenhar esse papel, os
tecnologia nas atividades em I
professores devem ter habilidade para
sala de aula e nas . -
~ ajudar os alunos a criar, implementar e
apresentacdes . !
monitorar os planos de projeto e as
solucdes.
Conhecer diversas ferramentas e
aplicativos especificos, em diversas
~ - situacdes baseadas em problemas e
Saber as operacdes basicas roietos
de equipamentos e proj )
. Ser capazes de usar 0s recursos de
programas, assim como 0s .
o rede para ajudar os alunos a
programas aplicativos de X ~
TIC cooperarem, acessarem informacgdes e

produtividade, um navegador
de web, programas de
apresentacao e aplicativos de
gestao.

se comunicarem com especialistas
externos para analisar e solucionar os
problemas selecionados.

Conseguir usar as TIC para criar e
monitorar os planos de projeto
individuais e de grupos de alunos.

Organizacéo e
administracéo

Conseguir usar a tecnologia
com toda a turma, pequenos
grupos e atividades
individuais assegurando um
acesso igualitario

Conseguir criar ambientes flexiveis de
aprendizagem em sala de aula.
Nesses ambientes, os professores
devem integrar as atividades voltadas
a alunos e aplicar, com flexibilidade, a
tecnologia como suporte a colaboracéo

Desenvolvimento
profissional do
docente

Ter habilidade tecnolégica e
conhecimento dos recursos
da web necessarios para
utilizar a tecnologia na
aquisicdo de disciplinas
adicionais e conhecimento
pedagdégico em apoio ao
desenvolvimento profissional
do professor.

Ter as habilidades e o conhecimento
necessario para criar e administrar
projetos complexos, colaborar com
outros professores e fazer uso das
redes para ter acesso as informagoes,
aos colegas e a especialistas externos
em apoio a seu proprio
desenvolvimento profissional.

Fonte: Padr6es de Competéncia em TIC para Professores (UNESCO, 2009)
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Estas recomendacdes estdo incorporadas a diversos programas de

capacitacao tal como sera relatado na secéo seguinte.

5.4 PROGRAMAS E PROJETOS

Conforme a CETIC (2015) a incorporacao das TIC nos processos de
ensino e aprendizagem permanece como um desafio a ser enfrentado pelas
politicas publicas, sobretudo no que diz respeito a capacitacdo dos
professores. Mais recentemente comecaram a se fortalecer estratégias de
capacitacdo docente para 0 uso dessas ferramentas tecnolégicas como
instrumento pedagdgico e para a producao de conteudos digitais.

O governo federal tem empreendidos esforcos contundentes, com
diversas iniciativas, programas e projetos para ampliar a infraestrutura, acesso
as TIC e a formacao. Dentre esses esfor¢os, podemos citar no ambito nacional:

Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE)': Lancado em 2008,
com o objetivo de conectar todas as escolas publicas urbanas a Internet, por
meio de tecnologias que propiciem qualidade, velocidade e servicos para
incrementar o ensino publico no Pais. A gestdo do Programa é feita em
conjunto com diversos ministérios, a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes
(ANATEL), Secretarias de Educacdo Estaduais e Municipais. Este programa
busca eliminar uma das causas mais frequentemente referidas nas pesquisas
como fator de dificuldade para ampliar o uso da TIC em sala de aula.

Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Proinfo)**: com o
objetivo de promover o uso pedagogico da informatica na rede publica de
educacao basica. O programa leva as escolas computadores, recursos digitais
e conteudos educacionais. Em contrapartida, as entidades federadas devem
garantir a estrutura adequada para receber os laboratérios e capacitar os

educadores para uso das maquinas e tecnologias. Este programa busca

1% Informacdes retiradas no portal do MEC, http://portal.mec.gov.br/busca-geral/193-secretarias-
112877938/seed-educacao-a-distancia-96734370/15808-programa-banda-larga-nas-escolas
acessada em 05 de junho de 2016.

1 Informacg6es disponiveis em http://portal.mec.gov.br/proinfo/proinfo Acesso em 05 de junho
de 2016.
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portanto criar as condicoes materiais para que o uso de TIC como recurso
educacional seja ampliado.

Proinfo Integrado *?: E um programa de formac&o voltado para o uso
didatico-pedagdgico das Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo — TIC no
cotidiano escolar, articulado a distribuicdo dos equipamentos tecnolégicos nas
escolas e a oferta de conteudos e recursos multimidia e digitais oferecidos pelo
Portal do Professor, pela TV Escola e DVD Escola, pelo Dominio Publico e pelo
Banco Internacional de Objetos Educacionais. (CETIC, 2016, p.27)

E-Proinfo : E um ambiente virtual colaborativo de aprendizagem que
permite a concepc¢ao, administragdo e desenvolvimento de diversos tipos de
acdes, como cursos a distancia, complemento a cursos presenciais, projetos de
pesquisa, projetos colaborativos e diversas outras formas de apoio a distancia
e ao processo ensino-aprendizagem. Mas este ambiente tornou-se obsoleto
como atualmente a maioria dos programas de capacitacao de docentes utilizam
o ambiente virtual de aprendizagem Moodle que € disponivel como software
livre, aberto e gratuito.

Programa Midias na Educacdo 3 Iniciado em 2005. Programa EaD,
com estrutura modular, que visa proporcionar formagao continuada para 0 uso
pedagogico das TIC para os professores da educacédo basica, visando em nivel
nacional formar professores para o projeto e utilizacdo de material educacional
multimidia. Desenvolvido pela Secretaria de Educacdo a Distancia (Seed), em
parceria com secretarias de educacdo e universidades publicas, sendo esta
altima, responsaveis pela producao, oferta e certificacdo dos modulos e pela
selecéo e capacitacao de tutores.

Portal do Professor *: E um ambiente virtual, um espaco para trocas
entre professores do ensino fundamental e médio para facilitar e dinamizar o
trabalho dos docentes. Em seu conteudo inclui sugestbes de recursos como
videos, fotos, mapas, audio e textos. Nele, o professor podera preparar a aula,
informar-se sobre cursos de capacitacdo oferecidos e sobre legislacdo

especifica.

2 Informacdes disponiveis em http:/portal.mec.gov.br/secretaria-de-educacao-a-distancia-sp-

2090341739/programas-e-acoes?id=13156 Acesso em 05 de junho de 2016.

* Informacdes disponiveis em http:/portal.mec.gov.br/busca-geral/298-programas-e-acoes-
1921564125/midias-na-educacao-1870696665/12333-midias-na-educacao

Acesso em 13 de junho de 2016.

4 http://portaldoprofessor.mec.gov.br/index.html!




36

Dominio Publico *: Desde 2004, esta biblioteca virtual oferece acesso
gratuito a obras literarias, artisticas e cientificas (na forma de textos, sons,
imagens e videos), jA em dominio publico ou que tenham a sua divulgacdo
autorizada.

Cabe destacar que no Rio Grande do Sul existe um esforco de
capacitacdo de docentes para o uso de TIC, coordenado e executado pela
Secretaria de Educacao através da Central de Apoio Tecnologico a Educacéo
(CATE), que tem em sua estrutura um conjunto de 39 Nucleos de Tecnologia
na Educacdo (NTEs)'®. As NTEs sdo ambientes computacionais com equipe
interdisciplinar de Professores Multiplicadores e técnicos qualificados, para
promover formacéo continuada aos professores e assessorar escolas da rede
publica (Estado e Municipio), no uso pedagogico bem como na area técnica
(hardware e software). Os NTEs séo ligados as Coordenadorias Regionais de
Educacao (CRE).

Os programas Proinfo e Midias na Educacgédo, juntamente com outros
tém sido oferecidos em modalidade de educacédo a distancia em todo o pais,
buscam implementar a capacitacdo nos moldes recomendados pela UNESCO.

Na formagéao inicial, conforme anteriormente referido, diversas
universidades oferecem disciplinas voltadas a capacitacdo dos futuros
docentes para o uso de TIC como recurso educacional. No capitulo seguinte
sera descrito um estudo de caso mostrando uma das estratégias e alguns

resultados alcangados em uma destas disciplinas na UFRGS.

5.5 CONCLUSOES DERIVADAS DA ANALISE DO CONTEXTO BRASILEIRO

O levantamento sobre o uso de TIC na Educacédo apontou a falta de
suporte para a capacitacdo dos professores atuantes no ensino fundamental
concernente ao uso de TIC como recurso educacional. A despeito de diversos
projetos desenvolvidos por governos estaduais e pelo MEC no sentido de
proporcionar oportunidades para formacdo em servi¢co ainda existe uma lacuna
relevante. Embora as pesquisas do CETIC apontem que praticamente todos os
professores possuiam um nivel de alfabetizacdo digital capaz de ensejar 0 uso

' http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/PesquisaObraForm.jsp
10 Informacg8es disponiveis em: http://www.educacao.rs.gov.br/pse/html/nte.jsp? ACAO=acaol
Acesso em 07 de junho de 2016
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de TIC como ferramenta de produtividade, na pesquisa e preparacéo de aulas,
bem como na apresentacdo de conteudo, ainda é numeroso o quadro de
professores em servico que nao tiveram em sua formacdo a adequada
capacitacdo para a producdo de conteudo educacional digital, caracterizando
uma situacdo de fluéncia digital, ou uso aprofundado de conhecimento, tal
como referido na tabela 9, o uso de TIC como recurso educacional a ser usado
também pelos alunos em um processo de aprendizagem ativa.

Constata-se que € importante incluir na capacitacdo dos docentes em
formacao condi¢cdes para que os futuros docentes se tornem capazes de
realizar um uso avancgado que, segundo o documento da UNESCO envolve:

Conhecer diversas ferramentas e aplicativos especificos, em
diversas situacdes baseadas em problemas e projetos.

Ser capaz de usar os recursos de rede para ajudar os alunos a
cooperarem, acessarem informagdes e se comunicarem com especialistas
externos para analisar e solucionar os problemas selecionados.

*  Conseguir usar as TIC para criar e monitorar os planos de projeto
individuais e de grupos de alunos.

O presente trabalho de investigacdo sobre a formacgdo de docentes
para uso de TIC como recurso educacional progrediu entdo para uma analise
de um caso de formacédo de professores para uso de TIC como recurso
educacional que sera descrito e comentado na préoxima sessado. Esta andlise foi
facilitada pela participagdo como monitora no apoio as atividades
desenvolvidas na disciplina EDU3375 — Computador na Educacéo, turma B,

oferecida em curso de Pedagogia e outras licenciaturas.



6 ESTUDO DE CASO: EDU3375 - COMPUTADOR NA EDUCACAO

A disciplina Computador na Educacdo tem como meta estudar o
computador como recurso tecnoldgico no processo ensino-aprendizagem, sua
evolucdo e formas de aplicacdo na educacdo. Envolve a observagéo, anélise
de estudos e pesquisas realizadas e em realizacdo no pais em outras
realidades. Contempla o desenvolvimento de experiéncias estruturadas pelo e
para o aluno. Nesse sentido, a disciplina mescla ao longo do semestre teoria e
pratica, oportunizando a realizacdo de atividades de autoria, visando a
producdo de conteudos educacionais digitais multimidia interativos e refletindo
sobre a experiéncia, (re)contextualizando cada projeto desenvolvido para a
area afim de atuacdo ou futura atuacdo docente do aluno participante. A
disciplina foi inicialmente delineada para o curso de Pedagogia mas
posteriormente foi incorporada a outros cursos tal como Matematica,
Estatistica, Geologia e outros.

A disciplina EDU3375 - Computador na Educacdo, turma B é
desenvolvida em modalidade de educacdo a distancia, com as seguintes
atividades previstas:

. Aula presencial inicial para orientagbes, cadastramento no
ambiente virtual Moodle'’ e explicacdes sobre o funcionamento da disciplina ao
longo do semestre;

. Atividade sincrona (encontro online com dia e horério marcados),
encontros a distancia, que utiliza chat e webconferéncia (eventualmente) para
reflexdo colaborativa sobre o0s textos, videos e outros materiais
disponibilizados, bem como para elucidar duvidas relativas as ferramentas de
autoria trabalhadas;

. Atividades assincronas realizadas durante a semana em horario e
local conveniente para o estudante. Estas atividades envolvem leitura dos

materiais educacionais disponibilizados no ambiente virtual Moodle, caso seja

7 Ambiente virtual de aprendizagem do CINTED - Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias
na Educacdo da UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
http://www.ufrgs.br/nuclecead/moodle.htm
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necessario, instalagdo das ferramentas e uso das mesmas para criar materiais
educacionais conforme orientagdes nas tarefas.

Algumas das atividades envolvem participacdo em forum — um espaco
de discussdo em grupo, no qual as participacbes com texto ou imagens ficam
disponiveis para que o0s participantes tenham acesso e se posicionem a
respeito — para registrar reflexdes derivadas da leitura do material educacional
digital no ambiente.

E disponibilizado auxilio de monitoria durante o semestre e os alunos
podem solicitar também auxilio online (via e-mail, chat extra agendado) ou
presencialmente (mediante agendamento).

Ao final do semestre é realizada avaliacdo presencial tal como
requerido pelo Decreto n® 5622/2005, que regulamenta a obrigatoriedade da
realizacdo de exames presenciais para cursos de formacdo desenvolvidos
usando a modalidade de EAD.

Tabela 10: A Disciplina em nimeros, considerando os cinco Ultimos semestres

Quantidade de softwares
Ano/Semestre Matriculas Concluiram apresentados
2014/1 11 8 9
2014/2 19 14 13
2015/1 12 8 13
2015/2 5 3 14
2016/1 17 14 13

Fonte: Tabela elaborada pela autora a partir de dados da disciplina

A disciplina, que acontece em um ambiente virtual'®

, apresentou nos
quatro ultimos semestres uma taxa de evaséo de 32%. Uma investigacao sobre
as razdes pelas quais alguns alunos néo concluem a disciplina evidenciou que
0s motivos séo diversificados. Alguns inicialmente se inscrevem por saberem
que a disciplina € na modalidade a distancia, portanto ndo precisam estar
semanalmente na Universidade, e tem uma expectativa de poder realiza-la sem

grande esforco. Mas ao iniciar as atividades constatam que a disciplina

'® Disponivel em http://moodle2.cinted.ufrgs.br
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demanda tempo para participacdo de encontros online sincronos semanais,
apropriar o conhecimento disponibilizado no ambiente virtual de aprendizagem
e, principalmente, para a realizacdo das tarefas de autoria propostas, 0 que
necessita de dedicacdo e auto-organizacdo. Embora sejam disponibilizados
suporte online e presencial para elucidar duvidas, a participacdo do ambiente
online (chat e férum) enseja intercAmbio com colegas para trocar impressoées.
Os alunos desistentes usualmente alegam falta de tempo, mas a

maioria dos estudantes concluem as atividades previstas.

6.1 SOFTWARES E TEMATICAS APRESENTADOS

Conforme Tarouco e Avila (2014) o continuo crescimento das
ferramentas de autoria tem contribuido para facilitar a producdo de material
educacional digital. Softwares que proporcionam interatividade e ludicidade a
conteludos digitais, sem a necessidade de profundo conhecimento de
programacao, permitem aos docentes elaborar seus proprios objetos de
aprendizagem.

Labra (2016) afirma que as ferramentas de autoria abrem novas
possibilidades educativas tanto para se relacionar com o conhecimento como
para compartilhar com colegas e professores.

Abaixo, na tabela 11, sdo apresentados o0s principais softwares e

tematicas trabalhados na disciplina Computador na Educacéao.

Tabela 11: Principais softwares e tematicas abordados

Ano/Semestre Softwares Assuntos abordados

Gimp, Mundos virtuais na educacao, imagens
Piktochart animadas, avatares animados, apresentagdoes
Voki, ’ de multimidias, constru¢édo de uma estrutura no
PowerPoint, mundo virtual e integragcdo dos objetos de

2014/1 Prezi, aprendizagem ja desenvolvidos, histérias em
Toondoo, quadrinhos, ferramenta para criar jogos e
Hagaque, animagcdes, linguagem script, teorias de
Mundos Virtuais, aprendizagem, montagem de um laboratério
Scratch virtual.
Gimp Nuvem de palavras, criando infogréficos,
Piktochart avatares animados, apresentag@es multimidias,

2014/2 : o . L
Voki histérias em quadrinhos, mapas conceituais,
PowerPoint criando exercicios e jogos educacionais,
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Prezi animacéao criada com Scratch, portais
Toondoo educacionais e construcéo de videos
Hagaqué educacionais, elaboracao de pagina como um
Cmap Tools memorial para armazenar todos 0s projetos
gOt Ft’or'iatoes desenvolvidos pelo estudante.
cratc
Movie Maker
Wix
Nuvem de palavras, seguranca cibernética,
Gimp relatorios sobre as TIC's na educagéo,
Piktochart mfograﬁcg, imagem anlmadaN, mapas sensiveis,
Voki avatar animado, apresenta¢cfes com
PowerPoint multimidias, histérias em quadrinhos,
Prezi aprendizagens significativas, mapas sensiveis,
Toondoo exercicios e jogos educativos, construcdo de
2015/1 A . oo .
Hagaqué videos educacionais, objetos de
Cmap Tools aprendizagens, portais educacionais, animacao
Hot Potatoes criada com Scratch (movimentos dos atores,
Scratch

Movie Maker
Wix

aparéncia, som e audio), video e construcdo de
pagina para armazenar as tarefas
desenvolvidas ao longo da disciplina pelo
estudante.

2015/2 e 2016/1

Gimp
Piktochart
VoKki
PowerPoint
Prezi
Toondoo
Hagaqué
Cmap Tools
Bubbl

Hot Potatoes
Scratch
Movie Maker
Wix

Nuvem de palavras, seguranca cibernética,
relatorios sobre as TIC's na educagéo,
infogréfico, imagem animada, mapas sensiveis,
avatar animado, apresentacées com
multimidias, histérias em quadrinhos,
aprendizagens significativas, mapas sensiveis,
exercicios e jogos educativos, construcéo de
videos educacionais, objetos de
aprendizagens, portais educacionais, animacao
criada com Scratch (movimentos dos atores,
aparéncia, som e audio), video e construcdo de
pagina para armazenar as tarefas
desenvolvidas ao longo da disciplina pelo
estudante.

Fonte: Tabela elaborada pela autora a partir de dados da disciplina

A cada semana sdo apresentadas tematicas, com leitura de material

com subsidios teodricos embasando o uso educacional e exemplos de

resultados passiveis de serem desenvolvidos com as ferramentas de autoria.

Além disso, séo disponibilizados tutoriais de apoio com demonstracdes passo a

passo de uso da ferramenta de autoria trabalhada, para que os alunos

adquiram o conhecimento e habilidade para usar o software em atividade

educacional. As atividades elaboradas pelos discentes contemplam a sua area

de atuacgéo, para a qual estdo sendo preparados, voltadas para uma turma de

alunos que tenham atualmente ou que venham a ter quando estiverem no

exercicio efetivo da docéncia.
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Procura-se sempre que possivel, apresentar softwares livres ou no
minimo que tenham pacotes gratuitos como opc¢do. Abaixo algumas das
principais ferramentas de autoria apresentadas na disciplina:

. Gimp (General Image Manipulation Program): programa grétis,
de cbdigo aberto voltado principalmente para criacdo e edicdo de imagens,
criado como uma alternativa livre ao Adobe Photoshop.

. Piktochart: ferramenta para a criagdo de infogréficos, necessario
fazer um cadastro, na versdo gratuita e online qualquer pessoa consegue
entrar, ndo requer muito conhecimento em Design como outros, na conta
“Premium”, oferece ferramentas extra.

. Voki: permite a criacdo de avatares animados aos quais pode ser
associada uma mensagem de audio.

. PowerPoint: usado em apresentacbes programa utilizado para
criacdo/edicdo e exibicdo de apresentacdes graficas, podendo usar
imagens, sons, textos e videos que podem ser animados de diferentes
maneiras.

. Prezi: software utilizado para a criacado de apresentacoes, e pode
substituir o Power Point. Tudo é criado numa estrutura Unica. Também é
possivel reutilizar apresentagcbes publicas compartilhadas por outros
utilizadores, encontra-se disponivel online de forma gratuita

. Toondoo: é um editor online de histérias em quadrinhos que
permite criar tirinhas e cartoons personalizados de maneira rapida e facil.

. Hagaqué: é um software que serve para criar histérias em
guadrinhos esse programa tem versbes desenvolvidas para o0 ambiente
Windows, mas funciona também no sistema Linux.

. Cmap Tools: software utilizado para construir mapas conceituais
gue sao formas graficas para organizar e representar conteldos.

. Bubbl: software online também utilizado para construir mapas
conceituais.

. Hot Potatoes: utilizado para criar exercicios sob a forma de
objetos digitais para publicagdo na Internet. Cada uma das ferramentas

integrantes do software pode ser utilizada para criar um tipo de exercicio como:
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de preenchimento de lacunas, palavras cruzadas, combinagdo de colunas
(textos e/ou imagens), andlise de sentencas, escolha multipla.

. Scratch: destinado a criagdo de jogos, atividades educacionais,
com sequéncias animadas de forma simples, intuitiva e de féacil de
compreensao.

. Movie Maker: é o editor de video, recurso que permite criar filmes
caseiros e apresentacdes de slide no computador

. Wix: € uma Plataforma que permite criar sites e blog de maneira

facil e rapida

6.2 EXPERIENCIAS NA MONITORIA

A monitoria da disciplina EDU3375 — Computador na Educacéo,
basicamente, envolve conhecer os softwares que serdo apresentados, preparar
tutoriais ou procurar 0s que estiverem disponiveis na Internet dentro de alguns
pré-requisitos. Quanto ao trabalho com os estudantes, a atuacdo consiste em
auxilid-los em caso de dificuldades ou davidas, através de trocas de email, chat
pré-agendado ou assisténcia presencial. Assim como contato com 0S mesmos
em caso de atraso no envio das tarefas ou evaséao da disciplina.

Como muitos ndo tém experiéncia com educacao a distancia, ha certa
dificuldade em conciliarem o0 seu tempo pessoal com o0 tempo necessario para
se dedicarem as leituras, exploracdo das ferramentas de autoria e realizacdo
das atividades semanalmente proposta.

Neste sentido, com a experiéncia na monitoria desta disciplina por
varios semestres, a autora deste trabalho percebeu que a principal dificuldade
de muitos alunos era a disponibilidade de tempo. A falta de tempo ocasionava
pressa em realizar as atividades solicitadas as quais eram iniciadas sem que
os alunos estivessem devidamente preparados pois 0s tutoriais e outros
materiais de apoio disponibilizados ndo eram adequadamente inspecionados.
Assim, é comum constatar que muitas atividades sao iniciadas e mesmo
concluidas sem a devida atencdo ao material teérico de apoio e aos tutoriais

elaborados, que auxiliam na exploracdo das ferramentas apresentadas na
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disciplina. Consequentemente, isto leva a dificuldades na realizacdo das
tarefas, ocasionando atrasos e erros e muitas vezes causa uma frustracao que
contribui para a evaséao (abandono) da disciplina.

Alguns alunos que tem um nivel de alfabetizac&o digital mais basico,
usando o computador, basicamente, para trocar e-mails, navegar na Internet e
interagir nas redes sociais, apresentaram certa dificuldade para se
movimentarem no ambiente virtual, bem como para explorar os diversos
recursos que as ferramentas apresentadas.

A monitoria demandou conhecer e estudar profundamente, as
ferramentas para realizar a tarefa de elaborar tutoriais e para auxiliar nas
eventuais dificuldades ou duvidas dos discentes da disciplina. Este contato,
assim como a tarefa de auxiliar na avaliagcdo das atividades desenvolvidas
pelos futuros docentes, permitiu ampliar o seu conhecimento quanto as
possibilidades de utilizagdo das ferramentas de autoria, possiveis usos dos
recursos digitais educacionais, além do emprego em diferentes areas do
conhecimento. Uma experiéncia equivalente ocorreu com o0s alunos
participantes da disciplina que passaram a conhecer mais alternativas de
criagdo de recursos multimidia que podem ser usados para atividades de
ensino aprendizagem.

A experiéncia, como monitora, somente acrescenta na defesa de mais
oportunidades de cursos ou disciplinas tedrico-praticas na capacitacdo de
professores, por perceber o potencial de conhecimento que esta pratica
proporciona e por participar da trajetéria dos alunos, presenciando a evolucéo
dos mesmos. Cursos ou disciplinas tedérico-praticas no modelo da EDU3375
(voltada para futuros docentes) ou como na experiéncia vivida pelos cursistas
do Programa de Midias na Educacdo (para professores em efetivo exercicio)
gue gerou projetos executados nas escolas sendo alguns elencados na obra
Objetos de Aprendizagens: teoria e pratica. (TAROUCO, 2014) e que esta

pesquisa abordou.

6.3 EXPECTATIVAS DE APRENDIZAGENS E EXPERIENCIAS DOS ALUNOS
DA DISCIPLINA
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Ao iniciar a disciplina é realizada uma enquete sobre as experiéncias
dos alunos participantes em relagdo ao grau de familiaridade e intensidade de
uso do computador e sobre as expectativas de aprendizagens em relacdo a
disciplina. Todos os estudantes possuem computador e relataram seu uso para
troca de e-mails e redes sociais, bem como para realizarem atividades para a
faculdade. De modo geral, percebe-se que os alunos usam intensivamente o
computador por mais 5 horas semanais chegando a mais de 10 horas
semanais de uso. Todos utilizam celulares e declaram que irdo realizar as
atividades de EAD de sua casa ou do ambiente de trabalho.

Em relacdo as expectativas iniciais para a disciplina, uma analise das
respostas permitiu selecionar algumas que sdo representativas ao longo dos

quatro ultimos semestres:

Alun@ A 2014/1 escreveu: Espero que a disciplina tenha uma
abordagem mais pratica do que tedrica, a utilizacdo de recursos
computacionais na area educacional tem tido um aumento significativo nos
dltimos anos. E fundamental que esta evolugdo seja sustentada pela
disseminacdo do conhecimento pratico da utilizacdo dos mais diversos
recursos computacionais.

Alun@ B 2014/1 escreveu: As experiéncias que tenho com computador
e com aplicativos sdo acesso a Internet e Moodle na disciplina de AAAA.

Alun@ A 2014/2 escreveu:. Espero ter discussdes sobre tecnologias
utilizadas para educacado, talvez algo como uma linha do tempo destas
ferramentas; assim como tenho muita vontade de aprender, na pratica, a
elaboracdo de paginas informaticas e interativas, etc... Nao tenho experiéncia
fora a utilizacdo do Moodle e pbworks. Estou aprendendo mais sobre o
pbworks para auxiliar na monitoria que tenho na disciplina de BBBB, quero
facilitar um pouco a vida do professor e dos alunos para visualizar textos,
passar links de videos, etc.

Alun@ B 2014/2 escreveu:. Tenho nocao basica de informatica e os
anicos meios da web 2.0 que usei com educacao foram os blogs. Espero poder
aprender mais e ficar por dentro das novidades e seus beneficios para a
educacéao.

Alun@ A 2015/1 escreveu: A Unica expectativa que tenho € poder me
aperfeicoar mais como profissional na educacao, alinhando o conhecimento




46

adquirido no curso com o uso de modernas tecnologias. Desejo muito trabalhar
com vias que estejam bastante presentes na vida das pessoas em geral, como
as moveis - celulares e tabletes.

Alun@ B 2015/1 escreveu: além da obtencdo de créditos eletivos'®, é
conhecer novas ferramentas e que as mesmas contribuam em algum momento
na minha formacédo. Minha preferéncia € por uma abordagem mais pratica em
relacéo as ferramentas que vamos utilizar.

Alun@ A 2015/2 escreveu: Ao realizar a matricula na disciplina
"Computador na Educacdo” (EDU3375), ministrada pela professora Liane
Margarida Rockenbach Tarouco, minhas expectativas eram de aprender as
diversas formas de aplicar a tecnologia em sala de aula. A informatica aplicada
na educacdo refere-se a utilizacdo das ferramentas presentes em
computadores, como recurso pedagogico, para transmitir o0 conhecimento aos
estudantes. A importancia deste método adotado pelo profissional docente é de
oferecer um ensino mais dinamico e interessante aos alunos, proporcionando
um maior enriquecimento nos processos de aprendizagem. Visto isso, torna-se
fundamental mencionar que atualmente estamos vivenciando a "Era Digital”, na
qual desde muito pequenas, as criangas ja possuem contato com as diferentes
tecnologias (nativos digitais). Devido a isso, 0s professores precisam sempre
buscar informacgbes a respeito, com a finalidade de atualizarem-se sobre tal
tema.

Ambas as abordagens sdo necessdrias, mas acredito que atividades
praticas sdo mais eficientes do que as teodricas. Pois quando estudamos
somente a teoria, por vezes, decoramos apenas aquilo que esta escrito e em
seguida o conteudo é esquecido. Ao estudar a pratica, estamos realizando a
atividade e concomitantemente, aprendemos sobre determinado assunto.

Minha experiéncia com o uso de tecnologias se restringe a acessar
contetdo na Internet, utilizar o Word, PowerPoint, paint, acessoérios e entre
outros itens "basicos”. Ndo tenho muito conhecimento sobre seguranca e
programas. Considero minha experiéncia como algo limitado e comum.

Alun@ B 2015/2 escreveu: Espero obter mais pratica na utilizacdo de
softwares. Minha experiéncia com o uso de tecnologias se resume ao uso de
Internet e Word. Tenho interesse em aperfeicoar o uso do PowerPoint e Excel.

9 Cabe salientar que muitos alunos que est&o no fim do curso procuram esta disciplina para

obterem créditos eletivos, um requisito obrigatério para se formarem.
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As escritas sobre as expectativas de aprendizagens, em geral,
reforcam o0 que as pesquisas do CETIC (2015) afirmam, ou seja, 0S
professores tém demonstrado interesse em utilizar recursos educacionais
digitais, porém nem sempre existem condi¢cdes de infraestrutura e capacitacéo
para o uso. Embora a infraestrutura de TIC esteja avancando nas escolas, o
seu uso, bem como a sua apropriacdo nas praticas pedagodgicas, ainda
representa um desafio.

E possivel constatar pelas respostas e pelas enquetes realizadas que
os alunos tém um grau suficiente de alfabetizagdo como usuérios pessoais de
TIC (uso para comunicacédo, entretenimento e informacgéo). Mas no que tange
as competéncias recomendadas no documento da UNESCO e que mostram
serem necessarias para permitir o avanco do uso de TIC na Educacéao, é
possivel constatar que se faz necessario desenvolver tanto as habilidades mais
bésicas, de alfabetizacéo digital dos docentes, como as aprofundadas. O nivel
de alfabetizacdo digital requerido para um docente tem caracteristicas
diferentes daquelas demandadas para o0 uso pessoal (comunicacgao,
entretenimento, etc.) sendo um superconjunto destas. Ou seja, além da
alfabetizacdo digital do usuario ndo docente, o professor necessita adquirir
aguelas relacionadas na tabela 9 da sessao 5.3.

Ao longo da disciplina sé@o propostas atividades de autoria que
implicam uso das ferramentas apresentadas e é solicitado que em cada caso
seja contemplado o uso do recurso digital educacional na &rea de atuacao
docente pretendida pelo discente. Assim os estudantes adquirem a habilidade
para a criagcdo de conteudos educacionais digitais e seu uso por alunos em
atividades de aprendizagem ativa é incentivado com exemplos e subsidios
teoricos.

Esta aprendizagem ficou evidente em uma pesquisa realizada com o0s
alunos participantes do ultimo semestre onde foi solicitado que avaliassem seu
conhecimento prévio e atual em relacdo ao uso de ferramentas de autoria para
a criagdo de conteudo digital educacional.

A figura seguinte mostra os graficos com as respostas e € possivel
constatar que um crescimento em termos de capacitacdo para uso de tais

recursos foi indicado.



Tabelas 12: Evolucdo do conhecimento dos alunos

1- Conhecimento prévio de editor de imagem

0
Inexistente 1 2 3 4 ] Muito bom

2 (15.4%) 2 (15.4%)

1(7.7%)

0
Inexistente 1 2 3 4 5 Muito bom

'2- Conhecimento prévio de software criagdo de exercicios ou testes
computadorizados

10

4(30.8%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 |
Inexistente 1 2 3 4

5 Muito bom

Conhecimento atual de software para criagdo de exercicios ou testes
computadorizados

0
Inexistente 1 2 3 4 5 Muito bom

48
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3- Conhecimento prévio de software para producéo de animages ou video

6 (46.2%)

3(23.1%)
2 (15.4%) 2 (15.4%)

0 (0%)

0
Inexistente 5 Muito bom

Conhecimento atual de software para producdo de animagdes ou video

8

2(15.4%) 2(15.4%) 2 (15.4%)

0
Inexistente: 1 Muito bom

4 - Conhecimento prévio de software para criagio de objetos de
aprendizagem

10

3(23.1%)

1(7.7%)

0(0%) 0 (0%)
| |

0
Inexistente 1 2 3 4 5 Muito bom

Conhecimento atual de software para criagdo de objetos de aprendizagem

8

2 (15.4%) 2 (15.4%) 2 (15.4%)

0(0%)

0
Inexistente 1 Muito bom

A enquete realizada evidenciou o reconhecimento dos alunos de que
embora ja tivessem conhecimento de ferramentas de autoria, usavam um
conjunto minimo de fungcbes das mesmas e com os desafios propostos na
disciplina descobriram novas funcionalidades e isto explica o porqué de ter
havido uma mudanca para melhor na autoavaliacdo em termos do
conhecimento sobre as ferramentas de autoria, tal como indicado nos graficos
da tabela 12.
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Um estudo de caso, com futuros docentes em formagdo em uma
disciplina académica sobre tecnologias educativas (LABRA, 2016, p.150-152)
aponta algumas das dificuldades apresentadas pelos estudantes, quanto a
auto-organizacao dos estudos, receio e medos de conhecer e descobrir por si
mesmos e carecem de reflexdes necessarias. Em sua maioria, estes
estudantes sdo oriundos de uma experiéncia educacional tradicional, onde
espaco, tempo e sequéncias sdo conhecidas, mais acostumados a receber do
que a compartilhar. Contudo percebe-se que ap6s um processo reflexivo, a
medida que se conscientizam das competéncias digitais que adquirem, néo
sentem desejo de retornar ao antigo modelo de ensino. Com o tempo passam a
organizar o seu tempo e trabalham de forma mais continuada e regular.

A partir da andlise das atividades e resultados desta disciplina (auto-
avaliacdo e avaliagdo das atividades de autoria realizadas bem como da
avaliacdo presencial final) foi possivel constatar que os docentes em formacgéao
avancaram evoluindo de um conhecimento basico (alfabetizacdo digital) para
um conhecimento mais aprofundado (fluéncia digital) que os capacitou a usar
ferramentas de autoria para criagdo de conteudo educacional digital e usar este

conhecimento no planejamento de atividade de ensino aprendizagem.



7 CONSIDERACOES

O presente estudo apontou a importancia de um esforco sistematico de
capacitacdo docente para o uso de TIC, pois com a disseminacdo acelerada
das tecnologias nos ultimos tempos, em especial da Internet, sdo colocados
diversos desafios e oportunidades tanto a nivel individual como social, na
medida em que novos modos de se relacionar com a informacdo e o
conhecimento sé@o estabelecidos. Como a escola é um reflexo da sociedade em
que se vive, consequentemente, as mudancas que as tecnologias trazem
refletem no cotidiano escolar, mais precisamente nos sujeitos que a compdem.
Logo deve-se desenvolver metodologias e praticas capazes de alavancar a
incorporacao das TIC como instrumento pedagdgico.

O uso das tecnologias pode contribuir para a criacdo de novas
estratégias de ensino e aprendizagem, no entanto ndo devemos esquecer que
inserir as TIC na prética pedagodgica ndo € a salvacdo para todos os problemas
que envolvem a Educacdo. Mesmo as melhores ferramentas sao ineficientes
se nao forem utilizadas de maneira adequada.

Ainda que as informacdes estejam a um simples clicar de dedos, €&
necessario perceber que “temos muita informacdo e pouco conhecimento”
(MORAN, 2008, p. 50), sendo que o conhecimento nd&o acontece pela
guantidade de acesso, mas pela combinacdo entre a informacao, a reflexao,
sintese, o aprofundamento e a consolidacdo do que é apreendido e
compreendido.

As tecnologias ajudam, facilitam as pesquisas, a interacdo, mas a
figura do professor € fundamental mediando, facilitando, instigando,
questionando, procurando novos angulos, relativizando e desafiando os seus
estudantes.

Apesar das pesquisas apontarem que uma parcela significativa de
docentes tem procurado aprender sozinho e outro percentual consideravel
aprendem com o auxilio de amigos, familiares e alunos (Tabela 8), é
imprescindivel a capacitacdo formal, com um direcionamento, para depois o

professor buscar por conta propria e por outras formas. E certo que estamos
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em continuo aprendizado, mas como buscar e pesquisar para aprender por
algo que nem mesmo se imagina que exista?

As novas exigéncias educacionais demandam, consequentemente, que
se invista na capacitacdo dos educadores, sendo necessario, como afirma
Libaneo (1998, p.10), que as universidades e cursos de formacédo de
professores capacitem-nos a ajustar suas didaticas as novas realidades da
sociedade, do conhecimento, do educando e dos diversos meios de
comunicacao disponiveis.

Silva, no artigo Internet na Escola e Inclusdo, escrito para uma
publicacdo do MEC intitulada Tecnologias na Escola, diz:

Em lugar de guardido da aprendizagem transmitida, o professor
propde a construcdo do conhecimento disponibilizando um campo de
possibilidades, de caminhos que se abrem quando elementos séo
acionados pelos aprendizes. Ele garante a possibilidade de
significacdes livres e plurais, e, sem perder de vista a coeréncia com
sua opcao critica embutida na proposicdo, coloca-se aberto a
ampliacdes, a modificacdes vindas da parte dos aprendizes. Assim,

ele educa na cibercultura. Assim, ele constréi cidadania em nosso
tempo. (SILVA, 2005, p.67)

Entre as dificuldades percebidas para incorporar as TIC nas praticas
pedagogicas, temos como apontam as pesquisas realizadas pelo CETIC
(2016), importantes desafios a pontuar, quanto a questdo da infraestrutura
tecnoldgica, insuficiéncia de equipamentos para todos os alunos, limite de
conexdo a Internet entre outros. Mas também, ainda que a maior parte das
escolas possuam equipamentos e acesso a Internet, ndo ha, necessariamente,
uma apropriagdo desses meios tecnologicos para fins de aprendizagem.
(CETIC, 2016, p.10 - 11)

Num ambito geral, percebe-se que ha significativos esforcos para
ampliar cada vez mais a formacéao inicial e continuada de professores, porém
ainda ndo é suficiente. E necessario um esforco conjunto entre os entes
federados, pois ndo basta termos pesquisas e tedricos que apontem 0s
beneficios da incorporacdo das TIC no ambiente escolar. E preciso investir na
formacdo inicial e continuada dos docentes, ampliar o nimero de vagas nos
cursos de capacitacdo, bem como é necessario que as secretarias de
educacéo junto as escolas liberem os docentes para se capacitarem, que se
organizem legalmente, de forma que o docente possa se capacitar e 0s

discentes nao deixem de ser atendidos.
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A presente pesquisa demonstrou, a partir das falas dos estudantes
matriculados na disciplina Computador na Educacao, o interesse em conhecer
as TIC e acreditam que essas podem ser aliadas no processo de ensino e
aprendizagem, ou seja, sendo bem trabalhadas e articuladas com os
conteudos contribuem na constru¢do do conhecimento.

Outra contribuicdo que este estudo traz, também através dos
apontamentos das pesquisas e observado pela experiéncia com os discentes
da disciplina, quanto ao crescimento do uso das tecnologias moveis. Ao invés
de cercear o uso como alguns governos estaduais estdo fazendo, porque néo
incentivar o uso pedagdgico dos dispositivos méveis nas salas de aula? Neste
sentido para trabalhos futuros pretende-se explorar mais este tema que ao

longo deste trabalho pincelamos.
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