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RESUMO

REDES DE COMUNIQAQAO PUBLIC;A, VISIBILIDADE E PERMANENCIA DO
ACONTECIMENTO PUBLICO TRAGEDIA KISS (SANTA MARIA, BRASIL, 2013)

Este estudo tem como temas centrais as no¢des de acontecimento publico e de comunicacao
publica. O problema de pesquisa destina-se a andlise da configuracdo das redes de
comunicagdo que constituem o acontecimento publico, formadas a partir do acionamento de
temas limitrofes entre interesses publicos e privados. A hipdtese que norteia esta investigacao
¢ de que a visibilidade e a permanéncia do acontecimento publico Tragedia Kiss sdo
sustentadas por Redes de Comunicacdo Publica, pois estas potencializam o debate sobre a
responsabilidade, o julgamento, a legislacdo e a assisténcia do Estado aos sobreviventes e
familiares das vitimas da tragédia. Entre visibilidades desejadas e indesejadas, sdo
estabelecidos pactos e disputas nos pontos nodais em que as subjetividades dos interlocutores
encontram-se. Neste sentido, o objetivo geral de pesquisa é: analisar a configuracao das Redes
de Comunicacdo Publica sobre a Tragédia Kiss. Os objetivos especificos sdo: a) identificar as
principais instituicdes e atores do acontecimento a partir da sua vinculagdo/ modo como foram
atingidos/responsabilizados; b) identificar os processos de visibilidade constitutivos do
acontecimento publico Tragédia Kiss; c) identificar a dindmica dos processos
comunicacionais sediados em torno de temas de interesse publico relacionados a Tragédia
Kiss; d) identificar episédios estruturantes do acontecimento, dos quais derivam os temas
acionados pelos atores nos processos comunicacionais em rede; e) definir eixos\categorias
estruturais que permitam a analise da configuracdo do acontecimento publico a partir das
Redes de Comunicacdo Publica. A tese estd estruturada em trés partes: primeiramente, é
realizada a descricdo do objeto de pesquisa, com a descriminacdo da Tragédia Kiss, a
cronologia do acontecimento, a relagdo com tragédias similares e 0s processos judiciais em
curso. A segunda parte, com o referencial tedrico, é dividida em trés capitulos. No primeiro,
estdo diferentes acepcBes do publico - na oposi¢do dicotdmica com o privado -, que visam
delinear normativamente o horizonte tensional entre 0s termos, nNnoOS Processos
comunicacionais estabelecidos entre os atores. No segundo capitulo, estdo as no¢des de esfera
publica, esfera de visibilidade e de discussdo publica, de opinido puablica, de publicos —
sociabilidade; de comunicacdo publica e de Redes de Comunicacdo Publica. O Gltimo capitulo
tedrico é dedicado a compreensdo de acontecimento publico; e sobre o impacto da morte
coletiva. Na terceira parte, estdo as referéncias metodoldgicas, formadas por pesquisa
histérico-descritiva, com base na genealogia, e a técnica de pesquisa documental, de onde
resultou o acervo de dados que serviram a andlise; em seguida, a analise do funcionamento
das redes do acontecimento publico Tragédia Kiss, a partir das categorias visibilidade e
permanéncia. Os resultados obtidos apontam para a confirmacao da hip6tese, pois mostram a
manutencdo do debate por intermédio da atividade das redes, em midias tradicionais e
alternativas.

Palavras-chaves: Redes de Comunicagdo Publica. Acontecimento publico. Morte. Boate
Kiss.



ABSTRACT

PUBLIC COMMUNICATION NETWORKS, VISIBILITY AND PERMANENCE OF
THE KISS NIGHTCLUB TRAGEDY PUBLIC EVENT (SANTA MARIA, BRAZIL,
2013)

This study has as central themes the public event notions and the public communication. The
research problem is intended to analyze the communication networks configuration that make
up the public event, formed from the actuation borderline issues between public and private
interests. The hypothesis that guides this research is that the visibility and permanence of Kiss
Nightclub Tragedy public event are supported by Networks of Public Communication, as they
potentiate the debate on responsibility, judgment, legislation and State assistance to survivors
and families of the victims from the tragedy. Between desired and unwanted visibilities, pacts
and disputes are laid down in the nodal points where the subjectivities of the interlocutors are
inserted. In this sense, the overall research objective is: to analyze the Public Communication
Networks configuration on the Kiss Nightclub Tragedy. The specific objectives are: a)
identify the main institutions and actors of the event from their own connection/ how they
have been affected / accountable; b) identify the constituent visibility process of the public
event Kiss Nightclub Tragedy; c) identify the dynamics of communication processes based
around issues of public interest related to Kiss Nightclub Tragedy; d) identify structuring
episodes of the event, of which derive from the issues triggered by the actors in network
communication processes; €) define axes\ structural categories that allow the analysis of the
public event configuration from the Public Communication Networks. The thesis is structured
in three parts: first, the description of the research object is carried out with discrimination of
the Kiss Nightclub Tragedy, the event chronology, the relationship with similar tragedies and
legal proceedings in course. The second part, with the theoretical framework, is divided into
three chapters. In the first, there are different meanings of public - in dichotomous opposition
with the private -, aimed at delineating normatively the horizon tension between the terms, in
the communication processes established between the actors. In the second chapter, there are
the public sphere notions, visibility sphere and public discussion, public opinion, public -
sociability; public communication and public communication networks. The last theoretical
chapter is devoted to understanding the public event; and the impact of collective death. In the
third part, there are the methodological references, formed by historical and descriptive
research, based on genealogy, and documentary research technique, which resulted in the data
collection that served the analysis; then the analysis of the functioning of the Kiss Nightclub
Tragedy public event networks, from the visibility and permanence categories. The results
point to the confirmation of the hypothesis, because they show the maintenance of the debate
through the networks' activity, in traditional and alternative media.

Keywords: Public Communication Networks. Public Event. Death. Kiss Nightclub.
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INTRODUCAO

Este estudo aborda o tragico incéndio ocorrido em 27 de janeiro de 2013, na Boate
Kiss, situada na Rua dos Andradas, no centro da cidade de Santa Maria, Rio Grande do Sul
(RS), Brasil. O acontecimento daquela noite de festa, vitimou 242 pessoas, na maioria jovens,
e feriu mais de 600. Entre vitimas diretas e indiretas, mais de duas mil pessoas, atualmente,
ainda recebem atendimento de satde em virtude das sequelas deixadas pelas queimaduras ou
pela inalacdo de fumaca toxica, além de acompanhamento psiquiatrico aos sobreviventes e
familiares das vitimas.

A morte coletiva € o elemento decisivo do acontecimento Tragédia Kiss, sobretudo,
porque levou a morte muitos jovens, em sua maioria estudantes universitarios, o que
potencializa o seu impacto. N&o se trata apenas da relagdo do homem com a morte, que tende
a negé-la, alimentando, para si, a crenga na sua imortalidade. Como diz Mannoni (1995, p.
54), “o vivo ndo se adapta a morte, esta o apanha sempre de surpresa”. Sobretudo, a morte de
jovens, cujos pais jamais terdo a reparacdo pela auséncia dos filhos que ja ndo estdo junto a
eles.

Enquanto fenémeno acontecimental, o sinistro ocorrido em Santa Maria, hd pouco
mais de trés anos, € instigante, pois, complexo, faz revelagdes acerca do passado da boate,
resgata a memdoria de outras tragédias, mobiliza atores publicos e privados, tensionamentos e
crises institucionais, incita a midia a mostrar, suscita o debate permanentemente, tendo
potencial de desencadear transformacGes politicas e sociais. O acontecimento referido
provocou rupturas e os saberes que o presidem ndo o esclarecem plenamente, ndo encerram 0s
sentidos e ainda ndo mostra o horizonte de possiveis que pode desencadear-se. Dai que, 0
conceito de acontecimento é, para além de descritivo, problematizador (FRANCA, 2012)

As lacunas relativas a responsabilidade pela tragédia ocorrida na boate, em Santa
Maria, envolvem e deixam sob suspeicdo, direta ou indiretamente, atores publicos e privados,
pois conduz a uma série de questionamentos. Entre eles, podem ser listados: de quem € a
responsabilidade? Da legislacdo ineficaz? Se esta é a causa, quem deve responder? Ou, as
normas eram eficazes, mas 0s proprietarios ndo cumpriram? Por que a boate estava em
atividade mesmo tendo apenas uma porta de saida? Por que havia espuma tdxica no sistema
de isolamento acustico? A fiscalizacdo ndo percebeu os riscos que o estabelecimento oferecia
aos frequentadores? Ou ndo houve fiscalizacdo? De quem, do Corpo de Bombeiros ou da

Prefeitura Municipal de Santa Maria (PMSM)? Ou, ainda, do Ministério Publico? Por que o
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extintor de incéndio ndo funcionou? A culpa foi dos musicos que usavam nos shows um
artefato pirotécnico? Faltou informacédo sobre os materiais utilizados no isolamento acustico e
no show pirotécnico? A culpa foi do resgate realizado pelo Corpo de Bombeiros sem 0s
equipamentos necessarios? Ou teria sido o efetivo insuficiente para aquela situacdo? Por que a
boate seguia funcionando mesmo estando vencido o alvara de incéndio?

Nas Redes de Comunicacdo Publica, o debate sobre a responsabilidade pela tragédia
permanece, mesmo apds o inicio dos processos judiciais. Das opinides e versdes dos atores,
publicos e privados, produz-se “aparentemente varios acontecimentos, tornando plural algo
que estaria ligado a um fato primeiro, que se esfumaga” (PRADO, 2013, p. 504). Em pontos
nodais diversos, as interpretacdes dos atores se encontram, na busca por credibilidade, em
pactos e disputas, em nome do interesse publico. Esta em jogo o aplacamento das diferencas,
0 exercicio da hegemonia, em prol do controle do acontecimento e da hegemonia sobre a
opinido publica.

O problema de pesquisa cerca a constituicdo do acontecimento publico, a partir da
participacdo do Estado e demais publicos como constituintes de Redes de Comunicagédo
Publica, as quais podem estabelecer a permanéncia do debate pablico, bem como, do préprio
acontecimento. Em geral, 0s questionamentos que circundam a problemética da pesquisa
estabelecem-se em relagdo a: Qual o tipo de acontecimento? Quais aspectos permitiriam
compreendé-lo enquanto acontecimento publico? Quais as implicacBes ao Estado e qual a
participacdo dos publicos na sua constituicdo? O que revelam 0s processos comunicacionais,
desencadeados pela tragédia, sobre as tensdes entre o publico e o privado? Quem participa dos
processos de comunicacdo publica? A visibilidade e o debate publico incidem sobre a
constituicdo permanente do acontecimento?

Do conjunto de questionamentos e sua contextualizacdo teérica e empirica, o problema
de pesquisa, ao qual se deseja responder, € o0 seguinte: Diante da Tragédia Kiss e a partir da
sua cronologia, atores e temas em debate, como se constituem e quais sdo as Redes de
Comunicacdo Publica deste acontecimento publico? A hipdtese € que a visibilidade e a
permanéncia do acontecimento publico Tragédia Kiss sdo sustentadas por Redes de
Comunicacdo Publica e, estas, potencializam o debate sobre a responsabilidade, o julgamento,
a legislacéo e a assisténcia do Estado aos sobreviventes e familiares das vitimas da tragédia.
Nessa direcdo, esta pesquisa analisa a configuracdo das Redes de Comunicagdo Publica do
acontecimento publico Tragédia Kiss, as quais incidem sobre a sua constituicéo.

O objetivo geral de pesquisa é: analisar a configuracdo das Redes de Comunicacéao

Publica sobre a Tragédia Kiss, partindo da hipotese de que elas contribuem para a
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permanéncia do debate e do proprio acontecimento publico. Os objetivos especificos sdo: a)
identificar as principais instituicdes e atores do acontecimento a partir da sua vinculagao/
modo como foram atingidos/responsabilizados; b) identificar os processos de visibilidade
constitutivos do acontecimento publico Tragédia Kiss; c) identificar a dinamica dos processos
comunicacionais sediados em torno de temas de interesse publico relacionados a Tragédia
Kiss; d) identificar episddios que sejam estruturantes do acontecimento, dos quais derivam os
temas acionados pelos atores nos processos comunicacionais em rede; e) definir categorias
que permitam a andlise da configuracdo do acontecimento publico, a partir das Redes de
Comunicacéo Publica.

Este estudo se justifica pela proposta de discussdo sobre a nocdo de acontecimento
publico, conceito que, a exemplo da comunicacdo publica, ainda ndo alcanga o consenso,
como verificado durante a elaboracdo do estado da arte da pesquisa. Além disto, este estudo
estd entre as teses e dissertagdes em desenvolvimento ou j& defendidas do Nucleo de
Comunicacdo Publica e Politica (Nucop), vinculado ao Programa de Pds-Graduagdo em
Comunicacdo e Informacdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que
abordam o termo e buscam a analise da configuracdo desse tipo de acontecimento.

O tema da comunica¢do publica também é objeto de reflexdo de teses e dissertagdes,
defendidas ou em andamento, no Nucop. Para além da comunicacdo realizada pelo Estado, a
perspectiva abordada contempla processos comunicativos que privilegiam temas de interesse
publico e mobilizam diversas arenas e atores, na esfera publica. Nesta direcdo, entende-se que
situar o protagonismo dos publicos e avaliar a sua contribuicdo para a manutencdo da
visibilidade e do debate, acerca da tragédia, &€ uma perspectiva relevante e inovadora, pois a
maioria das andlises sobre comunicacao publica aborda praticas realizadas pelo Estado.

A pesquisa se justifica pela possibilidade de aprofundar a compreensao sobre o tema
da comunicacdo publica, com uma abordagem distinta da que foi seguida na dissertacdo de
mestrado do autor, na qual a analise contemplou as praticas comunicacionais das prefeituras
municipais em seus portais na internet. Durante o mestrado, e ja no doutorado, foram
elaborados e publicados textos sobre o tema, que visaram contribuir para a discusséo sobre o
conceito. O estudo de termos e conceitos correlatos, como publico, esfera publica e opinido
publica permitiu ampliar o olhar e vislumbrar os caminhos propostos nesta pesquisa.

A tese foi estruturada em trés partes, sendo a primeira relativa ao objeto de pesquisa,
com intuito de descrever a Tragédia Kiss, sua cronologia e a sua relacdo com tragédias
similares, além de apresentar um panorama sobre as responsabilizacfes em curso, referentes a

indiciamentos, dendncias, processos e julgamentos. A segunda parte apresenta o referencial
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teorico, distribuido em trés capitulos: “Os sentidos e os limites do publico”, “Esfera de
visibilidade e comunicagdo publica” e “Acontecimento publico e a morte coletiva”. A terceira
parte da tese aborda a “Visibilidade e permanéncia do Acontecimento Pablico”, e constitui-se
por dois capitulos “Metodologia” e “Redes de Comunicacgédo Publica da Tragédia Kiss”.

Da defini¢do do problema, dos objetivos e dos argumentos que justificam este estudo,
o referencial tedrico parte da discussdo, no capitulo dois, sobre os sentidos do publico,
qualificador dos dois conceitos centrais. Em primeiro, esta a oposicdo dicotdbmica com
“privado”, termos cujos sentidos ndo sao intercambidveis, ainda que suas fronteirasS Se
acionem e se redefinam constantemente. Em seguida, delineiam-se os sentidos e as tensoes
relativas a sobreposicdo de um dominio ao outro, 0s quais emergem ou impactam as relagdes
entre Estado e sociedade.

Compreende-se que termo publico, em diferentes e complementares significacdes,
pois este se relaciona ao poder estatal (BOBBIO, 2000, 2001; DAHL, 2001), possui qualidade
de visivel (ARENDT, 1999), em oposi¢cdo ao segredo, além de ser atribuido ao dominio da
vida que se passa em publico, em prol do bem comum (ARENDT, 1999). Em atuante, refere-
se como forma de sociabilidade de atores sociais (ESTEVES, 2011). Além disso, discutem-se
as nogdes de esfera publica (HABERMAS, 2003) e de opini&o publica (TARDE, 1992) !, em
intima relacdo com os publicos e com a comunicagdo publica.

A partir disto, sdo estabelecidos o0s horizontes tedricos que se relacionam e definem os
conceitos de comunicacdo publica e de acontecimento publico, temas dos capitulos seguintes,
e que permitam a andlise dos processos comunicacionais protagonizados pelos atores das
Redes de Comunicacdo Publica. Entre as principais referéncias do capitulo dois, estdo Arendt
(1999), Bobbio (2000, 2001), Esteves (2011), Gomes (2008), Sennett (2014) e Tarde (1992).

A noc¢do de comunicacdo publica é discutida no terceiro capitulo e contempla duas
perspectivas tedricas balizadoras. Uma dimensdo normativa ou ideal, com base em Esteves
(2011), que orienta o olhar sobre a segunda, a dimensdo fatica ou empirica, que apresenta
resisténcias a primeira. Ela é apreendida em sua relacdo com a funcéo politica do espacgo
publico, enquanto ambito de defesa dos interesses sociais perante o Estado, e contempla os
processos comunicacionais estabelecidos a partir de temas fundados no interesse publico, no
ambito da esfera de visibilidade publica e da esfera de discussédo publica (GOMES, 2008).
Estes dois conceitos, também debatidos no segundo capitulo, conduzem a uma perspectiva

mais pragmatica, ante as nocles tedricas de espaco publico (ESTEVES, 2011) e de esfera

1 A obra de Gabriel Tarde foi originalmente publicada em 1901.



16

publica (HABERMAS, 2003), para a reflexdo sobre as Redes de Comunicacdo Publica
(WEBER, 2007), sediadas em torno da cena midiética.

A compreensdo sobre comunicacgéo publica, neste estudo, ndo nega o protagonismo do
Estado, que como abordam Brandao (2007), Duarte (2007), Monteiro (2007) e Zémor (1995),
tem o dever constitucional de informar e de promover a participacdo dos cidaddos. Porém, a
reflexdo incorpora os multiplos atores, pablicos ou privados, que protagonizam 0s processos
de comunicacdo publica. Nessa perspectiva, a dimensdo empirica esta ancorada na formulagéo
conceitual de Weber (2007, 2011), que ressalta 0s pressupostos normativos da primeira, mas
salienta que a comunicagdo publica ndo estd isenta de interesses particulares, corporativistas,
partidarios ou eleitorais, 0s quais tensionam o interesse publico constantemente na busca por
visibilidade e credibilidade. TensGes, estas, que sdo evidenciadas nas relagcdes visibilidade
versus segredo, particular versus coletivo, partidario versus estatal.

Entende-se que a visibilidade e a reverberacdo sdo sustentadas por Redes de
Comunicacdo Publica (WEBER, 2007) e potencializam a possibilidade de debate acerca dos
temas trazidos a superficie pelos atores do acontecimento. Os multiplos protagonismos
resultam de visibilidades desejadas (planejadas) ou indesejadas (provocadas), alternando-se as
posicdes oticas (LANDOWSKI, 1992) e tensionando, constantemente, os limites do publico e
do privado. Nesta direcdo, o debate publico é instaurado exatamente quando temas limitrofes
acionam interesses publicos e privados, como no acontecimento Tragédia Kiss, e dependem
de visibilidade e de continuidade para que a verdade seja exposta. Esta dindmica
comunicacional tem um efeito cumulativo, que incide sobre o proprio acontecimento.

A noc¢do de acontecimento publico é apreendida a partir de trés movimentos. Em
primeiro, a discussdo sobre os sentidos de publico, no capitulo que inaugura o referencial
tedrico, que conduz a caracterizagdo da qualidade “publica”, do acontecimento Tragédia Kiss.
Em segundo, a discussdo sobre acontecimento publico, com base em Quére (2011), Weber
(2011) e Coelho (2013). Neste horizonte discursivo, a no¢do de “publico”, vinculada ao
acontecimento Tragédia Kiss, esta estruturada em trés sentidos: relativo a visibilidade, ao
dominio comum; ao impacto e as a¢des do Estado, previstas ou ndo; & mobilizacdo social em
resposta ao acontecimento. Imbricadas, as trés dimensdes sustentam processos
comunicacionais que configuram Redes de Comunicacdo Publica (WEBER, 2007), as quais
dinamizam as relagbes entre os atores, porque revelam, esclarecem, expdem as lacunas
relativas as causas, questionam, incluem novos sentidos, construindo permanentemente o

acontecimento.
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Em terceiro, a discussdo sobre o acontecimento, que ndo é somente midiatico, nem
tampouco jornalistico. Por esta razdo, as principais referéncias sdo Quére (2005) e Babo-
Lanca (2007), que exaltam a conjuncdo entre fato e sentido para a compreensdo dos
fendmenos acontecimentais. Reune, assim, as causas € as consequéncias, considerando-se as
rupturas ocasionadas, o impacto e as reagdes dos sujeitos afetados, direta ou indiretamente,
pelo acontecimento.

A “publicidade” do acontecimento ajusta-se aos diferentes sentidos acionados pelo
termo nas relacbes entre Estado, midia e sociedade. A publicidade esta ligada a
responsabilidade, direta ou indireta, do Estado, seja pela ineficiéncia da legislacdo,
negligéncia ou falha na fiscalizagdo, impoténcia para interromper as atividades da casa
noturna incendiada, diante das sucessivas irregularidades documentais, desde a sua fundacéo,
ou incapacidade de punir todos os responsaveis, lacunas e duvidas sobre as quais o debate se
mantém, mesmo apo6s a fase de judicializacdo. Também tem relacdo a visibilidade e a
permanéncia da tragédia, ligadas as revelagdes do acontecimento, que abalam a credibilidade
do Estado, instituices e governantes implicados, a midiatizacdo — nas midias tradicionais,
mas também em midias alternativas, a tragédia “percorreu” o mundo - e as relacdes
estabelecidas entre o0s atores do acontecimento que protagonizam, voluntaria ou
involuntariamente, as Redes de Comunicacdo Publicas desencadeadas pela tragédia. Essas
redes perpassam multiplas arenas de visibilidade e de debate, como a mobilizacdo social
(pdblico enquanto forma de sociabilidade), vinculada ao luto e a expectativa pela
responsabilizacdo dos culpados pelas mortes, sejam eles do poder publico ou do poder
privado.

Desde o inicio do acontecimento (incéndio), a midia e o jornalismo contribuiram para
ampliar a visibilidade, atualizando as informacBes conforme elas eram apuradas,
aprofundando o conhecimento das questes problematicas; a generalidade do tema, abarcou
disputas pela imagem publica, a mobilizacdo dos publicos e aumentou horizonte de possiveis
apos a tragédia. As rotinas de producdo da imprensa foram alteradas através do deslocamento
de equipes de jornalismo e celebridades dos principais telejornais nacionais a cidade para
producdo de entrevistas e reportagens, transmissdes ao vivo e criagdo de editoriais. A relacdo
de vitimas, os hospitais para onde foram levadas, as versdes de autoridades do municipio e do
estado (RS), o processo investigativo e de judicializacdo, os desdobramentos — as acfes e
discursos dai decorrentes, as manifestacdes e homenagens; tudo fora midiatizado.

O acontecimento extrapolou o0s noticiarios e passou tematizar programas de

variedades, que evidenciavam o drama dos sobreviventes e das familias das vitimas, as
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historias de vida daqueles que morreram, os sonhos interditados. Além disto, em midias
alternativas e digitais, diversificam-se os produtores de informagéo e, outros conteidos, sdo
disponibilizados e compartilhados; ressignificados, a partir das noticias, ou produzidos,
independentemente, delas.

Considera-se, nesse cenério, a centralidade das midias tradicionais hegeménicas -
rédio, jornal e televisdo - em torno das quais se constitui a esfera de visibilidade publica
(GOMES, 2008). Porém, diante da complexidade do acontecimento, das relacfes e interesses
tensionados, da rede de atores que o constitui e mantém a sua visibilidade e reverberacgéo, por
meio da comunicacdo publica, opta-se pelo alargamento do espectro de observacdo dos
fendmenos midiaticos (VERON, 2014).

Assim, para a analise da dindmica constitutiva das Redes de Comunicacao Publica, séo
considerados, também, midias digitais, alternativas e radicais (DOWNING, 2004), enquanto
suportes comunicacionais com potencial de mobilizacdo social e de agendamento midiético.
Neste horizonte, estdo, por exemplo, camisetas, cartazes, grafismos, pinturas nas ruas e
fachadas de prédios. Estes meios de expressdo, alternativos, sdo utilizados, principalmente,
pelos grupos sociais, 0s publicos (ESTEVES, 2011), formados ap6s e em decorréncia da
tragédia. Tais estratégias de visibilidade podem resultar da assimetria no acesso as midias
hegemonicas, se comparadas ao poder de agendamento midiatico e jornalistico de outras
redes, como a politica.

O impacto politico do acontecimento pdde ser percebido ja no dia da tragédia. Os
lideres do Poder Executivo nacional e estadual estiveram em Santa Maria para prestar
solidariedade e comunicar as providéncias. A presidente do Brasil, Dilma Roussef estava no
Chile, em reunido entre a Comunidade de Estados Latino-Americanos e Caribenhos (Celac) e
a Unido Europeia (UE), e interrompeu a sua agenda para ir até Santa Maria; o governador do
estado do Rio Grande do Sul (RS) a época do incéndio, Tarso Genro, também se deslocou até
a cidade.

No decorrer dos dias surgiram fatos relativos ao Estado e a politica, como a troca de
acusacoes entre o governador do RS e o prefeito de Santa Maria, Cézar Augusto Schirmer; o
indiciamento deste no primeiro inquérito elaborado pela Policia Civil (RS); a instalagdo de
Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) no poder legislativo municipal; a ocupacdo do
plenario da Camara Municipal de Vereadores por manifestantes, a exoneracdo de servidores

publicos municipais e estaduais (do Corpo de Bombeiros), a reelaboragcdo (e, posterior,
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flexibilizacdo) da legislacdo estadual de segurancga contra incéndio (pela criagédo da chamada
de Lei Kiss?); as tensdes e contradicBes entre os discursos de representantes desses poderes.

A luz da nocdo de biopolitica (FOUCAULT, 2004), compreende-se que o Estado é
tensionado pela instabilidade provocada pelo acontecimento trdgico, uma vez que suas
instituicdes e normatizagOes se mostram ineficazes no caso da boate Kiss. Esta incapacidade
de proteger a vida € constantemente acionada pela comunicagéo publica, com o protagonismo
dos publicos e da midia, que amplia e contribui para manter esta sensacao, exigindo respostas
e justificativas do Estado, sobretudo nos ambitos municipal e estadual.

Por fim, hd a mobilizagdo social e a acdo dos publicos (ESTEVES, 2011), formados
principalmente por sobreviventes, familiares e amigos das vitimas, que protestam, realizam
homenagens as vitimas, disputam e constroem espacos de visibilidade, desenvolvem projetos
sociais, promovem e participam de eventos sobre temas de interesse publico, relacionados a
tragédia, suscitam e mantém o debate acerca da tragédia. As suas a¢des e discursos incluem e
reforcam sentidos ao acontecimento e sdo apropriados por outros atores da Rede de
Comunicacdo Publica, contribuindo para a manutencdo da visibilidade e o debate publico,
pois fazem com que outros atores do acontecimento acedam a esfera de visibilidade publica
(GOMES, 2008). A morte, neste acontecimento, representa o elo simbolico vinculante dos
publicos, que se desdobra na gestdo do trauma, na luta por justica e para que outras tragédias
semelhantes ndo acontecam. A acdo dos publicos é uma especificidade e um dos elementos
estruturais do acontecimento Tragédia Kiss.

A metodologia, utilizada nesta tese, pauta-se pela genealogia e pesquisa documental
em busca da constituicdo historico-descritiva e andlise do acontecimento publico Tragédia
Kiss. No capitulo cinco sdo apresentadas as etapas metodoldgicas da pesquisa, utilizadas para
a andlise da constituicdo do acontecimento publico Tragédia Kiss, dos atores e Redes de
Comunicacao, estes que, em busca de visibilidade e credibilidade, pautam temas de interesse
publico e privado na esfera de visibilidade publica.

As Redes de Comunicacgéo Publica, desencadeadas pelo acontecimento Tragedia Kiss,
mobilizam atores e mantém-se permanentemente pelas relagdes comunicacionais
estabelecidas, confluéncias e disputas, na busca por sensibilizar e mobilizar a opinido pablica.

Dela participam: Redes de comunicacdo social (sociedade civil organizada, entidades de

2 RS. Rio Grande do Sul. Lei complementar n° 14.376, de 26 de dezembro de 2013. (atualizada até a Lei
Complementar n.° 14.690, de 16 de mar¢o de 2015). Estabelece normas sobre Seguranga, Prevencdo e Protecdo
contra Incéndios nas edificacGes e areas de risco de incéndio no Estado do Rio Grande do Sul e da outras
providéncias. Disponivel em: <http://www.al.rs.gov.br/FileRepository/repLegis Comp/Lec% 20n%C2% BA%
2014.376.pdf>. Acesso em: 02 jan. 2016.
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representacdo, grupos organizados, organizagdes sociais); Comunicagdo politica (governo,
parlamento, partidos e politicos); Comunicagcdo do Judiciario (poderes vinculados ao
Judiciario e a diferentes esferas juridicas); Comunicacao cientifica e educacional (instituicdes
de ensino, centros de pesquisa, agéncias de fomento); Comunicacdo mercadologica (empresas
e organizacOes privadas); Comunicacdo religiosa (instituicdes, grupos, igrejas, seitas que
fazem circular discursos esotéricos, espirituais, religiosos), Comunicacdo Midiatica
(organizacGes de producdo e circulagdo de produtos jornalisticos, publicitarios e de
entretenimento (WEBER, 2007). Esta tipologia serd balizadora na identificacdo dos atores,
dos interesses que participam da Rede de Comunicagdo Publica, bem como da identificacdo
da prépria rede.

Entende-se que, a visibilidade e o debate desencadeados pela Rede de Comunicagéo
Publica acrescentam novos sentidos ao acontecimento, resgatam questfes obscurecidas ou
negligenciadas, exigindo reagdes e respostas, mantendo, em aberto, o horizonte de possiveis
da tragédia. A Rede de Comunicacao Publica abarca as tentativas de controle e de fechamento
dos sentidos, de um lado, e por outro lado, as que tentam manter em tela as perguntas acerca
da responsabilidade pela tragédia, para as quais as respostas trazidas pelas instituicdes estatais

nas investigacdes, dendncias e condenacdes, parecem insuficientes.
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PARTE I

A primeira parte deste estudo, “A TRAGEDIA KISS, UM ACONTECIMENTO
PUBLICO”, visa apresentar o objeto de pesquisa. Estd organizada em quatro subcapitulos:
Descricdo da tragedia na boate Kiss; Tragédias similares; Da (possivel) responsabilidade do

Estado e, Indiciamentos e Processos Judiciais.

A TRAGEDIA KISS, UM ACONTECIMENTO PUBLICO

CAPITULO 1 -0 OBJETO DE PESQUISA

A apresentacdo do objeto de pesquisa estd organizada em quatro subcapitulos. Inicia-se
com a contextualizacdo da tragédia na boate Kiss, na madrugada de 27 de janeiro de 2013, em
Santa Maria. S80 dados sobre a boate Kiss, a festa que ocorria na noite fatidica e as
circunstancias que teriam contribuido para o desfecho tragico. Em seguida, apresenta-se a
cronologia do acontecimento publico Tragédia Kiss. Sdo reunidos eventos episédicos
estruturantes do acontecimento e das Redes de Comunicagdo Publica, os quais balizam a
analise comunicacional empreendida nesta tese. Em terceiro, estdo listadas tragédias similares
passadas, cuja memoria é acionada pela Tragédia Kiss, ou que ocorreram pés 27 de janeiro de
2013 e que resgatam a lembranca do sinistro em Santa Maria. Elas também tematizam o
debate, sobretudo, quanto as consequéncias politicas ocasionadas e a responsabilizacdo
judicial. Na quarta secdo, sdo apresentados dados dos inquéritos elaborados pela Policia Civil-
RS e relatério do Conselho Regional de Engenharia Arquitetura e Agronomia (Crea-RS)
sobre a possivel responsabilidade do Estado — Corpo de Bombeiros, Ministério Publico-RS e
Prefeitura Municipal de Santa Maria (PFSM) — mas que ndo resultaram em dendncias a
Justica Civil e a Militar. Ainda assim, sdo incorporados e mantidos no debate sobre a
responsabilidade criminal. Por fim, sdo listados os indiciamentos, 0s processos judiciais,
absolvicGes e condenacdes ja julgadas. S&o os elementos institucionais do debate publico que,
apropriados pelos atores das Redes de Comunicacdo Publica, mantém a visibilidade e

acrescentam novos sentidos ao acontecimento.
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1.1 DESCRICAO DA TRAGEDIA NA BOATE KISS

A boate Kiss, localizada na cidade de Santa Maria, RS, Brasil, sediava e promovia
festas para o publico universitario. Estava dividida em trés ambientes: a area principal, um
espaco vip e uma pista de danca. Na noite da tragédia, ocorria a festa “Agromerados”,
organizada por estudantes dos cursos de Agronomia, Medicina Veterinaria, Tecnologia de
Alimentos, Zootecnia, Tecnologia em Agronegécio e Pedagogia, todos da Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM). Com ingressos a R$15,00 (quinze reais), a festa teve inicio
as 23h de sébado, dia 26 de janeiro de 2013, tendo como principais atracdes as bandas
"Gurizadas Fandangueira”, "Pimenta e seus Comparsas”, além dos DJs Bolinha, Sandro
Cidade e Juliano Paim.

De acordo com as investigacBes da Policia Civil (RS), por volta das 3h, do dia 27,
durante o show da Banda Gurizada Fandangueira, no sal&o principal, o vocalista Marcelo de
Jesus dos Santos acendeu um fogo de artificio chamado “chuva de prata”, cujas fagulhas
atingiram a espuma que fazia parte do sistema de isolamento acustico da casa noturna,
colocada acima do palco. Ao perceberem que as fagulhas haviam provocado fogo, masicos e
segurancas da boate tentaram acionar um extintor de incéndio que estava proximo ao palco,
porém ele ndo funcionou. Em poucos minutos, o fogo e a fumaca, altamente tdxica, se
alastraram, causando panico, correria e mortes.

A espuma ndo continha tratamento antichamas, era composta por poliuretano, que é
inflamavel e libera gases de alta toxicidade durante a combustdo, como o cianeto. De acordo com a
necropsia, a toxicidade dos gases foi responsavel pela maioria das mortes, provocadas por asfixia,
pela inalagdo.

Ainda, de acordo com o inquérito da Policia Civil, outros aspectos compdem o cenario
que contribuiu para acentuar o grande nimero de vitimas. Em condigdes ideais de seguranca,
respeitando-se todos o0s quesitos obrigatorios, segundo a legislacdo vigente a época, a boate
Kiss teria capacidade, com lotagdo maxima, para 769 pessoas; numero, esse, inferior aos
indicios da lotacdo daquela noite, que seria de, no minimo, 864, no momento do incéndio.

Entretanto, considerando-se o numero de atendimentos nos hospitais e de vitimas que
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prestaram depoimento na Policia Civil, bem como documentos arrecadados no local, apds a
tragédia, indicam que estavam no interior da boate, durante a tragédia, mais de 1000 pessoas.

A presenca de grades afixadas no piso, que direcionavam os frequentadores a regido
onde se localizavam os caixas, proximo a entrada\saida do prédio, teria dificultado a fuga do
local no momento do incéndio. As investigacGes também apontaram que o extintor de
incéndio, localizado proximo ao palco, acionado pelo vocalista da Banda Gurizada
Fandangueira, assim que o fogo iniciara, ndo funcionou.

O fogo de artificio, denominado chuva de prata, era indicado para uso em ambientes
externos. Conforme apurado, o artefato foi comprado pelo produtor da banda, em Santa Maria,
dois dias antes do incéndio. Além disto, a Kiss ndo tinha autorizagao para a realiza¢do de shows
com pirotecnia.

Somam-se ainda, a auséncia de sinalizacdo de saida na regido do saldo central, pista de
danca 2, acessos aos Sanitérios e nos Sanitarios (item 4.13.3.1, B da NBR 9077/2001); de
iluminacdo junto ao piso, que pudesse ser visualizada com a presenca de fumaca (item
4.13.2.3 da NBR 9077/2001, que remete ao item 3.11 da NBR 10898/1999); de luminarias
pisca-pisca (intermitentes) ou equipamento similar nas saidas (item 5.1.2.2 da NBR
10898/1999); e de iluminagdo que auxiliasse no reconhecimento de obstaculos que pudessem
dificultar a circulacéo (itens 5.1.1 e 5.1.2 da NBR 10898/1999), conforme esta definido nas
Normas Brasileiras (NBR), da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

As portas, de acesso e descarga, precisariam ter 4,4m de largura total; porém, a porta
de descarga, que era interna, tinha vdo de 3,05 m, portanto, menor do que o estabelecido pela
NBR 9077/2001 (p. 131); além de o local ter apenas metade, das oito unidades de passagem,
conforme regulamentado pela NBR 9077/2001. As rotas de saida ndo poderiam ter mais de
10m de extensdo; porém, todas as rotas da boate tinham distancia superior a 10m e, por fim,
de acordo com a NBR 9077/2001, a edificacdo deveria ter, pelo menos, duas saidas; porém,
como as portas de descarga levavam ao mesmo acesso a rua, considerou-se a existéncia de
uma saida apenas.

Por fim, a conduta dos bombeiros que atenderam a ocorréncia foi questionada pelo
inquérito da Policia Civil, sobretudo, por ndo terem impedido que civis ingressassem no local,
sem protecdo adequada, para a retirada de sobreviventes. Cinco jovens teriam falecido em
tentativas de salvamento. O apontamento no inquerito foi feito em conformidade com o

preceituado no artigo 29, paragrafo 2°%, do Decreto Lei n.° 1.001 de 21 de outubro de 1969, o

3 Art. 29. O resultado de que depende a existéncia do crime somente é imputavel a quem lhe deu causa.
Considera-se causa a agdo ou omissao sem a qual o resultado ndo teria ocorrido. [...] § 2° A omissao € relevante
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Codigo Penal Militar Brasileiro (BRASIL, 1969). “No total, o incéndio provocou houve 242
mortes® e mais de 600 pessoas ficaram feridas. Atualmente, mais de duas mil pessoas, ainda,
recebem atendimento de salde em razdo das sequelas decorrentes das queimaduras, da

inalacdo de fumaca toxica ou pela necessidade de assisténcia psiquiétrica.

1.2 EIXOS ESTRUTURAIS E CRONOLOGIA

A reconstituicdo do acontecimento publico, Tragédia Kiss, passa pela adocdo de
critérios e de objetivos orientados pela lente tedrica com que se olha para ele. Este exercicio
ndo tem a pretensdo, portanto, de apreender a totalidade de fatos novos gerados desde o
incéndio. Complexo, engloba fatos derivados do incéndio de 27 de janeiro de 2013, mais ou
menos previstos, e 0 exercicio aqui empreendido consiste em elencar aqueles em que séo
acionados temas limitrofes entre interesses publicos e privados, os quais tematizam a
configuracdo das Redes de Comunicacdo Publica (WEBER, 2007), que mantém a visibilidade
e 0 debate publico, decisivos para a constituicdo permanente do acontecimento em tela.

A visibilidade — em midias hegemdnicas e alternativas — das versdes e opinides dos
atores das redes de comunicacdo que configuram o acontecimento, neste sentido, é tida como
decisiva para a manutencdo da memdria da tragédia e para que se alcance uma crescente de
generalidade, até que se reconheca a condi¢do de problema publico (QUERE, 2011), com
potencial de motivar a mobilizacdo de grupos sociais diversos e espacialmente dispersos, para
vigiar os tramites investigativos e judiciais, promover a reflexdo sobre temas e perspectivas
obscurecidas, ou negligenciadas, desencadear reacfes dos atores publicos envolvidos, e
transformacdes que venham a suprir as lacunas que permitiram a emersao do acontecimento.

Além disso, considera-se que a visibilidade do acontecimento Tragédia Kiss ndo se
restringe aos meios de comunicacdo massivos, pois contempla, também, outros suportes,
digitais — sites pessoais e institucionais, sites de redes sociais, blogs — e alternativos —
camisetas, mobiliario urbano, grafitismos e pinturas em ruas, em tapumes e em edificacdes;
banners e cartazes que recebem charges. Estas sdo formas estratégicas de obtencdo de

visibilidade elaboradas e utilizadas, principalmente, pelos grupos sociais que formam a Rede

como causa quando o omitente devia e podia agir para evitar o resultado. O dever de agir incumbe a quem tenha
por lei obrigacdo de cuidado, protecdo ou vigilancia; a quem, de outra forma, assumiu a responsabilidade de
impedir o resultado; e a quem, com seu comportamento anterior, criou o risco de sua superveniéncia (BRASIL,
1969, sic).

4 BRASIL. Decreto-Lei n° 1.001, de 21 de outubro de 1969. Cddigo Penal Militar Brasileiro. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del1001.htm>. Acesso em: 01 maio 2016.

5 Foram confirmadas, na data do incéndio, 231 mortes; outras 11 pessoas vieram a falecer nos dias seguintes.
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de Comunicacdo Social do acontecimento. Tratam-se, neste caso, de midias alternativas
radicais (DOWNING, 2004), que permitem observar as dindmicas sociais desencadeadas apds
0 acontecimento.

Diante desses aspectos, foram definidos trés eixos de sustentagdo do acontecimento
publico, dos quais derivam o0s episodios estruturantes do acontecimento publico e que
tematizam os processos comunicacionais nas Redes de Comunicacdo. A definicdo dos eixos
de analise na configuracdo das redes de comunicacdo consiste em sistematizar os fatos que
estruturam 0 acontecimento puablico marcado pela morte coletiva, alocando-os,
posteriormente, na linha do tempo que sera apresentada a seguir.

Para tanto, foram buscados fundamentos no referencial teérico, partindo-se do
pressuposto de que, neles, podem ser organizados os fatos mais significativos quanto ao
acionamento de temas limitrofes entre o publico e o privado e a atividade das redes de
comunicacdo, em mdaltiplas arenas. S8o estruturantes, pois, vinculados ao interesse publico,
abrangem a comunicacao publica.

Para além da causa e da intencdo dos atores envolvidos no/pelo acontecimento,
interessam as consequéncias, os sentidos produzidos, as reacfes e respostas, por exemplo,
daqueles que tém de suportar a dor do luto, da morte de um filho, familiar ou amigo. Trata-se
da diversidade de perspectivas que 0 mesmo fato pode ter entre 0s varios atores, 0 que remete
a multiplas versdes e opiniGes que pluralizam o debate, geram visibilidades desejadas e
indesejadas, argumentos que confluem e que conflitam, na disputa pela credibilidade.

Compreende-se que a definicdo desta estrutura permite organizar os episodios que
constituem o acontecimento publico, dos quais emergem 0s processos comunicacionais entre
o0s atores. Ademais, tem-se a percepcdo que viabiliza a identificacdo dos atores, bem como a
descricdo das suas atividades, tipos de midias utilizadas e a dindmica comunicacional das
Redes, através das inter-relacdes, em visibilidades desejadas e indesejadas, entre os atores do
acontecimento. Diante desses aspectos, foram definidos os trés eixos principais do
acontecimento publico tragico: consequéncias politicas, impacto da tragédia, e judicializacéo.

O eixo denominado consequéncias politicas considera como premissa do Estado de
direito, com regéncia constitucional, que toda a acdo estatal esteja emoldurada pela
normatizacdo vigente. Portanto, o interesse publico é determinado pelo previsto em lei. A
acao do individuo-cidad@o-consumidor também esta regida pelos limites e liberdades que a
legislacdo prevé, na relagdo com o Estado, com outros cidaddos ou em relagdes contratuais

com organizacBes mercadoldgicas.
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Esta implicita, ai, a confianga nas leis, na competéncia de o poder legislativo criar
normas eficazes para o que se destinam a regular. Também, nas instituicdes publicas que
concedem as licencas e que fiscalizam os estabelecimentos comerciais sistematicamente. Este
selo estatal, de certa forma, legitima o lugar, assegura a fiducia necessdria ao seu
funcionamento.

Porém, o ordenamento juridico que emoldura as relagfes entre Estado, mercado e
sociedade ndo é estatico, mas, sim, repleto de tensionamentos, que conduzem a atualizacdes
sistematicas, conforme as condi¢des impostas pelo contexto. O Estado, enquanto mediador
entre a liberdade econémica e a igualdade democratica, arbitra através da criacdo de leis para
regular os limites do avan¢o dos interesses privados sem que se sobreponham ao publico, e
vice-versa.

Acontecimentos tragicos, como o incéndio da boate Kiss, colocam a credibilidade do
Estado, instituicbes e governos sob suspeicdo. A morte coletiva, ocorrida dentro de um
empreendimento formal - autorizado pelo poder pablico a funcionar - denuncia os limites da
burocracia na mediacdo entre os diversos interesses que se entrecruzam nas relacdes
estabelecidas pelos atores envolvidos, publicos e privados. O impacto € potencializado pela
dimensdo biopolitica do acontecimento, pois a morte coletiva denuncia a incapacidade de os
dispositivos estatais protegerem a vida.

Neste sentido, entre as consequéncias politicas estdo os fatos que envolvem
governos, partidos politicos e servidores publicos municipais e estaduais, desencadeados pelo
acontecimento. Podem ser exemplos, a troca de acusacGes entre governantes de diferentes
esferas de poder; instauracdo de comissdo parlamentar de inquérito (CPI); divergéncias entre
atores que pertencem a mesma instituicdo ou rede de comunicacdo; as exoneracdes de
servidores publicos municipais; mudancas na legislacdo relativa a prevencéo e protecdo contra
incéndio. Em meio a ocorréncia desses fatos e sentidos adicionados ao debate, os atores se
vinculam simbolicamente. Em visibilidades desejadas e indesejadas, sdo constituidas as Redes
de Comunicacéo Publica.

O impacto da tragédia esta relacionado a morte coletiva de jovens, em uma noite que
seria de festa. E o segundo maior incéndio, em nimero de vitimas, da histéria do pais.
Impressiona, igualmente, pela brutalidade com que essas vidas foram ceifadas, na
inesquecivel madrugada de 27 de janeiro de 2013.

A relagdo do homem moderno com a morte é de incompreensdo e de recusa. O
falecimento que se espera é ao final da vida, solitario, escamoteado a um quarto de hospital,

na recluséo da intimidade da familia (MANNONI, 1995). Sem dor, sem sofrimento, assim se
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deseja, lucidamente, o proprio fim. A morte representa o fim da vida corporea, implica na
auséncia permanente daquele que convalesceu. Para os pais que perdem os filhos, o vazio da
auséncia é insubstituivel, pois é parte de si, da sua descendéncia que deixa de existir. Pegos de
surpresa, a perda se torna mais traumatica, o luto tende a ser mais doloroso e lento, até que
novas conexodes afetivas possam ser estabelecidas. Pelas rupturas afetivas que provoca, exige
passibilidade (QUERE, 2005), pois ha que suportar as suas consequéncias.

Nos locais onde as mortes tragicas ocorreram, homenagens e protestos sdo
incorporados ao cotidiano, principalmente nos dias seguintes ao acontecimento. Grupos
sociais sdo organizados, como associa¢cdes, ONG’s e movimentos sociais. Além de
homenagens, que compdem a iconografia mortudria da Tragédia, as dindmicas sociais
desempenham funcdo politica, ao pressionarem 0s poderes responsaveis por respostas e
responsabilizacdes.

Interessam a midia e ao jornalismo, pois sdo de interesse publico e tém amplo
potencial de dramatizacdo; as tragédias sdao submetidas a processos de midiatizacdo. Quéo
mais impactantes, mais imprevisiveis, mais atores envolvidos, maior é a repercussdo e o
potencial de agendar os noticiarios, nacional e internacionalmente. Além de organizar o
acontecimento, historias sdo contadas, herdis e vilées sdo indicados, o drama do luto é
“desprivatizado”. Alteram-se as redacOes e rotinas dos principais telejornais, celebridades do
telejornalismo, cadernos especiais e homenagens séo acrescidos as edi¢des impressas, outros
mudam a sua identidade visual e incorporam a cor preta em sinal de luto. Em virtude dessas
consideracOes, sdo buscados, nesta direcdo, os fatos que asseguram a visibilidade da morte
coletiva, em processos de midiatizacdo e na atividade dos grupos sociais formados apos a
tragédia. Entre eles, principalmente, os cerimoniais de despedida, imagens e simbolos que
constituam a simbologia da morte, a midiatizacdo do luto e do sofrimento.

O eixo definido como judicializacdo reune os fatos relativos aos documentos
institucionais, elaborados durante as investigacGes e pela Policia Civil (RS), Ministério
Publico (RS) e Justica Civil e Militar (RS). Incluem-se as causas da tragédia, as solicitagdes
de indiciamento, as dendncias — aceitas e as recusadas pelo poder judiciario — das revelacGes
feitas pelos inquéritos sobre o passado da boate Kiss, as quais geraram 0s processos judiciais
dos réus. Incluem-se, igualmente, opiniBes, protestos, acusac¢des, que possam ser motivados
pelo arquivamento de processo, a prisdo ou a soltura dos réus, durante as audiéncias
realizadas nos foruns da Justica (RS), condenagdo ou absolvigdo de réus, outros processos

judiciais que possam surgir apés a tragédia.
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Incluem-se os inquéritos policiais, os crimes em que se enquadram as solicitagbes de

denuncia, as denlncias aceitas ou rejeitadas pelo Poder Judiciério, as condenagdes e

absolvicbes apos os julgamentos. Trata-se, portanto, dos processos resultantes, mas, também,

da recusa de indiciamentos solicitados nos relatorios dos inquérito policiais.

Finalmente, a partir desses procedimentos entende-se que seja possivel a identificacdo

dos atores e das Redes, bem como a sistematizacdo da visibilidade e do debate, originarios

dos eixos tematicos estruturantes. A seguir, o resultado dessa etapa, reunido em uma linha do

tempo, conforme apresentado no quadro 1.

Quadro 1 - Linha do tempo — a constituicdo do acontecimento publico

FUNCIONAMENTO DA BOATE KISS

DATAS ACOES E DOCUMENTOS
Prefeitura recebe projeto de reformas no prédio onde a Kiss funcionaria. Apo6s analise do
Junho de : / ~ L e N e
2009 arquiteto da prefeitura, sdo solicitadas 29 modificacdes para adequacdo a legislacdo vigente

para este tipo de estabelecimento.

Julho de 2009

Emissdo do Plano de Prevencdo e Combate a Incéndio, pelo Corpo de Bombeiros

Inauguracdo da boate Kiss — comega a funcionar sem alvara de localizago

Agosto de Emissédo do alvara de incéndio, pelo Corpo de Bombeiros
2009
Ago- A boate recebe quatro multas da prefeitura municipal, por ndo ter alvara de localizagéo.
Dez/2009
Abril de 2010 | Alvaré de localizagdo € finalmente emitido pela Prefeitura Municipal.
Agosto de Vencimento do alvara de incéndio. A Kiss ficou até agosto de 2011 sem este alvard, quando
2010 houve a renovagdo. Na data do incéndio, ele estava vencido novamente.
2011 Assinatura do Termo de Ajustamento de Conduta entre MP (RS) e proprietarios da Kiss, em

virtude do excesso de ruido.

O INCENDIO DA BOATE KISS
OCORRENCIAS

26/01/2013 23 horas - Inicio da festa “Agromerados”
27/01/2013
2h30 Inicio do incéndio, durante o show da banda Gurizada Fandangueira.

Resgate das vitimas realizado pelo Corpo de Bombeiros.

Participacéo de voluntarios no processo de resgate

Encaminhamento de feridos para os hospitais de Santa Maria e de municipios do RS.
Madrugada

Definicdo do Centro Desportivo Municipal (CDM) para colocacgdo dos corpos, reconhecimento
das vitimas pelos familiares e sepultamento coletivo.
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Foram confirmadas 231 mortes.
Outras 11 faleceram depois, em decorréncia dos ferimentos

CONSEQUENCIAS POLITICAS

PRINCIPAIS OCORRENCIAS

Do Chile, presidente Dilma Rousseff anuncia que interrompera sua agenda naquele pais e
retornara ao Brasil para assistir as familias das vitimas da tragédia.

Chegada do governador do RS, Tarso Genro, e discurso publico

27.01.2013
Chegada da presidente Dilma Rousseff, em Santa Maria e decreta luto oficial de trés dias, no
pais.
Prefeito de Santa Maria, César Schrimer decreta luto oficial de 30 dias.
(continuacdo)
29.01.2013 Entrevista coletiva do prefeito Cézar Augusto Schirmer. Pronunciamento dura cerca de treze
minutos e ele se retira sem responder aos jornalistas. Ocupou o seu lugar, o secretario municipal
de Comunicagéo e RelagGes de Governo, Giovani Manica (in memoriam)®.
31.01.2013 Governador Tarso Genro acusa PMSM: “qualquer leigo que olhasse uma boate como a Kiss
ndo permitiria o alvard”, local que classificou como “estrutura predatoria da vida humana”.
Prefeito Cezar Schirmer rebate Governador “ndo se pode jogar palavras ao vento [...]. Ndo
queria guerra politica, mas se necessario...”.
Tarso Genro volta a referenciar a responsabilidade da prefeitura, ao dizer que quem abre ou
05.02.2013 fecha um estabelecimento é o prefeito. E que “administrador sério, honrado, ele ndo sai se
safando”.
28.02.2013 E aprovada no poder legislativo municipal a instauracio da CPI da Kiss.
Cerca de 250 pessoas se reuniram na Praca Saldanha Marinho, em frente & Prefeitura
25 03.2013 Municipal, em Santa Maria, para pedir a rendncia do prefeito.
IMPACTO - REPERCUSSAO MIDIATICA
PRINCIPAIS OCORRENCIAS
27/01/2013 Imprensa nacional se desloca para Santa Maria.
10 horas A primeira entrada ao vivo com imagem e som para o canal Globo News
Imprensa internacional noticia a tragédia em Santa Maria, em paises como Inglaterra, Estados
Unidos, Italia, Franga, Espanha, Argentina, Cuba, Franga, Japao e China
28.01.2013 Jornal Nacional, da Rede Globo de Televisdo, é apresentado ao vivo de Santa Maria.
Na Rede Bandeirantes de TV, o jornalista Ricardo Boechat cobra providéncias do governador
do estado do RS, Tarso Genro.
Entrevista do Major Gerson da Rocha Pereira, comandante do Corpo de Bombeiros de Santa
29.01.2013 Maria, foi interrompida ap6s ligagdo do Governo do Estado, sob a alegacdo de que as
informagdes passariam a ser centralizadas.
Programa Fantastico, da Rede Globo, constréi uma réplica da boate Kiss para esclarecer o que
03.02.2013 ocorrera na noite do incéndio.

® Giovani Manica faleceu em 21 de abril de 2016, em um acidente de carro, no municipio de Sdo Gabriel (RS).
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Divulgagdo do audio de conversa entre vereadores sobre suposta “blindagem” do prefeito Cezar
Schirmer nas investiga¢oes da CPI.

25.06.2013

29.06.2013 Em entrevista ao jornal Diario de Santa Maria, Giovani Manica, secretario de comunicacéo e
relacBes de governo, anuncia que deixard o cargo. Entre as razBes esta a discordancia com a
postura do Prefeito Municipal, que ele tipifica como pouco agil e transparente.

04.11.2015 Seminario mil dias, em Brasilia. Audiéncia publica da Comissdo de Direitos Humanos e
Minorias que debate os mil dias da tragédia da boate Kiss. Foram convidados sobreviventes da
tragédia e familiares das vitimas, representantes do Ministério Publico do RS, da Prefeitura de
Santa Maria, do Governo do Rio Grande do Sul, do Ministério da Salide, Ministério Pdblico da
Unido, Ministério Publico do Trabalho e os delegados responsaveis pela investigagao.

IMPACTO - REPERCUSSAO SOCIAL
PRINCIPAIS OCORRENCIAS

28.01.2013 Cerca de 30 mil pessoas realizam caminhada em homenagem as vitimas, em Santa Maria. Cerca
de nove caminhadas foram registradas nos dias seguintes a tragédia, mobilizando em torno de
20 mil pessoas.

23.02.2013 Criagdo da Associacdo dos Familiares das Vitimas e sobreviventes da Tragédia de Santa Maria
(AVTSM).

(continuacdo)

31.05.2013 Manifestantes distribuem pizzas aos vereadores em reunido da CPI da Kiss, em Santa Maria.

31.05.2013 Protestos em Porto Alegre e em Santa Maria, devido a decisdo da justica de soltar os réus.

22.06.2013 Cerca de 30 mil manifestantes ocupam as ruas de Santa Maria. Mobilizado pelo Diretério
Central Estudantil (DCE), as reivindicacfes estavam no transporte publico e no pedido de
rendncia dos vereadores que compunham a CPI da Kiss.

26.06.2013 Inicio da ocupacédo do plenéario da Camara de Vereadores de Santa Maria.

1°.07.2013 Manifestantes desocupam a Camara de Vereadores de Santa Maria.

30.06.2013 Assinatura do acordo para a desocupacdo do prédio da Camara de Vereadores. Entre as
exigéncias, a exoneracgdo do procurador juridico do poder legislativo municipal, Robson Zinn.

1°.08.2013 Sede da Prefeitura de Santa Maria é pichada por manifestantes.

14.10.2013 Protestos em frente ao MP (RS) em Santa Maria.

25.01.2014 Inicio do 1° Congresso Internacional Novos Caminhos, organizado pela AVTSM.

27.02.2014 Manifestantes pintam silhuetas de corpos na rua em frente & sede da prefeitura de Santa Maria.
Momentos depois, as pinturas foram encobertas por uma camada de asfalto colocada por
funcionarios da prefeitura.

09.12.2014 Protesto em frente ao prédio da boate Kiss.

27.02.2015 Manifestantes afixam cartazes e cruzes brancas em frente ao prédio do MP (RS)

JUDICIALIZACAO
28.01.2013 Dois musicos da banda Gurizada Fandangueira e os dois proprietarios da boate Kiss sdo presos
R temporariamente. A prisdo foi prorrogada por 30 dias, em 1°.02.2013.

1°.03.2013 Prisdo temporaria dos quatro detidos é transformada em prisdo preventiva.

22.03.2013 Policia Civil (RS) apresenta relatério do primeiro inquérito do incéndio da boate Kiss.

22.03.2013 Apos o seu indiciamento pela Policia Civil, Prefeito de Santa Maria classifica o inquérito de

“aberracdo juridica” e, a tese, de “ridicula”.
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02.04.2013 Primeira denuincia do Ministério Publico. Ao todo, oito pessoas sdo denunciadas criminalmente
pelo incéndio e mortes.

19.08.2013 MP denuncia oito bombeiros por tragédia na boate Kiss.

18.07.2014 Policia Civil (RS) divulga o segundo inquérito da investigacdo sobre o incéndio da boate Kiss.

05.12.2014 Apresenta¢do da segunda dendncia do MP (RS)

Julgamento dos oito bombeiros réus no caso do incéndio na boate Kiss. Foram condenados os
02-3/06/2015 | Oficiais Moises Fuchs (ex-comandante do Corpo de Bombeiros de Santa Maria) e o capitéo
Alex Camillo. O primeiro por prevaricacdo e por falsidade ideol6gica e, o segundo, por
falsidade ideoldgica.

22.06.2015 Publicacédo da sentenca do julgamento dos bombeiros condenados no caso Kiss.

Justica estadual condena o Major Gerson Pereira da Rosa, chefe do Estado-Maior dos
1°.09.2015 Bombeiros na data da tragédia, por inserir documento no plano de prevengdo contra incéndio da
boate apds a tragédia.

02.09.2015 MP (RS) denuncia trés familiares das vitimas da tragédia da boate Kiss, pelo crime de callnia.
A denuncia foi motivada pela representacdo de trés procuradores.

26.01.16 Réus entram com ag&o judicial contra prefeito e ministério publico

26.01.16 Familiares recorrem & Corte Internacional da Organizagdo dos Estados Americanos (OEA),
para que o Estado seja responsabilizado pela tragédia.

Reunidas, essas materialidades comunicacionais, aos documentos institucionais
coletados — inquéritos policiais, legislacbes municipais e estaduais, relatorios técnicos — foi
constituida a cronologia do acontecimento publico Tragédia Kiss, descrita nesta linha do
tempo. Foram contemplados aspectos sobre o passado da casa noturna, desde a sua fundagéo,
revelados apds o incéndio e que incidem sobre o debate publico pds-tragédia. Além deles,
fatos posteriores que atendem aos critérios supracitados e que permitem a identificacdo dos
maltiplos protagonismos e a configuracdo das Redes de Comunicagdo Publica do
acontecimento.

A organizacdo desses fatos ndo intenciona representar a totalidade do acontecimento
Tragédia Kiss, nem tampouco € interesse qualificar a relevancia destes, em relagéo a outros,
que possam ter ficado de fora da selecdo. Entende-se que, para esta pesquisa, a relevancia
destes fatos estd em proporcionar um quadro estrutural e analitico do acontecimento Tragédia
Kiss, no sentido de permitir ver a configuracdo das Redes de Comunicacdo Publica, as quais
mantém a visibilidade e o debate publico permanente sobre os temas de interesse publico que

deles derivam.
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1.3 TRAGEDIAS SIMILARES

De acordo com a classificagcdo da Associagcdo Nacional de Protecdo Contra Incéndios
(NFPA), dos Estados Unidos da América (EUA), o sinistro da Kiss é o terceiro na lista dos
mais fatais do mundo, entre os ocorridos em casas noturnas. O mais letal ocorreu em Boston,
na boate Coconut Grove, em 20 de novembro de 1942, quando morreram 492 pessoas € mais
de 600 ficaram feridas. O local estaria superlotado e o fogo teria iniciado em um objeto
decorativo. Em segundo, e mais recente, esta o registro do incéndio na discoteca de Luoyang,
na China, em 25 de dezembro de 2000. O fogo pode ter iniciado em um shopping, devido a
um problema elétrico, se alastrando até a pista de danca da boate, vitimando fatalmente 309
pessoas.

A tragédia na boate Kiss também se insere no registro das maiores tragédias motivadas
pela utilizacdo de pirotecnia em ambientes fechados. Em Bangcoc, na Tailandia, ocorreu um
incéndio na Santika Club, no ano de 2009. Como na boate Kiss, a casa noturna tinha apenas
uma saida, o que dificultou que as pessoas deixassem o local. Além disto, a casa noturna ndo
tinha todas as licengas necessérias para funcionar.

No mesmo ano, em Perm, na RuUssia, uma explosdo durante a queima de fogos de
artificios vitimou fatalmente 150 pessoas na Lame Horse Club. Em 2008, na boate Wuwang,
em Shenzen, na China, 43 pessoas morreram em decorréncia de um incéndio iniciado durante
um show de pirotecnia. O nimero de vitimas teria sido agravado pela ma iluminagdo e a
existéncia de s6 uma saida. Em 2003, a boate The Station, em Rhode Island, nos Estados
Unidos, foi o cenario de um incéndio que vitimou, fatalmente, 100 pessoas. O fogo iniciou
guando a banda Great White utilizava pirotecnia em seu show. O empresario da banda,
responsavel pela organizagdo do show pirotécnico, foi condenado a quatro anos de priséo.

Em Buenos Aires, na Argentina, no dia 30 de dezembro de 2004, a casa de shows
Republica Cromafion também sediou um evento tragico, motivado por incéndio. Em
circunstancias semelhantes as da boate Kiss, o fogo se iniciou ap6s o acendimento de um
artefato pirotécnico no saldo principal. La, morreram 194 pessoas e 1432 ficaram feridas. Os
processos judiciais se prolongaram por cinco anos e, até que houvesse uma sentenca, as
manifestacdes e as homenagens as vitimas persistiram. Como consequéncia politica, o entdo
prefeito de Buenos Aires Anibal Ibarra deixou o cargo, dois anos depois e apoOs sofrer

processo de impeachment, sob a acusacdo de negligéncia na fiscalizagdo de casas noturnas. A
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época, 0 entdo presidente argentino, Néstor Kirchner foi duramente criticado por ndo se
manifestar publicamente nos cinco dias que sucederam a tragédia.

Entre os incéndios ocorridos no Brasil, o da boate Kiss é o segundo em numero de
oObitos, atras apenas do sinistro no Gran Circus, em Niteroi, no Rio de Janeiro (RJ), que
vitimou mais de 500 pessoas, em 17 de dezembro de 1961. Motivado pelo desejo de vinganca
ao dono do circo que o teria demitido dias antes, o0 mentor do atentado teria sido Adilson
Marcelino Alves (o Dequinha) e a execucao do plano contou com o auxilio de dois comparsas
— José dos Santos, o “Pardal”, e Walter Rosa dos Santos, o “Bigode”, além das companheiras
dos dois. Estima-se que, naquele dia, cerca de 3000 pessoas assistiam ao espetaculo circense,
sendo, a maioria criangas.

Se o sinistro, em Santa Maria, aciona a memoria de outras tragédias, ela também passa
a ser acionada por acontecimentos posteriores a sua ocorréncia. No dia 30 de outubro de 2015,
em Bucareste, na Roménia, um incéndio de grandes propor¢fes na casa de shows Club
Colectiv, motivado por um artefato pirotécnico, provocou 46 mortes e deixou mais de 200
pessoas feridas.

Estima-se que o local estava superlotado no momento da tragédia, quando 500 pessoas
assistiam a um show de rock. A repercussao politica culminou na rendncia do primeiro-
ministro da Roménia, Victor Ponta, que ja sofria acusacBes de corrupcdo, e que anunciou a
sua saida devido ao clamor popular’ e aos protestos contra a corrupgdo, nos dias seguintes a
tragédia, que levaram milhares de manifestantes as ruas®. Devido as circunstancias, as
comparagOes a tragédia na boate Kiss sdo inevitaveis, tanto em relacdo as causas, quanto em

relacdo a repercussao politica e as mobilizagdes sociais.

1.4 DA (POSSIVEL) RESPONSABILIDADE DO ESTADO

O alcance da compreensdo sobre a configuracdo das Redes de Comunicacdo Publica -
constituidas pelo e constituintes do acontecimento Trageédia Kiss - passa, também, pela
discussao sobre a possivel responsabilidade do Estado, que é constantemente referenciada nos
protestos em busca de justica, organizados pelos grupos sociais formados apos a tragédia.
Também é argumento de defesa de um dos socios da boate Kiss, que sustenta que o poder
Executivo Municipal, o Corpo de Bombeiros e o Ministério Publico, RS, teriam vistoriado a

" Disponivel em: <http://brasil.elpais.com/brasil/2015/11/04/internacional/1446628662_186088.html e de
http://brasil.elpais.com/brasil/2015/10/31/internacional/1446288528_416175.html>. Acesso em: 17 fev. 2016.

8 Disponivel em: <http://gl.globo.com/mundo/noticia/2015/11/morre-mais-uma-vitima-do-incendio-em-boate-
na-romenia.html>. Acesso em: 17 fev. 2016.
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casa noturna e tinham ciéncia de todas as irregularidades apontadas como responsaveis pela
mortalidade do sinistro.

Neste sentido, foi realizada a busca de dados junto aos inquéritos elaborados pela
Policia Civil-RS e ao relatdrio técnico emitido pelo Crea-RS, que descrevem e apontam as
possiveis causas e responsabilidades estatais na ocorréncia da Tragédia, mas que ndo foram
acolhidas nas denuncias aceitas pela Justica-RS. Sdo dados que fazem regressar a abertura da
boate Kiss, no ano de 2009, relativos a obtencéo e a manutencédo das licengas necessarias para
0 exercicio das suas atividades, até a ocorréncia do sinistro.

Estdo incluidas, portanto, a concessdo e a manutencdo de alvards emitidos pela
Prefeitura Municipal e Corpo de Bombeiros, 0 Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)
firmado por promotores do MP-RS com os proprietarios da casa noturna, em 2011, para
ajustamento do sistema de isolamento acustico da boate. Todos eles sdo constituintes do
acontecimento e estdo no cerne das mobilizacBes sociais, pois sdo relacionados a
responsabilidade pela tragédia.

Em junho de 2009, a Prefeitura Municipal recebeu um projeto de reforma, sem
ampliacdo, para o prédio onde a boate Kiss seria instalada. Antes, naquele local havia um
curso preparatorio para o vestibular. O arquiteto Rafael Escobar de Oliveira, entdo
responsavel pelo Escritério da Cidade, analisou o projeto e apontou 29 modificacdes
necessarias a correspondéncia com a legislacdo, o que incluia itens de seguranca como a
abertura de saidas de emergéncia.

Ainda assim, a boate entrou em operacdo, no més seguinte, tendo recebido seis
autuacdes da PMSM, que totalizaram cerca de R$15.000,00 (quinze mil reais). Durante os
primeiros nove meses de atividade, a boate Kiss teria funcionado sem o alvara de localizacéo.
Ademais, a Policia Civil-RS argumentou que a Prefeitura ndo poderia té-lo emitido, uma vez
que o alvara sanitario estava vencido e o projeto arquiteténico, com 29 irregularidades, ainda
n&o havia sido aprovado.

O alvara de localizacdo foi expedido pela PMSM em 14 de abril de 2010, mesmo sem
a realizacdo das reformas, sob a justificativa de que a licenga para a realizagéo de reformas
ndo era uma exigéncia para a concessdo daquele documento. Segundo o inquérito da Policia
Civil-RS, da sua criacdo, até a data da tragédia, a Kiss tinha socios de fachada, ou seja, havia
pessoas que eram proprietarias apenas “no papel”, enquanto que as atividades eram exercidas
e 0s ganhos administrados por outros. Isto foi apontado pelo MP-RS, nas trés modificacdes

contratuais da Boate, incluindo a criagdo da sociedade que originou a casa noturna,
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denominada Santo Entretenimento Ltda. Em virtude disto, o MP-RS ofereceu dendncia contra
sete pessoas pelo crime de falsidade ideoldgica.

Para obter o alvara de localizacdo — que autoriza a realizacdo de uma atividade em
determinado local — e regularizar a abertura da Boate, junto a PM, os proprietarios teriam
fraudado a “consulta popular” necessaria para a obtencdo desse documento. De acordo com a
Policia Civil, foi constatado que as assinaturas foram colhidas junto a pessoas que somente
trabalhavam durante o dia em empresas situadas nas proximidades da Kiss, além de
conhecidos ou amigos dos sécios, que nao residiam, nem trabalhavam nas imediagdes. Diante
dos indicios de irregularidade, 0 MP-RS denunciou 34 pessoas por falsidade ideoldgica, entre
sOcios e pessoas que assinaram o documento, que ainda aguardam julgamento.

Outro detalhe revelado pelas investigacdes, é que a Kiss funcionou de forma irregular,
pelo menos em nove situacdes, havendo conivéncia dos agentes fiscais. Além dos nove meses
em atividade sem alvaré de localizacdo, em 2009, como ja referenciado, em trés periodos a
boate funcionou sem o alvara que deveria ser concedido pelos Bombeiros. Também houve
periodos em que o estabelecimento funcionou sem alvaras sanitario e ambiental e, apesar de
ter sido multada seis vezes, a Boate nunca foi fechada para que as irregularidades fossem
corrigidas. Em razdo disso, a Policia Civil-RS pediu o indiciamento de quatro servidores
publicos municipais; pedido que foi arquivado pelo MP-RS.

Além das irregularidades em alvaras expedidos pela Prefeitura Municipal, o inquérito
policial também sinalizou problemas em dois, cuja competéncia para a expedi¢do cabe ao
Corpo de Bombeiros. Segundo a Policia Civil-RS, eles ndo poderiam ter sido emitidos, devido
as irregularidades na Boate. Um dos alvaras foi liberado mesmo tendo sido detectada, em
vistoria, a existéncia de apenas uma porta de saida. Cinco bombeiros foram denunciados na
Justica Militar por fiscaliza¢do inadequada, mas o MP-RS entendeu que a conduta ndo teve
relacdo com as mortes.

Ateé a tragédia, em Santa Maria e nos municipios do interior do RS, era usual a
emissdo, pelos bombeiros, de alvarés de protecdo contra incéndio por meio de um software
denominado Sistema Integrado de Gestdo de Prevencdo de Incéndio (Sigpi), criado com o
objetivo de agilizar o processo. Porém, no caso da Kiss, o PPCI foi gerado a partir de
informacdes fornecidas pelos proprietarios da Boate, sem a avaliagdo de um técnico. A Policia
Civil-RS apontou no inquérito deficiéncias no sistema, que privilegia a quantidade a
qualidade.

Outro aspecto do inquérito diz respeito ao nimero de portas que havia na boate Kiss.

A legislacdo vigente, no RS, na data da tragédia, previa que as casas noturnas deveriam ter
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duas saidas, e que elas estivessem em lados opostos na edificacdo. A boate Kiss tinha apenas
uma e de tamanho insuficiente — segundo o laudo do Instituto Geral de Pericias do Rio
Grande do Sul (IGP-RS), a saida deveria ter 4,40 metros de comprimento — para permitir que
as pessoas saissem rapidamente —, mas a porta da Kiss tinha 2,56 metros. Segundo o inquérito
da Policia Civil (RS), havia duas passagens que levavam ao hall de entrada, onde havia a
Unica saida, composta de duas aberturas. Segundo o relatorio elaborado pelo Crea-RS, a
legislacdo contra incéndio vigente era pouco clara e precisa, permitindo interpretacdes
diversas. Isto justificaria a obtencdo do alvara mesmo com uma porta de saida.

Os peritos do IGP-RS também apontaram problemas na sinalizacdo de emergéncia da
danceteria. Ha vestigios de que ndo havia placas de sinalizacdo em todos os ambientes, mas
ndo foi possivel afirmar se as luzes de emergéncia funcionaram na data da tragédia, pois elas
ficaram completamente destruidas. Outro aspecto observado foi a auséncia de iluminacdo no
piso, que pudesse ser vista mesmo com a fumaca, o que pode ter confundido as vitimas que se
dirigiram aos banheiros, achando que era a saida.

Os funcionarios e segurancas da boate Kiss deveriam ter sido submetidos a
treinamento para atender ao publico e para agir de forma adequada em situagdes
emergenciais, para que o Corpo de Bombeiros emitisse o alvard. Porém, eles ndo foram
capacitados, nem dispunham de meios de comunicacdo na noite do incéndio que pudesse
agilizar a circulagdo de informagdes para reduzir os riscos em caso de tumulto. O Crea-RS
aponta que “‘essa falta de preparo foi um componente importante que agravou as deficiéncias
do sistema de evacuacao”.

Somam-se, ainda, alguns aspectos referentes ao trabalho de resgate realizado durante o
incéndio, pois a estrutura, do Corpo de Bombeiros, teria sido insuficiente para efetuar o
trabalho, uma vez que faltaram mascaras de oxigénio para a retirada das vitimas. De um total
de 21 respiradores autbnomos, estariam no local de seis a oito. Para a Policia Civil, se
tivessem todos na operacdo daquela noite, poderiam ter retirado mais pessoas com vida. Essa
condicéo levou a inclusdo do comandante do 4° Comando Regional dos Bombeiros, o tenente-
coronel Moisés da Silva Fuchs, no inquérito que fora encaminhado a Justica Militar, para que
ele fosse investigado por homicidio culposo, devido a suposi¢do de que teria havido
negligéncia. O caso foi arquivado.

Outro apontamento que envolve a responsabilidade do Corpo de Bombeiros esta na
participacdo de civis no resgate das vitimas. Conforme a Policia Civil-RS, existem provas de
que, pelo menos, cinco pessoas, que estavam na festa e que auxiliaram no resgate, teriam

morrido ao tentar retirar sobreviventes do interior da Boate. O inquérito ainda revela que civis
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teriam sido estimulados a participar dos resgastes, inclusive recebendo equipamentos dos
bombeiros para enfrentar o incéndio e a fumaca. Por conta disto, foi solicitado a Justica
Militar que sete militares fossem indiciados por homicidio culposo. O MP-RS arquivou a
dendncia por entender que ndo havia como individualizar a conduta de cada bombeiro.

O Corpo de Bombeiros também foi citado devido a participacdo societaria do
bombeiro Roberto Flavio da Silveira e Souza na empresa Hidramix, que instalou barras
antipanico na Kiss. Ele foi exonerado da Brigada Militar, pois, enquanto militar, ndo poderia
ser sdcio ou proprietario de empresa. A Policia investigou se havia favorecimento, por parte
dos bombeiros, a Hidramix, nas vistorias e na liberacdo de alvards, mas concluiu sem
indiciamentos.

Além do Corpo de Bombeiros, também vinculado ao poder publico do RS e apesar de
ndo estar entre os indiciados no inquérito elaborado pela Policia Civil-RS, o MP-RS é
questionado quanto a responsabilidade pela tragédia. Isto porque, em novembro de 2011, foi
assinado um TAC com aos proprietarios da boate Kiss. O acordo estabelecido objetivava
resolver o problema da polui¢cdo sonora, reclamada por vizinhos da casa noturna. Em virtude
disto, foi instalada a espuma inflaméavel no teto da danceteria.

Este episddio motivou o advogado de Elissandro Spohr a protocolar uma noticia-crime
contra o promotor responsavel pelo TAC, alegando omissdo e negligéncia. Segundo o
promotor, ele ndo recomendou a colocacdo de espuma e a instalagdo ocorreu apos a sua
vistoria, portanto, ndo passou por seu crivo. O pedido de investigacdo foi arquivado pelo MP
(RS), mas a Lei Kiss (nova lei contra incéndio, elaborada apés a tragédia em Santa Maria)
prevé alteracdo neste tipo de acordo, que passa a ser viabilizado mediante aval e fiscalizacéo
do Corpo de Bombeiros.

Os problemas estruturais do prédio em que se localizava a boate ndo se restringiam a
inexisténcia de saidas alternativas. A boate também nao tinha janelas e o sistema de exaustdo
estava blogueado por janelas basculantes lacradas e paredes de alvenaria, o que impediu a
saida da fumaca, aumentando a concentracdo e a toxicidade, tornando a fumaca mais letal,
conforme apontamento do relatdrio do Crea-RS. Para compensar a falta de janelas, deveriam
ter sido instalados chuveiros automaticos, denominados sprinklers, e sistema automatico de
saida de fumaca. Essas determinacdes sdo previstas pela ABNT.

Do conjunto de dados aqui expostos, identificam-se os atores e instituicbes que
compdem as Redes de Comunicacdo Politica e comunicagdo judiciaria do acontecimento
Tragédia Kiss. O protagonismo pode ser voluntario — enquanto porta-voz institucional — ao

expressar a versdo sobre os fatos que competem ao ator ou instituicdo. Por exemplo, ao
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delegado responsavel pelas investigacdes, cabe a responsabilidade de esclarecer todos 0s
aspectos constantes no relatério do inquérito desenvolvido pela Policia Civil-RS. Ou
involuntario, relacionado a visibilidade concedida por outro ator por meio de mencdo ou
acusacdo sobre a possivel responsabilidade em veiculos de midia ou em outros meios de

comunicagéo.

1.5 INDICIAMENTOS E PROCESSOS JUDICIAIS

Os processos referentes ao incéndio na boate Kiss estdo distribuidos nas esferas criminal,
civel e militar. Na esfera criminal, sdo réus no processo principal os sécios da boate Kiss,
Elissandro Spoh (Kiko) e Mauro Hoffmann, e dois integrantes da banda Gurizada
Fandangueira - o vocalista Marcelo de Jesus dos Santos e o produtor Luciano Augusto
Bonilha Le&o. Eles respondem por homicidio com dolo eventual e por tentativa de homicidio.

Além das deficiéncias no sistema de seguranca contra incéndio e no prédio da boate, outros
componentes vinculados a responsabilidade dos proprietarios teriam sido decisivos para a
gravidade do sinistro. Em primeiro, conforme o relato de testemunhas, a porta de saida foi
bloqueada pelos segurancas nos primeiros instantes apds ter iniciado o incéndio. A medida seria
um procedimento corriqueiro, baseado em ordem dada por Kiko e Mauro Hoffmann, para que os
clientes fossem direcionados aos caixas e pagassem a comanda antes de sair, segundo a dendncia
do MP-RS. Minutos depois, apds confusdo entre segurancas e publico, a porta teria sido aberta.

A soma do nimero de vitimas fatais com as pessoas que foram atendidas em hospitais
totaliza 864 pessoas. Segundo o IGP-RS, a capacidade de lotacdo maxima da boate chegaria a 769
pessoas, nimero maior do que o previsto no PPCI do Gltimo alvard, 691. Segundo o inquérito da
Policia Civil-RS, nem os bombeiros nem a Prefeitura de Santa Maria sabiam desse nimero, pois 0
documento, com esse calculo, teria sido introduzido na pasta da Kiss, apos a tragédia.

Os proprietarios da boate Kiss também respondem pela utilizacdo de espuma sem
tratamento antichama no sistema de revestimento acustico colocado acima do palco. O inquérito
aponta que, segundo testemunhas, o material foi colocado por dois funcionarios da boate, seguindo
ordem de Kiko, em 2012. A obra teria sido executada sem supervisao técnica. O IGP constatou que
a espuma era composta por poliuretano, que é inflamavel e libera gases tdxicos, como o cianeto,
durante a combust&o. De acordo com a necropsia, a inalagdo dos gases toxicos foi responsavel pela
asfixia e morte da maioria das vitimas.

Em relac&o a responsabilidade da banda Gurizada Fandangueira, respondem criminalmente

0 produtor, Marcelo Bonilha Ledo e o vocalista, Marcelo de Jesus dos Santos. Intrigou aos
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investigadores o fato de o vocalista ndo ter comunicado sobre o incéndio, ja que ele estava com o
microfone em méaos. Segundo a Policia, isto poderia ter minimizado os riscos do sinistro e, para o
MP (RS), tanto o vocalista quanto o produtor da banda teriam assumido o risco de matar ao nao
adotarem este procedimento. Além disso, no show foi utilizado fogo de artificio indicado para
ambientes externos. Segundo o inquérito policial, baseado no relato do comerciante que efetuou a
venda, a opgdo pelo produto teria sido motivada pelo custo, visto que era cerca de 20 vezes mais
barato do que o produto apropriado para ambientes fechados.

Ha provas testemunhais, video e laudo pericial de que o fogo iniciou durante o show da
banda Gurizada Fandangueira, quando o vocalista acionou o artefato pirotécnico. As fagulhas
atingiram a espuma colocada no teto, acima do palco, iniciando as chamas. Segundo a Policia
Civil-RS, a Kiss ndo tinha permisséo para a realizacdo deste tipo de show, no entanto eles seriam
frequentes. O vocalista ainda tentou apagar as chamas, junto com o0s segurancas da boate, mas o
extintor de incéndio que estava ao lado do palco ndo funcionou. O Crea-RS considera que este fato
foi decisivo para que o fogo e a fumaca se alastrassem, uma vez que as chamas poderiam ter sido
imediatamente contidas, se 0 extintor estivesse em condicBes perfeitas de funcionamento. De
acordo com o relato de funcionérios da Kiss a Policia Civil-RS, os extintores eram retirados das
paredes por Kiko, pois prejudicavam a decoragéo.

Os trés oficiais que eram responsaveis pela emissao dos alvaras foram denunciados a
Justica Militar por emisséo de declaracdo falsa para alterar a verdade em documento publico,
como estabelecido no artigo 312°, do Codigo Penal Militar Brasileiro (BRASIL, 1969). S&o
eles: o ex-comandante do 4° Comando Regional de Bombeiros, tenente-coronel Moisés da
Silva Fuchs; o ex-chefe da sessdo de prevencédo de incéndios tenente-coronel Daniel da Silva
Adriano e o capitdo Alex da Rocha Camillo. O sargento Renan Severo Berleze foi acusado pela
pratica do mesmo crime, mas optou por um acordo com a justica e teve 0 Seu processo Suspenso.
Eles teriam incluido documentos junto ao PPCI da boate Kiss, apds a tragédia.

O equivoco, segundo os promotores, teria sido fazer constar que o sistema de
prevencao e prote¢ao contra incéndio da Kiss havia sido inspecionado e aprovado “de acordo
com a legislagdo vigente”, sendo que, pelo contrario, eles dispensaram, entre outros itens que
sdo exigidos pela lei, a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) e o treinamento de

funcionarios da boate.

° Art. 312. Omitir, em documento publico ou particular, declaracdo que déle devia constar, ou néle inserir ou
fazer inserir declaragdo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar direito, criar obrigacéo
ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante, desde que o fato atente contra a administracdo ou 0
servico militar: [...] (BRASIL, 1969, sic).
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Além dos oficiais, foram denunciados os soldados Gilson Martins Dias, Vagner
Guimarées Coelho e Marcos Vinicius Lopes Bastide; o sargento Renan Severo Berleze e o
aluno-sargento Sérgio Roberto Oliveira de Andrades, todos pelo artigo 324° do Codigo
Penal Militar Brasileiro (BRASIL, 1969). Para o0 MP-RS, em inspeces feitas em 2011, ndo
foi mencionada a necessidade de instalacdo de uma central de Gés Liquefeito de Petrdleo
(GLP), exigéncia normativa da ABNT e pelo Decreto Estadual n° 37.380, de 28 de abril de
1997 (RS, 1997), alterado pelo Decreto n° 38.273, de 09 de marco de 1998 1,

Por crime de falsidade ideologica, respondem 11 pessoas'?, por fatos ligados a propriedade
da boate Kiss, que, na sua fundacdo, teria sécios de fachada. Na primeira denuncia formalizada
pelo MP (RS), apenas os dois primeiros foram incluidos®®, pelo crime de falso testemunho, por
omitirem que Eliseo Jorge Spohr era socio da boate. No aditamento a dendncia original,
apresentado pelo MP (RS), em 05 de dezembro de 2014, a acusa¢do passou a ser por falsidade
ideoldgica, além de terem sido incluidos os demais nomes.

Também por crime de falsidade ideoldgica, 34 réus foram denunciados na segunda versao
apresentada pelo MP (RS)'*. O crime estaria na fraude da “consulta popular” realizada para a
obtencdo do alvara de localizacdo, para a abertura da Kiss, em 2009. Na esfera civel, respondem
por improbidade administrativa quatro oficiais do Corpo de Bombeiros'®. Segundo a acusagéo, eles
seriam 0s responsaveis pela implementacdo de um sistema de prevencdo de incéndios que se
mostrou ineficaz no caso da Kiss e que pode causar prejuizos ao Estado. A outra acdo que tramita

na esfera civel € coletiva e trata da indenizagio dos familiares'®.

10 Art. 324. Deixar, no exercicio de funcdo, de observar lei, regulamento ou instrugdo, dando causa direta a
prética de ato prejudicial & administracdo militar: [...] (BRASIL, 1969).

11 RS. Rio Grande do Sul. Decreto Estadual n° 37.380, de 28 de abril de 1997. Disponivel em:
<www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-461.pdf>. Acesso em: 02 maio 2016.

12 Elton Cristiano Uroda (ex-sécio da Kiss), Volmir Astor Panzer (contador da boate), Elissandro Spohr (sécio da
boate), Mauro Hoffmann (sécio da boate), Tiago Flores Mutti (ex-socio da Kiss), Cintia Flores Mutti (ex-socio da Kiss),
Alexandre Silva da Costa (ex-socio da Kiss), Angela Aurélia Callegaro (ex-socio da Kiss), Eliseo Jorge Spohr (ex-sdcio
da Kiss), Marlene Teresinha Callegaro (ex-socio da Kiss) e Jackson Heitor Panzer.

13 Elton Cristiano Uroda (ex-socio da Kiss), Volmir Astor Panzer (contador da boate).

14 Elissandro Callegaro Spohr, Tiago Flores Mutti, Santiago Mugica Mutti, Cintia Flores Mutti, Elton Cristiano Uroda,
Alexandre Silva da Costa, Eliseo Jorge Spohr, Adao José Fighera, Gladis das Chagas Guimaraes, Valmir Rodrigues
Cézar, Maria Rebeca Brites Acosta, Christian Weber, Marco Aurélio Ribas Guimarées, José Gilmar Chagas, José
Carlos Santos de Oliveira, Lenir Maciel Flores Mossate, José Eliseu Campos, Itamaraju Soares Xavier, Marco Antbnio
Pereira Duarte, Mério César da Silva Dutra, Rodrigo de Moraes Capa, Kétia Daiane Martins Cabreira, Erick Albertani
Pampuch, Renise Haesbaert Fernandes, Lothar Heinz Stoever Junior, Luiz Felipe Ribas Niederauer, Tania Elizabete
Basso dos Santos, Volnei Trevisan, Enoilso Cocco, Felipe da Luz Ferreira, Samir Almeida Hajar, Diego Guerreiro
Fontella, Dani Luiza Passoelo e Ana Carla Soares Bueno.

15 0 capitdo Alex da Rocha Camillo, Altair de Freitas Cunha (ex-comandante do 4° Comando dos Bombeiros), Daniel
da Silva Adriano (bombeiro reservista) e Moisés da Silva Fuchs (ex-comandante do 4° Comando de Bombeiros).

16 Os réus desta acdo sdo Angela Callegaro, Marlene Callegaro, Eliseo Spohr, Elissandro Spohr, Mauro Hoffmann,
Santo Entretenimento, EJS Participacdes e Assessoria Empresarial, Novaportal Comércio de Autopecas, Estado do Rio
Grande do Sul e 0 Municipio de Santa Maria.
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Por fim, na Justica Militar (RS), respondem pelo crime de inobservancia da lei,
regulamento ou instrucao, trés soldados e dois sargentos do Corpo de Bombeirost’. Os cinco foram
incluidos pela responsabilidade de fiscalizacdo da casa noturna e, consequentemente, por nao terem
apontado as irregularidades do local em vistoria feita no ano de 2011. Pelo crime de prevaricagéo,
responde o ex-comandante do 4° Comando de Bombeiros'®, por no ter aplicado sangBes ao
sargento'®, sdcio da empresa Hidramix, que prestou servicos a Kiss. Por fim, por inserir declaracio
falsa, com a finalidade de alterar a verdade, em documento publico, respondem outros dois
oficiais®.

Desde meados de agosto de 2015, o juiz Ulysses Fonseca Louzada, titular da 1* Vara
Criminal da Comarca de Santa Maria atua exclusivamente nos processos originarios da tragédia,
mas, ainda assim, os julgamentos devem ocorrer somente em 2016. Na Justica Militar, o
julgamento ocorreu no inicio do més de junho de 2015 e foram condenados o capitdo Alex da
Rocha Camillo e o major Moisés da Silva Fuchs.

Moisés da Silva Fuchs foi condenado por prevaricacdo e falsidade ideoldgica. A
primeira condenacdo foi por ndo punir o subordinado que atuava na empresa Hidramix; a
segunda, pela concessdo de alvard a casa noturna, em 2011, sem considerar a legislacao
vigente e a auséncia de Treinamento de Prevencdo e Combate a Incéndio (TPCI). A pena
recebida foi de um ano e seis meses de reclusdo, mas recorreré da decisdo em liberdade.

Também em razdo desse documento, Alex da Rocha Camillo foi condenado por
falsidade ideoldgica, sendo responsabilizado pela inclusdo de declaracdo falsa na
documentacao da boate Kiss, que da a entender que o alvara havia sido emitido com base na
legislacdo vigente, mas ndo fora, pois os funcionarios da boate ndo receberam TPCI. A pena é
de um ano de reclusdo, mas vai recorrer da decisdo em liberdade?. Os demais foram
absolvidos, entretanto, no caso do tenente-coronel da reserva Daniel da Silva Adriano, a
promotoria vai recorrer da decisao.

Apos o julgamento dos recursos enviados pelo MP-RS, a Justica Militar decidiu pela
ampliagdo da pena de dois réus que haviam sido condenados em primeira instancia, além da

inclusdo da condenacdo de um terceiro réu, que havia sido absolvido. O ex-comandante dos

17 Gilson Martins Dias, Marcos Vinicius Lopes Bastide e Vagner Guimardes Coelho (soldados dos Corpo de
Bombeiros), Renan Severo Berleze e Sérgio Roberto Oliveira de Andrades (sargentos do Corpo de Bombeiros).

18 Moisés da Silva Fuchs.

19 Roberto Flavio da Silveira e Souza. Apds o incéndio, ele foi expulso da corporagéo.

20 Daniel da Silva Adriano (tenente-coronel da reserva) e Moisés Fuchs. Disponivel em: <http://g1.globo.com/rs/rio-
grande-do-sul/noticia/2015/01/dois-anos-apos-tragedia-reus-no-caso-kiss-podem-depor-em-2015.html>.  Acesso
em: 31 ago. 2015.

21 Disponivel em: <http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/geral-policia/noticia/2015/06/publicada-a-entenca
-do- julgamento-do-caso-kiss-na-justica-militar-4786830.html>. Acesso em: 01 set. 2015.



42

bombeiros do municipio, tenente-coronel Moisés da Silva Fuchs, teve a condenagdo elevada para
quatro anos e cinco meses de prisdo, incluindo-se a pena por prevaricacdo, que havia sido
suspensa. O capitdo Alex da Rocha Camilla teve a pena ampliada para dois anos, por ter assinado
documento onde constava que a boate Kiss estava em condi¢cdes de funcionar. Ja o tenente-
coronel Daniel da Silva Adriano, absolvido no primeiro julgamento, no segundo foi condenado a
dois anos de prisdo, por falsidade ideoldgica, porque assinou o primeiro alvard da boate, em
2009%2,

No inicio de setembro de 2015, dois pais de vitimas da tragédia®® foram denunciados pelo
MP-RS por callnia, processo que passou a tramitar na 4% Vara Criminal de Santa Maria. Eles séo
acusados de afixarem cartazes em alguns locais da cidade com a imagem de um promotor de
justica?*, atribuindo-Ihe o crime de prevaricagdo. O crime prevé pena de detencio de até dois anos,
além de multa; o processo, porém, é passivel de suspensao condicional, mediante acordo entre
as partes envolvidas proposto em lei. Em audiéncia realizada em 7 de outubro de 2015, foi
proposto aos réus um acordo, que incluia a apresentacdo trimestral em juizo, manter os
enderecos atualizados, doagdo de um salario minimo regional (cada) e retratacdo publica com
texto em jornal aprovado pelo MP. O acordo proposto foi recusado pelos dois réus.

Na esfera civel, o processo que trata da acusacéo de improbidade administrativa de quatro
bombeiros de Santa Maria, esta em fase inicial. Ja a acdo que trata da indenizacdo dos familiares
das vitimas ja teve a primeira decisdo favoravel aos familiares, mas os réus recorreram. N&o ha
prazo previsto para a conclusdo desta acao.

No dia 25 de janeiro de 2016, a defesa de um dos socios da boate Kiss, o Kiko, ingressou
com uma acdo indenizatéria contra o poder publico. O argumento é de que ele estd sendo
responsabilizado, tanto na esfera publica quanto na criminal, por erros ou incompeténcia do poder
publico. O valor seria cobrado de 15 pessoas ou instituicGes, que teriam tido participacdo na
liberacdo das licencas de funcionamento da boate Kiss, totalizando 40 salarios minimos, o que
corresponde a R$ 529.000,00. Entre os citados, estdo o prefeito de Santa Maria, Cezar Schirmer,
servidores municipais, bombeiros, um promotor de justica do MP-RS, o estado do RS e o

municipio de Santa Maria®.

22 Disponivel em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2015/12/justica-militar-eleva-penas-e-
condena -mais-um-bombeiro-pelo-caso-kiss.html>. Acesso em: 25 fev. 2016.

23 O presidente do Movimento Santa Maria do Luto a Luta, Flavio José da Silva; e Sérgio da Silva, presidente da
AVTSM.

24 O promotor de justica é Ricardo Lozza.

% Disponivel em: <http://www.correiodopovo.com.br/Noticias/Geral/Trag%C3%A9dia% 20Santa% 20Maria
/2016/ 1/578188 /Exsocio-da- Boate-Kiss- entra-com-acao-pedindo-indenizacao-de-entes-publicos>. Acesso em:
25 fev. 2016.
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Por fim, a Associagdo dos Familiares das Vitimas e sobreviventes da Tragédia de
Santa Maria (AVTSM) ingressou com um processo na Corte Interamericana de Direitos
Humanos, sob a alegacao de que o direito a justica foi violado pelo Estado brasileiro, no caso
da boate Kiss, pois ndo houve processo judicial contra nenhum agente do Estado envolvido na
tragédia. Na mesma linha da acdo movida pelo sécio da boate Kiss, supracitada, argumentam
que o poder publico sabia das irregularidades, mas ndo impediram o funcionamento. Portanto,
a casa noturna nao atuava de forma clandestina, seu funcionamento era publico e passava a
“aparéncia de legalidade”?®.

No capitulo seis desta tese, sdo apresentados, em sua totalidade, os atores da rede de
comunicacdo publica do acontecimento. Na parte a seguir, apresentam-se 0S pressupostos
teoricos, organizados em trés capitulos: no primeiro, a abordagem acerca dos sentidos e limite
do publico e do privado; em seguida, as no¢des de esfera de visibilidade publica e de

comunicacdo publica; e, por fim, a discussdo conceitual sobre acontecimento publico.

2 Disponivel em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2016/01/familiares-de-vitimas-da-kiss-edem
-julgamento-em-tribunal-internacional.html>. Acesso em: 25 fev. 2016.
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PARTE Il

FUNDAMENTACAO TEORICA

A segunda parte compreende a fundamentacéo tedrica deste estudo. E composta por
trés capitulos: CAPITULO 2 - SENTIDOS E LIMITES DO PUBLICO E DO PRIVADO,
CAPITULO 3 — VISIBILIDADE E COMUNICAGCAO PUBLICA e, CAPITULO 4 —
ACONTECIMENTO PUBLICO E MORTE COLETIVA.

CAPITULO 2

SENTIDOS E LIMITES DO PUBLICO E DO PRIVADO

O objetivo deste capitulo é compreender os sentidos do publico, para definir aqueles
que se inserem no horizonte discursivo proposto neste estudo, que trata dos processos de
comunicacdo publica que configuram um acontecimento publico. Inicia-se com a
caracterizacdo de publico e privado, enquanto termos de uma dicotomia (BOBBIO, 2001),
para definir as diretrizes da oposicdo que se mantém estaveis nas relagdes em que os limites
de um e de outro sdo tensionados. Com isto, em sintese, pretende-se situar que, mesmo que as
fronteiras dos dois dominios sejam oscilantes, os sentidos dos termos ndo sdo intercambiaveis.
Em Sennett (2014) e Arendt (1999) resgatam-se as primeiras apari¢des da oposi¢do, no século
XV, até a configuracao dos Estados modernos, nos séculos XVIII e XIX, quando é sinalizado
o desequilibrio entre as dimens@es privada e publica da vida humana, na sobreposicdo da
primeira sobre a segunda, na formacéo das sociedades modernas.

Sobre democracia e politica, sdo abordadas as premissas relacionadas ao exercicio do
poder publico, ou seja, vinculado as decisdes do Estado, as quais sdo confrontadas pelos
condicionamentos impostos pelo contexto politico contemporaneo (BOBBIO, 2000, 2001;
DAHL, 2001). Por fim, o capitulo aborda a nogdo de biopolitica (FOUCAULT, 2014), que
auxilia na compreensdo sobre as relacGes entre politica e economia - oposi¢cdo em que a
dicotomia entre publico e privado se replica (BOBBIO, 2001) - e a responsabilidade do
Estado no acontecimento analisado. Nesta direcdo, sdo compreendidos os limites e

confluéncias entre os dois dominios, que definem e tensionam o interesse publico.
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2.1 DICOTOMIA ENTRE PUBLICO E PRIVADO

Ha uma grande dicotomia quando a distincdo permite, em primeiro, considerar que a
pertenca a um, impossibilita a pertenca ao outro. Se € publico, ndo pode ser privado, ndo ha a
possibilidade de coabitar as duas esferas, nem de haver “meio publico” ou “semiprivado”. Em
segundo, porque ao mesmo tempo em que € total, inclui, em um ou em outro extremo, todos
os entes da disciplina a que se refere, também € principal, pois faz convergir outras
dicotomias em sua direcdo, que sdo, em relacéo a ela, secundarias. Os limites de um dominio
definem os do outro: a esfera do privado termina onde inicia a do publico. A ampliagdo de um
implica, necessariamente, a retragcdo do outro, o que conduz ao tensionamento constante entre
as fronteiras de um e de outro. E, em terceiro, um aciona 0 outro constantemente, como ao
dizer interesse publico, faz-se a referéncia ao ndo privado; e que o segundo termo de uma
dicotomia pode ser definido pela negacdo do primeiro (o termo forte), como ocorre na relagao
entre direito publico e direito privado (ndo publico). Por fim, os termos de uma dicotomia sdo
reciprocamente excludentes, delimitam-se e condicionam-se mutuamente.

Pablico e privado sdo termos que se definem a partir das suas relacGes/oposicdes. A
polissemia do publico se estende a diversos campos cientificos, refletida na diversidade de
usos, relagbes e sujeitos que a ele se vinculam ou o disputam, enquanto qualificador
designativo. Discutir os sentidos do termo, para o estudo da comunicacdo publica, esta em
selecionar aqueles que caracterizam este tipo de comunicacdo, cujo debate conceitual ndo
alcanca um consenso no ambito académico. Em suma, antes de definir o sentido de publico
adotado neste estudo acerca da comunicacdo pubica, exclusiva de regimes democréticos, faz-
se necessario a compreensdo da dicotomia, a partir do resgaste histérico dos sentidos dos
termos.

Ainda que, no decorrer da historia, como serd explanado a seguir, 0s sentidos dos
termos, e as fronteiras dos objetos que delimitam, sejam varidveis, publico e privado
preservam-se em relacdo dicotdmica, portanto, seus sentidos ndo sdo intercambiaveis. A
confluéncia dos dois, na comunicagdo publica, seja pelo interesse eleitoral, estratégias de
governabilidade ou de preservacdo da imagem publica, é analisada, invariavelmente, numa
perspectiva critica, de dendncia aos movimentos de apropriacdo privada do publico.

As primeiras apari¢cdes do termo publico, em inglés, remontam ao século XV, por
volta de 1470, e identificam o pablico com o bem comum na sociedade (SENNETT, 2014).

Sete décadas depois, conforme Sennett (2014), ja havia sido acrescentado ao sentido de
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publico a nogdo de “aquilo que manifesto e esta aberto a observagdo geral” e, em 1542, 0
termo privado aparece com sentido de “privilegiados” relativos ao alto escalao do governo.

A oposicéo entre pablico e privado, registrada no seculo XVII, ja se aproximava do
seu uso atual; publico enquanto o que € aberto a observacao de qualquer pessoa, portanto,
visivel, compartilh&vel; enquanto, que, privado indicava uma regido protegida da vida, como
a familia e os amigos, no dominio reservado, privativo. Portanto, a “publicidade” ligada a
visibilidade, ao dominio comum; enquanto que privado remete a “privacidade”, privativo,
aquilo que é particular e protegido do dominio comum. Na Franca, ha semelhancas na
semantizacdo e historicidade do termo. Converge, mas ndo se confunde, com a separacao
entre o sentido de publico ligado a visibilidade; e privado, ao segredo, a reserva, inerente a
distingdo entre regimes democraticos e autocraticos.

No Renascimento, era usado para designar aquilo que é do bem comum e do corpo
politico, sentidos bem abrangentes. Aos poucos, passou a designar, também, “uma regiao
especial da sociabilidade” (SENNETT, 2014, p. 34), tendo a primeira apari¢do, em meados do
século XVII, e estava ligado ao publico-plateia de pecas de teatro, composto por pessoas de
elite, cujas origens ndo eram aristocraticas ou mercantis, ou que tentavam negar, para
conseguir se aproximar da corte.

Os sentidos de “quem era o publico” e de “onde se estava quando se saia em publico”,
foram ampliados no inicio do século XVIII, tanto em Londres, quanto em Paris. A
consolidacdo e a ampliacdo da classe burguesa fizeram com que a origem familiar ndo fosse
mais negada e o estilo de vida cosmopolita fosse valorizado. Portanto, a sociabilidade ainda
nao tinha o carater politico que os “publicos”, enquanto atores sociais, viriam a assumir no
desenvolvimento da modernidade.

Durante o século XVIII, o sentido moderno do termo publico designa “uma vida que
se passa fora da vida da familia e dos amigos intimos; na regido publica, grupos sociais
complexos e dispares teriam que entrar em contato inelutavelmente. E o centro dessa vida
publica era a capital” (SENNETT, 2014, p. 35). No comportamento e na crenga, os cidad&dos
das capitais do século XVIII tentavam definir o que era exigéncia de civilidade, a vida
publica, no convivio e confronto entre as diferencas; e exigéncias da natureza, a vida privada.
Ademais, a maior mobilidade espacial possibilitava 0 encontro e a convivéncia de pessoas e
de grupos distintos, fazendo com que o sentido de “publico”, aquele fora do ambito familiar
(privado), passasse a abranger esta diversidade.

Para definir o dominio publico, Bobbio (2001) busca, no campo juridico, o ingresso

dos termos na historia do pensamento politico e social do Ocidente. Segundo ele, deu-se na
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distincdo entre direito publico e direito privado, que é acompanhada da supremacia do
primeiro sobre o segundo. Posteriormente, com o0 uso continuo, alcanca o status de “grande
dicotomia”, ao perpassar diferentes disciplinas, nas quais delimita, representa e organiza o
préprio campo de investigacdo. Sejam quais forem as origens dos termos dessa distingéo, diz
Bobbio (2001), quando aplicados a dicotomia classica do campo juridico denotam o convivio
social onde j& ha a separagdo entre o que é do individuo ou grupo particular e aquilo que é
pertencente a coletividade, o “bem” (a posse) comum, de um poder central e de outros
periféricos.

Para Arendt (1999), a vida humana, com o surgimento da cidade-estado, na Grécia
Antiga, passa a ser separada em duas esferas, a vida privada, a qual ja existia e que era vista
como necessidade biologica, assim como para todos os outros animais; e a vida puablica,
exercida fora do &mbito familiar, uma vida em comum com os demais individuos de uma
coletividade. Esta divisdo coloca limites, necessarios, entre as duas esferas, que representa a
cisdo entre o social (companhia natural) e o politico, onde o primeiro limitava o segundo.

Somente a afirmacdo na primeira, ou seja, a libertacdo das necessidades, permitiria a
liberdade no mundo, a atuacdo na esfera da vida que se passa fora da familia, a esfera pablica.
O mundo comum transcende a nocdo de compartilhamento espacial e temporal. Ele se
estabelece como elo entre passado, presente e futuro, e estd condicionado a apari¢do publica.
Ou seja, a publicizacdo ilumina e determina os aspectos que compordo o dominio comum —
publico —, vinculando-o a ideia de transcendéncia. Os dois dominios sinalizam a oposicao
entre a esfera da necessidade e a da liberdade. A esfera social, neste contexto, nédo
corresponde a que surge e que encontra a sua forca politica nos estados modernos, onde a
definicdo dos limites entre as esferas publica e privada é complicada.

O ingresso, no dominio puablico, objetiva a “perpetuagdo” orientada ao interesse
publico, que ndo se confunde com admiracdo publica, vinculada ao interesse privado. Neste
sentido, o processo de reclusdo em dominios privados, contrapde-se a diversidade do dominio
publico. O publico, nesta direcdo, afirma-se pela disponibilidade de sujeitos privados para o
encontro com os outros, em prol de uma solu¢do comum, em beneficio de uma construcao
coletiva do mundo. Fechar-se em um mundo particular e privativo, significa estar sg, abster-se
de existir, sem que seus interesses e necessidades também sejam os de outros (ARENDT,
1999).

Ao0s poucos, com a constituicdo das sociedades modernas, o envolvimento com a vida
publica foi perdendo relevancia e a familia passou a ser o reflgio seguro ante o dominio

publico, que teve seu valor moral esvaziado. Segundo Sennett (2014, p. 37), houve um
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equilibrio entre “a geografia publica e privada no Iluminismo”, mas “contra isso toma grande
relevo a mudanca fundamental nas ideias de publico e privado que se seguiram as grandes
revolugdes no final do século, e a ascensdo de um capitalismo industrial nacional em tempos
modernos”. Segundo ele, a vida publica teve “morte” gradual durante o século XIX com o
conjunto de transformacgdes geradas pelas revolugbes e as novas formas do capitalismo
industrial. Nessas sociedades, denominadas sociedades de massa, dos seculos XIX e XX,
ocorria a ampliacdo do dominio privado e, consequentemente, a reducao do dominio publico.

Com o desequilibrio entre a vida privada e a vida publica, uma vez que a estabilidade
estava associada a primeira, a esfera intima se torna o refugio e o espaco para buscar a
felicidade, perante o acelerado processo de industrializacdo, especialmente na Franca
(SENNETT, 2014). A esfera privada se amplia e as “pequenas coisas” adquirem relevancia
como se fossem o ultimo recanto puramente humano do mundo. O alargamento do privado
ndo o torna publico, ndo constitui um dominio publico; pelo contrério, significa que o
dominio publico foi quase completamente minguado. Como sentencia Canetti (2005, p. 295),
“no siléncio, rompem-se todos 0s ensejos para a metamorfose. E por meio da fala que se
tecem as relagdes entre os homens: no siléncio, tudo se enrijece”. As transformagdes sociais,
impulsionadas por atores sociais, encontram um entrave na auséncia de subsidios ao debate.

A esta discussdo, incorporam-se outros elementos, contemporaneos, que também se
relacionam com o distanciamento entre os dois dominios. Sobretudo, quanto a relacéo entre
Estado e sociedade, cujos dominios também oscilam em uma ou outra dire¢do. S8o 0s
movimentos de publicizacdo do privado, demarcados pela ampliacdo da esfera estatal sobre a
esfera particular, privada e de privatizacdo do publico, representada pela revanche da
sociedade perante o Estado (BOBBIO, 2001).

Porém, com o desenvolvimento e a complexificacdo das sociedades modernas, o0
Estado passa a atuar na mediacao dos interesses de grandes grupos da sociedade civil, como
os partidos politicos que, organizados em torno de seus objetivos, buscam coalizdes. Por isto,
o Estado contemporaneo ¢ “articulado em seu interior por organizagdes semissoberanas, Como
as grandes empresas, as associacdes sindicais, os partidos” (BOBBIO, 2001, p. 27). O Estado,
enquanto mediador desses conflitos atua, por meio do dispositivo que lhe cabe, que é a
regulamentacdo. As tensdes se renovam constantemente em movimentos de privatizagdo do
publico e de publicizacao do privado.

Como consequéncia da formagdo desse conjunto de potentados e interesses
conflitantes, pode-se relacionar o desinteresse dos cidaddos pela politica, o descrédito de

instituicOes e de governantes, a auséncia de uma cultura de participagdo politica, a falta de
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espacos e de oportunidades para a participagdo civil no debate e nas decisoes
estatais\governamentais e a configuragdo do jogo politico partidario, com o enfraquecimento
da ideologia partidaria e as coalizGes realizadas em busca de apoio eleitoral e para a

aprovacdo de projetos de governo. E nesta direcdo que a discussdo seguinte se encaminha.

2.2 DEMOCRACIA E POLITICA: O IDEAL E O FACTUAL

A diferenciacdo primordial entre um sistema democratico e um sistema nao
democrético € a presenca, no primeiro, do conjunto de regras do jogo (BOBBIO, 2000). Essas
regras, desenvolvidas e aperfeicoadas ao longo do tempo, mais elaboradas se comparadas as
de outros sistemas de governo, emolduram a relacdo entre Estado e sociedade e, em diversas
nacOes, estdo previstas na Constituicdo de Estado. Com isto, assegura-se a obstrucdo a
medidas arbitrarias do Estado, tendo este, antes, as premissas a serem seguidas, sob pena de
responsabilizacdo dos governantes que ndo as cumprirem.

As regras constitucionais podem ser revisadas, e 0 sdo, assim como as constituicbes
democraticas sdo diversas, de nacdo a nacdo. Neste sentido, entre as suas funcdes e
acréscimos, estdo: assegurar os direitos e garantias exigidos para o funcionamento das
instituicdes politicas supracitadas; a protecdo dos direitos da maioria e das minorias, bem
como a neutralidade, para que os interesses de cidaddos ou de grupos cidaddos sejam
privilegiados em detrimento de outros; a atribuicdo de responsabilidade aos lideres politicos
na sua escala de atribuictes; a eficacia da acdo dos governos, por meio de clausulas que
evitem impasses demorados para questdes mais ou menos complexas; a compreenséo, por
parte dos cidaddos, das atribuicbes dos seus governos (DAHL, 2001). Nesta direcdo,
compreende-se que a responsabilidade do Estado é normativa, ao elaborar as leis e emoldurar
a acdo, e institucional, ao fiscalizar e ao punir em caso de descumprimento das normas.

Para que essas funcdes sejam desempenhadas, tem-se um conjunto de instituicbes
politicas necessarias, as quais passam pelo funcionamento regular do Estado, os direitos dos
cidad&os e as formas legitimas de obtencdo de cargo nos poderes Executivo e Legislativo. De
acordo com Dahl (2001), as instituicdes politicas exigidas pela democracia representativa, ou
democracia polidrquica, “o governo de muitos”, sdo seis: funciondrios eleitos pelos cidadaos
para controlar as decisbes do governo sobre a politica; elei¢Bes livres, justas e frequentes;
liberdade de expressdo, ou seja, o direito de se expressar sem 0 risco de sofrer punigdes,

mesmo que a critica se dirija ao governo; fontes de informagdo diversificadas, ligada a
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pluralidade midiatica; autonomia para as associagdes, incluindo-se partidos politicos e grupos
de interesse; e cidadania inclusiva, que esta relacionado a garantia dos direitos individuais.

Esses aspectos se adequam a uma caracteristica das democracias representativas, que €
tendéncia inversamente proporcional entre o tamanho da populacdo e a participacdo dos
cidaddos nas esferas politicas decisorias. Dahl (2001) denomina isto de “lei do tempo e dos
nimeros”, que consiste na delegacdo cada vez maior do poder aos governantes eleitos, quao
mais cidaddos houver em uma unidade democratica. Sumariamente, &€ uma medida
compensatdria e quer dizer que as deliberacBes que respeitam a coletividade sdo realizadas
indiretamente pelos concernidos, por intermédio dos representantes que eles mesmos
elegeram pelo voto, prevalecendo a vontade da maioria.

A definicdo dos beneficios da democracia ocorre na contraposicdo as formas de
governo autocraticas, e as diferenciacdes apontam para a definicdo de democracia
“caracterizada por um conjunto de regras (primdrias ou fundamentais) que estabelecem quem
esta autorizado a tomar as decisdes coletivas ¢ com quais procedimentos” (BOBBIO, 2000, p.
30). Desta contraposicdo, listam-se algumas vantagens da democracia que, sinteticamente,
estdo em impedir o exercicio de governo autoritario e perverso; a garantia e a protecdo aos
cidadaos de direitos fundamentais que os sistemas ndo democraticos ndo podem proporcionar;
a liberdade individual ampla (ndo irrestrita); promove o desenvolvimento humano mais
plenamente do que qualquer outra alternativa vidvel; s6 os governos democraticos podem
garantir igualdade politica; e a prosperidade maior nos paises democraticos (DAHL, 2001).

As condicbes para a realizacdo desses pressupostos, que definem os limites e a
abrangéncia do poder estatal, sdo variaveis de nacdo a na¢do, de modo que, adotando-se uma
designacéo valorativa, pode-se dizer que uma sociedade é mais ou menos democratica do que
outra, em dado momento. Do conjunto de varidveis que interferem nesta qualificacdo, coloca-
se a de assegurar a participacdo de um grande numero de cidaddos na tomada das decisdes e
utilizar a regra da maioria (como forma de representacdo da vontade coletiva). Além destas,
outras duas, que estdo em intima relagdo com o direito (ou a obrigacéo) de votar, Bobbio
(2000) inclui que, aqueles que participam das decisOes, tenham alternativas para realizar a
escolha e haja condicdes para fazé-la, o que remete ao direito de liberdade de expresséo e de
associacao.

Tais condicOes resgatam a premissa democratica do exercicio do poder publico em
publico. O publico, nesta direcéo, assume dois sentidos distintos. O primeiro, de pertencente a
coisa publica, ao Estado, inerente a esfera de decisdo estatal. “O Estado ¢é o “poder publico”.

Ele deve o atributo de ser publico a sua tarefa de promover o bem publico, 0 bem comum a
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todos os cidadaos” (HABERMAS, 1984, p. 14). O segundo, de visivel, em oposi¢cdo ao
privado. Como diz Bobbio (2000), o publico é a regra e o segredo é a excecdo. Quer dizer,
mesmo em regimes democraticos, 0 segredo se faz presente e é autorizado, desde que
enquanto medida de excecdo e limitado no tempo.

A publicidade é tida como uma condicdo para o controle do povo sobre o governo,
mas varia conforme a abrangéncia do poder. Nos municipios, o poder tende a ser mais visivel
e as relagdes mais diretas do que em ambito federal, devido a proximidade espacial entre
governantes e governados. Quao maior a circunscricdo, maior a dependéncia da mediacdo da
imprensa e de publicacdes institucionais para que o poder se fagca “em publico”. Nao se
confunde, portanto, com o problema relacionado a natureza do poder politico, que é o poder
publico, no sentido da grande dicotomia, representado pelo Estado, mesmo quando ndo age
em publico.

Diante desses aspectos, tem-se um horizonte normativo em que constam pressupostos
ideais. As premissas conceituais do sistema democrético, aqui listadas, sdo universais e
estabelecem os requisitos necessarios a satisfacdo das condicbes minimas para 0 Seu
funcionamento. Ademais, na relacdo dicotbmica entre o publico e o privado, situam um
horizonte onde se equilibram as duas dimensdes, tendo-se a soberania do Estado e do
governo, concedida e avalizada pelos cidad&os por meio do voto.

Entretanto, numa perspectiva mais pragmatica, elas podem se chocar com as
dificuldades impostas pela formacdo do jogo politico contemporaneo, também variavel de
nacao a nacdo. Neste sentido, tratam-se de transgressfes as normas, praticas cuja legislacdo
ndo prevé, cujo exame permite interpretaces diversas, ou, ainda, inerentes ao jogo politico
contemporaneo, em que as disputas e as aliangas partidarias provocam a refeudalizagcdo do
Estado ou a constituicdo de “um balcdo de negocios” onde cargos e beneficios sdo negociados
e decisdes sao tomadas, em reunides privadas. Tudo isso configura formas de sobreposicao de
interesses privados ao publico e é nesta direcdo que a discussdo se encaminha nos préximos
paragrafos.

Os delitos cometidos por governantes, como apropriacdo privada dos bens publicos,
sdo, logicamente, mantidos sob sigilo. Porém, ha casos que sdo revelados, seja pela
investigacdo institucional ou mesmo pelo jornalismo. Estas revelacbes desencadeiam
escandalos politicos e causam perturbacdo na opinido publica. Dependendo das areas e
responsabilidade comprometidas pelo crime, as consequéncias podem ser tragicas e, nestes

casos, as revelacfes, qudo mais antecipadas, podem ter carater preventivo. O problema néo
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esta, portanto, na concepcdo do sistema democrético, mas na contravencdo das regras
(BOBBIO, 2000).

Em relacdo ao exercicio do poder publico em publico, ha outros aspectos a comentar.
H& mecanismos de controle da publicidade governamental, os quais conduzem a opacidade do
poder, por meio da reserva estratégica de informacOes e a oferta de outras que desviam a
atencdo para questdes menos urgentes. Segundo Bobbio (2000, p.19), a maioria dos homens
tende a lembrar-se mais das “proprias feridas”, o que permite interpretar que o debate de
temas de interesse publico esbarra, também, nos interesses privados de cada individuo
pertencente a uma coletividade.

Além disto, de outro lado, a relacdo publico x privado é tensionada pela amplia¢éo do
uso de dispositivos de vigilancia por quem detém o poder do Estado, como, por exemplo, por
meio de pesquisas de opinido e o uso das tecnologias informacionais, pois, nunca as
diferencgas foram tdo visiveis (WOLTON, 2010), devido a superexposicao da vida privada nas
redes de comunicacao digitais, acesso que pode conduzir ao controle do povo pelo Estado, em
vez de o contrario.

O problema da sobreposicdo do privado ao publico aparece também associado a
“partidocracia” (BOBBIO, 2000), uma vez que os partidos sdo as forgas politicas em regimes
democraticos. O termo designa a superposi¢do das partes sobre o todo, relativo a organizaco
e a atuacao partidaria na distribuicdo de cargos, em acordos politicos informais, cujas razGes
ndo sdo tdo explicitas ou justificaveis ao cidaddo comum. Os partidos politicos constituem o
gue Bobbio (2000) chama de grande mercado politico, pois sdo eles que angariam recursos
para financiar as campanhas eleitorais junto a empresas e a pessoas que realizam doagdes, que
chegam a somas vultosas. Um governo comprometido com grupos econdmicos ou com a
distribuicdo de cargos entre partidos apoiadores fica como “um potentado entre outros, nem
sempre ¢ o mais forte” (BOBBIO, 2000, p. 153).

O grande mercado politico é complementado pelo pequeno mercado politico, em que
os cidad&os eleitores investidos de fungéo publica se tornam clientes, ou seja, trocam seu voto
por beneficios pessoais. Aqui, mais uma vez, uma relacdo de natureza publica é transfigurada,
na tensdo entre as regras visiveis e as regras clandestinas do jogo politico. Tanto no grande
como no pequeno mercado politico, o voto de permuta se sobrepde, gradualmente, ao voto de
opinido. Neste sentido, questiona Bobbio (2000, p. 154), talvez, o equivoco esteja na crencga
“de que os individuos, uma vez investidos da funcdo publica de escolher os seus
representantes, escolheriam os melhores”. Além disto, pode-se complementar, na crenga de

que os candidatos e os partidos estariam empenhados em serem os melhores, tendo-se a
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mesma premissa do interesse publico. Ainda assim, pondera Bobbio (2000, p. 119), “deve
pois haver alguém que chame para si a tarefa de representar a memoria coletiva”, para
defender o interesse publico.

Estas sdo algumas das premissas democraticas e, também, alguns dos
condicionamentos da politica democratica contemporénea, aplicados ao contexto em que se
desenvolve esta tese. As oposicdes entre os termos, aqui desenvolvidas, para a discussao
especifica das relacGes entre o Estado e a sociedade, resgatam sentidos diversos do publico,
dentre os quais esta aquilo que € de responsabilidade do Estado, a visibilidade e o publico,
enguanto ente coletivo.

Imbricadas, elas conduzem ao uso axiomatico ou valorativo dos termos publico e
privado (BOBBIO, 2001), que, dicotbmicos, recaem em juizos opostos. Assim, a atribuicdo
de “publico” recebe valoragcdo positiva, enquanto que a qualificagdo “privado” recebe
qualificacdo negativa, ao designar a privatizacdo do publico, a conduta orientada por
interesses privados. Essas distingGes, limites e aproximacdes, sdo balizadoras para a analise
do acontecimento em tela, pois a responsabilidade do Estado é questionada em procedimentos
gue antecedem — e sdo revelados ap6s o incéndio — e sucedem a tragédia, que teve
consequéncias politicas, como a instauracdo de CPI e exoneracOes de secretarios de governo e
cargos em comissdao, no ambito do municipio. Em meio aos fatos, opiniGes e versdes dos
atores envolvidos ou diretamente interessados, constitui-se o debate sobre a responsabilidade,

onde o interesse publico é constantemente tensionado.

2.3 BIOPOLITICA: LIMITES E CONFLUENCIAS

Em um pais regido pelo regime democratico, ha condicdes a serem satisfeitas, ou seja,
critérios democraticos minimos a serem atendidos, além de instituicbes que assegurem o
funcionamento do sistema e a demanda de participacdo efetiva dos cidaddos no governo e na
vida politica, de modo geral. A compreensdo, sobre a responsabilidade e a acdo do Estado,
enquanto gestor do interesse publico, incorpora reflexdes intrinsecas a uma democracia
representativa. Contudo, considerando-se que, no conjunto de sociedades democréaticas, sdo
variaveis as limitagdes e as tendéncias de alcance institucional, dada a historicidade e as
particularidades da realidade vivida, a discussdo é direcionada ao contexto democratico em
que se insere esta tese, observando-se os limites e as possibilidades de aproximagéo

conceitual.



54

Esta responsabilidade relaciona-se a legitimidade constitucional do Estado para regrar
e controlar a vida social, estabelecendo os deveres e assegurando as liberdades individuais.
Portanto, o Estado regula, também, o que se pode fazer individualmente ou em grupo, para
pessoas fisicas ou juridicamente constituidas. Como diz Foucault (2004, p. 88), na “arte
liberal de governar, essa liberdade de comportamento estd implicada, é convocada, tem-se
necessidade dela, vai servir de reguladora, mas para tanto tem de ser produzida e tem de ser
organizada”. Logo, a liberdade é produzida a cada instante, nos momentos em que o Estado
arbitra a seguranca e a liberdade, a partir do acionamento constante do sentido de perigo para
colocar o individuo em permanente tensdo em relagdo a vida, ao futuro, a realidade. Por isto,
mesmo em um Estado de direito, com regéncia constitucional, a relacdo entre governo e
sociedade ndo é isenta de tensionamentos. S&0 constantes e renovaveis as tensoes,
historicamente constituidas, que dinamizam e reorganizam as fronteiras entre as dimensdes
publica, relativa a responsabilidade do Estado pelo bem comum, e privada, relativas ao
ambito particular, a vida que se passa no ambito familiar e intimo.

Essas relacdes podem ser compreendidas a partir do uso axiologico dos termos, que
conduz a duas concepgOes diversas da relacdo entre publico e privado, definidas, segundo
Bobbio (2001), como o primado do privado sobre o publico e o primado do publico sobre o
privado. Neste sentido, o primado do privado sobre o publico remete ao alargamento da esfera
privada sobre a esfera publica (reducdo do Estado aos minimos termos), ou seja, a maior
autonomia da esfera privada (particular) do individuo frente ao Estado. Em contraponto, o
primado do publico sobre o privado representa a reacdo contra a concepcao liberal do Estado
e, consequentemente, a derrota do Estado minimo. “Ele se funda sobre a contraposi¢do do
interesse coletivo ao interesse individual e sobre a necessaria subordinacdo, até a eventual
supressdo, do segundo ao primeiro” (BOBBIO, 2001, p. 24), assumindo que o ente coletivo —
a nacdo, a classe, o povo — deve prevalecer ao individuo, ou seja, como regra geral entre todas
as teorias do primado do publico, o todo deve vir antes das partes. Logicamente, na direcdo
oposta, o0 primado do publico sobre o privado significa o avango da interferéncia do Estado,
por meio da regulacdo, sobre o comportamento dos individuos e grupos infraestatais.

Est4 em oposicdo a emancipagdo da sociedade civil em relacdo ao Estado, conquistada
pela classe burguesa, durante a constituicdo dos Estados democraticos modernos. Com isso, 0
primado do publico sobre o privado € interpretado como a vitoria da politica sobre a

economia, pois resulta da ampliacdo da intervencdo do Estado na regulacdo da economia, em
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movimentos que sio denominados de “publicizacio do privado™?’ e sdo caracteristicos da
sociedades democréaticas contemporaneas. Por outro lado, este processo é complicado pelo
inverso, que representa “a revanche dos interesses privados através da formagao dos grandes
grupos que se servem dos aparatos publicos para o alcance dos proprios objetivos” (BOBBIO,
2001, p. 27).

Trata-se de relagdes que tornam cada vez mais fluidas as barreiras entre o publico e o
privado e, no limite, convergentes ou imperceptiveis. Para o Estado, este cenario conduz a
sofisticacdo dos métodos de intervencao, que ndo se confunde com a tirania de regimes de
governo ndo democréticos, cujo poder é absoluto e que tem como prética legitima a ocultacéo
e a reserva de informac6es. Tendo-se como pressuposto a liberdade da economia, de um lado,
e a igualdade democratica, de outro, o desafio esta em definir até que ponto os interesses
privados podem avancar sem que representem perigo ao interesse publico, e vice-versa. Esse
contexto serd interpretado a luz da nocéo de biopolitica, com base em Foucault (2004).

O objetivo de Foucault (2004) é mostrar como o liberalismo fundamenta a
inteligibilidade da biopolitica. A proposta esteve em revisar 0s pressupostos do liberalismo
classico, e em suas versbes contemporaneas, o liberalismo alemdo dos anos 1948-1962
(ordoliberalismo) e o neoliberalismo americano da Escola de Chicago, para entdo chegar a
biopolitica. Assim, o termo surge com a reflexdo sobre o Estado moderno, o qual acumula, ao
longo dos séculos, fungdes governamentais de controle de fendbmenos que tocam diferentes
estagios da vida dos individuos e das populagdes, do nascimento a morte, “em uma palavra,
assumiu a funcdo de producdo e reproducdo da vida das populagdes” (CANDIDO, 2013, p.
149). Entende-se que tais funcGes seriam estritamente ligadas, e até justificadas, a premissa do
interesse publico.

A biopolitica consiste, entdo, enquanto elemento politico estratégico, em um conjunto
de biopoderes organizados em torno de distintos saberes?, sobretudo aqueles que permitem a
quantificacdo e organizacdo e classificacfes estatisticas, que quantificam e categorizam a
realidade. Objetiva o controle de processos biologicos coletivos, entre os quais estdo a
reproducéo, a longevidade, a natalidade e a mortalidade (CANDIDO, 2013) e, intenta, suprir
as limitagOes da descricdo dos micropoderes, por meio dos dispositivos de controle do corpo e

dos individuos. Estes, exemplificados por casas prisionais, escolas, fabricas, hospitais, forcas

27 Neste sentido, traz-se a discussdo acerca da biopolitica na Tragédia Kiss, onde economia e politica cruzam-se
no debate publico e na constituicdo do acontecimento publico.

28 Considera-se que estes distintos saberes cercam a Tragédia Kiss representados pelas instituicdes e areas de
conhecimentos envolvidos antes, durante e depois do acontecimento, como politica, economia, seguranga,
comunicacdo. Estes sdo retratados neste estudo enquanto atores envolvidos no acontecimento.
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armadas, etc., organizados em torno da adaptacéo da diversidade de homens aos aparelhos de
producdo. A servico, portanto, da producdo capitalista, ndo apenas no sentido econdmico, mas
do saber (nas escolas) e de forcas de combate (nas forgas armadas), por exemplo.

A politica neoliberal ndo ira se ocupar dos efeitos maléficos da economia sobre a
sociedade, a sua intervengdo sera sobre a sociedade, “para que os mecanismos concorrenciais,
a cada instante e em cada ponto da espessura social, possam ter o papel de reguladores e é
nisso que a sua intervencdo vai possibilitar 0 que € o seu objetivo: a constituicdo de um
regulador mercado geral da sociedade” (FOUCAULT, 2004, p.199). Néo se trata, pois, de um
governo preocupado estritamente com a economia, mas de um governo de sociedade. A sua
acdo sobre a sociedade estd em tornar o mercado possivel, submetendo-a a dindmica
concorrencial na instauracdo de uma ética social da empresa. Como referenciam Martins e
Peixoto Junior (2009, p. 6), ao contrario da disciplina que atua sobre o individuo, “a
biopolitica focaliza a massa humana: o que interessa sdo 0s processos de conjunto, suas
modulagdes e as variaveis que os afetam”. Diz respeito a populagdo; enquanto que, 0 poder
disciplinar tem o corpo como alvo de domesticacéo.

Simboliza a transicdo do homem consumidor ao homem da producdo e da empresa,
por meio da acdo sobre as unidades de base, na gestdo das pequenas coisas, de modo que as
préticas cotidianas, na familia, na escola, na vizinhanca, reproduzam as formas de empresa. O
individuo passa a condicdo de capital humano, composto de elementos hereditarios e de
outros adquiridos. Por isso, 0s aprimoramentos na area da genética auxiliam, por exemplo, na
prevencdo de doencas, pela possibilidade de mapeamento do risco de se contrair alguma
doencga, em determinada fase da vida. Da mesma forma, interferir na geracédo de descendentes
de casais que pertencam a algum grupo de risco em relagdo ao desenvolvimento de doengas
hereditarias. Neste sentido, entram os métodos contraceptivos. Além disto, os elementos
inatos sdo desenvolvidos durante a vida e exigem investimento afetivo, financeiro, cultural,
educacional, todos decisivos na formagdo do capital humano.

Assim, a moldura social passa a ser o0 mercado, a concorréncia. Na medida em que se
estimula a concorréncia, multiplicam-se os atritos da diversidade do “mercado”, o que implica
na necessaria arbitragem juridica pelo Estado. A Unica forma de intervencdo na economia € no
mercado € por meio da lei. O Estado de direito tem como caracteristica que toda a acdo do
poder publico estd emoldurada em pressupostos normativos, que a limitam previamente.
Portanto, o Estado é obrigado pela lei formal. Por isto, sociedade empresarial e sociedade

judiciaria, diz Foucault (2004), sdo as duas faces de um mesmo fendmeno e implica na
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necessaria adaptacao legislativa, em cada época, para assegurar a liberdade e a eficiéncia do
mercado. Portanto, o imperativo do mercado ndo pode esbarrar na burocracia estatal.

Para a sociedade civil, os resultados do vinculo econémico levam a duas direcdes
distintas. Em primeiro, une pela convergéncia de interesse. Em segundo, e contrariamente, é
dissociativo, uma vez que os vinculos de “compaixdo, de benevoléncia, do amor ao préximo,
do sentimento de comunidade dos individuos um em relagao aos outros” (FOUCAULT, 2004,
p. 411) serdo conflitivos com o econdmico, que tende a tornar os individuos mais egoistas. No
interior dela, configuram-se diferentes papéis entre os que lideram e os que se subordinam,
entre 0s que emitem opinides e 0s que se limitam a ouvi-las, 0 que sugere a formagéo
espontanea de poder, sustentada pelas diferencas entre os individuos que a constituem. A
moldura juridica vem, por conseguinte, depois que as relacGes de poder ja se estabeleciam.

Pode-se considerar que, nestas relagdes, 0s meios de comunicacdo, enquanto
dispositivos mediadores entre os interesses politicos e econdmicos com os cidaddos, atuam na
legitimacéo estratégica por meio da difusdo de elementos simbolicos orientados & producéo e
ao consumo de bens, em larga escala. Para além de uma estratégia estatal-governamental, a
biopolitica incorpora entre os seus atores, inclusive, o préprio individuo, uma vez que, nele,
sdo feitos investimentos para ampliar a sua competéncia profissional, a capacidade de
producdo, de inovacao e de poder de consumo.

O homem, nesta l6gica, transfigura-se em capital humano, que transcende a analise da
questdo da produtividade relacionada a investimentos em técnicas e tecnologias de producéo e
ao numero de trabalhadores. Conduz, entdo, a qualificacdo de uma analise que nao deve ser
restrita a quantificacdo de dados estatisticos. Como diz Foucault (2004, p. 319), “é para esse
lado, de fato, que se vé claramente que se orientam as politicas econdmicas, mas também as
politicas sociais, mas também as politicas culturais, as politicas educacionais, de todos os
paises desenvolvidos”. Trata-se, portanto, de finalidades convergentes, no atravessamento
politico-estratégico de multiplos campos, por meio de instituicdes com menor legitimidade
que o Estado, mas que néo séo isentas de poder.

Estas estratégias e interesses, mesmo que amplamente pulverizados, entretanto, ndo
impedem crises de governabilidade, decorrentes das liberdades concedidas pelo Estado.
Foucault (2004) reconhece esta possibilidade quando atenta para os resultados contrarios aos
objetivos inicialmente pretendidos em medidas adotadas pelo poder publico. Assim, por
exemplo, pode-se pensar, a desburocratizacdo de processos estatais para deixar fluir a
economia, com a flexibilizacdo da lei, para agilizar a dindmica concorrencial do mercado, e

outros aspectos tangenciais serem negligenciados. Em havendo quaisquer consequéncias
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problemaéticas disto, é possivel que emerjam revoltas com as praticas adotadas pelo Estado,
gerando crise de governabilidade, quao mais grave o morbo ocasionado. Em momentos
episédicos, como o escandalo politico ou a tragédia, podem ser evidenciadas as fragilidades
do controle, da regulamentacdo e da administracdo governamental. Porém, a mesma lei que
antecede e emoldura a agéo do Estado € a que pune, em havendo a transgressao.

Esses pressupostos tedricos esclarecem que se constitui, entdo, uma rede de saberes,
com a centralidade do Estado de direito, que converge para a dinamicidade da economia, por
meio da livre concorréncia, para que, desde o individuo, que se insere nessa ldgica enquanto
individuo-empresa (FOUCAULT, 2004), predomine o imperativo do mercado. Neste sentido,
compreende-se a recusa da velhice e o escamoteamento da morte — abordadas no capitulo
cinco — ancoradas e sustentadas pela crenca produzida da juventude — forca de trabalho,
capital humano — eterna.

Diante desses aspectos, na analise do acontecimento publico Tragédia Kiss, que
desequilibra as relac6es entre Estado e sociedade, pois tensiona a credibilidade de instituicdes
e as estratégias estatais de controle. Originaria de encontros nodais, de relagdes estabelecidas

em torno de temas de interesse publico, compreende-se a comunica¢ao como

[...] espago tensivo que gira ao redor do fosso-torto, [...], em que um acontecimento
pode engendrar a politica, a mudanga, ou seja, a transformacdo de mundo a partir de
uma descontinuidade efetiva, de uma singularidade definida como ente cujo
pensamento ndo pode reduzir-se a seu contexto mundano (PRADO, 2015, p.119,
grifos do autor).

Assim, por meio da comunicacdo e das dindmicas sociais mobilizadas a partir do
acontecimento tragico, pode-se apontar que, “ha, por assim dizer, uma poténcia da infinitude
nesse sofrimento de indeterminacdo, que as convocacdes biopoliticas e midiaticas buscam
esconjurar, medicalizando todo sintoma que aponta para uma paixdo desabilitadora do
actante-do-capital-do-eu” (PRADO, 2015, p.120). Essas intervengdes da biopolitica e da
midia tendem a ser reconhecidas a partir da esfera de visibilidade publica que visibiliza as

acoes e interesses das Redes de Comunicacdo Publica, temas abordados no proximo capitulo.
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CAPITULO 3

VISIBILIDADE E COMUNICACAO PUBLICA

Este capitulo parte da compreensdo da esfera publica (HABERMAS, 2003) como
ambito de mediacdo do publico e do privado, considerando a constituicdo da opinido publica e
0s publicos (ESTEVES, 2011; TARDE, 1992), como elementos centrais, especialmente, na
relagcdo desses termos com a comunicagao. A partir disto, considera-se a esfera de visibilidade
publica (GOMES, 2008) como cenario em que se realizam os jogos 6ticos (LANDOWSKI
(1992), nas disputas, por fazer-se ver\fazer-se crer, versus querer ver\querer crer, entre 0s
atores em comunicacdo. Nesse sentido, destaca-se 0 aspecto estratégico das disputas em torno
da credibilidade e da opinido publica, nas Redes de Comunicacdo Publica (WEBER, 2007). O
conceito de comunicagdo publica abrange 0s processos comunicacionais pautados por temas
de interesse publico, cuja realizacdo e dinamica passam pela multiplicidade de atores e
instituicBes, publicas e privadas, que fomentam a pluralidade do debate no espaco publico.
Por fim, sdo abordados os condicionamentos do processo de midiatizacdo (FAUSTO NETO,
2006; MIEGE, 2009; SODRE, 2002; VERON, 2014) ao debate publico e a incorporagio de
midias radicais e alternativas (BRAGA, 2006; DOWNING, 2004), enquanto suportes para a
producdo e circulacdo de contetdos simbolicos acerca dos temas debatidos nas Redes de

Comunicacdo Publica.

3.1 MEDIACAO DO PUBLICO E DO PRIVADO

Enquanto espaco de defesa dos interesses da sociedade, perante o Estado, a nocdo de
esfera publica tem como referéncia, ainda hoje, a obra de Habermas (1984), fundador do
conceito. Em razdo disto, o debate sobre o termo herda alguns aspectos da relagdo complicada
entre esfera pablica e meios de comunicacdo de massa da obra fundante, em que o autor culpa
a comunicacgdo industrial pelo enfraquecimento da esfera publica, devido ao esvaziamento do
debate publico (GOMES, 2008).

De acordo com Gomes (2008), o eixo semantico de onde deriva a expressdo esfera
publica é de origem grega, na democracia ateniense, mediado por uma versdo romana. No
original, ela designa a contraposi¢do entre a esfera daquilo que é de todos, de dominio
comum, da vida que se passa na agora (praca central) e aquilo que é de cada um (a vida

privada), que € a esfera das posses pessoais, da unidade familiar. A funcdo politica da esfera
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publica esta associada a vida que se passa em publico, onde sujeitos dotados de autonomia
privada empenham-se, pelo debate publico, na resolucéo de temas relacionados & comunidade
politica. A tese de Habermas (1984) ¢é que, somente muito tempo depois, foi possivel indicar
novas formacdes sociais que merecessem designacdo equivalente a esfera pablica helénica.
Isto se deu, no seculo XVIII, com a constituicdo da esfera publica burguesa. Com aspectos
analogos e outros muito distintos, o0 modelo ideoldgico teria mantido sua continuidade em
relacdo a designacéo original.

A esfera publica ¢ edificada na dupla visada entre visibilidade e discutibilidade; sendo,
a primeira, pressuposto para a segunda, mesmo que o debate ndo ocorra sempre que um tema
de interesse publico estd em evidéncia. Em suma, no debate estabelecido na esfera publica, ha
a prevaléncia de alguns critérios institucionais basicos que assegurem o debate racional e
paritario entre os membros do publico (sociabilidade). Sdo pré-requisitos, generalizantes, que
devem ser atendidos em toda a diversidade relativa a tamanho, composicdo, tematica. Entre
eles, a polidez da igualdade (antitese da hierarquia), em que esta pressuposto o predominio da
razdo para que prevaleca o melhor argumento, a abertura a réplica e a busca de consenso, a
conducéo pelos proprios debatedores, sem a interferéncia do Estado ou constrangimentos de
ordem social ou econémica, que possam inibir a participagdo ou induzir a resolucdo do
problema, a abertura para que todos os interessados possam participar (acessibilidade), pois
“todos devem ter a chance de introduzir-se na esfera em que possam dizer e contradizer”
(GOMES, 2008, p. 40).

A nocdo de comunicacdo publica, em intima relacdo com os publicos (ESTEVES,
2011; TARDE, 1992), tem no ambito da esfera publica (HABERMAS, 1984), centralidade na
constituicdo da opinido publica (TARDE, 1992; ESTEVES, 2011). Como define Gomes
(2008, p. 119),

[...] a esfera publica é o dominio social em que os fluxos de comunicacdo
provenientes dos contextos da vida concreta de atores sociais, individuais ou
coletivos, sdo condensados e filtrados como questfes, indagacbes e contribuicdes,
firmando-se ao redor do centro do sistema politico.

Por isto, a comunicacdo publica pode ser compreendida como o ambito, por
exceléncia, da mediagdo publico/privado que se realiza em seu interior. Em relacdo de
interdependéncia, a constituicdo do publico passa pela afirmacdo individual na vida em
comum, mais precisamente no encontro (e confronto) com outras privacidades. Ou seja, 0
dominio publico depende da individualidade dos sujeitos, que estes assumam a sua

singularidade na constituicdo do publico. Como define Habermas (1984, p. 42), a esfera
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publica literaria burguesa nasce como “a esfera das pessoas privadas reunidas em um
publico”, com o objetivo de submeter a “dominag¢do” aos critérios da “razdo” ¢ as “formas da
lei”. Nestes termos, compreende-se como 0 espaco de defesa da sociedade civil contra a
arbitrariedade estatal, com funcéo politica na mediacédo tensional entre os dominios publico e
privado, como reguladora dessas relacbes em busca de equilibrio.

A esfera publica ndo é territorial, mas simbdlica. Sua constituicdo depende da
existéncia do debate puablico. E, portanto, processual, e a sua forca e abrangéncia — que
passam pela extensdo da rede de fluxos de informacéo e da intensidade do debate publico —
dependem da vitalidade dos publicos (ESTEVES, 2011; TARDE, 1992). Como esclarece
Gomes (2008), nao ha esferas publicas, no plural, mas a esfera publica, singular, que abarca
as diversas assembleias e debates que se realizam, concomitantemente, sobre temas diversos e
publicos distintos, cuja composi¢do também é heterogénea.

Esclarecidas as premissas que fundamentam o conceito de esfera publica, as
dificuldades de visualizacdo iniciam na observacdo das praticas da politica democratica
contemporanea, as quais se distanciam muito do plano tedrico ou ideal. O préprio Habermas
(1984) inaugura a linha critica que se desenvolvera depois da sua obra sobre a impossibilidade
de debate publico na esfera publica sediada em torno dos meios de comunicagdo de massa,
devido a perda do caréater politico da esfera publica. A sua critica denuncia o prejuizo ao
debate ocasionado pela organizacdo dos meios de comunicacdo em torno de seus proprios
interesses, ou seja, inseridos no mercado do entretenimento e da informagdo. Segundo ele, “o
sujeito dessa esfera publica é o publico enquanto portador da opinido publica; a sua funcéo
critica é que se refere a “publicidade” (Publizitat) como, por exemplo, o carater puablico dos
debates judiciais. No &mbito das midias, a “publicidade” certamente mudou de significado”
(HABERMAS, 1984, p. 14).

“E a invisibilidade no interior da visibilidade”, a partir de critérios internos a sua
l6gica e de decisdes tomadas nos bastidores da producio midiatica (GOMES, 2008, p. 138). E
uma perspectiva que pde em evidéncia a dupla perspectiva, formada pelas oportunidades e
pelos os limites da comunicacdo midiatica massiva. De um lado, as oportunidades, ligadas a
potencializagéo da visibilidade, em volume e extensdo, debate e exibicdo, o que faz com que a
politica se estruture em torno deles. Entretanto, de outro, os limites, devido ao carater
institucional dos meios de comunicacdo. Em busca da maximizacdo da audiéncia, a
inteligibilidade dos conteldos deve ser adaptada. Este aspecto torna questionavel a

possibilidade de uma esfera publica efetivamente democratica.
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Neste sentido, a reflexdo de Morin (1969) é convergente ao problematizar a
burocratizacdo dos processos de producdo da industria cultural, que segue a logica da
industria de bens de consumo. Vinculado a velocidade e a padronizacdo da producédo, que
conduz, consequentemente, a efemeridade dos produtos simbdlicos e ao rebaixamento
cognitivo.

Gomes (2008) destaca trés caracteristicas da politica democratica contemporanea que
transcendem a andlise da midia e sdo decisivas para a configuracdo da esfera publica. Em
primeiro, a consolidacdo do Estado de Direito institucionalizou a esfera pablica, por meio dos
parlamentos e congressos. Porém, este ambito deliberativo, ao contrério da esfera publica
burguesa, esta inserido no interior do Estado e direcionado a legitimacdo deste. Em segundo,
ao passo que se constitui como esfera publica midiatica sua funcéo reconfigura-se, pois passa
a cumprir apenas o papel de legitimacdo, mediante climas induzidos de opinido publica,
enquanto as negociagdes ocorrem as escuras. Em terceiro, mesmo que ndo produza as
decisdes, a esfera publica mantém a funcdo de legitimacdo dessas decisGes. Nesse sentido, 0s
sistemas politico e midiatico cooperam para que as decisdes formuladas de modo reservado
sejam publicizadas para obter consentimento e apoio. Visibilidade se transforma em exibicéo
e o discurso visa convencer, persuadir; da representacdo a exibicdo publica.

Em virtude dessas dificuldades, que residem entre as dimensdes conceitual e factual, e
tendo-se em consideracdo que a visibilidade e o debate puablico permanecem decisivos, a
vitalidade e a funcdo politica dos publicos e do espago publico midiatico, é buscada em
Gomes (2008) uma perspectiva mais pragmatica para a reflexdo sobre a comunicagdo publica
proposta neste estudo. Segundo ele, ndo cabe o argumento de que ndo ha debate publico na
cena midiatica, como afirmara Habermas (2003) e, tangencialmente, sugere que se observe a
coexisténcia de dois fendmenos da vida social associados a expressao esfera publica, situando
a relevancia de cada um deles: “a esfera de visibilidade publica” e “a esfera de discussdo
publica”. Neste sentido, pondera que nem tudo € apenas ‘“exibicdo” na cena midiatica,
tampouco que deveria ser apenas “debate publico”.

Essa concepgdo permite levantar alguns pressupostos para a analise da comunicacéo
publica, que reforcam a importancia da visibilidade midiatica para o debate na esfera pablica,
mas que ampliam a lente de andlise para aspectos que tangenciam ou contornam 0s possiveis
efeitos danosos dos condicionamentos impostos pela légica concorrencial a que é submetida a
informacao.

Os elementos de sentido materializados em noticia sdo passiveis de apropriacdo e de

ressignificacdo pelos demais atores e instituicbes que coabitam o espaco publico. Nos
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processos comunicacionais entre midia\jornalismo (destinador) e os publicos (destinatérios),
h4, do lado de c4, um espectador diretamente interessado no tema — pois de interesse publico
— e gue ndo apenas aceita ou recusa, mas que interpreta, critica, responde, produz novos
conhecimentos a partir das mediacdes (BARBERO, 1997) que constituem a sua subjetividade.
Ademais, este mesmo sujeito, hoje, encontra meios de producdo e de circulagdo das suas
opinides, para além do seu contexto social imediato, principalmente em suportes digitais.

Compreende-se que as dindmicas sociais desencadeadas a partir de um acontecimento
sdo essenciais para a manutencdo da visibilidade e aprofundamento dos temas na esfera de
visibilidade e de discussdo publica (GOMES, 2008). Essenciais, inclusive, para a
compreensdo da constituicdo do acontecimento. Qudo mais impactantes, maiores as lacunas,
de sentido, abertas, bem como a abrangéncia dos poderes e instituicdes envolvidas, é de se
esperar que haja intensa midiatizacdo e a pluralidade de abordagens, enquadramentos e de
pontos de vista. Assim, por exemplo, diante de problemas publicos (QUERE, 2011),
especialistas sdo chamados a falar, representantes institucionais e de governo, testemunhas,
cidad&os, enfim, o debate é desencadeado na cena midiética.

Além disto, aqguém e a margem da esfera de visibilidade midiatica hegemdnica, midias
alternativas sdo empregadas para suprir a0 menos parcialmente, a assimetria entre os atores
inscritos no debate publico, quanto ao poder de agendar a midia. Amplia-se a “presenga” do
acontecimento, diversificam-se os protagonismos e séo inseridos novos sentidos ao debate
publico. Neste sentido, mesmo que organizada em torno dos meios de comunica¢do massivos,
a esfera pablica ndo esta integralmente contida no interior da esfera de visibilidade midiatica.

Como afirma Gomes (2008), sociedades democraticas dependem de um grau de
visibilidade das discussbes publicas que levam adiante questbes de interesse comum e
redundam na producdo de decisdo politica. Nem as discussdes vazias generalizadas, nem a
discussdo entre especialistas, mas a discussdo aberta e cognitivamente acessivel a uma
dimensdo demograficamente relevante da populagio. E a visibilidade que ancora a
discutibilidade na democracia. Sinalizadas essas diretrizes, € nesse horizonte que a discussdo
tedrica do proximo capitulo esta estruturada, ajustando-se a lente a comunicacdo publica e a

questdo da visibilidade.
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3.1.1 Opinido publica e publicos

No final do século XIX, a relacdo entre a formacao dos “publicos” e a constituicdo da
“opinido publica” ¢ enfatizada devido ao desenvolvimento de um jornalismo popular e o
aparecimento na cena politica de uma nova “opinido publica” (CHAMPAGNE, 1996, p. 65), a
qual Tarde (1992) chama de “Opinido” e lanca as bases para a analise socioldgica desse
fendmeno. Para o autor, publico e opinido publica sédo conceitos, antes de tudo, socioldgicos,
sendo que a abordagem de um, passa, necessariamente, pela compreensdo do outro, pois a
“opinido esta para o publico, nos tempos modernos, assim como a alma esta para o corpo”
(TARDE, 1992, p. 79). Portanto, o publico aqui assume um sentido de sociabilidade.

Pertencer a publicos distintos, conforme os acordos parciais de alguns pontos relativos
a temas especificos, € uma possibilidade consideravel e averiguavel, nesta direcéo discursiva.
Em momentos problematicos, cujos temas envolvem a coletividade nacional, como em
tragédias ou escandalos politicos, e todas as diferencas sociais, religiosas, profissionais,
partidarias, ficam relegadas a um segundo plano; a atencdo dos publicos converge para o
problema central e, por meio de acordos parciais sobre alguns pontos, formam a Opinido
(TARDE, 1992).

Para a opinido, a nocdo de unidade, enquanto encontros sociais ancorados na partilha
simbdlica, que constitui “antes da imprensa, o unico obsticulo aos governos; o abrigo
inexpurgavel da liberdade; cria as reputacdes e os prestigios, determina a gloria e, através
dela, o poder” (TARDE, 1992, p. 129). Pode-se ter em tela, a partir deste entendimento, que a
conformacdo da opinido passa pela atuacdo das instituicbes mediadoras, enquanto atores
comunicantes, que participam da oferta de informacdes e de juizos sobre os temas alcados a
esfera publica. Trata-se, assim, de um cenario concorrencial, em que a opinido tensiona as
fronteiras da razdo e da tradicdo e tem suas fronteiras tensionadas por elas, em
ressignificacOes, atualizacOes e alternativas propostas em torno dos temas vinculantes.

O papel politico da opinido aponta para a relagdo entre estagnacdo do poder e da

opinido e a auséncia de conversacédo; a dinamicidade da opinido e a conversacdes frequentes.

Quando é elevado a um certo tom de exaltacdo, do qual seus publicistas sdo
advertidos por seu habito cotidiano de ausculta-lo, o puablico age por eles, assim
como manifesta por eles, imple-se aos homens de Estado que se tornam seus
executores. Isso é o que se chama poder da opinido. E verdade que ela atesta
sobretudo a de seus condutores, que a puseram em movimento; mas, uma vez
suscitada, essa opinido os arrasta por caminhos que ndo previram (TARDE, 1992, p.
66).
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Do reconhecimento do poder politico da opinido, a politica contemporanea, enquanto
luta simbdlica, estrutura-se em torno do monopolio da palavra publica ou a legitimagdo de
versdes hegemonicas, como corretas ou verdadeiras, para obter o consentimento do maior
numero de pessoas. Trata-se da profissionalizacdo da politica e da configuracdo de um cenario
concorrencial, ancorado na atuacdo estratégica de candidatos, partidos e governos. Atuacéo,
esta, que visa a antecipar as decisdes, com o direcionamento da opinido. Neste sentido, a
imprensa tem, também, funcdo politica, pela reverberacdo das decisdes e atos politicos que
alimenta a conversacédo que forma a opiniao.

Aqui, salienta-se a tensdo entre o privado, a reserva do poder, e o publico, a
visibilidade, cuja centralidade da imprensa é irrevogavel para a opinido. A chegada e a
permanéncia no poder, aos governantes, passam pelo eco, positivo ou negativo, que é
traduzido na opinido. Como indica Champagne (1996, p. 29) “o capital politico especifico que
0s politicos devem acumular, a0 mesmo tempo de forma individual e coletiva, é um capital
simbdlico feito de crédito e confianga, isto €, uma combinacdo varidvel de crenca em sua
competéncia e moralidade”, que ¢ permanentemente avaliado mediante pesquisas de opinido e
que pode se esvair, rapidamente, na revelacao de escandalos politicos.

Estes ttm o poder de enfraquecer o capital simbdlico de um politico, instituicéo
publica ou aspirante a cargo eletivo, pois ligados a transgressfes, de modo a frustrar ou a
inviabilizar a capacidade de exercer poder politico, sobretudo, se considerado que o0s
escandalos politicos contemporaneos sao, em geral, politico midiaticos (THOMPSON, 2002).
Os escandalos politicos, ou a construcdo simbolica deles, com capitulos sequenciais que
denotam uma narrativa mais ou menos continua, podem ser parte do arsenal estratégico de
destruicdo do capital politico para a conquista da opinido publica, utilizando-se da midia, para
a visibilidade e potencializa¢do da repercussdo, e das sondagens de opinido, passo a passo,
para monitorar a credibilidade dos lideres ou institui¢6es frente ao interesse publico.

As opiniGes politicas e as relacionadas ao mercado de consumo, por meio da
propaganda, dirigem-se ao mesmo publico. Portanto, ndo ha formacdes sociais especificas que
para a formagdo da opinido publica, & margem de questdes inerentes a outras instituicdes
mediadoras, como a religido, a cultura e o conhecimento cientifico. Por isto, é possivel situar,
desde ja, que a opinido publica ndo é essencialmente politica e estd submetida aos
condicionamentos e as oportunidades originarias da intersecgdo com outras mediacfes que
sdo constituintes da personalidade do individuo e de grupos sociais.

Ao contrario de Habermas (1984), que critica as transformacdes da opinido publica

diante da centralidade midiatica, devido ao desequilibrio entre visibilidade e discutibilidade —
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pendendo para o lado do primeiro — que enfraquece a possibilidade da construcéo coletiva da
opinido publica, pelo debate publico, Tarde (1992) propde uma “nova forma da relacdo social
de massa, a qual ele d& o nome de publico” (REYNE, 1992, p. 22), constituindo uma
sociologia da opinido. Assim, transporta a opinido do campo da razéo para o da socializagéo,
da individualidade para o coletivo, iluminando, enquanto objeto de estudo, a opinido publica,
a opinido partilhada no publico. Para Habermas (1984), a opinido publica seria o substrato do
tirocinio racional paritario entre os integrantes do publico, ou seja, a vontade coletiva definida
consensualmente.

Tendo-se a opinido enquanto “conjunto dos juizos” amplamente compartilhados,
momentaneos e que respondem a problemas atualmente colocados (TARDE, 1992), coloca-se
em discussdo a centralidade da imprensa nas democracias modernas para formacdo de um
espirito publico ancorado no reconhecimento da partilha comum entre os individuos que
formam uma coletividade. Pois, a transformacdo da opinido pessoal na “Opinido”, a opinido
social ou opinido publica, passa pelas conversacdes privadas e pela visibilidade da palavra,
gue nas sociedades contemporaneas, tém a imprensa como lécus privilegiado, que permite
superar a fragmentacdo da opinido pela conexao entre as partes, territorios, tradicdes e razdes
distintas.

A reflexd@o sobre o papel da imprensa conduz a uma dupla visada, a da ampliagdo da
visibilidade versus a substancia da opinido, uma vez que a estatistica se alia a mensuragdo do
impacto e a verificacdo da vontade coletiva. Como afirma Tarde (1992, p. 85), “a imprensa,
sem saber, ajudou, portanto, a criar o poder do numero e a diminuir o do carater, se ndo o da
inteligéncia. Ao mesmo tempo, ela suprimiu as condi¢cdes que tornavam possivel o poder
absoluto dos governantes”.

Com isso, é possivel ponderar quaisquer utopias em relacdo ao potencial
transformador da comunicacdo massiva, tomando como critério apenas a ampla divulgacéo.
Além disto, resgatar que 0s sujeitos que constituem os publicos ndo se despem da sua
individualidade, a qual se constitui, a partir da sua relagdo com o mundo e com os outros. Pelo
contrario, 0 espaco publico é o &mbito da afirmacdo de sujeitos privados interessados em
temas fundados no interesse pablico e, portanto, em solucdes que atendam ao bem comum.

Diante desses aspectos, por um lado, positivamente, a imprensa contribui para
enfraquecer a fragmentacdo da opinido que favorecia o exercicio do poder antes dela, bem
como expunha, pouco a pouco, opinides locais de grupos privilegiados, cortes e parlamentos.
Nesta dire¢do, permitiu “nacionalizar pouco a pouco e inclusive internacionalizar cada vez

mais 0 espirito publico” (TARDE, 1992, p. 89). Por outro lado, Tarde (1992) assinala a
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limitacdo da analise dos processos constituintes da opinido, devido a superficialidade da
mensuracao estatistica. Apanha-se o nimero de vozes, de leitores, mas ndo as ponderagdes de
cada individuo desta totalidade. Portanto, ndo contempla todos os dados que seriam
importantes conhecer.

As sondagens de opinido surgiram no final dos anos 1930; entretanto, 0 Sseu uso na
vida politica deriva da “midiatiza¢do da politica”, sobretudo, com 0 surgimento da televisao,
que ¢ quando, efetivamente, o “jogo politico” passa a se organizar em torno da opinido
publica estatistica, mensurada, sob o sentido de verdade e indiscutibilidade conferido pelos
métodos de apuracao e pela aparente cientificidade.

Neste sentido, a quantificagdo fornece quadros superficiais da realidade. O voto, para
Tarde (1992), é apenas uma forma de informacdo da sociedade sobre si mesma, enquanto
instrumento estatistico, ndo politico, que nada diz sobre o processo de evolucdo da opinido
politica. As imitacBes apuradas estatisticamente sdo imitacBes realizadas, ou seja,
exteriorizadas e, por isto, mensuraveis (REYNIE, 1992), mas n4o sdo captados os desejos que
a comunidade aspira.

Inclino-me a crer, apesar de tudo, que as profundas transformagdes sociais que
devemos a imprensa se fizeram no sentido da unido e da pacificagdo finais. Ao
substituirem os agrupamentos mais antigos, ou se superporem a eles, como vimos,
0S novos agrupamentos a que chamamos publicos, sempre mais extensos e macigos,
ndo fazem apenas o reinado da moda suceder ao reino do costume, a inovacéo
suceder a tradi¢do, mas também substituem as divisGes marcadas e persistentes entre
as multiplas variedades da associagdo humana, com seus conflitos sem fim, por uma
segmentacdo incompleta e variavel, de limites indistintos, em via de perpétua
renovacao e de matua penetracdo (TARDE, 1992, p. 75).

Esta € a conclusdo de seu estudo, segundo o préprio Tarde (1992). A opinido €
constituida, dialeticamente, na relagdo triangular com a “razao” e com a “tradigdo”, que
aparecem como “alimento” e “limite” da opinido. A tradicdo € o “resumo condensado e
acumulado do que foi a opinido dos mortos, heranga de necessarios e salutares preconceitos,
frequentemente onerosos para os vivos” e a razdo contempla “os juizos pessoais,
relativamente racionais, embora muitas vezes insensatos, de uma elite pensante que se isola e
se retira da corrente popular a fim de representa-la ou dirigi-la” (TARDE, 1992, p. 80).

A tradicdo é mais estavel do que a opinido, que é mais leve e fluida. Quéo mais fraca a
primeira, maior 0 avanco da segunda. Em relacdo a razdo, também ¢é inegavel a forca da
opinido, cuja vitalidade tensiona os Tribunais e os Parlamentos que, diante da irrupcdo da
opinido, podem ter expostas as suas fragilidades ou contradi¢bes. A razdo cientifica, que

nasce da experimentacéo, parece ser o refugio inviolavel.
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Diante dos pressupostos de Tarde (1992), compreende-se que, nas sociedades
modernas, a formagdo da opinido ocorre em um campo de disputas em que atuam as
mediacgdes individuais, originarias da razdo e da tradicdo, que sdo particulares, relativas a
personalidade e aos valores atribuidos as coisas.

Em uma nagdo, os individuos tém consciéncia de uma tradicdo comum, ou tradi¢des
comuns — familia, escola, profissdo, assim como se submetem as decisdes de uma razéo
superior, uma razdo resistente e dirigente, institucionalizada em parlamentos, igrejas e
judiciarios, por exemplo. Assim, sdo trés os ramos do espirito pablico, sendo, a opinido, a
ultima a se desenvolver e a mais apta a crescer. A razdo e a tradi¢do, juntamente com a
conversacao e, atualmente, a imprensa — a principal fonte de conversagao —, sdo 0s principais
fatores da opinido.

Por conversacdo, em Tarde (1992), ndo esta pressuposto o dialogo paritario e racional,
em que prevalece o melhor e mais consistente argumento, mas “todo didlogo sem utilidade
direta e imediata, em que se fala sobretudo por falar, por prazer, por distragéo, por polidez”
(TARDE, 1992, p. 95). Portanto, as relacbes mundanas, que ndo sdo homogéneas e variam
conforme a diversidade dos comunicadores e 0s interesses de cada um deles.

Onde ha o conflito, hd a conversacdo-luta; onde ha a mutua informacdo, ocorre
conversacdo-troca (TARDE, 1992). N&o sdo estritas a uma elite intelectual ou a processos
dialdgicos sofisticados e de inteligibilidade inalcancavel a maioria das pessoas. Incluem as
conversacles cotidianas, em que a atencdo reciproca permitiria relacbes sociais mais
espontaneas e profundas.

N&o se trata, também, de mondlogos em que apenas um fala ou de interrogatorios
insistentes de um s6 comunicante, mas ‘“um interrogatdrio reciproco, uma série € um
entrelacamento de perguntas e respostas, de informacOes trocadas, de objecGes mutuas”
(TARDE, 1992, p. 103). Trata-se, pois, da atuacdo dos dois ou mais interlocutores, em que
haja o pressuposto do respeito mutuo, do respeito a individualidade, pois “€ conversando que
os espiritos se visitam e se interpenetram” (TARDE, 1992, p. 125).

A relevancia da conversacdo estd na vinculagdo simbolica que possibilita, em larga
escala, tendo-se a premissa da extensdo dos fluxos de informagdo e, consequentemente, do
numero de interlocutores (TARDE, 1992). Em relacdo aos efeitos civilizatérios da
conversacao, levaria, em ultima analise, a superacdo do individualismo e ao predominio do
interesse social e coletivo, do bem comum.

Esta via conceitual permite situar o processo de opinido como algo que pde frente a

frente juizos e valores mais ou menos enraizados, 0s quais sdo tensionados, e passam por
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processos de ressignificacdo e de atualizacdo. Pode-se compreender que, a luz desta
perspectiva, mantém-se em aberto o horizonte de possiveis da Opinido, qudo mais plural a
oferta de informacGes e de opinides, e quao mais fundamentados os argumentos ofertados,
criam-se condi¢cdes para ampliar a participacdo qualificar o debate acerca dos temas de
interesse pablico. Traz, ao centro, a comunicacao, iluminando, também, o papel da imprensa.

A centralidade da imprensa, segundo Tarde (1992, p. 85), estd em ter possibilitado a
oferta mais ou menos uniforme, e regular, de informacdo, no desenvolvimento dos Estados
modernos, cuja nocao de unidade nacional, a formacao de agregados sociais enormes, também
seria devedora dessa distribui¢do de informagdes em larga escala. Se assim ndo fosse, “ndo
haveria ‘a opinido’, mas milhares de opinifes separadas, sem nenhum vinculo continuo entre
si”.

Perspectiva, esta, ligada ao compartilhamento de elementos simbdlicos e vinculos
sociais, que, atualmente, ampliam-se e transformam-se com a sociabilidade em rede, assim
como, por outro lado, aumenta o horizonte da incomunicagdo (WOLTON, 2010), que, na
distingdo entre informacéo e comunicacdo, argumenta que mais informacao nédo significa mais
comunicacao.

A disputa politica democratica ocorre, segundo Champagne (1996), um jogo em que 0
uso das palavras se destina a fazer crer ou fazer ver, na tentativa de imposigéo de certa viséo
ou ponto de vista. No plano simbdlico, as relagdes de poder sdo sustentadas pelas estratégias
empregadas, arquitetadas por profissionais da politica e que visam a adesdo do maior numero
de pessoas. A midia, enquanto palco dessas disputas, exibe opiniGes de representantes de
correntes diversas e convida cientistas politicos para explanar sobre os temas ou cenario
eleitoral, para reforcar a sua preocupacdo com a imparcialidade.

Neste contexto, considera-se que 0s mesmos atores que atuam nos campos politicos,
econbmicos, educacionais e religiosos, sdo, também, protagonistas de processos
comunicacionais em torno da opinido publica. Do mesmo modo que o individuo é um ator
social, que interpreta e age conforme as mediagfes constituintes da sua individualidade, as
instituicbes mediadoras protagonizam processos comunicacionais, midiatizados ou néo,
expondo pontos de vista e versdes acerca de temas que sdo de interesse coletivo, no processo

de construcéo da opinido publica.
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3.1.2 A Comunicacao e os publicos

Nesta secdo é discutida a relevancia da comunicacdo publica, no ambito do espaco
publico, cuja participacdo dos publicos, enquanto forma de sociabilidade, é decisiva para a
configuragdo da opinido publica. Busca-se um horizonte conceitual, que baliza a critica sobre
as praticas comunicacionais que abordam temas fundados no interesse publico desencadeadas
pelo acontecimento publico Tragédia Kiss, estabelecidas pelos atores direta ou indiretamente
envolvidos pelo incéndio. Nestes multiplos protagonismos, sdo acionados 0s varios sentidos
do publico ja discutidos neste capitulo, bem como os tensionamentos aos dominios que cada
um deles delimita.

A concepcdo de publico (TARDE, 1992), é edificada na contraposicdo com outra
sociabilidade paradigmatica, a multiddo. Ao contrario desta, que se caracteriza pela
presencialidade, a proximidade fisica entre os seus membros, Tarde (1992, p. 33) diz que a
formag¢dao do publico supde “a evolugdo mental e social bem mais avangada do que a
formacdo de uma multiddo. A sugestibilidade puramente ideal, 0 contagio sem contato que
esse agrupamento puramente abstrato, porém tdo real, supde”, prevé o distanciamento fisico,
uma vez que a vinculagdo se da pelo interesse comum em um mesmo elemento simbolico, o
que ndo se confunde com concordancia. Para Tarde (1992), o publico poderia ser qualificado
como uma multidao espiritualizada, superior, que resulta de um processo evolutivo da vida
social.

A sua irrupcdo e forca politica data da segunda metade do século XVIII, com a
Revolugéo, na Franga, assim como o advento do jornalismo. A expansdo indefinida, com o
aperfeicoamento dos meios de transporte e dos meios de comunicagdo, consolida-se no século
seguinte. Desde entdo, a tendéncia de transfiguracdo de todos o0s grupos sociais em publico, o
publico religioso (nascido nas igrejas), o estético (nascido nas escolas de arte), o cientifico
(nascido nas universidades), o partidario (relativo aos partidos politicos) conduziria a
intelectualizacéo, pois a sua acdo é mais inteligente e esclarecida que a das multiddes. Para o
bem e para o mal.

Para Esteves (2011), que fundamenta a sua definicdo de publico a partir de Tarde
(1992), a comunicagéo esta ao centro da formacao dos publicos, externamente, no @mbito do
espaco publico, para que os temas estejam disponiveis e acessiveis, e internamente, para que
as opinides sejam expostas e os vinculos estabelecidos. Nesta direcdo, salienta a centralidade
da comunicagdo publica, que se realiza no nivel de espago publico e é “veiculada pela (ou
para a) opinido publica” (ESTEVES, 2011, p. 146).
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O surgimento dos publicos modernos se deve, em grande medida, ao desenvolvimento
dos meios de comunicagdo e a constituicdo de redes e fluxos de informagdo e comunicacéo
que viabilizaram a oferta regular de informagdes e, consequentemente, o “encontro” entre
sujeitos espacial e temporalmente dispersos (ESTEVES, 2011). Os meios de comunicacdo
ndo estdo na origem dos publicos, mas eles adquirem centralidade no estabelecimento da base
simbdlica dos publicos e, consequentemente, do espaco publico, até os dias de hoje.

Segundo Esteves (2011), a funcdo politica dos publicos tem a sua afirmagdo no
momento de maior maturidade do espaco publico moderno, com a construcdo de um estatuto
ético-moral, composto por normas sociais, que se quer projetado sobre a politica. Em outros
termos, entende-se que 0 espago publico é o @mbito de construcdo e de representacdo da
vontade coletiva perante o Estado, expressa pela opinido publica. E, também, o dominio de
vigilancia e de controle da acdo do Estado, contra a arbitrariedade e o segredo nas instancias
politicas decisorias.

Isto impde desafios a reflexdo sobre a funcdo politica do espaco publico
contemporaneo, que conduzem a duas dimensdes: a) dimensdo ético-moral fatica e, b)
normativa ou ideal (ESTEVES, 2011). A primeira da-se a ver, ainda que circunstancialmente,
sempre que a comunicacdo publica, no espago publico, constitui a opinido publica (vontade
politica dos cidaddos). No plano normativo, a da vontade coletiva no espaco publico, esta
ancorada em trés pilares: publicidade, critica e debate. A publicidade estd ligada a
visibilidade, dar a conhecer algo, tornando-se um principio democratico. A critica é garantia
ética de justica no que diz respeito aos consensos alcancados em nivel da comunicacdo
publica. Ela torna possivel a afirmacdo de uma opinido publica qualificada e com caréater
vinculativo. Por fim, o debate € a troca publica de razdes para a constituicdo da opinido
publica e depende de publicidade e da critica para a efetividade da sua dinamica.

Da relacdo entre os quatro termos - publico, comunicacgdo publica, espaco publico e
opinido publica -, pode-se sintetizar a “especificidade politica fundamental das sociedades
modernas, ligada a ideia de democracia, sobretudo, a democracia concebida em termos
deliberativos, fundamentada no principio ético-moral da producdo de razdes que justificam
cada decisao” (ESTEVES, 2011, p. 184).

Esta orientagdo normativa encontra resisténcias na dimensdo fatica ou empirica do
presente. Enquanto préatica social ocorre quando a comunicacdo publica se assume como o
verdadeiro exercicio civico, ou seja, quando o espago publico se apresenta como um espacgo
de cidadania e, a opinido publica, como um reflexo desta no que diz respeito a formagédo da

vontade politica. No entanto, dada a diversidade de atores e de interesses, publicos e privados,
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que participam e concorrem no espaco publico, essas situacOes sdo esporédicas. Neste
cenario, a dimensdo normativa permite a reflexdo critica sobre os principios que norteiam a
constituicdo do espaco publico e da opinido publica contemporanea, bem como situar a
relevancia dos publicos enquanto forma de sociabilidade.

Com este sentido, os publicos adquirem relevo, nas sociedades modernas, por sua
capacidade de organizacdo e de acdo social, pois impulsionadores das transformacgdes que
levaram a formacdo desta mesma modernidade, ao tocarem as estruturas sociais e 0s quadros
de referéncia tradicionais, como a igreja, a economia, a escola e a politica. O poder
transformador se aplica, historicamente, a circunstancias especificas, pois as acdes dos
publicos podem ter um carater apenas contingencial. Mesmo assim, ainda que, hoje, exista o
distanciamento entre a dimensdo conceitual e a factual dos publicos, mantém-se o seu
protagonismo potencial, circundado pela dispersdo fisica e carater simbdlico (ESTEVES,
2011).

Tais caracteristicas do publico, dispersdo fisica e carater simbolico, tratam
respectivamente das relacdes estabelecidas sem a necessidade de compartilhamento do
mesmo espaco fisico e do interesse por um tema, enquanto elemento simbdlico que mobiliza
os individuos a formarem o publico e que o diferencia dos demais publicos, que coexistem
como atores no espacgo publico e estdo organizados em torno de outras pautas como meio-
ambiente, educagdo e seguranga. E “uma coletividade puramente espiritual, como uma
disseminacdo de individuos fisicamente separados e cuja coesdo ¢ inteiramente mental”
(TARDE, 1992, p. 30).

Mas é determinante, no publico, a influéncia social, o sentimento de que a vontade é
partilhada por um grande nimero de pessoas. A influéncia, sem que se perceba, do invisivel
contagio do publico do qual se faz parte, em torno de temas da atualidade, estd entendida
como o que estd “na moda”, tenha sentido de urgéncia na imprensa, ainda que sejam fatos
antigos.

Diante da disperséo fisica e conexdo simbolica, a comunicagéo esta no centro da sua
formagao, ressalta Esteves (2011, p. 153), porque toda “espiritualidade dos publicos gira em
torno de uma certa comunhdo de ideias cuja formagao ocorre no quadro de um processo de
comunicagdo constante”. Ela €, em Ultima analise, a sua razdo de ser e, a coesdo, depende de
uma rede de fluxos de informagéo e de relagbes comunicacionais que permitam o
estabelecimento e a consolidacdo dos vinculos sociais. Dai que, ao contrario da multidao, é

possivel pertencer a varios publicos, e o que os difere é 0 que corresponde “a natureza de seu
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objetivo ou de sua fé”, pois “uma fé comum ou um objetivo comum 0s comove ou 0s move
em conjunto” (TARDE, 1992, p. 53).

Assim, a individualidade é preservada, na mediacdo entre o privado (privativo,
particular) e o publico (ligado ao interesse comum), que se da pela exposi¢do da subjetividade
individual em prol da coletividade. Além disto, o individuo tem o poder de escolha de
afiliacdo e desfiliacdo a qualquer tempo, devido ao principio da abertura dos publicos
(ESTEVES, 2011).

Com as sociedades organizadas em torno dos media, estes passam a canalizar as
disputas em torno dos temas de interesse publico, tensionando as possibilidades de
constituicdo dos publicos e de acesso a esta esfera de visibilidade, considerando-se a
organizacdo corporativa dos media, a diversidade de temas que concorrem pela noticia e a
assimetria entre as fontes e atores que participam da comunicagio publica®®. A comunicac&o
em rede ainda potencializa as possibilidades de controle da informacéo circulante, para os
grupos politicos e econdmicos, hegemdnicos, mas sdo criadas novas oportunidades de
divulgacdo e de compartilhamento de informacGes, assim como novos dispositivos de
sociabilidade pelos publicos. Em tempos de conectividade em escala global os temas e a
mobilizacdo social podem alcancar escalas sem precedentes.

Quéo mais ativas, amplas e velozes séo as redes de circulagdo de informacéo, maior a
uniformidade da agenda, em escalas cada vez maiores e, consequentemente, o potencial de
gue 0s mesmos temas reverberem, concomitantemente, em todos os locais. Com isto, €
possivel falar em pablicos locais, restritos a uma regido especifica, em virtude da
particularidade do tema que os une, e em publicos nacionais, quando 0s temas sdo de
concernéncia de toda a na¢do, como aqueles que sao circunscritos na esfera deciséria do poder
federal ou fatos episddicos que se tornam problemas publicos (BABO-LANCA, 2007), como
tragédias ou catastrofes da natureza. Nestes casos, sdo temas que permanecem por mais tempo

na agenda midiatica.

29 E jlustrativa, neste sentido, a distingio entre publicos fortes e fracos, referida por Maia (2008), com base em
Fraser (1992), quanto ao acesso desigual aos media. Os publicos fortes tém maior poder de agendar os meios de
comunicagdo de massa, pois detém estruturas profissionais voltadas a influenciar o debate na esfera publica
informal, visando apoio a politicas publicas ou vantagens eleitorais. Ja os cidaddos ou os atores coletivos da
sociedade civil, ndo possuem a mesma organizacdo, profissionalizagdo e recursos financeiros para negociar
espacos midiaticos.
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3.2 ESFERA DE VISIBILIDADE PUBLICA

O papel da imprensa e o progresso dos meios de comunicacao sdo objetos de reflexao
na producdo académica sobre comunicacdo e politica que é desenvolvida no decorrer do
século XX. Estudos que permitem ver, em cada época, 0s questionamentos que mobilizavam
as producdes sobre as relaces entre Estado, midia e sociedade, até a configuracdo da esfera
de visibilidade publica (GOMES, 2008).

Conforme sintetiza Gomes (2004), até meados do século XX, as discussdes teoricas se
concentravam em dois dominios, a politica ou a sociedade, tendo-se 0s meios de comunicagao
massivos como o0s principais mediadores entre os dois polos, com funcdo meramente
instrumental. Nesta relacdo, entre comunicacdo e politica, sdo dois os modelos de
comunicacdo propostos, 0 primeiro que situa a imprensa burguesa a margem do poder do
Estado absoluto, com a funcéo de vigiar o poder, além de criticar as decisGes realizadas longe
da visibilidade dos publicos; e, o segundo, ap6s a assungdo do Estado pelos burgueses, a
relacdo € modificada, tensionando-se a funcdo de esfera publica diante da transfiguracdo em
imprensa de partido, no lugar da imprensa de opiniéo.

J& na segunda metade do século XX, o debate € caracterizado pelo acréscimo da
comunicacdo eletrbnica massiva e 0 entendimento da comunicacdo como negdcio,
originando-se a imprensa empresarial e a submissdo das informacdes a estética propria da
I6gica midiatica, organizada em torno de seus interesses e com poder de influenciar
comportamentos e opinides. Para além do Estado e partidos, sdo incluidos no debate os
consumidores e as empresas. Com isto, o interesse publico seria sobreposto por interesses
privados das corporagdes midiaticas, processo cuja consequéncia seria 0 enfraquecimento da
esfera publica, e a imprensa empresarial e as inddstrias culturais recai a acusacdo de parcela
de terem culpa.

Habermas (2003), representante da corrente critica Escola de Frankfurt, € um desses
criticos que tece consideracGes pessimistas em relacdo aos efeitos politicos da comunicagéo
massiva, como ja fora referenciado neste capitulo. Assim como Adorno e Horkheimer (1986),
também representantes do Instituto de Pesquisa Social de Frankfurt, denunciam o fracasso do
projeto lluminista de libertacdo esclarecida, devido ao desenvolvimento de novas formas de
controle e a homogeneizacdo das diferencas. As industrias culturais contribuiriam para a
neutralizacdo do conhecimento e a passividade da sociedade de massa. Na obra considerada
inaugural da vertente tedrica culturoldgica, Morin (1969) faz referéncia a dindmica entre

padronizacdo e inovacdo, caracteristica da producdo cultural industrial, que conduz a
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substitui¢do da “criacdo” pela “producdo” Assim, organizada segundo férmulas e modelos ja
consagrados, frutifica apenas a parte do talento do jornalista que é conciliavel com a indUstria
cultural.
Conforme Gomes (2004, p. 60),
[...] referir-se ainda hoje a esses sistemas como ‘meios’ de comunicagdo significa ou
um equivoco ou a mera sobrevivéncia, por inércia semantica, de uma férmula verbal

que corresponde a uma ideia superada do funcionamento da comunicacdo de massas
em sua relacdo com a politica.

Nesta direcdo, sdo reconhecidos os condicionamentos impostos pela centralidade da
midia e pela I6gica midiatica na producdo de noticias, mas sdo percepcOes distanciadas
temporalmente das criticas referenciadas, pois em um momento do debate académico j& mais
maduro em relacdo a essa problematica. Sabe-se que nem toda visibilidade e nem toda a
discussdo publica se encontram em dominio midiatico; e que, mesmo na cena midiatica, ha
visibilidade de temas publicos, bem como o debate publico.

Portanto, é reconhecida a centralidade midiatica e a subordinagdo da sua producédo de
conteddo a logica industrial massiva, mas é refutada a relagdo deterministica disto com o
enfraquecimento da esfera publica. Ao contrario, neste estudo, é endossada a relevancia da
visibilidade, inclusive na cena midiatica e, enquanto, pressuposto para o debate publico.
Ainda que razdes ndo publicas possam se camuflar em motivagdes publicas, a comunicagao
de massa viabiliza o confronto das opinides a controvérsia, que tende a rejeitar posicoes
egoistas e ndo publicas.

Em virtude desse contexto e compreensdo, Gomes (2008) propde as bases para discutir
0s processos de comunicacgdo publica, derivados e constituintes do acontecimento publico, ao
relacionar a expressdo esfera publica a dois fendmenos da vida social, inter-relacionados e
que se condicionam mutuamente: “a esfera de visibilidade publica” e “a esfera de discussao
publica”. O primeiro®, é entendido como a dimensio da vida social, politica ou civil, que é
visivel, acessivel, disponivel ao conhecimento e dominio publico. Responde a demandas de
sociabilidade e de comunicacéo e, em sociedades democréticas, contribui para empoderar a
sociedade, ante a exposi¢do do Estado.

A esfera de visibilidade publica esta organizada em torno da cena publica midiatica,
enquanto os media sdo compreendidos como “o sistema expressivo formado pelo conjunto da

emissdo dos meios de comunicacdo que constitui a esfera de visibilidade publica, tornando

30 Esfera de visibilidade publica, utilizada como sindnimo para esfera de visibilidade midiatica sera tema
abordado no capitulo 2.1.
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disponivel ao publico, ou ao sistema dos seus apreciadores, uma espécie de quadro do
mundo” (GOMES, 2008, p. 143), composto por conteudos informativos, culturais, de
entretenimento, publicitarios. Do ponto de vista da visibilidade, a esfera publica ¢ “a) o
dominio social da visibilidade, b) da troca de razBes publicas e c) da troca de razGes em
publico” (GOMES, 2008, p. 157).

J& o0 segundo ambito da vida social que pode ser chamado de esfera publica, a esfera
de discussdo publica, ndo prescinde da ideia de visibilidade, mas, para além disso, pressupde a
argumentacdo e a possibilidade de participacdo de todos os concernidos pela matéria debatida.
A visibilidade da discussdo publica € democraticamente imprescindivel, pois ligada a
visibilidade da deliberacdo e a abrangéncia dos publicos, aos quais o tema debatido diz
respeito. Ainda, a deliberacdo pode ser apenas a materializacdo de algo que esta previamente
decidido e, nesta direcdo, a visibilidade deste processo ndo da conta de iluminar todo o
processo decisorio.

Visibilidade e discutibilidade estdo, portanto, em relacdo de interdependéncia, de
modo que a perda em uma das dimensbes compromete a qualidade democréatica, a
comunicacdo publica e o processo de formacdo da opinido publica. Em sintese, se 0s temas
ndo estiverem visiveis, ndo ha debate. Se ndo ha debate ou debatedores interessados, ndo ha
razdo para a visibilidade do tema. Visibilidade que ndo se confunde com mera exposi¢do ou
compartilhamento de opinido, “que se esgote no ato de saber e gerar sociabilidade, mas para
gue os concernidos da matéria em discussdo saibam que ha uma disputa e possam nela intervir
como participantes” (GOMES, 2008, p. 135).

Entende-se que essa perspectiva se apresenta mais maleédvel e afeita a observacdo dos
processos de comunicacdo publica, em virtude de, pelo menos, cinco aspectos principais: em
primeiro, porque permite situar que nem tudo que preenche a esfera de visibilidade publica
deve ser, ou desencadear, o debate publico; em segundo, porque nem todo o debate publico
esta contido na esfera de visibilidade publica, organizada em torno dos meios de comunicacao
de massa; em terceiro, porque ha a possibilidade de esfera publica interna a cena midiatica,
como observara Gomes (2008). Embora ndo seja dominada integralmente pelo debate, ndo se
pode excluir completamente o debate da cena midiatica, que se da em diferentes niveis, com
caracteristicas variadas (abertos ou fechados, ndo deliberativos, continuos ou temporalmente
determinados), também n&o se pode afirmar que é a maioria na programacgdo midiatica. O
quarto aspecto, refere-se ao fato que “a visibilidade vem ao socorro da publicidade”
(GOMES, 2008, p. 161), quando as razdes ndo publicas estdo travestidas de publicas e correm

o0 risco de serem descobertas. Em quinto, porque a nogdo de esfera de visibilidade publica
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pode ser alargada para além dos meios de comunicagdo massivos, incluindo-se outros
dispositivos de comunicacdo e sociabilidades. Incluem-se ai, desde as midias alternativas
(BRAGA, 2006), alternativas radicais (DOWNING, 2011), até as tecnologias digitais de
informacdo e de comunicacdo. Nestes meios, pode-se considerar, também, a possibilidade de
constituicao de esfera de discussdo publica e o potencial de agendamento do debate publico.

A midia, constituinte da esfera de visibilidade publica, pode trazer documentos,
negociacdes, que existem fora dela, em direcdo a esfera publica e constituindo assim matéria
para o debate publico. Esta € a, capacidade dos meios, mais temida pelos politicos (GOMES,
2008, p. 151). E do reconhecimento da necessidade de visibilidade que se criam meios de
exibicdo e estratégias de seducdo para captar a atencdo midiatica, sobretudo, os publicos.
Assim, protestos e revelacBes tém potencial de agendar a midia.

Retoma-se a relevancia da esfera de visibilidade publica para revelar, denunciar,
“vazar” informagdes politicas, que muitas vezes estdo guardadas a sete chaves, nos reconditos
mais secretos. E a outra face da visibilidade, que, ndo planejada, pode provocar abalos &
credibilidade, dificeis de contornar. Pode-se indicar que a presenca desejada na esfera de
visibilidade publica ¢ aquela em que os meios de comunicagdo sdo “usados” pelos atores
politicos, mas, que, 0s mesmos atores, temem ser usados pelos meios de comunicagdo. Da
mesma forma, pode-se pensar em relacao a esfera de discussao publica.

A diversidade de contetdos, de um lado, e a variedade de interesses dos publicos, de
outro, faz com que a esfera de visibilidade pablica, na esteira da midia, seja editada de modo
também diverso pela audiéncia, a depender da capacidade interpretativa, do interesse no tema
e as influéncias ou mediagBes sociais. Além disso, a esfera de visibilidade midiatica pode ser
experimentada como esfera publica, pela edi¢do de discursos informativos e a constituicdo de
um debate “particular”, no conforto de casa (GOMES, 2008). Neste sentido, ndo ¢ apenas a
justaposicdo, mas o contraste, o conflito, para extrair um pensamento, uma opinido; é um ato
privado e extremamente publico, ainda que ndo seja em publico. Esta é uma possibilidade,
que pode ser executada ou n&o.

Em contraponto, é frequente que ela seja fonte de insumos para a esfera publica, seja
qual for a origem do tema, qualquer politico reconhece este caminho que vai da opinido
politica, a sua insercdo na esfera de visibilidade publica, para, enfim, atingir a esfera publica
politica. Além disso, permite que debates continuados fora dos meios sejam continuados no
seu interior, ou seja, a instauracao de esfera publica mididtica com insumos da esfera publica

externa a indastria. Gomes (2008) ressalta que € possivel que temas entrem nos meios de
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comunicagdo, provenientes da esfera pablica, ou dos sujeitos sociais, e saiam destinados aos
sujeitos sociais e a esfera publica.

Como observa Barichello (2004), ndo basta legitimar os atos, mas torna-los legitimos,
0 que passa pela capacidade de informar e de comunicar com os publicos, seja o Estado,
organizacBes do mercado e, mesmo, as organizacGes de midia. Pode-se sinalizar, com o
contexto tecnoldgico contemporéneo, a superacdo da linearidade, em que receptores s&o,
também, produtores e ha a exigéncia, cada vez maior, da abertura de espacos de interlocucéo
para que cidaddos\consumidores expressem a sua opinido e vontade.

Diante desses aspectos, pode-se considerar que a midia é o palco privilegiado de
visibilidade, para todos os atores sociais interessados em participar da comunicacdo publica e
expor as suas opinides em direcdo aos publicos, considerando-se a existéncia de uma esfera de
visibilidade publica midiatica (GOMES, 2008). Para os proprios publicos (ESTEVES, 2011),
no sentido de ampliar a abrangéncia e a repercussdo das questfes pelas quais se mobilizam.
Para o Estado, a midia é estratégica para a credibilidade das suas instituicGes e governantes,
para a prestacdo de contas, a publicidade do poder, o posicionamento diante de questbes de

interesse publico.

3.2.1 Midiatizacao e condicionamentos a visibilidade

A abordagem dos processos de midiatizacdo consiste em discutir o contexto
comunicacional em que se configura o acontecimento Tragédia Kiss. Diante disto, considera-
se que a midiatizacdo é condicionante da constituicdo e dindmica de atuacdo das Redes de
Comunicacdo Publica e que, neste cenario, as midias alternativas e radicais sdo técnicas
apropriadas especialmente pelo sistema de redes de comunicacdo social, quando definidas e
estimuladas pelos grupos sociais organizados apos a tragédia.

A conjuncgdo entre a técnica e o social, conforme destaca Miége (2009), indica um
caminho mais ponderado a reflexdo sobre as potencialidades comunicativas das tecnologias
digitais, bem como é alternativa a reflexdo sobre o impacto da organizacdo corporativa das
midias, estas que sdo duas searas discursivas que buscamos tangenciar. Contudo, ndo séo
negadas as incidéncias cognitivas da mediacdo tecnoldgica e midiatica, nas formas de
relacionamento e de mobilizacdo social, ocasionadas pela introducdo e institucionalizacdo de

meios de comunicagdo mais velozes e mais potentes.
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A midiatizacdo® aparece como um processo que constitui uma ambiéncia (SODRE,
2002), cuja ldgica transcende as organizagGes midiaticas e passa a afetar outros campos
sociais. O reconhecimento deste cenario organizado em torno dos media constitui uma matriz
para a analise dos processos comunicacionais contemporaneos. Nesta direcao, o progresso das
tecnologias de conexdo, producdo e circulagdo de informacgOes transformou o estatuto dos
meios de comunicacdo. Da “simples” mediagdo aos condicionamentos trazidos as formas
tradicionais de sociabilidade e da organizacdo da vida social ocasionados pelo processo de
midiatizacdo, sdo instigantes 0s questionamentos sobre o impacto do conjunto de
transformac6es mobilizadas pelo avango dos suportes tecnoldgicos de midia na politica, na
economia, na producdo e consumo de bens culturais, nas formas de cognicdo e de
inteligibilidade.

As respostas oscilam desde posicdes radicalmente cépticas a efusivamente otimistas,
transitando entre abordagens mais complexas, com fundamentos antropoldgicos e societais, a
perspectivas tecnodeterministas, as quais atribuem as tecnologias um poder excessivo.

Entre os autores que refutam a onipoténcia tecnoldgica, estad Veron (2014), que aborda
os fenbmenos midiaticos a partir dos efeitos a longo prazo, perspectiva que classifica como
semioantropoldgica. Segundo ele, “o0s fendmenos midiaticos sdo uma caracteristica universal
de todas as sociedades humanas, desde um primeiro estagio de semiose humana, iniciado a
cerca de dois e meio milhdes de anos atrds, com a producdo de ferramentas de pedra”
(VERON, 2014, p. 13). Assim, ndo sd0 processos universais caracteristicos de todas as
sociedades, nem um fendmeno exclusivo das sociedades industriais desde o século XIX.

Estdo ligados a uma dimensdo nuclear da espécie humana, precisamente, a capacidade
de semiose (VERON, 2014), que é ativada de modo diverso e progressivo em contextos
historicos distintos. Segundo ele, algumas consequéncias se fizeram presentes ao longo da
histéria evolucionaria, muito antes da modernidade, e foram decisivas na organizacao
daquelas sociedades.

Nesta perspectiva, seu ponto de partida é o que Peruzzolo (2006) tipifica como o
limiar do pensamento simbdlico humano, demarcado pelo desenvolvimento de artefatos de
pedra, h&a mais de dois milhdes de anos. A ativacdo de um processo semiotico ocorre quando,
por exemplo, alguém antevé a ponta de uma flecha para capturar a caca. A partir de um
modelo triadico de signo, Veron (2014) enumera trés etapas que definem as condic¢des para a

sequéncia de fendmenos midiaticos, que podem ser entendidos como a exteriorizacdo dos

31 Midiatizacdo e mediatizacdo serdo tratadas como sinénimas, respeitando-se as formas de emprego nos textos
consultados.
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processos mentais. S&o eles: projecédo (devir), a materializacdo e as consequéncias (mudancas)
ocasionadas pelos dispositivos midiaticos na relagdo com o tempo e com o espaco, e, por fim,
as normas sociais estabelecidas para acesso aos signos ja materializados. Destarte, segundo
ele, estdo satisfeitas para “a histéria da midiatizagio comegar” (VERON, 2014, p. 15).

Midiatizacdo seria apenas o nome que se dd a “sequéncia historica de fendmenos
midiaticos sendo institucionalizados em sociedade humanas e suas multiplas consequéncias”
(VERON, 2014, p. 15). Seria mais adequado falar em diferentes estagios de midiatizagéo,
pois precedidos historicamente por outros e que antecedem os que ainda virdo, datados a
partir da institucionalizacdo de um dispositivo técnico-comunicacional. Ou seja, quando ele €
adotado pela comunidade e se aplicou, como 0 que ocorrera com a imprensa, 0 radio e a
televisao, por exemplo.

As consequéncias desta novidade também estdo observadas na ordem de trés. Em
primeiro, elas sdo radiais, ou seja, materializam-se em todas as diregcdes, afetando as
sociedades de diferentes formas e em diferentes niveis funcionais. Em segundo, os efeitos
radiais resultam da natureza sisttmica dos fendbmenos midiaticos, que ndo sédo lineares e que
implicam na rede de relacdes de retroalimentacdo. Por fim, os dois anteriores explicam a
principal consequéncia dos processos de midiatizacdo, que ¢ a aceleracdo do tempo histérico.
Nesta dire¢do, “a internet alterou a condi¢do de acesso ao conhecimento cientifico mais do
que essa condicdo mudou desde o surto moderno de instituicBes cientificas durante o século
XVII” (VERON, 2014, p. 17).

Para Fausto Neto (2006) e Muniz Sodré (2002) o processo organiza-se em outra
perspectiva, centrado na analise econdmica e ligada aos efeitos da mercantilizacdo da
comunicacdo. Nesta direcdo, a conjuncdo mercado e tecnologias viabiliza o processo de
midiatizacdo e a atencdo esta voltada as transformacgdes ocorridas nas Ultimas décadas,
sobretudo com a institucionalizacdo dos dispositivos de comunicacao digital em rede.

Sobre isto, Miége (2009, p. 135) sinaliza para a observacdo dos efeitos benéficos deste
processo, como na disseminacao de telecursos realizados a distancia, por exemplo. Ademais,
argumenta que a moldura da producdo publicitaria a que estdo sujeitos os veiculos de midia
ndo tira dos produtos informativos a funcdo e o potencial de incitar o debate no espacgo
publico, na mesma linha de Martin-Barbero (2006), que diz que o Forum Social Mundial —
que teve a primeira edicdo em 2001, em Porto Alegre — provoca a reflexdo sobre o viés
estratégico que a comunicagdo assume em relagdo a cidadania e a politica. Enquanto elemento
de disputas e de negociacdes, ante a hegemonia e exclusées do mundo financeiro, ela esta ao

centro de um novo espaco publico, que inclui movimentos sociais e grupos comunitarios,
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ainda que em estagio embrionario de desenvolvimento. Trata-se de um espaco publico plural,
em que a diversidade de atores “e de leituras criticas que convergem para um cOmpromisso
emancipador e uma cultura politica em que a resisténcia € ao mesmo tempo formadora de
alternativas” (MARTIN-BARBERO, 2006, p. 53).

Segundo Miége (2009), ha a tendéncia das perguntas derivadas do processo de
midiatizagdo conduzirem a oposi¢des como antes e depois, tradicional e moderno, real e
virtual, mantendo-se mesmo depois que as observacdes passaram a indicar que elas séo
insustentaveis. Sdo exemplos dessas oposicdes, a referéncia de Orozco Gémez (2006) ao
“desordenamento” das media¢des tradicionais, como Estado e escola, institui¢des tipicas da
modernidade, que perdem forca diante da importancia da mediacdo tecnoldgica nestes dias; e
a substituicdo dos encontros presenciais pelos contatos virtuais e experiéncias vicarias através
das telas de computador. Também, ao questionar se, de fato, serdo diluidas as fronteiras entre
produtores e emissores de conhecimento, ao que manifesta cepticismo ao contrapor
virtual\passional versus presencial\racional.

Talvez, sugere Miege (2009), para a analise dos processos de mediatizacdo, a
alternativa recaia em tangenciar essas relacdes quase dicotbmicas, que levam a substituicdes e
a rupturas entre 0 novo e seus antecedentes, presente e passado, e reenquadrar a lente para a
analise das continuidades, complementagdes € mestigagens, “a um modo de comunicagdo que
se mantém, o essencial, além das formas nas quais ele se revela para nos, de um lado a outro
do planeta” (p. 82). Com isto, assim como Verdn (2014), rejeita posi¢des que tendem a exaltar
as potencialidades transformadoras das Tecnologias de Informacdo e de Comunicacdo
(TIC’s).

Diz Miége (2009, p. 87), “antes, nos interessamos pela hipotese de um individualismo
conectado a técnica, esta suscetivel a se referir\afetar aos individuos transversalmente aos
diversos campos sociais € aos espagos privativos, publicos e de trabalho”. Com isso, evitam-
se determinismos tecnologicos e sociais, pois sugere a “existéncia de media¢des multiplas na
interagdo entre o social e o técnico” (MIEGE, 2009, p. 89), colocando a problematica no
contexto da dupla mediacdo: é, ao mesmo tempo, técnica e social, porque “os motivos, as
formas de uso e o sentido atribuido a pratica se alimentam no corpo social”.

Neste sentido, Veron (2014, p. 17) afirma que a invencdo da prensa hidraulica
democratizou a descontextualizagdo, ligada a permanéncia dos registros impressos e a
circulacdo de noticias para além do seu local de origem. Descontextualizar, segundo Wolf
(1985), é retirar o acontecimento de seu contexto e inseri-lo nas dimensées e normas editoriais

do noticiario. E, deste ponto, poder-se-ia dizer que “a historia da midiatizacdo pode ser
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contada como a interminavel disputa entre grupos sociais confrontados, tentando estabilizar
sentidos; disputa que se torna, no decorrer da historia da nossa espécie, cada vez mais
complexa e condenada ao fracasso” (VERON, 2014, p. 17).

Assim, as novas formas de comunicacdo, mediadas pelos dispositivos tecnoldgicos
digitais, complementam as j& conhecidas, ao invés de elimina-las. Em cada época ou estagio
tecnoldgico, ha dispositivos midiaticos hegeménicos, que coexistem com os demais, mas para
0S quais 0s diversos campos sociais convergem. Assumem, nesta direcdo, um papel
organizativo (FAUSTO NETO, 2006), quando adquirem esta centralidade. Logicamente,
enquanto “palco” central de visibilidade ou “espelho” do real (SODRE, 2002), passam a ser
disputados por atores da politica, das organizacfes mercantis e da sociedade civil, para as
mais diversas finalidades, desde a venda de produtos e a disputa de versdes sobre temas de
interesse publico. No cenario das Redes de Comunicacdo Publica (WEBER, 2007), eles estédo
ao centro.

A evolugdo tecnoldgica, que ndo se confunde com evolugdo humana ou social, é vista
aqui numa dimenséo processual, sem rupturas na introducéo e na institucionalizacao de novos
dispositivos comunicacionais, € 0s seus usos sao definidos no corpo social. Diante dessas
redefinicbes, a relacdo entre comunicadores dos meios massivos e consumidores de
informacdo também € modificada, pois estes estdo, em tese, mais exigentes e mais
“poderosos” ao terem a possibilidade de expor as suas opinides, de acessar diferentes fontes
de informacdo e de conhecimento, inclusive cientifico, de produzir e de compartilhar
informacdes e contetdos midiaticos.

Como assinala Miége (2009), sdo necessarias competéncias comunicacionais para a
realizacdo de praticas comunicacionais mediatizadas, seja para a comunicagdo publica, para
efetuar compras, para estabelecer relagbes sociais. Os grupos midiaticos (formam novos
sistemas de comunicacdo), os construtores de materiais tecnologicos (dispositivos e
tecnologias cada vez mais interconectadas), o Estado (informatizacdo dos servicos, agilidade
na informacao, constituicdo de redes), as corporacdes (informatizacdo dos servigos, interacéo
via sites de redes sociais e gestdo da imagem) e 0s usos cotidianos denotam que a
comunicagdo mediatizada se ampliou.

Experimentam-se 0s novos suportes tecnoldgicos de visibilidade, producdo e
circulacdo de informagdes, de comunicacdo e de mobilizacdo social, que ndo excluem os
anteriores, nem as demais formas de relacionamento. Na anélise dos fendmenos
comunicacionais contemporaneos, deve-se, entdo, considerar a complementaridade das midias

digitais a rede de comunicacdo midiética.



83

3.2.2 Da visibilidade alternativa a cena midiatica

Em complemento a discussdo sobre os dispositivos midiaticos hegemonicos, cabe
referir outros suportes midiaticos, que coexistem com 0Ss primeiros e Ccujos registros
simbdlicos podem, inclusive, tematiza-los. Entre eles enquadram-se as midias exteriores
(FIGUEIREDO, 2009), alternativas (BURTENSHAW; BARFOOT; MAHON, 2010) ou
radicais (DOWNING, 2004); elementos que sdo relevantes a analise do caso Tragédia Kiss.

Resgatando a nocdo de fendmenos midiaticos (VERON, 2014), parece-nos que ela é
maledvel e afeita a observacdo de alguns registros especificos, que ndo se enquadram no
horizonte da discussdao dos processos de midiatizacdo. Como sentencia Machado (2004, p. 9),
na oOtica de Theodor Adorno (1986) e suas reverberacdes europeias e norte-americanas, as
teorias da comunica¢do de massa nos ensinaram “a ver as midias como institui¢cdes
monoliticas, controladas inteiramente por poderosos setores das elites e compreendidas com
os interesses do capitalismo global”, o que tem validade enquanto nogdo generalista ou
abstrata, mas que ndo considera a dimensdo empirica ou pratica dos processos
comunicacionais cotidianos.

Com isto, midia ou media tende a designar apenas as expressdes hegemonicas
industriais, excluindo-se, a saida, formas marginais de expressdo, alternativas e autbnomas.
Neste horizonte, estdo o que Burtenshaw, Barfoot e Mahon (2010) denominam midias
alternativas, em referéncia a objetos ou locais que ndo foram criados para a insercdo de
anuncios publicitarios, ndo sdo comercializaveis, mas que recebem mensagens justamente
para surpreender. Além destes, o que Figueiredo (2009) denomina midia exterior®2, como os
outdoors.

Eles permitem descontextualizar o acontecimento e formam registros que mantém sua
visibilidade e memoria, além de terem o potencial de desencadear respostas e reacfes. As
midias alternativas e radicais permitiriam tangenciar o acesso a cena midiatica, das pautas e
dos movimentos sociais, ao fazerem eclodir vozes discordantes, minoritarias, subjugadas e
com o desejo de mudancas nas estruturas e hierarquias sociais.

A questdo ndo estd em problematizar o agendamento do debate proposto pelas midias
convencionais, mas em refletir sobre a falta de atencdo ao debate iniciado e mantido fora
delas. Nesta dire¢do, entre as indagagdes propostas por Machado (2004, p.11), esta “Que

beneficios temos nds ao discutir apenas 0s temas que a prépria indastria hegeménica das

32 Termo utilizado para designar “todos os tipos de painel com prazos e veiculagdo fixa, ndo importando o
suporte” (FIGUEIREDO, 2009, p. 102).
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midias propde?”, ao requisitar a insercdo destas formas de expresséo no exame daqueles que
pensam criticamente 0s meios.

Neste sentido, a abordagem mais alargada das midias, como faz Downing (2004) e
como é proposto neste estudo, tem o intento de discutir o contexto comunicacional
contemporaneo de modo mais abrangente e inclusivo, do ponto de vista técnico (dos suportes)
e do ponto de vista social e politico (a insercdo de movimentos sociais e de vozes oprimidas
ou que ndo tém acesso as formas midiaticas massivas). Em suma, esta a questionar as
resisténcias que os grupos sociais enfrentam na disputa pela visibilidade das suas causas,
diante deste cenério comunicacional — cuja hegemonia das midias jornal, televiséo e radio esta
consolidada.

Para Downing (2004), o conceito de midia inclui, por exemplo, as canc¢des populares,
a danca, o grafite, a cultura, o vestuario, as colchas, os broches, os adesivos de para-choques,
0 teatro popular, os cartuns, a imprensa radical, a internet radical e a tevé comunitaria. Além
destes, entende-se que cartazes, camisetas, tapumes e fachadas poderiam ser relacionados. Sao
dispositivos que podem ser utilizados estrategicamente pelas mobiliza¢6es sociais, trazendo a
superficie as questdes de interesse publico que Ihe séo inerentes. A reboque, os atores ligados
a cada uma delas. Na base de tudo est4 a “atividade” dos sujeitos da relagio comunicacional®.

Downing (2004) ilustra um caso de discurso publico radical com as Mé&es da Praca de
Maio, em Buenos Aires. Esse grupo era formado por um grupo de mdes e avos que
denunciavam as torturas, 0s assassinatos e os desaparecimentos realizados pela junta militar
da Argentina, entre 0s anos de 1976 e 1982, mesmo diante do siléncio da midia. As mulheres
protestavam todas as quartas-feiras, usando fraldas como lencos de cabeca para simbolizar a
sua condicdo de mée e a legitimidade das suas manifestacbes em busca de informacdes sobre
o0 paradeiro de seus filhos desaparecidos.

Elas seguiram, apds 1982 e a dissolucdo da junta, realizando estes atos. Somente 15
anos depois, comecaram as confissbes dos crimes praticados e, gradualmente, as
responsabilizacdes. Como referencia o autor, “no proprio cerne da mensagem e da estratégia
bem-sucedida das maes estava a preservagdo da memoria politica” (DOWNING, 2004, p.
161).

A construcdo de espacos alternativos de visibilidade, ao redor da cena midiatica
hegemonica, ¢, também, uma forma de contornar certa “amnésia” ocasionada pela urgéncia de

atualidade que caracteriza a configuracdo dos noticiérios cotidianos. De introduzir, no espaco

3 A defini¢do de audiéncia ativa estd contraposta a nogdo de “massa”, enquanto reunido de pessoas amorfas e
indiferenciadas, como nos estudos iniciais sobre comunicacdo de massa, datados do comego do século XX.
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publico, pautas que podem ser negligenciadas pela concorréncia da noticia com o
entretenimento. Em um presente efémero, arquitetado ao ritmo da industria de “informagado”,
grafismos e imagens em muros, tapumes e ruas, por exemplo, sdo estratégias para suplantar a
I6gica presenteista, 0 excesso e a fragmentacdo das informacdes, e assim colaborar para
alicercar a transcendéncia do acontecimento no espaco publico para além dos eventos e datas
especificas que recebem maior atengédo da midia e do jornalismo.

Ou, entendido de outra forma, resultado da acdo do “sistema de resposta social”
(BRAGA, 2006), originario da interacdo do individuo ou de grupos sociais com 0s produtos
midiaticos, cuja processualidade é caracterizada por respostas diferidas e difusas. Esta
perspectiva é balizadora para a compreensdo das dindmicas sociais constituidas em torno de
um acontecimento ou da repercussao simbdélica do mesmo.

O sistema de interacdo social sobre a midia coexiste, mas ndo se confunde com 0s
outros dois subsistemas de processos midiaticos, os de producdo e os de recepcdo que em
conjunto, compdem a triade que forma o sistema de processos midiaticos. A analise de um
implica, necessariamente, a observacdo dos outros dois, de onde extrai e para onde envia 0s
seus vetores de informagio®”.

Atuam ai elementos culturais ou as mediacbes (BARBERO, 1997), que colocam a
recepcdo e a permanéncia dos contetidos midiaticos num patamar de complexidade superior a
relacdo binaria, emissor versus receptor, aceitagdo e recusa, caracteristico, por exemplo, dos
mass media research (WOLF, 1985). Tendo-se a cultura como produto e produtora das
interacBes sociais e simbdlicas, a assimilacdo, ressignificacdo e resposta aos contedos
midiaticos, pela sociedade, traz ao debate a centralidade desta leitura critica e acdo propositiva
na constituicdo dos acontecimentos contemporaneos.

N&o se trata, pois, de negar ou negligenciar o olhar sobre a centralidade midiatica
enquanto esfera de visibilidade publica (GOMES, 2008). Muito pelo contrario, porém,
tangenciando esta questdo, entende-se que seja proficuo para a analise do acontecimento
Tragedia Kiss ampliar o olhar para o que estd além das instancias comunicacionais
tradicionalmente abordadas na reflexdo sobre os meios, emissor e receptor, incluindo o que as
pessoas fazem com a midia, a sua resposta.

Em suma, trata-se de exaltar a comunicacdo enquanto espaco de compartilhamento e

proposicdo de sentidos acerca dos acontecimentos contemporaneos. Sentidos estes que,

3 A atencdo de Braga (2006) esta dirigida, especificamente, aos processos de interagdo social, com o objetivo de
verificar “os processos organizados da sociedade sobre a midia e seus produtos, ¢ os modos como estes se
articulam com a producéo e a recepcao, eventualmente tensionando-as” (p. 33).
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expressos em outros suportes de visibilidade, sejam digitais, alternativos e radicais
(DOWNING, 2004), reforcam o carater processual dos acontecimentos, das relages sociais.
Ademais, incorporar a analise 0s novos sentidos adicionados ao debate permitem vislumbrar a
producdo de conhecimento em torno do tema que une 0s sujeitos e, nesta direcdo, a
pluralidade de perspectivas e a qualificacdo do debate.

Como diz Braga (2006, p.28), os suportes materiais sdo descartados, mas 0s registros
simbolicos extraidos deles permanecem e “o sistema de circulacdo interacional € essa
movimentagdo social dos sentidos e dos estimulos produzidos inicialmente pela midia”, que
se da de diversas formas, como contraposicdes, controle, selecdo, discussdes e polémicas, de
aclamacdo e concordancia, mas que tem, em comum, a interacdo social sobre e com a sua
midia.

Neste contexto, compreende-se que quando ha o esforco de grupos sociais para propor
a agenda da midia, como em protestos e homenagens, tem-se 0 objetivo de potencializar a
visibilidade do tema que motiva a mobilizacdo social. Apesar de ndo constituir a critica a
midia, € uma forma de suscitar um outro discurso, de preencher um vazio aparente na
programacdo midiatica. Ndo deixa de ser uma acdo com a intencdo de incluir o que ndo ha,
consciente ou inconscientemente.

As interacOes sociais ndo sdo concatenadas, organizadas e unificadas, elas sdo
dispersas e difusas. Portanto, um mesmo produto midiatico pode desencadear reacGes
distintas, a favor ou contrarias ao que fora exposto ou aos processos de producdo. Como
explica Braga (2006, p. 30), “ndo se trata de a¢des socialmente concertadas, e sim de
processos que, independentemente de sua origem, autoria e instituicdo, realizam no contexto
social uma mesma funcionalidade sistémica, com similaridades basicas de comportamento e
resultados”.

A reunido, como parte de um sistema social mais amplo, ocorre pela circulacdo de
ideias, informac0es e interpretacdes sobre os conteudos originarios da midia, de seus produtos
e processos. E a passagem das estruturas aos processos, de uma classe de objetos organizados
a uma classe de atividades, com relativa “autonomia ou dispersdo, no que se refere ao espacgo
organizacional em que tais atividades se desenvolvem” (BRAGA, 2006, p. 30).

O acontecimento publico em estudo é marcado por protagonismos voluntarios e
involuntarios, pois, tragico. Nessa dindmica em torno da visibilidade, sdo decisivas as
interacOes sociais motivadas e pela constru¢do midiatica do acontecimento, uma vez que a sua
constituicdo é processual e submetida as consequéncias da sua reverberagdo no sistema social.

Entretanto, esta construgdo midiatica ndo se limita as Redes de Comunicagdo Midiatica.
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A compreensdo de comunicacdo publica como a que é estabelecida a partir do
acionamento de temas de interesse publico e através de redes de comunicacdo, expande-se a
responsabilidade pelo debate, e também pela construcdo e manutengdo do acontecimento. No
interior das Redes de Comunicacdo Publica, suas estruturas e processos sdo condicionados
pela midiatizag&o o que abre o horizonte para que as redes de comunicagdo social incorporem
em suas praticas os meios alternativos, radicais, representados pela praga publica ocupada,
mas também pela sua visibilidade estratégica em redes digitais promovidas pelos movimentos

e associacdes ligadas ao acontecimento publico Tragédia Kiss.

3.2.3 Os jogos oticos: entre visibilidades e invisibilidades

A esfera de visibilidade piblica (GOMES, 2008), atrelada aos dispositivos e logicas
que se relacionam com o campo midiatico, como as midias massivas, digitais e alternativas,
busca-se articular a compreensao sobre as estratégias de obtencdo de visibilidade (desejada)
ou de concessdo de visibilidade (indesejada), empregadas pelos atores dos processos de
comunicacdo publica. Esta discussdo estd ancorada a proposta de Landowski (1992), que
analisa as relagbes entre publico e privado em termos de regime de visibilidade, perspectiva
que permite a reflexdo sobre a alternancia de posicGes Oticas entre os atores do acontecimento
publico analisado neste estudo.

A atencdo estard mais concentrada na posicdo do ator em evidéncia, que almeja esta
proeminéncia para si ou para outrem (a quem se refere, em acusacgdo, por exemplo), o que ndo
significa que a importancia do receptor é reduzida. Pelo contrario, considera-se que 0s
destinatarios, avidos por informacdo, no caso de um acontecimento de interesse publico,
buscam descobrir os sentidos negados pelo emissor, as palavras e os sentidos negligenciados,
os inauditos que as estratégias de privacidade ndo pretendem revelar. Assim, a atencdo se
detém nas tens@es entre visibilidades desejadas e indesejadas, nos processos de comunicacao
publica em que participam mdltiplos atores, publicos ou privados.

Por visibilidade desejada, entende-se a exposi¢cdo de atores que querem ser Vistos e
que, em razdo disto, colocam-se nesta posicdo, utilizando recursos técnicos e competéncias
para atrair e prender a atencdo do outro, a quem se dirige. Como diz Landowski (1992), o
“ver” implica a presenca de pelo menos dois interlocutores® (0 que V& e 0 que € visto) e, entre

eles, a imagem que um dos sujeitos (S1) — emissor, destinador — fornece ao outro (S2) —

35 Interlocutores, actantes e atores sdo considerados como sindnimos neste estudo.
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receptor, destinatario — que a recebe, mas permite, também, considerar a atuacdo de um
terceiro elemento, que intervém de modo relativamente autbnomo em relagdo aos
protagonistas de base.

A midia, enquanto terceiro elemento, € o dominio almejado por quem quer ser visto,
mas que, agindo de acordo com a sua logica e estética, pode produzir e editar um “entre” que
ndo corresponde ao inicialmente pretendido. Enquanto espelho do real, como diz Sodré
(2002), ao se apropriar cotidianos e subordina-los a sua logica, a realidade editada ndo é puro
reflexo, pois condiciona a representacdo daquilo que reflete.

Est4 implicito a efetivacdo da visibilidade o poder ver, uma vez que “o desempenho
em que consiste a acdo de ver (ou o fato de ‘fazer-se ver’ e de ser visto) pressupoe
logicamente a atribuicdo aos actantes considerados de certa competéncia modal, no caso da
ordem do poder ver (e\ou do poder ser visto)” (1992, p. 90). Por fim, implica também a
mediagdo do “querer” (1992, p. 89). Ou seja, pressupde também o papel ativo do receptor,
convergindo com a reflexdo sobre a disputa por credibilidade, nas Redes de Comunicacgéo
Publica (WEBER, 2007), que €é decidida pelo cidad&o\eleitor.

Em relacdo as posicdes dos emissores\destinadores, elas oscilam entre os extremos de
“querer ser visto” e “ndo querer ser visto”, o que implica, consequentemente, diferentes
motivacOes quanto a “fazer-se ver” e as relagdes que deseja estabelecer com o
receptor\destinatario (que pode ser multiplo). Ou seja, um ator politico, no relacionamento
com o jornalismo ou campo midiatico, pode adotar estratégias em busca de visibilidade ou de
invisibilidade. Pode buscar o exercicio do poder publico em publico (BOBBIO, 2001) ou
ignorar este principio democrético.

De outro lado, o destinatario varia de “querer ver” a “ndo querer ver’, o que também
diz sobre suas motivagdes quanto a “fazer ver” e a natureza das relagdes que podem se
estabelecer com o emissor. E da interseccdo entre as posicdes modais dos sujeitos, que ora
confluem, ora se entrechocam, que € possivel discutir acerca dos limites entre o publico e o
privado, das tensbes, que, dai sdo originarias, entre a exposi¢do e a reserva, de um lado;
interesse e desinteresse, de outro.

Nas relagOes entre Estado e sociedade, ambos podem ocupar as posi¢cdes modais de
emissor e de destinatario. Pode-se dizer que quando um tema de interesse publico é acionado
por um publico (ESTEVES, 2011), alcancando a esfera de visibilidade publica (GOMES,
2008), o Estado ocupa a posi¢do de destinatario, uma vez que a resolugdo do conflito passa
por sua competéncia decisoria. De outro modo, quando o Estado ou governo se pronuncia

sobre um tema de interesse publico, individuos e grupos sociais se posicionam como
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destinatérios. Dessas, resultam relagfes pacificadas de interesse matuo. O enlace pode se
estender, alternando-se seguidas vezes as posic¢Oes, assim como podem ser acrescidos outros
atores, alcancando a esfera de discussédo publica (GOMES, 2008).

Nestas variacdes relacionais, podem ser mantidos 0s aspectos teatrais ou espetaculares
das relagcBes sociais e da politica contemporanea, na diversidade de estratégias de
aproximacéo e dos jogos de olhar entre os multiplos atores dessas rela¢cGes e 0 modo como a
politica contemporanea se estrutura em torno das estratégias de encenacgédo e das disputas em
torno da imagem. Landowski (1992) contribui, também, ao propor que, a cada ator, podera
haver espacos de apresentacdo\representacdo especificos, como a rua para os publicos
(ESTEVES, 2011), ou o palanque para os atores politicos, e outros que serdo compartilhados,
como a midia, os sites institucionais e de redes sociais. Com isso, também, amplia-se o
espectro de observacdo dos processos comunicacionais, que se estendem para além das midias
massivas.

Até aqui, as relagGes descritas sdo as pacificadas, aquelas em que héa o acordo entre 0s
atores, que estdo mutuamente interessados. Porém, ha situacfes em que, diferentemente, ha
contradicGes e contrariedades, derivadas de conflitos e transgressfes, relacionados, por
exemplo, a intrusdo de um individuo em aspectos da vida privada de outro, que ndo quer
exp6-los, como nas praticas de voyeurismo ou de espionagem.

Na politica de imagem (GOMES, 2004), é usual a exposicdo de aspectos da vida
privada, seja para fortalecer a imagem de quem o faz voluntariamente, ou para enfraquecer a
imagem daquele que é exposto involuntariamente. Séo tensionados os limites do publico e do
privado, substituindo-se os aspectos da vida publica. As situacdes em que isto ocorre inclui,
de um lado, a exposicdo da familia, a boa relacdo com os filhos, atitudes de coragem; de
outro, vazamentos de informacgdes, crimes cometidos no passado, tracos negativos da
personalidade, como a agressividade.

H& a transgressdo quando o exibicionismo do emissor supera o desinteresse do

receptor, que nao quer vé-lo. Ainda assim, Landowski (1992) reconhece que

[...] do mesmo modo que o espido (ou o voyeur) as vezes s6 descobre os ‘segredos
de polichinelo’ (ou as cenas) que, na verdade, querem comunicar-lhe (ou mostrar-
lhe), também pode acontecer, sem duvida, que as ‘audécias’ do provocador que se
exibe caiam no vazio diante de um publico mais ‘avido’ do que se pensava: a
‘indiscri¢do’ como a ‘obscenidade’ s6 se medem com o critério dos que elas tomam
como alvo (1992, p. 98).
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Nesse estagio, j& ndo sdo mais as configuracdes ja referenciadas com posi¢ées modais
bem definidas, mas aquelas em que os papéis se entrecruzam “e em que as motivagdes se
superpdem como num jogo de espelhos” (LANDOWSKI, 1992, p. 99). Abre-se, assim, em
segundo grau, o0 modo como cada ator administra a visibilidade das suas motivagdes (ou as
dissimula) estratégicas diante do observador; de outro lado, o observador pode condicionar as
circunstancias do observado - este que visualiza as suas reagdes. Ha a superagdo da relacéo
“escopica”, chegando-se a uma dimensédo cognitiva, o que explica a gradual substituicdo dos
termos “mostrar’” versus “olhar”, por “ser visto” versus “ver”, pois hd uma “mudanca de nivel
que afeta a propria natureza da comunicacgdo: as fungfes escopicas elementares ndo se acham
mais simplesmente ‘exercidas’ pelos protagonistas [...] enquanto fazer emissivo (‘ser visto’)
ou receptivo (‘ver’), mas ‘assumidas’ (ou recusadas) e ‘exibidas’ (ou dissimuladas) por eles”
(p.100). Nesta perspectiva, as funcbes escopicas sdo assumidas enquanto objeto estratégico
para “manobras cognitivas” empregadas para “fazer saber\fazer crer”.

A partir deste percurso, é possivel considerar uma transposicdo entre os estados de
“publico” e de “privado”, visto que tanto a integridade da vida privada, quanto o desenrolar da
vida publica dependem de um certo nivel de contratualizacdo das relagcdes entre os atores, e,
também, cognitivas (LANDOWSKI, 1992). A transgressdo desses “acordos” pode gerar
situacdes conflitivas ou, também, dar lugar a relagcdes estratégicas em que as posicdes se
invertem e o observador torna-se objeto de observacao.

Além disto, considera-se que o destinador pode ser sujeito composto, quando as
fontes, os entrevistados, 0s grupos, estdo no plural. Em relacdo a diversidade do destinatario,
tendo-se em conta a abrangéncia da difusdo midiatica e que a busca pela visibilidade é a
ampliacdo da difuséo, esta parece mais Obvia. Por exemplo, em um acontecimento tragico ou
escandalo politico, diversos atores colocam-se em relacdo, almejando a visibilidade ou sendo
surpreendido por ela, em operagdes complexas e que oscilam quanto a alianca e a divergéncia
de interesses entre midia, poder publico e sociedade. Neste caso, entende-se a presenca dos
publicos, associacfes, organizagdes ndo governamentais e partidos politicos.

A proposta de Landowski (1992) auxilia na reflex@o sobre as tensdes desencadeadas
pela visibilidade promovida pelas redes da comunicacdo publica, as quais tendem a reforgar
ou a desestabilizar a imagem e a credibilidade dos atores do acontecimento. E possivel que
existam visibilidades conflitivas ou contraditérias, geradas pela opinido ou dados
apresentados pelas fontes jornalisticas. Portanto, visibilidade indesejada, do ponto de vista do

sujeito ou instituicdo exposta, que aciona a disputa de versGes entre 0s que participam e
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concorrem na rede de comunicacdo publica. Assim, exigiria respostas ou rea¢des dos atores
tensionados pela exposi¢cdo motivada pelos demais atores.

Esta situacdo é complicada, a nosso ver, tendo-se que 0s jogos Oticos transcendem as
relacBes escopicas, situando-se em uma dimensdo cognitiva, “do fazer crer”. No horizonte da
comunicacdo midiatica, compreende-se que a midia, por sua logica e interesses, constitui-se
como o terceiro elemento das relacBes escopicas, pois € o entre os atores. A relevancia ou a
ampliacdo do impacto a quem € exposto involuntariamente, esta no enquadramento dado ao
fato que gera a noticia e a representacdo do papel do ator envolvido, ou seja, 0s sentidos
propostos ao destinatario.

Para Landowski (1992), o jornalismo acolhe diversas perspectivas, pois com “discurso
plural, o jornal, talvez, mais que qualquer outro discurso social, se presta a uma enorme
diversidade de abordagens, que podem dizer respeito tanto aos contedos ideoldgicos como as
estruturas narrativas ou estratégicas que ai se manifestam” (LANDOWSKI, 1992, p. 118).
Permite compreender o jornalismo como uma arena permeada por interesses diversos,
antagbnicos ou complementares, publicos ou privados. Porém, a abordagem do real ndo se faz
sem um conjunto de critérios mais ou menos estaveis que orientam a construcao da noticia.
Porém, ndo é este 0 ponto que esta em discussao nesta se¢ao.

A questdo que se coloca, aqui, é a possibilidade de um quarto elemento, a partir do
modelo de Landowski (1992). E a situacdo em que o destinador (1) tem visibilidade da midia
(2) e se refere a um individuo ou instituicdo (3), pressupondo-se a existéncia de um
destinatario (4). Na pratica, o exemplo que ilustra esta situacdo é: o ator politico concede uma
entrevista (1) a um canal de televisdo (2) e faz uma acusacdo a alguém (3), os publicos
assistem (4).

Neste caso, o ator que fala, ndo quer apenas a visibilidade para si, mas, também, para o
ator a que ele se refere, seja para acusa-lo, seja para favorecé-lo. A estratégia de seducao, de
persuasao, compete ao destinador, para agir, também, na credibilidade de outro. Em suma,
grosso modo, o “querer ser visto” seria deslocado a um “querer que ele seja visto”. Ou, um
passo adiante, do “fazer crer” para o “fazer crer sobre ele”. Por referéncias diretas ou
indiretas, inclui e pde em evidéncia um quarto ator: “aquele de quem se fala”. Isto teria o
potencial de acarretar protagonismos involuntarios, que suscitam reacGes e respostas,
dinamizando o0s processos comunicacionais que configuram as Redes de Comunicagéo
Publica (WEBER, 2007).

Entende-se que, em se tratando de tragédias ou escandalos ligados a responsabilidade

do Estado — e a morte coletiva — essas tensdes podem ser mais evidentes, com o aumento da
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vigilancia da sociedade e do jornalismo sobre o Estado, suas instituicdes e representantes. E
da interseccdo entre as posi¢des modais, que ora confluem, ora se entrechocam, que é possivel
discutir acerca dos limites entre o publico e o privado, das tensbes que dai sdo originarias,
entre a exposicdo e a reserva, de um lado, interesse e desinteresse, de outro, nos processos de

comunicagédo publica.

3.3 COMUNICACAO PUBLICA

O conceito de comunicagdo publica vem sendo debatido, no Brasil, desde a
restauracdo democratica, em 1988, mas ainda estd em construcdo. Por isto, € um termo
polissémico que contempla compreensfes originarias de distintos campos e interseccoes,
como a politica, a filosofia e a sociologia, e que vao desde a referéncia estrita ou mais acurada
a comunicacdo estatal/governamental, como na obra de Brandao (2007) e de Haswani (2013),
a abordagens mais abrangentes, que incluem outros atores nos processos de comunicagédo
publica - do mercado, do terceiro setor, da politica, da midia e da sociedade — no espaco
publico, a exemplo da perspectiva de Esteves (2011) e de Weber (2007, 2011). Se, por um
lado, a imprecisdo conceitual possibilita maior flexibilidade para a interpretacédo e selecdo de
pressupostos tedricos para realizar a andlise de processos comunicacionais, por outro,
entende-se que esse quadro dificulta a concentracdo do debate e a convergéncia dos estudos
na construcdo do conceito.

Sobretudo, a comunicagdo puUblica envolve “o interesse publico, principios
democraticos e constituicdo de redes de interlocucao”, com fun¢do de “representar os
mecanismos de poder (e seus discursos)”, e também, “fazer com que a relagdo entre diferentes
atores sociais e institucionais funcione sobre as bases de projetos efetivamente coletivos”
(MARQUES, 2015, p. 80). Esta rede configura-se, entretanto, para além de empresas
privadas, organizacfes ndo governamentais e instituicbes publicas como definido por autores
como Marques (2015) e Kunsch (2011), compreendendo os cidaddos em movimentos civis
organizados, como, por exemplo, associacOes, sindicatos e organizagdes ndo governamentais.

Esta apreensdo do que esta fora das instituicOes e estruturas estatais previstas pode ser
considerada como um reconhecimento da constituicdo dos individuos como sujeitos politicos
a partir da proposi¢do de Matos (2009) em que se reconhecem como atuantes para seu grupo
de referéncia. Em comum, no Brasil, h4 o entendimento de que a volta do regime democratico
trouxe a demanda de reconfiguracdo das relagcdes entre Estado e sociedade, para que o0s

cidad&os participem das decisdes, direta ou indiretamente. Como explica Duarte (2011, p.
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123) essas mudangas “estabeleceram um sistema de participag@o e pressdo social que forcou a
criacdo de mecanismos para atender as exigéncias de informacao e tratamento justo por parte
do cidadao em sua relacdo com o Estado ¢ as institui¢des”. A relagao entre Estado e sociedade
na comunicacdo publica também é salientada por Branddo (2007), cujo objetivo esta em
informar para a construgédo da cidadania.

Nesta direcdo, demandam-se dispositivos e canais de comunicagdo estatais que
viabilizem o acesso a informacgdo e a interacdo entre os dois polos. Ademais, enquanto
instancia de mediacdo, de uma imprensa comprometida com o interesse publico para fornecer
subsidios ao debate na esfera publica (HABERMAS, 1984; GOMES, 2008), de redes e fluxos
de informag&o e comunicagdo que permitam a circulagdo e o compartilhamento dos assuntos
relativos a coletividade.

Neste cenario, o Estado, suas instituicbes e representantes estdo em evidéncia
constantemente, voluntaria ou involuntariamente. Em oposi¢do ao poder em segredo, hd o
pressuposto da publicidade das decisdes e a garantia Constitucional dos direitos dos cidadaos,
dentre os quais, o da livre associacdo e de expressdo. Como esta previsto na Constituicdo do
Brasil, no artigo 1° diz que “todo poder emana do povo, que o exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente”, portanto, pressupde o protagonismo do cidadao,
diretamente ou por aqueles que foram eleitos democraticamente para o exercicio desta funcéo.

A mobilizacdo social e o interesse publico estdo representados na proposta de Lépez
(2011, p. 64-65), que diz que a realizagdo da comunicacéo publica esta condicionada a “1)
que resulte de sujeitos coletivos, ainda que estejam representados ou se expressem por meio
de individuos; e 2) que esteja referida a constru¢do do que ¢ publico”. A abordagem segue
uma perspectiva relacional, da comunicacdo publica que é tematizada por temas fundados no
interesse publico, os quais tém o potencial de mobilizar individuos e coletividades também.
Trata-se, pois, de valores socialmente compartilhados, num imaginario comum (LOPEZ,
2011). Isto amplia o espectro de atores que sdo fiducirios de interesses socialmente
compartilhados, perspectiva compartilhada por Monteiro (2007), que afirma que o
deslocamento do polo emissor € a singularidade da comunicacgdo publica, que se caracteriza
pela intencdo de informar e debater para a construcédo e exercicio da cidadania.

Essas definicbes resgatam e pdem em relacdo os sentidos do publico debatidos no
capitulo um desta tese, pelas oposi¢cOes e tensionamentos entre 0s dois dominios. Em termos
conceituais, podem ser listados como intrinsecos a comunicacdo publica: 1) pablico, com
sentido de publicidade, ligado a visibilidade e ao dominio comum; 2), publico, relativo ao

estado, as decisfes estatais; 3) publico(s), com sentido de ator social e/ou grupo que se
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mobiliza no espago publico, sem vinculagdo direta com o Estado. Considerando-se as trés
perspectivas, destaca-se a abrangéncia da comunicacao publica e se tem subsidios para indicar
a diversidade de atores que protagonizam 0S processos comunicacionais estabelecidos em
torno de temas fundados no interesse pablico.

Em relacdo a visibilidade do poder e dos temas de interesse publico, na esfera de
visibilidade publica (GOMES, 2008), mas, também, outros suportes em que 0s processos de
comunicacdo publica ocorrem, os quais ampliam o espectro da esfera pablica. Sdo midias ndo
hegeménicas, como as alternativas ou radicais (BRAGA, 2006; DOWNING, 2011) e
tecnologias de informacdo e comunicacdo digitais, que permitem a participacdo de
instituicdes ndo midiaticas, publicas ou privadas. Sobretudo, as sociabilidades que contribuem
para a manutencdo da visibilidade e do debate publico, constituem a memoria e o préprio
acontecimento, pois produzem e acionam sentidos sobre a tragédia. Todos esses suportes e
sentidos propostos por meio deles, coabitam o espaco publico (ESTEVES, 2011) com o0s
fluxos informativos e comunicacionais do Estado, suas instituicGes e poderes — executivo,
legislativo e judiciario — e competem no processo de formacdo da Opinido (TARDE, 1992).

Qudo mais plurais os atores e as perspectivas disponiveis, qudo mais ativas as
dindmicas sociais, mais efetivas as redes e os fluxos de informacdo e de comunicagdo, no
ambito do espaco publico, maior também a expectativa em relacdo a formacdo dos publicos e
a vitalidade do espaco publico, cuja razdo de ser é a comunicacao publica (ESTEVES, 2011).

Em contraponto, no contexto da politica de imagem (GOMES, 2004) contemporaneo,
e da organizacdo privada dos meios de comunica¢do massivos, 0s processos de comunicacao
publica podem ser tensionados pela sobreposicdo de interesses privados. Estado, governos e
partidos disputam versdes, na comunicacao publica, com outros atores da midia, da politica,
do mercado, para a conquista de credibilidade junto aos publicos pretendidos, para que esta se
converta em voto, apoio para projetos politicos ou para a prevaléncia da opinido no debate.

Diante desses pressupostos sobre a comunicagdo publica, nesta tese, a compreensao
sobre a comunicagdo publica estd ancorada na perspectiva de Weber (2007, 2011), que sera
explanada na segdo seguinte. Para a autora, “toda a construgdo argumentativa das democracias
estd sediada na defesa do bem publico, do interesse geral, do interesse publico, principio das
institui¢des e justificativa do Estado republicano” (WEBER, 2011, p. 104). Ela se estabelece
em rede, sempre que um tema fundado no interesse publico é acionado e outros atores e redes
se mobilizam para expressar a sua opinido ou versao sobre o assunto.

A compreensdo de Weber (2007, 2011) sobre a comunicagdo publica ressalta as

premissas democraticas do termo, mas reconhece, no cenario politico e comunicacional
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contemporaneo, as disputas estabelecidas em torno dos temas de interesse publico, que podem
ser sobrepostas por interesses privados. Para a autora, a comunicagdo publica é constituida por

redes, assim tipificadas:

Redes de comunicagdo social (sociedade civil organizada, entidades de
representacdo, grupos organizados, organizagdes sociais); de comunicacgdo politica
(governo, parlamento, partidos e politicos); comunicacdo do Judiciario (poderes
vinculados ao Judiciario e a diferentes esferas juridicas); comunicacdo cientifica e
educacional (instituicdes de ensino, centros de pesquisa, agéncias de fomento);
comunicacdo mercadoldgica (empresas e organizagcdes privadas); comunicacdo
religiosa (instituicdes, grupos, igrejas, seitas que fazem circular discursos esotéricos,
espirituais, religiosos) e os sistemas de comunicagdo midiatica (organizacOes de
producdo e circulagdo de produtos jornalisticos, publicitarios e de entretenimento
(WEBER, 2007, p. 19).

As redes sdo formadas quando uma (ou mais) das Redes de Comunicagdo propGe o
debate sobre um tema de interesse publico - como educacdo, salde e seguranca - e outros
atores, publicos ou privados, passam a se manifestar também. Instaura-se um cenario
concorrencial, em que sdo utilizados recursos estéticos, sedutores e racionais, na busca por
visibilidade e por credibilidade.

Neste sentido, além do balizamento conceitual — que ressalta funcdo politica da
comunicacdo publica, no ambito do espaco publico - a perspectiva de Weber (2007) €
proficua enquanto referente instrumental para a analise aqui empreendida, que almeja a
compreensdo da configuracdo do debate publico estabelecido a partir de um acontecimento
publico, cuja dindmica constitutiva contempla multiplos protagonismos. Os processos
comunicacionais em rede sdo formados de pactos e disputas, visibilidades e invisibilidades,
ditos e inauditos relativos aos atores que constituem as redes formadas a partir do

acontecimento e temas dele derivados. Como argumenta a autora,

Defende-se que a comunicagdo publica ndo pode ser determinada, apenas, a partir de
legislacdo ou estruturas, mas é configurada pela circulacdo de temas de interesse
publico, nos modos de debater e repercutir estes temas, sem controle direto. Trata-se
da comunicacdo publica constituida pela abordagem e circulacdo de temas vitais a
sociedade, ao Estado e & politica, vinculados a decisbes sO possiveis na
representacdo politica e na esfera dos poderes publicos (WEBER, 2007, p. 4).

Percebe-se, entdo, que o uso da palavra ndo é prerrogativa exclusiva do Estado, nem
toda a comunicagéo publica esta contida em seus dispositivos e meios de comunicagdo. Além
de um direito constitucional — relacionado a publicidade do poder politico, & participacao civil
nas decisdes politicas e a liberdade de expressdo dos cidaddos — a comunicacdo publica

constitui-se da circulacdo de temas de interesse publico, que representem uma coletividade,



96

seja qual for a abrangéncia — local, estadual, nacional. Neste horizonte, incluem-se as
tragédias, interesses de grupos minoritarios, catastrofes naturais e crimes ambientais. S&o
temas limitrofes entre interesses publicos e privados, cujos dominios sdo frequentemente
tensionados.

Os atores que participam dos processos comunicacionais disputam a visibilidade para
conquistar a credibilidade, que s6 se efetiva (ou ndo) na recepcdo. Credibilidade estd em
intima relacdo com visibilidade, ainda que a primeira ndo determine a segunda. De outro lado,
0s publicos interessados diretos na discussdo (por isto a repercussdo € garantida) e com niveis
diferentes de compreensdo, séo tensionados a escolher a versdo dos fatos que mais lhes
servem, de acordo com suas vivéncias e interesses.

De acordo com Weber (2007), esta dinamica se mantém continuamente, pois todo o
discurso politico aborda tematicas de interesse publico e sempre esta presente o conjunto de
modalidades discursivas (informativo, persuasivo, institucional, individual e hibrida) e de
midia, visando a eleicdo. Concorrem, pela atencdo, maltiplos temas (e versdes sobre eles),
pelos quais as relagdes comunicacionais entre o atores se estabelecem. Assim, as Redes de
Comunicacdo Publica sdo tecidas por mdltiplos pontos nodais simbdlicos, mais ou menos
tensionais, mais ou menos envolventes.

Ao observar as competéncias comunicacionais distintas entre os atores - variam, por
exemplo, 0os meios de comunicacdo, recursos técnicos e financeiros que dispdem
Estado\governo, organizacdes mercadoldgicas e grupos sociais organizados — Weber (2007)
ilumina a assimetria entre os atores que participam — ou que disputam a visibilidade para
participar - do debate sobre temas de interesse publico, na esfera publica (GOMES, 2008;
HABERMAS, 1984).

O Estado, por exemplo, detém sistemas formados pelos meios (estrutura) e
profissionais preparados para dar visibilidade e conquistar credibilidade. Logicamente, esta
estrutura varia conforme a abrangéncia (municipio, estado e pais) e o poder publico®
(executivo, legislativo e judiciario). Eles objetivam informar, monitorar as versdes circulantes
e mobilizar para a obtencdo de apoio e aprovacao de projetos. Trata-se, pois do ordenamento

cotidiano da comunicacéo estatal.

% Segundo Weber (2011), o Executivo possui maior capacidade de investimentos para promover projetos e
acdes, bem como para lapidar a imagem publica de governantes e das instituicdes. O Legislativo é marcado pelos
discursos individualizados, os quais sdo ultrapassados pelas midias publicas (TV Senado e da Camaras). O
Judiciario também possui midias tem a sua visibilidade ligada a decis6es, regulamentos e juizos, mas com menor
incidéncia que os demais e com o compromisso e reconhecimento de verdade.
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Porém, neste cenario, a visibilidade e a capacidade de argumentacdo estdo
subordinadas ao reconhecimento de cada instituicdo perante o publico, poder de agendamento
da midia, competéncias técnicas (producdo de canais de comunicacdo, posse de dispositivos
de midia, profissionais qualificados). Assim, é de se esperar que as redes de comunicacdo do
Estado tenham ascendéncia sobre outras.

Dai que a observagdo das dindmicas sociais mobilizadas em torno de temas de
interesse publico conduz o olhar a margem da cena midiatica, para que se possa contemplar a
diversidade de suportes de visibilidade utilizados, estrategicamente, pelos atores das redes de
comunica¢do social principalmente. Entre eles, estdo midias alternativas radicais
(DOWNING, 2004), sites, blogs, perfis e comunidades de sites de redes sociais.

Por meio deles, os atores expdem as suas razdes e disputam a opinido publica com
outras versGes expostas, principalmente, pela comunicacdo midiatica, cuja centralidade na
esfera de visibilidade pablica é inquestionavel. A visibilidade produzida (ou almejada), nesta
direcdo, € um pressuposto para a obtencdo de credibilidade para a defesa de posi¢Bes acerca
de problemas publicos (QUERE, 2011), uma vez que, “enquanto a visibilidade é produzida,
controlada e pertencente as redes, a credibilidade ¢ determinada pelo cidadao eleitor”
(WEBER, 2007, p. 31). Podem residir ai as tensdes entre o publico e o privado, controle e 0
descontrole da imagem, nos jogos Gticos alternados entre os atores, que resultam do paradoxo
da visibilidade, que é, a0 mesmo tempo, necessaria, mas fonte de fragilidade.

Esse processo causa, estrategicamente, tensionamentos junto ao trabalhador,
consumidor, eleitor, espectador disponivel as versdes do tema de seu interesse
(interesse publico), cuja opinido dependerd da compreensdo das partes desse
processo, assim entendido: o tensionamento sustentado pela argumentacgéo sobre os
temas de interesse publico cuja repercussdo esta na sua importancia (poténcia,
polaridade, impacto) para o cidadao-eleitor que, por sua vez, fard o reconhecimento
de quem fala e do lugar institucional de quem fala (representatividade, legitimidade,
autoridade, autonomia, compromisso). Essa argumentacdo € trabalhada em
diferentes modalidades discursivas (informativa, persuasiva, institucional,
individual, hibrida) e o tema serd estrategicamente qualificado por competéncias
(simbdlica, tecnoldgica, estrutural, profissional) que permitem ao tema obter
visibilidade e repercussdo com o intuito de gerar credibilidade (WEBER, 2007, p.
23).

Em meio a esse processo, o eleitor/cidaddo seleciona, interpreta de acordo com 0s seus
quadros de referéncia e decide, seja a opcao de voto, a construcdo da sua opinido sobre o tema
debatido, “de forma passional, racional, como apoio ou contestacdo” (WEBER, 2007, p. 23)
ou iniciar outros processos comunicacionais a partir do tema. Pode, portanto, elaborar os seus

argumentos e buscar a visibilidade para inseri-los no debate, individualmente ou nos pablicos
(ESTEVES, 2011).
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A extensdo e a permanéncia de debates sobre temas especificos também séo variaveis
e subordinadas ao interesse dos demais sistemas e publicos, pois nem todos os assuntos dizem
respeito a totalidade da populacdo, nem mobilizam a todos os atores (publicos ou privados)
com a mesma intensidade. A rede de comunicacdo publica € composta e mantida
permanentemente pelo emaranhado de temas e de debates que ocorrem simultaneamente.
Entre estes, alguns terdo maior notoriedade do que outros e mobilizardo mais ou menos a
opinido publica.

O apontamento das disparidades entre os atores quanto ao potencial de agendar a
midia pressupde um fundo de continuidade, de funcionamento regular dessas relacGes, com
certa hegemonia do Estado. Porém, as tragédias desequilibram e a visibilidade estatal j& ndo
pode ser controlada, tampouco a credibilidade. Elas provocam rupturas, geram crises
institucionais, desencadeiam disputas pela imagem publica entre governantes envolvidos.
Interessam a midia e ao jornalismo e a midiatizacdo € inevitavel, sobretudo, em um
acontecimento cuja imanéncia estd ligada & morte coletiva de jovens. Tragédias revelam 0s
limites do arsenal burocratico estatal que regula as suas relagcbes com a sociedade e com a
economia.

Em catéstrofes, as redes sdo acionadas pela forga do acontecimento, que impGe a sua
urgéncia. Vinculada a responsabilidade do Estado, a morte coletiva é um tema de interesse
publico, por isto a tragédia tensiona instituicdes e poderes, uma visibilidade ndo desejada e
ndo produzida, que transcende a esfera midiatica e provoca o descompasso entre os atores da
rede de comunicacdo estatal.

Diante do caos, impera a necessidade de justificacdo estatal e o esfor¢co do Estado
passa a ser o de restaurar a ordem e fechar o horizonte de possiveis, diante do debate
desencadeado e a dindmica estabelecida com as demais redes que participam da Rede de
Comunicacéo Publica do acontecimento. Portanto, compreende-se que a analise empreendida
neste estudo ndo contempla o funcionamento regular das Redes de Comunicacdo Publica.
Trata-se de um acontecimento excepcional.

O ajuste da lente a esta perspectiva permite a analise empirica da fungdo politica da
comunicagdo publica, na esfera publica (GOMES, 2008), considerando-se a pluralidade de
vozes e de sentidos acionados pelos atores, publicos ou privados, sem desconsiderar os limites
da factividade frente a normatividade (ESTEVES, 2011). Estas resisténcias estdo calcadas na
assimetria entre 0s atores que se inscrevem no debate, pois a visibilidade e a capacidade de
argumentacdo dependem do reconhecimento perante os demais atores, de competéncias

profissionais, técnicas e discursivas, de estratégias e de meios de comunicacdo. Ademais, é
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condicionante o contexto comunicacional midiatizado, cuja centralidade das midias massivas
impde resisténcias ao ingresso de temas e de atores & esfera de visibilidade publica, dada a
organizacdo corporativa das empresas de comunicacao.

Entende-se que as Redes de Comunicacdo Publica instauram-se sempre que um tema
de interesse publico € acionado por um ou mais atores, por meio da exposi¢ao da sua versao
ou opinido sobre o assunto, e desencadeia a emissao de versdes e de opinides, de outros atores
sobre 0 mesmo tema, mesmo que a estes ndo se faca referéncia direta nem a sua opiniao seja
solicitada. Com carater processual, a participacdo pode ser motivada pelo envolvimento com
0 acontecimento, com o tema especifico ou pelo interesse em debaté-lo.

Dos fatos, originam-se interpretacdes e pontos de vista diversos, que transcendem os
saberes e a causalidade que presidem ao acontecimento. S0 processos comunicacionais que
mantém a visibilidade e o debate publico; contribuem para a permanéncia do acontecimento
publico, podem gerar novos fatos e sentidos, os quais incidem e integram o préprio
acontecimento, cuja constituicdo é processual. Assim, a vinculacao entre os atores é simbdlica
— pelo tema de interesse publico compartilhado.

Séo protagonismos voluntarios ou involuntarios, visibilidades desejadas e indesejadas,
os “ditos” e os “inauditos”, a partir do modo como eles repercutem. Instaura-se um cenario
concorrencial em que estes atores, diversos, disputam versdes em uma dupla visada, a da
visibilidade, que pode ser almejada e planejada, ou indesejada; e da credibilidade, que é
buscada, mas que se define na recepcdo das informac6es e opinibes circulantes na esfera de
visibilidade publica e debatidas na esfera de discussao publica (GOMES, 2008).

Assim, por exemplo, em entrevistas concedidas a veiculos de midia ou através de
comentarios em paginas pessoais nos sites de redes sociais, estd ilustrada a visibilidade
desejada e estrategicamente buscada. Contrariamente, quando ela resulta de criticas ou de
acusacdes de outros atores, a visibilidade, indesejada ou ndo planejada, pode contribuir para
fragilizar a credibilidade do ator cujo nome é mencionado por outro. As tensbes podem
derivar, também, da discordia, do conflito entre as versdes dos atores envolvidos com o tema.
Estas diferengas podem aparecer, inclusive, no &mbito da mesma rede, quando as perspectivas
de atores distintos conflitam-se.

Na constituicdo da rede de comunicacdo publica, estd em disputa o exercicio de poder,
através da exposicdo argumentativa, com diferentes competéncias discursivas, dispositivos
técnico-comunicacionais e profissionais. Compreende-se, entdo, que as Redes de

Comunicagdo Publica sdo constituidas de ponto nodais, de ‘“encontros” simbdlicos,
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estabelecidos em torno de temas limitrofes entre o publico e o privado, onde é disputada a
hegemonia da opinido, formando um emaranhado de temas e de sentidos.

Em complemento, nos termos de Prado (2015, p. 112), poder-se-ia acrescentar que
“ndo se comunica apenas a partir da presenga de um emissor, mas a marca, uma vez
produzida, engendra contextos novos em tempos ulteriores, mesmo na auséncia do

destinador” e a

[...] comunicacdo, nessa linhagem, ndo é o transporte de um querer dizer, um
pacotinho que circula por um canal, unindo duas consciéncias, uma emissora e outra
receptora-receptiva. A marca, uma vez posta a circular, engendra novos contextos,
produzindo comunicagdes no plural (PRADO, 2015, p. 113).

Deste modo, para além da esfera midiatica e do discurso jornalistico, é constitutivo do
espaco publico politico (ESTEVES, 2011), o antagonismo intrinseco ao mundo social. Trata-
se, portanto, de relacdes de poder, cujo exercicio ndo é estrito a visibilidade, a ocupacéao de
mais e diversas arenas, do emprego das estratégias mais eficazes, pois a credibilidade é
definida pelo receptor. Ainda assim, a visibilidade é um pressuposto para a credibilidade, bem
como para a constituicdo da opinido (TARDE, 1992), pois, com a alternancia de posic¢des, nos
jogos 6ticos estabelecidos, a rede € constituida na dinamica entre o fazer ver/fazer crer, de um
lado, do querer ver/querer crer (LANDOWSKI, 1992). Nesta linha, trata-se de “regimes de
instauracdo da veridicidade e ndo da verdade [...]. O real dos fatos ndo é tematizavel, apenas
sua simbolizacdo, que é sempre falha, sempre parcial e disputada por diferentes agentes
sociais” (PRADO, 2013, p. 503).

Porém, nem todos os temas que acedem a esfera de visibilidade publica (GOMES,
2008) desencadeiam o debate publico. A repercussdo € variavel, depende da abrangéncia e da
urgéncia do assunto, do interesse dos atores e institui¢oes, tendo em vista que outras questes
de interesse publico — relacionadas ou ndo ao acontecimento — disputam a atencdo,
concomitantemente, na esfera de visibilidade publica. Na cena miditica, eles concorrem com
0 entretenimento, com 0s espetaculos esportivos, com a publicidade comercial. Fora dela,
individuos e instituicbes ndo se despem de suas atividades para cuidar da vida publica em
tempo integral. Os sentidos propostos em midias hegeménicas, digitais ou alternativas,
incorporam-se ao acontecimento e podem ser, a qualquer tempo, ressignificados e inseridos

€M NoVOS processos comunicacionais.
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CAPITULO 4

ACONTECIMENTO PUBLICO E MORTE COLETIVA

O objetivo deste capitulo € compreender o conceito de acontecimento publico. As
questdes que norteiam esse percurso estdo em: estamos diante de que tipo de acontecimento?
E suficiente falar em acontecimento jornalistico? Ou, de modo mais abrangente, estariamos
diante de um acontecimento midiatico? Quais as implicacdes ao Estado e qual a participacao
dos publicos na sua constituicdo? Considera-se que 0 acontecimento Tragédia Kiss esta para
além do jornalismo e da midia, e inclui as dindmicas sociais motivadas pela morte coletiva.

Na primeira secdo, € discutida a nocdo de acontecimento publico, que segue a
compreensdo de Quéré (2011), a qual fornece as premissas conceituais do primeiro termo —
endossadas na secdo seguinte - e acrescenta os aspectos que caracterizam a “publicidade” do
acontecimento. S&o referéncias, também, Arquembourg (2011), Babo-Lang¢a (2005), Weber
(2011) e Coelho (2013). Em seguida, o conceito de acontecimento, a partir, principalmente,
de Quéré (2005), que situa a conjuncdo entre fato e sentido para a compreensdo da
constituicdo do fendbmeno acontecimental. Com isto, permite a incluséo das dindmicas sociais
desencadeadas pelo impacto do acontecimento tragico, que causa rupturas, exige passibilidade
para suporta-las e integra as consequéncias — reacdes e respostas — dos atores envolvidos
direta e indiretamente. Tal perspectiva se deve a compreensao de que a atividade dos publicos
¢ um dos pilares da constituicdo permanente do acontecimento publico. Na terceira, é
abordado o interesse da midia no acontecimento tragico e, na quarta secédo, a especificidade
do acontecimento jornalistico e os critérios de noticiabilidade. Por fim, a abordagem da
relacdo do homem moderno com a morte, 0s cerimoniais de passagem, e a noticiabilidade da

morte.

4.1 ACONTECIMENTO PUBLICO

A qualidade de “publico” atribuida a alguns acontecimentos esta ligada,
fundamentalmente, a insercdo no registro especifico dos problemas publicos, 0s quais exigem
o0 tratamento pela acdo publica, com a participacdo de movimentos sociais, associacdes e
comissdes de cidaddos, conforme a definicdo de Quéré (2011). Segundo o autor, os problemas
publicos podem estar ligados a imperativos técnicos ou administrativos, a decisdes politicas e

a problemas da atualidade. Esta seria a fonte mais importante. N&o sdo apenas acontecimentos
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que estdo na origem de problemas publicos, mas de acontecimentos que levados ao exame
publico, revelam campos problematicos, onde sdo encontrados o0s sentidos para o
acontecimento, cujos agentes e tipos de razdo a acéo estdo relacionados a alternativas mais ou
menos definidas.

Com potencial de visibilidade e de revelagdo, um acontecimento singular pode
iluminar um campo problemético, ndo apenas por evidenciar lacunas e falhas, mas por
proporcionar a reflexdo sobre elas e a possibilidade de correcdo através da acdo publica.
Ainda, ha situagcdes em que o campo problematico ndo esta bem definido, neste caso, depende

da recepcao publica do caso. Para Quéré (2011, p. 29),

[...] a passagem do acontecimento ao problema publico implica, para além de um
crescendo em generalidade, um apagamento da singularidade do acontecimento,
uma mudanca radical de contexto e a substituicdo de um problema, que é uma
entidade discursiva formulada numa linguagem determinada, numa ocorréncia
mundana.

Do problema a ocorréncia mundana estd a formacdo do acontecimento em sua
pluralidade, como publico. O processo da experiéncia publica ndo se da em fases sucessivas e
desconexas, mas da relagéo entre as fases, das conexdes entre o0s sentidos acionados para que
sejam gerados novos quadros interpretativos e supridas as lacunas cognitivas provocadas pelo
acontecimento. Ademais, esta dindmica esta estruturada em torno de temas fundados no
interesse publico, relativos aos principios e as instituicbes do Estado Democréatico de Direito
(QUERE, 2011).

Na mesma direcdo, Babo-Lanca (2007) diz que os problemas publicos sdo aqueles que
em alguns de seus aspectos contrariam o interesse publico, cuja solu¢do depende da ac¢do do
Estado. S@o temas e situacbes que mobilizam movimentos sociais ou manifestacdes de
individuos que, coletivamente, reagem, protestam, almejam o debate e providéncias do
Estado. De acordo com Pedemonte (2010), nestes casos, para evitar a mobilizacdo social e 0s
conflitos desencadeados por calamidades, vinculados a problemas publicos, ha um esforco
dos responsaveis pelo quadro problematico em caracteriza-lo como catastrofico, inevitavel ou
imprevisivel.

A visibilidade é um aspecto primordial do acontecimento publico, que segundo a
compreenséo de Coelho (2013, p. 76),

[...] o é por ter uma grande visibilidade, ensejar problemas e temas fundados no
interesse publico, exigir acdo publica. Ele demanda/provoca processos de
comunicagdo publica, em que had a mobilizacdo de arenas e a expectativa de

regramento por principios éticos e normativos. Em um acontecimento publico,
midia, Estado e sociedade estdo implicados.
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Nisto, segundo a autora, o jornalismo tem um papel central, pela expectativa de que
haja a correspondéncia da atividade com o interesse publico, pela vigilancia e cobranca ao
Estado, trazendo elementos de interesse publico ao debate. “As noticias contam, as arenas
reagem, os atores alternam suas posi¢cdes oOticas, configurando a experiéncia publica”
(COELHO, 2013, p. 76). Pode ser objeto de outras praticas da midia, mas sua constitui¢do
publica exige a abordagem do jornalismo.

A qualidade de publico ndo se restringe a visibilidade, portanto, ainda que esta seja
uma premissa fundamental, vinculada, principalmente, ao jornalismo. Aciona outros sentidos
do publico, relevantes a sua compreensdo, dada a sua especificidade e complexidade. Um
deles esta relacionado as implicacBes do acontecimento ao Estado, portanto, ao poder publico,
constituindo-se um problema publico. Outro, a mobilizagdo social, pois “a recep¢ao dos
acontecimentos no ambito social, as operacdes e praticas de discussao e debates que engendra
e seus desdobramentos em ac¢des e reacOes na esfera publica, sdo parte intrinseca do fenémeno
acontecimental” (JOHNSON, 2010, p.2), enquanto fenomeno social amplo e complexo, que
transcende a anélise da midia.

Os atores coletivos ou movimentos sociais definem o0s aspectos problematicos,
segundo referenciais éticos e politicos, e quadros juridicos e institucionais. Combinada com
estratégias de seducdo e de persuasdo, a argumentacdo visa sensibilizar e mobilizar a
formacdo dos publicos e a acdo destes nas arenas publicas, que sdo o lugar do debate e da
deliberacdo. A partir da ocupacdo da agenda midiatica, das arenas publicas e politicas, a
visibilidade do caso provoca o desequilibrio nas relagdes institucionais no poder publico, e
destes com os diversos publicos mobilizados.

De acordo com Babo-Lanca (2007, p. 56), ao relatar o caso, a perspectiva do jornalista
ndo é

[...] nem arbitrdria nem pura construgdo jornalistica, detém procedimentos de
narracdo (actantes, lugares, papéis, uma intriga...), procedimentos retoricos
(transformar o acontecimento em noticia, apoiando-se na retérica do andncio, na
dramatizacéo, etc.), constrangimentos semanticos (exigéncia de fazer sentido...) e
constrangimentos de producdo (o agendamento, a paginacg&o, as fotos...).

Em complemento, assinala que temas chocantes interessam a midia, pois retém a
atencdo publica, impondo-se por seu valor simbdlico e moral. A midiatizagdo do
acontecimento leva a emergéncia de novas cenas e modalidades de acdo coletiva
dramaturgica, em que a visibilidade € um pressuposto, na alianca entre os veiculos de midia e

os publicos. Inscrito sob o prisma do interesse publico, “o interesse geral” pode ser alcangado
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“por uma subida de generalidade” (BABO LANCA, 2007, p. 56). Porém, destaca Johnson
(2010), ha diferentes graus de complexidade e de afetacdo dos acontecimentos publicos.
Singular, provoca rupturas e, por isto, & incompreensivel a partida, bem como séo
imprevisiveis as suas consequéncias. Ante a desordem ocasionada pela irrupcdo e, embora as
pessoas saibam que algo esta acontecendo, elas ndo sabem o qué e quais consequéncias, 0 que
exige a criagdo de novos quadros de inteligibilidade. “E o que faz o acontecimento um
fendmeno singular, ambiguo e complexo” (JOHNSON, 2010, p. 9).
Para Weber (2011b, p. 194), o acontecimento publico é capaz de
[...] despertar paixdes individuais ou coletivas e propicia a convergéncia da politica e
da midia que ocorre a partir da identificacdo da sua estrutura vital, da sua natureza

que contém qualidade, autonomia, passionalidade, identificacdo com ideais coletivos
e vinculagdo com rituais de origem.

Neste sentido, vinculado ao poder politico, a visibilidade midiatica do acontecimento
permite superar os limites do territério para que a mobilizacdo social va além do local de
origem, ou seja, como sinaliza Arquembourg (2011), uma coisa é publica quando relacionada
a individuos ou coletividades que ndo sdo diretamente afetados por ela. A mobilizacédo social
e a formacdo dos publicos (ESTEVES, 2011) passam, portanto, pela ampliacdo de
generalidade e a conciliagdo se da, no plano valorativo, fundada no interesse publico.

Assim, pode-se entender que a qualidade de publico ndo estd exclusivamente no
acontecimento inicial, constituindo-se, também da dindmica tensionada pelas reacdes que
provoca. “Desde o momento em que as narrativas entram em ressonincia com valores ou
crengas comuns e que manifestacdes publicas de reaccBes colectivas sucedem, o
acontecimento inicial percebido e vivido transforma-se em acontecimento publico”
(ARQUEMBOURG, 2011, p. 56). Diante desses aspectos, reunem-se as trés premissas da
publicidade de um acontecimento, como referenciado por Coelho (2013): visivel e disponivel
ao maximo de interessados para permitir a mobilizacdo e o debate; vinculado ao interesse
publico e que pode ser solucionado pela acdo do Estado; que mobiliza os publicos, enquanto

atores sociais. Elas balizam o olhar sobre o0 acontecimento Tragédia Kiss.
4.2 ACONTECIMENTO: FATO E SENTIDO
Como referenciam Franga e Almeida (2008), apesar da relevancia no campo da

comunicacgéo e na teoria do jornalismo, 0 conceito de acontecimento ndo alcanga o consenso.

Convivem e contradizem-se, diferentes concepg¢des do termo. Devido a sua forga e autonomia,
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0 acontecimento interpela a midia e é inegavel a centralidade que esta passa a ocupar,
enquanto esfera de visibilidade publica (GOMES, 2008). Na Tragédia Kiss, alguns
pressupostos sdo levantados. Em primeiro, dos fatos midiatizados, constitui-se o inventario
das informacdes relativas ao passado da boate, da noite do incéndio e do pos-tragédia, até
hoje, mais de trés anos passados. O acontecimento é organizado, bem como a sua memoria.
Com a veiculagdo de opiniGes de especialistas, das versdes dos supostos responsaveis, de
atores da politica e do Estado, dos enquadramentos e o relevo dado a alguns aspectos, das
demandas e das mobiliza¢6es sociais, novos sentidos sdo acionados, tensdes, pactos e disputas
sdo desencadeados, os atores alternam as suas posi¢des Oticas. Portanto, a visibilidade
midiatica e a legitimidade social do campo jornalistico estdo, também, na sua constituic&o.
Como diz Nora (1974, p. 245), “o facto de que tenham tido lugar ndo os torna historicos. Para
que haja acontecimento, € preciso que ele seja conhecido”.

Com as mobilizages sociais sdo adicionados a sua configuracdo outros suportes de
visibilidade, alternativos aos midiaticos massivos, como as tecnologias digitais em rede, com
os perfis e comunidades criados em sites de redes sociais, e outras midias externas ou
alternativas, como outdoors, cartazes, pinturas em ruas e edifica¢fes a cruz como simbolo da
morte disposta em canteiros de avenidas centrais de Santa Maria, entre outros. Ademais, 0
acontecimento permanece a margem da midia, em protestos por justica, homenagens as
vitimas, nos julgamentos dos réus, no dia-a-dia de quem perdeu um filho ou de quem carrega
as cicatrizes e luta para superar as sequelas daguele sinistro.

Nesta direcdo, portanto, em meio a perspectivas distintas, e controversas, sobre a
nogdo de acontecimento, busca-se a definicdo que mais se ajusta a complexidade do caso
Tragédia Kiss, que tem o seu eixo vital constituido em torno da morte coletiva e que é
compreendido enquanto acontecimento publico, pois amplamente midiatizado, ligado as
decisoes e a responsabilidade do Estado e com poder de mobilizacdo social.

Entende-se que o acontecimento transcende a andlise da esfera midiatica, seguindo a
opcdo pela dialética da experiéncia, fato e sentido, “que implica, simultaneamente, um
processo diferenciado de exploragdo e uma articulagdo estreita entre o suportar e o agir”
(QUERE, 2005, p. 60). Nesta perspectiva a explicacio das causas - 0 passado condicionante -,
acompanhada do que se passa a alguém (individuo ou coletivo) — o impacto, a perda, a dor -, 0
suportar e as consequéncias que dai advém, as quais exigem reagdes ou respostas.

O acontecimento “s6é pode ser compreendido a partir do seu futuro e da sua
posteridade. Recolhe a sua individualidade do futuro e do destino que abre” (QUERE, 2005,

p. 70) e, na mesma direcdo, Babo-Langa (2005, p. 88) diz que, “em lugar das razdes,
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motivacdes ou intengdes dos agentes, ou das circunstancias e causas dos acontecimentos, séo
as suas consequéncias, sejam resultados pretendidos ou resultados ndo previstos e
involuntarios que em grande parte os caracterizam e explicam”.

Diante disto, para além do fato, as consequéncias que dele advém, previstas ou
imprevistas. Uma delas estd na passibilidade (QUERE, 2005) de quem é atingido pelo
acontecimento, que é a capacidade de assumir os riscos e de enfrentar a travessia. Isto ndo
desfaz o que ja ocorreu e da forma como ocorreu, mas consiste na capacidade de o individuo
integrar 0 acontecimento a sua historia, modificando-se e modificando o préprio
acontecimento.

Deste ponto de vista, 0 acontecimento representa sempre o inicio e tem poder
hermenéutico. Ou seja, “os fatos imprevistos podem interferir com grande alcance no
movimento historico, dando ensejo a percepcdo de uma mudanca no estado corrente do
mundo” (SODRE, 2009, p. 72), pois rompem com a normalidade cotidiana, pressupondo-se
um fundo de continuidade esperado. O imprevisivel estd em oposi¢cdo ao previsivel e a
redundéncia e sinaliza o aspecto da ruptura provocada pelo acontecimento, no ambito publico
ou privado, que os estudiosos apontam. Ainda, nesta distincdo ha, no horizonte do
acontecimento, eventos previstos e que nao podem deixar de ser noticia.

Ao inveés de o contexto esclarecé-lo, ele esclarece o seu contexto, além de originar
sentidos novos a interpretacdo do passado e ao futuro. Como diz Sodré (2009, p. 67), ao
referenciar o poder hermenéutico destacado por Quéré (2005), o fenbmeno evidenciado pelo
acontecimento pode ter um alcance interpretativo maior do que as suas possiveis motivacdes
racionais.

Para além do fato e da sua justificacdo racional, ha o lado sensivel da situa¢do. O que
indica, nesta direcdo, que os fatos mobilizam embates que ndo se ddo apenas no plano
racional ou discursivo, mas da conjuncdo entre emocao e acao, entre o suportar e 0 agir,
termos estes propostos por Quéré (2005). Pois “no caso do acontecimento, 0 que se sugere
aqui é que ele deve ser compreendido (hoje mais do que nunca, na era das imagens e dos
digitos), para além do registro simbdlico, no registro afetivo do mundo” (SODRE, 2009, p.
68).

Portanto, Quére (2005) assume perspectiva critica ao situar o poder transformador do
acontecimento. Ele diz que,

[...] de uma certa maneira, toda a situacdo tem uma estrutura de intriga: qualquer
coisa se enlaga, num dado momento, devido a um acontecimento ou a uma iniciativa
humana, para, em seguida, se encaminhar progressivamente para um desenlace
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resultante de contingéncias, peripécias, mudancas de situagdo, alteragdes do acaso
(QUERE, 2005, p.71).

As intrigas geralmente representam situacdes problematicas, tensionais. Os problemas
que constituem o cerne da intriga s&o mais ou menos complexos, envolvem mais ou menos
atores, estdo imbricados com outros problemas. Nocdo que se aplica, quer a vida do
individuo, quer a convivéncia social de uma coletividade. Inscritos em campos problematicos,

0s acontecimentos permitem descobrir as lacunas e construir solugdes.

4.3 ACONTECIMENTO MIDIATICO

Quando ocorre um acontecimento emerge, o primeiro esforco da midia esta em
“informar sobre aquilo que passou e sobre as consequéncias imediatas para as pessoas mais
particularmente afetadas” (SCANNEL, 2009, p. 37). Ai esta, para Charaudeau (2011, p. 71), 0
primeiro paradoxo® da nossa relagio com o mundo “¢ quando o vemos na sua
instantaneidade que mais nos escapa o seu significado”. Como diz Dayan (2011), entram em
acdo as performances de jornalistas e dos publicos, que buscam identificar o acontecimento,
reconhecé-lo e inseri-lo em um “mapa cognitivo”. Devido a convulsdo de imagens vindas de
fontes que testemunharam o caso, o0s jornalistas ficam em situacdo de recepcdo siderada, a
exemplo dos espectadores. As performances se assemelham neste aspecto, mas diferem em
relacdo a visibilidade. A do jornalista é explicita, enquanto a do espectador, ndo. Aos poucos,
é midiatizado e passa a ter inser¢fes ao Vvivo.

A tragédia viaja o mundo e, instantaneamente, passa a ser possivel “vivencia-la”, com,
pelo menos duas formas de distanciamento. Segundo Silverstone (2009, p. 167), a primeira
distancia € a “a que separa o acontecimento da sua representagdo, a realidade da sua imagem”.
E o segundo distanciamento “separa a imagem das realidades da vida quotidiana, nas quais
essas imagens se refletem e sdo absorvidas (ou ndao) noutro fluxo, a continuidade rigorosa da
rotina quotidiana” (SILVERSTONE, 2009, p. 167), que ja ndo € mais o que era.

Com a imagem da televisdo, principalmente, que nos toma sempre de surpresa, e
choca a todos em cheio (NORA, 1974) é possivel a sensacio de participar. E uma participagio

sem participacdo, mistura entre intimidade e distancia, enquanto meio para vivenciar a

37 Segundo Charaudeau (2011), ha um segundo paradoxo relativo a percepcdo de uma mudanca no mundo pela
televisdo, pois quando “creio que a televisio me mostra os acontecimentos do mundo, ¢ ainda de mim que se
trata” (p. 72). Juntam-se ai, a ininteligibilidade do acontecimento, manifesto materialmente e percebido na sua
instantaneidade, e a ininteligibilidade do meio transmissdo que, enquanto medium, leva o telespectador para o
outro lado do espelho, refletindo-lhe. Neste caso, o paradoxo se refere ao fato de o espectador, enquanto parte do
mundo material e simbolico refletido pela tela e percebido por ele.
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histéria contemporénea. Hoje, complementada principalmente pelas tecnologias de
comunicacdo digital, a convergéncia midiatica e a sociabilidade mediada por esses
dispositivos, a participacdo é reconduzida a outra dimensdo, para além da perspectiva
contemplativa.

A forca do acontecimento, sobretudo as catastrofes, é capaz de alterar a sequéncia da
programacao mididtica. Como diz Silverstone (2009, p. 164), “sé as catastrofes podem
interromper o fluxo e a ordem da representacdo mediatica. SO as interrup¢des desta ordem e
deste fluxo podem ser consideradas catastrofes”. Por todos 0s sentidos que aciona e atores que
mobiliza, elas podem ser relacionadas a definicdo de Nora (1974, p. 246) como

[...] aqueles (acontecimentos) em que os factos se furtam e apelam para a critica da
informacdo, a confrontacdo das testemunhas, a dissipacdo do segredo mantido pelos
desmentidos oficiais, o pér em causa de principios que fazem apelo a inteligéncia e a

reflexdo, apelo obrigado a um acontecimento prévio que sé a imprensa escrita pode
fornecer e recordar.

Com isso, 0 acontecimento ndo esta integralmente contido na imprensa escrita, mas
destaca a relevancia desta em alguns episodios particulares, assim como o radio, com a
palavra falada, e a televisdo, com a imagem.

Charaudeau (2013) aborda a construcdo do acontecimento midiatico a partir da relacao
dialética entre dois processos: transformacdo e transacdo. Em primeiro, a transformacao
constitui-se da passagem do mundo a descrever, “o mundo-objeto”, ao mundo midiatico
construido, a noticia ou objeto-sentido. Em segundo, ao processo de transagdo ““consiste, para
a instancia midiatica, em construir a noticia em funcdo de como ela imagina a instancia
receptora, a qual, por sua vez, reinterpreta a noticia a sua maneira” (CHARAUDEAU, 2013,
p.- 114). Extraido em seu “estado bruto”, ele ¢ organizado e “midiatizado”, tornando-se
elemento de sentido para o enunciador e para o sujeito postulado, o enunciatario.

Como diz Nora (1974, p. 247), “os mass media transformam em actos aquilo que
poderia ser apenas palavra no ar”, e, considera-se complementar que a midia é capaz de
constituir uma realidade propria, mas “isto ndo quer dizer que todo e qualquer acontecimento
seja um mero artefato midiatico, independente da dindmica social, e sim que a midia também
produz efeitos de real” (SODRE, 2009, p. 25).

Neste processo, a producdo do significado depende de uma dupla leitura, uma dupla
construcdo: daquele que publiciza a versdo que dele faz, a midia e o jornalismo, sobretudo; e

daquele que o interpreta.



109

Mortos s8o mortos, [...] mas sua significacdo evenemencial, o fato de que esses
mortos sejam designados como parte de um ‘genocidio’, de uma ‘purificacdo
étnica’, de uma ‘solucdo final’, de que sejam declarados ‘vitimas do destino’
(catastrofe natural) ou da ‘maldade humana’ (crime), depende do olhar que o sujeito
humano lanca sobre esse fato, ou seja, as redes que ele estabelece, através de sua
prépria experiéncia, entre diversos sistemas de pensamento e de crencas
(CHARAUDEAU, 2013, p. 99).

Nesta perspectiva, 0 autor considera a causalidade do acontecimento como fenémeno
que se impde ao sujeito que narra, que o interpreta e o constitui em discurso, orientado ao
outro, a quem postula. Porém, destaca que o acontecimento é sempre uma construcdo, ligada
ao universo do discurso, e que a sua interpretacéo varia conforme o olhar de quem o recebe.

A selecdo e a construcdo dos acontecimentos ocorrem segundo o0 seu potencial de
atualidade, de socialidade e de imprevisibilidade. O primeiro relacionado a imediaticidade, a
urgéncia e a proximidade espacial; o segundo, vinculado a expectativa da audiéncia (plural),
responde a condicdo de pregnancia do receptor; e, o0 terceiro, corresponde a surpresa, ao
inesperado, que perturba o sistema de expectativas do consumidor da informacéo
(CHARAUDEAU, 2013).

Interessa ao autor, o0 processo evenemencial do acontecimento, que se estrutura em trés
pilares: uma modificacdo no mundo fenomenal (desequilibrio); a percepcdo dessa mudanca
pelos sujeitos por ela implicados (efeito de saliéncia) e que essa percepgdo “se inscreva numa
rede coerente de significacdes sociais por um efeito de pregnancia” (CHARAUDEAU, 2013,
p. 100). Contempla, respectivamente: uma modificacdo nos seres implicados pelo
acontecimento, a passagem de um estado A para um estado B, provocando a instabilidade em
relacdo aos sistemas que fundam a ordem/conviccao; a percepcdo de um sujeito capaz de
identificar o que provoca o “efeito de saliéncia” no estado regular do mundo; e, por tltimo,
que a significacdo da mudanga seja notavel “para o sujeito como ser social”, que a interpreta e
a problematiza a partir de um conjunto de causalidades que justificam a sua ocorréncia.

A isto implica um “ato de intervencao deste sujeito que atenda a um novo desejo de
reorganizacdo do mundo, através de uma recategorizagdo semantica” (CHARAUDEAU,
2013, p. 100), que gera novas saliéncias: modificagdo, correcdo, preenchimento de lacunas
dos sistemas de inteligibilidades ja existentes, acréscimo de novos.

Para Arquembourg (2011, p. 113), além dos efeitos de sentido do discurso midiatico,
ressalta que € necessdrio unir as abordagens que “fazem dos acontecimentos, por um lado,
objectos da realidade e, por outro, produtos de fabrico mediatico”. Ela diz que, no sentido
existencial, os acontecimentos “ndao aderem de forma perfeita aos contornos nem a

temporalidade dos acontecimentos mediaticos. Sobretudo, excedem o tempo da presenca dos
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publicos e, mais do que se darem a ver, escondem-se no coracdo das imagens, mas a sua
presenca esta nelas inscrita” (ARQUEMBOURG, 2011, p. 118). Ou seja, nem consumados no
real, nem somente produto de uma construcio exclusiva do campo midiatico. As rupturas que
ocasiona, é correlato um indice de indeterminacdo, que € atenuado aos poucos, com um
trabalho de determinacdo que mobiliza diversos atores, sobretudo na midia e no jornalismo.
Desse trabalho investigativo, novos elementos séo incorporados, desencadeando novos
sentidos, acOes e reacdes, que ampliam o horizonte de possiveis. O esfor¢o passa a ser, neste
cenario, apoderar-se e fechd-lo o mais depressa possivel e, “neste jogo, alguns actores sdo
mais fortes ou mais autorizados do que outros” (ARQUEMBOURG, 2011, p. 114). E as
autoridades Estatais, quando se trata de problemas publicos, assumem este protagonismo, mas
¢ uma tarefa que nunca se completa. Em sentido oposto ao trabalho de encerramento do
sentido de atores autorizados, esta o aparecimento dos imprevisiveis inerentes a qualquer
acontecimento, que podem restaurar a desordem e a instabilidade aparentemente controladas,
ou, inaugurar outras fontes de instabilidade. Dai, a permanéncia de acontecimentos complexos

como o atentado terrorista, de 11 de setembro, nos Estados Unidos.

4.4 A CONSTRUCAO JORNALISTICA DO ACONTECIMENTO

Neste subcapitulo, acerca do jornalismo e acontecimento jornalistico, abordam-se os
critérios que definem a noticiabilidade ou ndo, as fontes da noticia e a atuacdo estratégica em
busca da geracdo de noticias. Entende-se que, enquanto pratica com legitimidade social, 0s
noticiarios sdo alvo de disputas entre os atores que participam da rede comunicacao publica,
ao mesmo tempo em que detém autonomia para investigar, informar e expressar opinides
sobre os fatos. Por isso, torna-se necessario conhecer as rotinas de producao e as condicGes de
acesso a visibilidade jornalistica, tendo-se os procedimentos mais ou menos estandartizados
da producéo cotidiana.

Conforme Franciscato (2005), a selecao dos fatos cotidianos passa pelos “critérios de
noticiabilidade”. Eles designam “um conjunto de referéncias estaveis na rotina jornalistica de
trabalho que, analisadas em sua regularidade, revelariam a noticiabilidade de um evento”
(FRANCISCATO, 2005, p. 171). A partir deles, a compreensdo do objeto noticia se tornou
mais precisa. Ainda assim, pondera o autor, a noticia corresponde a expectativas ‘e
influéncias de ordem cultural, expressiva e emotiva por parte do publico ao qual se destina”

(idem, p. 172), o que torna a tarefa mais complexa do que a relacdo de critérios

estandardizados e incide sobre a credibilidade da institui¢do jornalistica.
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Traquina (2002, p. 194) diz que “os critérios substantivos dos valores-noticia [...],
implicam um pressuposto sobre a natureza consensual da sociedade”, que os proprios valores-
noticia contribuem para forjar. Logo, remete a ideia de nacdo, de unidade, e ganha sentido
politico ao subjugar as diferencas estruturais entre grupos sociais distintos e “sem este
conhecimento consensual de fundo, nem os jornalistas nem os leitores poderiam reconhecer o
primeiro plano das noticias” (idem, ibidem). A partir dele, tem-se a no¢do do que é crime, do
que é conflitivo, do que é transgressivo.

Sé&o elementos estruturais de fundo que permitem definir o que é legitimo e ilegitimo,
a norma e o desvio. Neste sentido, “dentro desta esfera, os jornalistas ndo se sentem
compelidos a apresentar pontos de vista opostos e, na verdade, sentem frequentemente como
sua responsabilidade agir como advogados ou protectores cerimoniais de valores de
consenso” (TRAQUINA, 2002, p. 195).

Ligados aos valores-noticia estdo os aspectos contextuais da construcdo da noticia, e
que ndo dizem respeito, portanto, as caracteristicas do acontecimento. O primeiro deles é a
disponibilidade, isto €, a facilidade de realizar a cobertura do acontecimento quanto a logistica
de pessoal e equipamentos, bem como a capacidade de investimento da empresa jornalistica.
O segundo aspecto é o equilibrio, que esta em avaliar se j& h4 algo novo a dizer sobre um
assunto ja coberto pela empresa jornalistica. O terceiro valor-noticia relativo ao contexto é a
visualidade, que é a existéncia e a qualidade de imagens do acontecimento. O quarto é a
concorréncia de outras empresas jornalisticas, o que leva a busca pela exclusividade, de
mostrar 0 gque 0 outro ou o0s outros veiculos ndo tém, o que da maior valor-noticia ao assunto.
Por outro lado, é necessario ter também o que os outros tém, para ndo permitir a exclusividade
do concorrente. Por fim, o critério do dia noticioso.

Os acontecimentos do dia competem pela noticia, 0 que leva aos critérios de seleco.
Estes sdo os valores-noticia utilizados para selecionar, entre os acontecimentos do dia, aqueles
que serdo noticiados e 0s que serdo esquecidos. Em alguns dias ou épocas, ha mais a dizer do
que em outros. Entre os critérios de selecdo, a morte esta entre os que alcangcam o consenso da
comunidade jornalistica, pois, como sintetiza Traquina (2002, p.187), “onde ha morte, ha
jornalistas”.

Os valores-noticia sdo construcfes culturais compartilhadas entre os profissionais.
Porém, ha aspectos relativos a politica editorial da empresa que sdo decisivos para a selecéo
dos acontecimentos e alocacdo da noticia no jornal, como, por exemplo, a criagdo de caderno
especifico sobre o assunto. Eles ndo sdo imutaveis e estdo sujeitos as condigdes socio-

historicas em que se insere a organizacdo jornalistica e sdo sensiveis a politica editorial da
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organizacdo. E ndo ha regras que indiqguem quais devem se sobrepor as demais. Tais critérios
tendem a delimitar os contornos do acontecimento em quest&o.
As definicBes do que é noticia estdo inseridas historicamente, e a definicdo de
noticiabilidade de um acontecimento ou de um assunto implica um esboco da

compreensdo contemporanea do significado dos acontecimentos como regras do
comportamento humano e institucional (TRAQUINA, 2002, p. 203).

Rodrigues (1993) diz que, do ponto de vista jornalistico, previsibilidade de acontecer e
probabilidade de se tornar noticia, sdo grandezas inversamente proporcionais. Nas palavras do
autor, “o acontecimento é imprevisivel, irrompe acidentalmente a superficie epidérmica dos
corpos como reflexo inesperado, como efeito sem causa, como puro atributo” (RODRIGUES,
1993, p. 29), enquanto que o previsivel esta relacionado ao racional, & sucessdo monétona das
causas, regido por regularidades e por leis. Nesta perspectiva, a probabilidade de ocorréncia é
o elemento que distingue o acontecimento jornalistico da infinidade de acontecimentos
possiveis.

Ele é, portanto, digno de ser notado, segundo registros de notabilidade, entre os quais
estdo, segundo Rodrigues (1993), a falha, 0 excesso e a inversao. A primeira, relacionado aos
equivocos ou a insuficiéncia no funcionamento normal e regular dos sujeitos envolvidos,
como, por exemplo, quando os sistemas de seguranca ndo impedem a irrupcdo de uma
tragédia. Em segundo, caracterizado pelas marcas excessivas derivadas do funcionamento ou
da insuficiéncia dos corpos envolvidos. Assim, relacionado ao primeiro, o nimero elevado de
mortes derivado da insuficiéncia dos sistemas de seguranca, permite ilustrar este registro. Em
terceiro, o registro da inversdo corresponde aos acontecimentos subversivos, em que 0s
acontecimentos contrariam as expectativas, como, por exemplo, a morte, de jovens, em uma
noite de festa.

Segundo Sodré (2009, p. 59), o fato bruto e o acontecimento jornalistico se
distinguem, sobretudo, porque este ¢ configurado depois daquele, “quando se produz o
trabalho logotécnico de determinacdo das circunstancias — apuragdo dos detalhes, realizagédo
de entrevistas, portanto, mobilizacdo de parcelas do publico, que sdo também ‘atores’ do
acontecimento”. Para se tornarem noticia, as informa¢des sdo submetidas ao crivo da
producdo jornalistica, com protocolos destinados a lhe conferir um efeito de verdade junto aos
espectadores, em acontecimentos ndo testemunhados. Devido a confianca atribuida aos relatos
em primeira pessoa, ha o esforco das equipes de televisdo de se deslocar até o local e, de Ia,
relatar o que se passa (SCANNEL, 2009).
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Benetti (2012) pontua a especificidade do acontecimento jornalistico, que, para a
autora, ndo se confunde com o acontecimento midiatico, que é mais amplo, pois contempla
modalidades que incluem a ficgdo; enquanto que a producao da noticia deve estar ancorada na
realidade. Na mesma direcdo, Sodré (2009) reconhece a especificidade da noticia, que é
constituida, para além dos profissionais midiaticos, de atores extramidiaticos, como fontes
oficiais e atores especializados em areas especificas, “que bem podem ser vistos como
personagens de um enredo em busca de verossimilhan¢a” (SODRE, 2009, p.41).

Entretanto, ele reconhece a presenca de elementos ficcionais no discurso jornalistico.
Nao se trata, pois, de “manipula¢des deliberadas, nem de mentiras, mas de interpretagcdes que
podem muitas vezes lancar m&o de recursos tipicos da fic¢do literaria, com vistas a criacdo de
uma atmosfera semantica mais compreensiva” (SODRE, 2009, p. 15). Mesmo com o
pressuposto histérico da neutralidade, a noticia ndo prescinde do apelo emocional contido nos
esteredtipos “que derivam das ficcionalizagdes ou dos residuos miticos” (SODRE, 2009, p.
16). Segundo ele, a parte excessiva do acontecimento o leva por meio da narrativa “para
algumas das &guas turvas de onde surge a ficgdo” (idem, ibidem).

As fontes prestam um servico ao publico e ao jornalismo, ao oferecerem a noticia. Em
entrevista coletiva ou em almogo com os setoristas de um veiculo de imprensa, “os meios
pegam essa noticia e se encarregam de lhe dar forma adequada e difundi-la” (GOMIS, 2004,
p. 104). O aspecto testemunhal tem incidéncia sobre o valor de verdade das informages, pois
sO6 quem presenciou pode relatar o que se passara de fato. Além disto, tem incidéncia moral e
comunicativa, pois a quem testemunhou é conferido o direito de avaliar, de opinar e de julgar
0 que Se passara.

Pedemonte (2010) observa a influéncia de atores extramidiaticos sobre o jornalismo,
estabelecendo-se relacdes de poder, em torno do “controle” do acontecimento jornalistico.
S80 0s casos cuja representa¢do nos media traz a tona um conflito estrutural latente, que até
entdo era encoberto por um discurso publico dominante que sustenta a existéncia de um
conflito conjuntural. Este tensiona o sistema politico, mas a sua resolugéo é mais simples, em
curto prazo, por meio de decisdes politicas ou pela extingdo natural das suas causas. Ja o
conflito estrutural se inscreve na estrutura social como um elemento constitutivo, sé corrigido
com a modificacdo do sistema, pelo enfrentamento entre grupos sociais e politicos. Portanto,
vinculado a crises institucionais e politicas, com resolucdo em longo prazo. Quando se trata
de um assunto controverso, a pratica profissional manda que se “ouga todos os lados”, isto é,

que se compile o maior nimero possivel de versdes (SODRE, 2009).
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E determinante, nesse processo, a permanéncia jornalistica do acontecimento — pela
acumulacdo de experiéncias semelhantes, opinides de especialistas e as conversas geradas a
partir do tema — que remete a outra agenda, mais abstrata e permanente - levam a passagem de
protagonistas individualizados a institucionais, de causas facilmente detectaveis ou explicitas
a dificuldade de defini-las e, acima de tudo, da curta duragdo ao longo prazo (PEDEMONTE,
2010).

E a abertura do horizonte de possiveis, o carater incontrolavel do acontecimento. Quao
mais visivel e em movimento, maior o seu poder de revelacdo e as consequéncias que podem
resultar. A centralidade do jornalismo nesse processo esta na sua credibilidade, que

[...] sustenta, portanto, o conhecimento jornalistico, ndo com a garantia da verdade
I6gica, e sim com a caucdo da veracidade, entendida como verossimilhanca ou como

um apego, uma inclinacdo, para a verdade consensualmente estabelecida em torno
do fato — uma verdade “pratica”, portanto, referente a agdo humana no espago social

(SODRE, 2009, p. 48).

Considera-se que acontecimento jornalistico ¢ um fato marcado, “portanto, mais
determinado para o sistema da informagdo publica do que outros existentes” (SODRE, 2009,
p. 75), 0 que significa que tém poder de noticiabilidade, ancorado em valores-noticia, estes
que o s3o “na medida em que ha algum consenso sobre eles como critérios de localizacdo e
descricdo de fatos, marcados em funcgdo das exigéncias gestionarias da cidade” (idem, p. 76).
Os fatos ndo marcados tém menor potencial de se tornarem noticia.

Nem tudo no mundo jornalistico é ruptura, mas a referéncia a uma normalidade é um
referente fundamental. O inesperado € o momento mégico para os jornalistas e “estar no
centro do vulcdo da cobertura jornalistica de um acontecimento inesperado corresponde a um
momento histérico da carreira que os jornalistas podem contar aos netos” (TRAQUINA,
2002, p. 205). Para o autor, os acontecimentos excepcionais sdo tipificados como mega-
acontecimentos, que alcangam um consenso quanto a noticiabilidade. Eles alteram a rotina de
producdo, mudam as caracteristicas editoriais, mobilizam as equipes, geram boletins com

noticias atualizadas constantemente.

4.5 A MORTE PUBLICA COMO ACONTECIMENTO

Neste subcapitulo parte-se da compreensdo da morte, enquanto que, hoje, devido a
rejeicdo da finitude da vida, torna-se algo inominavel. Com intuito de analisar o impacto da
Tragédia Kiss e a desprivatizagdo do luto, frente aos critérios de noticiabilidade que cercam o

acontecimento com morte.
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4.5.1 Da morte em publico ao inominavel

Constitui-se em forca imanente do acontecimento Tragédia Kiss. A partir da morte
coletiva, atores sdo interpelados, as responsabilidades sdo investigadas e julgadas, pessoas
sofrem e necessitam passibilidade para superar a dor da perda, os publicos se mobilizam, o
debate publico é instaurado, instituicGes publicas sdo tensionadas, assim como as relacdes
politicas. Nem Estado, nem midia e nem sociedade estavam preparados para as 242 mortes do
acontecimento Tragédia Kiss.

Um dos ditados mais conhecidos da psicanalise é: “no inconsciente ndao ha
representacdo da morte”. Ou seja, “na Outra Cena, 14 onde habita o desejo, o sujeito se cré
imortal” (MANNONI, 1995, p. 8). No fundo, diz Freud (1915), ninguém acredita na sua
morte. A partir desta descoberta, a imortalidade passa a outra dimensdo, pois a psicanalise
“passa a sustentar que a condicdo de mortal leva o sujeito a buscar no desejo sua
imortalidade” (MANNONI, 1995, p. 8). Como referencia Laplanche (1985), a morte seria
sempre a do outro, sem haver um pressentimento da prépria morte.

Na psicanalise, sexualidade e morte sdo as pulsdes vitais que habitam o homem, entre
a necessidade de morrer e o desejo de viver, dialética que conduz ao caminho da imortalidade,
pois “o vivo ndo se adapta a morte, esta o apanha sempre de surpresa” (MANONNI, 1995, p.
54) e, mesmo |4, onde a morte atua, nos casos de doencas terminais, o desejo de viver sempre
intervém.

Mesmo com a negacdo da realidade da morte, ela continua a acontecer, dia-a-dia; e,
quando nos deparamos com ela, somos abalados profundamente, de acordo com a
proximidade com aquele que falece, com a brutalidade e a excepcionalidade das causas. Em
casos de excecdo, quando a morte ¢ “desejada (fora de um estado depressivo e porque ja se
estd despossuido de sua vida), se quer ‘segura e suave’” (MANNONI, 1995, p. 39)

A morte tem, também, um sentido social, de descontinuidade, de descomparecimento,
de ruptura dos lagos entre 0s que partem e 0S que permanecem, como acrescenta Rodrigues
(1985). A morte determina o fim da vida corporal, de um ser social, que passa da presenca a
auséncia nessas relages com outros individuos.

A relacdo do homem com a morte também pode ser entendida a partir dos elementos
culturais que intervém em cada contexto e em cada periodo da histéria. Na Idade Média, a
morte ocorria em publico, com cerimoniais de despedida daquele que estava na iminéncia de
falecer. A morte “privada”, subita ou clandestina, era indesejada e vergonhosa, publicidade

que persiste até o século XIX (ARIES, 2000). Entre conhecidos e desconhecidos, o doente
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convalescia ante aos olhos daqueles que adentravam ao leito que, de portas abertas, era
receptivo a quem quisesse, & morte, testemunhar. Ao centro de uma assembleia, aquele que
partiria, se despedia dos familiares, amigos e empregados.

De acordo com Aries (2003, p. 159), as imagens e representacbes da morte na
literatura e nas artes plasticas, por exemplo, traduzem, ao longo dos séculos, a atitude do
homem diante da morte, que, segundo ele, pode ser dividida em trés etapas significativas:

a) no fim da Idade Média, as imagens macabras significavam, segundo Huizinga e
Tnenti, um amor apaixonado pela vida e ao mesmo tempo, creio eu, o fim de uma
tomada de consciéncia, iniciada no século XlI, da individualidade propria a vida de
cada homem; b) do século XVI ao XVIII, imagens erdticas da morte atestam a
ruptura da familiaridade milenar do homem com a morte. Como disse La
Rochefoucauld, 0 homem nédo pode mais olhar de frente nem o sol nem a morte; c) a
partir do século XIX, as imagens da morte sdo cada vez mais raras, desaparecendo
completamente no decorrer do século XX; o siléncio que, a partir de entdo, se
estende sobre a morte significa que esta rompeu seus grilhGes e se tornou uma forca
selvagem e incompreensivel (ARIES, 2003, p. 159).

Hoje, hd todas as possibilidades de morrer na soliddo com o surgimento da
medicalizacdo e a reclusdo no quarto do hospital. Tdo presente no passado, a morte passa a
desaparecer, torna-se interdita, inominavel (MANNONI, 1995). Da casa para o hospital. Da
assembleia publica a morte solitaria, no local onde estd o controle da longevidade. Ai esta a
inversdo, “a boa morte” de outrora, hoje, € a que perturba o circulo social.

Demonstrar algum sinal de tristeza recai no pecado contra a felicidade, razéo de ser da
sociedade contemporéanea. Felicidade, esta, que alimenta o mito da juventude e da beleza
eterna, que expulsam a velhice da consciéncia na crenca da imortalidade. Segundo Ariés
(2003), o interdito da morte esta ligado a cultura urbanizada, organizada em torno da
felicidade ligada ao lucro e ao desenvolvimento econémico.

Porém, ha situacGes que desequilibram esta relagdo do homem moderno com a morte.
Catastrofes, chacinas, acidentes, atentados terroristas, todas as fatalidades que colecionam
vitimas, que originam iconografia morbida, as representacbes da dor e do sofrimento,
ocasionadas as vitimas e aos enlutados. Estas mortes, indesejadas, tornam-se publicas,
estabelecendo um paradoxo em relagdo a visibilidade. Hoje, “a boa morte”, seria como um
adormecer, em um recanto privado, sem sofrimento, sem que se saiba que ela estd por
acontecer.

Acontecimentos excepcionais - como a Tragédia Kiss, onde mais de duas centenas de
jovens perderam a vida - preenchem o cotidiano com o tema da morte, publicizam os

cerimoniais de despedida, fazem lembrar que ela estd para todos. A repercussao nao € a
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mesma se a morte é aos 20 ou aos 80 anos de idade, pois, a0 manté-la & distancia, o
inconsciente ndo reserva lugar para a velhice. Nestes casos, a morte bate a nossa porta, €, sem
pedir licenca, preenche 0s nossos dias e nos tensionam a conviver com o reconhecimento da

nossa finitude.

4.5.2 O impacto da tragéedia: a desprivatizacéo do luto

Quando falece um familiar ou amigo, ha a sensacao profunda de perda, desanimo e a
resisténcia em aceité-la e ao processo de substituicdo das conexdes afetivas com aquele que
deixa de viver. Via de regra, “luto é a reacdo a perda de uma pessoa amada ou de uma
abstra¢do que ocupa seu lugar, como patria, liberdade, um ideal [...]” (FREUD, 1915, p. 128).
A sua fungao ¢ a de limitar os efeitos da perda, “explicar para cada mente o inexplicavel.
Semantizar o ndo-sentido. Logicizar o absurdo: o drama da finitude humana” (RODRIGUES,
1985, p. 89). Porém, a morte, e 0s sentidos que aciona, sdo individuais.

Trata-se de um estado de sofrimento, que ocasiona a alteracdo da conduta normal do
individuo e a inibicdo do Eu, que tende a se retrair, perder temporariamente o interesse pelo
mundo exterior (que ndo lembra o convalescido) e a capacidade de eleger novos objetos de
amor, até que se possa desenvolver uma nova atitude perante a vida apo6s a perda. Ndo é uma
patologia, mas um processo necessario a restauracdo da vida pés-trauma da perda, cuja
superacdo deve ocorrer, passando-se algum tempo.

E um processo lento e doloroso e a “énfase é dada & luta incessante a ser empreendida
pelo homem a fim de reconquistar a vida” (MANNONI, 1995, p. 92). Neste sentido, a
dificuldade da renincia se d& por ser um objeto em que se vé perdida parte de si mesmo.
Incorre na gestdo do trauma, na aceitacdo da auséncia, na conservacdo da existéncia
simbdlica, conversdo da morte em vida, ainda que em pensamento, na transcendéncia dos
feitos, das relacdes e sentimentos construidos socialmente em vida. Para Freud (1915), sdo os
casos em que ha o desequilibrio na relacdo que o homem contemporaneo, a exemplo do
primitivo, tem com a morte. A morte aceita é a do outro, do desconhecido; porém, quando um
ente proximo falece, 0 homem déa-se conta da sua propria finitude.

Como afirma Mannoni (1995, p. 123), “[...] nossa vida permanece ligada a morte
daqueles que nos deixam e por essa morte pode-se fazer vida. Entretanto, € irredutivel o corte
entre a nova vida e a antiga: o renascimento tem lugar sobre o fundo de uma auséncia eterna
do ausente”. Por isso, ndo € tanto o doente que se deve preparar para a morte, mas o seu

circulo, para que, ali onde ha sofrimento, possa se fazer vida.
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O processo de conformacdo pode acontecer “a partir das ultimas palavras do
moribundo palavras a que o enlutado se agarra. Elas se tornam referéncias que regem a partir
dai sua propria vida” (idem, p. 115), quando ha a chance de pronuncia-las, por saber que a
morte se aproxima. Nao é o caso da morte tragica. Para o enlutado, acompanhar um dos seus
até o fim da vida auxilia no trabalho de luto.

Quando a morte € inesperada, este processo tende a ser mais lento, sobretudo quando
os filhos que partem antes dos pais. “A perda de um filho é uma provacdo que um adulto ndo
se recupera jamais. Ele se vé amputado de uma parte de si mesmo projetada na sua
descendéncia” (MANNONI, 1995, p. 94). Assim, a morte do filho, pode estancar o proprio
desejo de viver do pai e da méae, manifestando, na forma de patologia, a melancolia (FREUD,
1915).

A gestdo do trauma é um processo que passa pelos ritos funebres, as ceriménias de
passagem, de despedida do corpo daquele que morreu. Inclui o vel6rio, o enterro no timulo
em cemitério, a cremacdo, os atos religiosos. O surgimento dos cemitérios data do século
XIV, bem como as cruzes, de madeira ou de pedra, que sinalizavam a localizacdo das
sepulturas, horizontais e rasas, que abrigavam 0s corpos sob a superficie. Inicialmente,
coletiva e, pouco a pouco, a cruz se tornou individual e o elemento essencial de um novo
protdtipo de timulo criado nos séculos XVI1 e XVIII (ARIES, 2003).

A partir de entdo, o timulo se torna o signo da presenca apds a morte, individualizado
e propriedade da familia, o local de encontro com o que restou daquele que morreu. A
visitacdo ao cemitério se torna um habito entre cristdos e descrentes. Na Franca e na Italia,
cita Ariés (2003), no decorrer dos séculos XIX e XX, a ida a igreja passou a ser acompanhada
da visita ao cemitério, onde se adotou o costume de colocar flores no tamulo.

O surgimento dos cemitérios denota uma nova representacdo da sociedade, pois
“pensa-Se que a sociedade é composta a0 mesmo tempo de mortos e vivos, e que 0S mortos
sdo tdo significativos e necessarios quanto os vivos” (ARIES, 2003, p. 76), e 0 cemitério
retoma um lugar na cidade, “ao mesmo tempo fisico e moral, que havia perdido no inicio da
Idade Média, mas que havia ocupado durante a Antigliidade” (p. 77). Torna-Se, assim, um
elemento essencial da memoria dos antepassados, do ponto de vista afetivo para os familiares,
e histérico como meio de acesso ao passado.

No cemitério, € permitido falar da morte e de lamentar a partida dos que se foram. Nas
salas mortuarias e no enterro dos corpos, realiza-se parte do trabalho do luto. Com a
conversdo da morte no inominavel, “as manifestagdes aparentes de luto sdo condenadas e

desaparecem” (ARIES, 2003, p. 87), foge-se dos enlutados, os enterros so escamoteados e, 0
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choro, reservado e solitario. Como explica o autor, a mudanca em relagdo & morte ndo denota
a indiferenca em relacdo ao morto, mas a potencializacdo do trauma através da resignacao.

Em acontecimentos tragicos, a morte coletiva faz com que os cerimoniais de
despedida se tornem publicos, com toda a iconografia mortuaria. Caixdes, flores, cruzes,
tumulos, fotos e lembrangas das vitimas, cultos religiosos, lagrimas, gritos de desespero,
corpos perfilados, sepultamento coletivo, tudo isso foi publicizado, sobretudo, na midia e no

jornalismo.

4.5.3 A noticiabilidade da morte

A inconformidade ou a aceitacéo, o inesperado ou o previsivel, sdo determinantes do
sentido atribuido a morte e da sua representacdo no discurso jornalistico. Com potencial de
dramatizacdo e ligadas a casualidade ou a desgraca, tragédias sdo sempre buscadas pelo
jornalismo (PEDEMONTE, 2010), pois, de um lado, a noticia atende ao interesse publico, de
outro, insere-se na logica e estética midiatica.

Para Fausto Neto (1991, p. 45), se 0 acontecimento é invariante, o relato em nivel
simbdlico é constituido de “multiplas mortes”, uma vez que a noticia estd submetida a
“construgdes e operagdes proprias a cada campo falante, que, detentor de regras proprias de
maneiras de falar, trata, portanto, de fazer o seu “recorte singular” acerca daquilo que ¢ objeto
do seu discurso”. Da morte as multiplas representagdes desta morte, por meio das “leis” que
orientam a enunciacdo nos veiculos de midia.

Nas noticias, sdo preservadas as desigualdades em vida, transitando da atencao
minima a permanéncia e “sobrevivéncia” simbdlica, com destaque a informagdo, criacao de
cadernos especiais e de edi¢cdes especializadas. A representacdo da morte ndo varia apenas
pelas circunstancias causais, pelas caracteristicas do fato, mas pela submissdo as leis que
compdem as gramaticas de producdo dos meios, de acordo com as particularidades destes.

Neste sentido, Fausto Neto (1991, p. 41) afirma que “a vida e a morte dos stars
constituem o “charme” e a possibilidade de sucesso das edigdes de meios impressos e
audiéncia de suportes audiovisuais, a0 mesmo tempo em que sdo por eles construidas”. Trata-
se do processo de “desprivatizacao” da vida intima das celebridades da midia, da musica, do
esporte, da politica, que o autor designa pelo termo “olimpiano”, em referéncia a Morin
(1969). E um processo de hierarquizacio que ocorre segundo o status e o reconhecimento do

individuo no seu quadro social, como ja referido por Rodrigues (1985).
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Segundo Benetti (2012, p. 153), “a morte estd no rol dos fatos capazes de levar o
homem ao encontro da humanidade”, enquanto “evento fascinante”, pois mobiliza
“percepgdes que provém do imaginario e vdo além do fato narrado”. E um tema tdo profundo,
que exige ritualizagcdes para que seja possivel suporta-lo. No jornalismo, ela é objetivada e
relatada de acordo com o que ocorrera de fato.

Sao eventos especialmente fascinantes para o jornalismo, quando a morte reine “o
embate entre 0 homem e a natureza” (BENETTI, 2012, p. 154). Sobretudo, quao mais raros 0s
eventos tragicos, como naufragios e acidentes aéreos. Mais adiante, diz que quando a morte
“traz uma tragédia que envolve muitos personagens, um cendrio de panico, a falta de
explicagdes, a for¢a da natureza e a figura do her6i” (idem, p. 166), ela € ainda mais
interessante ao jornalismo. Nesses casos, em processos de midiatizacdo, os cerimoniais de
passagem transcendem os limites da proximidade afetiva e dos lagos sociais estabelecidos
durante a vida. Discursos sobre as vitimas sdo construidos, assim como a sua transcendéncia
simbdlica.

Para o expectador, “o adagio ‘é preciso ver para crer’ parece particularmente adaptado
aos periodos de trauma, aos periodos em que guerras, grandes catastrofes ou outros
cataclismos abalam as ideias feitas sobre as implicagdes morais impostas pela pertenga a um
grupo” (ZELIZER, 2009, p. 193). A imagem estatica tem papel significativo as respostas
coletivas pos-traumaticas e do processo de ressignificacdo da normalidade, em que constituem
e renovam lacGes sociais, praticas sdo transformadas, assim como as crencgas sao adaptadas ao
novo contexto.

Por isto, complementa Zelizer (2009, p. 193), “as fotografias permitem que cada
pessoa continue a contemplar, a sua maneira, 0 objecto do trauma, até que possa dominar a
dissonancia causada”, dai a conjungdo texto e¢ fotografia nos suportes digitais e impressos
serem importantes na transicdo do momento traumatico para o pds-traumatico, ainda que as
pessoas superem o trauma em ritmos distintos. Com isso, “a dimensdo visual da imprensa
popular permite que o publico conserve facilmente as recordacfes da sequéncia horrivel em
curso” (ZELIZER, 2009, p. 197) e, por meio da documentacdo e memdria constituida, as
fotografias passam a desempenhar, também, um papel terapéutico.

Nesta direcdo, Fausto Neto, Fabricio e Weschenfelder (2014) refletem sobre as
mensagens em tapumes e na fachada em frente ao prédio da boate Kiss, como uma das formas
gue os coletivos sociais encontraram para homenagear as vitimas da tragédia, sob a forma de
celebragcdo aos que partiram ou de protesto por justica. O “tapume-mural”, como definem,

torna-se um suporte comunicacional para trabalhar o luto, que permite diversas modalidade de
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apropriacdo dos conteudos ali registrados. Assim como a tenda da vigilia, instalada por
familiares das vitimas na praca central de Santa Maria e as mensagens e imagens em
homenagem as vitimas postadas em sites de redes sociais. Ademais, desempenham uma

funcéo politica.
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PARTE I

VISIBILIDADE E PERMANENCIA DO ACONTECIMENTO PUBLICO

A parte trés desta tese é composta pelos capitulos cinco, intitulado Metodologia, e seis,
intitulado Redes de Comunicacdo Publica da Tragédia Kiss. Traz, primeiramente, 0s
procedimentos metodoldgicos seguidos no estudo. No capitulo seis, esta a tipologia das Redes
de Comunicacédo Publica, a identificacdo dos atores de cada Rede, bem como a descricdo da
atividade de cada uma delas. O fecho do capitulo é composto pela descricdo da dindmica
comunicacional das Redes de Comunicagdo Publica, que comp&em o acontecimento publico e

a analise da sua atividade, com base na matriz tedrica que fundamenta esta tese.

CAPITULO 5

METODOLOGIA

Este capitulo apresenta os processos metodologicos utilizados para atingir os objetivos
propostos nesta tese, caracterizada como pesquisa historico- descritiva, desenvolvida a partir
do método genealdgico e da técnica de pesquisa documental. A pesquisa histérico-descritiva
qualifica-se como uma investigacdo sistematica e, neste estudo, organiza-se por meio dos
seguintes procedimentos: a) coleta e organizacdo de materialidades comunicacionais sobre a
Tragédia Kiss, publicadas por variadas fontes e em diversos meios de comunicacdo; b)
avaliacdo dos documentos coletados a fim de reconstituir o acontecimento publico (a
cronologia que esta descrita na Parte | desta tese), identificar os atores envolvidos e realizar a
analise da comunicacdo publica sobre o acontecimento publico Tragédia Kiss; )
apresentacdo, analise e conclusdo das Redes de Comunicacdo Publica por eles constituidas a

partir dos fatos\temas que constituem o acontecimento publico.

5.1 METODO GENEALOGICO E PESQUISA DOCUMENTAL

A pesquisa histérico—descritiva desenvolvida a partir do método genealdgico e de
pesquisa documental visa a reconstituicdo e andlise das redes comunicagdo publica
instauradas no acontecimento publico Tragédia Kiss, observando-se a visibilidade e o debate

promovidos. O metodo genealdgico adequa-se a andlise das redes, visto que enfatiza a
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abertura, o sentido inacabado, prépria do hipertexto, das relagbes contemporéneas em rede e
da pluralidade de vozes que compdem o debate puablico. Ademais, proprio a anélise de um
acontecimento publico originario da morte coletiva, que mobiliza Estado, midia e sociedade e
permite ver a diversidade de atores comunicantes e a atividade das Redes de Comunicacéo
Publica.

Neste sentido, salienta-se que o acontecimento publico é situado social e
historicamente, tem poder hermenéutico e que, em razdo disso, pode-se, nesse momento,
analisa-lo em sua tessitura, em seus pontos centrais e periféricos, no que tange a comunicagéo
publica e 0 que a envolve. Ao mesmo tempo em que ele lanca ao debate publico temas de
interesse publico ligados a sua especificidade, aciona outros que convergem para ele e que
pertencem a campos distintos.

Reconhecer essa tessitura e a complexidade da constituicdo historica de um
acontecimento é préprio do método genealdgico, criado por Nietzsche no fim do século XIX e
desenvolvido posteriormente por Michel Foucault, que pressupde que sentidos, valores e
crencgas, bem como acontecimentos, sdo producgdes culturais e intencionais, cuja dinamicidade
é constitutiva e processual.

A genealogia permite um caminho ndo linear, que se opde a pesquisa de origem e a

causalidade, uma anélise multifocal, de forma a

[...] marcar a singularidade dos acontecimentos, longe de toda finalidade monétona;
espreité-los 14 onde menos se os esperava e naquilo que é tido como ndo possuindo
histéria — os sentimentos, o amor [...]; apreender seu retorno [...] para reencontrar as
diferentes cenas onde eles desempenharam papeis distintos; e até definir o ponto de
sua lacuna, o momento em que eles ndo aconteceram (FOUCAULT, 2014, p. 15).

Neste caso, na analise da comunicacdo publica e dos sentidos em disputa, trata-se de
relagOes de poder entre os atores da rede, que disputam versdes para alcancar a credibilidade
dos publicos e a opinido publica. Estes atores, que serdo identificados, constituem — tem-se
como premissa - 0 acontecimento publico Tragédia Kiss.

Tendo-se como horizonte as tentativas de exercicio de poder, através do debate
publico, trata-se da comunicacéo, as estratégias para a obtencéo de visibilidade e proposicéo
de sentidos, que, apropriados por outros atores ap0s alcancarem a esfera de visibilidade
publica, podem ser resignificados e reinseridos no debate, em argumentos — e visibilidades —
convergentes ou conflitivos ao que o antecede. Compreende-se, assim, que as relagoes

comunicativas constituem-se pela luta constante entre atores e a defesa de seus interesses, 0S
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quais sao tensionados mutuamente, com forca e intensidade variavel, conforme a relagdo com
0 tema ou motivo que os aproxima.

Nesta direcdo, a analise parte em direcdo aos processos comunicacionais para alcancar
0s atores que constituem as Redes de Comunicacédo Publica que se originam do acontecimento
e cujo debate propiciado incide sobre ele. A analise genealdgica pressupde a decifracdo de
correlagdes, pois o “roteiro da investigagdo compde-Se de dois passos fundamentais: 1) a
identificacdo de componentes situacionais, de condi¢Ges presentes, e 2) a interrogagédo
sistematica de como este estado presente chegou a ser” (THIRY-CHERQUES, 2010, p. 237).
Neste estudo, a analise identifica que os processos comunicacionais contemplam dados sobre
0 passado da boate Kiss - revelados apds o incéndio - e a sequéncia de micro-acontecimentos
posteriores. Portanto, entende-se que as redes de comunicacdo abordam assuntos anteriores a
tragédia, tematizacdo remissiva - como a concessdo de alvaras e a fiscalizacdo de prefeitura
municipal e Corpo de Bombeiros - e que antecedem o marco zero, bem como de temas
relativos ao que ocorre ap0os o 27 de janeiro de 2013.

Interessam as recorréncias, as negociacdes, 0s interesses em jogo, nao a linearidade ou
as progressoes do fato, pois se ocupa “[...] ndo do que aconteceu, da historia, mas do que nos
aconteceu, do que aconteceu ao objeto. [...] A cada vez temos que superar o “trauma do
referente” (THIRY-CHERQUES, 2010, p. 235). A genealogia é analitica, ndo interpretativa,
pois descreve a histéria das interpretacfes, a partir da elucidacdo de condicionamentos e
regras dos discursos e suas praticas. Assim, ha énfase ao ndo discursivo, as instituicdes e aos
atores que controlam o acontecimento, nas rupturas e nas regras que o constituem (THIRY-
CHERQUES, 2010).

A adoc¢do do método genealdgico, do sentido de poder de Foucault (2014) e da nocéo
de rede de comunicacdo publica de Weber (2007), conduz a andlise a uma perspectiva
complexa, que possibilita reconhecer os diversos atores que participam da constituicdo do
acontecimento, sem influéncias verticalizadas ou a cristalizagdo de sentidos hegemonicos. O
poder em Foucault (2014) ndo é determinado por estruturas ou institucionalidades, nédo é
central ou estével, ele é dinamico.

Ele deve ser procurado no entorno das instituicbes usualmente reconhecidas como
centros de poder. Entende-se que ele ¢ radial e que é possivel identificar os pontos tensionais
e alcangar os sentidos periféricos e de exercicio de poder, porque “se produz a cada instante,
em todos os pontos, ou melhor, em toda relagéo entre um ponto e outro” (FOUCAULT, 2014,
p. 101). O poder é efeito, consequéncia, pois resulta do encadeamento e da mobilidade das

partes que o produzem, dos fluxos, das estratégias e dos pontos de vista diversos que
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tensionam-se. O poder é pulverizado e exercido por varios pontos de uma rede (FOUCAULT,
2014).

A partir destes pressupostos, o didlogo proposto com a nocdo de Redes de
Comunicacdo Pablica (WEBER, 2007) estd em alcancar um caminho analitico que permita
compreender 0 encadeamento sistémico de fatos, atores, estratégias e sentidos, em processos
comunicacionais ligados ao interesse publico e a constituicdo do acontecimento publico.
Envolve disputas, fluxos e forcas multilaterais, que irradiam em direcdo a opinido publica —
ndo sem resisténcias ou condicionamentos — em midias hegeménicas e alternativas, mas que
intencionam fazer ver e fazer crer, nos termos de Landowski (1997), para a obtencdo de
credibilidade e para reverberar no debate publico.

Na rede de comunicacdo publica (WEBER, 2007), a convergéncia ou o
compartilhamento de pontos-de-vista entre atores distintos pode resultar em um ganho de
visibilidade, como forma de compensacao a assimetria entre 0s atores e competéncias técnicas
e comunicacionais, involuntaria ou voluntariamente. Por isso, busca-se materialidades
comunicacionais diversas, reunidas na pesquisa documental, que permitam ilustrar como as
relacBes de poder sdo disseminadas e estabelecidas em uma rede abrangente de atores e de
arenas, através da comunicacao publica, na busca por visibilidade e credibilidade.

Sdo hipertextos, textos e imagens de jornais impressos, midias alternativas (como
cartazes, pinturas e grafitismos), produtos audiovisuais, sites de redes digitais, entre outras.
Entende-se que esse conjunto permite identificar os pontos nevralgicos do acontecimento,
limitrofes entre interesses publicos e privados, que desencadeiam respostas e reacdes dos
atores envolvidos, constituindo a rede de comunicacdo publica e o proprio acontecimento
publico.

Se a rede das relaces de poder forma um tecido espesso que atravessa os aparelhos e
as instituicdes, a disseminacdo dos pontos de resisténcia ao exercicio do poder também
atravessa as estratificacOes sociais e as unidades individuais. Articulados, estes pontos de
resisténcia tem potencial de desencadear reconfiguracdes, remissdes aos fatos passados e
ressignificagdes destes, iluminando invisibilidades e auscultando silenciamentos, “cutucando”
as lacunas e o inexplicavel, mantendo-se, em aberto, o horizonte de possiveis. Interessa-nos,
menos, a interpretacdo dos discursos, e, mais, evidenciar os atores e a configuracdo da
comunicagdo publica em rede, na constituicdo do acontecimento publico. N&o se trata,
portanto, de sair em busca de quem estaria “por tras” das taticas e estratégias que perpassam o

social e o comunicacional. Trata-se, antes, de identificar como se constitui a dindmica
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comunicacional sobre o acontecimento publico, que incide sobre ele e sobre os atores
envolvidos.

Como observa Ferraz (2013), ha outra pista relevante para o trabalho genealdgico:
operar ndo mais com a via de mdo Unica causa-efeito, mas com a logica efeito-instrumento.
Nessa linha, meios de comunicacgdo e tecnologias, por exemplo, deixariam de ser tratados
como causas ou como efeitos de determinadas mutagcdes historicamente assinaldveis.
Remeteriam, antes, a um complexo tecido histérico-cultural de que sdo, ao mesmo tempo,
expressOes e instrumentos.

Diante desses pressupostos, organizou-se a pesquisa documental, desenvolvida a partir
de trés diretrizes, segundo categorizacdo de Lakatos e Marconi (1996): a) escritos ou néo, b)
primarios ou secundarios, ¢) contemporaneos ou referentes a retrospectivas. Nesta tese, séo
reunidos e analisados documentos destas trés categorias. Para Gil (2010), é considerado
documento inclusive um “objeto que possa contribuir para a investigacdo de determinado fato
ou fenomeno” (2010, p. 147) e os classifica em registros cursivos, episodicos e privados e

também em dados encontrados.

[...] a pesquisa documental tradicionalmente vale-se dos registros cursivos, que sdo
persistentes e continuados. [...] registros episodicos e privados, constituidos
principalmente por documentos pessoais e por imagens visuais produzidas pelos
meios de comunicagdo de massa. E [...] dados encontrados, que sdo constituidos
ndo apenas por objetos materiais, mas também por vestigios fisicos produzidos por
erosao [...] (GIL, 2010, p. 147, grifos do autor).

Segundo ele, séo relevantes, para a pesquisa social, os documentos de comunicagéo de
massa como fonte de dados, pois permitem “conhecer os mais variados aspectos da sociedade
atual e também lidar com o passado histdrico. Neste ultimo caso, com eficiéncia maior que a
obtida com a utilizagdao de qualquer outra fonte de dados™ (GIL, 2010, p. 151). Compreende-
se, na mesma direcdo, que, para a constituicao e a analise do acontecimento publico Tragédia
Kiss, os meios de comunicacdo massivos fornecem subsidios para a tarefa de bricolagem, de
encadeamento e tessitura dos pontos que sdo fundamentais para a analise aqui proposta, que
estd em realizar a genealogia do acontecimento publico Tragédia Kiss.

Porém, em complemento, séo fundamentais, também, na Tragédia Kiss, documentos
disponibilizados por atores institucionais, da sociedade, da politica, da ciéncia, da religido e
do mercado; e em outros espacos de visibilidade, presenciais (como cultos e congressos) ou
mediados, quando disponibilizados em portais, blogs e sites de redes sociais, na midia digital,

ou em midias radicais alternativas (grafites, cartazes, charges, pinturas, camisetas), periféricas
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em relagdo as midias massivas. Estas Ultimas, ligadas, principalmente, as mobiliza¢des sociais
e a experiéncia de quem é atingido direta ou indiretamente pelo acontecimento e sofre as
consequéncias da sua irrupcdo. Contemporaneos ou retrospectivos, 0s documentos reunidos

estdo listados no subcapitulo 5.2 (quadro 2), acerca dos procedimentos metodoldgicos.

5.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodoldgicos sdo constituidos por: levantamento e organizacao
documental, avaliacdo critica dos documentos, cronologia do acontecimento, identificacao
dos atores que constituem a Tragédia Kiss, identificacdo das Redes de Comunicagdo Publica e
definicdo e fundamentacédo dos eixos de analise. A seguir, sdo descritos 0s passos seguidos e a

forma como foram operacionalizados no decorrer da investigacéo.

5.2.1 Levantamento e organizac¢ao documental

O levantamento e a organizacdo de documentos teve o objetivo de constituir um
inventario do acontecimento através do mapeamento das noticias geradas em portais de
noticias locais, nacionais e internacionais, dia-a-dia, o qual possibilitasse acompanhar os
desdobramentos pos-sinistro, os fatos mais significativos quanto aos interesses tensionados
entre os atores envolvidos, a identificacdo dos atores que protagonizam os documentos
selecionados, bem como a identificacdo e analise das Redes de Comunicacdo Publica do
acontecimento.

Os documentos acerca da Tragédia Kiss foram classificados neste estudo como:

a) legislacao;

b) documentos judiciais;

c) relatorios técnicos e;

d) arquivos institucionais;

e) iconografia;

f) arquivos de midia.

A coleta partiu do levantamento das publicacbes midiaticas, que foi complementado
pelos documentos componentes das outras tipificacdes (legislagdo, documentos judiciais,
relatérios técnicos, arquivos institucionais e iconografia). Os arquivos de midia sdo impressos,

audiovisuais e originarios de portais digitais. Os demais estdo em suas versdes digitais.
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Os documentos midiaticos digitais foram coletados no periodo de 11 de marco de
2013 a 26 de janeiro de 2016°%. Ao todo, foram reunidas novecentos e sessenta e dois (962)
compilacdes diarias. Destas compilagbes com numero variado de matérias (links), foram
extraidas 102 matérias para a coleta de dados e a realizacdo da analise, todas referenciadas em
notas de rodapé. Além disto, foram reunidos materiais de jornais impressos, de televisdo e de
rédio, de veiculos de circulacdo local a internacional, entre noticias, entrevistas e reportagens
sobre a tragédia.

O material coletado como universo de pesquisa, bem como a classificacdo dos

documentos estdo apresentados a seguir (Quadro 2).

Quadro 2 - Corpus da pesquisa

CORPUS DA PESQUISA — ACERVO DOCUMENTAL

LEGISLACAO

1.Constituicdo do Estado do RS

2. Lei Orgénica do Municipio de Santa Maria

3. Regimento Interno da Camara de Vereadores de Santa Maria

4. Lei Kiss - Lei Complementar n° 14.376, de 26 de dezembro de 2013 - atualizada até a Lei
Complementar n.° 14.555, de 2 de julho de 2014

5. Portaria n® 138/EMBM/2002 - estabelece o Plano Simplificado de Prevengdo e Protecdo Contra
Incéndio (PSPCI) - de 20 de janeiro de 2002

DOCUMENTOS JUDICIAIS

1. Primeiro Inquérito da Policia Civil, Inquérito Policial n°. 94/2013/150501, 12 Delegacia de Policia de
Santa Maria-RS - de 2 de margo de 2013

2. Segundo Inquérito da Policia Civil - Inquérito Policial N°.: 001/2013/3% DPR - de 17 de julho de 2014

3. Dendncia Criminal do Ministério Publico (RS) - quatro réus foram acusados por responsabilidade
criminal no incéndio da boate Kiss - de 02 de abril de 2013

4. Segunda Denuncia do Ministério Publico (RS) - foram acrescentadas acusagOes contra 43 pessoas por
crime de falsidade ideologica ou falso testemunho - de 05 de dezembro de 2014

5. Dendncia do Ministério Pablico com base Inquérito Policial Militar autuado sob o n.° 1429-
79.2013.9.21.0003- denuncia oito integrantes do Corpo de Bombeiros do RS - de 19 de agosto de 2013

RELATORIOS TECNICOS

1. Relatorio elaborado pelo Crea-RS - analisa criticamente as causas técnicas que contribuiram para a
tragédia da boate Kiss. De 04 de fevereiro de 2013

2. Relatério da Comissdo Parlamentar de Inquérito da Kiss da Camara de Vereadores de Santa Maria -
data: 03.07.2013

ARQUIVOS INSTITUCIONAIS

1. Estatuto de fundacdo da AVTSM, através de consulta a site da ATVSM e ONG Para Sempre
Cinderelas

(Coletados junto aos grupos sociais, como 0, nos perfis destes e de outros grupos sociais formados por
familiares de vitimas e sobreviventes da tragédia, no site de redes sociais Facebook)

1. Ata da fundacdo da Associacdo dos Familiares das Vitimas e Sobreviventes da Tragédia de Santa

38 Através do servico "Google Alerts", do site de buscas Google Esta ferramenta de busca faz com que as novas
ocorréncias do termo buscado sejam encaminhadas diariamente ao email cadastrado pelo usuario. Neste caso, 0
email do préprio pesquisador.



Maria (AVTSM) - de 23 de fevereiro de 2013

2. Estatuto Social da AVTSM, de 29 de junho de 2013

ICONOGRAFIA

Documentacdo por imagem: fotos, os registros em camisetas, fachada e tapume da boate Kiss, em pracas
e ruas de Santa Maria, em charges, em midias alternativas e radicais, de modo geral. Incluem-se fontes
primarias, que sdo os registros feitos pelo autor desta pesquisa, e fontes secundarias, de sites, blogs e
veiculos de midia.

1. Fontes primérias: trés fotos

2. Fontes secundarias: 29 fotos ou ilustragfes ndo produzidas pelo autor. Encontradas em sites ou em
perfis de sites de redes sociais, conforme o original ou editadas a partir de instantdneos dos sites onde
foram encontradas

ARQUIVOS DE MIDIA

Originarios de veiculos de midia impressa e eletr6nica, nos formatos originais ou em sua versao digital.
Contempla noticias, entrevistas e reportagens sobre a tragédia.

Midias digitais

Textos jornalisticos selecionados via Google Alerts:

Periodo de coleta: O cadastro foi realizado em 11 de margo de 2013 e a busca se estendeu até 07 de
margo de 2016.

Quantidade total: 962 compilacdes diérias, originadas a partir do Google Alerts.

Corpus empirico: 102 noticias, selecionadas pelo autor.

P4ginas dos atores da Rede de Comunicacao Social, no site de redes sociais Facebook: 11.
Os enderecos eletrdnicos e a data da coleta de dados estéo indicados na descri¢do de cada ator social, no
capitulo seis.

Sites e blogs de atores da Rede de Comunicacéo Social: 2 (dois). Pertencem a AVTSM* e a ONG
Para Sempre Cinderelas*®. O endereco eletronico e a data da consulta estdo referenciados na descrigdo
destes atores sociais, no capitulo seis.

Arquivos de video

- Edicdo completa do Jornal Nacional, da Rede Globo, de 28.01.2013.

- Edicdo completa do SBT Reporter, do Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT), de 28.01.2013.

- Documentario, Tragédia de Santa Maria, do Discovery Channel.

- Edicdo completa do programa D Docente, intitulada “Boate Kiss 1 ano — quebrando o siléncio”,
produzido pelo SEDUFSM ANDES-SN e veiculado pela TV Santa Maria em 17 de janeiro de 2014.

- Edigdo completa do programa D Docente, intitulada “Entrevista Cezar Schirmer”, produzida pelo
SEDUFSM ANDES-SN e publicada em sua pégina no site Youtube, em 21.02.2014.

- Entrevista com 0 Movimento do Luto a Luta, produzido pelo Portal Extra de noticias e veiculado em
sua pagina no site Youtube em 26 de setembro de 2013.

- Homenagem de musicos

- Entrevista concedida pelo delegado Marcelo Mendes Arigony ao Jornal do Almoco, da RBS TV, em 25
de margo de 2013.

- Entrevista coletiva de Adherbal Ferreira, presidente da AVTSM, concedida durante 0 Congresso Novos
Caminhos. Publicada no perfil do Portal Extra, no site Youtube, em 25 de janeiro de 2014.

- Pronunciamento da Presidente Dilma Roussef acerca da tragédia na Boate Kiss, em 27.01.2013.

Arquivos de midia impressa

Capas de jornal — 28

Textos jornalisticos — 276 paginas de jornais, dos veiculos Didrio de Santa Maria, A Razdo, Correio do
Povo, Zero Hora, Diério Gaucho, O Sul, O Globo.

Capas de Revista — 3 (trés), das revistas Epoca, Isto é e VVeja, respectivamente.

Producéo académica

- Livro Midiatizacdo da tragédia de Santa Maria, de 2014, organizado pela professora Ada Maria
Machado Silveira.

%9 Disponivel em http://avtsm.org/.
40 Disponivel em http://ongparasemprecinderelas.comunidades.net/index.php.
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- Dissertacdo de mestrado de Thiago Cordeiro Jacomo, intitulada JORNALISMO E REDES SOCIAIS:
Novas praticas e tendéncias a partir da cobertura do portal “Gl.com” sobre o incéndio da boate Kiss
em Santa Maria, Rio Grande do Sul, Brasil, apresentada a Sec¢do de Comunicagdo do Departamento de
Filosofia, Comunicacdo e Informacdo da Faculdade de Letras da Universidade de Coimbra, para
obtencéo do titulo de mestre em Comunicacéo e Jornalismo, em 2013.

- Dissertacdo de Mariana Martins Boldrin, intitulada A IMAGINACAO MELODRAMATICA NO
JORNAL NACIONAL, apresentada ao Programa de PoOs-Graduacdo em Comunicacdo, para
obtencdo do titulo de Mestre, em 2015.

- Dissertagdo de Maira de Cassia Evangelista de Sousa, intitulada A DINAMICA DA NOTICIA NAS
REDES SOCIAIS NA INTERNET, apresentada ao Programa de Pés-graduacdo em Jornalismo do
Centro de Comunicacdo e Expressdo da Universidade Federal de Santa Catarina, como requisito para
obtencédo do Titulo de Mestre em Jornalismo, em 2013.
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Da leitura e avaliacdo dos documentos coletados, fez-se a identificacdo dos atores e a

sua atuacdo nas Redes de Comunicacdo que estruturam o acontecimento publico Tragédia

Kiss e a mantém em debate. A genealogia do processo nédo visa estabelecer uma estrutura

linear, que represente um encadeamento sucessivo de fatos. Entende-se que, dos fatos

selecionados, derivam processos comunicacionais que desencadeiam visibilidades desejadas e

indesejadas; reacOes e respostas de outros atores; resgatam-se aspectos do passado da boate;

que geram a dinamicidade constitutiva e processual da comunicagdo do acontecimento

Tragédia Kiss. Os resultados estdo apresentados no proximo capitulo.
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CAPITULO 6

AS REDES DE COMUNICACAO PUBLICA DA TRAGEDIA KISS

Neste capitulo, sdo apresentadas as premissas que norteiam a compreensdo sobre a
configuracdo em rede da comunicagdo publica. Além disso, é descrita a tipologia das redes de
comunicacdo do acontecimento Tragédia Kiss, bem como os atores componentes. A
classificacdo das redes segue a perspectiva de Weber (2007), mantendo-se as denominacdes e
0S pressupostos originais. Em relacdo aos atores, eles sdo especificos do caso em tela, foram
identificados via pesquisa documental e alocados em tipificacdo de rede. Ao final, é
apresentado o diagrama que pretende a representacdo da dindmica dos processos
comunicacionais aqui analisados, agendados por temas derivados do acontecimento e
limitrofes entre o publico e o privado. Resulta do percurso metodol6gico empreendido e da
articulacdo, sintetizada, da base tedrica que fundamenta esta pesquisa.

6.1 CONSTITUICAO DAS REDES

A proposta de analise dos processos comunicacionais, do acontecimento publico
Tragédia Kiss, empreendida neste estudo segue as premissas conceituais da nogdo de Redes
de Comunicacdo Publica, de Weber (2007). Com a lente ajustada a especificidade do objeto
tragico, pretende-se a construcdo de um modelo de analise que possa ser replicado, adaptado e
aperfeicoado em estudos posteriores, que se ocupem do exame da comunicacdo publica,
tendo-se em consideracdo os mdltiplos protagonismos, a diversidade de relagcdes entre 0s
atores — mais ou menos assimétricas, presenciais ou espacial e temporalmente distintas,
pacificadas ou conflitivas — em busca de visibilidade e de credibilidade, e o acionamento,
também plural, de arenas que constituem o debate publico em rede.

Complexo, o acontecimento publico Tragédia Kiss aciona atores e instituicbes
diversas, publicas e privadas, e permite desvelar a configuracdo de processos permanentes de
comunicacdo publica, bem como identificar desajustes, versdes conflitantes no &mbito da
mesma Rede — como a Rede de Comunicagdo Politica, por exemplo —, e realinhamentos
quanto a capacidade de comunicacao e de agendamento midiatico de cada sistema. Ademais,
a visibilidade do acontecimento escapa a cena midiatica, que condiciona, mas nao determina
os temas debatidos. Diante desses pressupostos, a tipologia adotada nesta pesquisa esta

descrita a seguir.
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Nas Redes de Comunicacdo Politica, insere-se

[...] a comunicacdo governamental, comunicacdo dos partidos, comunicacdo do
parlamento é gerada por instituicBes que possuem na sua natureza o poder publico
por delegacéo e, por direito, representam o interesse publico na qualidade de Poder
Executivo e o Poder Legislativo abrigados pelo Estado republicano (WEBER, 2007,
p. 26).

E, € esta, a que detém melhor estrutura, organizagdo e abrangéncia, em qualquer pais.
Neste contexto, organizada em torno da esfera de visibilidade publica (GOMES, 2008), a
comunicacdo do Estado esta sujeita a repercussdo ocasionada pela visibilidade das acGes e
falas de seus representantes. Ou, pela auséncia delas. Por isto, dependem da sua capacidade de
comunicar. Como afirma Weber (2011, p.102), “a capacidade de comunicagdo dos poderes
executivo, legislativo e judiciario obedece a estratégias politicas e institucionais relacionadas
a obtencdo de visibilidade pablica, prestacao de contas e disputas de opinido, apoio e votos”.

Nos governos federal, estadual e municipal, ha profissionais trabalhando a servico da
divulgacdo de informacgdes de interesse publico, aliadas ao interesse dos governos e dos
partidos. Entre os poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, € no primeiro que recaem 0s
maiores investimentos em propaganda e em midias. No segundo, a relacdo com o cidaddo é
mais direta, com direito a participacdo nas sessdes plenarias e o investimento em midia €
principalmente nos canais de televisdo, no Legislativo nacional. O Poder Judiciario também
conta com estrutura e profissionais, mas ndo atua com visibilidade permanente, pois algumas
de suas acdes ocorrem em segredo. Sua comunicacdo é informativa e ndo persuasiva e lhe é
conferida a posse simbdlica da verdade, por isto, segundo Weber (2007), é o Unico dos trés
poderes que pode concorrer com o jornalismo em relagdo a credibilidade.

A comunicacdo partidaria integra as Redes de Comunicacdo Politica e ¢é
essencialmente persuasiva e em torno do ideario que justifique a escolha para a representacéo,
intensificada em periodos eleitorais. Outra dimensdo da rede de comunicacdo politica é a
composta por sistemas supraestatais, formados por 6rgdos ndo vinculados a governos ou
partidos, que visam a defesa dos direitos humanos e da igualdade entre os povos. Estdo entre
eles Organizagédo das NacOes Unidas (ONU) e Organizagédo dos Estados Americanos (OEA).
No acontecimento Tragédia Kiss, serdo considerados os 6rgdos publicos, que ndo estdo
vinculados a nenhum dos trés poderes, como o Ministério Publico-RS e o Instituto Geral de
Pericias do Rio Grande do Sul (IGP-RS).

As Redes de Comunicacdo Midiatica sdo disputadas por todas as demais, pois concede

a visibilidade necesséria a credibilidade. Como diz Weber (2007, p. 30), “a ocupagdo de
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espaco e o enquadramento da informacdo nos espagos mididticos (noticia, debates,
reportagem, capa, etc.) serdo determinados por critérios de noticiabilidade, agendamentos
mas, também, por interesses politicos, econdmicos, de consumo da informagdao”. Nesta
direcdo, reconhece o papel fundamental do jornalismo ao debate pablico, porém observa que a
producdo de noticias pode estar aliancada a interesses corporativos, de grupos de outras redes,
e da propria organizacdo que estd inserida em uma légica concorrencial de mercado. Na
hibridacdo entre interesses publicos e privados, as fronteiras se tornam ténues e
imperceptiveis.

As Redes de Comunicacdo Social ¢ composta pelas “vozes da sociedade civil
organizada, movimentos sociais, entidades de classe, instituicdes de defesa, conselhos,
sindicatos, associacdes, organizacdes ndo governamentais, organizacfes voluntarias, grupos
organizados, etc.” (WEBER, 2007, p. 26). Apesar de representarem os interesses da
sociedade, suas demandas dificilmente alcancam a esfera midiatica e a politica, pois ndo
dispdem de estruturas técnica e profissional para comunicar. Ainda assim, por meio de
manifestacdes publicas de um grupo ou de milhares de cidaddos ocorre a expressdo do
interesse publico das mais variadas formas, fazendo-se uso, inclusive, de midias alternativas
ou radicais (DOWNING, 2004). Desta forma, conseguem constranger, suscitar respostas e
reacOes dos poderes tensionados.

As Redes de Comunicacdo Cientifica e Educacional sdo formadas por atores que
detém a capacidade de analisar tematicas de interesse publico, contestar, endossar ou
apresentar proposicdes a partir das lacunas verificadas, ja que é de sua competéncia a
producdo de conhecimento sobre elas. Detém legitimidade social, vinculada a nocdo de
neutralidade, ainda que as instituicGes de ensino estejam vinculadas a iniciativa privada ou
instituicbes governamentais. Produzem artigos cientificos, teses, dissertacdes, livros,
organizam e promovem congressos para debater temas relacionados ao acontecimento.

As Redes de comunicacdo Mercadoldgica sdo formadas por organizacfes privadas,
que pertencem ao mercado de produtos de consumo. Mantida por grandes investimentos em
publicidade e estratégias de seducdo e de persuasdo, tem autonomia para se manter e para
financiar a comunicacdo mididtica, que depende destes investimentos. A sua relacdo com a
comunicacdo publica se d&, principalmente, por projetos que envolvem responsabilidade
social, que misturam, por exemplo, filantropia e lucratividade.

As Redes de Comunicagéo Religiosa sdo formadas por institui¢des, grupos, igrejas,
seitas que fazem circular discursos esotéricos, espirituais, religiosos. No caso do

acontecimento tragico marcado pela morte coletiva, promovem e participam de cultos
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ecuménicos (ou particulares), em homenagens as vitimas, no sepultamento dos corpos e ao
ofertar palavras de conforto aos familiares, produzirem livros, em acdes beneficentes.
Algumas religides possuem sistemas de comunicag¢do proprios, por onde se comunicam com
0s seus publicos. As diferentes crencas e orientacdes religiosas também podem colidir ao
fazerem ascender explicagOes distintas para o que ocorrera.

As Redes de Comunicacdo Publica tem um caréter ciclico, de retroalimentacéo, pois as
informacdes, as opinides e as criticas publicizadas serdo subsidiarias de novos saberes e
opiniBes, o que pode contribuir para a qualificacdo do debate e da opinido publica. Entre as
redes que atuam na comunicagdo publica, podem ocorrer afiliagdes entre aquelas que tém
versfes convergentes e buscam a sustentagdo da posicdo compartilhada. Tudo isto no plano
simbolico, do discurso, sem que haja a a¢do orquestrada ou a intencdo prévia de reforco de
uma posicdo sobre o0 assunto entre atores diversos. Entende-se que ¢ uma forma de atenuar a
assimetria entre as competéncias de cada ator/sistema para alcancar a visibilidade e a
legitimidade na rede

A referéncia a atores de outras redes, cuja posicao superior na cadeia hierarquica é
reconhecida, como em protestos dirigidos a um representante do poder executivo, pelo valor-
noticia contido, pode representar um ganho de visibilidade. Além disto, ao expor o ator
mencionado, tensiona a sua credibilidade. Além disto, ha situagdes em que atores da mesma
rede podem divergir e adotar discursos contrarios, 0s quais sao apropriados e reverberados por
outras. Assim, por exemplo, poder pablico municipal e estadual podem apresentar posices
divergentes em relacdo ao problema que tematiza a comunicacgéo publica.

Além da tipologia de Redes de Comunicagdo Publica, sera balizadora para a analise
dos processos comunicacionais do acontecimento Tragédia Kiss, a diversidade de situacGes
comunicativas possiveis nas e entre as diversas Redes que serdo identificadas. Como esclarece
Weber (2007), em meio a abordagem de temas de interesse publico, variam os objetivos
almejados pelos sistemas mantenedores da informacdo, bem como 0s pactos e as disputas.
Neste sentido, pode-se inferir que as Redes de Comunicacao Publica, atuantes e estruturantes
de um acontecimento publico, sdo condicionadas pelo processo de midiatizagdo. Ou seja,
visibilidade e debate pubico sdo submetidos aos interesses, estética e formatos de produgéo de
informagdo midiaticos.

Diante desses aspectos, a identificacdo dos atores ocorreu a partir da leitura e analise
do acervo constituido na pesquisa documental. Foi elaborada a listagem com todos os atores
identificados — que néo se pretende que sejam todos os atores do acontecimento — dentre 0s

quais, estdo individuos, instituicdes publicas, organizagdes mercadologicas, organiza¢ées ndo
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governamentais; associacdes; etc. Dentre os atores identificados, foi possivel, inicialmente,
enquadra-los em papeis ou cargos que ocupavam na sociedade: o delegado, o pai de vitima, o
empresario, 0 juiz, o promotor. Em seguida, foi possivel relacionar atores e instituicdes;
instituicOes e respectivas funcfes; associacdo entre individuos e 0s grupos sociais a que
pertencem. Auxiliaram, neste processo, por exemplo, a ata de constituicdo da AVTSM, o0s
inquéritos elaborados pela Policia Civil (RS) e o relatério técnico do Crea-RS.

Posteriormente, agrupamos cada ator na respectiva rede em que estivessem
contempladas suas caracteristicas e funcfes. Esta etapa permitiu levantar as Redes de
Comunicacdo Publica que constituem o acontecimento publico Tragédia Kiss: Social,
Politica, do Judiciario, Midiética, Cientifica, Religiosa e Mercadoldgica, conforme a tipologia

de Weber (2007). Esses dados estdo sintetizados no quadro 3:

Quadro 5 - Atores e tipologia na rede de comunicagéo publica

TIPOLOGIA DA REDE ATORES

Associacdo dos Familiares de Vitimas e Sobreviventes da
Tragedia de Santa Maria (AVTSM)

Movimento Santa Maria do Luto a Luta

Maes de Janeiro

ONG Para sempre cinderelas

Rede de Movimento Fora Schirmer

Comunicagao Social Kiss que ndo se repita

Somos todos Santa Maria — N&o ao esquecimento

Movimento Carta ao Tribunal Penal Internacional (em Haia)

Associacdo Ah Muleke

Memorial as Vitimas da Tragédia em Santa Maria

Boate Kiss — vitimas e familiares

Individuos e grupos sociais ndo organizados

Musicos e artistas de Santa Maria

Presidéncia da Republica

Policia Civil

Delegado Marcelo Arigony Jr.

Corpo de Bombeiros-RS

Oficiais do corpo de Bombeiros de Santa Maria — RS

Rede de Soldados e Sargentos de Santa Maria

Comunicacéo Politica

Prefeito Cezar Augusto Schirmer

Servidores e secretarios municipais

Poder Legislativo Federal

Poder Legislativo Estadual

Poder Legislativo Municipal
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Partidos

Rede de
Comunicacao do Judiciario

Justica Estadual — RS

Justica Militar — RS

Instituto Geral de Pericias (IGP-RS)

Ministério Publico — RS

Rede de
Comunicacgdo Midiética

Veiculos “n” Midia local*

Veiculos “n” Estadual

Veiculos “n” Nacional

Veiculos “n” Internacional

Veiculos e agdes “n” Midias alternativas

Rede de
Comunicagéo Cientifica

Universidade Federal de Santa Maria — UFSM

Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS

Universidade de Santa Cruz do Sul — UNISC

Centro Universitario Franciscano — UNIFRA

Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS

Rede de
Comunicagéo Religiosa

Igreja Catolica Apostélica Romana

Igreja Episcopal Anglicana do Brasil

Igreja Evangélica Luterana do Brasil

Igreja Evangélica de Confissdo Luterana no Brasil

Templo Restauragéo

Espiritismo

Rede de
Comunicagdo Mercadoldgica

Elissandro Spohr (Kiko)

Mauro Hoffman

Marcelo de Jesus dos Santos

Luciano Bonilha Ledo

Rede de farmacias Sao Joao

3M

Da identificacdo e sistematizacdo dos atores e Redes, resultam a figura 1 (legenda) e a

figura 2 os atores da rede de comunicacdo publica Tragédia Kiss, graficamente, no conjunto

de redes e de atores que se organizam em torno dos temas de interesse publico originarios do

acontecimento Tragédia Kiss.

41 Utilizou-se “n” para indicar que é um numero indefinido, pois essa contabilizagdo ndo foi realizada na analise
das redes de comunicacéo publica. Entende-se que em cada episodio alguns veiculos séo acionados.
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Figura 1 — Legenda

LEGENDA — REDE DE CDMUNICAQED PUBLICA
. Rede de Comunicagdo Politica
. Rede de Comunicagdo do Judiciario
. Rede de Comunicagdo Social
. Rede de Comunicagdo Cientifica e Educacional
. Rede de Comunicagio Religiosa

Rede de Comunicagdo Mercadologica

. Rede de Comunicagdo Midiatica
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A representacdo da figura 2 ilustra uma situagdo em que todas as redes e atores
estariam ativos; ou seja, em comunicacgao por causa de um tema de interesse publico derivado
do acontecimento. Esta seria uma situacdo ideal, em que todas as redes se mobilizam acerca
de um dos temas originarios do acontecimento e interesses em disputa pelos atores direta ou
indiretamente envolvidos com ele. A seguir, serdo descritas as redes e respectivos atores,
situando a especificidade e a relevancia de cada um deles a constituicdo do acontecimento
publico Tragédia Kiss.

6.1.1 Rede de Comunicagéo Social

Esta definicao deriva de “sistema de comunicacao social” (WEBER, 2007) e respeita a
denominacdo original, que inclui as vozes da sociedade civil organizada, ONG’s, movimentos
sociais, grupos organizados e organizacOes voluntarias. Como diz Weber (2007, p. 26), “aqui
¢ o lugar do cidadao”. Neste sentido, simbdlica, a vincula¢do na rede de comunicagdo publica
ndo €, necessariamente, fisica e nem intencional, ocorre no interesse compartilhado pelo tema
debatido e pode estar na convergéncia de sentidos acerca dos fatos, contribuindo para a
ampliacdo da visibilidade, a sustentacdo do debate e a constituicio permanente do
acontecimento publico.

Foram identificadas 13 organizacfes que mantém a visibilidade da Tragédia Kiss e

lutam por justica, especificamente:

1 - Associacao dos Familiares de Vitimas e Sobreviventes da Tragédia de Santa
Maria (AVTSM)

A Associacdo dos Familiares de Vitimas e Sobreviventes da Tragédia de Santa Maria
(AVTSM) foi criada oficialmente em 23 de fevereiro, de 2013, as 9h, em assembleia realizada
no Colégio Marista Santa Maria. A associacao foi idealizada por Adherbal Ferreira®, que fora
tambeém o primeiro presidente e teve como vice Léo Becker. Tém representantes em 75
municipios, distribuidos em seis estados brasileiros, reine 580 pais, 33.000 familiares e
parentes®, e esta a frente de protestos e homenagens realizadas desde a tragédia.

As suas finalidades estdo em reunir os familiares das vitimas e os sobreviventes,
promover 0 amparo reciproco entre eles, manter a visibilidade do acontecimento, lutar pelos

direitos e interesses dos sobreviventes e familiares das vitimas; cobrar a apuracdo das causas

42 Atualmente, a AVTSM é presidida por Sergio da Silva, assessorado por Flavio José da Silva.
43 Disponivel em <https://www.facebook.com/associacaovtsm/info?tab=overview>. Acesso em: 31 ago. 2015..
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junto ao poder publico e a responsabilizacdo de todos os culpados e atuar junto ao poder
publico para que sejam tomadas providéncias quanto ao aperfeicoamento da legislagédo e da
fiscalizacdo, para evitar outras tragedias*. Dispdem de site (Figura 3) e de perfil no site* de

redes sociais Facebook (Figura 4).

Figura 3- Site da AVTSM

Bem-vindos ao nosso site

A imagem da figura 4 estd em destaque na pagina inicial do site da AVTSM*, reline a
foto de um familiar apoiado sobre o caixdo durante o velério de uma das vitimas, com os
dizeres, na parte superior, “1000 dias de saudades, 24 de outubro de 2015 e, ao centro, “A
vida € uma peca de teatro, que ndo permite ensaios. Por isso, cante, dance, ria e viva
intensamente, antes que a cortina se feche e a vida termine sem aplausos”, com a autoria, logo
abaixo, de Charlie Chaplin.

A imagem 4 reproduz a capa da pagina da AVTM no Facebook. Em destaque, contém
mensagem de agradecimento as entidades religiosas e empresariais que contribuiram para as
homenagens de 27 de janeiro de 2016, data em que a tragédia completou trés anos. Estende,

também, aos pais e amigos que participaram da atividade.

4 Disponivel em: <http://avtsm.org/a-avtsm/>. Acesso em: 31 ago. 2015.

4 Em visita ao site e ao perfil no Facebook, no dia 19.02.2016, as 8h31, verificou-se que a Gltima noticia postada
no site foi em 28 de outubro de 2015. J& o perfil no Facebook, recebe atualizagdes regularmente.

46 Disponivel em: <http://avtsm.org/>. Acesso em: 10 mar. 2016.
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Figura 4 - Fanpage da AVTSM
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A AVTSM também criou a tenda da vigilia*’ (Figura 5), localizada na Praca Saldanha
Marinho. Ela é considerada como uma midia alternativa radical (DOWNING, 2011), pois esta
localizada na praga central da cidade e contribui para a manutencdo da lembranca da tragédia,

além da sociabilidade entre familiares e pessoas que se solidarizam com os pais que ali estdo.

Figura 5 - Tenda da vigilia da AVTSM

47 Disponivel em: <http://diariodesantamaria.rbsdirect.com.br/imagesrc/16283338.jpg?w=620>. Acesso em: 11
mar. 2016.
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O Movimento do Luto a Luta assumiu a tenda da vigilia, depois que a Associagdo
passou a ter dificuldades para manté-la®®. Ela foi construida, inicialmente, com a ideia de
permanecer por 242 dias, em lembranca ao numero de vitimas, mas € mantida, trés anos
depois, devido a importancia que passou a ter para os familiares. Nela, sdo colocados banners

com as charges e outras mensagens que remetem a responsabilidade do Estado na tragédia.

2 - Movimento Santa Maria do Luto a Luta

Criado em 27 de fevereiro de 2013, por familiares e amigos das vitimas da tragédia,
para unir forcas na luta por justica®. Com o lema “meu partido ¢ um coragdo partido”,
intitula-se um movimento apartidario, que objetiva a responsabilizacdo de todos os culpados
pela tragédia de Santa Maria. Entre as instituicdes publicas mais contestadas em suas
mobilizacdes, estdo, principalmente, prefeitura municipal e MP-RS. Contém perfil no
Facebook, que é atualizado regularmente®, e se utiliza de midias alternativas radicais
(DOWNING, 2011), como camisetas e cartazes.

No perfil da pagina do Facebook, em destaque como publicacdo fixada®!, de 26 de
janeiro de 2016, esta replicada a informacéo do perfil da AVTSM?®, com a programacao das
homenagens relativas aos trés anos da tragédia. A imagem de capa®, representada pela figura
5.4 denota as reivindicagdes do Movimento e, consequentemente, as relagdes tensionais que
envolvem as duas institui¢des, prefeitura e MP-RS, principalmente. Esta charge foi produzida
apos o MP-RS ingressar com uma ac¢do por danos morais contra dois pais® de vitimas da
tragédia, devido a utilizacdo de caricatura do promotor de justica que assinou o TAC da boate
Kiss®, em 2011, e ao fato de 0 MP-RS ndo aceitar a denlncia contra o prefeito de Santa
Maria, incluido no primeiro inquérito elaborado pela Policia Civil-RS.

Além da pagina no Facebook, as charges estdo estampadas em midias alternativas
radicais (DOWNING, 2011). Camisetas e cartazes sdo utilizados em protestos e em

homenagens as vitimas organizadas pelo Movimento. Além da visibilidade presencial que

48 Disponivel em: <http://www.revistaovies.com/entrevistas/2014/06/boate-kiss-um-ano-depois-mais-do-
mesmo/>. Acesso em: 11mar. 2016.

49 Disponivel em: <https://www.facebook.com/MovimentoSmDoLutoALuta/info?tab=page_info>. Acesso em:
31 ago. 2015.

50 Ultimo acesso em 19.02.2016, as 8h47.

51 E um recurso disponibilizado pelo Facebook que mantém a publicacdo em destaque, no inicio da pagina
pessoal, até que o usuario remova ou desafixe.

52 Disponivel em: <https://www.facebook.com/www.avtsm.org/photos/a.370586639722325.1073741827. 37020
6086427047/908271569287160/?type=3&theater>. Acesso em: 28 fev. 2016.

3 Em 29 fev. 2016.

5 Os pais que sofreram os processos séo Flavio José da Silva e Sérgio da Silva.

%5 O promotor de justica é Ricardo Lozza.
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permitem, sdo suportes para que a charge circule através da imprensa, na medida em que a
audiéncia é midiatizada e nas entrevistas concedidas pelos familiares. Além disso, a tenda da
vigilia, ja referenciada, esta sob a sua responsabilidade. O Movimento permanece mobilizado
e esta, juntamente com a AVTSM, a frente da maioria dos protestos e homenagens

identificadas na pesquisa documental.

3 - Maes de Janeiro

De acordo com as informagdes que constam no perfil do Movimento Mé&es de Janeiro
no Facebook, a mobilizacdo resulta da unido de mées que perderam seus filhos na tragédia da
boate Kiss, com o objetivo de buscar a justica e em memdria as filhos que foram vitimas da
tragédia. Contém perfil no Facebook, que recebe postagens regularmentes. A imagem de capa
da pagina no site de redes sociais®” € a mesma que € utilizada pelo Movimento do Luto a Luta.

4 - ONG Para Sempre Cinderelas

E uma organizac&o nio governamental (ONG) criada pelas méaes de Andrielle Righi da
Silva, Flavia Maria Torres Lemos, Gilmara Quintanilha Oliveira, Mirela Rosa Cruz e Vitoria
Darcoso Saccol, vitimas da tragédia de Santa Maria® “com o intuito de auxiliar instituigdes
carentes e criancas com vulnerabilidade social, propiciando uma infancia sadia e uma melhor
qualidade de vida®”, ¢ em continuidade a atividade que era desenvolvida pelas cinco
meninast®®:, que estavam ajudando a creche Criancga Feliz.

A época da tragédia, haviam arrecadado donativos que seriam entregues nesta
entidade, mas ndo puderam, e eles ficaram na casa de Fani Villanova Torres, mao de Flavia.
Em virtude disto, a prima de Flavia® aconselhou que a mde da menina entregasse na
escolinha, em vez de devolver aos voluntarios que haviam doado, fazendo-se assim a vontade
da filha e suas amigas. Foi entdo que Marilia lancou a ideia da ONG Para Sempre Cinderelas,
que recebera este nome em homenagem a beleza, vaidade e bom coracdo das cinco meninas

que faleceram na Kiss, e que viria, também, para unir as maes e dar um sentido as vidas delas

5 Ultimo acesso em 19.02.2016, as 8h55.

5 Disponivel em: <https://www.facebook.com/701598459855019/photos/a.701602539854611.1073741827.
7015 984 59855019/1251032148244978/?type=3&theater>. Acesso em: 11 mar. 2016.

%8 Disponivel em: <http://ongparasemprecinderelas.comunidades.net/sobre-a-ong>. Acesso em: 27 set. 2015.

% Disponivel em: <https://www.facebook.com/OngParaSempreCinderelas/info?tab=page_info>. Acesso em: 12
maio 2015.

60 Helena Rosa, mée da Mirela, e que perdeu também o filho Jodo Vitor na tragédia, faleceu em 20 de julho de
2015.

61 A pégina recebe atualizagGes regularmente. Acesso em: 19 fev. 2016.

62 Marilia Torres
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apos a perda das filhas. Entre as acOes realizadas, estdo doagdes de alimentos, roupas e
materiais escolares. Tem perfil no Facebook, que recebe postagens regularmente® (Figura 6).

Figura 6 — Ag&o beneficente ONG Para Sempre Cinderelas
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A imagem ilustrada pela figura 6% foi extraida do perfil no Facebook. E uma
publicacdo de 09 de outubro e nela ha o pedido de doagbes para acdo beneficente realizada no
dia 12 de outubro de 2015. Também, no topo, a logo da ONG, composta por cinco sapatos,
que representam as cinco meninas. Além do Facebook, a ONG dispde de um site como meio

de comunicacéo.

5 - Movimento Fora Schirmer

Criado em 27 de janeiro de 2013, contém perfil no site de rede social Facebook. Na
foto de apresentacdo da pagina do Movimento, uma foto em preto e branco do prefeito de
Santa Maria, conforme ilustra a figura 7.

O perfil permanece ativo, realiza oposicdo ao governo e repercute temas ligados a
administracdo municipal e politicos de Santa Maria que atuam em outras esferas do poder
publico estadual e federal®. Além da visibilidade da tragédia na pagina do Facebook, realiza
acOes e protestos em vias publicas. Sdo exemplos as postagens denunciando os buracos nas
ruas de Santa Maria, a falta de conservacdo da praca do parque Itaimbé e a critica a postura do

governo municipal frente a uma iniciativa popular que buscava assinaturas para o projeto de

63 Ultima consulta em 11 mar. 2016.

6  Disponivel em: <https://www.facebook.com/OngParaSempreCinderelas/photos/ph.435294549888526.-
2207520000.1456663175./886211771463466/?type=3&theater>. Acesso em: 28 fev. 2016.

8 perfil disponivel em: <https://www.facebook.com/FORA-Schirmer-558895720789823/?fref=ts>. Acesso em:
19 fev. 2016.



145

lei que previa a reducéo do salario dos vereadores, todas emitidas entre dezembro de 2015 e
janeiro de 2016.

Figura 7 — Perfil no Facebook Fora Schirmer
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6 - Kiss que néo se repita

A pégina foi criada em janeiro de 2014, no facebook, com o objetivo de desenvolver
atividades que ajudem a evitar que tragédias como a da boate Kiss voltem a acontecer,
denunciar irregularidades, além de realizar campanhas de conscientizacdo e de valorizacdo
dos protestos realizados por amigos e familiares das vitimas da tragédia. Esta atualizado e
recebe postagens regularmente®. A logo® da comunidade estd representada na figura 8, em

uma versao que faz alusdo aos trés anos desde a tragédia.

Figura 8 — Logomarca da comunidade Kiss que n&o se repita

27.01.2013 - 27.01.2016

3 anos de luta!

% Disponivel em: <https://www.facebook.com/KissQuenaoserepita/info/?tab=page_info>. Acesso em: 19 fev
2016.

67 Disponivel em: <https://www.facebook.com/KissQuenaoserepita/photos/a.195364317338785.1073741827.
195359680672582/493080837567130/?type=3&theater>. Acesso em: 11 mar. 2016.
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Na capa da pagina da Comunidade, a mesma charge utilizada pelo Movimento do Luto
a Luta e Maes de Janeiro, descrita anteriormente.

7 - Somos todos Santa Maria — Nao ao esquecimento

Comunidade criada no site de redes sociais Facebook, que objetiva solidarizar com o0s
familiares das vitimas, ndo permitir o esquecimento e conscientizar para que ndo haja novas
tragédias. A comunidade permanece em atividade e o perfil no site recebe atualizagdes
frequentemente®®. A imagem de capa da pagina no Facebook® (figura 9) traz o lema “N&o ao
esquecimento” e faz referéncia aos 37 meses desde a tragédia, completos em 27 de fevereiro

de 2016, e ao fato de a que a justica ndo tenha punido os responsaveis.

Figura 9 - “Nao ao esquecimento”

Os dizeres a esquerda estdo em inglés e em portugués, enquanto que, a direita, além
das dos dois idiomas, esta em espanhol. O perfil recebe e compartilha mensagens de apoio de
pessoas de lugares distintos, do Brasil e de outros paises. Sdo exemplos Sdo Paulo e Rio de

Janeiro, no Brasil, e EUA, Suica. Argentina e Holanda.

8 - Movimento Carta ao Tribunal Penal Internacional (em Haia, Holanda)
Movimento que busca a intervencdo do Tribunal Penal Internacional no caso da boate
Kiss, devido a impunidade dos entes do poder pablico e da negacdo da dendncia, por parte do

MP-RS, de todos os indiciados pela Policia Civil, servidores ou representantes do poder

68 Ultima consulta em 11.03.2016, as 15h30.
8 Disponivel em: <https://www.facebook.com/SomosTodosSantaMariaNaoEsquecimento/photos/a. 3721433
262 42288.1073741829.371912606265360/820438378079445/?type=3&theater>. Acesso em: 11 mar. 2016.
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publico municipal ou estadual. A mobilizagdo nasce da unido entre os integrantes da AVTSM,
Santa Maria — do luto a luta, Kiss - Que nédo se repita e Somos todos Santa Maria. A pagina do
Facebook estd em atividade e atualizada. Na imagem de capa (figura 10), 0s grupos que

apoiam o movimento e palavras que reforcam a luta por justica™.

Figura 10 — Capa do Movimento Carta ao Tribunal Penal Internacional
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9 - Associacao Ahh... Muleke

Criada em homenagem ao Vinicius Montardo Rosado, Rogério Floriano e Danilo
Brauner Jaques, por suas familias, com o objetivo de promover projetos e a¢Ges sociais™.
Conforme descrito no perfil, a intengdo esta em dar continuidade as a¢fes dos jovens, que ja
desenvolviam projetos e acdes sociais. A logomarca da Associacdo Ah... Muleke esta

representada na Figura 11 e as Gltimas publicacdes sdo de janeiro de 20167

Figura 11 — Logomarca da Associa¢do Ahh... Muleke

0 Disponivel em: <https://www.facebook.com/Carta-ao-Tribunal-Penal-Internacional-Caso-Santa-Maria-51341

3488 796842/timeline>. Acesso em: 11 mar. 2016.
L Disponivel em: <https://www.facebook.com/Associa%C3%A7%C3%A30-Ah-Muleke-688937544469779

finfo/?tab=page_info>. Acesso em: 11 mar. 2016.
2 Disponivel em: <https://www.facebook.com/Associa%C3%A7%C3%A30-Ah-Muleke-688937544469779

/timeline>. Acesso em: 11 mar. 2016.



148

10 - Memorial as Vitimas da Tragédia em Santa Maria
Pagina criada no Facebook com o objetivo de homenagear as vitimas da tragédia na

boate Kiss™. Recebe atualiza¢fes regularmente™.

11 - Boate Kiss — vitimas e familiares

Pagina no Facebook dedicada as vitimas e aos familiares da tragédia na boate Kiss. A
imagem de capa (Figura 12) da pagina contém uma foto aérea da cidade de Santa Maria e
palavras que remetem a justica e a lembranca da tragédia, para que ndo caia no esquecimento,
e lembra que sdo trés anos desde o incéndio, ainda sem justi¢a™. Algo que, como ja visto, nos
outros grupos sociais, sao as bandeiras predominantes.

Figura 12 — Justica — Abrace Santa Maria

Recebe postagens regularmente’, mas as mais atuais datam de 27 de janeiro de 2016,

guando a imagem de capa foi inserida e a tragédia completara trés anos.

12 - Individuos e grupos sociais ndo organizados
Esta tipificacdo contempla os individuos ou grupos que participam das homenagens e
protestos, repercutem as publicagdes sobre a tragédia, mas que ndo pertencem a nenhum

grupo organizado. Nos primeiros dias ap0s a tragédia, as mobilizagbes sociais foram

3 Disponivel em: <https://www.facebook.com/Memorial-%C3%A0s-V%C3%ADtimas-da-Trag%C3%A9dia-
em-Santa-Maria-RS-491967614177999/info/?tab=page_info>. Acesso em: 11 mar. 2016.

7 Ultima visita & pagina em 11.03.2016, as 20h51.

s Disponivel em: <https://www.facebook.com/491967614177999/photos/a.491972337510860.103620. 4919676
14177999/ 1023797684328320/? type=3&theater>. Acesso em: 11 mar. 2016.

® Disponivel em: <https://www.facebook.com/boatekissvitimasefamiliares/info/?tab=page_info>. Acesso em:
11 mar. 2016.
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organizadas via sites de redes sociais, sem que houvesse autoria ou a iniciativa de grupos

organizados.

13 - MUsicos e artistas de Santa Maria

A inclusdo desta categoria deriva da identificacdo de homenagens de musicos e artistas
de Santa Maria as vitimas da tragédia. Ndo ha paginas ou sites dedicados a grupos de artistas
para reverberarem acerca da tragédia, mas ha a producdo de videos em que artistas
homenageiam as vitimas. Sdo exemplos, o video intitulado “Um novo domingo de sol”, que
retine cantores do RS, foi produzido aos 30 dias desde a tragédia. Este video foi veiculado no
programa Fantastico, da TV Globo”. A cangdo “Cinzas ao amanhecer””® foi produzida na
primeira quinzena pos-tragédia™ e também relne artistas gaichos em homenagem as vitimas
e aos familiares®. Por fim, o videoclipe®! produzido em fevereiro de 2013, pela TV OVO, uma
associacédo local sem fins lucrativos #, que atua na formagéo audiovisual de jovens, produgéo
de videos comunitarios e de curtas-metragens. Na homenagem, um grupo de artistas santa-
marienses interpretou a can¢ao “Santa Maria”.

A seguir, sdo descritas as homenagens e ac¢des divulgadas nas Redes de Comunicacgéo
Social que contribuiram para a visibilidade do acontecimento, promovida por meio de midias
digitais, alternativas e radicais. Interessa, nesta secdo, ilustrar a vitalidade da Rede de
Comunicacdo Social e a importancia das midias alternativas utilizadas pelos atores que
compdem essas redes. Entende-se que, através delas, é possivel refletir acerca de uma esfera
de visibilidade publica (GOMES, 2008) alargada, para além da cena midiatica hegeménica.
Além disso, demonstrar os multiplos protagonismos das Redes de Comunicacdo Publica do
acontecimento publico, que excedem a esfera de competéncia do campo midiatico. Trata-se
da rede religiosa, da cientifica e da mercadoldgica, por exemplo, que acionam temas
relacionados a tragédia e, que, também, contribuem para a visibilidade e o debate publico.

Os sites de redes sociais foram utilizados pela Rede de Comunicacdo Social, ja no dia
do incéndio. Por meio deles, individuos e grupos se mobilizaram para reunir voluntarios para

amparar os familiares das vitimas no CDM. Entre as a¢Oes realizadas, houve o recolhimento

7 S&o exemplos dessas produces os videos disponiveis em: <https://www.youtube.com/watch?v=g
VsNMb5cual.8>. Acesso em: 11 mar. 2016.

8 Autoria de Will Pedra. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=0S76KKkxqYk>. Acesso em: 10
maio 2016.

" Producéo da LIVERPROFILMES.

8  Disponivel em:  <https://www.youtube.com/watch?v=0S76KKkxqYk&ebc=ANyPxKo2po5WXTLS1
WhbAtzU-XY ZNjNgS0p8VwaBu6WILBGQWUKChn9k07Ekjb5SF5HIMOhY _HTVI3foPxwCY4h3c21Mde
RhHUg>. Acesso em: 11 mar. 2016.

81 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=-CXuZvovnZA>. Acesso em: 11 mar. 2016.

8 Autoria de Beto Pires.
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de donativos, divulgacdo de informacGes atualizadas com a relacdo de vitimas fatais e 0s
hospitais para onde eram levados os sobreviventes. Nos dias seguintes, serviram a
organizacdo de homenagens e protestos. Entre as homenagens, estéo as listadas a seguir.

No dia seguinte, 28 de janeiro, cerca de 30 mil pessoas percorreram as ruas centrais da
cidade de Santa Maria, vestidas de branco, fazendo-se ver em todo o mundo. A mobilizagéo
circulou em imagens e noticias por meio da midia e dos sites de redes sociais. A caminhada
passou pela frente da boate Kiss e terminou no CDM, local para onde os corpos foram
levados, reconhecidos e onde 30 vitimas foram veladas®84 A Rede de Comunicagdo Social
ainda ndo era representada pelos grupos, associacbes, ONG’s, que viriam a ser formados
depois. De modo geral, os cartazes utilizados pelos peregrinos estampavam mensagens que

pediam justica e homenageavam as vitimas (Figura 13) &.

Figura 13 - Manifestacdo no dia 28 de janeiro de 2013, Santa Maria, RS

Nas duas semanas seguintes a tragédia, nove manifestacdes foram convocadas via site

de redes sociais®® Facebook®’, conforme estudo de Moro e Brignol (2013), mobilizando, pelo

8  Disponivel em: <http://noticias.r7.com/cidades/em-marcha-silenciosa-santa-maria-exige-justica-por-seus-
mortos-29012013> e <http://www.bbc.co.uk/portuguese/noticias/2013/01/130129 _santamaria_ter_rp.shtml>

8  Disponivel em: <http://www.ebc.com.br/noticias/brasil/2013/01/serenidade-e-indignacao-se-misturam-
durante-velorio-em-santa-maria>. Acesso em: 28 fev. 2016.

8 Disponivel em: <http://memoria.ebc.com.br/agenciabrasil/noticia/2013-01-29/milhares-fazem-passeata-em-
homenagem-vitimas-em-santa-maria>. Acesso em: 28 fev. 2016.

8 Segundo Recuero (2007), sdo sites em que é possivel criar um perfil pdblico ou semi-publico e estabelecer
interacGes sociais.

87 Foi encontrado apenas um perfil relativo a tragédia no site de rede social Twitter. Intitulado Tragédia Boate
Kiss, contém apenas uma postagem do dia 27 de janeiro de 2013. Acesso em: 28 fev. 2016..


http://memoria.ebc.com.br/agenciabrasil/noticia/2013-01-29/milhares-fazem-passeata-em-homenagem-vitimas-em-santa-maria
http://memoria.ebc.com.br/agenciabrasil/noticia/2013-01-29/milhares-fazem-passeata-em-homenagem-vitimas-em-santa-maria

151

menos, 20 mil pessoas em locais publicos. Com a utilizagdo dessa plataforma, criaram-se
espacos onde sdo disponibilizados textos, fotos e videos com informacgdes e opinides destes
atores sobre 0 acontecimento.

Artistas e musicos locais também se solidarizaram em homenagem as vitimas. Sao
exemplos, o video intitulado “Um novo domingo de sol”, que retine cantores do RS foi
produzido aos 30 dias desde a tragédia. Este video foi veiculado no programa Fantéstico, da
TV Globo®. A cangdo “Cinzas ao amanhecer®” foi produzida na primeira quinzena pos-
tragédia® e também relne artistas gaichos em homenagem as vitimas e aos familiares®. Por
fim, o videoclipe®? produzido em fevereiro de 2013, pela TV OVO — uma associacgao local,
sem fins lucrativos® —, que atua na formacdo audiovisual de jovens, producdo de videos
comunitarios e de curtas-metragens. Na homenagem, um grupo de artistas santa-marienses
interpretou a cangdo “Santa Maria”.

Na observacdo das redes de comunicacgdo social, percebe-se a utilizagdo de fotos,
pinturas e icones que remetem a morte, como a pintura de silhuetas de corpos, fitas coloridas,
velas e flores. Neste sentido, € constituida a iconografia mortuaria do acontecimento e, além
dos simbolos, as fotos das vitimas incorporam-se ao cotidiano. Simbolizam a presenca
daqueles que tiveram a vida ceifada e do acontecimento, para que ndo caiam no
esquecimento. Nesta linha, é ilustrativa a imagem da figura 14, uma mensagem feita pela
AVTSM na Placa Rua dos Andradas, esquina da boate Kiss®,

A placa com o nome da rua (figura 14), o grafite realizado na fachada do prédio® onde
era a Boate e as silhuetas de corpos (figura 15 e 16) pintadas em frente & sede da Prefeitura
Municipal de Santa Maria e onde se localizava a boate Kiss®'*® (figura 16) estdo inseridos

entre os suportes de visibilidade alternativos a cena midiatica, sdo midias alternativas radicais

8 S30 exemplos destas producdes os videos que estdo nos links disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=gVsNMb5cualL8>. Acesso em: 28 fev. 2016.

8 Autoria de Will Pedra.

% Produgédo da LIVERPROFILMES.

% Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=0S76 KKkxqY k&ebc=ANyPxKo2po 5WXTLS1
WhbAtzU-XY ZNjNgS0p8VwaBu6WILBGQWUKCbn9k07EKjb5F5SHIMtOhY_HTVI3foPxw  CY4h  3c21M
deRhHUg>. Acesso em: 28 fev. 2016.

%2 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=-CXuZvovnZA>. Acesso em: 28 fev. 2016.

% Autoria de Beto Pires.

% Retirada do site da AVTSM, em 08.01.2016, as 11h44.

% Foto de Germano Rorato/Agéncia RBS.

% Foto de Rafael Ocanha/RBS TV. Disponivel em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/tragedia-santa-
maria-boate-kiss-um-ano-depois/noticia/2014/02/prefeitura-manda-apagar-silhuetas-que-lembram-vitimas-da-
kiss-no-rs.html>. Acesso em: 28 abr. 2016.

% Foto de Daniel Favero\Portal Terra. Disponivel em: <http://noticias.terra.com.br/brasil/cidades/tragedia-em-
santa-maria/rs-silhuetas-das-vitimas-da-kiss-sao-pintadas-em-frente-a-boate,4a69ale32¢1d3410vVgnVCM1000
009 8cceb0aRCRD.htmlI>. Acesso em: 28 abr. 2016.

% As pinturas em frente a boate Kiss fizeram parte das homenagens e protestos que marcaram um ano desde a
tragédia. As que foram feitas em frente a boate Kiss sdo dos atos realizados no més seguinte.
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(DOWNING, 2004) que, apesar de promovidos por atores com acessibilidade restrita aos
veiculos da grande midia, apresentam alto potencial de visibilidade na esfera de visibilidade

publica.

Figura 14 — Homenagem em placa na Rua dos Andradas

Figura 15 — Mobilizacdo para pintura de silhuetas de corpos, em frente a Prefeitura de Santa Maria
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Figura 16 -- Silhuetas de corpos pintadas na rua

O ato Somos Todos Santa Maria reverberou em sua pagina, no Facebook, a palestra,
em Santo André, Sdo Paulo (SP), no dia 1° de novembro de 2014, dos pais de uma das
vitimas®, que residem na cidade, em um Simpésio da Juventude da Diocese de Sdo Miguel
Paulista,SP. O objetivo principal foi a conscientizagdo sobre a seguranca dos estabelecimentos
frequentados pelos jovens. Percebe-se, aqui, a articulagdo entre Rede de Comunicacdo Social
e Rede Religiosa.

No grafite produzido na fachada da boate, em 27 de abril de 2015, constava a frase
“Até quando a indiferenga vai servir a Justi¢a?”, de autoria do Movimento Santa Maria do
Luto a Luta e que visava chamar a atencdo para os agentes publicos e a Justica-RS. No dia 27
de janeiro de 2016, quando a tragédia completou trés anos, o grafite foi substituido por outro
(figura 17), que visa representar um dos donos da boate apresentando as licencgas para que ela
funcionasse'®. No, suposto, documento constam Prefeitura Municipal, Fiscalizagdo, Corpo de
Bombeiros, Ministério Pablico. Também é componente desta arte a frase “omissdo mata”
(que ndo esta visivel na imagem). Nestas visibilidades, atores do poder judiciario, do corpo de

bombeiros, do MP-RS e da comunicag¢do mercadoldgica sdo tensionados.

% O nome da vitima é Rafael Carvalho.

10 Foto de Germano Rorato/Agéncia RBS. Disponivel em: <http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/geral-
policia/noticia/2016/01/fachada-da-boate-kiss-ganha-nova-arte-durante-homenagens-4961884.html>.Acesso em:
28 abr. 2016.


http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/geral-policia/noticia/2016/01/fachada-da-boate-kiss-ganha-nova-arte-durante-homenagens-4961884.html
http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/geral-policia/noticia/2016/01/fachada-da-boate-kiss-ganha-nova-arte-durante-homenagens-4961884.html
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Figura 17 - Grafite: proprietarios e Estado -“omissdo mata”

Essas mensagens propdem sentidos a quem passa pelo local e séo replicadas nas
paginas das mobilizacBes sociais, em sites de redes sociais e agendam a midia em diversas
situacoes.

As midias digitais também sdo utilizadas para reverberar as homenagens feitas em
locais publicos, assim como sdo publicados videos, fotos e textos produzidos pelos pais,
amigos e demais familiares das vitimas. A tenda da vigilia, como midia alternativa, demarca o
espaco publico, na praca em frente a prefeitura municipal de Santa Maria com o objetivo de
acolher os pais e familiares, em apoio mutuo.

As imagens a seguir (Figuras 18, 19, 20) foram produzidas por este autor, durante as
homenagens do més de janeiro de 2015, dois anos desde o incéndio. A primeira trata-se de
uma camiseta que contém mensagem que remete a sensacdo de impunidade sentida pelos
familiares das vitimas; a segunda imagem foi produzida apds pétalas de rosas serem lancadas

de um helicOptero sobre as pessoas que participavam do ato.
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18 — Camiseta: dois anos sem justica 19 — Pétalas de rosas na calcada

Figura 20 -- Ao som do helicoptero, pétalas de rosa

Além do simbolismo visivel em um texto verbal ou iconico, é possivel relatar as
emoc0des que os sons deixados pelo dia 27 de janeiro de 2013, representados na figura 19
(pétalas) deixaram na memoria dos santa-marienses. Nesta homenagem, o som do helicéptero
que largava sobre o publico as pétalas de rosa representava o resgate, o incessante barulho de
sirenes, de ambulancias, bombeiros, avides e helicopteros com destinos aos mais diversos

hospitais do Estado em busca de atendimento as vitimas. Entre o desejado e o indesejado, esta
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também o incontrolavel, seja por parte das instituicbes, como por parte dos atores
constituintes da rede e até mesmo pela sociedade que se comove.

Apesar disto, analisar o acontecimento publico Tragédia Kiss permite ver que, mesmo
com mais de duas centenas de jovens mortos, as mobiliza¢Ges sociais encontram resisténcias
na propria sociedade. Que, aos poucos, passaram a ocorrer com menor frequéncia e contam
com menos pessoas. Dos milhares, as centenas, as dezenas, o que ndo significa que os
vinculos daqueles que permanecem mobilizados em publicos sejam menos sélidos ou que
estejam fragilizados perante os demais atores. As conversa¢Ges no interior dos publicos
(TARDE, 1992) sdo o que constituem a dinamica cognitiva do processo de formagédo da
opinido.

As homenagens as vitimas também incluem producdes artisticas, como por exemplo, 0
video intitulado “Um novo domingo de sol”, que retine cantores do RS, foi produzido aos 30
dias desde a tragédia. Este video foi veiculado no programa Fantastico, da TV Globo!®. A
cangdo “Cinzas ao amanhecer’®®” foi produzida na primeira quinzena pos-tragédial®® e
também redne artistas galichos em homenagem as vitimas e aos familiares!®. Por fim, o
videoclipe!® produzido em fevereiro de 2013, pela TV OVO, uma associacio sem fins
lucrativos local'®, que atua na formacdo audiovisual de jovens, producdo de videos
comunitarios e de curtas-metragens. Na homenagem, um grupo de artistas santa-marienses
interpretou a cangao “Santa Maria”.

Diante desses aspectos e exemplos, a permanéncia das homenagens e protestos passa
pela criagdo e atuagdo de associagdes, movimentos ¢ ONG’s. Incluem-se, ai, atividades de
conscientizacdo, participagdes em congressos, acfes de finalidade social, de apoio aos que
foram fragilizados pela tragédia, de pressdo as instituicdes estatais. Elas resultam da unido,
para somar forcas e superar os traumas e sequelas deixados pelo incéndio, bem como para
lutar por justica e promover mudangas para que outras tragédias sejam evitadas. Eles
permitem descontextualizar o acontecimento e formam registros que mantém sua visibilidade
e memoria, além de terem o potencial de desencadear respostas e reacGes. As midias

alternativas e radicais permitiriam tangenciar o0 acesso a cena midiatica, das pautas e dos

101 Sé&o exemplos destas producdes 0s videos que estdo nos links
https://www.youtube.com/watch?v=gVsNM>5cualL8. Acesso em 11.03.2016, as 21h25.

102 Autoria de Will Pedra.

103 Produgéo da LIVERPROFILMES.

104 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=0S76KKkxqYk&ebc=ANyPxKo2po 5WXTLS1
WbAtzU-XYZNjNgS0p8VwaBu6WILBGQWUKCbn9k07Ekjb5F5HIMOhY
_HTVI3foPxwCY4h3c21MdeRhHUg.>. Acesso em: 28 abr. 2016.

105 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=-CXuZvovnZA>. Acesso em: 14 mar. 2016.

106 Autoria de Beto Pires.
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movimentos sociais, ao fazerem eclodir vozes discordantes, minoritarias, subjugadas. Os
sentidos, em disputa na Rede de Comunicacdo Publica, transcendem aos dispositivos

institucionais ou qualquer forma de regulacao.

6.1.2 Rede de Comunicac¢do Midiatica

Entre todos os atores, a Rede de Comunica¢do Midiatica tem uma particularidade, pois
concede a visibilidade para os demais na disputa pela credibilidade. Como referéncia Weber
(2007, p.29), ela detém o poder de “visibilidade das outras redes”. Dai que os veiculos de
midia sdo cobicados pelos demais, em se tratando de visibilidades almejadas planejadas. Por
outro lado, é neste mesmo espaco que sdo constituidos os pactos e as disputas, no plano
simbolico, entre as versdes e opinides dos atores que ocupam a cena midiatica, em noticia, em
debate, em entrevista.

Como jé referenciado anteriormente, este acesso dos atores ndo e irrestrito, nem igual
para todos. Isto é definido pelos critérios de noticiabilidade, fundados no interesse publico,
mas, também, esta subordinado aos interesses das empresas de midia, diante do cenério
concorrencial em que elas estdo inseridas. Neste contexto, torna-se possivel a coexisténcia de
interesses publicos e privados nos conteddos veiculados, como em programas de auditério
que exploram o drama e o sofrimento das familias atingidas.

O acontecimento teve repercussao para além do Brasil, por isto ndo foi realizada a
descricdo de cada empresa de comunicacdo. Optou-se por relacionar os tipos de midia
identificados, origem e abrangéncia.

A rede de comunicacdo midiatica tem a particularidade de perpassar todas as outras
redes, pois canaliza os processos comunicacionais estabelecidos pelos demais atores, seja
enquanto esfera de visibilidade publica ou esfera de discussdo publica. Ela ndo contempla
todo o debate realizado no ambito do espago publico, mas é decisiva para a constituicdo do
acontecimento publico, pois potencializa o impacto e a possibilidade de reverberacdo dos
temas alcados ao escrutinio publico. E, com eles, as versdes e opinides em disputa na busca
por visibilidade.

Nesta categoria, incluem-se suportes de midia ndo convencionais e ndo regidos
segundo a logica midiatica. Ao contrario, sdo utilizados para contornar as dificuldades de

acesso a midia e para incluir ao debate atores e perspectivas alternativas as circulantes. Nesta
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direcdo, identificamos midias alternativas radicais (DOWNING, 2004), utilizadas, sobretudo,

pelas mobilizagdes sociais (quadro 3).

Quadro 3 - Midias

Midia local

Midia estadual

Midia nacional

Midias alternativas

Jornais impressos

Emissoras de
televisao

Emissoras de radio

Portais, sites e blogs
de noticias

Jornais impressos

Emissoras de
televisao

Emissoras de radio

Portais, sites e blogs
de noticias

Jornais impressos

Emissoras de
televisdo

Emissoras de radio

Portais, sites e blogs
de noticias

Midia internacional
Sites de redes sociais
Homenagens de

Cartazes
Outdoors

Pinturas e grafites
aplicados a
edificacOes e ruas

Tenda das méaes das
vitimas da Kiss

Charges
Camisetas

celebridades
midiaticas

Tao logo surge a informacéo do incéndio, na madrugada de 27 de janeiro de 2013, em
Santa Maria, as Redes de Comunicacdo Midiatica sdo mobilizadas. Improvavel, impactante,
tragico, sdo algumas das caracteristicas do acontecimento Tragédia Kiss que asseguram 0 seu
potencial de midiatizacdo e que nos permite compreendé-lo como “evento especialmente
fascinante” (BENETTI, 2012) para o jornalismo. Nas primeiras 72 horas, pos-incéndio, foram
46 horas de cobertura ao vivo em televisdo aberta (SILVEIRA, 2014). Tragédias sdo sempre
buscadas, pois correspondem aos critérios de noticiabilidade (FRANCISCATO, 2005) e séo
afeitas a logica e estética midiatica, ligadas a casualidade ou a desgraca, ao ‘“grotesco”
(SODRE, 1988).

Na acepcédo do termo, o grotesco é um olhar acusador que penetra nas estruturas para
descobrir a sua fealdade, a sua aspereza. Tem, portanto, funcdo de desvelar intencdes, de
descobrir 0 que ndo esta aparente. Porém, submetido a légica midiatica, o termo pode assumir
outro sentido, a0 que denomina “grotesco escatologico” (SODRE, 1988, p. 73), que
predomina na televisdo brasileira. Esta associado a uma disfuncdo social e artistical®’ e, na
apropriacédo de casos tragicos, serve a promocao do espetaculo, em que o publico que assiste,

é, também, protagonista, pois vidas reais sdo contadas, na conjuncdo entre informacdo e

107 Sodré (1988, p. 37) define escatologia como “reflexdo ou doutrina das coisas finais (do mesmo modo como se

reflete sobre as origens)”, a qual implica uma atitude cultural em relagdo a historia.
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ficcdo, o real e o imaginério. Ainda que submetidos a l6gica midiatica e a estética publicitaria,
é reconhecido que os produtos informativos tém potencial de incitar o debate publico. Até
mesmo, pelo relato que sonega.

Acontecimentos com consequéncias catastroficas, como a Tragédia Kiss, interrompem
o fluxo da representagdo midiatica (SILVERSTONE, 2009) e, em raz&o disto, também, pode-
se ter a nocdo de que se trata de uma catéstrofe. Aos poucos, ante as rupturas que provoca, ele
¢ extraido em seu “estado bruto”, organizado e “midiatizado”, ao ser transformado em
elemento de sentido pelo jornalismo. Jornalistas e os publicos sdo interessados em
compreendé-lo, inseri-lo em um “mapa cognitivo” (DAY AN, 2011).

No dia da tragédia, equipes de jornalismo locais, nacionais e internacionais, atuaram
diretamente de Santa Maria, recolhendo e organizando informacg6es para relatarem o que se
passara. Porém, ndo sem resisténcias ou dificuldades impostas pela prépria estrutura regular
de producéo de noticias.

Segundo Silveira (2013, p. 2), desde o inicio foi possivel notar “o agendamento da
cobertura a reboque das midias sociais e 0 inevitavel despreparo e caréncia de materiais das
coberturas centralizadas no eixo Rio-Sao Paulo”, uma vez que a logica regular de produgdo de
noticias € contrariada, pois

[...] o local-nacional esta associado a acontecimentos provenientes das metropoles
ou eventos extraordindrios, o local-regional, habitualmente, associa-se a eventos

provenientes de capitais federadas e o local-municipal instaura-se como instancia de
idiossincrasias e/ou tragédias (SILVEIRA; DALMOLIN, 2013, p. 6).

Com isto, trazem a reflexdo a capacidade da rede de comunicacdo midiatica dar conta
de um evento de tais proporcdes e desdobramentos, tendo-se como um dos aspectos
consideraveis, a hegemonia de midia privada em detrimento da publica, em ambito nacional,
0 que se reproduziu na cobertura da tragédia.

Uma das primeiras fontes a falar, foi um dos segurancas da boate Kiss, em entrevista
concedida a emissora de televisdo RBS TV. Ainda em frente ao prédio onde estava a boate
Kiss e, logo ap6s o término do resgate das vitimas, do qual ele participara, resumiu como um
“filme de terror” o que tinha acabado de vivenciar'®. Os primeiros registros oficiais
contabilizavam 80 mortes, numero que foi se ampliando conforme os novos ébitos eram
confirmados.

Conforme Mota e Rublescki (2013), nas primeiras horas, o trabalho da imprensa foi

dificultado em razdo do isolamento da area realizado pela Policia Civil (RS) e, do local onde

108 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=wgepzE2KEaM>. Acesso em: 14 abr. 2016.
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estavam, era possivel visualizar a retirada dos corpos e a colocacdo em caminhGes
frigorificos, mas sem poder realizar a quantificacdo. Os media, nacionais e internacionais,
compartilharam o drama, repetindo cenas de panico, de desespero (figura 21). A matéria em
destaque foi produzida seis meses ap0s a tragedia e 0 tema € a indenizacdo das familias dos
valores relativos aos funerais das vitimas. N&o tem, portanto, relagdo com a imagem que
estampa a noticia, que é uma das que foram amplamente divulgadas, do momento do resgate e

que permite sentir a atmosfera dramatica daquela madrugada.

Figura 21 — Imagem de O Globo

=W oglobo.globo.com/brasil/seis-meses-depois-vitimas-da-tragedia-de-santa-maria-esperam-por-indenizacoes-9211179

O GLOBO

Seis meses depois, vitimas da tragédia
de Santa Maria esperam por
indenizagdes

Incandio da boat Kiss matou 242 pessoas na madrugada de 27 de jansiro

As noticias também informaram, esclareceram e auxiliaram na compreensdo dos

fatores que provocaram a tragédia. Além de representantes do poder publico, testemunhas,
familiares e sobreviventes; especialistas da area da salde e de engenharia, representantes do
Corpo de Bombeiros e da Policia Civil; os proprietarios do estabelecimento, responsaveis por
empresas prestadoras de servico e masicos da banda que se apresentava no palco; todos eles
sdo incitados a falar. A primeira entrada ao vivo teria sido por telefone, para o canal Globo
News, de abrangéncia nacional. Com duracdo de 10 minutos, ocorreu durante o deslocamento
da equipe ao CDM, para onde os corpos foram levados e os familiares fizeram o
reconhecimento das vitimas. No relato, informacdes sobre as causas do incéndio, atualizacdo
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do ndmero de mortos e a descricdo do cenario tragico potencializado pelo desespero dos
familiares.

A primeira entrada, ao vivo, com imagem e som, também foi para o canal fechado
Globo News, por volta das 10h da manhd, realizada na sede da emissora local RBS TV, cujo
teor era uma entrevista com o comandante geral do Corpo de Bombeiros do RS, que, apesar
de ser uma fonte oficial, informou equivocadamente a lotagdo maxima permitida na Kiss. A
informacdo sobre o numero de mortos também foi corrigida apds a primeira versdo, que era
de 245, mas o numero correto era 231. Outras 11 vitimas ndo resistiram aos ferimentos e
faleceram nos dias seguintes.

Em canal aberto e em rede nacional, a primeira entrada ao vivo foi durante o programa
Esporte Espetacular, da Rede Globo, que também dedicou parte de seu tempo a prestar
esclarecimentos sobre o acontecimento ocorrido em Santa Maria. A partir do inicio da tarde, a
RBS TV iniciou um programa especial para a atualizac&o das informacdes acerca do incéndio,
reconhecimento dos corpos, 0 encaminhamento dos sobreviventes aos hospitais,
procedimentos investigativos, repercussdo politica e estatal, atendimento as vitimas e
familiares e as manifestacGes da sociedade. Ancorado por jornalistas que estavam em Porto
Alegre, as entradas, ao vivo, ficaram mais frequentes e eram realizadas diretamente do CDM.

Além da Rede Globo, Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT) e Rede Record, também
entre as principais emissoras de televisdo brasileiras, deslocaram repérteres e apresentadores
para Santa Maria, incluiram entradas ao vivo durante a programacdo dominical, com a
atualizacdo das informacdes sobre o incéndio. Sdo exemplos os programas Domingo Legal e
Eliana, no SBT; Programa do Gugu e Domingo Espetacular, na Record; e Fantastico, na Rede
Globo, que teve toda a pauta reformulada e dedicou a edi¢do do dia 27 de janeiro de 2013, a
cobertura da tragédia. Além disto, deslocou até Santa Maria o ancora do Jornal Nacional,
principal noticiério televisivo brasileiro, William Bonner'® (figura 22), de onde apresentou o
telejornal no dia 28. O Fantéastico, do dia 03 de fevereiro, apresentou uma réplica da boate
Kiss, para ilustrar tudo o que aconteceu naguela noite e 0s aspectos que contribuiram para a

ocorréncia das mortes.

109 Disponivel em: <https://s03.video.glbimg.com/x240/2874514.jpg>. Acesso em: 08 maio 2016.
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Figura 22 -- Bonner em frente a boate Kiss

Nos meios impressos, as caracteristicas editoriais de alguns veiculos foram alteradas.
Foram produzidos encartes, cadernos especiais e homenagens as vitimas e aos familiares. Séo
exemplos os jornais Zero Hora, de circulacdo estadual, e Diario de Santa Maria, de circulacdo
regional, ambos do grupo RBS, que tiveram a cor preta incorporada ao leiaute das suas capas,
em substituicdo as cores tradicionais. Além deles, o Correio do Povo, O Sul, Diério
Catarinense e o Dia (do Rio de Janeiro), adotaram o preto em seu grafismo, como forma de
homenagear as vitimas da tragédia. Nas imagens a seguir, estdo representados os jornais
Diario de Santa Maria, através da capa de um caderno especial criado quando a tragédia
completou um ano (Figura 23); no jornal A Razdo, a capa da versdo impressa (Figura 23), do
dia 27 de janeiro de 2015 (segundo ano desde a tragédia), o tradicional azul é substituido pelo

preto, em sinal de luto. Os dois jornais citados sdo de Santa Maria.

Figura 23 — Imagens dos jornais de Santa Maria
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Em portais de noticias, sdo utilizados recursos interativos para homenagear as vitimas.
No infografico'® representado na figura 24, é possivel clicar nas fotos para acessar
informacdes sobre cada uma das vitimas. E do portal ClicRBS e esta alocado na se¢do ZH
noticias. As edicdes especiais foram produzidas nos dias seguintes a tragédia e, a cada 27 de

janeiro, novas homenagens séo realizadas (figura 24).

Figura 24 - Matéria sobre historia das vitimas (Zero Hora)
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Na edicdo impressa de segunda-feira, 28 de janeiro de 2013, o jornal Zero Hora
dedicou 56 paginas ao sinistro ocorrido em Santa Maria, com textos de diversos colunistas,
como David Coimbra, Humberto Trezzi e Rosane de Oliveira. No mesmo dia, o Diario de
Santa Maria imprimiu cerca de 10 mil exemplares a mais e mesmo assim teve tiragem
esgotada.

Aos poucos, 0 acontecimento € organizado, suprindo as lacunas de sentido
ocasionadas pela irrupcdo da tragédia. Em meios digitais, diversos recursos sdo utilizados
para representar o ambiente da boate Kiss e como tudo ocorrera naquela noite, 0 que pode ser

verificado na figura 25, infografico que ilustra o fluxo de saida das pessoas da casa noturna.

110 Disponivel em: <http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/pagina/perfis-das-vitimas.html>. Acesso em: 18 abril
2016.
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Figura 25 - Infogréfico sobre o fluxo de pessoas na boate Kiss
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Vidas foram contadas, herdis e vildes construidos, narrativas sdo entrecruzadas. Nessa
direcdo, entram os relatos noticiosos sobre jovens que sairam com vida da boate Kiss, mas
que voltaram ao interior do prédio, tentando retirar quem ainda estava la dentro (Figura 26).
Entre eles, Vinicius Rosado, que salvou pelo menos 14 pessoas!!! e Rafael de Oliveira
Dorneles, que salvou pelo menos uma pessoa. Ambos, na tentativa de buscar mais
sobreviventes, no interior da boate, em algum momento, ja ndo conseguiram mais sair.

A tragédia na boate Kiss também se tornou internacional. Além de mobilizar os
veiculos de midia regionais, estaduais e nacionais, ela agendou noticiarios em paises como
Inglaterra, Estados Unidos, Argentina, Cuba, Franca, Japdo e China, pois grupos de midia e
agéncias internacionais de noticias enviaram correspondentes a Santa Maria. S&o exemplos a
TV estatal da China, a emissora NHK, do Japdo, além das agéncias Agence France-Presse e a

Associated Press e a Reuters!'2,

11 Disponivel em: <http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/noticia/2013/01/as-historias-dos-jovens-que-viraram-
anjos-da-guarda-4026685.htmlI>. Acesso em: 02 dez. 2015.

12 Disponivel em: <http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/noticia/2013/01/correspondentes-de-varios-paises-
cobrem-a-tragedia-em-santa-maria-4026895.html>. Acesso em: 31 ago. 2015.


http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/noticia/2013/01/as-historias-dos-jovens-que-viraram-anjos-da-guarda-4026685.html
http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/noticia/2013/01/as-historias-dos-jovens-que-viraram-anjos-da-guarda-4026685.html
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Figura 26 — Relatos sobre os sobreviventes
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Na Espanha, os portais do “El pais” e “El Mundo”, dedicaram espagos a tragédia
ocorrida em Santa Maria; 0s britanicos, a rede BBC e o tabloide “Daily Mirror” também
deram a noticia, inclusive com relatos de sobreviventes do incéndio. O jornal britanico
“Guardian”, com imagens e videos, também noticiou 0 desastre. Nos EUA, o “Independent”
ouviu testemunhas; no “New York Times” e no site do “Washington Post” a tragédia também
foi contada. Na Italia, o “Corriere de la Sera” e, na Franga, o “Lé Monde”, dedicaram espacos
a catastrofe ocorrida no sul do Brasil e, na Argentina, pais vizinho e onde ocorrera tragédia
semelhante, o site do jornal “La Nacioén” e o “Clarin” deram destaque ao incéndio®*2,

O canal de televisdo por assinatura, Discovery Channel, de origem norte-americana,
produziu um documentario sobre a tragédia, que foi veiculado pela primeira vez em 27 de
abril de 2013, denominado “Tragédia de Santa Maria”. Em Santa Maria, foi produzido o
documentério intitulado Janeiro 27, realizacdo da Accorde Filmes, com direcdo de Luiz
Alberto Cassol e Paulo Nascimento, que traz depoimentos de sobreviventes e familiares de
vitimas da tragédia.

Com frequéncia e intensidade variavel, ao longo desses trés anos desde a tragédia, a
visibilidade nas Redes de Comunicacdo Midiaticas mantiveram-se. Foi possivel perceber, por
meio da coleta de dados diaria, 0o acontecimento sendo constituido. Nem todas as respostas
sobre as causas da tragédia e o que teria ocasionado a morte das vitimas, por exemplo, estava

imediatamente disponivel. Assim que as informacBes eram confirmadas, as Redes de

113 Disponivel em: <http://oglobo.globo.com/brasil/tragedia-no-rs-ganha-destaque-na-imprensa-internacional-
7407731>. Acesso em: 31 ago. 2015.
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Comunicacdo Midiatica repercutiam. O nimero de mortes, que ndo ocorreram todas no local
— pois alguns jovens foram retirados com vida e ficaram hospitalizados em decorréncia da
gravidade das lesdes — foi sendo atualizado conforme ocorriam, bem como a recuperacao dos
sobreviventes e a saida destes dos hospitais. Em marco de 2013, os portais de noticia Terra,
Ig, Exame, Uol e G1, estéo entre os que noticiaram o falecimento de duas vitimas. Em maio,
do mesmo ano, a confirmacdo do 6bito nimero 242 da Tragédia Kiss. A recuperacdo dos
feridos, também foi acompanhada pelos noticiarios.

Destacam-se, também, as noticias sobre a causa principal das mortes — inalacdo de gas
cianeto — e sobre os fatores que contribuiram para as mortes ocorridas daquela noite. O
relatério final do IGP-RS foi divulgado em 15 marco de 2013 e a noticia sobre o que
ocasionou as mortes foi tema de diversos portais de noticias, dentre os quais foram
identificados G1, Estaddo, Diario do Nordeste, Terra, Folha de S&o Paulo e Uol. Além disso,
também repercutiram as informacGes sobre a auséncia de saida de emergéncia e as grades que
estavam afixadas ao chdo, no interior da boate Kiss, pois consta no relatério que elas teriam
dificultado a saida das pessoas, como visualizado nos portais Terra, Diario de Santa Maria e
ZH.

Finalmente, partindo-se do pressuposto de que, diante da constitui¢do dos processos de
comunicacdo publica em rede, a disputa por visibilidade, em busca de credibilidade, para
além das midias massivas e as digitais, engendra estratégias e suportes midiaticos alternativos
e radicais, como forma de escamotear a assimetria entre 0s atores que participam dos
processos comunicacionais, tematizados por assuntos de interesse publico, relacionados a
tragédia. No acontecimento publico Tragédia Kiss, trata-se de suportes estaticos, como
paredes, tapumes, o0 asfalto de ruas, placas de sinalizacao de transito.

Entendidos como midias alternativas radicais (DOWNING, 2004) ou como fenbmenos
midiaticos (VERON, 2014), sdo utilizadas principalmente pelos atores vinculados as
mobilizagGes sociais, na rede de comunicacdo social, por isto foram descritas na secdo
anterior, vinculadas a atividade dos grupos sociais formados p6s-Kiss. Entende-se que, essas

midias sdo decisivas para a visibilidade, debate e constituicdo do acontecimento publico.

6.1.3 Redes de Comunicacéo Politica

Esta denominacdo segue os pressupostos de Weber (2007) na definicdo das Redes de
Comunicacdo Politica. Entre os atores, sdo considerados aqueles que representam o poder

executivo e o poder legislativo, nos ambitos municipal, estadual e federal, além de instituicdes
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autdbnomas, ou seja, que nao estdo vinculadas a nenhum dos trés poderes. Na analise do
acontecimento em tela, sdo atores as instituicdes, os servidores publicos e 0s representantes
governamentais.

Neste horizonte, estdo divididos entre prefeitura municipal, MP-RS e Corpo de
Bombeiros, devido a aspectos relativos a concessdao dos alvards da casa noturna e a
manutencdo das atividades da casa noturna até a data da tragédia. Ligados, portanto, ao
passado da boate e a responsabilidade na tragédia. Em segundo, Policia Civil-RS, Governo
Federal, Governo Estadual, Governo Municipal, MP-RS, poderes legislativos, todos
relacionados aos fatos posteriores ao incéndio, ao impacto e as providéncias necessarias,
investigativas, normativas, médicas e assistenciais ou judiciais. Porquanto, derivam de
procedimentos institucionalizados mais ou menos previstos para acontecimentos trdgicos com
morte, mas, também, acles e justificacdes que estdo em resposta as consequéncias e aos fatos
desencadeados acontecimento.

De acordo com Weber (2007), os sistemas de comunicacdo estatais sdo aqueles que
detém melhor estrutura, organizacdo e abrangéncia, e conta com profissionais qualificados
para o exercicio da funcdo de divulgar informacdes de interesse publico, aliadas ao interesse
dos governos e dos partidos. Tais competéncias, aplicadas a producdo de informacGes
estrategicamente elaboradas e disseminadas, mas, além disto, no gerenciamento de crises de
credibilidade das instituicdes e poderes. Sao, também, privilegiados em relacdo ao acesso
midiatico e jornalistico, enquanto fontes de informacdo, sobretudo, quando diretamente
tensionados pelo acontecimento.

Porém, poderes executivo e legislativo tem diferentes demandas comunicacionais e
organizam os seus investimentos e estruturas de acordo com as suas especificidades. No poder
Executivo é onde sdo realizados 0s maiores investimentos em propaganda e em midias,
segundo Weber (2007), considerando-se o cenario eleitoral que é permanentemente
concorrencial.

Ja nas Céamaras e Assembleias Legislativas locais (municipio e estado), o0s
investimentos em midia sdo mais restritos, pois a relagdo com o cidaddo € mais direta e este
pode participar das sessfes plenarias. Ja no Legislativo nacional, as demandas midiaticas sdo
maiores e 0s principais investimentos estdo em televiséo, nos canais institucionais proprios,
como TV Senado e TV Céamara.

Trata-se da definicdo de um tipo de rede, onde se situam interlocutores estatais, porém
sem pressupor a uniformidade de opinides e a agdo integrada nos processos comunicacionais.

Alias, no caso em tela, entre os poderes municipal e estadual, entre instituicdes policiais e
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poder executivo, por exemplo, ha divergéncias que sdo expostas via midia e levadas ao
escrutinio da opinido publica. Sdo relagbes de poder que se estabelecem nas disputas por
visibilidade e por credibilidade, desde os supostamente envolvidos, passando por quem apura,
acusa e, por fim, em quem julga.

Diante desses aspectos, na descricdo dos atores a seguir, opta-se pela divisdo dos
Poderes Executivo e Legislativo, assim como estdo individualizados os atores identificados. A
sua relevancia para a analise da rede de comunicacdo puUblica, estd em protagonizar,
voluntaria ou involuntariamente, processos comunicacionais sobre temas relacionados a
tragédia e fundados no interesse publico, nos quais se atinge a linha ténue entre o publico e 0

privado, nas versdes verbalizadas pelos atores.

a) Os partidos
A comunicacéo partidaria, também estruturada, é essencialmente persuasiva e em torno
do ideério que justifique a escolha para a representagdo, intensificada em periodos eleitorais,
como afirma Weber (2007). No acontecimento Tragédia Kiss, os partidos emitem mensagens
de apoio, repercutem noticias e visibilizam as acdes de seus atores politicos, como, por

exemplo, na busca por solucdes relacionadas as investigacdes', nos sites oficiais.

b) Poder executivo federal

Devido ao impacto da tragédia, a presidente Dilma Rousseff cancelou a agenda que
realizava em Santiago, no Chile, para ir até Santa Maria no dia 27 de janeiro. O poder
executivo federal, governo ou instituicbes, ndo esta entre os possiveis responsaveis pela
tragédia e ndo sofre pressdo dos demais atores neste sentido. Portanto, ndo € isto que o coloca
entre os atores da rede de comunicacdo publica, mas a presenca em Santa Maria, as
providéncias tomadas e as referéncias em homenagem as vitimas e familiares realizadas pela
presidente. S&o exemplos a entrevista concedida ao Grupo RBS onde diz que 0s momentos

vividos em Santa Maria foram os mais dramaticos que ela enfrentou como presidente!®s e a

114 Sjo exemplos os sites do Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB). Disponivel em:
<http://www.psdb.org.br/tag/boate-kiss/>. do Partido Verde, disponivel em http://pv.org.br/2014/01/27/apos-
um-ano-familiares-e-sobreviventes-relembram-tragedia-da-boate-kiss/; do Partido Comunista do Brasil (PC do
B), disponivel em http://www.pcdob.org.br/texto.php?id_texto_fixo=4&id_secao=145; e do Partido Trabalhista
Brasileiro (PTB). Disponivel em: <http://www.ptb.org.br/?page=ConteudoPage&cod=34934>. Acesso em: 11
mar. 2016.

115 Disponivel em:  <http://noticias.terra.com.br/brasil/cidades/tragedia-em-santa-maria/momento-mais-
dramatico-que-vivi-diz-dilma-sobre-tragedia-da-kiss,0c6bbce3c7f22410VgnVCM5000009ccceb0aRCRD.html>.
Acesso em: 11 mar. 2016.
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mencao, no dia 27 de janeiro de 2014, um ano desde o incéndio, via conta pessoal no site de

redes sociais Twitterts,

c) Poder executivo estadual

O governador Tarso Genro, lider do Poder Executivo Estadual a época do incéndio,
esteve em Santa Maria no dia 27 e acompanhou a presidente Dilma Rousseff na visita ao
CDM. Ele permaneceu na cidade para acompanhar os veldrios e enterros das vitimas, no dia
seguinte, 28 de janeiro de 2013.

O Poder Executivo Estadual estd entre os atores devido a responsabilidade e
providéncias em relacdo as instituices ligadas a sua esfera, como a Policia Civil e a Brigada
Militar - a qual se vincula o corpo de Bombeiros. Esta, em razdo dos alvaras concedidos a
boate Kiss e, consequentemente, o indiciamento de oito bombeiros. Aquela, pela
responsabilidade na apuracdo das causas e elaboragdo dos inquéritos relacionados a tragédia
na boate Kiss. Entre as acOes realizadas pelo governador, e que repercutiram na rede de
comunicacdo publica, estdo a garantia de rigor nas investigacGes para identificar e punir 0s
responsaveist’, reunides com familiares das vitimas para discutir a assisténcia do Estado-RS,
a san¢édo da nova legislacéo estadual contra incéndio, o afastamento do comandante do Corpo
de Bombeiros (RS) apds o indiciamento na inquérito da Policia Civil. ~ Além disto, para
além da esfera institucional, o governador trocou acusacGes com o prefeito de Santa Maria,
Cezar Schirmer, sobre a responsabilidade pelo funcionamento da casa noturna e,

consequentemente, pela tragédia.

Policia Civil - Enquanto 6rgdo de seguranca publica vinculado ao poder executivo,
esta entre as suas atribuicdes a apuracdo de infracdes penais, excetuando-se as militares*®, No
acontecimento Tragédia Kiss, realiza as investigacbes que resultam em trés inquéritos nos
quais constam as solicitacdes de indiciamento dos possiveis responsaveis.

No primeiro, solicita o indiciamento de 16 pessoas e, entre elas, o prefeito de Santa
Maria, dois secretarios e dois servidores publicos municipais. Outros dois inquéritos foram
abertos apds a conclusdo do inquérito principal, que tratava da apuragdo de crimes contra a

vida. Um deles investigou a conduta da prefeitura na liberacéo dos alvaras para a boate Kiss e, 0

116 Disponivel em: <http://gaucha.clicrbs.com.br/rs/noticia-aberta/a-tristeza-esta-viva-em-nossos-coracoes-diz-
dilma-sobre-tragedia-na-kiss-71580.html>. >. Acesso em: 11 mar. 2016.

117 Disponivel em: <http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/noticia/2013/01/governador-tarso-genro-pede-rigor-na-
investigacao-da-tragedia-em-santa-maria-4025495.html>. Acesso em: 12 mar. 2016.

118 Disponivel em:<http://www.policiacivil.rs.gov.br/conteudo/971/atribuicoes>. Acesso em: 12 mar. 2016.
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outro, fraudes cometidas pelos primeiros proprietarios para obter alvarés junto ao municipio. Eles
foram concluidos em julho de 2014 e foram dedicados a averiguar a fundacdo, as mudancas e
as licencas da boate. Foram indiciados 18 pessoas em 22 indiciamentos.

O Delegado Marcelo Mendes Arigony Junior, titular da 3% Delegacia de Policia
Regional, com sede em Santa Maria, quando ocorreu a tragédia, esteve a frente das
investigacGes que apuraram 0s responsaveis pelo sinistro. Além das falas e acgdes
institucionais, teve proeminéncia por se utilizar do perfil no site de redes sociais para
repercutir as investigacoes e para dialogar com os familiares e amigos das vitimas, durante as
investigacOes't®, assim como esteve ao centro dos processos comunicacionais derivados dos

inquéritos elaborados pela Policia Civil-RS.

Corpo de Bombeiros - Subordinado a Brigada Militar-RS, tem como competéncias'®
“a prevencao e o combate de incéndios, as buscas e salvamentos, as acOes de defesa civil e a
policia judiciaria militar”. O Corpo de Bombeiros de Santa Maria prestou o resgate as vitimas,
no dia da tragédia. Além disto, na data do incéndio, o alvard que é expedido pelo Corpo de
Bombeiros estava vencido. Um bombeiro foi expulso da Corporacdo e oito bombeiros se
tornaram réus, sendo trés deles condenados.

Os oficiais do Corpo de Bombeiros foram levados ao centro do debate publico devido
a inseguranca do prédio em que funcionava a boate Kiss. Eles foram julgados na Justica
Militar Estadual, ndo pelas mortes, mas por irregularidades relacionadas a concessdao de
alvarés. Entre eles estdo o tenente coronel Moisés da Silva Fuchs, comandante do 4°
Comando Regional de Bombeiros (4°CRB) quando ocorreu a tragédia, o tenente coronel
Daniel da Silva Adriano e o capitdo Alex da Rocha Camilo, que era chefe da secdo de
prevencdo de incéndio do 4° CRB. Eles seriam responsaveis pela inser¢do de informacdes
falsas em documentos que permitiram a emissdo do alvara da boate Kiss, pois era emitido via
software, o Sistema Integrado de Gestdo de Prevencdo de Incéndio (Sigpi), que permitia a
emisséo do alvara mesmo sem a correspondéncia com a normatizagéo vigente.

Em 2011, Fuchs e Camilo emitiram novo alvard sem a exigéncia do certificado de

pessoal. Fuchs também responde por prevaricacdo, por ndo ter instaurado processo disciplinar

119 Exemplo é a foto que postou em que artefatos pirotécnicos eram utilizados durante festa na boate Kiss.
Disponivel em: <http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/noticia/2013/01/delegado-posta-foto-de-pirotecnia-
na-boate-kiss-e-escreve-tirem-suas-proprias-conclusoes-4029455.html>. Acesso em: 12 mar. 2016. Ele também
recebeu criticas pela postura de compartilnar dados das investigaces, como em http://ucho.info/se-o-
governador-tarso-genro-fosse-corajoso-o-delegado-de-santa-maria-ja-estaria-demitido-e-preso>. Acesso em: 12
mar. 2016.

120 Disponivel em: <http://www.cbm.rs.gov.br/?page_id=342>. Acesso em: 12 mar. 2016.



171

contra o sargento Roberto Flavio da Silveira e Souza, que era s6cio da empresa Hidramix, que
prestou servigos a boate Kiss.

Os soldados e sargentos de Santa Maria- A responsabilidade também esta
relacionada a emissdo de alvaras. Responderam na Justica Militar-RS os sargentos Renan
Severo Berleze e Sergio Oliveira de Andrades e os soldados Gilson Martins Dias, Marcos

Vinicius Lopes Bastile e Vagner Guimaraes Coelho. Todos foram absolvidos.

d) Poder executivo municipal

A quem compete a gestdo dos interesses publicos, de acordo com a legislacdo em
vigor, sobre ele recairam as maiores desconfiancas, sobretudo pelas revelagdes acerca do
passado da boate Kiss e do histdrico de irregularidades da casa noturna, as quais envolvem os
processos de obtencdo das licencas expedidas pela prefeitura municipal e secretarias.
Ressalte-se, nenhum servidor municipal responde judicialmente pela tragédia na boate Kiss,
apesar de ter havido a solicitacdo de indiciamento do prefeito, dois secretarios municipais e
dois servidores. O inquérito civil foi arquivado pelo MP-RS e ainda passa pelo Conselho
Superior do MP-RS

O prefeito Cezar Augusto Schirmer - do poder executivo municipal, é sobre quem
recairam e recaem as cobrancas sobre a responsabilidade da prefeitura na tragédia vindas das
mobilizac¢Bes sociais, por nao ter impedido que a boate Kiss funcionasse. Além de ser alcado a
esfera de visibilidade publica pelas mobilizacGes sociais, desde os primeiros dias desde a
tragédia, outros fatos sdo significativos quanto ao seu protagonismo e reverberaram na rede de
comunicacédo publica, como ter se retirado precocemente de entrevista coletiva, dois dias ap6s
o0 incéndio, a critica ao relatorio do primeiro inquérito elaborado pela Policia Civil, no qual foi
solicitado o seu indiciamento, a troca de acusacdes com o ex-governador do RS e com o
delegado regional de Policia Civil de Santa Maria, as divergéncias com o ex-secretario de
Comunicacéo e Relacbes de Governo, quando este se exonerou do cargo; a ordem de retirada
da tenda da vigilia localizada na praca em frente a sede do governo municipal.

Os Servidores e secretarios municipais - tiveram a solicitacdo de indiciamento pela
Policia Civil-RS, por estarem ligados as Secretarias responsaveis pela emissao de licencas.
Incluem-se, também, aqueles que foram exonerados ou pediram exonera¢do em fatos que

resultaram da tragédia, como a CPI da Kiss.
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e) Poder Legislativo Federal

Este Poder torna-se um ator desde a criacdo de uma comissdo externa da Camara dos
Deputados Federais, no inicio de fevereiro de 2013, sob a coordenacdo do Deputado Federal
Paulo Pimenta, que é natural de Santa Maria, para acompanhar as investigacfes do incéndio
na boate Kiss e para elaborar um projeto de prevengéo contra incéndio que seja normativo em
todo o pais.

E significativo e teve ampla repercussdo na rede de comunicacdo publica o Seminario
organizado pela Comissdo de Direitos Humanos da Camara, que marcou a passagem dos mil
dias desde a tragédia. O evento reuniu parlamentares da Camara e do Sendo Federal,
representantes publicos das areas da salde, seguranga e justica, entre outros. Os familiares das
vitimas estiveram representados por um grupo que foi a Brasilia para acompanhar as

atividades e expor as necessidades dos sobreviventes e familiares..

f) Poder Legislativo Estadual

A Assembleia Legislativa do RS recebeu audiéncia publica realizada pela comissao
Externa da Cémara Federal, além de ter criado uma comissdo externa com a finalidade de
realizar as atualizacfes necessarias a legislacdo que trata da prevencdo e protecdo contra
incéndio, no sentido de aumentar o rigor e a eficécia.

No RS, a Lei n® 14.376/2013, Lei Kiss como ficou conhecida, foi elaborada apos a
tragédia e passou a estabelecer normas de seguranca, prevencao e protecdao contra incéndios
no Rio Grande do Sul, teve publicacdo regulamentada em setembro de 2014. O projeto
original, de dezembro de 2013, foi flexibilizado em julho de 2014, devido a pressdo exercida
pelos prefeitos municipais que alegavam que o excesso de rigor trancava a liberacdo de novas
construcdes. Em novembro do mesmo ano, 0s deputados estaduais aprovaram nova
flexibilizacdo da lei Kiss, através do Projeto de Lei Complementar 166/2014 que teve o veto
do entdo governador. Porém, em marco de 2015, o veto foi derrubado na Assembleia
Legislativa do RS. A discussédo sobre a lei Kiss motivou um debate amplo, com a participacéo
de vérios setores da sociedade, com repercussdo midiatica e atuacdo das mobilizagdes sociais,
além de entidades como o Movimento Tradicionalista Gaiucho (MTG) e a Federacdo das
Associacgdes de Municipios (FAMURS).

121 Disponivel em : <http://www.radioguaiba.com.br/noticia/seminario-em-brasilia-marca-passagem-dos-mil-
dias -da-tragedia-na-boate-kiss/>. Acesso em: 14 mar. 2016.
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g) Poder Legislativo Municipal

O Poder Legislativo Municipal insere-se, e fundamentalmente, entre os atores, devido
a instauracdo da CPI para apurar se houve irregularidades cometidas pela prefeitura municipal
na concessdo dos alvards e na fiscalizacdo da Kiss. Cercada de polémicas, desde a sua
fundacdo até a sua conclusdo, inicia com a disputa entre os parlamentares da situacédo e da
oposi¢do ao governo pela coordenacdo dos trabalhos, passa pelo vazamento de &udio com
conversa entre vereadores integrantes da Comissdo que sugere uma possivel blindagem do
prefeito municipal nas apuracdes realizadas e culmina na ocupacéo do plenario da Camara por
manifestantes insatisfeitos com os rumos da CPI. Entre distribuigcdo de pizzas, utilizacdo de
narizes de palhaco, o desfecho teve a exoneracdo do procurador juridico da Camara de
Vereadores, mas concluiu-se que a prefeitura ndo teve responsabilidade na tragédia.

Este foi um dos fatos de grande repercussao desde o incéndio. Composto por situacdes
tensionais, desconfianca e até conflitos, teve ampla repercussdo midiética e através das
mobilizacBes sociais. Nesta classificacdo, € considerada a instituicdo parlamentar, vereadores
e servidores do legislativo municipal. Em virtude disto, no &mbito deste poder, é de se esperar
o conflito entre as posicdes verbalizadas, tendo-se a diversidade partidaria, a base aliada e a
oposicionista. A Camara dispde de assessoria de imprensa e de meios préprios de
comunicagéo.

Em Santa Maria, foi formada Comissdo Representativa Provisoria da Camara de
Vereadores de Santa Maria para acompanhar e fiscalizar os desdobramentos da tragédia na
boate Kiss, composta inicialmente pelos vereadores Marcelo Bisogno, Jodo Ricardo Vargas e
Daniel Diniz*??. Posteriormente, houve a formacdo de uma comissé@o permanente, formada
pelos vereadores Sergio Cechin (presidente), Jorge Trindade (vice-presidente) e Claudio Rosa
(relator), e aprovada em reunido da Comissdo Representativa no dia 19 de fevereiro de 2013.
Esta Comissdo Especial foi destinada ao aperfeicoamento da legislacdo municipal contra
incéndio'®.

Identificados os atores, sdo descritos alguns episodios da acdo da Rede de
Comunicacdo Politica e da sua inter-relacdo com as demais, sobretudo, a Rede de
Comunicacao Social. Téo logo o incéndio e a mortalidade na boate Kiss foram anunciados, 0s

lideres dos poderes executivo — federal, estadual e municipal — se dirigiam a Santa Maria. A

122 Disponivel em: <http://www.camara-sm.rs.gov.br/?conteudo=noticia&id=1105#sthash.eHmWqymY.dpbs>.
Acesso em: 15 mar. 2016.
12 Disponivel em: <http://www.camara-sm.rs.gov.br/?conteudo=noticia&id=1120#sthash.QtNUpRdO.dpbs>.
Acesso em: 15 mar. 2016.
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presidente do Brasil, Dilma Roussef interrompeu sua agenda, no Chile, onde participava de
reunido entre a Comunidade de Estados Latino-Americanos e Caribenhos (Celac) e a Unido
Europeia (UE); o ex-governador do estado do Rio Grande do Sul, Tarso Genro, além de
ministros, secretarios de Estado e o prefeito Cezar Augusto Schirmer. A presidente realizou
um pronunciamento antes de embarcar para o Brasil e declarou luto oficial de trés dias. No
municipio de Santa Maria, foram 30 dias de luto. Em Santa Maria, acompanhada do
governador do RS e do prefeito municipal, a Presidente da Republica dirigiu-se ao CDM, para
consolar os familiares que reconheciam as vitimas. Na ocasido, ela ainda pediu que 0s
ministros se mobilizassem, nas suas competéncias governamentais, para dar a assisténcia
necessaria a todos os atingidos pela tragédia.

Havia a expectativa em torno do pronunciamento do prefeito de Santa Maria, sobre as
providéncias que seriam tomadas e a explicacdo sobre a posi¢do da Prefeitura em relacdo a
boate Kiss, quanto a emisséo das licencas e a fiscalizacdo da casa noturna. Em 29 de janeiro,
em entrevista coletiva, o lider do executivo municipal informou que entregou o0s alvaras da
boate a Policia Civil e eximiu a Prefeitura de qualquer responsabilidade pela tragédia. Segundo o
seu argumento, apenas o alvard de localizacdo era de competéncia do municipio, que estava
validado com a vistoria do ano corrente. O documento informa que a vistoria foi feita em 19 de
abril de 2012 (KEGLER; WEBER, 2014).  Porém, causou surpresa entre 0s presentes — e
repercutiu nas Redes de Comunicacdo Midiatica e Social — o fato de o prefeito ter se retirado do
local assim que terminou 0 seu pronunciamento, que durou cerca de 13 minutos, antes de
responder as perguntas dos jornalistas. Com a sua saida, quem ocupou o pulpito foi o secretario
municipal Giovani Manica!?*,

A reacdo imediata dos lideres do poder executivo ao acontecimento dava a tonica do
impacto politico que ele poderia ocasionar. Porém, a sinergia entre 0s poderes executivo
municipal e estadual cindiu-se tdo logo se iniciaram as declaracdes dos lideres desses
governos sobre a responsabilidade pela tragédia. As versdes em disputa concentraram-se,
principalmente, nos problemas relativos & emissdo das licengas da casa noturna, desde a sua
abertura em 2009, e na soma de irregularidades que havia no dia do incéndio e que
comprometiam a seguranca do estabelecimento. Isto se iniciou tdo logo os corpos foram
sepultados. Assim, por exemplo, em 31 de janeiro de 2013, o ex-governador do RS acusou a

Prefeitura de ser responsavel pelas mortes. Segundo ele, “qualquer leigo que olhasse uma

124 Disponivel em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2013/01/bombeiros-nao-foram-negligentes-em-
incendio-de-boate-afirma-major.html>. Acesso em: 05 abr. 2015.
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boate como a Kiss ndo permitiria o alvara”, classificando-a como “estrutura predatéria da vida
humana”.

Segundo ele, a Prefeitura Municipal de Santa Maria ndo poderia ter emitido as licencas
ou teria que ter solicitado o fechamento da casa noturna assim que as irregularidades foram
cometidas. Ou seja, questiona a conduta do poder executivo em dois momentos distintos: na
concessdo de alvara que autorizava a boate a funcionar; e na manutencao desses alvaras, apos
as fiscalizacdes. A declaracdo foi rebatida pelo prefeito Cezar Augusto Schirmer, que disse
que “ndo se pode jogar palavras ao vento [...]. Nao queria guerra politica, mas se necessario
[...]”. Essas acusacdes, além de tensionarem os atores envolvidos, repercutem na esfera de
visibilidade publica (GOMES, 2008) e oferecem subsidios a novos processos
comunicacionais entre eles e com outros envolvidos ou interessados pelo tema. Revelam-se,
aqui, tensionamentos internos a Rede de Comunicacdo Politica, que reverberam em outras
redes, como a Midiatica e a Social.

Na mesma época desses conflitos, manifestacdes sociais ensaiavam o pedido de
impedimento do mandato do prefeito de Santa Maria'?®, assim como ocorrera em Buenos
Aires, na Argentina, apos o incéndio da boate Republica Cromafion. Naquele acontecimento,
que ocasionou 194 mortes em circunstancias semelhantes a tragédia da boate Kiss, o lider do
poder executivo municipal fora deposto do cargo. Cezar Schirmer respondeu que nédo se
preocupara com a sua carreira politica naguele momento.

No dia 25 de margo de 2013, cerca de 250 pessoas se reuniram na Praca Saldanha
Marinho, em frente a Prefeitura Municipal, em Santa Maria, conforme retratou a noticia
ilustrada pela figura 27. Organizado pelos grupos Anonymous e ForaSchirmer, o protesto
pedia a renuncia do Prefeito. Entre os argumentos, estava a fragilidade da fiscalizacdo e a
omissdo do poder pablico municipal frente aos aspectos que contribuiram para a mortalidade
do incéndio®?®, Segundo a noticia do portal do Jornal do Brasil*??, dois fatos inusitados teriam
marcado a tarde de protestos. No primeiro, o cabo de energia que alimentava as caixas de som
usada nos discursos, teria sido cortado por um pedestre, que fugiu sem ser identificado. Alem
disto, teriam sido colocados estrategicamente dois caminhdes da prefeitura em frente a sede

do poder executivo, para dificultar a manifestacao.

125 Disponivel em:  <http://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2013/02/01/movimento-pede-
impeachment -mas-prefeito-de-santa-maria-nao-teme-cassacao.htm>. Acesso em: 17 abr. 2016.

126 Disponivel em: <http://noticias.terra.com.br/brasil/cidades/tragedia-em-santa-maria/protesto-pede-a-saida-do-
prefeito-de-santa-maria-apos-inquerito-da-kiss,8013618b3b3ad310VgnVCM5000009ccceb0aRCRD.html>.
Acesso em: 17 abr. 2016.

127 Disponivel em: <http://www.jb.com.br/pais/noticias/2013/03/25/protesto-pede-a-saida-do-prefeito-de-santa-
maria-apos-inquerito-da-kiss>. Acesso em: 17 abr. 2016.
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Figura 27 — Protesto pelo impeachment do Prefeito de Santa Maria
(@ www.jb.com.br/pais/noticias/2013/03/25/protesto-pede-a-saida-do-prefeito-de-santa-maria-apos-inquerito-da-kiss
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Protesto pede a saida do prefeito de NXggaps L 3P ORT
Santa Maria apos inquérito da Kiss
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Em julho de 2013, outro episddio envolvendo o poder executivo de Santa Maria, da
Rede de Comunicacéo Politica, e os familiares das vitimas, da Rede de Comunicacdo Social,
gerou o debate entre esses atores. Em noticia publicada no portal G1'?, o prefeito teria dito
que o pagamento de despesas dos funerais € ilegal, pois ndo poderia ressarcir nota fiscal para
um contribuinte comum. Segundo ele, a Prefeitura Municipal teria ajudado as familias, mas
que ndo teriam recebido “nada de recursos federais, € eu ndo vou pagar enterro para rico, €
claro que ndo. Nao havia nenhum compromisso”. Com isto, ele aciona o poder executivo
federal, também da Rede de Comunicacdo Politica, e, ao final da entrevista, diz que as
denuncias sobre a falta de pagamento sdo falsas e que foram geradas pelo “jogo politico™.

Em 13 de marco de 2014, a Prefeitura Municipal emitiu ordem de despejo a tenda da
Vigilia, “por ocupagdo e obstrucdo irregular da area publica”. Entre os atores da Rede de
Comunicacdo Social que repercutiram acerca da decisao, estda 0 Movimento do Luto a Luta,
que, na sua pagina no Facebook, expressou a opinido sobre a medida. E representativa,
também, publicacdo de 15 de fevereiro de 2014, na qual o Movimento se manifesta pelo
roubo de banner que estava colocado em uma via publica do centro do municipio. Conforme o
texto'?® era a segunda vez que o fato acontecia e dois fiscais da Prefeitura teriam sido vistos

retirando os materiais do local. O fato foi encaminhado para registro policial.

128 Disponivel em: <http://oglobo.globo.com/brasil/seis-meses-depois-vitimas-da-tragedia-de-santa-maria-
esperam-por-indenizacoes-9211179>. Acesso em: 17 abr. 2016..

129 Disponivel em: <https://www.facebook.com/MovimentoSmDoLutoALuta/photos/a.577142215637802.
1073741827.577031255648898/728699543815401/?type=3&theater>. Acesso em: 27 fev. 2016.
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A tensdo a credibilidade de representantes do poder publico, no &mbito do municipio,
ndo se limita ao prefeito, estendendo-se ao poder legislativo, cujos desdobramentos
reverberaram nas Redes de Comunicacdo Publica. Sdo exemplos a instalacdo de Comissédo
Parlamentar de Inquérito e a exoneracdo de servidores publicos municipais. O tema da CPI
teve repercussdo em, pelo menos, 0s seguintes portais pertencentes & Rede de Comunicacao
Midiatica: UOL, Terra, CBN, Jornal do Brasil, ClicRBS, Exame, G1, Veja.

Ela iniciou em meio a disputa sobre a composi¢do e comando das atividades entre a
bancada que apoia o governo municipal e a bancada de oposicdo. Com dois pedidos
encaminhados, no final do més de fevereiro de 2013, teve precedéncia o da vereadora que
compunha a base de apoio do prefeito Cezar Schirmer'*°, de acordo com o regimento interno
da casa do poder legislativo municipal. Em virtude desses fatos, os vereadores dos partidos de
oposicdo ao governo municipal ndo aceitaram compor a Comissao, uma vez que nao puderam
ter a maioria dos nomes indicados®!. Conforme o vereador que elaborou o segundo pedido?®,
em artigo publicado, a sua iniciativa era publica e amplamente reconhecida pelos demais
vereadores.

Ja a outra, ndo, teria sido organizada e encaminhada as escuras, a qual caracterizou
como “operagao abafa”. Segundo a autora do pedido aprovado, ela ndo sabia que havia outro
em tramitacdo, o que gerou o pedido de abertura de processo por quebra de decoro
parlamentar contra ela, elaborado pelo Partido Socialismo e Liberdade (PSOL). Para o autor
do requerimento, teria havido ma fé dos vereadores'®, pois sabiam da outra articulagdo em
curso.

Além do poder legislativo, que é onde se origina o fato, atores de outras redes
repercutem a discordia. Das midias locais, portais de noticias e jornais impressos noticiam as
supostas tentativas de conluio entre vereadores. A visibilidade jornalistica, sobretudo, assim
como a dindmica dos processos comunicacionais na rede de comunicacdo publica que
configura o acontecimento, mantém em aberto o horizonte de possiveis, pois adicionam
sentidos e permitem avancar quanto ao seu poder de revelacéo e as consequéncias que podem

resultar.

130 A autoria foi da vereadora Sandra Rebelato. Disponivel em: <https://claudemirpereira.com.br/2013/02/cpi-da-
kiss-oposicao-nao-indica-nomes-bancadas-do-governo-terao-tres-dias-para-apontar-os-integrantes/>. Acesso em:
11 abr. 2016.

181 Disponivel em: <https://claudemirpereira.com.br/2013/03/tragedia-rempel-explica-razoes-da-cpi-da-kiss-
instrumento-das-minorias-atropelada-pelo-governo/>. Acesso em: 17 abr. 2016.

132 A autoria do pedido foi do vereador Werner Rempel.

133 Disponivel em: <https://www.facebook.com/media/set/?set=a.421728051251551.1073741825. 300 119 003
412457 &type=1&notif_t=like>. Acesso em: 11 abr. 2016.
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Desde a sua origem, portanto, a CPI da Kiss foi colocada sob suspei¢do, o que se
estende ao periodo em que as atividades foram realizadas, com a discussdo sobre 0s homes a
serem chamados a prestar esclarecimentos, até o final, quando da divulgacdo do relatorio.
Nesta direcdo, a repercussdo se amplia na medida em que outros atores passam a se
manifestar também, dinamizando as relacfes entre eles e a constituicdo do acontecimento
publico.

Durante os trabalhos da CPI, no dia 31 de maio de 2013, manifestantes, usando nariz
de palhaco, entregaram pizzas a mesa diretora da Comissdo. Os animos ficaram mais
acirrados®®* (figura 28) devido a soltura dos quatro réus — os dois socios da boate Kiss e 0s
dois musicos da banda Gurizada Fandangueira —, que estavam presos preventivamente desde
o0 incéndio. Nesta ocasido, ja estavam constituidos o0 Movimento Santa Maria do Luto a Luta e

a AVTSM, os quais participaram do ato.

Figura 28 — Manifestacéo no Legislativo de Santa Maria, RS, 31 de maio de 2013

O Movimento do Luto a Luta — da Rede de Comunicacdo Social — na sua pagina no
Facebook, emitiu em 02 de maio de 2013 um convite para que a popula¢do acompanhasse a
audiéncia da CPI da Kiss, que se realizaria em 09 de maio. No dia 29 do mesmo més
solicitaram que se fizesse pressdo para que que 0S socios da boate fossem prestar

esclarecimentos'®. No mesmo dia, em tom de indignacéo, devido a soltura dos quatro réus

134 Foto de Fritz R. Nunes Disponivel em: <http://www.sedufsm.org.br/index.php?secao=noticias&id=2060>.
Acesso em: 11 abr. 2016.

1850 Jornal do Almogo local, da RBS TV, produziu matéria sobre o tema, que estd disponivel em:
<http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/jornal-do-almoco/videos/t/santa-maria/v/familiares-de-vitimas-
guerem-que-cpi-ouca-donos-da-boate-kiss/2589821/>. Acesso em: 29 fev. 2016.
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pela Justica-RS, afirmam que “Santa Maria ndo serd mais a mesma, leve o tempo levar
lutaremos até o fim!!!”.

Nesta direcdo, em 10 de junho de 2013, uma noticia replicada na pagina do
Movimento do Luto & Luta, no Facebook'®, repercutia sobre reunido de integrantes do
Movimento e da AVTSM com a ministra da Secretaria dos Direitos Humanos, Maria do
Rosario. No encontro, realizado em Porto Alegre, trataram do atendimento médico aos
sobreviventes do incéndio.

O éapice das tensdes entre o interesse publico e o privado, durante a CPI da Kiss,
verificada nos documentos de midia reunidos, foi o vazamento do &udio em que dois
vereadores'®” e um assessor parlamentar conversavam sobre a conduta da terceira vereadora
gue compunha a comissao. Nas falas, os edis dao a entender que, na direcdo em que seguiam
os trabalhos, a investigacdo chegaria até o prefeito de Santa Maria, sugerindo a possibilidade
de blindagem da imagem deste. Divulgado na midia, em 25 de junho de 2013, o audio
também foi entregue & Policia Civil, ao Ministério Publico-RS e a Camara de Vereadores.
Neste caso, para que fosse examinado pelo Comité de Etica da casa do poder legislativo
municipal.

Em Santa Maria, a Brigada Militar estimou que entre 12 mil e 15 mil pessoas
estiveram no centro da cidade, no dia 20 de junho de 2013, manifestando-se acerca de temas
como transporte publico, educagdo e a tragédia da boate Kiss. No dia 22, mais de 15 mil
pessoas foram as ruas da cidade™®. No dia 25, o registro da ocupacdo da Camara de
Vereadores, apos a divulgacdo do audio que envolvia a conversa de vereadores da Comissdo
sobre a suposta blindagem da imagem do prefeito.

Insatisfeitos com o andamento dos trabalhos da CPI, um grupo de manifestantes
ocupou o plenario da Camara de Vereadores, permanecendo l4 por seis dias™°, até que o
presidente do Legislativo assinasse um termo de compromisso, que incluia a exoneracao do
Procurador Juridico da Camara de Vereadores - que também presidia o Partido do Movimento
Democratico Brasileiro (PMDB) a época, partido do prefeito de Santa Maria. No dia 28 de

junho de 2013, o Movimento do Luto a Luta emitiu uma nota de esclarecimento em sua

1% Disponivel em: <http://www.claudemirpereira.com.br/2013/06/kiss-familiares-vao-a-maria-do-rosario-
pedem-mais-atencao-especialmente-para-a-saude-dos-sobreviventes/#axzz41ladzIKW7>. Acesso em: 29 fev.
2016.

187 participavam do dialogo o vereador Tavores Fernandes e a vereadora Maria de Lourdes Castro, falecida em 5
de set de 2013.

1% Disponivel em:  <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/jornal-do-almoco/videos/t/porto-alegre/v/
manifestantes-caminham-com-cartazes-de-protesto-em-santa-maria-rs/2649471/>. Acesso em: 29 fev. 2016.

139 A ocupacéo foi acompanhada de outros movimentos sociais que protestavam contra 0 aumento da passagem
do transporte urbano.
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pagina no Facebook sobre a exigéncia de exoneracdo do procurador juridico da Camara de
Vereadores e, nos dias 1° e trés, outras duas publicagdes acerca da ocupagdo da sede do
legislativo explicam as motivagdes dos familiares, que salientam o desejo de justica, sem
interesses politico-partidarios.

Este fato resultou, também, no pedido exoneracdo do Secretario Municipal de
Relacdes de Governo, que fora citado nas gravacfes. Ao revelar o pedido para sair do cargo a
midia, faz duras criticas a postura do prefeito apos a tragedia, pois a falta de transparéncia
daria a entender que havia culpados no poder executivo municipal. Ele defendia a abertura de
uma sindicancia interna para averiguar a responsabilidade!*®. O prefeito rebateu as criticas e
disse que o procedimento autoinvestigativo seria classificado como “marmelada” e que ja
havia outras investigacGes em curso, que atestavam que a Prefeitura ndo era responsavel. Com
isto, mesmo no ambito da mesma esfera de poder, verifica-se a divergéncia entre os atores e
versdes que sinalizam em dire¢do oposta em relagdo a postura do lider do executivo.

Em 1° de agosto de 2013, o prédio sede do poder Executivo foi pichado durante uma
manifestacdo organizada pelo Bloco de Lutas, que contou com a adesdo de familiares das
vitimas da tragédia (Figura 29). Baldes com tinta vermelha foram algados contra a edificacéo,

simbolizando a suposta responsabilidade pelas mortes.

Figura 29 — Protesto e pichacdo na Camara de Vereadores de Santa Maria

No mesmo local, em 27 de fevereiro de 2014, silhuetas de corpos foram pintadas na

rua. Momentos depois, uma camada de asfalto frio foi colocada, por funcionarios da

140 Disponivel em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2013/06/prefeito-de-santa-maria-rs-rebate-
criticas-do-secretario-de-comunicacao.html>. Acesso em: 17 abr. 2016.
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prefeitura, nos locais onde as pinturas foram feitas. Em postagem de 24 de outubro de 2015,
no site de redes sociais Facebook, o perfil Replblica de Santa Maria'*' compartilhou o texto
do pai de uma das vitimas da tragédia. A declaracdo tem cunho eleitoral, apesar de o autor se
declarar apartidario. Na nota, pede apoio eleitoral ao candidato a reelei¢do do governo do RS,
Tarso Genro, sob o argumento de que a eleicdo do candidato do PMDB, mesmo partido do
prefeito de Santa Maria, acarretaria na remocao do delegado regional de Santa Maria, Marcelo
Mendes Arigony Junior, 0 mesmo gue conduziu as investigacdes sobre a responsabilidade da
Tragédia Kiss.

A Rede de Comunicacdo Social também se manifestou quando da suposta indicacao
do prefeito de Santa Maria ao cargo de conselheiro do Tribunal de Contas do Estado (TCE-
RS), expressa pelo compartilhamento da noticia do portal Zero Hora sobre a nota de repudio
emitida pela AVTSM*2, em que afirma ser “inversdo de valores” e desrespeito com a tragédia
na Kiss, se a nomeacdo for efetivada pelo governador do RS, pois entendem que o prefeito se
omitiu diante da tragédia.

No ambito do Poder Executivo do Estado-RS, o acontecimento também trouxe
consequéncias politicas. Além das divergéncias entre governador do RS e Prefeito de Santa
Maria, outros fatos agendaram 0s processos comunicacionais estabelecidos pelos atores da
rede de comunicacdo publica. No dia 29 de janeiro de 2013, por exemplo, o jornalista Ricardo
Boechat cobrou providéncias do entdo governador Tarso Genro no Jornal da Band,
transmitido pela Rede Bandeirantes de TV, do Grupo Bandeirantes de Comunicacdo.
Também, o encerramento antecipado de entrevista coletiva concedida pelo major Gerson
Pereira, em 29 de janeiro de 2013, apds um telefonema recebido por ele do governo do estado
do RS em que, segundo ele, havia a orientacdo de ndo falar com a imprensa.

E, a exemplo do que ocorrera no poder executivo municipal, no &mbito do executivo
do RS conflitos também foram evidenciados. No dia 22 de marco de 2013, apds a solicitacao
de indiciamento pela Policia Civil-RS por homicidio culposo, o governador do RS comunicou
a imprensa o afastamento do comandante do Corpo de Bombeiros (RS), mesmo reconhecendo
que pudesse parecer um julgamento antecipado. Ap6s o comunicado da decisdo, a Associagao
dos Oficiais da Brigada Militar (ASOFBM), através de seu presidente'*3, teceu critica ao

governador ao afirmar em carta aberta a populacdo que "o afastamento de um coronel néo

141 Disponivel em: <https://www.facebook.com/republicasm/photos/a.693272044101763. 1073741827 .69326
5917 435709/693272004101767/?type=3&theater>. Acesso em: 28 fev. 2016.

142 Disponivel em: <http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/noticia/2016/02/parentes-de-vitimas-de-incendio-na-kiss-
protestam-contra-possivel-indicacao-de-schirmer-para-o-tce-4980852.html>. Acesso em: 28 fev.2016.

143 Tenente-coronel José Carlos Riccardi
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pode ser feito pelo rédio. Ele deve ser feito pelo Diario Oficial. Isso agride a moral dos
oficiais da Brigada Militar", além de revelar que os bombeiros enfrentam problemas politicos
e estruturais, cuja solucdo passa por decisfes do poder executivo estadual.

Sobre a responsabilidade do comandante do Corpo de Bombeiros, a denuncia por
homicidio culposo nédo foi aceita, mas a de falsidade ideoldgica e prevaricagao, sim. Sobre a
primeira, esta relacionada a utilizacdo do software Sistema Integrado de Gestdo de Prevencéo
de Incéndio (Sigpi) para a emissdo do PPCI da boate Kiss. O sistema foi criado para
desburocratizar o processo de concessdo de alvaras, mas, segundo matéria do Portal ZH#,
teve 0 seu uso distorcido. Nesta transfiguracdo, o interesse publico estaria sobreposto pelo
privado, na medida em que tais medidas, que visavam agilizar a abertura de estabelecimentos
comerciais, através da desburocratizacdo, conduzem a resultados catastréficos. Neste caso,
mesmo que intencionasse adequar os tramites as exigéncias do mercado, crises de
governabilidade sdo possiveis pois decorrem do comprometimento da seguranca dos usuarios
do local. Apds a tragédia, intensificacdo da fiscalizacdo levou ao fechamento de diversos
estabelecimentos comerciais, em razdo da falta de seguranca contra incéndio. Ou seja, revela-
se um problema de ordem sistémica.

No poder legislativo, iniciaram-se processos de debate para a elaboracdo da nova lei
de prevencdo e seguranca contra incéndio, nas esferas federal, estadual-RS e em municipios
do RS. Na Cémara dos Deputados federais, foi criada uma comissdo externa, no inicio de
fevereiro de 2013, sob a coordenacdo do Deputado Federal Paulo Pimenta, para acompanhar
as investigacdes do incéndio na boate Kiss e para elaborar um projeto de prevencdo contra
incéndio que seja normativo em todo o pais. Na Camara dos Deputados do RS, também é
criada uma comisséo externa, com essa finalidade.

No poder legislativo do RS foi elaborado um novo projeto para a legislacdo
antincéndio, ja sancionado pelo poder executivo, no final de 2013. Porém, da proposta
original, vérios itens foram flexibilizados, devido a pressdo exercida por entidades
empresariais e culturais. Na chamada Lei Kiss, 0 excesso de rigor estaria inviabilizando a
atividade dessas entidades. Isto gerou um impasse entre os parlamentares favoraveis a medida
e aqueles contrarios a medida. Entre eles, o deputado Valdeci Oliveira argumentava que a
decisdo seria atentar contra a vidal*>. Em suma, o Projeto de Lei Complementar 166 (PLC
166) previa o aumento da abrangéncia das edificacdes que poderiam apresentar somente o0

144 Disponivel em:  <http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/noticia/2013/02/especialistas-definem-plano-de-
prevencao -contra-incendio-da-boate-kiss-como-fraude-tecnica-4032416.html#>. Acesso em: 11 abr. 2016.

145 Disponivel em: <http://valdecioliveira.com.br/valdeci-confirma-voto-contrario-a-flexibilizacao-da-lei-kiss/.
Acesso em: 17 abr. 2016.
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PSPCI como condicdo para iniciar as atividades. Entre os principais beneficiados, listam-se

saldes paroquiais, Centros de Tradicdo Gaucha (CTG’s) e ginésios de esportes de escolas.

6.1.4 Rede de Comunicac¢ado do Poder Judiciario do RS

E em torno da “justi¢a” que parte significativa do debate piiblico acerca da tragédia se
concentra. O Poder Judiciario tem o protagonismo que o proprio acontecimento lhe confere,
uma vez que envolve a morte de quase duas centenas e meia de jovens, além de mais de
seiscentos feridos, e a expectativa pela responsabilizacdo dos culpados.

Como ressalta Weber (2007), a sua comunicacdo é informativa e nem tudo € passivel
de ser divulgado. E-lhe conferida a posse simbdlica da verdade, razdo pela qual ndo participa
da disputa de versdes sobre os fatos e responsabilidades criminais, mas a visibilidade é
necessaria as suas instituicGes para a autolegitimacdo ou ratificacdo da lisura que dele se
espera no exercicio da justica. Além do mais, é uma fonte de informacdes e todas as etapas
dos processos relacionados a boate Kiss, no Tribunal de Justica-RS e no Tribunal Militar do

Estado-RS, repercutem na rede de comunicacgéo publica, alimentando o debate publico.

a) Justica Estadual

Os processos criminais originarios da tragédia na boate Kiss estdo sob a
responsabilidade do juiz titular da 1* Vara Criminal de Santa Maria, Ulysses Fonseca
Louzada. Desde agosto de 2015, por decisdo do Conselho de Magistratura do Tribunal de
Justica do estado, 0 magistrado atua exclusivamente na analise dos processos relacionados a
tragédia da boate Kiss, que totalizam cinco. O principal, criminal, tem como réus os dois
socios da casa noturna e dois integrantes da banda Gurizada Fandangueira e a expectativa é de

que a concluséo ocorra até o final de 2016.

b) Justica Militar
Tramitaram 0s processos que envolvem os oito bombeiros indiciados nos inquéritos
derivados da tragédia na boate Kiss. Eles foram julgados, em junho de 2015. Inicialmente,
dois oficiais foram condenados e outros dois absolvidos, sargento e soldados foram todos
absolvidos. Em dezembro de 2015, os dois oficiais j& condenados tiveram a pena ampliada em
segunda instancia e um dos oficiais, que absolvido no primeiro julgamento, foi condenado.
H4 instituicGes estatais que desempenham fungBes na constituicdo do acontecimento,

bem como tém visibilidade na rede de comunicacdo publica, mas que néo estdo subordinadas
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a nenhum dos trés poderes. Sdo exemplos o Instituto Geral de Pericias (IGP-RS) e o
Ministério Publico-RS. S&o fontes de informacdo, além de, no caso do MP-RS, disputar

versdes em busca de credibilidade.

c) Instituto Geral de Pericias (IGP-RS)

E um 6rgdo autdnomo de seguranca publica, portanto, sem vinculo com nenhum dos
trés poderes. E responsavel pela pericia oficial no RS. Na madrugada de 27 de janeiro, as
atividades do IGP-RS iniciaram as 4h, assim que acionados pela Delegacia Regional de
Policia Civil de Santa Maria. Nos laudos das necropsias realizadas nos corpos das vitimas,
consta que a causa das mortes foi a asfixia ocasionada pela inalacdo de gases toxicos. Além
disto, os peritos do Departamento de Criminalistica, apds vistoria técnica, concluiu que teriam
contribuido para a tragédia a superlotacdo, presenca de obstaculos, a obstrucdo dos dutos de
exaustdo (havia somente nos banheiros), extintor inoperante (mais préximo ao local onde
comecou o fogo), auséncia de saida de emergéncia e sinalizacdo insuficiente, auséncia de
janelas e de sistema de exaustdo de gases no prédio. Além do processo pericial, peritos de
diversas areas* do Instituto depuseram na Justica Estadual, onde tramitam as a¢6es judiciais
relativas a tragédia. Um video sobre a atuacdo do IGP-RS na identificacdo das vitimas da
tragédia foi apresentado no Congresso Mundial dos Delegados da Organizacao Internacional
de Policia Criminal (INTERPOL), também em 2013

d) Ministério Publico - RS

O Ministério Publico ndo esta vinculado ao Poder Judiciario, nem ao Executivo e nem
ao Legislativo. E uma instituicdo independente, que tem funcdo jurisdicional essencial ao
Estado. Antes da Constituicdo (1988), integrou o Poder Judiciario (Constituicdo de 1967) e o
Poder Executivo (Constituicdo de 1969).

Ministério Publico-RS e promotores de justica-RS tém, no acontecimento Tragédia
Kiss, credibilidade questionada por alguns dos atores da rede de comunicacdo publica. S&o
duas as fontes principais dos questionamentos sofridos, o estabelecimento de um TAC, em

2011, com os proprietarios da casa noturna, devido a problemas no sistema de isolamento

146 E constituido pelo Departamento de Criminalistica (DC), o Departamento Médico-Legal (DML), o
Departamento de ldentificacdo (DI) e o Laboratorio de Pericias (LP), que atuam sob a coordenacdo da
Superviséo Técnica.

147 Disponivel em: <http://www.igp.rs.gov.br/index.php?option=com_content&task=view&id=1348>. Acesso
em: 15 mar. 2016.

148 Disponivel em http://cidadao.mpf.mp.br/perguntas-frequentes/sobre-o-ministerio-publico>. Acesso em: 15
mar. 2016.
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acustico; e por ndo ter aceito denuncia contra nenhum representante do poder puablico
municipal que tiveram a solicitacdo de indiciamento por parte da Policia Civil-RS.

A Policia Civil-RS, no dia 29 de janeiro de 2013, dois dias ap0s a tragéedia, recebeu
um grupo de cerca de 100 manifestantes que estava reunido em frente a Delegacia Regional,
em Santa Maria. O grupo pedia rigor nas apuracdes e a responsabilizacdo de agentes publicos.
Entre as mensagens contidas em cartazes, a acusacdo de omissao do prefeito de Santa Maria e
do Governador do RS, Porém, concluidas as investigacdes, nenhuma dentincia relacionada
a responsabilidade pelas mortes, contra atores do poder publico municipal ou municipal, foi
encaminhada a Justica-RS. Em virtude disto, persiste o debate sobre a responsabilizacdo dos
culpados, alimentado, sobretudo, pela Rede de Comunicacéo Social.

A irrupcdo do acontecimento provocou a instabilidade do Estado, instituicdes e
governos, acionando a Rede de Comunicacdo Politica e seus maltiplos atores. A legislacdo
antincéndio se mostrou desatualizada ou ineficaz, como concluiu em seu relatorio técnico a
comissdo especial do Crea-RS. A falta de precisdo normativa permitia mdaltiplas
interpretacdes, inclusive, algumas tecnicamente inadequadas. Essas brechas teriam permitido
gue a Boate fosse aberta com uma porta de saida apenas. Na data do incéndio, o alvara de
prevencdo e seguranga contra incéndio, emitido pelo Corpo de Bombeiros-RS, estava
vencido.

Na Justica Militar-RS, trés oficiais do Corpo de Bombeiros foram condenados, mas
pelos crimes de prevaricacdo e/ou falsidade ideoldgica. O MP-RS sofreu objecbes da Rede de
Comunicacdo Social, pela assinatura de um TAC, em 2011, com os proprietarios da boate
Kiss, em virtude de problemas ocasionados pelo excesso de ruido e perturbacdo aos vizinhos
da edificacdo onde ela funcionava. Ap6s o acordo, foi instalada a espuma, cuja combustao
causou as mortes. E, pelo indiciamento de apenas quatro réus por tentativa de homicidio, os
dois socios da boate e dois musicos da Banda Gurizada Fandangueira.

No dia 14 de outubro de 2013, os protestos do Movimento do Luto a Luta ocorreram
em frente ao Ministério Publico (RS) em Santa Maria. O grupo reivindicava a substituicao
dos promotores que avaliariam a possibilidade de abertura de um novo inquérito civil por
improbidade administrativa, envolvendo o prefeito Cezar Schirmer e servidores municipais'*.

No mesmo local, quando a Tragédia completou dois anos, integrantes do Movimento Luto a

149 Disponivel em: <http://br.reuters.com/article/domesticNews/idBRSPE90S06020130129>. Acesso em: 19
fev. 2016.

150 Disponivel em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2013/10/familiares-de-vitimas-da-tragedia-
na-boate-kiss-protestam-em-frente-ao-mp.html>. Acesso em: 01 set. 2015.
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luta afixaram cartazes e cruzes brancas (figura 30), com o objetivo de pressionar o 6rgdo
estatal para que seja feita justica no caso da Kiss®®L.

Segundo Sergio da Silva, o objetivo era

[...] dar um recado ao MP que isso néo vai ficar de graga. O Ministério Pdblico é um
dos maiores responsaveis, pois tinham ciéncia do que ocorria na boate, que ficou
aberta pela incompeténcia deles. O MP existe para proteger a sociedade e ndo as
instituicdes. Estdo fazendo o papel de advogado. 1%

O Movimento também assumiu a autoria da acdo realizada em frente ao prédio da
boate Kiss, em 09 de dezembro de 2014, durante a limpeza e retirada dos pertences das
vitimas, que objetivava, entre outros motivos, o pedido de investigacdo de promotores do
Ministério Pablico (RS).

Figura 30 - Manifestagdo grafica e simbolica em frente ao MP, RS

No ambito da judicializacdo da Tragédia Kiss, ou seja, das decisGes ligadas a
investigacdo, denuncia e julgamento, a Rede de Comunicacdo Politica, através do Prefeito
Municipal de Santa Maria, respondeu aos encaminhamentos investigativos da Policia Civil-

RS. Ele esteve entre os indiciados no primeiro inquérito da Tragédia Kiss, o qual classificou

151 Disponivel em: <http://gaucha.clicrbs.com.br/rs/noticia-aberta/pais-de-vitimas-da-kiss-fazem-protesto-em-
frente-a0-mp-129068.html>. Acesso em: 01 set. 2015.

152 Disponivel em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2015/01/sede-do-mp-amanhece-com-
cruzes-brancas-e-cartaz-em-santa-maria-rs.html>. Acesso em: 17 abr. 2016.

153 Foto: Estévao Pires/G1
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como aberrag&o juridica. Em raz&o disto, insinuou que havia influéncia politica na decisdo do
delegado que conduziu as investigacdes. Em resposta, 0 delegado Arigony foi a imprensa e
esclareceu os motivos pelos quais o prefeito estivera na lista*>*. Prefeitura Municipal, prefeito
e 0 delegado da Policia Civil-RS, também colidiram devido a possivel sonegacdo de
documentos relativos a boate Kiss por parte do poder executivo. Apds o recebimento de
denuncia andnima que informava que parte da documentagdo da casa noturna ndo havia sido
entregue a Policia Civil-RS, policiais foram em diligéncia ao local e encontraram o objeto da
delacdo. Destes episodios, resulta a visibilidade nas Redes de Comunicacao Politica, do Poder
Judiciario, Midiatica e Social, esta que também reverbera acerca das acdes e reagcdes dos
demais atores.

O Movimento Fora Schirmer, por exemplo, que pertence a Rede de Comunicacao
Social, replicou em sua pagina no Facebook, no més de dezembro de 2015, a postagem de um
reporter™ da Radio Gaticha que fazia a cobertura ao vivo, via site, do depoimento de Kiko,
socio da boate Kiss — e da Rede de Comunicacdo Mercadoldgica-, a Justica-RS. Em sua fala,
o réu afirmou que o prefeito deveria estar 14 com ele, respondendo pelas mortes. Apesar de 0s
réus e mobilizacBes sociais estarem em lados opostos, enguanto possiveis responsaveis e
vitimas da tragédia, suas opinides convergem ao atribuirem parcela de responsabilidade ao
poder executivo e ao MP-RS — que, neste estudo, estd vinculado, & Rede de Comunicagdo do
Poder Judiciério.

A Rede de Comunicacgdo Social também tensionou o poder judiciario. Em 30 de maio
de 2014, familiares das vitimas foram impedidos de acompanhar a audiéncia em que um
amigo de um dos socios da boate Kiss prestava esclarecimentos. Também, no dia 29 de maio
de 2014, uma critica € dirigida ao Tribunal de Justica (TJ-RS) e faz referéncia a soltura dos
quatro réus, no mesmo dia do ano de 2013, sob a alegacdo de que ndo havia mais comocao
publica que justificasse a manutencdo das prisdes. Isto desencadeou uma sucessdo de
protestos nos dias que se seguiram, que tiveram reverberacdo nos atores midia e mobilizagdes
sociais. Entre eles, o blogueio da BR-287 (figura 31), em Santa Maria, quando os familiares

deitaram sobre a pista, com cartazes e fotos das vitimas*®.

154 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=2J615kn56z0>. Acesso em: 18 abr. 2016.

155 A postagem foi realizada pela repérter Ananda Muller, em 1° de dezembro de 2015, no site de rede social
Twitter, as 15h11.

1%6 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=dAzu6USvaAA>. Acesso em: 29 fev. 2016.
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Figura 31 - Manifesto de familiares 29 de maio de 2014%"

Na mesma direcdo, a imagem de capa'®® da pagina do Movimento do Luto a Luta no
Facebook, representada pela figura 32, denota as rela¢fes tensionais a visibilidade de outras
duas instituicdes, prefeitura e MP-RS. Esta charge foi produzida apds o MP-RS ingressar com
uma aco por danos morais contra dois pais'®® de vitimas da tragédia, devido a utilizacio de
caricatura do promotor de justica que assinou 0 TAC da boate Kiss®®, em 2011, e ao fato de o
MP-RS ndo aceitar a denuncia contra o Prefeito de Santa Maria, incluido no primeiro
inquérito elaborado pela Policia Civil-RS (figura 32).

A imagem do promotor também foi utilizada em protesto realizado em maio de 2015.
Desta vez, uma foto dele estampava cartazes que foram espalhados pela cidade de Santa
Maria, assim como de Cezar Schirmer. O promotor entrou com uma agéo na Justi¢a-RS para
que os cartazes fossem retirados, pedido que foi aceito, estipulando-se multa didria em caso

de descumprimento da determinagao*®?.

157 Foto: Luiz Roese / Especial para Terra

158 Em 29.02.2016, as 14h37.

159 Os pais que sofreram os processos sdo Flavio José da Silva e Sérgio da Silva.

160 O promotor de justica é Ricardo Lozza.

161 Disponivel em: <http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/geral-policia/noticia/2015/05/justica-determinou-
gue-movimento-do-luto-a-luta-retire-cartazes-com-foto-de-promotor-espalhados-por-santa-maria-
4755078.html>. Acesso em: 29 fev. 2016.


http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/geral-policia/noticia/2015/05/justica-determinou-que-movimento-do-luto-a-luta-retire-cartazes-com-foto-de-promotor-espalhados-por-santa-maria-4755078.html
http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/geral-policia/noticia/2015/05/justica-determinou-que-movimento-do-luto-a-luta-retire-cartazes-com-foto-de-promotor-espalhados-por-santa-maria-4755078.html
http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/geral-policia/noticia/2015/05/justica-determinou-que-movimento-do-luto-a-luta-retire-cartazes-com-foto-de-promotor-espalhados-por-santa-maria-4755078.html
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Figura 32 — Charge: Movimento Santa Maria do Luto a Luta

O Movimento do Luto a Luta, da Rede de Comunicacdo Social, acatou a deciséo e
recolheu os cartazes, ndo sem manifestar a sua indignacdo (figura 33). A acdo repercutiu na
rede de comunicagdo midiatical®? e na Rede do Judiciario, uma vez que o despacho do juiz é
publicado, assim como o advogado do promotor de justica expde a razdo da acdo, na
reportagem consultada.

Diante dos processos judiciais movidos contra os pais, 0 Movimento estampou
camisetas com a charge da figura 33, criada especialmente para ser usada no dia 07 de
outubro de 2015, data do depoimento dos pais junto a Justica-RS!®. Além disto, dois
promotores'®* denunciaram o assessor juridico da AVTSM, em razdo de um texto de sua
autoria que foi publicado na imprensa, no qual chama os promotores de corruptos. Este fato
teve repercussdo nacional, com referéncia, por exemplo, no programa Fantastico, da rede
G|0b0165,166_

182 Disponivel em: <http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/geral-policia/noticia/2015/05/cartazes-com-foto-
de-promotor-sao-removidos-apos-determinacao-judicial-4757286.html>. Acesso em: 05 maio 2016.

163 A charge é de autoria de Carlos Henrique Latuff. Disponivel em: <https://www.facebook.com/
MovimentoSmDoLutoALuta/photos/a.578595855492438.1073741829.577031255648898/1049751348376884
[?type=3&theater>. Acesso em: 28 fev. .2016.

164 Os promotores sdo Joel Dutra e Mauricio Trevisan. O denunciado é Paulo Tadeu Nunes Dutra. Disponivel
em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/jornal-do-almoco/videos/t/santa-maria/v/familiares-de-vitimas-da-
boate-kiss-sao-denunciados-por-calunia/4441549/>. Acesso em: 29 fev. 2016.

185 Veiculado em 11 de outubro de 2015. Disponivel em: <http://gl.globo. com/fantastico
/noticia/2015/10/promotor-processa-tres-pais-que-perderam-os-filhos-na-boate-kiss.html>. Acesso em: 28 fev.
2016.

186 De autoria de Carlos Henrique Latuff.


http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/geral-policia/noticia/2015/05/cartazes-com-foto-de-promotor-sao-removidos-apos-determinacao-judicial-4757286.html
http://diariodesantamaria.clicrbs.com.br/rs/geral-policia/noticia/2015/05/cartazes-com-foto-de-promotor-sao-removidos-apos-determinacao-judicial-4757286.html
https://www.facebook.com/MovimentoSmDoLutoALuta/photos/a.578595855492438.1073741829.577031255648898/1049751348376884/?type=3&theater
https://www.facebook.com/MovimentoSmDoLutoALuta/photos/a.578595855492438.1073741829.577031255648898/1049751348376884/?type=3&theater
https://www.facebook.com/MovimentoSmDoLutoALuta/photos/a.578595855492438.1073741829.577031255648898/1049751348376884/?type=3&theater
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/jornal-do-almoco/videos/t/santa-maria/v/familiares-de-vitimas-da-boate-kiss-sao-denunciados-por-calunia/4441549/
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/jornal-do-almoco/videos/t/santa-maria/v/familiares-de-vitimas-da-boate-kiss-sao-denunciados-por-calunia/4441549/
http://g1.globo.com/fantastico/noticia/2015/10/promotor-processa-tres-pais-que-perderam-os-filhos-na-boate-kiss.html
http://g1.globo.com/fantastico/noticia/2015/10/promotor-processa-tres-pais-que-perderam-os-filhos-na-boate-kiss.html
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Figura 33 — Charge: Justica versus Ministério Publico, RS

A charge é estampada em midias alternativas, como camisetas e nos perfis do
Facebook dos atores da rede de comunicacdo social, e sdo tensionais a credibilidade das
instituicbes mencionadas, cuja visibilidade € ndo planejada. Essas situagdes foram
reverberadas por varios atores do acontecimento, direta e indiretamente envolvidos (vide rede

de comunicacdo social, do judiciario, mididtica, politica), endossam o argumento da

167 Foto: Ronald Mendes / Agencia RBS
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importancia da visibilidade do acontecimento e do poder que ela tem de provocar conflitos,
reagdes e respostas, que se incorporam ao proprio acontecimento e geram novos elementos de
sentido para o debate publico.

No processo de orquestracdo, ou de simples reforco de opinides entre atores do
acontecimento publico, percebe-se que é usual a replicacéo de opinies de outras instituicdes,
sobretudo, nas paginas dos atores sociais no Facebook. Por exemplo, 0 Movimento do Luto a
Luta compartilhou o texto de um professor do departamento de Historia da UFSM%8, em 22
de janeiro de 2016, em que reflete acerca dos trés anos desde a tragédia. Além deste, a
reportagem produzida pelo Sindicato dos Docentes da Universidade Federal de Santa Maria
(Sedufsm) em que participam o advogado da Associacdo dos Familiares de Vitimas e
Sobreviventes da Tragédia de Santa Maria, Luis Fernando Smaniotto, o delegado regional de
Santa Maria da Policia Civil do Rio Grande do Sul, Marcelo Mendes Arigony Junior e o sub-
procurador geral para assuntos institucionais do MP-RS, Marcelo Dornelles. Eles comentam o
primeiro ano de investigacdes policiais, as denuncias e a atuacdo das institui¢cbes publicas no
caso envolvendo a Tragédia da Kiss'®. Por fim, o video com a critica dos deputados federais
Pompeo de Mattos e Nelson Marchezan Junior ao MP-RS pelo processo por calunia e
difamacdo movido contra os pais das vitimas, durante audiéncia Mil Dias Tragedia boate
Kiss, na Comissdo de Direitos Humanos e Minorias, em Brasilia, DF. Ou seja, atores de
instituicdes cientificas, sindicato dos docentes da UFSM e do poder legislativo federal tém
visibilidade no perfil desta mobilizagéo social.

A articulacdo do Movimento do Luto a Luta com o SEDUFSM ¢ recorrente e esta
endossada pelo ato “Santa Maria pela Vida”, realizado, em parceria, no dia 27 de setembro de
20147° e na charge representada pela figura 35.

Nesta charge, MP-RS, Prefeito Municipal, Corpo de Bombeiros-RS e Poder
Legislativo Municipal aparecem representados. A critica remete a uma tentativa de
silenciamento aos “gritos” por justica dos familiares das vitimas. Nestes jogos 6ticos, que
geram visibilidades indesejadas, sdo acionados os tensionamentos ao publico. Um, ligado a
ocultacdo, ao silenciamento, a opacidade; outro, relacionado a possibilidade de sobreposi¢édo

de interesses privados ao publico, através da blindagem institucional e politica. O paradoxo

18 O texto é de autoria de Carlos Armani. Disponivel em: <http://www.sedufsm.org.br/ index.php?
secao=reflexoes&id=5>. Acesso em: 28 fev 2016.

169 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=iEwV36JJpwA>. Acesso em: 28 fev. 2016.

170 Material de divulgacdo. Disponivel em: <https://www.facebook.com/MovimentoSmDoLuto ALuta/photos/
a.577142215637802.1073741827.577031255648898/844019745616713/?type=3&theater>. Acesso em: 29 fev
2016.


http://www.sedufsm.org.br/index.php?secao=reflexoes&id=5
http://www.sedufsm.org.br/index.php?secao=reflexoes&id=5
https://www.youtube.com/watch?v=iEwV36JJpwA
https://www.facebook.com/MovimentoSmDoLuto%20ALuta/photos/%20a.577142215637802.1073741827.577031255648898/844019745616713/?type=3&theater
https://www.facebook.com/MovimentoSmDoLuto%20ALuta/photos/%20a.577142215637802.1073741827.577031255648898/844019745616713/?type=3&theater
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que reside nessas possibilidades é a oposi¢do entre publico e privado, quando o poder pablico

(Estado) e os familiares deveriam estar do mesmo lado.

Figura 35 -- Charge: Critica ao Ministério Publico, RS

No dia 28 de janeiro de 2016, a TV Pampa de Santa Maria — Rede de Comunica¢édo
Midiatica — produziu uma reportagem com familiares das vitimas — Rede de Comunicagdo
Social — sobre os trés anos desde a tragédia. Eles relatam a sensacéo de impunidade e o desejo
de justical’t. Nos protestos realizados pelas ruas de Santa Maria, o termo justica também
prevalece. Na marcha 30 de maio de 2013, pelas ruas centrais de Santa Maria, também se
sobressaia o grito de “acorda Santa Maria”!?, para que mais pessoas participassem do ato.

As audiéncias, na Justi¢a-RS, também mobilizaram as Redes de Comunicag&o Publica.
No dia 10 de abril de 2015, o delegado regional de Santa Maria Marcelo Mendes Arigony, que
conduziu as investigacBes do caso, prestou depoimento no saldo do jari do Férum da cidade, em
audiéncia referente ao processo criminal do incéndio. A sua presenca foi solicitacdo da defesa de
Kiko. Na sua fala, que circulou na rede midiatica, a, criticou as fiscalizacBes realizadas pela
Prefeitura e pelo Corpo de Bombeiros na casa noturna e afirmou que a tragédia poderia ter sido
evitada pelo Poder Publico. De acordo com ele, o documento emitido por um arquiteto da
prefeitura que apontava 29 irregularidades na casa noturna foi sonegado, sendo descoberto somente
apos o recebimento de uma denuncia anénima. Este documento seria a prova de que a boate nunca
deveria ter funcionado. Quando questionado sobre o trabalho de resgate do Corpo de Bombeiros,

afirmou que era uma situacdo excepcional para todas as forgas e que ndo acreditava que melhor

1 Disponivel em: <https://www.facebook.com/1586828361564580/vide0s/1697515837162498/?fref=nf>.
Acesso em: 28 fev. 2016.

2.0 video é assinado por Dartanhan Baldez Figueiredo. Disponivel em: <https://www.facebook. com/
dartanhan.baldezfigueiredo/videos/835332526527016/?fref=nf>. Acesso em: 28 fev 2016.


https://www.facebook.com/1586828361564580/videos/1697515837162498/?fref=nf
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aparelhamento do Corpo de Bombeiros pudesse evitar as mortes, visto que o fogo se alastrou muito
rapidamente. Sobre o nimero de indiciados ser muito inferior ao que solicitava o inquérito da
Policia Civil, disse que o Ministério Publico tem seus critérios de avaliacdo e que ndo caberia a ele
julga-lost™.

Ap0s a oitiva com Arigony, foi a vez do deputado estadual Adao Villaverde (PT) —do
Poder Legislativo-RS - que propds a alteracdo da lei estadual de incéndio - Lei Kiss. Em sua
fala, destacou as diferencas na legislacdo estadual a época do incéndio e, hoje, apos as
mudancas realizadas, sobretudo quanto a clareza e ao rigor. Ele também revelou que houve
pressdo de empresarios e emendas flexibilizaram obrigacdes, especialmente no que se refere a
ampliacdo, de 750 para 1,5 mil metros quadrados, da area minima para uso de PPCI
simplificado. Ele disse haver a sobreposicdo de interesses privados ao publico, ao referenciar
a pressdo de organizac6es do mercado.

Também no dia 10, ap6s o depoimento de Villaverde, foi a vez de o tenente-coronel
Luiz Marcelo Maya, comandante do 4° Comando Regional de Bombeiros, que assumiu o
posto dois meses apds a tragédia. Em relacdo a responsabilidade dos oficiais do Corpo de
Bombeiros que foram investigados pela Policia, disse desconhecer algo que desabone a
conduta do tenente-coronel Moisés Fuchs, do major Gerson da Rosa Pereira e do capitdo Alex
da Rocha Camilo. Também disse que o alvara da Kiss estava valido até agosto de 2012, que a
exigéncia de duas portas de saida varia conforme o tamanho do acesso e que a prioridade dos
11 bombeiros que atenderam a ocorréncia foi retirar as vitimas de dentro da boate.

No dia 23 de abril, foi a vez do delegado Sandro Meinerz prestar depoimento a justica
estadual, em Santa Maria. O testemunho foi solicitado pela defesa de do réu Marcelo de Jesus
dos Santos. Ele endossou o que apontara Arigony, dizendo que a Kiss foi um erro do inicio ao
fim, pois ela nunca esteve totalmente adequada as normas legais. Além disso, referenciou a
dendncia andnima recebida pela policia e o documento que apontava 29 irregularidades na
boate Kiss, que teria sido sonegado pela Prefeitura de Santa Maria e que ninguém soube
explicar por que este documento néo foi fornecido junto com os demais.

Em 24 de maio de 2015, a defesa de Kiko pediu o afastamento dos promotores Joel Dutra e
Mauricio Trevisan, sob a alegagdo de que teriam ocultado um documento a Policia Civil, no inicio
das investigacOes apos a tragédia. A solicitagdo ao Ministério Publico era das copias integrais de
procedimentos envolvendo a boate Kiss e outras cinco pessoas ligadas ao estabelecimento. Porém,

a Promotoria teria encaminhado cdpia do inquérito nimero 145, que investigava a polui¢éo sonora

173 Disponivel em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2015/04/delegado-critica-fiscalizacao-da-
boate-kiss-por-prefeitura-e-bombeiros.html>. Acesso em: 09 jun. 2015.


http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2015/04/delegado-critica-fiscalizacao-da-boate-kiss-por-prefeitura-e-bombeiros.html
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2015/04/delegado-critica-fiscalizacao-da-boate-kiss-por-prefeitura-e-bombeiros.html
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produzida pela boate, mas ndo entregou o de nimero 180, que investigava a venda de bebidas
alcodlicas a menores de idade. Segundo o promotor Mauricio Trevisan, 0 documento ndo foi
enviado porque a investigada era a Prefeitura de Santa Maria e ndo a boate Kiss, que apenas
constava como um dos estabelecimentos a serem fiscalizados. Ainda, disse que a acao da defesa de
Kiko era uma estratégia processual, e que ndo teria sido a primeira utilizada pelo defensor do
réut’,

As tensdes entre os atores das Redes de Comunicacdo Social e Politica — esta
representada pelo Poder Executivo-RS — também foram evidenciadas durante o julgamento
dos réus do Corpo de Bombeiros. O tenente-coronel da reserva Daniel da Silva Adriano, que
comandava a Secdo de Prevencdo a Incéndio (SPI), foi absolvido do crime de falsidade
ideoldgica. O advogado dos condenados Werley Alves Filho deve recorrer da decisdo, assim
como o MP (RS), que solicita 0 aumento da pena e a reversao da absolvicdo de Adriano e a de
Fuchs (no primeiro fato). Os recursos foram julgados pelo Tribunal de Justica Militar!™.
Outros cinco'’® bombeiros foram absolvidos. Apds o pedido de absolvigdo de cinco réus feito
pelo MP (RS), Flavio Silva, presidente do Movimento do Luto a Luta, fez o uso da palavra e
se pronunciou a favor da condenacao dos trés oficiais do Corpo de Bombeiros.

A Rede Mididtica transmitiu o julgamento, em tempo real. Pela internet, o portal
Clicrbs, por exemplo, atualizava todas as informagGes, minuto a minuto, direto do local do
julgamento. Da leitura dos processos ao andncio das sentencas, era possivel saber o que se
passava na Justica Militar em Santa Maria, através da atuacgdo dos jornalistas'’’ que relatavam
os fatos, divulgavam imagens de advogados, promotores, réus, juizes e familiares,
comentavam as reagdes destes e de suas opinides, indicavam os argumentos de acusacéo e de
defesa e o clima dos debates entre promotores e advogados.

Alguns familiares das vitimas acompanharam o julgamento na Justica Militar.
Segundo Flavio Silva, do Movimento do Luto a Luta, diz que a baixa adesao resultava do
descrédito com o julgamento, mas ela que seria compensada pelos que foram, ao afirmar que

"guem esta aqui vai dar o recado por todos que ndo vieram™ e complementa que “0S

174 Disponivel em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2015/05/defesa-de-reu-pede-afastamento-
de-promotores-que-atuam-no-caso-kiss.html>. Acesso em: 09 jan. 2016.

175 Disponivel em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2015/06/justica-militar-condena-dois-e-
absolve-seis-hombeiros-no-caso-da-boate-kiss.html>. Acesso em: 07 jun. 2015.

176 Além de Adriano, foram absolvidos pelo crime de inobservancia da lei os soldados Gilson Martins Dias,
Marcos Vinicius Lopes Bastide, Vagner Guimardes Coelho, o Sargento Renan Severo Berleze e o Tenente da
reserva Sérgio Roberto Oliveira de Andrades.

177 Caetanno Freitas, Juliana Bublitz e Liciane Brun fizeram a cobertura do julgamento.


http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2015/05/defesa-de-reu-pede-afastamento-de-promotores-que-atuam-no-caso-kiss.html
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2015/05/defesa-de-reu-pede-afastamento-de-promotores-que-atuam-no-caso-kiss.html
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2015/06/justica-militar-condena-dois-e-absolve-seis-bombeiros-no-caso-da-boate-kiss.html
http://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2015/06/justica-militar-condena-dois-e-absolve-seis-bombeiros-no-caso-da-boate-kiss.html
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bombeiros pegaram quase todas as senhas do julgamento”, o que consistiu em "Tatica para
evitar pressao®’®".

A AVTSM ingressou com uma acdo contra o Estado brasileiro no caso Kiss junto a
Corte Interamericana de Direitos Humanos da Organizagdo dos Estados Americanos (OEA).
O argumento é de que o estado do RS, o Municipio e 0 MP-RS sabiam das irregularidades da
danceteria, mas nada fizeram para fecha-la. O fato repercutiu na midia em 25 de janeiro de
20167°. Além da revisdo dos posicionamentos sobre o caso, a peti¢io busca a indenizagdo das
familias das vitimas e aos feridos, pelo Estado brasileiro. Além desta, em de fevereiro de 2015
uma agéo visa apoio ao movimento Carta Dirigida ao Tribunal Penal Internacional, de Haia,
na Holanda'®.

Uma peticdo on-line dirigida ao Ministro da Justica, para que olhasse o caso da Kiss,
também foi organizada pelo Movimento do Luto a Luta. A iniciativa é de junho de 2015 e
originaria dos arquivamentos e absolvi¢Ges dos entes estatais supostamente envolvidos. A
acdo visava a obtencéo de assinaturas on-line®!. Na mesma direcéo, mas de outro ator, no dia
24 de janeiro de 2016, a noticia da edicdo digital do Diario de Santa Maria sobre a a¢éo civil
por dano moral, movida por um dos socios da boate Kiss, em que pedira indenizacdo a
autoridades municipais e a um integrante do Ministério Publico Estadual. Segundo ele, nem
os fiscais municipais, nem o promotor que assinou o0 TAC para solucionar o problema do
excesso de ruido, avisaram-no dos riscos relativos a falta de seguranca da casa noturna.

A partir desses fatos e reacdes dos atores vinculados as Redes de Comunicagdo
Politica, entende-se que é possivel visualizar a manutencao da visibilidade, seja por processos
de midiatizacdo ou em midias alternativas, através dos interesses em disputa pelos atores,
direta ou indiretamente, envolvidos. Entre visibilidades desejadas e indesejadas, novos

sentidos sdo propostos e incidem sobre 0 acontecimento.

178 Disponivel em: <http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticia/2015/06/justica-militar-condena-dois-bombeiros-e-absolve
-seis-por-fiscalizacao-da-boate-kiss-4773975.html>. Acesso em: 07 jun. 2015.

1% Disponivel em:  <http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/proa/noticia/2016/01/por-que-o-brasil-deve-ser-
processado -por-suas-omissoes-em-cortes-internacionais-4963658.html>. Acesso em: 28 fev 2016.

180 Carta ao Tribunal Penal Internacional.

181 O site retne peticGes online que se destinam a consecucdo de mudangas sobre temas de interesse publico,
ligados as  decisdes  estatais. Disponivel em: <https://secure.avaaz.org/po/petition/Ministro
_da_Justica_do_Brasil_Olhe_as_absurdas_e_continuas_absolvicoes_da_Tragedia_Santa_Maria/?pv=6&rc=taggi
ng&fb_action_ids=1639208819626087&fb_action_types=o0g.shares>. Acesso em: 28 fev. 2016.
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6.1.5 Rede de Comunicacéo Cientifica

Inserem-se 0s atores que das redes de Comunicacdo Cientifica e Educacional
(WEBER, 2007), que analisam e debatem os temas de interesse publico relacionados a
tragédia, para a producdo de conhecimento sobre eles. A legitimidade destes atores esta
ancorada no pressuposto da neutralidade cientifica, mesmo em instituicdes privadas.
Especificamente, sdo relacionadas aquelas nas quais encontramos producdes monograficas,
dissertagcdes ou teses, livros ou artigos, na area da Comunicacdo Social, ou que sediaram
Congressos ou Seminarios para o debate acerca da tragédia.

Incluem-se, na lista, instituicbes puablicas ou privadas e, consequentemente, a
comunidade docente e discente que se ocupa dessas reflexGes. Nesta secdo, relacionamos
apenas 0 nome das instituicdes. S&o elas:

e Centro Universitario Franciscano (Unifra);

e Universidade de Santa Cruz do Sul (Unisc);

e Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos);

e Universidade Federal de Santa Maria (UFSM);

e Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Ao sediarem eventos ou produzirem estudos, contribuem para a visibilidade e a
memoria do acontecimento, bem como para o debate publico e a producdo de conhecimento
para a correcdo das lacunas que permitiram que a tragédia acontecesse.

De 25 a 27 de janeiro de 2014, ocorreu 0 1° Congresso Internacional Novos Caminhos,
organizado pela AVTSM e que acionou diversas Redes de Comunicagdo do acontecimento,
dentre as quais, listam-se: Social, Midiatica, Politica (poder legislativo estadual, poder
executivo estadual), Religiosa, Cientifica, Mercadoldgica, Judicial. Neste evento, que
demarcava o primeiro ano desde o incéndio, foram realizadas mesas de debate sobre temas de
interesse publico, relacionados especificamente a Kiss — como o0s procedimentos
investigativos e a cobertura jornalistica no dia da tragédia — e outros direta ou indiretamente
relacionados, como o painel sobre seguranca contra incéndio e de seguranga no trénsito. A
Rede de Comunicacdo Cientifica participou com o langamento de um livro, no dia 26, que
reuniu pesquisadores da area da Comunicacdo, organizado pela professora Ada Cristina
Machado Silveira (UFSM). Em 14 textos, de 27 pesquisadores, sdo propostas diversas

reflexGes sobre os processos de midiatiza¢do da Tragédia Kiss.
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6.1.6 Rede de Comunicacgao Religiosa

Com base na proposta de Weber (2007), é realizada por instituicdes, grupos, igrejas,
seitas que utilizam discursos espirituais ou religiosos para explicar a tragédia ou confortar a
guem sofre com a perda de familiares ou amigos. Os atores listados sd&o aqueles que
reverberaram 0 acontecimento, em sites, em noticias na midia, blogs ou em canais de
televisdo. Também, que estiveram em cultos ecuménicos realizados em Santa Maria e foram
referenciados pelos veiculos de midia.

e Igreja Catolica Apostolica Romana

e Igreja Episcopal Anglicana do Brasil

e Igreja Evangélica Luterana do Brasil

¢ Igreja Evangélica de Confissdo Luterana no Brasil
e Templo Restauracao

e Espiritismo

Nas versoes e crencas de diversas orientacOes religiosas, ha perspectivas que conflitam
e as divergéncias sdo, também, esbocadas na comunicacdo publica. Desde a despedida e as
primeiras homenagens, as instituicdes religiosas se relacionam com os familiares e
sobreviventes das vitimas, constituindo-se como atores do acontecimento publico Tragédia
Kiss. Diversos cultos ecuménicos foram realizados desde a tragédia com o intuito de abranger
toda a diversidade de crencas dos familiares e amigos das vitimas e sobreviventes. Essas
celebragcfes podem ser entendidas como um meio de amparo, para a superacéo do luto, diante
da ruptura ocasionada pela morte inesperada.

Mesmo nos processos comunicacionais iniciados por esses atores, sdo evidenciados ou
gerados tensionamentos, que acionam ou tangenciam o interesse publico, provocam respostas
e reacBes. Uma entrevista concedida a uma emissora de radio de uma cidade do interior do
RS, um padre insinuou que a tragédia ocorreu devido a imprudéncia dos jovens, o0 uso de
drogas e de bebidas alcodlicas. Mais tarde e na mesma emissora, o presidente da AVTSM
comentou a fala do padre ¢ a classificou como “decepcionante”, pois até o chefe supremo da
Igreja Catolica, o Papa, teria ficado ao lado dos familiares, mas evitou ampliar a polémica e

generalizar, dizendo que eram parceiros desta instituicdo. Apds o episodio, o padre se retratou
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por meio de uma carta enviada a AVTSM, que também fora publicada em portais de
noticias'®,
Da relacdo entre a tragédia e a fe, as redes de comunicacdo religiosas participam com

producdes bibliograficas, como o livro “Nossa nova caminhada®®®”

, que teria sido composto
por cartas psicografadas de vitimas com mensagens destinadas aos seus pais. Sobre ele,
levantaram-se suspeitas de fraude, dentro mesmo de grupos espiritas. Em uma dessas criticas,
no blog “Dossié espirita”, os organizadores da obra sdo acusados de oportunismo espiritolico
e da pratica de panfletarismo religioso'84,

Em outro portal, tedlogo®®® da Igreja Apostélica Vida Nova afirma que ha um apelo
emocional do espiritismo, o que torna dificil saber se os espiritos recebidos pelos médiuns sdo
as vitimas da tragédia. Destaca, também, que as diversas doutrinas tém divergéncias entre
elas, como a Igreja Catolica e o Espiritismo*®,

Também gerou discussdo o livro “Kiss: uma porta para o céu”, de autoria do padre
Lauro Trevisan, que fora chamado de oportunista. O trecho da discérdia dizia “No auge da
balada celestial, o Pai perguntou se alguém queria voltar. Dois ou trés disseram que sim e
foram encontrados vivos no caminhdo frigorifico que transportava os corpos ao Ginasio de
Esportes”. Segundo o autor da obra, trata-se de uma narrativa ficcional, e que apesar de ter
ouvido rumores de que teria havido isso, utilizou apenas como pardbola para representar o
estado de quase morte'®”. A AVTSM entrou com um pedido na justica para impedir a venda
do livro e, nos sites de redes sociais, a discussdo prosseguiu entre os que defendiam e os que
discordavam do teor. Em meio a tudo isso, o livro teve a tiragem de 2000 exemplares

esgotada na primeira semana apos a publicagéo.

6.1.7 Rede de Comunicacdo Mercadoldgica

A Rede de Comunicagdo Mercadoldgica estd em intima relagdo com o consumo e com
a publicidade comercial, esta que financia os veiculos de midia e, segundo Weber (2007), a

182 Disponivel em: <http://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/tragedia-santa-maria-boate-kiss-um-ano-depois/
noticia/ 2014/01/apos-falar-em-imprudencia-de-jovens-na-kiss-padre-pede-desculpas-pais.html>. Acesso em: 12
abr. 2016.

183 O livro é composto por sete psicografias, de 2014 e editoria de Lidiane Betega.

184 Disponivel em: <http://dossieespirita.blogspot.com.br/2014/12/panfletarismo-religioso-agora-envolve.html>.
Acesso em: 12 abr. 2016.

185 Bruno dos Santos

18 Disponivel em: <http://guiame.com.br/gospel/mundo-cristao/bruno-dos-santos-ha-no-espiritismo-um-apelo-
emocional-muito-forte.html>. Acesso em: 12 abr. 2016.

187 Disponivel em: <http://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2013/04/05/associacao-pede-retirada-
de-circulacao-de-livro-de-padre-sobre-a-kiss.htm>. Acesso em: 12 abr. 2016.
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http://guiame.com.br/gospel/mundo-cristao/bruno-dos-santos-ha-no-espiritismo-um-apelo-emocional-muito-forte.html
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relacdo com a comunicagdo pubica ocorre através de projetos que envolvem responsabilidade
social. A selecdo dos atores do mercado obedeceu ao critério de referéncia a tragédia, no
desenvolvimento e promocéo de produtos, como tecnologias de extin¢do de incéndio, ou que
tenham participado de acdes beneficentes junto aos familiares das vitimas e sobreviventes.
Né&o e trata da propaganda comercial tradicional, localizada nos intervalos da programagéo
midiatica, mas da divulgacdo em noticias ou em contetdos de midia em que constem as a¢oes.
Além das duas que sdo listadas, os proprietarios da boate Kiss e os dois muasicos da banda

Gurizada Fandangueira estao incluidos nesta tipificagéo.

a) Proprietarios da boate Kiss
Os dois sécios da boate Kiss sdo réus na Justica-RS por homicidio doloso e por
tentativa de homicidio. Tém defesas individuais e, desde o incéndio, tém posturas distintas em

relacdo ao caso.

Elissandro Spohr (Kiko) - Era quem administrava a boate Kiss. Tornou-se proprietario
em outubro de 2010. Kiko, através do seu advogado, discute a responsabilidade criminal da
tragédia. As criticas se dirigem, principalmente, ao Ministério Publico-RS, Corpo de
Bombeiros e Prefeitura Municipal de Santa Maria, pois, segundo Kiko e seu advogado, a
responsabilidade que esta sendo atribuida ao réu se deve a erros cometidos pelas instituic@es e
agentes publicos responsaveis pela fiscalizacdo. Eles, inclusive, moveram um processo contra
as trés instituicbes publicas, cobrando quantia que gira em torno de R$ 528 mil, que seriam

doados aos familiares das vitimas e sobreviventes do incéndio.

Mauro Hoffman - Tornou-se socio em dezembro de 2011, com o investimento de R$ 500
mil. Apesar de responder pelos mesmos crimes que Kiko, a sua defesa sustenta que ele ndo
tinha poder de decisdo, tudo estava sob a responsabilidade do outro socio. Ele ndo ingressou
conjuntamente com Kiko na agéo contra o Estado.

b) Musicos - Banda Gurizada Fandangueira
Dois integrantes da banda Gurizada Fandangueira respondem por homicidio doloso e
por tentativa de homicidio. Um deles, o produtor, porque foi quem comprou o artefato
pirotécnico impréprio para ambientes fechados, que iniciou o incéndio. O segundo, o
vocalista, era quem portava o fogo de artificio cujas fagulhas atingiram a espuma que fazia

parte do sistema de isolamento acustico, instalada acima do palco principal, onde a banda se
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apresentava no momento do incéndio. Ambos tém postura mais resignada ante a comunicagao

publica e aguardam julgamento na Justica-RS.

Marcelo de Jesus dos Santos — vocalista da banda Gurizada Fandangueira. O artefato
pirotécnico de onde partiram as fagulhas que iniciaram o incéndio estava preso em seu

braco.

Luciano Bonilha Ledo — produtor da banda Gurizada Fandangueira, responsavel pela

compra dos fogos de artificio utilizados nos shows.

c) Rede de farmacias Sdo Jodo
Desde agosto de 2015 - apds iniciativa da AVTSM que langou uma campanha para que
farmacias “adotassem” sobreviventes da tragédia que ndo estavam conseguindo as
medicagdes necessarias junto ao SUS — a rede de farmacias Sdo Jodo fornece gratuitamente

remeédios para dezessete pessoas. O acordo € de que a acao seja realizada por um ano.

d) Empresa 3M
Em audiéncia no Senado, durante 0 Seminario em alusdo aos mil dias desde a tragédia
na boate Kiss, a empresa apresenta tecnologia que seria capaz de evitar incéndios como o da

boate Kiss.

6.2 DINAMICA COMUNICACIONAL DAS REDES

Os resultados aqui obtidos derivam da compreensdo sobre a comunicacdo publica do
acontecimento Tragédia Kiss, constituida por sete redes de comunicacdo, que abrangem
diversos atores, que emitem versdes e opinides sobre temas de interesse publico, relacionados
aos fatos que estdo organizados nos trés eixos estruturais estabelecidos e que sdo constituintes
da Tragédia Kiss. Ademais, da observacdo desses dados, resulta o Diagrama visibilidade e
permanéncia do acontecimento publico Tragédia Kiss, que serad descrito a seguir e pelo qual
se pretende apresentar a sintese da dindmica comunicacional das redes identificadas, de modo
que possa ser replicado, reinterpretado e atualizado em estudos posteriores.

O diagrama (figura 36) retine os resultados dos passos metodologicos realizados, bem
como compila a base tedrica que fundamenta esta pesquisa. A partir dele, na observacéo dos

processos comunicacionais desenvolvidos entre as Redes do Acontecimento Tragédia Kiss, ja
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descritos, busca-se demonstrar a dinamica destes processos comunicacionais, recursivos, que
constituem a visibilidade e o debate publico que mantém a permanéncia do acontecimento
publico Tragédia Kiss. Inicia-se pela descri¢do e explicacdo do diagrama e segue-se com as

conclusdes e analises com base na matriz tedrica que fundamenta esta tese.

Figura 36 - Diagrama visibilidade e permanéncia do acontecimento publico Tragédia Kiss

_| REDES - EIXOS ESFERA
ATORES ESTRUTURAIS |————— ——2| pUBLICA

(a) (b) (e} (d)

mpacto
Judicializagdo
Consequéncias politicas

(g)

N

| ACONTECIMENTO TRAGEDIA KISS |

O processo comunicacional inicia quando um ou mais rede\ator (a) emite a sua
versdo\opinido sobre um tema origindrio de um dos trés eixos estruturais (b) do
acontecimento. Este tema é limitrofe entre interesse publico e privado (c) e almeja-se que ele
aceda a esfera publica, para que seja inserido ao debate publico (d). Os sentidos propostos sao
recursivos ao acontecimento e incidem sobre a sua memdria e constituicdo (g), podendo
desencadear transformac0es, reacdes e redirecionamentos. Esses processos comunicacionais
almejam a credibilidade (e) do destinador, que se define na recepcao\destinatario (f). Se os
sentidos propostos pela rede\ator sdo reinseridos no debate por outra rede\ator, 0 processo se
reinicia e, assim, pode ser, indefinidamente.

Em relacdo a redes\tores (a) que iniciam 0s processos comunicacionais, corresponde a
tipologia das redes ja descrita neste capitulo. Ao total, sdo sete as componentes do
acontecimento Tragédia Kiss: Rede de Comunicacdo Politica, Rede de Comunicacdo do
Judiciario, Rede de Comunicagdo Social, Rede de Comunicacdo Cientifica e Educacional,
Rede de Comunicacdo Religiosa, Rede de Comunicacdo Mercadoldgica, Rede de
Comunicacdo Mididtica.

Quando a tematizacgéo (b), deriva dos trés eixos estruturais do acontecimento Tragédia
Kiss, explicados no capitulo dois. Sao eles: impacto, judicializacdo e consequéncias politicas.
Os temas derivados desses trés horizontes que interessam sdo tensionais nas relagdes entre a

oposicgdo dicotdmica publico e o privado (c).
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Essas tensdes, disputas, negociagdes e pactos, ocorrem no ambito da esfera publica
(d), onde circulam e coabitam versdes e opinides de todos os atores que se manifestarem
sobre os assuntos evidenciados, nas multiplas arenas que compdem a esfera de visibilidade
publica. S&o considerados, como midia, meios alternativos e radicais, geralmente promovidos
pelas redes de comunicagéo social e, em alguns casos, com visibilidade potencializada pela
veiculacdo nas Redes de Comunicacdo Mididtica; e as midias digitais. Essas relacGes
comunicacionais, em torno de temas de interesse publico, almejam a credibilidade (g) ante a
opinido publica e demais atores. O resultado pode ser positivo ou negativo (f). Os sentidos
que resultam desses processos se incorporam a constituicdo do acontecimento publico (d).
Entende-se que a atividade das redes néo cessa, ainda que seja oscilante e, por consequéncia,
mantem em aberto a constituicdo do acontecimento.

A sequir, realiza-se a discussdo dos dados, que deriva da operacionalizacdo do

diagrama e é desenvolvida a luz da matriz tedrica que fundamenta esta tese.

6.3 VISIBILIDADE E PERMANENCIA O ACONTECIMENTO

Trata-se, por fim, nesta secdo, da discussdo acerca dos processos comunicacionais
descritos na identificacdo das redes e dos atores do acontecimento, 0s quais derivam dos
episodios reunidos na linha do tempo presente na Parte | deste estudo e, cuja sintese do
processo de funcionamento das Redes de Comunicacdo, estd representada no diagrama
supracitado.

O acontecimento pode proporcionar a percepgao sobre uma transformagdo em curso
no estado do mundo. Mas, para além do “mundo”, privado, daqueles que sdo atingidos
diretamente e que precisam superar o trauma diariamente, com passibilidade (QUERE, 2005),
o poder transformador do acontecimento passa por conflitos, tensionamentos e contingéncias
que ampliam o interesse e 0 impacto puablico e social. O poder hermenéutico do
acontecimento depende da visibilidade e da mobiliza¢do social, da atividade das Redes de
Comunicagio, pois, “no siléncio, rompem-se todos os ensejos para a metamorfose. E por
meio da fala que se tecem as relagdes entre os homens: no siléncio, tudo se enrijece”
(CANETTI, 2005, p. 295).

No incéndio da boate Kiss, a separacdo gerada pela morte se torna mais drastica
porque tragica. Ao sairem para uma noite de festa, 0s jovens ndo voltaram mais. Diante estes
aspectos, entende-se que a morte constitui a forca imanente do acontecimento publico

Tragédia Kiss. Dela, sdo desencadeadas as investigacdes, as denuncias e os julgamentos; é
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pela saudade e o desejo de justica que familiares e amigos, sobretudo, mobilizam-se em
homenagens e em protestos. Desses, sd0 propostos 0s sentidos que mantém a visibilidade e a
permanéncia do acontecimento, através das Redes de Comunicacdo, que inserem na esfera
publica as informacGes, versdes e opinides acerca dos fatos que constituem a tragédia.

Na tensdo entre desejo de imortalidade e a necessidade da morte (FREUD, 2015), o
individuo alimenta a crenga na vida eterna. A morte tragica desestrutura o sistema de crencas,
pois, sempre indesejada (MANONNI, 2015), permite lembrar a condicdo mortal de cada um.
Também, por ter entre as vitimas, principalmente, jovens universitarios. A morte antecipada,
em vidas interrompidas. Sao amigos que partem juntos, pais que perdem os filhos, filhos que
ficam orfaos, familias que sdo tomadas pelo vazio da auséncia de quem partira
inesperadamente, e de modo tdo brutal, com a lacuna da Gltima palavra, que ndo pdde ser
proferida. Esta, segundo Mannoni (1995), tem um sentido regenerador para os que ficam e
alimentam o desejo de recomecar.

A gestdo do trauma depende das cerim0nias de passagem e da despedida do corpo. E,
é neste horizonte que se inserem 0s atos e as crencas religiosas, que acionam a Rede de
Comunicacdo Religiosa, 0s quais sdo, também, mediacdes que constituem a individualidade
dos sujeitos e orientam a sua acdo no mundo. Foram encontradas informacdes sobre a
realizacdo de cultos ecuménicos, langcamento de livros, opiniGes de representantes de
diferentes orientacdes religiosas. Sao diversas, assim como familiares e sobreviventes, e em
razdo disto tém significados e importancias distintas para cada um, inclusive na relacdo com a
morte. N&o estdo, nesta direcdo e diante das disputas referenciadas, isentas de tensionamentos,
discordancias e de interesses concorrenciais, entre o publico e o privado.

Por exemplo, em opinides sobre a tragédia expressas na Rede de Comunicacao
Midiatica, atores da Rede de Comunicacdo Religiosa sdo criticados por atores da Rede de
Comunicacéo Social; as versdes expostas pelos autores de livros sobre a tragédia, inseridos na
Rede Religiosa — ou mesmo a discussdo sobre o contetdo dessas obras, por atores desta ou de
outras Redes, como a de Comunicagdo Social —, ingressam na esfera de visibilidade pablica e
sdo passiveis de serem reapropriados, em processos comunicacionais recursivos, que mantém
a visibilidade e incidem sobre o proprio acontecimento e a credibilidade dos atores.

A tragédia também desestabiliza o sistema de crencas quanto a responsabilidade do
Estado, antes e ap0s o incéndio, pois conduz a reflexdo sobre a ineficacia das leis, a
incapacidade de o Estado proteger a vida e de punir os responsaveis. Da mesma forma que
obriga, o Estado é obrigado pela lei, pois toda agdo estad ancorada em normas, € regulada

previamente. E em virtude desta moldura estatal, de toda a burocracia necessaria a
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formalizagcdo de um empreendimento, no ambito do municipio, estado e pais, que se acredita
que seja um local seguro. Apds a tragédia, é dele que se espera explicacdes e providéncias,
pois é quem pode agir para punir 0s responsaveis ou assumir as suas responsabilidades. Isto,
se for o caso.

As revelacdes sobre o passado da boate Kiss, que incluem alvaras vencidos, sucessivas
irregularidades quanto a concessao e renovacao das licencgas, reformas realizadas no prédio
ndo-autorizadas pela prefeitura municipal, entre outros, deixam o Estado e suas institui¢coes
sob suspeicao e geram consequéncias politicas. Em virtude disto, sdo varios os episodios em
que os limites do publico e do privado sdo tensionados nas materialidades comunicacionais
analisadas.

Nesta direcdo, a Rede de Comunicacdo Politica adquire protagonismo ante essas
questdes e sentidos delas derivados, em visibilidades voluntarias e involuntarias dos atores
que dela participam. Sdo exemplos deste protagonismo, as declaracfes de representantes dos
poderes executivo e legislativo, no municipio, no estado e no pais; da Policia Civil, do IGP-
RS; de partidos politicos; Corpo de Bombeiros; Servidores e secretarios municipais; entre
outros. Além disso, incluem-se 0s processos comunicacionais que expdem um ou mais atores
da rede, por acusacao, critica, vazamentos ou denuncias, que tensionam a credibilidade dos
atores mencionados. Sdo exemplos, a troca de acusagBes entre os lideres do executivo
municipal e estadual quanto a responsabilidade pela tragédia; a pressdo exercida pelos grupos
sociais sobre 0 MP e o processo movido pela instituicdo contra familiares das vitimas; e a
acusacdo do prefeito de Santa Maria de que 0s objetivos da investigacdo da Policia Civil
teriam sido desvirtuados em prol de interesses de natureza politica; a informacdo de que
houve suposta omissdo de documentos pela prefeitura municipal, descobertos somente ap6s
denuncia anénima a Policia Civil.

Destes processos comunicacionais, resultam visibilidades desejadas e indesejadas, que
ndo se resumem a mera exposi¢do (porque produzem sentidos), alimentam a dindmica da
Rede de Comunicacdo Publica. Nota-se, neste caso, sdo relagcdes conflitivas iniciadas no
ambito de uma mesma rede, cujas informacdes sdo ressignificadas e reverberam em outras,
como a Social, a Mercadoldgica (proprietarios da boate, principalmente) e a Midiatica. A
exposicdo e o debate desencadeados tensionam a credibilidade de atores da Rede de
Comunicacéo Politica e da Rede do Judiciario, que respondem e reagem, em discurso ou em
processos judiciais.

Em relacdo a Rede de Comunicacgdo do Poder Judiciario aparece com a judicializacéo

do acontecimento. As dendncias, a repercussdo das audiéncias para audi¢do das testemunhas,



205

0s julgamentos e as sentencas. As tensfes com os atores de outras redes sdo relacionadas a
concordancia ou ndo com as decisdes judiciais. As tensdes principais envolvem o MP-RS —
que neste estudo foi incluido nesta rede, apesar de ndo estar vinculado ao Poder Judiciario — ¢é
exposto por outros atores, especialmente da Rede de Comunicacdo Social, em charges que
estampam banners e camisetas em midias alternativas radicais (DOWNING, 2004).

Ademais, a CPI foi marcada por disputas partidarias, também tematicas as Redes. O
desacordo entre edis, divididos em dois grupos pela disputa da conducdo dos trabalhos,
também permitem a reflexdo sobre a sobreposicdo do privado ao publico (BOBBIO, 2001),
expresso na acusagdo de que houve, no pedido instaurado, tentativa de dificultar o acesso a
verdade. Consequentemente, sobre o poder das coalizfes partidarias informais, circunscritas
ao termo partidocracia (BOBBIO, 2000), que podem abalar a credibilidade das instituicdes
estatais, bem como a sua autonomia decisoria. No ambito do poder publico municipal, além
dos lideres do executivo e do legislativo, os protagonismos se estendem a secretarios,
servidores e assessores legislativos. Sdo tensdes internas a prépria rede, que denotam a sua
organicidade propria.

A participacdo da Rede de Comunicacéo Cientifica foi percebida, principalmente, com
a producdo de livros e de trabalhos cientificos que promovem a reflexdo sobre o
acontecimento, além de sediarem eventos e realizarem homenagens. Materiais vinculados a
sindicato de docentes também foram identificados. Entende-se que produz a visibilidade ao
acontecimento alternativa a cena midiatica, nos estudos que abordam o tema em multiplos
campos cientificos.

Em relacdo a Rede Mercadoldgica, p6de-se perceber que a atividade da rede esteve
mais relacionada as acdes e a defesa juridica de um dos sécios da bote Kiss, que questiona —
na rede de comunica¢do midiatica - a ndo responsabilizacdo de instituicbes do Estado, além de
mover processos judiciais contra essas mesmas instituicdes publicas. Essas sdo as relagdes
tensionais analisadas que mais reverberam, pois relacionadas a responsabilidade do poder
publico. Outra observacdo diz respeito as empresas que nao estavam envolvidas com a
tragédia. Foi incluido um ator, pois foi identificado que o desenvolvimento e a propaganda de
determinados produtos fazem referéncia a Kiss, o que contribui para acionar a memoria. Além
disto, um dos integrantes da AVTSM foi convidado a fazer o seu relato em um congresso
promovido pela empresa. Em relacdo a Rede de Farmacias que fora incluida, foi por doar
medicamentos ao tratamento de sobreviventes do incéndio. Esta acdo reverberou nas Redes de

Comunicacdo Midiatica e Social, especialmente.
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Em relacdo as a¢des dos atores da Rede de Comunicacdo Social, incluem a disputa por
visibilidade midiatica, acGes beneficentes e desenvolvimento de projetos sociais, realizacao e
participacdo em eventos sobre temas que se relacionam a tragédia. Nos protestos que
realizam, as suas acOes e discursos fazem com que outros atores do acontecimento acedam a
esfera de visibilidade publica (GOMES, 2008), suscitando respostas e reacdes, contribuindo
para a manutencdo do debate. Além disto, carrega o efeito de preservacdo da memoria politica
do acontecimento, como fizeram as Maes da Praca de Maio, na Argentina (DOWNING,
2004).

Seja de forma orquestrada ou néo, a convergéncia de opinides entre diversos atores
sobre um tema de interesse publico pode contribuir para compensar a assimetria entre as
instituicGes e grupos sociais que compdem a rede de comunicagdo publica (WEBER, 2007).
Independentemente da intencionalidade dos atores, na comunicacdo publica, o elemento
vinculante é simbdlico, e isto constitui a forca dos publicos (ESTEVES, 2011; TARDE,
1992). Por mais que as materialidades de percam, os sentidos interpretados por quem esteve
diante dos registros ali representados, ja estdo, de alguma forma, passiveis de perpetuacdo em
NOVOS Processos comunicacionais.

Ainda que o debate ndo ocorra a cada acdo ou opinido produzida no interior dos
publicos, ou para cada tema que ascende a esfera de visibilidade publica (GOMES, 2008),
através da visibilidade das opiniGes produzidas, tem-se uma das premissas necessarias a
configuracdo do debate pablico. Os protestos que constituem o acontecimento publico
Tragédia Kiss podem ser interpretados como o0s desdobramentos imprevisiveis do
acontecimento, que resultam das rupturas que ocasionam, relacionadas a passionalidade
vinculada a morte coletiva. Sdo excepcionais, rompem com a normalidade cotidiana e por isto
tém a probabilidade de virar noticia e aceder a esfera de visibilidade publica (GOMES, 2008).
Além disto, atores da Rede de Comunicacdo Social reverberam em sites de redes sociais e em
midias alternativas radicais.

Por isto, as midias alternativas podem colaborar para alicercar a transcendéncia do
acontecimento no espaco publico para aléem dos eventos e datas especificas que recebem
maior atencdo da midia e do jornalismo. Ali, como a tenda da vigilia, o acontecimento se
constréi diariamente, na acdo e sentimento compartilhado pelos familiares e amigos das
vitimas que ali buscam conforto. E, de alguma forma, um modo de manter a lembranca da
finitude da vida para aqueles que por ali passam, ante o interdito da morte ligado a cultura
moderna (ARIES, 2003). Apesar de ndo constituir a critica & midia, elas acionam outros

discursos e podem preencher um vazio aparente na programacao midiatica. Nao deixa de ser
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uma agdo com a intengdo de incluir “o que ndo ha”, sobretudo quanto a questdo dos
responsaveis, consciente ou inconscientemente.

Os atores que constituem a Rede de Comunicacao Social da Tragédia Kiss — 0s grupos
sociais organizados, principalmente - podem ser compreendidos, no plano normativo, pela
definicdo normativa de publico, enquanto ator social. Ou seja, a comunicagdo € a sua propria
razdo de ser, pois toda “espiritualidade dos publicos gira em torno de uma certa comunhdo de
ideias cuja formagdo ocorre no quadro de um processo de comunicagdo constante”
(ESTEVES, 2011, p. 153). Na dimensdo fatica do espaco publico contemporaneo, a
circulacdo de informagGes na midia, principal espaco de visibilidade, esta sujeita as decistes
editoriais dos meios de comunicacgdo e a disponibilidade dos atores convocados a opinar ou a
justificar a sua responsabilidade. Por isto, diante de sistemas de comunicacdo mais potentes,
como os estatais, para disputar versdes e opinides com outros atores da rede de comunicacao
publica (WEBER, 2007), as mobiliza¢cdes sociais unem-se em ideias e simbolismos para se
expressar e se utilizam de midias digitais e alternativas para amplificar a sua voz.

Nesses trés anos desde o incéndio, foram varios os eventos que permitem refletir
acerca da forca dos publicos, como as marchas realizadas em Santa Maria, as homenagens as
vitimas a cada dia 27, os protestos por justica. Grupos sociais foram formados apos a tragédia,
0s quais tém composicédo e finalidades distintas e permitem ver que as dindmicas sociais séo
constitutivas do acontecimento publico Tragédia Kiss.

Apbs o incéndio, a reacdo de grande numero de individuos, ndo apenas em Santa
Maria, iluminou a expectativa de que o debate publico seria marcado pela a¢do dos publicos e
pela comunicacgdo publica (ESTEVES, 2011). O ideal de revitalizacdo da esfera publica e da
participacdo ativa da sociedade em torno de um tema de interesse publico, através da
comunicacdo publica, encontraria subsidios para sustentacdo no fato tragico que abreviou a
vida de mais de duas centenas de jovens. Porém, passados trés anos desde o incéndio, as
mobiliza¢Bes permanecem, mas ndo reinem milhares nas ruas, como visto nos dias seguintes
a0 27 de janeiro. E uma observagdo com critério meramente quantitativo.

Poder-se-ia tentar compreender o desinteresse pela propria relacdo que o homem
moderno tem com a morte, que tende a nega-la. A morte se torna interdita, inominavel
(MANNONI, 1995) e, consequentemente, as ceriménias do luto sdo escamoteadas, tornam-se
reservadas e restritas aos enlutados. Ou ainda pelo individualismo ocasionado pelo
desequilibrio entre as duas dimensdes da vida humana, a vida privada e a vida que se passa
em publico (ARENDT, 1999). Como diz Sennett (2014), as “pequenas coisas” adquirem mais

relevancia do que as “coisas publicas”, aquilo que ¢ relativo a coletividade.
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Em relacdo a Rede Midiatica, ela absorve parte dos processos comunicacionais
relativos ao acontecimento e tem protagonismo reconhecido. Os veiculos de midia organizam
e explicam o que se passara, contribuem para a constituicdo da memoria, potencializam a
visibilidade, oferecem subsidios para o debate, contribuem para a permanéncia e a
configuracdo do acontecimento publico. N&o por acaso, o acervo documental utilizado para a
andlise deriva da esfera mididtica. Sdo, portanto, ao mesmo tempo, palco e atores das disputas
em torno da credibilidade e da Opinido (TARDE, 1992), mesmo reconhecido que a
visibilidade midiatica do acontecimento é oscilante e que o acesso dos atores das diferentes
redes é desigual.

A medida que as noticias contam, outros atores da Rede de Comunicagéo Publica do
acontecimento sdo tensionados pela exposicdo ou mobilizados pelo interesse no tema. Como
ressalta Coelho (2013), a exposicdo pelo jornalismo é determinante na configuracdo da
experiéncia publica, pois os sentidos propostos possibilitam a reacdo das arenas e a
configuracdo do debate publico. Nesta direcéo, reconhecem Johnson (2010) e Quéré (2005), a
constituicdo dos acontecimentos transcende a analise midiatica, devido a sua complexidade
enquanto fendmenos sociais. Além de a recepcdo ser diversa entre os publicos, os sentidos
que sdo algados a esfera publica e os debates desencadeados sdo parte da sua constituicdo, o
que inclui todos os atores (cidaddos, politicos, especialistas, sindicalistas, etc.) como
constituintes do debate.

Os acontecimentos sdo, por um lado, objetos da realidade, extraidos em seu estado
bruto para se tornarem, por outro, objeto de fabricacdo midiatica. Sdo fato e sentido. Portanto,
pode-se ver, atraves dos documentos midiaticos, a importancia da apropriagdo do jornalismo e
da midia, da Rede de Comunicacdo Midiatica, na constituicdo do acontecimento publico. Por
sua forca e impacto, ele provoca a alteracdo na l6gica de producdo de noticias (SILVEIRA,;
DALMOLIN, 2013), equipes de jornalismo e celebridades de telejornais sdo deslocadas a
Santa Maria, no dia da tragédia e, posteriormente, ainda que oscilante, ele continua agendando
0s noticiarios. 1sso mantém em aberto o horizonte de possiveis, mesmo que a légica midiatica
seja condicionante — porgue pela visibilidade midiatica concorrem outros temas de interesse
publico e ha a estetizacdo.

Estetizadas com elementos da “gramatica de produ¢dao” midiatica (FAUSTO NETO,
1991), enfocaram o choro, o desespero, as virtudes daqueles que tentaram salvar vidas, 0s
sonhos interrompidos, as tragicas coincidéncias que uniram amigos no momento da morte, a
discordia entre os possiveis responsaveis. A midiatizacdo da tragédia permite ver a forca do

acontecimento tragico, pois as historias dos jovens e dos seus familiares passam a ser
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expostas em cadernos especiais de jornais impressos, em infograficos criados em portais de
noticias, a semelhanca do que ocorre quando a morte é de celebridades da mdsica e do
esporte, ex-presidentes, figuras publicas de modo geral, os personagens olimpianos (MORIN,
1969; FAUSTO NETO, 1991).

Ao final desse percurso, é possivel sintetizar que as redes ndo sdo estruturas fisicas,
tecnoldgicas ou pressupfem contatos presenciais, e ha, no interior de cada uma — e entre elas
—, diferentes competéncias técnicas, profissionais e discursivas. A sua constituicdo € espacial
e, temporalmente, dispersa, com diferentes niveis de abrangéncia. A atividade das redes,
através da analise das materialidades comunicacionais e documentos reunidos neste estudo,
constituem-se da relagdo intersubjetiva entre os atores, que se encontram em pontos nodais,
simbolicos, que tensionam os dominios publico e privado. Os sentidos produzidos pelos
atores que interpretam os fatos — para além dos os fatos em si, 0s registros institucionais ou a
intencdo dos individuos\instituicBes envolvidas - que mantém a vitalidade das redes do
acontecimento publico em tela.

Assim, entende-se que a observacdo desses pontos nodais, que vinculam os atores pelo
interesse no tema — e nao pela confluéncia das opinibes -, exalta a importancia da
comunicacdo na constituicdo do acontecimento publico, na esfera de visibilidade publica
(GOMES, 2008) e a margem dela. Sdo relacbes conflitivas ou pacificadas, quanto ao
equilibrio\desequilibrio dos dominios do publico e do privado, que a visibilidade é tensional,
pois situada na dimensao cognitiva do “fazer crer” (LANDOWSKI, 1992).

Ademais, da discussdo aqui empreendida, entende-se que é possivel indicar, com base
no referencial tedrico, horizontes semanticos em que os limites dos termos dicotdmicos sdo
tensionados no acontecimento publico Tragédia Kiss. Sdo eles: visibilidade x opacidade
(midiética, estatal, governamental); coletivo (relacionado as decisdes do Estado/governo) x
individual (econémico, mercadoldgico, partidario, institucional); vida pablica x vida privada
(mobilizacédo social x desmobilizacdo social). Tais oposi¢cdes séo relacionadas, por exemplo e
respectivamente, ao contetdo do audio da CPI que fora vazado; a discussdo sobre a
atualizagdo da lei estadual de prevencdo e protecdo contra incéndio; as resisténcias que 0s
grupos sociais encontraram no ambito da prépria sociedade, as criticas a continuidade dos
protestos e a desmobilizagéo gradual.

A visibilidade ndo se restringe ao que é visivel, ao que fora dito em midias
hegeménicas ou alternativas. Adquirem existéncia e sdo incorporados, ao debate, todos 0s
objetos observaveis, que, de alguma forma, tornam-se objetos de sentido para o observador.

Nesta linha, para além dos ditos, incluem-se inauditos e tentativas de invisibilidade. Assim,
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como os publicos (ESTEVES, 2011), as Redes podem permanecer em estado de laténcia por
alguns periodos, até que novos episddios desencadeiem novos processos comunicacionais
vinculados ao acontecimento publico.

Silenciar — como em entrevistas coletivas encerradas precocemente — pode ser
interpretado como tentativa de controle do acontecimento, no sentido de n&o permitir
conhecer. Neste sentido, estdo as criticas dirigidas a atores da Rede de Comunicacgéo Politica,
apos o vazamento do audio da conversa de trés vereadores que compunham a CPI da Kiss,
que sugeria a tentativa de blindagem da imagem do prefeito municipal de Santa Maria. Tal
fato, que culminou na ocupacdo do plenario da Camara de Vereadores, paradoxalmente,
coloca em lados opostos Comissdo e sociedade, cujas divergéncias sdo expressas, sobretudo,
pela Rede de Comunicacdo Social e Rede Politica, com a mediacdo principal da Rede
Midiética.

Assim, por exemplo, no debate desencadeado, o (s) ator (es) de “quem se fala” tem os
limites do privado tensionados, por meio da exposi¢cdo involuntaria. As tensdes
desencadeadas pela visibilidade indesejada, nos jogos 6ticos entre os atores, transcendem as
relagfes escopicas, situando-se em uma dimensdo cognitiva, “do fazer crer”. Nos sentidos
acionados sobre a conduta dos atores, a fungdo escopica do emissor torna-se estratégica para
“manobras” cognitivas com o objetivo de “fazer ver” e de “fazer crer”, em fluxos que se
destinam a receptores que podem ser maltiplos.

Estes, que podem, se tornam emissores em NOVOS Processos comunicacionais,
mantendo-se a dindmica da Rede de Comunicacdo do acontecimento. O esfor¢co passa a ser,
neste cenario, apoderar-se e fecha-lo o mais depressa possivel e, “neste jogo, alguns actores
sdo mais fortes ou mais autorizados do que outros” (ARQUEMBOURG, 2011, p. 114). E as
autoridades Estatais, quando se trata de problemas pablicos, assumem este protagonismo, mas
é uma tarefa que nunca se completa.

Finalmente, a compreensdo da relevancia das Redes, poder-se-ia ainda acrescentar que
as marcas produzidas pelo emissor podem engendrar contextos, ter a sua transcendéncia para
além do momento presente, bem como servir de subsidio a produgdo de novos conhecimentos
através de processos a visibilidade e do debate publico, que incidem sobre a permanéncia do
acontecimento publico Tragédia Kiss. O registro material pode desaparecer, desbotar, ser
deletado, mas os sentidos das relagbes comunicacionais permanecerdo com 0(S)
destinatério(s). Isto se aplica as relagbes comunicacionais em midias hegeménicas, digitais ou

alternativas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao final desse percurso, é possivel listar um conjunto de dificuldades que se
apresentaram até a conclusdo desta tese, novos questionamentos surgidos, pressupostos
validados ou refutados. A primeira dificuldade esteve na minha relagdo com o préprio objeto
de pesquisa. A decisdo pelo estudo da Tragédia Kiss ocorreu em fevereiro de 2013, em Santa
Maria, um ano apos o ingresso no doutorado. De la para ca, foram trés anos e uma sucessao
de novos fatos que foram constituindo o acontecimento publico.

Desde margo de 2013, quando ativei a ferramenta digital Google Alerts para receber as
noticias diariamente, foram idas e vindas metodoldgicas e emocionais, de aproximacdo e de
fuga do acontecimento, devido ao impacto das imagens do dia e das que sucederam o
incéndio. Talvez, eu ndo tivesse, no inicio, a no¢do do quao complexo ele se mostraria e dos
meus limites para compreendé-lo e discuti-lo, diante da carga passional que lhe é intrinseca e
da rede de atores e de tensGes que foram se estabelecendo durante a sua constituicdo. Ainda
assim, por entender que este € um tema de interesse publico e que esta tese poderia ter
relevancia social, além de cientifica, quis continuar com ele. Para isto, em muitos momentos,
foi necessaria a desconexdo com pessoas conhecidas, e com o ideério que tinha da minha
cidade, que ja ndo era mais a mesma Santa Maria.

Sou santa-mariense, morei em outros municipios durante a infancia e a adolescéncia,
mas foi em Santa Maria que vivi a época da vida que passavam 0s jovens vitimados pelo
incéndio, pois me formei na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), em 2006. Durante
os anos de estudante, participei de festas universitarias semelhantes a “Agromerados” e em
locais como a Kiss. Voltei para Santa Maria em meados de 2012, ap0s trés anos, e estava em
casa no dia da tragédia. Quando acordei, cedo da manha do 27 de janeiro de 2013, soube pelo
relato de um amigo, no Facebook, que esteve na Kiss, 0 que se passara durante a madrugada.
Mais tarde, entre familiares, a confirmacdo de que havia uma pessoa proxima entre as vitimas
fatais.

O que presenciei e senti, naquele dia, jamais esquecerei. A angustia coletiva por
explicagdes sobre o0 que ocorrera, 0 som incessante de ambuléancias e de helicopteros levando
0s sobreviventes a outras cidades do estado do RS. De forma um pouco paradoxal, o siléncio
também se tornou perturbador, nas marchas silenciosas que participei, nos dias seguintes, a
consternacao e a sensacao de desamparo. Aqueles momentos pareciam interminaveis e eram

muito impactantes os relatos e as imagens sobre o0 que se passara na Rua dos Andradas, 1925.
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Quinze dias depois, nasceu 0 meu primeiro filho, Murilo — o segundo, Otavio, estd a caminho,
com chegada prevista para outubro. Desde entdo, da descoberta desse amor incondicional,
passei a compreender, com mais sensibilidade, ainda, o que sentem 0s pais que perderam 0s
seus filhos.

Trés anos desde a tragedia, ainda evito passar em frente ao prédio da Kiss, ainda me
impressionam as imagens daquele dia, mas, também, o que viria a acontecer depois. As
tensdes nas relacdes entre os poderes envolvidos, a luta permanente dos pais e familiares e a
sensacdo constante de desprotecdo por parte do Estado que as suas falas conotavam. A
estrutura definida para esta tese também foi condicionada por outros questionamentos,
durante as leituras e os primeiros rascunhos elaborados.

Diante desses aspectos, questionava-se: Como ser isento nesta analise? Como nao se
afiliar aos pais que perderam os filhos? Havia o receio de ferir, com palavras, 0s sentimentos
das vitimas da Kiss, diretas e, também, indiretas de proferir juizos precipitados em relacdo a
responsabilidade criminal. Por fim, as dificuldades intrinsecas a uma tese e que contém um
objeto de pesquisa desta magnitude, um acontecimento que exigiu a formulacdo de um quadro
tedrico complexo e a apropriacdo de temas e de conceitos com 0s quais eu nao estava
familiarizado ainda. Tudo isso contribuiu para que a qualificagdo do projeto ocorresse com
atraso, que algumas etapas posteriores fossem apressadas, recortes e ajustes fossem feitos a
proposta inicial. Apesar das dificuldades e dos limites pessoais, aqui estamos.

A minha insisténcia deve-se, principalmente, ao desejo de abordar este tema, que
penso que deve ser falado, discutido, ensejar reflexbes e transformacbes em mdultiplos
campos. E o interesse plblico que estd em discussdo. Ao realizar leituras sobre a “morte”,
tema do capitulo quatro, consegui o distanciamento necessario e comecei a observar a atuacao
dos atores sociais. Desde entdo, passei a compreender a forca e a singularidade deste
acontecimento. As crises institucionais, as dinamicas sociais, as consequéncias politicas, 0s
maltiplos atores, publicos e privados, envolvidos. Neste sentido, buscando a compreenséo
conceitual do acontecimento, a partir de Queré (2005), a minha lente se ajustou — para além
das causas e intencionalidades — as suas consequéncias, as respostas e rea¢fes daqueles que
foram atingidos pela Tragédia Kiss, por meio da andlise da comunicacdo publica e a lente
ajustada a “publicidade” do acontecimento em tela.

Foi a partir dai, da conjuncdo entre comunicagdo publica, acontecimento e publicos
(sociabilidade), que chegamos as Redes de Comunica¢do Publica e ao Acontecimento
Publico, conceitos estruturantes do referencial tedrico desta tese, e a hipotese que norteou a

investigacdo proposta, que acenava para a sustentacdo da visibilidade e a permanéncia do
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acontecimento publico Tragédia Kiss atraves das Redes de Comunicacdo Publica, pois estas
potencializariam o debate sobre temas limitrofes entre o publico e o privado. Compreendemos
que a identificacdo dos atores, das Redes de Comunicacdo do acontecimento publico Tragédia
Kiss e o inventario da visibilidade do acontecimento, da atividade dos atores das sete Redes,
em midias tradicionais e alternativas, permitem-nos afirmar a validacdo da hipotese inicial.

No mesmo sentido, o objetivo geral, que estava na analise da configuracdo das Redes
de Comunicacdo Publica do acontecimento Tragédia Kiss, foi alcancado. Assim como 0s
especificos, que estavam em identificar os atores, os meios de comunicacao e os fatos que
agendam 0s processos comunicacionais estabelecidos entre eles. Para além disto, o diagrama
que expressa a sintese da dinamica comunicacional do acontecimento, ancorado em trés eixos
estruturais — de onde emergem os temas que sdo acionados pelos atores — e que articula a
sintese do quadro tedrico que orientou a nossa lente analitica, aparece como um resultado e
que serd desenvolvido em estudos posteriores, tanto em relacdo a sua operacionalizagdo,
como teoricamente. Entende-se que ele cumpre a finalidade instrumental de representar como
se estabelecem 0s processos comunicacionais das redes de comunicacdo, na busca pela
credibilidade e a Opinido (TARDE, 1992), através do acionamento de temas limitrofes entre o
publico e o privado. Infere-se, a partir dai, que sdo as tensdes entre a sobreposic¢éo do publico
e a privatizacdo do privado que sustentam a dinamica comunicacional do acontecimento e,
consequentemente, a visibilidade e a permanéncia.

Diante desses aspectos, compreende-se que a nocdo de redes é afeita a analise aqui
empreendida, pois permite considerar a diversidade de atores e competéncias técnicas e
profissionais, nas relacdes de poder estabelecidas a partir do acionamento de temas limitrofes
aos dominios do publico e do privado, através de jogos cognitivos destinados a fazer crer
(LANDOWSKI, 1992), nas disputas por visibilidade e credibilidade. Central ou periférica, em
midias hegeménicas ou alternativas, a visibilidade das opinides de atores diversos e a
pluralidade de versdes necessarias a qualificacdo do debate. Em razdo disso, o0 método
genealdgico pareceu 0 mais adequado, pois permitiria idas e vindas, a constituicdo nédo linear,
a pluralidade de atores, de versdes, de interesses e de midias.

Nesta direcdo, a linha do tempo do acontecimento permitiu a selecdo de episodios de
onde derivam o0s temas que agendaram 0s processos comunicacionais analisados. Orientados
pelo método genealdgico, a organizagdo nao seguiu uma ordem cronoldgica, ndo objetivava
delinear uma sucessdo objetiva de fatos, nem pretendia que abrangesse todos os fatos
passiveis de serem contemplados neste estudo, diante dos objetivos estabelecidos.

Buscavamos, a partir de trés eixos, estabelecer diretrizes que permitissem a analise da
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constituicdo permanente do acontecimento publico em tela, por meio das Redes de
Comunicacdo Publica. Entendemos que, através deles, foi possivel o teste e a valida¢do da
hipdtese de trabalho e, para além dos fatos, a imprevisibilidade relacionada a visibilidade e
aos sentidos sobre os fatos, propostos pelos atores das Redes.

A partir do exame dos documentos, pode-se perceber que algumas redes — e alguns
atores — assumem diferentes niveis de protagonismo, como expresso na descri¢do da atividade
de cada rede, no capitulo seis. Podem estar relacionados a razdes diversas, como o interesse
pelo tema, o envolvimento com o acontecimento, a finalidade institucional ou social, a
capacidade de comunicacdo (meios e competéncias técnicas e discursivas).

Por exemplo, no &mbito da Rede de Comunicagdo Social, os atores sdo constituidos
com objetivos distintos, que vao desde atividades beneficentes até as manifestacGes em busca
de justica. Por isto, 0 maior numero de referéncias ao Movimento do Luto a Luta, por
exemplo, que se destina a esta finalidade e aciona outro atores da Rede de Comunicacéo
Politica e do Judiciario quanto & responsabilidade pela tragédia. E dele a origem das charges,
das camisetas, dos cartazes que provocam a visibilidade de atores destas Redes, dos quais
resultam processos judiciais. Dessas acOes, principalmente, que derivam 0S processos
comunicacionais que reverberam entre os demais atores da prdpria Rede de Comunicagéo
Social e nas demais.

Em contraponto, compreendemos que, mesmo sem o enfrentamento com outros atores,
como as acles beneficentes e palestras de conscientizacdo em que participam atores da Rede
Social, sdo, também, formas de visibilidade, de reflexdo e de critica, de protesto, de constituir
a continuidade do acontecimento sem a mediacdo das empresas de midia, pois nem toda
comunicagdo publica é midiatica. Por suposto, a compreensdo deste acontecimento passa pela
observacdo conjunta da midia e do jornalismo, das dinamicas sociais e da visibilidade
alternativa.

Em virtude desses aspectos, salientamos a relevancia da Rede de Comunicagdo Social
na constituicdo deste acontecimento publico. Ademais, porque, conceitualmente, este tipo de
acontecimento pressupde a mobilizacdo de arenas e de publicos (ESTEVES, 2011), pode-se
indicar como caminho possivel de investigacdo a analise pormenorizada desta rede, com
métodos e técnicas que permitam compreender a mobilizagéo e a articulagdo dos publicos, das
inter-relacdes entre os atores que a compdem.

Na observacdo da dindmica comunicacional das Redes, péde-se perceber que nem
tudo que ingressa na esfera de visibilidade publica (GOMES, 2008) desencadeia o debate.

Ainda assim, os sentidos propostos se incorporam ao acontecimento e podem ser reinseridos
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em novos processos comunicacionais. Se as materialidades se esvaem, os registros simbdlicos
permanecem para quem elas se tornaram objeto de sentido.

Ha episddios em que, mais ou menos, Redes se manifestam e ampliam a visibilidade e
a diversidade de opinides acerca de um tema. E exemplar, neste sentido, o 1° Congresso
Internacional Novos Caminhos — no qual foram criados espagos presenciais de debate sobre
o0s temas de interesse publico relacionados a Tragédia. Seria 0 caso em que todas as redes
estariam iluminadas\coloridas, no mapa das redes disponibilizado, no capitulo seis,
simbolizando a atividade plural “ideal” das redes no ambito do espago publico (ESTEVES,
2011). Em estudos futuros, serd possivel aprofundar a analise do conjunto ou de redes
especificas, quanto a participacdo de cada ator em momentos episddicos como este. Esta
constatacdo limita quaisquer comentarios excessivamente efusivos quanto a atividade das
redes no acontecimento Tragédia Kiss.

Finalmente, ao cumprirmos esta jornada, temos a expectativa de estarmos mais
inseridos na Rede de Comunicacdo Cientifica e de que este estudo passe a estar entre aqueles
gue mantém a visibilidade e a permanéncia do acontecimento publico Tragédia Kiss. Que 0s
conhecimentos produzidos e questBes levantadas sejam reinseridas no debate por outros
atores, dinamizando a rede e o poder hermenéutico do acontecimento.

No momento em que concluimos este texto, em agosto de 2016, as Gltimas noticias, no
ambito da judicializacdo, relatam que a Justica decidiu que os quatro réus serdo julgados por
um juri popular e que concedeu a reintegracdo de posse do prédio onde a Kiss funcionava. Em
virtude disto, sera feita a retirada dos Ultimos pertences das vitimas, que ainda permaneciam
no local, desde o incéndio. Na noticia, do portal Terral®, a foto atual da fachada da boate Kiss
com os dizeres “até quando a indiferenca vai servir a injustica?”’, como ilustra a imagem

Figura 37.

18 Disponivel em: <https://noticias.terra.com.br/brasil/cidades/tragedia-em-santa-maria/ultimos-pertences-de-
vitimas-da-boate-kiss-sao-retirados-do-predio-nesta-sexta,637697f5f202e115f5fdbd 7bc39e1d97fudgeac?.html>.
Acesso em: 21 ago. 2016.
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Figura 37 — Atual fachada da boate Kiss

Fonte: Miller (2016)

Ante a sensacdo de impoténcia frente as decisdes estatais, “a auséncia do
reconhecimento é o desprezo, que € sempre acompanhado de uma experiéncia de perda de
personalidade, quando o agente comunicativo vive uma tal experiéncia de desprezo, isto €,
acompanhado de vergonha, raiva ou indignacao” (PRADO, 2015, p. 115).

O silenciamento da palavra ndo apaga a dor do luto, apenas impede que os demais
oucam o que aquele que é desprezado tem a dizer, mas ele continua tendo o que dizer. Assim,
as Redes de Comunicacdo mantém a visibilidade e, o acontecimento publico Tragédia Kiss,

permanece.
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