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Mensagem do Reitor

Apresento para apreciacao deste egrégio Conselho Universitario o Plano
de Desenvolvimento Institucional para o periodo de 2016 a 2026. Algumas
consideracdes de contexto precisam ser expostas.

1. A presente proposta € o resultado de um processo metddico e participativo
de elaboracdo, que iniciou com a avaliacdo do PDI vigente e com um
diagnéstico das condicbes da UFRGS. Para o PDI 2016-2026, aléem das
consideracdes sobre as exigéncias legais pertinentes, foi realizado o
levantamento de demandas da comunidade, por meio de uma extensa e ampla
consulta publica de carater participativo, com mais de 12.550 contribuicdes
individuais, complementados por conferéncias, seminarios, oficinas e palestras.
Todas as contribuigcbes foram consolidadas pelo dialogo entre os gestores da
Universidade que compuseram o Comité do PDI. Representa, portanto, o
conjunto dos anseios da comunidade universitaria com relacdo a UFRGS para
0 proximo decénio.

2. Trata-se de um documento concebido para orientar, ordenar e coordenar os
esforcos desta Universidade, cuja maior finalidade € indicar, a todos, os
projetos alinhados com as aspiracbes da comunidade da UFRGS para o
periodo de 2016-2026, preservando a democracia interna da UFRGS e a
autonomia das unidades e dos colegiados. Aponta a direcdo sem impor uma
distdncia a ser percorrida. Foi concebido para ser organico e flexivel,
respeitando a autonomia de cada um - discente, técnico-administrativo ou
docente - que ocupar uma posicdo de gestdo ou representacdo nesta
Universidade.

3. A despeito do fato de ser um elemento fundamental para a implementacéo
de uma gestao estratégica, o PDI ndo pode ser confundido com a estratégia
em si da Universidade. Convida para uma gestao estratégica, mas a estratégia
da Universidade serd a composicdo das estratégias de cada gestor,
harmonizadas e orientadas pelo PDI. E necessario que ele seja
complementado por esforcos de reflexdo especificos de cada unidade
universitaria e por cada gestor, que devera, entdo, assumir compromissos
especificos sobre o quanto podera ser avancado.

4. Fica claro, a partir da experiéncia de construcdo deste Plano, que a
Universidade deve persistir no esforco de consolidacdo do seu planejamento
estratégico e de aperfeicoamento de seus processos. Como resultado, a
comunidade UFRGS ganha um entendimento mais claro da sua propria
natureza, dos seus propositos e dos esfor¢cos e recursos necessarios para
atingi-los. A sociedade ganha uma Universidade mais atenta as suas



necessidades e mais capaz de atendé-las, respeitando seus principios éticos e
a propria missao institucional.

Em sintese, o PDI aponta para a necessidade do aperfeicoamento da
gestdo universitaria, renovacdo das praticas académicas e pedagogicas e
avancos na inovacdo cientifica e tecnoldégica bem como na insercéo
internacional. Solicita, enfim, poténcia no impacto social. Cabera, a partir da
homologacdo deste plano, a cada um de nds, participantes da comunidade
universitaria, abracar o compromisso nele estabelecido.



1 -AUFRGS

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), com sede em
Porto Alegre, capital do Estado do Rio Grande do Sul, € uma Instituicdo
centenaria, reconhecida nacional e internacionalmente. Sendo uma Instituicdo
publica a servico da sociedade e comprometida com o futuro e com a
consciéncia critica, respeita as diferencas, prioriza a experimentacdo e,
principalmente, reafirma seu compromisso com a educacao e a producédo do
conhecimento, inspirada nos ideais de liberdade e solidariedade.

A abrangéncia de atuacdo com cursos em todas as areas do
conhecimento, da educacdo basica a pds-graduacdo; a qualificacdo do seu
corpo docente, composto em sua maioria por doutores; a atualizacéo
permanente da infraestrutura dos laboratorios e bibliotecas; o incremento a
assisténcia estudantil; e a priorizagdo de sua inser¢gao nacional e internacional
sao politicas em constante desenvolvimento. Estes fatores, aliados a pesquisa,
com reconhecidos niveis de exceléncia, e a extensdo, a qual proporciona
diversificadas atividades a comunidade, faz com que a UFRGS conquiste altos
niveis em avaliacdes interna e externa. Por seus predios circulam, diariamente,
cerca de 30 mil pessoas em busca de um dos mais qualificados ensinos do
pais.

A UFRGS é uma Universidade com mais de 80 anos e, por isso,
apresenta um estatuto e regimentos com certo grau de maturidade
(www.ufrgs.br), contemplando os requisitos estabelecidos por sua mantenedora
(www.mec.orqg) ja bem formalizados. Por ser uma Universidade democratica e
de qualidade, foi natural a escolha do formato democratico participativo para a
“construcao do futuro da UFRGS”, expressao utilizada como lema do projeto do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Este PDI foi estruturado em uma sequéncia de conteddo em
conformidade com o decreto 5.773, onde primeiramente é apresentada a
Instituicdo e sua identidade, o objeto deste documento e o método de sua
elaboracao, seguidos dos elementos do processo de planejamento estratégico
— situacdo atual e as perspectivas futuras. O processo de elaboracdo deste
plano teve inicio em agosto de 2014 quando foi realizada a avaliacdo do PDI
anterior (PDI 2011-2015) que proporcionou uma analise situacional interna da
Universidade (capitulo 3). A seguir, foi indicado um Comité para a elaboracao
deste PDI que identificou o método de desenvolvimento do processo de
planejamento estratégico. O método pressupde consulta publica ampla,
democrética participativa, além de conferéncias, seminarios, palestras técnicas
e workshops caracterizando uma participacao representativa.



O primeiro capitulo apresenta um breve historico da Instituicdo e os
elementos da identidade institucional: misséo, visdo, principios e valores.

O segundo capitulo deste documento descreve de forma sucinta o
processo de planejamento utilizado para a elaboracdo e obtengcdo dos demais
elementos deste PDI. Os detalhes do método encontram-se descritos no Anexo
Al. O modelo do processo de elaboracéao do PDI foi obtido através de consulta
a ampla literatura.

O terceiro capitulo € composto de uma andlise do ambiente atual da
Universidade destacando a organizagdo administrativa  (estrutura,
infraestrutura, TIC e pessoas), a estrutura académica para ensino (presencial e
de ensino a distancia), pesquisa e extensao, as partes interessadas, os pontos
fortes e frageis, resultantes de uma consulta publica sobre a avaliacdo do PDI
anterior, e possiveis cenarios futuros para universidades nacionais, regionais e
mundiais.

O quarto capitulo apresenta uma breve andlise do conteudo do PDI
2011-2015 evidenciando a transicdo entre o ambiente institucional atual e o
ambiente institucional futuro, evidenciando a evolugcdo e continuidade do
processo. A seguir, encontram-se 0s elementos futuros para a Universidade
resultantes da consulta publica (Anexo All), das conferéncias, dos seminarios
das areas de conhecimento, das palestras técnicas e workshops. Todos estes
elementos compdem o Projeto Pedagdgico da Instituicdo — PPI.

Por fim, o quinto capitulo contém os procedimentos de avaliacdo que
deveréo ser realizados ao longo da implementacéo e execucédo deste PDI.

1.1. Breve Historico da Instituicdo

A histéria da UFRGS comeca com a fundacdo da Escola
de Farmécia e Quimica, em 1895 e, em seguida, da Escola de Engenharia.
Assim iniciava também a educacéo superior no Rio Grande do Sul. Ainda no
século XIX, foram fundadas a Faculdade de Medicina de Porto Alegre e
a Faculdade de Direito que, em 1900, marcou o inicio dos cursos humanisticos
no Estado. Somente em 28 de novembro de 1934, através do Decreto 5.758,
foi criada a Universidade de Porto Alegre, com a finalidade precipua de
“aperfeicoar a educacédo intelectual, moral e fisica das nossas geracoes, e
ministrar conhecimentos culturais e praticas que preparem cidadaos Uteis a
Nacdo e a humanidade”. Com essa missdo, nasce a primeira Instituicdo de
nivel superior no Rio Grande do Sul, integrada incialmente pelas Escola de
Engenharia, com os Institutos de Astronomia, Eletrotécnica e Quimica
Industrial; Faculdade de Medicina, com as Escolas de Odontologia e
Farmécia; Faculdade de Direito, com sua Escola de Comércio; Faculdade




de Agronomia e Veterinaria,; Faculdade de Filosofia, Ciéncias
e Letras e Instituto de Belas Artes. Passou ao encargo do Estado na década de
1940. Em 1950, a Universidade foi integrada ao sistema federal do ensino
superior no pais, criado pouco tempo antes.

O periodo de 1952 a 1964 foi de expanséo fisica. Nesse periodo, varias
faculdades ganharam suas préprias sedes; foi construido o prédio da Reitoria
(1957); e foram elaborados os projetos para os campi, como o “Plano piloto da
cidade universitaria de Porto Alegre”, no Vale da Agronomia. Houve também a
criacdo de muitos cursos e reestruturacdo de outros; a Faculdade de Filosofia
ganhou o Colégio de Aplicacdo. Houve ainda uma importante mudanca de
paradigma, pois a Universidade deixou de ser um estabelecimento tradicional,
voltado ao ensino, para dedicar-se também a producéo de conhecimento como
um dos objetivos da formacéo académica.

A partir de 1988, com a nova constituicdo, as universidades federais
passaram por mudancas importantes no sentido de democratizacao interna e
de reinstituicdo da propria missédo da Universidade. O novo Estatuto, aprovado
pela comunidade universitaria em 1994, representa uma sintese dessas
mudancgas, tendo, em seu Artigo 2°, o seguinte enunciado: “A UFRGS, como
Universidade Publica, é expressdo da sociedade democréatica e pluricultural,
inspirada nos ideais de liberdade, de respeito pela diferenca, e de
solidariedade, constituindo-se em instancia necessaria de consciéncia critica,
na qual a coletividade possa repensar suas formas de vida e suas
organizacdes sociais, econdmicas e politicas.”

Com a instituicdo do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e
Expansado das Universidades Federais (REUNI), em 2007, com finalidade de
adotar uma série de medidas para retomar o crescimento do ensino superior
publico, proporcionando condi¢cbes para que as universidades federais
promovessem a expansao fisica, académica e pedagodgica da rede federal de
educacao superior, houve a possibilidade de uma série de realizacdes, como a
criacdo de novas vagas para ingresso por concurso vestibular e de novos
cursos, a ampliacdo da pés-graduacéo e a elevacdo do nimero de estudantes
de mestrado e doutorado.

A aprovacdo do Programa de Acbes Afirmativas pelo Conselho
Universitario, ainda no ano de 2007, possibilitou o ingresso, por reserva de
vagas para todos os cursos de graduacdo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul - UFRGS, de candidatos egressos do Sistema Publico de
Ensino e de candidatos egressos do Sistema Publico autodeclarados pretos e
pardos, além de candidatos indigenas. Inicialmente, a partir de 2008, foram
reservadas 30% das vagas para candidatos de escola publica, sendo a metade



delas destinadas a candidatos autodeclarados negros, e cujo percentual atinge
50% reservas de vagas para o Concurso Vestibular de 2016.

Com a inauguragdo do Campus Litoral Norte, em 2014, a UFRGS
sedimentou o conceito de expansao em areas onde nao existia ensino superior,
contribuindo para o desenvolvimento da regido do litoral no norte do Estado,
oportunizando formacéo superior de alto nivel, com oferta de acdes plurais de
ensino, pesquisa e extensdo. A modalidade de ensino oferecida inicialmente, o
Bacharelado Interdisciplinar, Bl, € uma nova opcao pedagodgica com maior
flexibilidade curricular e possibilidade de didlogo entre as disciplinas, que
facilita as escolhas dos estudantes por distintos percursos formativos.
Regulada pelo Conselho Nacional de Educacéo, esta modalidade visa a dotar a
universidade brasileira das condigbes fundamentais para responder aos
desafios do mundo do trabalho, das novas dinamicas de desenvolvimento do
conhecimento e da cidadania do século 21.

Como Instituicdo dedicada a formacdo de pessoas, a geracdo e a
socializacdo de conhecimento e de saberes, a interacdo académica com outras
universidades, independentemente do pais de origem, tornou-se fundamental
no século XXI. A economia do conhecimento, um bem que ndo conhece
fronteiras, tem nas universidades um ator fundamental.

Nos dultimos anos, a UFRGS constitui 0o Campus Internacional,
plataforma para o desenvolvimento de acdes integradas e estratégicas de
internacionalizacdo. A mobilidade internacional atingiu ndmeros expressivos
com o Programa Ciéncia sem Fronteiras, e a visibilidade e o reconhecimento
internacionais posicionam a UFRGS entre as dez melhores América Latina e
que merece cada vez mais atencédo das Universidades de classe mundial. A
participacdo em redes de universidades com viséo internacional, como o Grupo
Coimbra de Universidades Brasileiras, a Associacdo das Universidades de
Grupo Montevideo (AUGM) e a recém-formada Liga de Universidades dos
BRICS, expressa a visdo da Universidade e oferece inUmeras oportunidades
para a comunidade universitaria. A UFRGS, ao longo dos ultimos 5 anos, vem
aumentando de forma continua seu indice Geral de Cursos (IGC) desde 2011
(4,28) até o presente momento (4,35).0 que a coloca como a melhor
universidade federal do pais.



1.2. Identidade Institucional

ApOs consulta publica, a proposta dos elementos de identidade
institucional representados por missao, visao, principios e valores da UFRGS
ficaram definidos conforme sera descrito a seguir.

1.2.1. Missao
A missdo da UFRGS é:

“Desenvolver educacao superior com exceléncia e compromisso social,
formando individuos, gerando conhecimento filosoéfico, cientifico, artistico
e tecnolégico, capazes de promover transformacdes na sociedade”.

1.2.2. Visao
A visdo da UFRGS para 2026 é:

“Ser uma Universidade reconhecida pela sociedade como de exceléncia
em todas as areas de conhecimento em ambito nacional e internacional”.

1.2.3. Principios e Valores

Os principios da UFRGS séo:

Autonomia universitaria

Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao
Etica

Pluralidade e democracia

Respeito a dignidade da pessoa humana e seus direitos
fundamentais

Liberdade académica

Exceléncia

Diversidade

Sustentabilidade

Compromisso social

Valorizagéo de seus docentes, técnico-administrativos e discentes

Os valores da UFRGS sao:

Responsabilidade social
Transparéncia

Incluséo

Responsabilidade ambiental
Promocao do bem-estar social
Inovagéao

Internacionalizacéo
Interdisciplinaridade



2 — O PROCESSO DE PLANEJAMENTO DO PDI

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é uma determinacéo
legal, expressa no Decreto n° 5.773, de 9 de maio 2006, expedido pela
Subchefia para Assuntos Juridicos da Casa Civil da Presidéncia da Republica.
Este Decreto dispbe sobre o exercicio das func¢des de regulagéo, supervisdo e
avaliacao de Instituicbes de Educacao Superior (IES) e cursos superiores de
graduacéo e sequenciais no sistema federal de ensino.

A UFRGS, em seu segundo ciclo com processo de planejamento,
mobilizou-se na constru¢cdo de um novo PDI, ndo somente para atender a tal
exigéncia legal, mas principalmente pela necessidade institucional de planejar-
se e conquistar o lugar que Ihe cabe ndo somente por concurso da fortuna e da
aposta em um crescimento natural, mas também como consequéncia da busca
qualificada de um ideal ha muito perseguido por esta Universidade que tem
uma trajetoria de sucesso e de construcdo da exceléncia ao longo dos ultimos
anos. Este documento do PDI contém a manifestagdo concreta da
Universidade ao Governo Federal, sua mantenedora, aos demais 0Orgaos

governamentais e, principalmente, a sociedade com relacdo a caminhada
projetada para o periodo estabelecido.

Devido a complexidade de uma universidade como a UFRGS, com seus
processos decisérios marcadamente democraticos, pautados pela tomada de
decisdbes em colegiados (do Colegiado do Departamento ao Conselho
Universitario), tomou-se como maxima a de que, ao construir o PDI, a
Instituicdo estara apontando a direcdo na qual pretende caminhar, ndo
propriamente o caminho a ser trilhado. Ou seja, opta-se claramente por um PDI
com carater estratégico e abrangente, entendendo-se que as decisdes a
respeito dos caminhos (que sdo muitos 0s possiveis) serdo encargo das
administragdes da Instituicdo e dos seus conselhos ao longo dos 11 anos.
Caberé ao Colegiado Maximo da UFRGS solicitar as Administra¢cdes Centrais
que assumirem a gestao da Universidade a apresentacdo de planos de gestéo
no periodo de suas gestbes, com 0s objetivos taticos derivados dos objetivos
estratégicos deste PDI, para a sua efetiva concretizagao.

Por fim, vale destacar a utilidade de um processo de planejamento
estratégico. Um planejamento eficaz necessita identificar as oportunidades de
crescimento de uma organizacdo, compreender 0S recursos necessarios para
as gerir, conhecer a disponibilidade desses recursos e a capacidade de os
obter. A utilidade do planejamento pode resumir-se em seis aspectos: analisar
e gerir a mudanca, tracar as vias de desenvolvimento coerente; melhorar os
resultados; permitir a integracdo entre areas e unidades; servir de instrumento
de aprendizagem; e servir de instrumento de andlise global dos caminhos
trilhados pela Instituicéo.



2.1. Pressupostos Basicos

Alguns pressupostos basicos foram estabelecidos para este PDI. Tais
pressupostos estdo relacionados ao método do processo de planejamento, ao
horizonte de planejamento e ao formato de participagdo das contribuicdes.
Além destes pressupostos, foram considerados aspectos sobre conteddo e
forma ao ser descrito este relatorio.

A opcao por um método do processo de planejamento  formal justifica-
se pela indicacdo no decreto de um meétodo claro, governavel, transparente e
com possibilidade de replicacdo nos proximos ciclos de planejamento.
Tratando-se do segundo ciclo de planejamento da UFRGS, buscaram-se as
licbes aprendidas com o primeiro processo e incorporaram-se ao metodo,
etapas e elementos de modelos consagrados de planejamento existentes na
literatura, especificamente para universidades.

Outra orientacdo dos 6rgdos direcionadores e auditores relacionada ao
meétodo € a construcdo de um conjunto de indicadores para acompanhamento
dos objetivos estratégicos propostos no PDI. A literatura mostra que objetivos
estratégicos de longo prazo podem sofrer redirecionamentos e, por isso, é
necessario seu monitoramento atraves de sua derivagcdo em acdes de médio e
curto prazo para execucao, tornando o processo de acompanhamento de seu
atingimento mais factivel. Por isso, julgou-se que as ac¢fes derivadas dos
objetivos estratégicos do PDI sejam executadas pelos Planos de Gestdao que
ocorrerdo ao longo do horizonte de planejamento deste PDI. Estas acdes
associadas aos objetivos estratégicos permitirdo o0 monitoramento do
atingimento dos mesmos através de indicadores que permitem o controle
sistematico de acbes pontuais.

Para atender a orientacdo de que o PDI seja monitorado, foi definido que
sera realizada pelo menos uma revisdo intermediaria, possibilitando uma
avaliacdo e adequacdo dos objetivos do PDI as mudancas no contexto
nacional, com intuito de atingir a visdo da Instituicdo. O periodo e a revisao
definidos tém como vantagem permitir um planejamento em longo prazo e
conferir liberdade a Instituicdo para revisar o plano, sem o 6nus de realizar todo
0 processo de planejamento novamente.

A necessidade da determinacdo de um horizonte de planejamento
mais longo (11 anos) foi constatada logo apds a realizacdo do processo de
avaliacdo do primeiro PDI da Universidade, referente ao periodo de 2011 a
2015, publicados no Relatério de Avaliacio do PDI 2011-2015
(http://www.ufrgs.br/ufrgs/arquivos/relatorio-pdi-2011-2015). Alguns dos
principais motivos para a ampliacdo deste horizonte foram: a coincidéncia do
prazo do PDI (estratégico) com o prazo do Plano de Gestao (PG), considerado
mais tatico, ocasionando a sobreposicdo dos planos; o alinhamento do




horizonte do PDI da UFRGS com o horizonte do PNE 2014-2024 (Plano
Nacional de Educacéo), também contemplando um horizonte de 11 anos; e, 0
alinhamento com a proposicao legal envolve exigéncia de um planejamento em
nivel estratégico, no qual deverdo estar citadas as grandes linhas da
Instituicdo, seus principais direcionadores e politicas, além dos objetivos
estratégicos! que deverdo orientar as gestdes que perpassam o periodo em
que o PDI estara vigente.

O formato de participacdo através de um processo democréatico
participativo se deu por a UFRGS ser uma Universidade tradicionalmente
democratica em suas decisdes. Para tanto, disponibilizaram-se instrumentos de
consulta publica pela web caracterizando um formato de participacéo
democratica aberta e ampla para toda comunidade. Também, foram realizados
seminarios por areas de conhecimento e féruns de discussdo para grupos
institucionalizados contribuindo para o processo democratico participativo.

Por fim, vale destacar os aspectos de formato e conteudo que foram
considerados para a elaboracdo deste documento. Com relagdo ao formato,
vale destacar que o Decreto 5773 ndo rotula uma estrutura especifica. Com
relacdo ao conteudo, foi realizada uma equiparacdo entre 0s requisitos
contextualizados pelo MEC (www.mec.gov.br) e pelo INEP em seu instrumento
de avaliacdo novo, no qual é requerida existéncia de um PDI com pilares
direcionadores e objetivos estratégicos para a Instituicdo
(http://portal.inep.gov.br/superior-avaliacao_institucional-instrumentos).  Além
disto, o conteudo foi complementado com alguns elementos conceituais
provenientes do método utilizado para o processo de planejamento, que visam
agregar maior valor ao processo como um todo.

2.2. Estrutura do Processo de Planejamento

O processo de planejamento do PDI 2016-2026 baseou-se em modelos
tradicionais da literatura de processos similares desenvolvidos para
universidades, formalizados e governaveis. A estrutura do processo contempla
dois grandes momentos de construcdo: o primeiro momento de reflexdo
chamado de diagnéstico e formulagdo contemplando um tempo de duracdo de
12 meses; e o segundo momento de acompanhamento chamado de
implementacgédo e avaliacdo, que contemplard um tempo de duracdo de 11 anos
(horizonte de planejamento).

Este documento é resultado do diagndstico do estado atual da Instituicdo
(pontos fortes e fracos) e dos cenarios regional, nacional e internacional e da

! Objetivos estratégicos e agdes estratégicas séo termos equiparados neste documento. Apesar de alguns documentos
do governo federal, como o PNE, adotarem o termo “acfes estratégicas”; a maior parte da literatura relacionada a
processos de planejamento estratégico adota o termo “objetivos estratégicos” como referéncia. Um objetivo estratégico
€ considerado mais amplo, alvo que se quer alcancar ao longo de um determinado periodo de tempo, com
determinados parametros, podendo conter uma ou mais estratégias de agao.



formulacdo do que se quer para o futuro. O segundo momento da
implementacédo e avaliacdo serd executado pelos planos de gestdo, monitorado
de forma sistematica e revisado periodicamente através de uma ferramenta
chamada painel de acompanhamento dos indicadores dos objetivos
estratégicos que serdo traduzidos em objetivos e ac¢des taticas de cada gestao
(administrativa ou académica).

Os elementos do PDI descritos nos capitulos 3 e 4 deste relatorio foram
obtidos a partir da revisdo de cenarios atuais e futuros, interno e externo, e de
contribuicdes colocadas ao longo do processo de consulta publica, por meio de
um formulario eletrénico.

Para andlise do cenario atual interno foi realizada a avaliagdo do PDI
anterior (2011-2015) por meio de consulta publica com docentes, técnico-
administrativos, discentes e coletivos. Para analise do cenario futuro externo
foram realizadas conferéncias, seminarios das areas de conhecimento e ciclos
de palestras técnicas, bem como atendimentos especiais caracterizados por
workshops para féruns de coordenadores e de assessores e para coletivos
institucionalizados ou por afinidade. Os palestrantes das conferéncias (3)
foram: Prof. Dr. Luiz Claudio Costa — Secretario Executivo do MEC, Politicas
Estruturantes do MEC; o Prof. Dr. José Celso Pereira Cardos Junior —
Economista, Brasil do Século XXI: Panorama Atual e Visdo Prospectiva; e o
Prof. Jodo Roberto Perez — professor de estratégia da FGV, Planejamento
Estratégico: o caso da UFAM. O material esta disponivel para consulta no site
para PDIs — www.ufrgs.br/pdi.

Os seminarios (16) foram realizados pelas areas de conhecimento da
UFRGS, e buscavam evidenciar a situacao atual e as tendéncias futuras para
cada area de conhecimento. A composi¢cdo da mesa continha um dos membros
do Comité do PDI e professores expoentes ou convidados externos
especialistas na area de conhecimento. Agregada a palestra dos convidados
era realizada uma palestra técnica resumida sobre o processo do planejamento
estratégico.

As palestras técnicas (15) foram efetuadas para foéruns de
coordenadores (graduacado, pos-graduacdo, pesquisa, extensdo, entre outros)
e de assessores das areas administrativas e para coletivos das areas de
conhecimento. Foram realizadas pelo Comité do PDI com o contetudo sobre o
processo, sobre a obtencdo dos direcionadores futuros e dos objetivos
estratégicos que iriam compor o projeto pedagogico futuro da Instituicéo,
evidenciando a importancia da participacéo e das contribuicées de todos.

Os atendimentos in-loco considerados como workshops (10) foram
realizados pelo Comité do PDI para coletivos que tinham preparado o rol de
contribuicdes e queriam um exame do Comité sobre a conducdo do processo.



A consulta publica foi realizada por meio de um formulario contendo 10
temas estratégicos. Cada respondente poderia contribuir em todos os temas ou
apenas naguele(s) de seu interesse. Para cada tema foi permitido colocar um
namero de contribuigbes ilimitadas. Os numeros resultantes desta consulta
foram de 13.808 acessos aos formularios, resultando em 1.255 formulérios com
contribuicbes validas, apos a purificacdo (ver no Anexo All os detalhes dos
procedimentos de purificacdo). Como cada formulario continha 10 temas
estratégicos, foi analisado um volume de 12.550 -contribuicbes, assim
distribuidas: 660 de coletivos internos a UFRGS; 20 de coletivos externos a
UFRGS; 620 de individuais internos ou externos a UFRGS; 2.650 de docentes;
1.450 de técnicos-administrativos; e 7.150 de discentes.

O processo de planejamento descrito neste documento apresenta uma
sequéncia de procedimentos, cujas principais etapas sao:

. Etapa 1: elaboracdo do Relatorio de Avaliacdo do PDI 2011-2015, que
possibilitou a identificagdo dos pontos fortes e fracos (ver
www.ufrgs.br/pdi/ > Links e Arquivos);

. Etapa 2: planejamento do processo de elaboracdo do PDI 2016-2026,
com a criacdo do Comité do PDI e da Comissdo de Comunicacéao; criagao
do ambiente de colaborac&o; agendamento das reuniées e da estrutura
do processo do PDI; criagdo do Plano de Comunicacao e definicdo do
horizonte de planejamento;

. Etapa 3: estruturacdo do processo de planejamento estratégico com a
diagramacdo do modelo de planejamento, definicdo dos procedimentos
de coleta de dados (conferéncias, seminarios, palestras técnicas,
entrevistas, analise de documentos e instrumento de consulta publica) e
desenho do modelo de anélise dos dados;

. Etapa 4: identificacdo dos elementos de planejamento tais como misséo,
visdo, principios e valores, partes interessadas, analise do ambiente de
ambiente interno e externo e geracgéo de temas;

. Etapa 5: estruturacdo da consulta publica com a identificacdo dos perfis,
do instrumento de coleta de dados e dos meios de divulgacéo;

. Etapa 6: consulta publica;

. Etapa 7: procedimentos de analise e consolidacdo dos resultados —
conteudo, Iéxica e categorica;

. Etapa 8: elaboracdo do Relatorio do PDI 2016-2026 a partir de uma
estrutura que combine os requisitos do Decreto, dos 6rgaos avaliadores e
auditores e do modelo metodoldgico aplicado;

. Etapa 9: encerramento do processo do PDI com a entrega e
apresentacao para o Conselho Universitario;

. Etapa 10: planejamento do processo de acompanhamento do PDI ao
longo do horizonte de planejamento, composto pela criacdo de
indicadores, priorizagcdes dos objetivos e criacdo do painel de




acompanhamento dos indicadores dos objetivos estratégicos e taticos.
Definicdo dos procedimentos de avaliagéo, dos instrumentos de avaliacao
e da periodicidade de avaliagcdo do PDI.

A descricdo detalhada do método homologado e aplicado encontra-se
publicada no Anexo Al deste documento.



3 — Andlise Situacional Atual

Antever as mudancas e conhecer a situacdo atual aumentam as
chances de um bom planejamento organizacional. Isto devido as organizacdes
serem influenciadas por uma gama de variaveis macroambientais que
representam fatores existentes em seu contexto e que, muitas vezes, fogem ao
seu controle. Alguns dos principais fatores que devem ser levados em conta no
ambito de universidades sao: ambiente econdmico e social, culturas, variaveis
politicas, variaveis cientificas e tecnolégicas.

Como descrito anteriormente, neste processo de planejamento, a analise
de ambiente interno e externo foi realizada através da avaliacdo do PDI
anterior, de conferéncias, seminarios, palestras técnicas, workshops e consulta
publica.

A sequir, sdo descritos em detalhes os elementos de ambiente atual da
UFRGS que serdo base para o caminho a ser perseguido desde onde se esta
(2015) até onde se quer chegar (2026).

3.1. Organizacédo Administrativa: estrutura, infraes  trutura, TIC e
pessoas

Como Instituicdo publica e republicana, a UFRGS caracteriza-se pela
gestdo democratica e colegiada, com participacdo de todos os segmentos da
comunidade académica. A organizacdo da Universidade através de colegiados
tem como preocupacdo fundamental a preservacdo desse carater de gestao
democratica, concretizando nos colegiados a representatividade dos
segmentos e a operacionalidade dos processos.

O Estatuto e o Regimento Geral da UFRGS séo os grandes balizadores
da estrutura de funcionamento em termos de sua organizacao e gestdo. De
acordo com o Estatuto, a estrutura da Universidade é composta por:

a) Orgdos da Administracdo Central: Conselho  Universitario
(CONSUN), Conselho de Curadores (CONCUR), Reitoria, e 0
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), por sua vez
composto pela Camara de Graduagdo, Camara de Pos-Graduacéao,
Camara de Pesquisa, e Camara de Extensao;

b) Hospital Universitario;

c) Unidades Universitarias: compostas pelo Conselho da Unidade,
Direcdo, Departamentos, Comissfes de Graduacdo, Comissbes de
Pos-Graduacao, Comissdes de Pesquisa, Comissdes de Extensdao, e
Orgaos Auxiliares;

d) Institutos Especializados;

e) Centros de Estudos Interdisciplinares; e

f) Campi fora de sede.



A Reitoria coordena e supervisiona todas as atividades universitarias. As
Unidades Universitarias, por sua vez, sao as Escolas, Faculdades e Institutos,
que desenvolvem as atividades de ensino de graduacdo e de pds-graduacéo,
pesquisa e extensdo, apresentando igual hierarquia. O Reitor é a autoridade
superior da Universidade e, como tal, preside o Conselho Universitario e o
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Seu mandato € de quatro anos.

O organograma e a estrutura organizacional e sua descricao
detalhada encontram-se disponibilizados na area institucional do site da
UFRGS, acesso pelo endereco www.ufrgs.br.

A infraestrutura  (www.ufrgs.br - UFRGS em numeros) busca
contemplar a abrangéncia de atuacdo da UFRGS, com manutencao de seus
locais de oferta e possibilidade de estabelecimento de novos locais e campi
que tenham papel irradiador da acdo da Universidade na promocao de
desenvolvimento regional, nacional e internacional. A Universidade também
conta com uma rede de bibliotecas (www.ufrgs.br - UFRGS em numeros) com
um grande acervo de periddicos, livros e um repositério digital; conta ainda com
restaurantes universitarios e casas de estudante, prestando suporte para a
realizacdo de suas atividades fins. Vale destacar que o repositério digital,
chamado LUME, é reconhecido através do Ranking Web of World Repositories
— Webometrics (http://repositories.webometrics.info/) como o melhor repositério
digital da América Latina e 0 21° na posi¢cao mundial.

A Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo  (TIC) desempenha um
papel estratégico na Universidade como elemento essencial para o
desenvolvimento institucional, pela sua natureza transversal, que permeia
todas as atividades académicas e da gestdo e administracao universitaria. Os
campi contam com rede wi-fi, laboratérios de informética para ensino e para
pesquisa nos cursos de graduacéo e pos-graduacao, além de instalacdes nas
bibliotecas para acesso as bases virtuais. Outras tecnologias abrangentes sdo
as plataformas de ensino a distancia e de colaboracdo compativeis e
integraveis aos sistemas académicos e administrativos. A UFRGS conta com
um Portal de Servigos para a comunidade académica.
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O quadro de pessoal ¢é composto por pessoas capacitadas e
gualificadas para suas atividades; os docentes, em sua maioria, tém doutorado
e 0s técnico-administrativos tém qualificacdo superior a exigida pelo cargo. As
principais caracteristicas da gestdo de pessoas sdo 0 apoio permanente a
acOes de capacitacdo que visem ao desenvolvimento institucional e
profissional, a melhoria das condicbes de trabalho, ao dimensionamento
adequado das necessidades de pessoal, as a¢fes de saude ocupacional, de
estimulo ao trabalho coletivo e a maior participacdo dos servidores técnico-
administrativos no planejamento institucional.



As informacdes sobre a organizacao administrativa foram baseadas nos
dados institucionais detalhados de infraestrutura, de pessoas, de vagas, de
namero de alunos ativos, de numero de cursos credenciados de graduacéo e
pés-graduacdo, de numero de centros e grupos de pesquisa, de unidades
académicas, de bibliotecas, de centros interdisciplinares, entre outros, as quais
estdo disponiveis na area institucional do site da UFRGS (www.ufrgs.br).

O ambiente de desenvolvimento institucional, assim como os perfis
docente, técnico-administrativo e discente, delineado para o futuro da UFRGS
encontra-se descrito no capitulo 4, secédo 4.2.2 deste documento. As questdes
de sustentabilidade incluindo a financeira, também se encontram delineadas no
capitulo 4, na secéo 4.2.3 — responsabilidade institucional.

3.2. Estrutura Académica: ensino, pesquisa, extensd 0 e ensino
a distancia

O Estatuto da Universidade e o PDI 2011-2015 mostram que a estrutura
académica que atende suas atividades fins de ensino, pesquisa e extenséo
esta organizada em varios campi no municipio sede e em outros municipios do
territorio nacional buscando atender areas anteriormente ndo atendidas em
cursos de nivel superior.

As atividades desenvolvidas pela Universidade incluem ensino, pesquisa
e extensdo. O ensino de graduacdo visa a obtencdo de qualificacédo
universitaria especifica, sendo aberto a candidatos que tenham concluido o
ensino médio ou equivalente e obtido classificacdo em processo seletivo, seja
através de vagas universais ou de vagas reservadas a acles afirmativas. O
ensino de pods-graduacdo contempla o nivel de stricto sensu — cursos de
mestrado, doutorado e mestrado profissional — e o nivel de lato sensu — cursos
de especializacdo — que visam a habilitacdo ao exercicio, em nivel avancado,
do ensino, da pesquisa e das atividades correlatas, sendo aberto a candidatos
que concluiram o curso de graduacao.

A pesquisa € o processo criativo de producdo de conhecimento,
inclusive de forma interdisciplinar e multidisciplinar, visando a integracao das
areas de conhecimento e das atividades de ensino e extensao.

A extensdo, realizada pela interacdo entre a Universidade e a
sociedade, visa ao desenvolvimento mutuo, através de atividades de cunho
cientifico, tecnoldgico, social, educacional, artistico, cultural e esportivo.

A UFRGS oferece, também, atendimento de ensino em nivel
fundamental e médio , pelo Colégio de Aplicacdo. Este atendimento possibilita
o estudo de metodologias de ensino, integrando-se com linhas de pesquisa em
diversas areas relacionadas ao ensino e a aprendizagem.



A UFRGS, em seu PDI anterior (2011-2015) criou um centro de apoio ao
uso de tecnologias no ensino e a educacgdo a distancia , e o desenvolvimento
de plataforma institucional de educacao a distancia, totalmente integrada aos
sistemas académicos e adequada as necessidades das diversas areas de
conhecimento; e integrou-se ao processo mundial de disponibilizacdo de suas
producdes académicas na rede mundial de computadores, em um espirito de
educacdo aberta e democratica, sempre respeitando os direitos individuais e
institucionais na disponibilizacdo de seus produtos. As acdes nessa
modalidade foram constantemente avaliadas e demonstraram o efetivo
fortalecimento da institucionalizagéo da educacéo a distancia na Instituicdo e o
fortalecimento dos critérios de exceléncia da Universidade.

O ambiente académico institucional delineado para o futuro da UFRGS
encontra-se descrito no capitulo 4, secdo 4.2.1, deste documento.

3.3. Partes Interessadas

As partes interessadas, ou stakeholders, sdo todos aqueles individuos
OU Qgrupos que possuem interesse ou participacdo na Instituicdo, ou séo
afetados por acdes desta. A UFRGS, em se tratando de uma grande
universidade, possui diversos stakeholders, que foram definidos através da
técnica brainstorming pelo Comité de elaboracdo do PDI 2016-2026 e
agrupados da seguinte forma:

» Pessoas compreendendo Docentes, Discentes, Pesquisadores,
Técnico-administrativos, Egressos, Terceirizados, Cidadaos

* Institucionais compreendendo Instituicbes de Ensino, Associacdes
Cientificas, Universidades, ICTs, Startups, Parques Tecnoldgicos,
Conselhos profissionais

 Governamentais compreendendo Financiadores (de projetos),
Agéncias de Fomento, Orgdos Auditores, Orgdos Direcionadores,
Governos Federal, Estadual e Municipal, Justica, Poder Legislativo,
Agéncias de Saude (animal e humana)

» Sociais ou Sociedade compreendendo Sociedade, Movimentos
Sociais, Movimentos Ambientalistas, Comunidade Artistica e Cultural,
Comunidade Esportiva, ONGs, Organismos Internacionais, Servicos
de Saude, Hospitais, Midia

 Empresariais compreendendo Empresas, Fornecedores, Sindicatos,
Associacoes de Classe, Empregadores

3.4. Diagndstico do ambiente interno e externo

O processo de avaliacdo do PDI 2011-2015 permitiu a identificacdo da
necessidade de acdes internas que potencializem suas forcas e reduzam suas



fragilidades. O processo de avaliagdo utilizou como métrica os indicadores
internos, indicadores externos e resultados da percepc¢ao da comunidade sobre
a execugcdo das acOes. Adicionalmente, também foram examinados os
relatérios de autoavaliacao institucional (RAAI) no periodo de vigéncia do PDI
anterior.

Desta forma, na andlise critica do ambiente atual os seguintes pontos
fortes foram considerados: abrangéncia de atuacdo em todas as &reas de
conhecimento; a UFRGS como centro de referéncia nacional e regional;
interacdo com a sociedade; acessibilidade social; qualificacado pessoal. A estes
pontos fortes deve ser dada continuidade neste novo processo, buscando
atender o quesito exceléncia e, principalmente, inclusdo ou universidade para
todos expressos no PNE 2014-2024.

Na analise critica do ambiente atual também foram levantadas as
seguintes fragilidades : gestdo estratégica e operacional, inovacao didatico-
pedagogica, infraestrutura, suporte interno a internacionalizacéo,
interdisciplinaridade. A estes pontos frageis devem ser dados cuidados
especiais, na continua busca da exceléncia e inovacdo expressos no PNE
2014-2024.

Além dos resultados da avaliacdo foram levantadas perspectivas
futuras de conotagdo positiva e negativa. Tais perspectivas tém origem na
observacdo dos cenarios de universidades coirmds e de nivel mundial, de
conferéncias apresentando cenarios futuros e seminarios por area de
conhecimento, com a apresentacdo de cenarios especificos destas areas
permitindo dar uma boa visdo sobre o caminho a ser perseguido na construcao
dos objetivos e possiveis acdes futuras. Os elementos a considerar sdo 0s
seguintes: oportunidades de aliancas estratégicas, expansao interdisciplinar
nas diversas areas de conhecimento, pesquisa e inovacéo (fronteiras do
conhecimento), demanda social para novos perfis profissionais, integragdo com
atividades de extenséo, aumento de empresas de alta tecnologia (inovacao).

No entanto, deve-se atentar para alguns elementos que podem trazer
Impacto negativo para o atingimento das metas do PNE 2014-2024, tais como
a falta de autonomia da Universidade seja na forma de organizacdo e
representacdo seja considerando as restricdbes orcamentarias, a falta de
continuidade das politicas publicas, a diversificacdo das fontes de
financiamento, assim como a qualificacdo do ensino médio e fundamental, o
enfraguecimento das instituices publicas de ensino, a inseguranca urbana, o
desenvolvimento regional.

Vale destacar o conjunto de fatores considerados relevantes para o
futuro da Universidade, resultantes das conferéncias e seminarios realizados
ao longo do periodo do processo de elaboracdo deste PDI. Os principais
fatores sdo 0s seguintes: financiamentos, parcerias, expansao,



internacionalizacdo, inovacdo cientifica e tecnoldgica, inovacdo académica,
qualidade, interdisciplinaridade, gestdao (desburocratizacdo e eficiéncia),
comunicacdo (interna e externa), integracdo entre areas de atuacdo (ensino,
pesquisa e extensado), integragcdo entre académico e administrativo, integracéo
entre areas administrativas, autonomia, cultura para a diversidade, cultura para
a integracdo, inclusdo social. Diretamente relacionado ao desenvolvimento
nacional, regional e local foi citado que deveria haver o comprometimento da
Universidade com a educacéo basica e o fomento aos mestrados profissionais
em areas mais especificas. Porém, dois dos fatores mais citados tanto interna
guanto externamente, sao a transversalidade académica e administrativa e o
desenvolvimento de metas claras que possam ser monitoradas, sustentando a
transparéncia das acdes executadas relacionadas aos objetivos estratégicos.

Como resultado destes cenarios nos quais a Universidade esta inserida,
foram identificados temas estratégicos para que individuos e coletivos internos
e externos a UFRGS discutissem e opinassem sobre as necessidades da
Universidade relacionadas a estes temas. A criagcao de temas se deu no intuito
de agregar e focar ideias em torno de necessidades relacionadas aos cenarios
analisados e, também, pela busca de uma visédo holistica e transversal sobre
as atividades das areas de atuacdo e de sustentacdo das areas da
Universidade.

Os seguintes temas estratégicos foram propostos para conduzirem as
contribui¢cdes internas e externas a UFRGS:

* Inovacéao Académica

» Transversalidade Académica

* Aliancas Estratégicas

* Insercéo internacional, nacional e regional

» Desenvolvimento Organizacional

* Inovagao

* Inclusédo Social

* Sustentabilidade

¢ Qualidade de Vida da Comunidade Interna

e Compromisso com o Desenvolvimento da Educacao Nacional

Também, foi colocado a disposicdo um campo chamado “Outros” que
visava contemplar alguma ideia que nao fosse possivel de encaixar pelo
respondente na diversidade de temas acima identificados. O formulario de
consulta publica disponibilizado para a comunidade encontra-se no site
www.ufrgs.br/pdi, para consulta.




4 — Plano de Desenvolvimento Institucional

Este capitulo contempla algumas consideracdes sobre o PDI anterior
(PDI 2011-2015) seguido pelos elementos das perspectivas de futuro e de
desenvolvimento da Universidade para suas areas de atuagcdo — ensino
(graduacao, pos-graduacdo, educagdo bésica), pesquisa e extensdo — para a
organizacédo didatico-pedagdgica e administrativa, os perfis docentes, discentes
e técnico-administrativos, e a infraestutura fisica e instalacdes académicas e
para a sustentabilidade do desenvolvimento institucional.

4.1. Consideracdes sobre o PDI anterior

O PDI 2011-2015 foi o primeiro construido com ampla participacdo da
comunidade universitaria. Dessa forma, além de um instrumento que atende a
marcos legais, ele se tornou uma referéncia para a gestao da Universidade nos
seus mais variados niveis. A melhor demonstragdo quanto a relevancia do PDI
para a UFRGS é o resultado geral da avaliacao feita pela comunidade no final
de 2014. Ficou claro o seu reconhecimento como um documento norteador
para gestdo académica e administrativa da UFRGS. Nesse sentido, o relatorio
de avaliacdo também orientou a elaboracdo deste PDI na medida em que a
experiéncia adquirida propiciou que se estabelecessem metodologias de
trabalho e de consulta direcionadas para atender as necessidades de melhoria
apontadas no processo avaliativo. Além disso, ficou evidente na avaliagdo do
PDI anterior e nas proposi¢cdes para a construcédo do atual PDI que deve haver
uma continuidade entre ambos.

Dessa forma, entende-se que a implementacdo deste PDI deve se dar
através de um processo de transicdo gradual e harmdnico tendo como
caracteristica fundamental a evolugcédo continua de atividade propria da UFRGS
valendo-se da experiéncia acumulada no periodo do primeiro PDI e as novas
proposicoes do atual. Os pilares do PDI anterior — exceléncia, expansao,
eficiéncia e insercdo, ganham forca neste PDI atual, assim como as intencdes
de crescimento e evolug&o constantes.

Este PDI renovou e ampliou a importancia da busca pela exceléncia e
qualidade de ensino através de novas praticas de aprendizagem, novas
iniciativas de internacionalizacdo, expansao do conceito de interdisciplinaridade
para o conceito de multidisciplinaridade, buscando integracdo entre as areas de
atuacao e areas de conhecimento.

Os conceitos de expansao e eficiéncia foram ampliados para o conceito
de desenvolvimento institucional, que inclui a criagdo de novos espacos
multidisciplinares, a implementacao de novos cursos e ampliagéo de vagas, ou
ainda pela criagdo de novos campi. Além disto, é estimulada a continuidade da
implementacdo de melhores praticas de gestdo através de redistribuicdo de



infraestrutura fisica e tecnoldgica e também da reforma da estrutura
organizacional e institucionalizagdo da gestao.

O pilar insercdo na sociedade ganha destaque com a ampliacdo do
conceito de responsabilidade institucional que passa a incluir objetivos de
impacto social estimulando a insercao local, regional, nacional e internacional.
Também, as acdes de inclusdo passam a abranger ndo somente acgles
inclusivas académicas, mas também, culturais, esportivas, artisticas e para a
promogcéao da diversidade.

4.2. Projeto Pedagdgico Institucional — PPI

O atual cenéario global de constante desenvolvimento de novas
tecnologias, de mudanca de habitos e até de cultura das populacdes frentes as
tecnologias, das facilidades nas comunicagles, transportes que estreitam
fronteiras, vem causando impacto nas organizagbes, especialmente com
relacdo ao dinamismo, flexibilidade e inovacdo. A Universidade, como lugar
para ampliar a mente, para fazer contatos e aprender a aprender € um dos
organismos impactados; por isso, devem periodicamente repensar seus ideais
académicos e suas parcerias.

A maioria das Instituicbes de Educacao Superior (IES) ndo tem ideia de
como responder a estas novas questbes globais. Neste sentido, existe uma
enorme oportunidade para ensinar individuos e instituicbes sobre tecnologias
emergentes, seja por meio da aplicagdo dos conceitos em sala de aula, ou de
projetos de pesquisa. E na universidade que se concentram especialistas com
dominio em campos como a biologia sintética, a nanotecnologia, a robédtica,
entre outros tantos temas para pequisa. Tais parcerias podem compensar 0
financiamento em declinio dos governos para a pesquisa académica. E estas
parcerias ndo tém que ser uma barganha, pois ambos os parceiros podem se
beneficiar.

Dentro deste contexto, a UFRGS buscou contribuicbes, por meio de
consulta publica, conferéncias, seminarios e palestras técnicas, para a geracao
de ideias direcionadoras para o futuro de 11 anos, o que fomentou a construcéo
de objetivos estratégicos a serem executados através de objetivos taticos
posteriores, derivadas nos Planos de Gestdo da Administracdo Central e
Unidades Académicas. Vale destacar a atencdo dada ao conjunto de acles e
metas descritas no PNE — Plano Nacional de Educacdo, que orientam em
grandes linhas as ac¢des de educacédo nacional.

As propostas do atual PDI sdo caracterizadas pela busca por
transversalidade académica e isto estd bem representado nos objetivos
relacionados na secdo 4.2.4. Esse € um desafio que a comunidade
universitaria, considerada a sua individualidade e complexidade, chamou para
si na intencdo de propor novas formas de atuacao fazendo com que o projeto



pedagogico da Instituicdo se paute pela necessidade de convergéncia entre as
instancias responsaveis pelas propostas académicas presentes na
Universidade.

4.2.1. Ambiente Académico Institucional: politicas de ensino,
pesquisa e extensao

O ambiente académico institucional da UFRGS traz consigo o conceito
de transversalidade académica . A constante busca por exceléncia deve
buscar inovagbes curriculares que proporcionem flexibilidade na formacéo,
inclusive com a oferta de atividades de carater interdisciplinar e a promocao de
programas e projetos que integrem alunos em todos os niveis e ambientes
académicos. Este trajeto deve manter o foco na garantia da qualidade de suas
acOes académicas e pedagodgicas e, principalmente, estar em conformidade
com as diretrizes e metas orientadoras que requerem a incorporacdo dos
principios do respeito aos direitos humanos, a sustentabilidade socioambiental,
a valorizacao da diversidade e da incluséo e a valorizacdo dos profissionais
que atuam na educacao.

Neste macro contexto do ambiente académico e pedagdgico institucional
e atendendo aos direcionamentos requeridos, as perspectivas futuras para a
Universidade encontram-se classificadas em trés areas de atuagdo: ensino,
pesquisa e extensdo. Dada a caracteristica de transversalidade deste PDI,
buscou-se escrever as diretrizes institucionais mantendo o seguinte foco:

“Comparada com sua situacéo atual, em 11 anos a UFRGS se vé como
uma organizacdo ampliada, aperfeicoada e orientada pela
transversalidade, e que, empregando praticas académicas e
pedagdgicas inovadoras, promove a inovagao cientifica, tecnologica e o
desenvolvimento social, estando ciente de sua responsabilidade
institucional.”

Politicas de ensino

Com relacdo as politicas de ensino, incluindo ensino bésico, de
graduacdo, de poés-graduacdo e na modalidade ensino a distancia, a
Universidade devera estar sintonizada com o desenvolvimento das novas
fronteiras cientificas, com énfase na interdisciplinaridade, consoante a sua
politica de internacionalizacao.

Dentro disto encontram-se possibilidades de ampliacdo através de
oferta de novos cursos e vagas de educacdo basica, de graduacéao e de pOs-
graduacdo em todas as modalidades que poderdo ser contempladas. Vale
destacar a continuacao de projetos que ja vinham sendo desenvolvidos no PDI
anterior, como 0S programas especiais de graduacdo e de formagéo
continuada, tanto para atender as demandas do Programa Nacional de



Formacédo de Professores da Educacdo Basica, quanto para oferecer cursos
especiais frutos de outros convénios que venham a ser celebrados com vistas
a atender demandas sociais importantes.

Com relacdo a interdisciplinaridade  observou-se a necessidade da
continua articulagéo entre as areas de conhecimento e 0s niveis de ensino
oferecidos, bem como sua vinculacdo com a pesquisa e a extensdo. Tal
integracdo € um requisito basico para que a formacdo oferecida sirva de
alicerce a um processo amplo de desenvolvimento cultural, econémico, social e
ambiental, evidenciando a necessidade de discussao sobre novas trajetérias de
ensino, inovacgao curricular e de praticas de aprendizagem.

Um dos principais valores de exceléncia da UFRGS continua sendo a
internacionalizacdo . Por isso, a Universidade permanecera fortalecendo suas
relacbes além das fronteiras, consolidando e ampliando a cooperacéo bilateral
e multilateral com instituicdes internacionais, com programas de mobilidade
académica docente, discente e de técnico-administrativos, com atuacao politica
e académica junto a grupos universitarios e em programas internacionais, com
a incluséo de novas modalidades de cursos binacionais.

Com relacéo a insercdo da Universidade na sociedade observa-se que
necessariamente inclui a articulagio do ensino com a producdo do
conhecimento por meio de acdes e de pesquisa cientifica, tecnoldgica, artistica
e cultural. Deve permanecer a promoc¢ado de uma politica de inser¢do com
todos os segmentos da sociedade, buscando a ocupacgédo plena das vagas
oferecidas na graduacdo e na pos-graduacdo, a aplicabilidade do
conhecimento gerado para entrega de valor a sociedade, entre outros. Neste
contexto, vale destacar a importancia de manter uma politica inclusiva e flexivel
de aproveitamento de estudos.

A exceléncia da aprendizagem representa um compromisso com O
atendimento das necessidades pedagodgicas dos alunos, uma vez que se
encontra voltada para a sua formacdo integral, atendendo e valorizando as
diferencas individuais e sociais, tendo no horizonte sua repercussdo no
exercicio social e profissional como egressos da Universidade. Isto fica
transparente quando os resultados das contribuicbes da comunidade apontam
para a necessidade de novas praticas de aprendizagem, relevantes tanto para
0 ensino meédio e fundamental quanto para o ensino superior.

Vale destacar que, em continuidade com os predispostos no PDI 2011-
2015, a educacao a distancia permanece sendo vista na UFRGS como uma
politica permanente de oferta de cursos de graduacéo, de pds-graduacao e de
extensdo, devendo estar integrada a oferta presencial dos cursos nos
diferentes niveis e areas de conhecimento, assim como a politica nacional de
formacéo de professores (PNE 2014-2024). Para tanto, a UFRGS mantém sua



presenca em polos de apoio presencial a cursos a distancia, compartilhados
com outras instituicbes ou exclusivos da Universidade.

Devido a caracteristica de transversalidade entre as areas de atuacao,
0S objetivos estratégicos relacionados ao ensino que irdo gerar acoes
especificas das unidades académicas da Universidade encontram-se
identificados na secédo 4.2.4, agrupados em objetivos académicos e
pedagdgicos e de inovacéo cientifica e tecnologica.

Politicas de Pesquisa

A pesquisa na UFRGS € uma das marcas importantes de seu
desenvolvimento académico. As politicas para esta area de atuacdo apontam
para a producdo de pesquisas de forma integrada e de exceléncia entre
todas as areas de conhecimento , estreitando a vinculagdo com as areas de
ensino e extenséao (interdisciplinaridade), fortalecendo a referéncia nacional e
regional (insercdo) e ampliando o reconhecimento internacional (insercédo e
internacionalizacao).

As politicas de pesquisa da UFRGS seguirdo incentivando o
desenvolvimento e a ampliacdo da pesquisa basica como agente de geracéo
de conhecimento. A tradicdo da UFRGS na pesquisa basica em varias areas
do conhecimento foi responsavel pela trajetoria e pelo reconhecimento da
Universidade como instituicdo de exceléncia em pesquisa desde a sua
fundacdo. Esta tradicdo em pesquisa basica foi consolidada através da
capacidade dos pesquisadores e dos grupos de pesquisa atuantes na
universidade.

Os reflexos dessa exceléncia trardo estimulos a pesquisa de forma
colaborativa e a participacdo dos docentes em grupos de pesquisa
interdisciplinares.  Além de facilitar a ampliacdo do espectro da pesquisa
bésica, tanto nas areas de conhecimento tradicionais quanto na interagdo com
os diferentes niveis de ensino e com a extensao universitaria. Isto aponta para
a necessidade da ampliacdo da pratica de laboratorios interdisciplinares
visando a eficiéncia da utilizacdo da infraestrutura em uma perspectiva
integrativa.

Projetos iniciados no PDI anterior terdo continuidade, como a
implantacdo do Parque Cientifico e Tecnoldgico, ampliando seu
relacionamento com os demais segmentos da sociedade , beneficiando
tanto organizagfes das areas sociais quanto organizacoes dos setores publicos
e privados. Além disso, os ambientes internos e externos da UFRGS mostram
a necessidade de estimular uma cultura de empreendedorismo bem como a
possibilidade de ado¢do de novos modelos de interagdo, o que leva a
relacionamentos de carater inovador e com impacto social.



Devido a caracteristica de transversalidade entre as areas de atuacao,
0s objetivos estratégicos relacionados a pesquisa que irdo gerar acdes
especificas das unidades académicas da Universidade encontram-se
identificados na secdo 4.2.4, agrupados em objetivos académicos e
pedagdgicos e de inovacéo cientifica e tecnologica.

Politicas de extensao

A UFRGS considera a extensdao como um de seus alicerces, sendo a
presenca em todas as esferas do contexto social uma de suas marcas
institucionais.

Por isso, a politica de extensdo busca ampliar a integracdo com todos
0S niveis e ambientes académicos, tendo como linhas prioritarias o
desenvolvimento de programas e projetos diretamente relacionados ao ensino
e a pesquisa gque se caracterizem como contribuicdo efetiva da Universidade
ao seu entorno social, e que incentivem a producéo e difusédo da cultura sob as
mais diversas formas de expressao.

Por meio das atividades de extensédo, a UFRGS pretende ampliar a
inclusdo social dos diferentes segmentos da sociedade, estimulando o
respeito a diversidade e as diferentes manifestacbes culturais, artisticas,
esportivas e tecnologicas.

E importante o estimulo a programas e projetos que impliquem relacdes
multidisciplinares  ou interdisciplinares com setores da Universidade e da
sociedade, além do incentivo a novos meios e processos de producéao,
inovacao e transferéncia de conhecimentos, ampliando o acesso ao saber e o
desenvolvimento tecnoldgico e social.

Além disto, existe a possibilidade de implementacédo de acbes conjuntas
que incentivem o empreendedorismo entre os alunos, docentes e técnico-
administrativos, como forma de estimular o uso de tecnologias sociais
especialmente em locais de vulnerabilidade social e econdmica. A UFRGS
deverd estar atenta para participar de forma efetiva na elaboracdo e avaliagdo
de politicas publicas voltadas para a maioria da populacao.

Devido a caracteristica de transversalidade entre as areas de atuacéo,
0s objetivos estratégicos relacionados as atividades de extenséo que irdo gerar
acOes especificas das unidades académicas da Universidade encontram-se
identificados na secdo 4.2.4, agrupados em objetivos académicos e
pedagogicos e de inovacéao cientifica e tecnologica.



4.2.2. Ambiente de Desenvolvimento Institucional: g  estao,
infraestrutura, TIC, comunicacao, pessoas e sustent  abilidade

O ambiente de desenvolvimento institucional deve ser pautado pela
sinergia entre as diversas areas organizacionais. Para alcancar o alinhamento
de esforcos, € necessério compartilhar das mesmas diretrizes e visbes de
futuro. A Universidade deve desenvolver novos modelos de trabalho entre as
areas de atuacdo e as areas administrativas, caminhando para uma maior
institucionalizacdo e integracdo  das suas atividades e servicos.

Para tanto, € importante institucionalizar o processo de gestdo em
diversos niveis , iniciando pelo processo de planejamento que deve ser amplo
e integrado, desdobrado a partir do nivel estratégico até o nivel operacional. Da
mesma forma, deve-se buscar institucionalizar a gestdo dos processos da
operacédo das atividades fim e de sustentacdo da UFRGS. Além de resultar em
uma operacdo mais eficiente e produtiva, € neste nivel que o0s objetivos
estratégicos serdo executados permitindo o atingimento das metas
estabelecidas.

Por sua vez, todos os niveis do processo de gestdo devem ser avaliados
de forma constante, continua e permanente, evidenciando a trajetéria e
permitindo ajustes e redirecionamentos, se necessarios. Sendo assim, a
avaliagdo institucional devera estar consoante com as diretrizes do
planejamento, analisando os indicadores de desempenho internos e externos
observando também o disposto na legislacao vigente.

A Tecnologia da Informagdo e Comunicagcdao  (TIC) desempenha um
papel essencial para o desenvolvimento institucional, pela natureza transversal
que permeia todas as atividades académicas e de administracdo. Por isso, a
Universidade deve, através de ferramentas tecnoldgicas, buscar desenvolver a
gestdo do conhecimento dos servi¢cos prestados e dos processos de trabalho,
para obter as informacfes necessarias que deverdo ser base para a tomada
eficiente de decisbes. Tudo isto pautado em critérios que devem ser
consolidados em legislagéo interna e em um Plano de Desenvolvimento de
Tecnologia de Informacéo.

A comunicacdo é uma ferramenta estratégica para o desenvolvimento
institucional. Dessa forma, faz-se necessaria a criagdo de um Plano de
Comunicagdo que direcione o0 incremento da divulgacdo das acdes
desenvolvidas na Universidade ou fora dela, como também da insercédo ativa
da UFRGS no cenario da divulgacao cientifica, cultural e artistica, com
participacdo de docentes, discentes e técnico-administrativos. A comunicacao
interna devera estar focada na disseminacdo das acdes como forma de
integracdo entre as diversas areas e da comunidade em geral, utilizando-se
para isso de meios tecnoldgicos disponiveis para alcancar todos os membros



da comunidade académica da forma mais abrangente e eficaz, garantindo a
transparéncia e a visibilidade das acdes da Universidade.

A Universidade deve encarar a infraestrutura como um dos fatores
criticos ao seu desenvolvimento e atendimento de varios objetivos estratégicos.
Dessa forma, a distribuicdo racional dos espagos e a otimizagcdo da sua
utilizacdo devem ser almejadas por meio de um Plano de Infraestrutura, que
contemple a utilizacdo dos espacos da Universidade sejam eles laboratérios,
salas de aula, bibliotecas, espacos administrativos e de atividades
multiculturais. Isto permitira a racionalizacdo dos recursos € 0 aumento do
periodo de utilizacdo pela comunidade académica. Deve-se também buscar a
criacado de areas de convivéncia (p. ex., espacos de estudo e areas multiuso)
que permitam insercao, interacdo e integracdo da comunidade universitaria,
propiciando atividades interdisciplinares. Estes esfor¢cos deverdo qualificar a
vivéncia da comunidade universitaria.

A Universidade deve buscar a sua estruturacdo financeira através do
esfor¢co continuado no sentido da redugéo das despesas e da racionaliza¢do na
distribuicdo de recursos, objetivando niveis de aproveitamento cada vez mais
eficientes dos recursos disponiveis. Por meio do processo de planejamento,
deve-se buscar a reducdo do impacto das restricbes orcamentarias para o
desenvolvimento institucional através de novos modelos de financiamento e da
crescente interacdo com os demais segmentos da sociedade.

O desenvolvimento de competéncias do corpo docente, técnico-
administrativo e discente é importante para que seja possivel a concretizacéo
deste ambiente institucional.

Devido a caracteristica de transversalidade entre o ambiente académico
e a administracdo, os objetivos estratégicos relacionados ao desenvolvimento
organizacional que irdo gerar acdes especificas das unidades administrativas e
académicas da Universidade encontram-se identificados na secdo 4.2.4,
agrupados em objetivos de desenvolvimento organizacional.

Perfil do Corpo Docente

A Universidade tem como caracteristica fundamental um corpo docente
qualificado com 90% de doutores ou poés-doutores, 87% com dedicacéo
exclusiva. Nos ultimos dez anos houve uma renovacdo de mais de 40% do
quadro docente.

A docéncia no ensino superior € caracterizada pela atuacdo tanto na
graduacdo como na pos-graduacdo, e enseja a integracdo e interacdo entre
os dois niveis, ndo s6 por projetos especificos e pelo incentivo a formacéo de
grupos de pesquisa articulados com o ensino e extensdo, mas também pela
pratica cotidiana do ensinar e do aprender.



A Universidade deve oferecer oportunidades de crescimento profissional
aos seus docentes; associacao a laboratorios de pesquisa ou proposicao de
novos laboratérios de acordo com as linhas de pesquisa que o docente esta
envolvido; acesso a recursos, equipamentos e recursos humanos que possam
colaborar com a construcéo de seus projetos de ensino, pesquisa e extensao.

A valorizacdo do profissional docente serd incentivada pelo
reconhecimento do mérito académico, das oportunidades de participacdo na
representacdo colegiada, na gestdo universitaria e no seu envolvimento com
projetos de insercdo nacional e internacional, além da representacdo da
Universidade em diferentes cenarios externos a UFRGS. Serdo estimuladas
atividades docentes que envolvam mobilidade de amplitude nacional e
internacional, capacitacbes e aperfeicoamentos de carater multilinguistico,
pesquisas internacionais que possam cruzar fronteiras, e pesquisas com 0S
diversos segmentos da sociedade (internacionalizacao ).

A renovacdo do corpo docente devera considerar a exceléncia da sua
formacdo académica, a sua producdo intelectual, perfil pedagogico, assim
como aspectos relacionados a experiéncia profissional, de gestdo, formacao
continuada e praticas pedagodgicas. A qualificacdo docente deve ser
permanentemente apoiada e avaliada, por parte da Universidade, em todos os
niveis de ensino e areas de conhecimento (exceléncia ).

Perfil do Corpo Técnico-Administrativo

Ao servidor técnico-administrativo é essencial comprometimento e
proatividade diante dos processos de trabalho sob sua responsabilidade, de
forma integrada e alinhada aos objetivos institucionais, de modo a alcancar
uma atuacao mais efetiva que va ao encontro do interesse coletivo e que tenha
como foco o desenvolvimento de acdes em beneficio da sociedade.

Nessa perspectiva, espera-se que atitudes propositivas e colaborativas
estejam presentes no cotidiano da Universidade, no ambito das acles de
ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e inovacdo (integracdo ), e que estas
atitudes sejam pautadas pela construcdo conjunta e pelos valores da
Instituicao.

Neste sentido, a Instituicio deve adotar politicas de estimulo ao
desenvolvimento integral e permanente dos servidores, por meio de a¢bes de
qualificacdo e aperfeicoamento que considerem as demandas institucionais e
do trabalho, bem como iniciativas que promovam um ambiente inclusivo e
voltado a qualidade de vida .



Perfil do Corpo Discente

A UFRGS esta passando por mudancas significativas no perfil do seu
corpo discente. Essa modificacdo ocorre basicamente associada a expanséo
no numero de cursos e vagas, notadamente em cursos noturnos, decorrente do
REUNI. Além disso, a implementacdo da Politica de A¢Bes Afirmativas pela
UFRGS em 2008, modificada e ampliada pela Lei N°. 12.711, de 29 de agosto
de 2012, resultou em aumento no namero de pretos, pardos e indigenas, bem
como estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica. A partir do
ano de 2016, 50% das vagas na graduacdo estdo destinadas para essas
categorias. Recentemente, a UFRGS aderiu ao SISU (Sistema de Selecéo
Unificada). Com isso, 30% das vagas na graduacédo sao distribuidas por este
sistema. As avaliacdes realizadas pela Coordenadoria de Acompanhamento do
Programa de AcOes Afirmativas ja detectam as alteragcbes decorrentes e
mostram que novos desafios estdo colocados para a UFRGS nos proximos
anos. Dessa forma, a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), a Pro-
Reitoria de Graduacao (PROGRAD), a Coordenadoria de Acompanhamento do
Programa de Ac¢des Afirmativas (CAF) e a Pro-Reitoria Académica (PROCAD)
estdo empenhadas em garantir a assisténcia estudantil necessaria para esse
novo contingente de alunos e alunas.

Outro grande desafio é o acolhimento e permanéncia desses estudantes
na Universidade. Para tanto, é fundamental a ampliacdo da politica de
financiamento da assisténcia estudantil por parte do Governo Federal, mas
também, a atencdo as especificidades desses segmentos no que se refere as
suas necessidades didaticas, pedagdgicas, sociais, culturais e de respeito a
diversidade.

Desta forma, o perfil desejado para o corpo discente, em todos 0s niveis
de ensino, caracteriza-se por sua pluralidade e protagonismo, tanto em relacéo
a suas trajetérias académicas como em relacdo a sua participacdo em
projetos e programas de ensino, pesquisa e extensdo. A experiéncia
universitaria deve oferecer oportunidades de formacao profissional diversificada
em cooperacdo nacional, regional e internacional, apoiando iniciativas
individuais e coletivas em diferentes perfis de atividade. A organizacao do
corpo discente sera valorizada pela Universidade tanto como parte da
formacdo académica quanto como forma de integrar as demandas discentes
aos processos de gestado e aos rumos a serem tomados pela Universidade.

4.2.3. Responsabilidade Institucional: inclusdao, a¢  0es
afirmativas e sustentabilidade

A responsabilidade social da UFRGS ¢é intrinseca a sua condicdo de
universidade publica, no seu compromisso com 0 ensino, a pesquisa e a
extensdo. Além disso, a Universidade trabalha fortemente em relacdo a



inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico, cientifico e social, a defesa do
meio ambiente, da memdéria cultural, da producdo artistica, do patriménio
cultural e do conhecimento cientifico.

A Instituicdo estd comprometida com a incluséo , incentivando as acfes
nas é&reas de promocdo e assisténcia em saude, de desenvolvimento
educacional e de gestao publica, tendo como horizonte a melhoria dos indices
de desenvolvimento humano da regido de influéncia da Universidade. Isto
envolve capacitacdo do corpo técnico-administrativo e docente para 0
entendimento do carater publico do servigco oferecido pela Universidade, com
vistas ao atendimento das diferentes necessidades de seus usuarios, a
continuacdo da implementacdo de programas institucionais e de apoio
académico que atendam critérios para a inclusdo de estudantes de perfis
diversos em atividades académicas, ampliagdo de 6rgdos que executam o
acompanhamento dos estudantes e posterior monitoramento de seu
desempenho académico (foco na qualidade e permanéncia ).

Dentro deste contexto, a UFRGS deve ampliar as iniciativas hoje
existentes e possibilitar a criacdo de uma estrutura institucional que garanta a
efetividade das ag¢bes afirmativas e reforgar o monitoramento dos resultados
das mesmas, sejam aquelas relacionadas a permanéncia ou aquelas voltadas
a assisténcia estudanti e ao atendimento as pessoas portadoras de
necessidades especiais. Para tanto, € requerido acbes para acessibilidade
bem como capacitacdo de técnicos-administrativos e docentes, com énfase no
corpo docente, para uso de recursos pedagoégicos assistivos. Outros pontos
importantes sdo o aprimoramento da divulgagdo nas diversas midias internas
sobre os recursos instalados de acessibilidade, o levantamento permanente
dos alunos com necessidades especiais, permitindo agdes pontuais.

Além disso, € de extrema importancia dar continuidade na implantagcéo
da sustentabilidade como cultura, ampliando as a¢des concretas ja realizadas
dentro de nossa Universidade, mantendo um sistema de gestdo ambiental que
envolva agbes no campo da educagdo ambiental, diagnosticos e planos de
gestdo ambiental monitorados por indicadores que permitam avaliar os
avancos na direcdo da sustentabilidade. Dentro do conceito de
sustentabilidade, a preservacado, a conservacdo e a manutencédo do patrimonio
historico da UFRGS deve ser imprescindivel, pois implica, além do uso racional
de nosso patriménio, também a preservacao da memoaria institucional.

Devido a caracteristica de transversalidade entre as areas de atuacao,
0S objetivos estratégicos relacionados a responsabilidade institucional que iréo
gerar acgles especificas das unidades académicas e administrativas da
Universidade encontram-se identificados na secdo 4.2.4, agrupados em
objetivos de impacto social, objetivos de inovacéo cientifica e tecnoldgica e
objetivos de desenvolvimento organizacional.



4.2.4. Objetivos Estratégicos e Metas

Neste capitulo estdo descritos os objetivos estratégicos da UFRGS para
2026, os quais norteardo os planos de gestdo que deverdo conter objetivos
taticos, metas e indicadores para a administracdo central e para as unidades
académicas.

Os objetivos estratégicos foram obtidos por meio de consulta publica
democrética participativa; ou seja, contribuices coletivas e individuais da
consulta publica, indicativos expressos nas conferéncias e seminérios
especificos de orientagdo e cendrios futuros, seminarios e discussdes abertas
em foruns de diversas instancias, entrevistas individuais com representantes da
gestdo académica e administrativa e, também, de contribuicbes isoladas
encaminhadas diretamente ao Comité do PDI. Com base nestas contribuicdes,
destacaram-se 0s seguintes fatores chaves para este PDI: transversalidade,
inovacdo académica e pedagogica, interdisciplinaridade e multidisciplinaridade;
inovacao cientifica e tecnoldgica, interacdo e integracdo, insercdo e inclusao,
institucionalizagdo dos relacionamentos, e ampliagdo das atividades da
UFRGS.

O Anexo Al contém os procedimentos metodoldgicos efetuados para a
consolidagéo dos resultados e o Anexo All, a planilha com os resultados totais,
apos a compilagdo de todas as contribuigdes recebidas pelo Comité do PDI. O
método demonstra a imparcialidade na analise, a qual se preocupou em
representar todas as contribuicbes em grandes itens consolidados. Os
objetivos séo estratégicos e, portanto, bem amplos. As contribuicdes
especificas e/ou pontuais podem ser relacionadas aos objetivos através dos
resultados expressos na planilha, Anexo All.

Outra grande contribuicdo dos dados obtidos na consulta publica sera o
seu uso posterior para a elaboracdo dos planos de gestdo da administracéo
central e das unidades académicas. Muitas contribuicbes pontuais e/ou
especificas podem vir a se tornar objetivos de médio e curto prazo de futuras
gestdes. Estes objetivos estardo diretamente alinhados com o0s objetivos
estratégicos do PDI, além de contribuirem para o seu atingimento efetivo.

Buscando manter o foco na transversalidade, os objetivos estratégicos
foram agrupados da seguinte forma:

* objetivos organizacionais, que envolvem aspectos de desenvolvimento
da gestdo com cultura, comunicacdo, infraestrutura, pessoas e
sustentabilidade;

* objetivos académicos e pedagogicos, que envolvem aspectos de
interagdo e integracdo, interdisciplinaridade, cursos, praticas de
aprendizagem e espacgos compartilhados;



objetivos de inovacgdo cientifica e tecnologica, que envolvem aspectos
gerais sobre o Parque Cientifico e Tecnolégico da UFRGS, aliancas
estratégicas, parcerias e modelos de interacéo; e,

objetivos de impacto social, que envolvem aspectos de interacdo com a
sociedade, insergcédo internacional, inclusdo social (responsabilidade
institucional, acessibilidade, diversidade).

Objetivos Organizacionais

De Desenvolvimento

1.
2.

Aperfeicoar as praticas de governanca publica na Universidade
Qualificar a gestdo universitaria, por meio de préaticas de planejamento,
da racionalizacao e do aperfeicoamento de processos e sistemas

Criar e implementar um Projeto Institucional de Avaliacdo visando a
continua qualificacdo da UFRGS

Estabelecer um plano de comunicacéao interna e externa

Aperfeicoar o atendimento a comunidade

Exercer a representatividade da Universidade em diferentes instancias
de decisdo, visando a reformulacdo de politicas e planejamento
estratégico nas areas de ensino, pesquisa e extensao

Ampliar a visibilidade da Universidade em &ambito nacional e
internacional

Promover uma andlise critica propositiva sobre a atual estrutura
universitaria e a sua capacidade de responder aos desafios propostos
no atual PDI pela comunidade

De Infraestrutura

1.

Expandir a area fisica, dando suporte ao crescimento continuado da
UFRGS

Otimizar o uso e a conservagao da infraestrutura da UFRGS, em uma
perspectiva integrativa, favorecendo 0s modelos multiusuarios e
contemplando a expansao institucional

Estimular a implantacdo de estruturas compartilhadas, sustentaveis, e
de apoio as acdes universitarias

Adequar e qualificar os espacos existentes para suporte académico
Qualificar os espacos de trabalho no ambiente universitario

Reforcar e qualificar os servicos e processos de manutencao,
conservagao e producéo de infraestrutura

Incentivar acbes para preservacdo da memoria institucional e da
producdo artistica, cultural e cientifica da Universidade

Criar uma politica urbanistica de integracado nos campi a fim de qualificar
espacos de uso para a comunidade universitéria



De Pessoas

1.

2.

3.

Desenvolver o plano de gestdo de pessoas de forma integrada e
participativa e alinhado aos objetivos institucionais

Aperfeicoar a politica de qualificacdo e capacitacdo permanentes dos
servidores, contemplando a formagéo em todos os niveis

Aperfeicoar a politica de promocéo de salude e bem-estar, investindo em
acOes para o beneficio de toda a comunidade universitaria, inclusive nas
de carater nacional

De Sustentabilidade

1.

Promover a cultura da sustentabilidade na comunidade universitéria,
fortalecendo uma politica de sustentabilidade incorporada aos preceitos
de todo o processo de gestao

Incentivar a captacdo e o aporte de pessoas, recursos tecnologicos e
financeiros em beneficio da Universidade como um todo

Possibilitar a aplicagdo das tecnologias desenvolvidas na Universidade
em seu préprio beneficio

Fortalecer a politica de sustentabilidade econdmica, financeira, social e
ambiental da Universidade

Objetivos Académicos e Pedagodgicos

De Integracao e Interagao

1.

10.

Promover a aproximagdo e a interacdo entre as diferentes areas de
conhecimento

Aperfeicoar e aprofundar a integracao entre os diversos niveis de ensino
Fomentar oferta de atividades académicas transversais ou
interdisciplinares

Promover a construcao de trajetorias interdisciplinares em todos niveis
de ensino

Promover a flexibilizacdo curricular (formacdo diversificada de
profissionais, aplicacdo pratica de conhecimentos, créditos em extensao,
novas possibilidades de complementacdo curricular extraclasse
desenvolvidas em instituicbes parceiras, entre outras)

Promover acdes de interacdo da comunidade académica,
independentemente de unidade ou de campus

Criar espacos de expressao para todos os saberes

Ampliar e qualificar espacos de convivéncia e espacos para atividades
artisticas, culturais e esportivas

Incentivar o uso de laboratérios e centros multiusuarios

Desenvolver um modelo de bibliotecas que suporte as atividades
interdisciplinares



De Ampliacéo

1.

o gk wn

Antecipar demandas que apontem para novas linhas de pesquisa,
tecnologias, profissbes e cursos, considerando as transformacdes da
sociedade

Aumentar a oferta de vagas e de cursos na graduacgdo e pos-graduacao
Promover agfes para a oferta de cursos noturnos ou em turno unico
Ampliar a oferta de a¢des de educacéo a distancia

Ampliar a oferta de a¢des de formacéo continuada

Aperfeicoar a politica institucional articulada com os sistemas de ensino
para formacédo inicial e continuada para profissionais da educacao
basica

De Praticas de Aprendizagem

1.

Incentivar adocdo de novas estratégias, praticas, tecnologias e espacos
de aprendizagem e de ensino

Incentivar atividades formativas discentes com base em experiéncias
aplicadas

Objetivos de Inovacéao Cientifica e Tecnologica

1.

Estabelecer aliancas estratégicas ampliando as associacbes com
universidades e instituicbes de pesquisa e inovacao internacionais,
nacionais e regionais

Buscar parcerias em areas de relevancia social, ambiental, cientifica e
tecnoldgica

Fortalecer e promover a presenca institucional da Universidade nos
diferentes féruns e espacos representativos de relevancia académica
especialmente em areas estratégicas e associadas a inovagao
Fortalecer as parcerias com agéncias reguladoras no ambito estadual e
nacional

Construir mecanismos de suporte as aliancas estratégicas

Incentivar novos modelos de interacdo da Universidade com os demais
segmentos da sociedade

Incentivar a criacdo, associacao e afiliagdo a centros de pesquisa e
inovacao de alto nivel (nacional e internacional)

Incentivar pesquisas interdisciplinares na Universidade fortalecendo a
abordagem de portfolios

Incentivar acdes de empreendedorismo em todas as areas de atuacao
na Universidade

10.Incentivar o desenvolvimento de tecnologias sociais, economia criativa,

bio economia, entre outras



11.Fortalecer projetos de transferéncia de tecnologia, licenciamento de

patentes, prestacdo de servicos, desenvolvimentos conjuntos, entre
outros, em beneficio da Universidade

12.Consolidar o parque cientifico e tecnoldgico
13. Aperfeicoar a politica de pesquisa e inovacéo, reforcando a relacdo da

Universidade com os demais segmentos da sociedade

Objetivos de Impacto Social

De Interacao

1.

Estimular a insercdo local, nacional, regional e internacional da
Universidade pela aplicacdo de conhecimentos de forma a promover o
desenvolvimento social

Ampliar e incentivar interacbes da Universidade com os demais
segmentos da sociedade, no campo académico, cultural, social e
artistico, promovendo a cultura da paz, o voluntariado, a partilha e a
apropriagédo de saberes, e o0 respeito aos direitos humanos

Estimular a cultura do empreendedorismo e inovagcdo social em
ambientes diversos, especialmente em locais de vulnerabilidade social
e econOmica

Promover maior interacdo com o0s egressos da Universidade
Desenvolver uma politica institucional de integracdo entre a
Universidade e entidades publicas e privadas, com reflexos nas
atividades académicas e de gestéo

De Insercgéo e Internacionalizagéo

1. Aumentar a mobilidade de docentes, discentes e técnicos, com
amplitude, nacional, regional e internacional, ampliando missbes de
curta duragao

2. Aumentar o carater multilinguistico das a¢fes da Universidade

3. Desenvolver uma politica de atracdo e integracdo institucional de
professores visitantes, pesquisadores visitantes e pos-doutorandos

4. Reforcar as acfes de acolhimento de parceiros académicos

5. Incentivar a criagcdo de programas internacionais de pés-graduacao com
possibilidade de expansao dos acordos de formacao conjunta (co-tutela
e joint degree) e dupla diplomacéo

De Inclusdo

1. Desenvolver acOes para assisténcia, permanéncia e concluséo,

acolhimento e integracdo, compativeis com a expansdo do corpo
discente da Universidade



2. Consolidar a politica de acbes afirmativas da UFRGS e considerar a
insercao de novos grupos

3. Definir uma politica institucional de inclusdo que contemple minorias
historicamente excluidas

4. Fortalecer as acdes de acessibilidade, de inclusdo social, pedagdgica e
laboral

5. Promover acoes inclusivas académicas, culturais, esportivas e artisticas

6. Fortalecer as praticas de sustentabilidade social e ambiental da
Universidade

7. Incentivar a organizacdo de individuos e coletivos da Universidade para
atividades académicas de relevancia social

8. Fortalecer o compromisso com as ac¢les culturais e artisticas,
valorizando as diferencas locais, nacional e internacional

9. Promover e aperfeicoar praticas de convivio e de cidadania, incluindo
seguranca, valores humanos, respeito as diferencas e combate a
intolerancia e ao preconceito

10.Incentivar a comunidade universitaria para o desenvolvimento de acfes
voltadas para a diversidade

11. Aperfeicoar a politica de assuntos estudantis na Universidade

12.Aperfeicoar a politica de educacdo e compromisso social da
Universidade através das atividades de extensdo, incluindo a
capacitacao para o trabalho

Metas

O modelo de planejamento estratégico prevé duas grandes fases para o
processo: a elaboracdo e a execucdo do PDI. Na fase de elaboracédo foi
construido este relatério com as propostas de objetivos estratégicos para a
UFRGS, originadas da consulta publica as comunidades interna e externa. Esta
proposicdo demonstra os anseios da comunidade para a UFRGS para os
proximos 11 anos.

Na fase de execucédo, o modelo pressupde que a administracao central e
as unidades académicas identifiquem objetivos taticos para seus planos de
gestao, que estejam alinhados aos objetivos estratégicos. A partir disto, metas
deverdo ser identificadas para o cumprimento dos objetivos institucionais
estratégicos e taticos, bem como devem ser criados indicadores de
acompanhamento para 0s mesmos. O desdobramento dos objetivos
estratégicos mantém o formato democratico do processo e garante a
autonomia das unidades académicas, permitindo a elaboracdo de objetivos
taticos e metas reais, em conformidade com as suas necessidades,
possibilidades e disponibilidades.



Vale destacar que o modelo de processo de planejamento pressupde
gque as metas quantificaveis para o0s objetivos aqui identificados sejam
estabelecidas nos planos de gestéo institucionais, decorrentes deste PDI.



5 — Procedimentos de Avaliagao do PDI

Procedimentos de avaliacdo séo realizados para apoiar o0 monitoramento
do efetivo atingimento dos indicadores associados aos objetivos estratégicos.
Estas métricas contribuem para o bom desempenho de uma organizacao e
também a realizagédo das agfes. A avalicdo do PDI € uma exigéncia da Lei do
SINAES e de 6rgéos orientadores e auditores. Além disto, a avalicdo deste PDI
€ um requisito do processo formal de planejamento estratégico adotado, em
conformidade com os processos de governancga publica.

A avaliacdo do PDI contemplara trés abordagens: Avaliacdo do
atingimento dos objetivos estratégicos e metas estabelecidas; Avaliagdo das
acbes do PDI identificadas a partir de consulta publica; e Avaliacdes
pertinentes constantes no Relatério de Autoavaliacdo Institucional (RAAI),
elaborado anualmente pela CPA (Comissdo Propria de Avaliacdo) em
conformidade com a Lei 10.861/2004, que instituiu o SINAES. Estes
procedimentos de avaliacdo permitirdo redirecionamentos estratégicos ao
longo do horizonte de planejamento estabelecido.

A avaliacao do atingimento dos objetivos estratégicos e de suas metas é
periddica. Ela € realizada através da observacdo e da analise de indicadores
gue devem ser criados para cada objetivo tatico, relacionados aos objetivos
estratégicos descritos na se¢do 4.2.4. Os indicadores estratégicos deverao ter
sua origem nos objetivos taticos definidos nos Planos de Gestdo da
Administracdo Central e Unidades Académicas, derivados dos objetivos
estratégicos do PDI. A ferramenta a ser utilizada € um sistema de Bl (Business
Intelligence) ja existente na UFRGS, que contém um painel de
acompanhamento dos indicadores (dashboard) com varias visbes de analise
dos objetivos estratégicos e dos objetivos e acdes taticas derivadas.

A avaliacdo dos objetivos estratégicos do PDI, estabelecidos a partir de
consulta publica, sera de longo prazo ocorrendo durante sua vigéncia, podendo
coincidir ou ndo com o final do periodo de cada Plano de Gestédo do Reitorado.
O método a ser utilizado devera ser revisado no momento de cada avaliacéo,
podendo ter por base o método utilizado no processo de avaliacdo do PDI
2011-2015 (ver Relatério de Avaliacdo do PDI 2011-2015 publicado em
www.ufrgs.br ou www.ufrgs.br/pdi).




Glossario

Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI  : ver conceito no decreto 5.773 de 09
de maio de 2006, do MEC.

Planejamento Estratégico : representa o processo de planejamento corporativo de
mais alto nivel organizacional, de onde se originam macro diretrizes e politicas que
fundamentam a a¢do da organizacdo, devendo ser um processo sistematico e
consistente possibilitando o desenvolvimento de planos de acdo. O processo envolve
etapas de diagndstico, formulagéo, implementacéo e avaliagéo.

Misséo : pode ser considerada como o objetivo superior que esclarece a finalidade da
instituicao e justifica a sua razdo de existir. A definicdo da misséo € parte primordial do
plano estratégico.

Visdo: € a declaracdo do objetivo principal da instituicdo, e deve representar suas
aspiracbes sobre o futuro. Além disso, deve ser pautada por um objetivo realista,
crivel, e que envolva os colaboradores da instituicao.

Principios e Valores: s&o preceitos, leis ou pressupostos considerados universais
gque definem as regras pela qual uma organizacéo se orienta. Enquanto que os valores
devem fomentar os principios ou crencgas pelas quais as organizacfes operam e que
guiam seu comportamento.

Partes Interessadas: S&o todos os individuos ou grupos que séo afetados direta ou
indiretamente pelas a¢des da organizacdo. Essa é uma abordagem para a geracao de
conhecimento sobre os atores, individuos e organizacbes, de modo a entender seu
comportamento, intencdes, inter-relagdes e interesses, e para avaliar a influéncia e os
recursos necessarios para tornar a tomada de decises mais eficientes no futuro.

Andlise de Ambiente ou Situacional: ~ é importante para visualizar o cenério que a
organizacdo estd inserida, avaliando os aspectos relevantes aos objetivos da
organizacado. Para isso, utiliza-se comumente a matriz SWOT como ferramenta para
analisar os cruzamentos entre fatores ambientais internos (forcas e fraquezas) e
externos (oportunidades e ameacas) a organizacao, identificando possiveis acdes e
priorizagdes.

Objetivo Estratégico : considerado amplo e em nivel corporativo, é o alvo que se quer
alcancar ao longo de um determinado periodo de tempo, com determinados
parametros, podendo conter uma ou mais estratégias de acao.

Objetivo Tatico : derivado dos objetivos estratégicos, representam acdes, iniciativas
ou até projetos em nivel médio, de unidades ou geréncias de uma organizacdo. E
através destes objetivos que o objetivo estratégico é executado.

Meta: é a definicdo em termos quantitativos, e com um prazo determinado de onde se
quer chegar com uma ag¢ao ou inciativa originadas dos objetivos.

Indicador : serve para mensurar os resultados e gerir o desempenho de uma
determinada ac¢éo ou iniciativa ou ainda de um obijetivo.

Plano de Acao : contém os obijetivos taticos traduzidos em as acgdes/iniciativas, suas
respectivas metas e indicadores de cada unidade ou geréncia da organizacao,
derivados dos objetivos estratégicos.

Sustentabilidade : é o uso dos recursos naturais prevendo que sejam supridas as
necessidades da geracdo presente sem afetar a possibilidade de as geracfes futuras
suprirem as suas. Portanto, este uso deve ser ambientalmente correto, socialmente
justo e economicamente viavel.
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ANEXOS

ANEXO Al — Método do Processo de Planejamento do PD |

Este anexo contém os detalhes do processo de planejamento realizado

para este PDI, o qual apresenta uma sequéncia de procedimentos, cujas
principais etapas sao:

Etapa 1: elaboracdo do Relatério de Avaliacdo do PDI 2011-2015
possibilitando a identificacdo dos pontos fortes e fracos (ver
www.ufrgs.br/pdi/ > Links e Arquivos).

Etapa 2: planejamento do processo de elaboracdo do PDI 2016-2026, com
a criagcdo do Comité do PDI e da Comissdo de Comunicacédo; criacdo do
ambiente de colaboracédo; agendamento das reunifes e da estrutura do
processo do PDI; criagdo do Plano de Comunicacdo e definicdo do
horizonte de planejamento.

Etapa 3: estruturacdo do processo de planejamento estratégico com a
diagramacao do modelo de planejamento, definicdo dos procedimentos de
coleta de dados (conferéncias, seminarios, palestras técnicas, entrevistas,
analise de documentos e instrumento de consulta publica).

Etapa 4: identificacdo dos elementos de planejamento tais como missao,
visdo, principios e valores, partes interessadas, analise do ambiente de
ambiente interno e externo e geracdo de temas estratégicos.

Etapa 5: estruturacdo da consulta publica com a identificacdo dos perfis, do
instrumento de coleta de dados e dos meios de divulgacao.

Etapa 6: procedimentos de coleta, analise e consolidacdo dos resultados —
conteudo, Iéxica e categodrica.

Etapa 7: definicdo dos procedimentos de avaliagdo, dos instrumentos de
avaliacdo e da periodicidade de avaliacédo do PDI.

Etapa 8: elaboracdo do Relatério do PDI 2016-2026 a partir de uma
estrutura que combine os requisitos do decreto, dos 6rgaos avaliadores e
auditores e do modelo metodoldgico aplicado.

Etapa 9: encerramento do processo do PDI com a entrega e apresentacao
para 0 CONSUN.

Etapa 10: planejamento do processo de acompanhamento do PDI ao longo
do horizonte de planejamento, composto pela criacdo de indicadores,
priorizacdes dos objetivos e criacdo do painel de acompanhamento dos
indicadores dos objetivos estratégicos.




Etapa 1: Avaliacéo do PDI 2011-2015

Esta etapa constituiu-se da elaboracdo do Relatorio de Avaliacado do PDI
2011-2015 possibilitando a identificacdo dos pontos fortes e fracos e se
encontra descrita em detalhes no préprio relatério que esta publicado na area
institucional do site da UFRGS com acesso pelo endereco www.ufrgs.br, opcéo
do menu principal “A UFRGS”, opcdo do menu secundario “Plano de
Desenvolvimento Institucional” ou no site especifico para os PDIs da UFRGS
com acesso pelo endereco www.ufrgs.br/pdi/ na opgdo do menu principal
“Links e Arquivos”. Os passos para replicacdo do processo de avaliacédo
encontram-se descritos na secdo de metodologia do relatério.

Etapa 2: Planejamento do processo

A etapa de planejamento para a elaboracdo do PDI compreendeu os
seguintes itens: criagdo do Comité do PDI e da Comissdo de Comunicagao,
criacdo dos ambientes de colaboracdo; identificacdo de quais seriam 0s
componentes do processo de planejamento e o método para obtencdo dos
objetivos estratégicos. Inicialmente, foi projetada uma linha de tempo preliminar
(Figura Al.1) para que se tivesse uma ideia das etapas, componentes e tempo
necessarios para a elaboragédo do novo PDI.

Planejamento do - Encerramento do
Processo de PE ElbomeoCoRty Processos de PE

:g Dinamica de Trabalhos §l * Convite para Palestrantes de outras IFES, MEC, TCU, PNE, SINAES Homologacdo do
£ 2 * Determinagdo: do horizonte de 1 pilares direcionad e ligbes relatdrio (versdo final)
8 Apresentagdo do aprendidas da Avaliacdo do PDI 2011-2015
~~  processo metodoldgico ificagdo dos principais objetivos/acGes estratégicos{as) Ajuste do relatério
8 (dindmica, ferramentas, (vers&o final)
] instrumentos)
8 * Participa¢do da comunidade Apresentacdo ao
E Determinacdo da s -envio prévio CONSUN
o dindmica do processo * -foruns de discussdo: externos e internos
© de PE a ser realizado
3 Publicagdo?
% Ajuste deste cronograma
o] de execugdo = Compilagdo dos objetivos/agbes
Di inagéo dos indicad por objetivo/agio

* Desenho do mapa estratégico final

* Homologagdo dos resultados finais

*  Escrita do relatorio final (versdo preliminar)
g
Y . — SN —— s | i, B e |

| ! !
Cronograma Etapa 1 Cronograma Etapa 2 Cronograma Etapa 3

Figura Al.1 — Linha de tempo preliminar do processo do novo PDI

Dois cronogramas (Figura Al.2) foram projetados para homologacéo da
dindmica, pelo Comité do PDI: um para o processo completo e outro apenas
para a construcao dos elementos do PDI.



e | omme | v | roroso [ comvonenes [omima e | _rewo]

Comité do PDI Nomeacédo Alta gestdo 12-19/06 1. Horizonte de PE Brainstorming Comité 03/07
Até 2026; pelo menos uma reviséo
Dias de Reunides Reunido Comité 12/06 intermediaria
(sexta-feira) 2. Missdo Brainstorming Comité 03/07
Metodologia Apresentagdo Comité - corpo técnico 12-26/06 3. Visio [ em—— o 0307
Dinamicas do processo Reunido Comité 26/06 4. Valores/Principios  Brainstorming Comité 03/07
Grandes Deadlines 5. G q! or pelo Relatério de Comité 15/07
Avaliagio
- Fim do processo de Reunides Comité 30/07 6. Oportunidades/ Brainstorming Comité 15-30/07
elaboragéo parcial (até Ameacas Palestras Palestrantes 01-30/08
identificagdo de Temas Convidados
Estratégicos) 7. Direci i pelo Relatério de Comité 15-30/07
- Palestrantes e datas Painéis Proposigdo de alguns Agosto Avaliagdo e Relatos das Palestras 30/08
de palestras nomes, mas devem ser por 8. Temas Brainstorming suportado pelo Relatério de Comité 15-30/07
grandes temas (discussdes) Avaliagdo e Relatos das Palestras 01-30/08
- Inicio das audiéncias Audiéncia Publica Agosto 9. Objetivos Audiéncia Publica (Féruns, Grupos Tematicos) ~Comunidade 30/08 a
publicas Estratégicos 30/10
- Encerramento das Planilhas / dados do Comité — corpo técnico 30/10 10. Indicadores a. Audiéncia Publica (Féruns, Grupos a. Comunidade a. 30110
atividades de coleta formulario no site Estratégicos Teméticos) b. Comité b. 15/11
. " b. Brainstorming
- Entrega para CONSUN Relatério do PDI Comité 18/12 11. Mapa Estratégico Reunido Comité 3011

Figura Al.2 — Cronogramas homologados para o processo do novo PDI
Comité do PDI e Comisséao de Comunicacgéo

A fim de elaborar o PDI 2016-2026 da UFRGS, foi instituido pelo Reitor
um comité responsavel por todas as etapas da elaboracdo do documento do
PDI, composto por trés grupos de trabalho:
 Formulacdo e Homologacdo: composto por representantes dos diversos
setores da Universidade: Vice-Reitor (Coordenador do Comité), Pré-
Reitores, Chefe do Gabinete do Reitor, representante docente do Conselho
Universitario, Presidente da Camara de Graduacao, Secretario de Avaliacdo
Institucional, Diretor da Escola de Engenharia, Coordenadora de
Acompanhamento do Programa de Ac¢des Afirmativas, Assessora do Reitor
e Assessora do Vice-Reitor.

* [Execucdo: composto por um corpo técnico: Diretor do DGI (Departamento
de Gestao Integrada), Diretor do DPI (Divisao de Planejamento Institucional)
e Diretora do DGIC (Diviséo de Gestao de Informag&o e Conhecimento).

e Consultoria: composto por especialista em Planejamento e Alinhamento
Estratégico, professora doutora da Escola de Administracdo da prépria
Instituic&o.

A sequir, foi instituida uma Comissdo de Comunicacdo com membros do
proprio Comité do PDI. Esta comissdo teve a funcdo de realizar e executar o
Plano de Comunicacéo e divulgacéo do processo de PDI para a Universidade.

Ambientes de Colaboracao

Para o processo deste PDI, foram criados dois ambientes de
colaboragdo: um de controle e documentagdo do processo e outro de
divulgacéo do processo.

O ambiente de controle foi criado na plataforma Moodle Colaboragéo
da UFRGS e contém documentos, links, atas de reunido, lista de frequéncia
das reunibes, slides com os temas e assuntos discutidos nas reunides,
instrumentos de consulta, entre outros documentos internos utilizados ao longo




do processo. Este site tem permissdo de acesso apenas pela Comissao do
PDI.

O ambiente de divulgacdo foi criado em um site especifico utilizando o
Plone (plataforma de criagdo de sites, oficial da UFRGS). Este site contém
conceitos sobe o processo de planejamento estratégico, links e arquivos,
calendarios de eventos (conferéncias, seminarios, palestras técnicas e
atendimentos técnicos), formularios para consulta publica, slides dos
seminarios, slides da palestra técnica com comentarios para auxilio do
preenchimento das contribuicdes, videos das conferéncias, seminarios, foruns
de coordenadores e assessores, entre outros. O endere¢o de acesso ao site
institucional do PDI é www.ufrgs.br/pdi/.

Paralelamente, foi criado um e-mail para o processo do PDI
[pdi@ufrgs.br], que deve ser permanente, para todos os ciclos de planejamento
atual e futuros. Além dele ser o contato durante a elaboracéo, podera servir de
contato ao longo da implementacdo e acompanhamento dos objetivos
estratégicos do PDI (11 anos).

Além disto, foram criados banners com o slogan do PDI 2016-2026
“Construa o futuro da UFRGS”, buscando incentivar a comunidade da UFRGS
para contribuicdo ao processo do PDI 2016-2026.

Com relacdo a identificacdo de quais seriam 0s componentes do
processo de planejamento e o0 método para obtencdo dos objetivos
estratégicos, foram identificados varios modelos de planejamento através de
literatura especifica para universidades. A partir da literatura, definiu-se a
metodologia. Tendo em vista que este se constitui ho segundo ciclo de
planejamento da Universidade, a metodologia foi simplificada de modo que
fosse compreensivel pela comunidade UFRGS. Os componentes e o método
se encontram detalhados nas etapas seguintes deste anexo (Etapas 3 a 6).

Alguns dos conceitos levantados da literatura e que serviram de base
para a criacdo dos elementos de identidade da instituicao, foram:

e Misséo: a missao deve refletir o objetivo principal esclarecendo a finalidade
e razao de existir da instituicao.

* Visao: a visédo deve representar as aspiracoes sobre o futuro da instituicéo,
pautada por objetivos realistas e criveis.

* Principios: Principios s&do preceitos ou crencas, leis ou pressupostos
considerados universais que definem as regras pela qual a instituicdo deve
se orientar e, por isso, sdo consideradas obrigacdes irrevogaveis.

» Valores: Valores devem fomentar os principios pelas quais a instituicao
opera, guiando seu comportamento. Os valores sdo norteados pelos
principios e podem ser mensuraveis através de objetivos estratégicos e
acoes.



Etapa 3: Estruturacdo do processo de planejamento e  stratégico
Nesta etapa foram realizados os seguintes procedimentos:

e diagramacdo do modelo do processo de planejamento (Figura Al.3),
realizada pelo Escritério de Processos do DGI (Departamento de Gestao
Integrada) em conformidade com os padrdes estabelecidos para a gestéo
de processos da UFRGS;

» definicdo dos procedimentos de coleta de dados por meio consulta publica,
conferéncias com palestrantes externos para identificacdo de cenarios
futuros, palestras técnicas para equiparacdo de método, seminarios das
areas de conhecimento para identificacdo de necessidades futuras,
workshops técnicos com féruns institucionais, entrevistas com gestores
académicos e administrativos, andlise de documentos;

» desenho do modelo de andlise dos dados utilizando trés técnicas; escolha
do software para analise de dados qualitativos bem como as
funcionalidades a serem utilizadas bem como a forma de analise e da
formacao de clusters (ver descricao detalhada dos procedimentos na Etapa
6).

PDI 2016-2026

Tmplementacao

Figura Al.3 — Diagrama do Processo de Planejamento do PDI 2016-2026

Os diagramas detalhados e em formato ampliado estdo disponiveis no
site do Escritério de Processos da UFRGS, apenas para acesso autorizado,
podendo serem requisitados para consulta.

Etapa 4: Identificacdo dos elementos de planejament 0o

Nesta etapa foram realizadas reunides para revisao dos elementos de
planejamento tais como missdo, visdo, principios e valores, partes
interessadas. A identificagcdo dos elementos contou com a apresentacdo e



homologacdo ao Comité do PDI, das etapas a serem realizadas para a
construgdo do PDI, bem como dos elementos necesséarios de constarem no
relatério do PDI e a forma de obtengdo dos mesmos. Os primeiros elementos
do processo séao:

* elementos de identidade institucional tais como missao, visdo, principios e
valores, partes interessadas, por meio da revisdo do estatuto e documentos
oficias da UFRGS e das orienta¢des do MEC,;

* elementos de analise de ambiente interno compostos pelos pontos fortes e
frageis resultantes da avaliacdo do PDI anterior e orientacdes e
oportunidades futuras, resultantes de consultas a outras universidades em
ambito nacional e internacional, das conferéncias com especialistas
externos e seminarios das areas de conhecimento;

* temas estratégicos resultantes da analise de ambiente para facilitar e focar
a discussdo pela comunidade e sua contribuicdo com o PDI, sendo eles:
inovacdo académica; transversalidade académica; aliancas estratégicas;
insercao internacional, regional e nacional; desenvolvimento organizacional,
inovacdo; inclusdo social; sustentabilidade; qualidade de vida da
comunidade interna; e compromisso com o desenvolvimento da educacao
nacional.

Vale destacar novamente que os 10 temas estratégicos foram
identificados e originados dos pontos fortes e fracos da avaliagdao do PDI
anterior, das oportunidades e ameacas obtidos de varias fontes — relatério de
avaliacdo do PDI anterior, consultas as universidades coirmds e com
caracteristicas similares de abrangéncia em areas de conhecimento, consultas
a universidades internacionais de ponta que séo referéncia, e também dos
principais elementos citados e discutidos nas conferéncias e seminarios das
areas de conhecimento.

Etapa 5: Estruturacdo da consulta publica

Esta etapa constituiu-se dos seguintes passos: identificacdo dos perfis,
especificacdo dos meios de divulgacéo, elaboracdo do instrumento de consulta
publica, forma de disponibilizacdo do instrumento para consulta publica e
determinacao do prazo para a consulta.

Identificacdo dos perfis

A consulta publica foi realizada para toda a comunidade interna e
externa a UFRGS, podendo ser individual ou coletiva. A comunidade interna é
constituida pelos perfis Docentes, Técnico-Administrativos e Discentes, todos
cadastrados na base de dados Pessoas da UFRGS. Ainda como parte da
comunidade interna estdo 0s coletivos institucionalizados que podem ser
comissdes, conselhos, grupos de pesquisa, unidades universitarias,



departamentos e/ou divisbes, etc., ou qualquer grupo que se forme por
afinidade. A comunidade externa € constituida por qualquer membro da
sociedade, que podem ser individuos ou coletivos como associagoes,
sindicatos, federacdes, entre outros.

Especificagdo dos meios de divulgagao

Como meio de divulgacao foram utilizados um site especifico para o PDI,
banners e faixas expostas em locais estratégicos em todos os campi da
UFRGS, releases na imprensa, noticias frequentes no site da UFRGS
(www.ufrgs.br), e-mails coletivos, ciclo de conferéncias com convidados
especiais que permitissem tracar um painel futuro para a educagéo, seminarios
das areas de conhecimento, palestras técnicas, foruns de discussdao e
assessoramento individualizado a grupos de trabalho. Também foi utilizado e-
mail para a disponibilizacdo do formuldrio de consulta aos participantes
cadastrados na base de dados Pessoas da UFRGS.

Elaboracéo do instrumento de consulta publica

O contetudo do instrumento de coleta das contribuicdes da consulta
publica estava assim constituido:

* uma area de informagfes sobre o PDI contendo a missdo e os valores da
UFRGS, além de uma figura mostrando o relacionamento dos temas com
as areas de atuacao e com a visao de futuro (Figura Al.4);

e uma é&rea de instrucbes de preenchimento com dois campos para
identificacdo espontanea do respondente individual. Para o respondente
coletivo ndo foi dada a opcéo de anonimato, sendo que o software requeria
uma inscricgdo com o nome do grupo, um e-mail de contato e uma senha
antes de mostrar a area seguinte;

e uma area com os 10 temas estratégicos que poderia ser preenchida
livremente com texto ou itens que pudessem compor objetivos estratégicos;

* uma area contendo dois campos: “Outros”, espaco para contribuicbes que
porventura ndo se encaixasse em nenhum dos 10 temas estratégicos; e um
espaco para o publico expressar sua opinido sobre a missdo, visdo e
valores da UFRGS, todos descritos no cabecalho do formulério para
lembrar ao respondente qual o foco especifico a ser dado as contribuicdes;

e uma area com botdes do software.

Vale destacar que o0s elementos constantes na figura Al.4 foram
transcritos para o instrumento de consulta publica no intuito de disseminar o
seu conhecimento e integracdo as contribuicbes realizadas ao longo da
consulta publica.



Missdo Valores

- u . . . - Responsabilidade social
Desenvolver educagao superior com exceléncia e compromisso . Transparéncia

social, formando individuos e gerando conhecimento filosé6fico, - Inclusdo
cientifico, artistico e tecnolégico, capazes de promover - Responsabilidade ambiental
transformacdes na sociedade.” - Promog&o do bem-estar

- Inovac@o e melhoria continua
- Internacionalizacdo e interdisciplinaridade

2016 O que precisamos fazer para chegar 13? 2026
P A
o & & & @& & © @
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Transversalidade académica 419:2?3%3
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Cualkdgde.de vida da comunidede Interma ambito nacional e

Compromisso eom o desenvolvimenta da internacional”

educagio nacional

Figura Al.4 — Elementos de identidade institucional constantes no instrumento
de consulta publica

O formulario completo do instrumento de consulta publica permanece
disponibilizado no site do PDI — www.ufrgs.br/pdi/ em Consulta Publica.

Disponibilizacao do instrumento de consulta publica e prazo da consulta

A disponibilizacdo do instrumento de consulta para o publico interno
individual (docentes, técnico-administrativos e discentes) foi por e-mail
garantindo o anonimato para aqueles que fizeram tal escolha, deixando a
possibilidade de identificacdo diretamente em campos do formulario. O e-mail,
cujo texto encontra-se na figura Al.5, foi enviado assinado pelo Comité do PDI
2016-2026.

O instrumento também foi disponibilizado através do site do PDI
(www.ufrgs.br/pdi/), de trés formas, todas ndo andnimas: para acesso por
Coletivos Internos a UFRGS, por Coletivos Externos a UFRGS e por individuos
externos a UFRGS. O formato de identificacdo utilizado foi o determinado pelo
software LimeSurvey: nome, sobrenome, e-mail. Para o caso de Coletivos, o
nome e sobrenome poderia ser nome do grupo e o e-mail institucional do grupo
ou do coordenador do grupo.

O publico interno a UFRGS recebeu trés e-mails: um no lancamento da
consulta publica (Figura AlL5), outro no meio do periodo de dois meses
reservado para a consulta e outro no inicio da ultima semana da consulta. O
publico externo & UFRGS foi exposto a consulta publica através de ampla
divulgacdo da Secretaria de Comunicacdo da UFRGS, da Comissao de
Comunicacéao do PDI e, também, individualmente, por pessoas da UFRGS que



convidavam os mesmos. Além disto, o CONSUN (Conselho Universitario) tem
membros externos e representativos da sociedade que tiveram acesso a toda
divulgacao.

Foi dado o prazo de 2 meses para 0 retorno das contribuicbes da
comunidade.

qui 15/10/2015

COMITE DO PDI 2016-2026 <pdi@ufrgs.br>
Consulta sobre PDI UFRGS 2016-2026 - Lembrete
Para  Angela Brodbeck
Prezado(a), vocé efetuou o cadastro para contribuir para a elaboracio do PDI UFRGS 2016-2026 e, no entanto, ainda ndo concluiu suas respostas.
Sua contribuicdo para a elaboracio deste instrumento, que seré o principal orientador das estratégias da Universidade, é de fundamental importincia.
No entanto lembramos que a pesquisa encerra no dia 13/11/2015.

Por favor contribua acessando http://limesurvey.ufrgs.br/index.php?lang=pt-BR&sid=3844 1 & token=695kwbhuz8shtts.

Caso ja tenha preenchido o formuléario, agradecemos sua resposta e pedimos para desconsiderar este e-mail.

Se vocé tiver divida, entre em contato através do e-mail pdi@ufrgs.br.

UFRGS

COMITE DO PDI 2016-2026

Se vocé ndo deseja participar deste questionario e ndo deseja receber mais convites, por favor clique no seguinte link:
http://limesurvey.ufrgs.br/optout.php?lang=pt-BR&sid=3 8441 &token=695kwbhuz8shtts

Figura AlL.5 — E-mail encaminhado ao publico interno individual da UFRGS

Etapa 6: Procedimentos de coleta, analise e consoli  dacdo dos
resultados

Nesta etapa encontram-se descritos os procedimentos de coleta de
dados, de andlise e consolidacdo dos resultados, transformando-os em
objetivos estratégicos e grandes diretrizes institucionais para o0 ensino,
pesquisa e extensdo, para o desenvolvimento organizacional e para a
responsabilidade institucional. Também, um manual passo a passo para a
repeticdo do processo, quando necessario.

Definicdo dos procedimentos de coleta de dados
A coleta das contribuicdes utilizou as seguintes técnicas:

* brainstorming para geracao de ideias ao longo das reunides do Comité do
PDI — identidade institucional, analise de ambiente, formato da consulta
publica, instrumento de consulta, divulgacéo, entre outros;

» andlise das informacdes expressas nas conferéncias e seminarios com foco
direcionado para elementos de ambiente interno e externo (cenarios
nacional e internacional, panorama econdmico futuro, panorama do PNE
2014-2024);



e consulta publica através de instrumento qualitativo com questdes abertas
disponibilizado para publico interno e externo & UFRGS — contribui¢cdes que
levaram aos objetivos estratégicos; e,

* reunides focadas com gestores para identificacdo prévia dos grandes
direcionadores académicos e pedagdgicos, politicas de gestdo e de
responsabilidade institucional.

Andlise e consolidacdo dos resultados

Devido ao carater qualitativo da coleta de dados, os procedimentos de
analise utilizaram as técnicas de analise de conteudo, |éxica e categodrica. A
analise de conteudo permitiu a obtencdo dos resultados gerados a partir de
informacdes extraidas das pautas de reunibes, dos eventos publicos, das
entrevistas informais das reunides focadas com entrevistados especificos e das
contribuicbes da consulta dos Coletivos. As informacdes foram interpretadas
por no minimo trés especialistas e, a seguir, foram analisados conjuntamente
pelo Comité do PDI, buscando as convergéncias e ideias inovadoras. Neste
processo houve menos de 1% de intepretacdes divergentes as quais foram
discutidas para encontrar um consenso. Os resultados foram consolidados
gerando os elementos do processo do planejamento (revisados), 0s
orientadores compostos por diretrizes académicas pedagodgicas e politicas de
gestdo, e 0s objetivos estratégicos relacionados a estas orientacdes futuras
para a UFRGS.

Para a consolidacdo dos resultados originados da consulta publica
individual foram utilizadas as funcionalidades de verificacdo da convergéncia
de ideias, destaque das divergéncias, conotacdo (positivo, negativo),
frequéncias de palavras chaves, e criagdo de arvores de correspondéncia de
cada contribuicdo com grandes direcionadores e ideias similares do software
NVIVO. Estas arvores permitem a verificacdo de cada ideia que convergiu para
um objetivo estratégico amplo (ver Figura Al.7). Para tanto, foram realizados os
seguintes procedimentos:

* andlise léxica gerando clusters de palavras/expressdes chaves para cada
tema estratégico, resultando em agrupamentos de objetivos estratégicos
(ver Figura Al.6);

» analise categérica por palavra/expressao chave resultante da analise léxica,
gerando itens que expressam o detalhe de cada objetivo estratégico. Por
exemplo, para o tema inovacdo académica foi obtida a palavra chave
curriculo que, em nova analise agregada mostra os itens relacionados, tais
como, atualizacao, revisdo, valorizacdo, globais, semipresenciais, etc. (ver
Figura Al.7);

» analise léxica para encontrar de verbos relacionados a cada categoria,
possibilitando compreender a orientacdo a ser dada aos objetivos
estratégicos;



analise léxica para agrupar as respostas que nao se encaixaram em
nenhum cluster, buscando inserir em uma das categorias acima ou criar
uma nova categoria, seguida de analise de conteudo;

analise de conteudo (visual), buscando ideias inovadoras (ver Figura Al.8);
interpretacdo geral dos resultados obtidos, buscando convergéncia para
obtencdo dos grandes orientadores de futuro académicos-pedagogicos, de
desenvolvimento organizacional e de responsabilidade institucional (ver
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Figura Al.6 — Exemplo da formacéo de clusters
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Figura Al.7 — Exemplo da convergéncia das contribuic6es por tema



* Tema: Inovacgdo Académica — ideia com inovagdes

“Construir salas de aula com equipamentos de multimidia adequados para
atender turmas grandes, com cadeiras confortaveis para os alunos. Salas de
aula tematicas, com equipamentos de laboratério que possam ser utilizados
para demonstragdes em sala de aula. Aquisicdo ou desenvolvimento de
dispositivos que permitam a participacdo ativa dos alunos em sala de aula
(por exemplo os CLICKESR da TURNING TECHNOLOGIES, que sao controles
remotos que os alunos podem utilizar durante a aula para responder

Figura Al.8 — Exemplo da ideia especifica que convergiu para inovacao em
praticas de aprendizagem

Vale destacar que, para confirmagdo da interpretagcdo dos resultados
obtidos para os coletivos a partir da andlise de contetddo visual, algumas destas
funcionalidades do software NVIVO foram executadas em cima dos dados
somente de coletivos.

Todas as respostas foram consideradas, independentemente do perfil. A
convergéncia de cada resposta a um objetivo estratégico pode ser verificada
atraveés das arvores de convergéncia que o software cria. Nao foram colocados
pesos conforme o perfil de respondente e nem foi utilizada a contagem de
respostas por frequéncia. Estes fatores nao influem neste tipo de pesquisa, que
busca ideias que mostrem efetivamente o que se quer para a UFRGS no
futuro, mesmo que algumas ideias estejam citadas apenas uma unica vez.

Manual do Processo de Analise

Como parte dos procedimentos de Governanca de Instituicdes Publicas,
a seguir, encontram-se descritos em detalhe os passos da execucéo da analise
dos dados coletados por meio da consulta publica, para eventual repeticdo do
processo quando necessario.

Passo 1 - Limpeza dos Bancos de Dados

Os bancos de dados da pesquisa foram criados de acordo com o0s
formularios disponibilizados para consulta publica. Sendo assim, ao final da
pesquisa obteve-se um total de seis bancos , uma para cada perfil: Docentes,
Técnico-Administrativos, Discentes, Individual Externo a UFRGS, Coletivos
Externos a UFRGS e Coletivos Internos. A limpeza inicial dos bancos de dados
foi realizada antes da migracdo destes para o software NVIVO através de
analise visual. Foram retiradas da analise as respostas que apresentavam as
seguintes caracteristicas: linhas completamente em branco, todos os campos
preenchidos com a mesma resposta — apenas um campo foi mantido; e todos
0s campos preenchidos com respostas que ndo correspondem a contribuicdes
(ver Quadro Al.1).

Ainda, foi realizada a verificacdo ortografica nos bancos para correcéo
dos erros de digitacdo, evitando que comentarios deixassem de ser
captados/filtrados por causa da grafia errada da palavra.



Quadro Al.1 — Contribuicdes sem correspondéncias

Tipo de Descrigéo
contribuicdo
Tipo 1 Todos os campos contendo textos com gquestionamentos e expressdes do tipo “.....

propaganda barata” e “..... formuléarios demagogicos?” os quais ndo puderam ser
considerados como contribuicdes ao PDI, pois ndo permitia a cria¢cdo ou inser¢cdo em algum
objetivo estratégico

Tipo 2 Campos preenchidos com “sem sugestdes”, “sem propostas”, “sem comentarios”, “ok”, “isto
esta ok”, “muito bom”, “concordo”, “iss0”, “isso mesmo”, “adequado o que ja existe”,
“importante”, “relevante”, “entendendo ser importante”, “fundamental”, “também é um ponto
fundamental”, “pouco sei se isso acontece realmente”, “a ser feito”, “ndo existe”, “pouco para a
demanda existente”, “me sinto totalmente comprometida”, “nada”, “néo tenho respostas”,
“nada a declarar”, “nada a declarar sobre esse quesito”, “creio que séo adequados”, “nédo se
aplica melhorias”, “quase nédo existe”, “acho muito bom o que tem”, “NA”, “esta dentro das
expectativas”, “satisfatorio”, “ndo”, “sem opinido sobre o tema”, “nenhuma experiéncia ou
conhecimento em relagéo a isso”, “muito satisfeita com os métodos de ensino e exigéncia dos
professores”, “concordo plenamente”, “sempre”, “total”, “urgente urgentissima”, “desconheco”,
“0 pouco que vi me pareceu satisfatério”, “néo tive experiéncia dentro deste campo”, “ndo
tenho conhecimento para responder a esse topico”, “manter a organizacdo como esté, pois
estd dando certo”, “em bom nivel”, “excelente iniciativas estdo sendo realizadas”, “pode
melhorar”, “considero que a UFRGS tem um bom programa de cooperac¢éo internacional”,
“ndo conhego o tema”, “neste quesito acredito que a UFRGS esteja bem encaminhada”, “néo
tenho opini@o a expressar nesse momento”, “adequados”, “nada mais”, “acho bom”, “esta
bom”, “devem ser incentivadas”, “acredito que neste aspecto a UFRGS tem nota 10", “acho
eficiente”, “regular”, “bom”, “de certa forma boa”, “sem ideias até o momento”, “continuidade”,
“satisfeito”, “ndo tenho opinido formada sobre isso”, “aqui acho que a UFRGS faz um bom
papel’, “aqui na UFRGS este papel é bem desenvolvido”, “acredito que seja de grande valor
para o desenvolvimento da UFRGS”, “tem até demais”, “bem legal”, “acredito que a UFRGS ja
esté fazendo isso”, “continuidade no trabalho que vem sendo desenvolvido”, “extremamente
necessario”, “aparentemente parecem gue sao boas”, “nada a informar”

Tipo 3 Campos com “ver observag&o anterior”, “vide o item nimero ‘n” ou “idem ao anterior” tiveram
seu conteldo substituido efetivamente pelo contetido anterior.

Passo 2 — Criagao do projeto novo no  software NVIVO e importacéao de
dados

Inicialmente, deve ser criado o projeto novo no software NVIVO para
importacdo dos dados, executando as seguintes instrucoes:

» Abrir 0 software NVIVO

* Em “Arquivo - Novo” ou no menu a esquerda “Criar Novo Projeto”

* Nomear “PDI 2016-2026"

* Inserir uma descri¢do a respeito do projeto que sera sendo executado

A seguir, deve ser realizada a importacdo dos dados da pesquisa do
banco de dados do software de web LimeSurvey para o banco de dados do
software NVIVO, utilizando as seguintes instrugoes:

* No painel a esquerda, na opcao "Fontes", serdo salvos os bancos por
perfil (coletivo, técnicos, docentes e alunos) na pasta "Internas", pois
assim os dados ficardo armazenados internamente no software NVIVO.

* Na aba "Dados Externos", selecionar a opcado "Conjunto de Dados".
Abrira o assistente de importacdo de dados que auxiliara na importacéo
das planilhas em formato Excel. Ser4 necessario repetir esse
procedimento para cada uma das planilhas (perfil) desejadas.



« Executar os seguintes passos:

localizar onde esta salva a planilha na rede

observar se a planilha que contém os dados esta selecionada
corretamente na janela “Nome da Planilha” e na janela de
“Visualizacdo dos dados” se as colunas com os conteudos estao
separadas adequadamente.

na janela de “Visualizagdo dos dados” verificar com atencédo aos
formatos de data (se necessério) e o cabecalho da planilha.
conferir as opgdes de campos (colunas). Verificar se 0s campos
gue serdo analisados estdo identificados corretamente. Os
campos com respostas aberta devem estar identificados como
"Texto codificavel" logo abaixo do nome da coluna. Se todas
estiverem corretas, avancar. Caso nédo, selecionar a coluna que
precisa ser modificada e nas opcdes “Tipo de Analise”
apresentadas logo acima da tabela modificar para "Campo
Codificavel".

Obs.: as colunas com a classificacdo “texto codificavel”
apresentam fundo branco, enquanto as demais sdo cinza-claro.
Outras opc¢des de classificacdo sdo: texto e inteiro, por exemplo,
em geral apresentadas quando o campo tem numero limitado de
caracteres, sdo oriundos de campo de selecdo (e nao texto
abertos) e numero em si.

Nomear a planilha a partir da composicao “perfil_data” (data de
extragdo dos dados) e criar uma descricdo sobre o conteudo dela.

Passo 3 — Criacdo dos n0s e subnods para cada um dos  temas propostos
no instrumento de consulta

No painel a esquerda, na op¢do "NOs", selecionar a pasta principal
"Nés", clicar com o botéo direito e selecionar a op¢ao "nova pasta" e criar a
pasta “Temas” onde serdo armazenadas as codificacfes de analise inicias por
tema. Executar os seguintes passos, dentro da pasta criada:

criar um no para cada um dos temas através a partir da aba
"Criar", opcao "N¢".

na janela que se abrira, inserir o nome do noé (composto pela
posicdo da pergunta no questionario e nome do tema). Também
inserir uma descricdo a respeito do que trata o no (pelo menos as
palavras chaves citadas no questionario) e selecionar a opc¢éao
"agregar codificagdo de nds secundarios”. Por exemplo, para o
Tema “Inovacdo Académica” o nome do né sera “01 Inovacao
Académica”, pois se trata do primeiro campo a ser preenchido no
questionario com contribuicdes.



iii.  dentro de cada no principal (temas) criar os subnos para cada um
dos perfis que serdo analisados. Para isso, selecionar o né
principal e clicar em “novo nd” ou através da aba “Criar”, opcao
“Né”. Na janela que abrira, verificar se no campo “Nome
hierdrquico” aparece o seguinte caminho “N6s \\ Temas \\ N°
Nome do Tema” (corresponde a pasta principal N6s \\ a pasta
criada para agregar os temas \\ NO principal do tema). Compor o
nome do subndé pelo nimero referente a questéao (ja utilizado no
no principal) e o nome do perfil. Incluir uma descricdo para o né.
Por exemplo, para o perfil docente, o subné de “01 Inovacao
Académica” sera “01 Docente”. Assim, os perfis e temas séo
interligados pela identificagdo numérica.

Passo 4 - Codificar o contetido das fontes dentro do s nés e subnoés

No painel a esquerda, na opc¢do "Fontes", selecionar e abrir (duplo
cligue) a planilha com os dados a serem codificados (serd necessario repetir
esse procedimento para cada uma das planilhas (perfil)). Para tanto, executar
0S seguintes passos:

i. abrir a fonte de dados a ser codificada

ii. selecionar a coluna onde estdo os dados a serem codificados. Cada
coluna apresenta um tema, assim sera necessario repetir esse e 0s
préximos passos para cada um dos temas.

iii. clicar com o botdo direito e selecionar as opc¢des "Codificar

Selegdo/Codificar selecdo em noO existente” ou atraves da aba
"Analisar”, opc¢do "Codificacdo selecdo em no existente". Na janela
gue abrira, achar a pasta onde estdo os temas, dentro da pasta achar
o tema e selecionar o perfil onde serdo codificadas as respostas.
Cuidado para nao selecionar toda a pasta ou entdo o no principal,
apenas o subno deve receber as informacdes.
Obs.: como o né principal foi criado como a opcao “agregar
codificacdo de nds secundarios”, as informacdes que seréo
destinadas para cada perfil automaticamente serdo agrupadas no no
principal criando uma “base de dados geral’ e ndo mais segmentada
por perfil.

Passo 5 - Organizagéo dos bancos no  software NVIVO

Primeiramente, deve-se acrescentar na lista de palavras impeditivas do
software NVIVO, aquelas que ndo vém na sua listagem padréo e que foram
identificadas em uma analise preliminar. As palavras acrescentadas a lista de
impeditivas foram: para, UFRGS, nao, tem, temos, tanto, também, etc., forma,
bem, muito, muitos, muita, muitas, dentro, além, cada, pelo, pelos, pela, pelas,
seria, maior, onde, deve, devem, esta, maior, menor, maiores, menores, disso.



Passo 6 - Analise dos Dados
Das Respostas Individuais

ApoOs a purificacdo dos dados, resultaram 1.187 acessos validos
individuais para andlise. Para cada acesso haviam 10 possibilidades de
contribuicdes independentes, isto é, cada tema estratégico poderia receber ou
nao contribuicbes. Em cada tema estratégico poderiam ser colocadas mais de
uma contribuicdo. Dentre o0s acessos validos, todos os temas tiveram
contribuicdes validas. Sendo assim, foram examinadas 11.870 contribuicdes,
utiizando as funcionalidades de agrupamentos do software NVIVO,
explicitadas anteriormente (Iéxica e categorica).

A partir das analises preliminares dos resultados da pesquisa
(semanalmente) foram identificadas algumas palavras chaves que indicavam
sugestdes e verbos indicativos da direcdo da acdo a ser tomada. Esta analise
se deu atraveés da leitura individual de cada uma das respostas recebidas. Apos
o fechamento da pesquisa, todos os resultados (bancos com contribuicdes
individuais) foram inseridos no software NVIVO. Embora a analise em si ndo se
baseie em frequéncia, esta ferramenta ajudou a compilar as contribuicdes
através da convergéncia das mais para as menos frequentes, buscando as
sugestbes mais comuns até as mais singulares. As palavras chaves foram
identificadas por tema.

Para cada tema, foi criada uma “Nuvem de Palavras” (ver Figura Al.6),
para identificacdo das palavras chaves e verbos pertinentes. O passo a passo
para criagao da Nuvem:

i.  Na aba “Consulta”, selecionar a op¢ao “Frequéncia de Palavras”

i. Na janela que se abre, selecionar no campo “De”, os nds/perfis que
qguer analisar. Nesse caso, para cada um dos temas, selecionar os
perfis que correspondem as respostas individuais. Executar

iii. Junto a tabela com a listagem gerada, a direita, estara disponivel um
menu com outros gerados pela analise, entre eles a opcédo “Nuvem
de Palavras”.

Em alguns temas, as andlises preliminares (visuais) indicaram que
algumas palavras chaves acabariam por criar um subgrupo de outras palavras
chaves. Nesses casos, além das nuvens principais foram criadas as nuvens
para esses subgrupos. O passo a passo para criagdo das nuvens dos
subgrupos de palavras chaves:

i.  Naaba “Consulta”, selecionar a op¢ao “Pesquisa de Texto”

i. Na janela que se abre, na aba “Consulta da pesquisa de texto”,
campo “Procurar”, inserir a(s) palavra(s) que deseja procurar. No
campo “De”, selecionar os nés/perfis que quer analisar. Nesse caso,
para cada um dos temas, selecionar os perfis que correspondem as



respostas individuais. Na aba “Opcdes de Consulta”, na parte dos
resultados selecionar a opg¢do “Criar resultados, como novo ng”,
escolher onde salvar e o nome do n6 a ser criado (em geral,
“Palavra-chave” - “Nome do Tema”). Na parte correspondente a
“expandir codificacdo”, selecionar a opgado “expandir para contexto
personalizado”. Executar.

iii. Proceder o passo a passo de criacdo de nuvem descrito acima, a
partir deste novo né, para gerar a nuvem de palavras deste
subgrupo.

ApoOs a analise no software NVIVO, reuniram-se as palavras encontradas
aguelas que ja haviam sido destacadas pela andlise visual das respostas.
Criando-se assim, para cada tema, uma listagem de palavras-chaves, itens
relacionados e verbos pertinentes que guiaram a construcdo dos objetivos
estratégicos finais.

Apos a compilacao dos dados, foi possivel aproveitar o uso do software
NVIVO para fazer algumas investigacbes especificas a respeito das
abordagens relacionadas a algumas das palavras-chaves. Para isso, criou-se
uma “Arvore de palavras” (ver Figura Al.7) onde a palavra central é a de
interesse e suas ramificacdes correspondiam as frases que se ligavam a ela. O
passo a passo para criacdo da arvore de palavras:

i. Naaba “Consulta”, selecionar a op¢ao “Pesquisa de Texto”

i. Na janela que se abre, na aba “Consulta da pesquisa de texto”,
campo “Procurar”, inserir a palavra que deseja procurar. No campo
“De”, selecionar os nés/perfis que quer analisar. Nesse caso, para
cada um dos temas, selecionar os perfis que correspondem as
respostas individuais. Executar.

ii. Na janela de resultados, & esquerda, terd a opcdo “Arvore de
Palavras” mostrando as ramificacfes da busca.

Respostas de Coletivos

O total de contribui¢cdes recebidas para os coletivos foi de 66 coletivos
internos e 2 coletivos externos. De forma similar ao formulario das
contribuicdes individuais, para cada acesso haviam 10 possibilidades de
contribui¢cdes independentes, isto é, cada tema estratégico poderia receber ou
ndo contribuicbes. Em cada tema estratégico poderiam ser colocadas mais de
uma contribuicdo. Dentre o0s acessos validos, todos os temas tiveram
contribuicdes validas, tendo sido examinadas 680 contribuicdes validas,
analisadas visualmente (andalise de conteudo).

A andlise das respostas dos coletivos, tanto internos quanto externos a
UFRGS foi realizada somente apos o fechamento do prazo para contribui¢des.



Neste caso, néo foi utilizado o software NVIVO. As respostas foram analisadas
apenas visualmente, por leitura, porém o resultado obtido foi muito similar as
respostas individuais, ou seja, listagem de palavras chaves, itens relacionados
e verbos pertinentes. A distribuicdo similar foi necessaria para que pudesse ser
feita a consolidagdo geral entre coletivos e individuais antes da criacdo dos
objetivos estratégicos finais.

A consolidacgéo final dos dados foi realizada agrupando as ideias dos
individuais com as dos coletivos (ver Anexo All — Resultados Consolidados). A
partir desta lista consolidada de ideias foram elaborados objetivos estratégicos
que estivessem em conformidade com a visdo, valores e prerrogativas do
estatuto da Instituicdo; com as orientacées do PNE; e com a constituicdo. Estes
objetivos encontram-se detalhados no capitulo 4, secdo 4.2.4, deste
documento. Além dos objetivos estratégicos foram gerados clusters por
frequéncia que identificam as grandes diretrizes orientadoras para o PPI da
Universidade que orientardo os PPCs das unidades académicas e os planos de
gestao.

Vale destacar que esta base de dados se constitui em um instrumento
para as proximas gestdes, pois compreendem contribuigcdes pontuais que estdo
diretamente relacionadas aos objetivos estratégicos amplos identificados no
PDI; tais contribuicdes podem se transformar em objetivos/acdes taticas destes
objetivos estratégicos.

Fim do Manual
Etapa 7: Definicdo dos procedimentos de avaliacéo

Devido ao fato de que um dos principais fatores criticos apontados na
analise do ambiente atual e também nas conferéncias e seminarios ter sido o
acompanhamento dos objetivos e acdes derivadas, foi destacado um capitulo
especial para os procedimentos de avaliacdo, sendo eles: acompanhamento
gerencial dos objetivos estratégicos e projetos derivados em cada unidade
académica ou gestora que identificar acdes relacionadas com determinado
objetivo; avaliacdo de percepcao da comunidade do atingimento dos objetivos
e da execucdo das acdes, a ser realizada em periodos mais espacados; e
informacdes contidas no Relatério de Auto Avaliagdo Institucional (RAAI).
Todas estas avaliagbes contribuem para que ajustes sejam feitos quando
necessarios e a UFRGS atinja a visdo de futuro para 2026.

Etapa 8: Elaboracéo do relatério do PDI

Este documento foi escrito pelo Comité do PDI como uma compilacédo
dos elementos necessarios a um PDI, mantendo os resultados obtidos das
diversas técnicas de coleta de dados coletas. Porém, seu contetdo devera ser



deliberado pelo Conselho Universitario que podera modifica-lo para compor a
versao final do PDI, para vigéncia no periodo de 2016 a 2026.

Inicialmente, foram efetuadas comparacdes da estrutura e de conteudo
para relatorios de PDI entre 19 universidades federais brasileiras. A seguir,
foram criadas tabelas comparativas entre o que o decreto exige de conteudo, 0
conteudo do PDI anterior da UFRGS e a estrutura a ser utilizada para este PDI.
Por fim, foram consultados 6Orgdos orientadores e avaliadores quanto ao
cumprimento do conteddo e a estrutura do PDI. Também, foram estudados
documentos do MEC e do INEP — formulario novo, buscando examinar os itens
obrigatorios para constar no PDI.

A estrutura constante neste relatorio foi aprovada em reunido pelos
membros do Comité do PDI, que entenderam que a mesma estava cumprindo
com as normas estabelecidas.

Etapa 9: Encerramento do processo do PDI

O encerramento do processo de elaboracdo do PDI se dara com a
apresentacdo deste documento ao Conselho Universitario (CONSUN). O
CONSUN, apos avaliagdo e aprovacao, devera publicar a versao final do
documento, para disponibilizacdo a comunidade.

Etapa 10: Planejamento do processo de acompanhament o do
PDI

Esta etapa compreende a elaboracéo do planejamento do processo de
acompanhamento do PDI ao longo do horizonte de planejamento, composto
pela criacdo de indicadores, priorizacbes dos objetivos estratégicos e
modelagem do painel de acompanhamento dos indicadores dos objetivos
estratégicos e das acdes derivadas.



ANEXO All — Resultados Consolidados (brutos)

Tema 1: Inovacéo académica

VERBOS

Criar/construir; Estimular/incentivar;

Ampliar/melhorar/aumentar;
Fomentar/fortalecer;

Promover/buscar/desenvolver;

Instituir/estabelecer; Oferecer

Resultados

Flexibilidade Curricular,
Incluséo de créditos para
extensdo, cursos
interdisciplinares e
multidisciplinares, Insercéo
de disciplinas em Lingua
estrangeira e portugués em
todos os niveis de ensino,
carga horaria, cursos
tecnoldgicos

Criacéo de uma estrutura (por
exemplo, Nucleos de
Disciplinas Interdisciplinares)
sob a responsabilidade das
Pro-reitoras correspondentes
(Graduacgéo ou Pos-
Graduacéao) que permitem o
registro de disciplinas com
carater interdisciplinar que
poderdo ser cursadas por

estudantes de diversos Cursos

de Graduacéao e de Pés-
Graduacéo stricto sensu da
UFRGS e ministradas por
professores de areas
complementares.

Atualizacéo/resgate/ampliacéo/
do uso das metodologias, dos
conteudos e ferramentas de
ensino (inclusive material
biblioteca), ensino a distancia
(EaD), e pesquisa, integracao
de modalidades. Disseminar a
utilizacdo de TICs nos
processos de ensino e
avaliacéo.

a) Articulacéo de
pesquisa/ensino/extensao
com aplicacdo social e
inclusiva.

b) Envolvimento de todos
0s atores sociais.

¢) Ensino e pesquisa
translacionais.

Aplicacao pratica dos
conhecimentos

Novas linhas de pesquisa, com
énfase na interdisciplinaridade

Infraestrutura fisica e
tecnoldgica.

Incorporacéo a cultura da
inovacgédo, do
empreendedorismo, da
insercdo social, e do
voluntariado nas atividades
académicas

Empresas Jr, a partir da légica
do empreendedorismo

PPI + premissas de
transversalidade académica

Programa interno de
produtividade em pesquisa

Inovacao e pesquisa
interdisciplinares

Pesquisa basica com
inovacgdo e interesse para
sociedade

Incentivo a realizacéo de
trabalhos (concluséo de
cursos, graduacao, pés-
graduacéo) e pesquisas
relacionados a Inovacao e ao
Empreendedorismo.

Fomentar/Incentivar
cooperacao técnica nacional,
regional e internacional




Areas de conhecimento:
inovacgao, interacdo e
interdisciplinar

Valorizacdo dos saberes
tradicionais no ensino

Politica permanente de
aperfeicoamento
pedagégico de todos os
docentes.

Novas tecnologias na
educacéo (curriculos,
disciplinas, cursos), na
salide (sistemas) e
disponibilizac&o de recursos
(financeiros e técnicos)

Financiamento para novas linhas
de pesquisa (projetos),
cooperacao, convénios e novos
modelos de interacdo empresa-
universidade, interdisciplinaridade
na pesquisa, pesquisas sociais,
interacdo nacional, regional e
internacional

Cursos (curriculo,
disciplinas, carga horaria,
linguas estrangeiras,
programas,
empreendedorismo);
Formacao (mercado,
pratica, empresa,
profissional), ensino a
distancia (EaD), interacéao,
EDIFRGS (género);
Qualidade

Curriculos: carga horaria,
reducdo, disciplinas,
atividades académicas,
interacao, extensao, pratica,
profissional,
empreendedorismo,
mercado, realidade,
empresa, internacional,
global, inovacao,
atualizacao, integracao,
participacéo, interdisciplinar,
ensino a distancia (EaD)

Praticas Pedagdgicas
(aprendizagem): debate, foruns,
tecnologias de aprendizagem,
resolucdo de problemas, TIC na
educacéo, interatividade,
experiéncia profissional dos
professores

Incorporacéo dos
conceitos e principios da
acessibilidade e incluséo
em todas as acdes,
projetos e atividades de
ensino, iniciacdo cientifica
e extensao

Tema 2: Transversalidade académica

VERBOS

Estimular/incentivar;

Desenvolver/promover; Ampliar;

Criar

Resultados

a) Centros e laboratérios

compartilhados/multiuso/interdisciplinares/multi
disciplinares/especializados. Todos os niveis

de ensino.

b) Unificacdo de bibliotecas (integracéo,

interdisciplinares)

¢) Integragdo entre ensino de graduacao e pos-

graduacéo.

d) diferentes espacos de praticas

Disciplinas transversais, multidisciplinares e
gerais (portugués, empreendedorismo,
matematica, sociologia, filosofia, etc.),
independentes de departamento

Atividades interdisciplinares de
extensao/ensino/pesquisa (cultural, artistica,

esportiva)

diversidade

Acdes, Projetos e programas de apoio a

Integracao, participacdo. Acbes de integracdo
(ambiente académico) como um todo,
independente de Unidade ou Campus, todos

niveis de ensino

Promover a aproximacao das diferentes
areas de conhecimento com os temas
relacionados a inovacgéo e ao
empreendedorismo




Desenvolver uma politica de formacéo de
docentes e técnico-administrativos para a
transversalidade académica.

Interdisciplinaridade, multidisciplinaridade e
integracéo nas disciplinas, curriculos,
laboratérios, departamentos, centros,
unidades e as diferentes areas de
conhecimento e dos espacos; experiéncia
nos cursos, na formacéo, profisséao,
habilidades, projetos, atividades, programas

Tema 3: Aliancas estratégicas

VERBOS

Buscar/promover/facilitar;
Fortalecer; Ampliar

Resultados

Expansao dos convénios, parcerias e
cooperacao, inclusive na area administrativa

Universidade-Empresa, duas vias
empresas/industrias/instituicdes/érgaos
governamentais

Bolsas

Mobilidade/Intercambio (Regimentais,
criacdo de politica)

Estrutura para recepcao de intercambistas
(alunos e docentes) e pesquisadores

Financiamento

Projetos e pesquisas intra/interinstitucionais

Internacionalizacédo da Extenséo/Pesquisa e
Desenvolvimento/Atividades académicas

Reforcar a presenca institucional nos diferentes
féruns e espacos representativos de relevancia
académica, especialmente em areas
estratégicas e associadas a inovacao

Ampliacdo da interagcdo com o setor publico
e privado, por meio de fortalecimento de
projetos de transferéncia de tecnologia,
comercializacdo de patentes, prestacdo de
servigos, desenvolvimentos conjuntos, etc

Parcerias com as agéncias reguladoras no
ambito estadual e nacional para a identificacao
e desenvolvimento de solu¢cdes que agilizem a
oferta de inovacbes a sociedade

Maior apoio as parcerias e projetos com
instituicées internacionais, nacionais e
regionais em areas estratégicas para a
universidade

Fortalecer parcerias com entidades
antidiscriminatérias e de promogéo de Direitos
Humanos

Aproximar as unidades com o HCPA a fim
de ampliar a eficacia das atividades ja
realizadas entre a UFRGS e o Clinicas.

Parcerias e convénios, colaboracéo e
cooperacao com instituicbes e empresas locais,
regionais, nacionais e estrangeiras; entre as
areas de conhecimento; intercambio e
mobilidade, projetos e programas com
organizacgfes sociais

Tema 4: Insercao Internacional, Nacional e Regional

VERBOS

Aumentar/melhorar/ampliar;
Fortalecer/reforcar/fomentar;
Buscar; Incentivar




Resultados

a) Insercdo do CLN na vivéncia e necessidades
da regiéo.

b) Insercédo regional com foco em
desenvolvimento social.

¢) Interacdo com egressos da universidade

Mobilidade académica de
técnicos/docentes/discentes, inclusive em
ambito nacional (inclusive missdes de curta
duracéo)

Linguas estrangeiras e portugués

Eventos, missdes de curta duracdo

Local, Nacional, Regional, Internacional

Incentivo a presenca de pesquisadores
estrangeiros por meio de programas
institucionais

Politica de divulgagdo/comunicacéo especifica,
atrelados as politicas de internacionalizacao e
qualificacdo. Politica editorial.

Ampliar a interacdo com outras
universidades e instituicdes de pesquisa
com o intuito de estabelecer acordos de
cooperacao que visem a facilitar os
processos de patenteamento em conjunto,
negociacdes e protecao da propriedade
intelectual com parceiros internacionais.

Desenvolver a Internacionalizacédo das acfes
de Empreendedorismo e Inovacao

Fortalecer a articulagdo com féruns
regionais e nacionais de Ac¢des Afirmativas

Politica de inser¢ao dos intercambistas (alunos
e docentes) de outras instituicbes (nacionais ou
internacionais) na UFRGS

Internacionalizagéo integrada de ensino,
pesquisa e extensdo, de maneira (através
de uma politica) institucional

Politica de integracao institucional dos
professores visitantes e pés-doutorandos

Programas internacionais de pds-graduacao
com possibilidade de expanséo dos acordos
de co-tutela e dupla-diplomacéo.

Criar centros afiliados de alto nivel (nacional e
internacional)

Internacionalizacgéo, interacdo nacional e
regional através de mobilidade, intercambio,
convénios, projetos, programas, eventos
culturais; necessidade de conhecimento e
de cursos de inglés

Tema 5: Desenvolvimento Organizacional

VERBOS

Melhorar/ampliar; Criar; Diminuir;
Desenvolver

Resultados

Consolidar Avaliag6es periddicas das acoes,
sistematizacéo, egressos

Capacitacdo (mestrado/doutorado) voltadas
para os TAEs. Aperfeicoar a politica de
capacitacdo permanente dos servidores.

Acdes e materiais (conscientizacfes) voltados
para as questdes de diversidade

Integracao, otimizacao de recursos, rever
estrutura administrativa e académica,
modernizacdo da estrutura administrativa.

Comunicacéo interna (transparéncia,
orientacdo, informativa, voltada a comunidade
para a vida institucional) e externa
Comunicacao visual. Politica de comunicacéo.

Capacitacéo professores novas
metodologias de ensino, de gestores,
atendimento

Gestéo: pessoas (gestores, alocacgéo,
desempenho, inclusiva), processos, cultura,
mudancas, sustentavel, documental e
ambiental, projetos, maturidade

Processos (agilidade, transparéncia,
desburocratizacdo, simplificacéo)

Mobilidade interna

Planejamento




Unificagdo de bibliotecas. (de TA)

Memoria Institucional/Organizacional

Modelo de gestéo

Seguranca da informacédo

Priorizagcao do quadro técnico de nivel superior

Divulgacéo externa da pesquisa e da
inovacgao

Infraestrutura (Construir. Ampliar, Reformar,
Manter, compartilhar interna e externamente)

Estratégias de desenvolvimento com as
fundacfes de apoio

A UFRGS deve se empenhar junto ao
congresso e ao executivo para a criagdo de
novos marcos regulatérios e marcos legais
para as universidades federais visando maior
autonomia e tratamento diferenciado e menos
burocratico na gestéo da pesquisa e
desenvolvimento, com leis especificas para o
setor.

Incentivo a criagdo de espagos académicos
adaptados para o desenvolvimento de
atividades que visam disseminar a cultura
da inovacgéo e do empreendedorismo: salas
de aulas com mobilia adaptada e
equipamentos audiovisuais

Possibilitar a validacao das tecnologias
desenvolvidas na universidade através da
aplicacdo, do uso na sua prépria infraestrutura
(por exemplo, prédios, equipamentos coletivos)

Equilibrio das distribuicdes da participacéo
dos géneros no quadro de servidores, em
todos os niveis

Qualificacdo da gestdo em todos os niveis
administrativos da universidade

Aperfeigoar os sistemas de registro,
avaliacdo e controle das atividades
académicas.

Gestao e administragdo através de processos e
sistemas visando eficiéncia das atividades do
trabalho, (des)burocratizacao, procedimentos e
governanca, informacéo e transparéncia dos
recursos; comunicacéao e divulgacdo entre
departamentos, unidades, setores e pela
estrutura; avaliagcdo (capacitacdo, ensino de
graduacao e pés-graduacao, formacéo e
cursos); infraestrutura (pessoas, espaco);
cultura (projetos)

Tema 6: Inovacgéo

VERBOS

Desenvolver; Ampliar;
Fomentar/fortalecer;
Estimular/incentivar; Inovar

Resultados

Incubadoras, coworking, startups,
desenvolvimento de softwares, empresas junior
(todas as areas do conhecimento)

Prontuario eletronico (sistema)

Capacitacao (processo permanente): patentes,
empreendedorismo, propriedade intelectual

Desenvolvimentos com foco social

Aquisicdo/desenvolvimento de novas
tecnologias

Instrumentacao técnica




Projetos de pesquisa para inovacao

Mapeamento de competéncias tecnologicas
e de prospeccao

Acdes para promover a interdisciplinaridade da
pesquisa cientifica e tecnolégica, a partir do
aprofundamento da visao de portfélios como
eixo organizador da inovacéo.

Ampliar e diversificar mecanismos que
permitam a remuneracao da universidade
pelo conhecimento gerado.

Definigdo de uma Politica de Inovacao para a
UFRGS

Reforco do papel da universidade como
agente de fomento a inovagéo e ao

empreendedorismo
Incentivo a parcerias com o setor produtivo e Consolidacéo do parque cientifico e
estimulo a comunidade interna (em especial tecnolégico

docentes e alunos) a desenvolverem pesquisas
voltadas a solucionar problemas/desafios
vivenciados pela sociedade.

- infraestrutura fisica
- incubadoras, startups, spin-offs

Comunicacéo

Ampliacéo das relacBes com setor publico e
privado

Internacionaliza¢&do da inovacao?

Desenvolvimento e Reestruturacdo
organizacional

- nlcleos de empreendedorismo

- agilizacao das interacdes

Internacionalizacdo da inovacao?
Institucionalizacéo da politica de
empreendedorismo e inovagao

- criando um sistema de empreendedorismo

- criando disciplinas de empreendedorismo

- criando competéncias

- mecanismos de transferéncia de tecnologia

- mecanismos de prospecc¢do de oportunidades

Interacao e integracdo (cursos, areas de
conhecimento, laboratérios); Novas
tecnologias (patentes, propriedade, projetos,
ideias, produtos e servi¢cos) e competéncias
tecnolégicas; Parque tecnol6gico e
parcerias (incubadoras, empreendedorismo,
empresas, startups)

Tema 7: Inclusdo Social

VERBOS

Aumentar/ampliar/melhorar; Incluir;
Estimular; Fortalecer

Resultados

Acessibilidade (arquitetbnica, material didatico,
acervo, tecnologico, etc.)

Conscientizacdo servidores /
Conscientizacdo da comunidade UFRGS -
com respeito aos temas de género, LGBT, e
outros grupos

Assisténcia estudantil / Assisténcia a
comunidade UFRGS

Diversidade (género, ...)

Cursos de nivelamento

Atividades/acdes inclusivas de ensino,
pesquisa, extensao, culturais, esportivas e
artisticas

Suporte ao ingressante, acolhimento a
integrantes da comunidade UFRGS, inclusive
estrangeiros, com/sem necessidades especiais,
ou com vulnerabilidade social e econdmica

Projetos com atuacéo direta na/da
comunidade, voluntariado, partilha e
apropriacdo de diferentes saberes pela
comunidade

Mobilidade urbana inter-campi, moradia
estudantil

Cursos noturnos / Turno Unico




Cotas para p6s, ensino a distancia (EaD),
acles afirmativas em todos os pilares

Popularizacdo da producao cientifica e
tecnolégica

insercdo da cultura do empreendedorismo e
inovacao social em ambientes diversos e
externos da universidade (a¢des de extensao),
especialmente em locais de vulnerabilidade
social e econbmica.

Apoio a realizacao de atividades sobre
guestdes de género, presenciais ou a
distancia

Implementacgédo de a¢bes afirmativas na pés-
graduacéo

Fortalecer acfes voltadas a permanéncia e
conclusao de curso dos estudantes cotistas
e indigenas.

Solu¢Bes pedagdgicas para progresso e
inclusao de alunos em condi¢cdes especiais

Acdes de inclusao voltadas para terceira
idade

Acdes afirmativas (bolsa permanéncia, cota,
vagas); acessibilidade (acesso, espacos,
salide, deficiéncia, necessidades, integracéo,
participagdo); assisténcia estudantil (politica,
pesquisa, projetos, acbes, programas);
diversidade (género, LGBT, mulher)

Tema 8: Sustentabilidade

VERBOS

Promover/desenvolver;
Criar/fimplantar; Melhorar; Incentivar

Resultados

Recursos (racionalizacao, fisicos e naturais,
monetarios/compras), Consumo. Politica de
utilizacéo sustentavel dos recursos.

Reciclagem (reaproveitamento de
materiais), tratamento de residuos

Educacao (permanente)

Captacao/aporte de recursos
humanos/tecnoldgicos/financeiros em
beneficio de toda a universidade

Conceitos de sustentabilidade na gestao e
expanséo dos espacos fisicos da universidade

Estimular a implantacdo de estruturas
compartilhadas, sustentaveis, de apoio as
acoOes universitarias

Promover a cultura da sustentabilidade na
comunidade universitaria, voluntariado

Gestéo e responsabilidade: racionalizacéo
de desperdicio; espacos e laboratérios
ecologicos; conscientizagdo, educacéo
(cursos) e campanhas para o bom uso e
consumo dos recursos; politicas, agdes,
projetos para reciclagem (materiais, lixo,
agua, energia

Tema 9: Qualidade de vida da comunidade interna

VERBOS

Criar; Promover;
Aumentar/ampliar/melhorar; Investir




Resultados

Centros/Areas de convivéncia, centro de
eventos

Mobilidade inter-campi (politica urbanistica
de integracéo da comunidade académica),
estacionamento

Creche

Ginastica laboral, espacos para a pratica de
esportes. Promocéao de salude e bem-estar.

Seguranca, seguranca patrimonial, iluminacéao,
cameras. AcBes integradas com 0s servicos
publicos. Criacdo de uma brigada de incéndio.

Posto médico, ambulatério, acdes
preventivas de salde

Qualificar os espacos de trabalho no ambiente
universitério

Criacdo de mecanismos de adesao
institucional a campanhas nacionais
vinculadas & saude, bem-estar e direitos
humanos

Promocéo e desenvolvimento pessoal,
pesquisa sobre qualidade de vida

Projetos arquitetdnicos sustentaveis,
banheiros, ergonomia de moéveis e
instalacdes, sinalizacdes

Criacé@o de espacos que proporcionam a
cocriacdo como espacos de co-working para
que estudantes e servidores possam interagir e
desenvolver suas habilidades de
empreendedorismo.

Gestédo em tecnologias - Juntamente com o
CPD e o Comité Gestor de Tecnologia da
Informacao, estudar, modelar e encaminhar
a producdo de um novo Sistema
Informatizado de Gestédo dos Beneficios da
Assisténcia Estudantil

Condicdes de seguranca, saude e
infraestrutura relacionadas e integracéo de
espacos de convivéncia; a construcdo de
prédios, estacionamentos, bibliotecas,
laboratérios, ambulatério, bicicletario; a
manutencdo de salas, banheiros, iluminacéo; e
seguranca com guardas, iluminacdo, cAmeras,
e em torno dos campi

Tema 10: Compromisso com o desenvolvimento da educa  ¢ao nacional

VERBOS

Ampliar/melhorar; Investir; Criar;
Promover

Resultados

Fortalecer as areas basicas de ensino. Articular
0s sistemas de ensino para a formacéo
continuada dos profissionais da educacéo
bésica.

Formacao continuada (todos os niveis),
formacdao interdisciplinar, ensino a distancia
(EaD), Gestéo Escolar, Supervisédo escolar,
administragéo escolar. Desenvolver a oferta
da formacé&o continuada.

Formacdo para TAEs

Valorizacdo da experiéncia profissional

Disseminacéo das atividades de
empreendedorismo, inovacgéo, ciéncia e
tecnologia na educacéo basica e fundamental.

Formacao de professores das areas de
licenciatura em relagdo a: ciéncia e
tecnologia, educacdo empreendedora, e
temas como inovacao, propriedade
intelectual, e reas afins

Incentivo as agdes culturais e artisticas,
valorizando a diversidade local, nacional e
regional e formacéo de plateias.

Fortalecer o compromisso da universidade
com temas ligados a diversidade




Estimulo a docéncia, permitindo que a carreira
reconheca os professores vocacionados a
docéncia ou pesquisa/gestao/extensdo

Ampliacéo da relacdo da universidade com
a educacéo basica, exemplo Fronteirinhas,
integrar o colégio de aplicacéo

Formacdo continuada: cursos, atividades,
capacitacao, mestrado, professores e
licenciatura; projetos comunitarios em
educacdao publica, escolas, basico, técnico,
fundamental

Observacéo:

a. As contribuicbes descritas no

campo “Outros” foram analisadas e

incorporadas em um dos temas estratégicos.
b. As contribuicbes descritas no campo “Missdo, Visao e Valores” e,
quando pertinentes, foram incorporadas ao texto correspondente.



Agradecimentos

Ao finalizarmos o processo de construcdo do PDI 2016-2026, com sua
aprovacao pelo Conselho Universitario, muitos desafios estdo por vir. O
trabalho desenvolvido iniciou-se com uma avaliagdo final do PDI 2011-2015,
que permitiu a obtencdo de varias sugestdes de melhorias. Na sequéncia, foi
feita a identificacdo de uma metodologia para o processo de elaboragdo do
PDI. Inicialmente se construiu as definicdes de missdo, visdo, principios e
valores que decorrem da prépria histéria da UFRGS, de sua importancia
institucional e de seu compromisso social e, também, a identificacdo de 10
temas estratégicos relevantes para o periodo de 2016-2026. A seguir, foram
realizados seminarios, palestras, mesas redondas entre outras atividades onde
a tematica do desenvolvimento institucional foi colocada por representantes da
propria UFRGS, de outras Instituicdes de Ensino Superior bem como de
autoridades do Ministério de Educacdo. Em paralelo, foi oferecido a
comunidade um instrumento pelo qual sugestfes relevantes para cada tema
estratégico foram colhidas por meio de contribui¢cdes individuais como de
coletivos organizados e representativos. Utilizando um meétodo proprio para
analise, os dados coletados foram agrupados em areas que resultaram na
definicdo de objetivos estratégicos. Portanto, o PDI se valeu de um processo
formal de planejamento estratégico e de uma metodologia que implicou em
uma significativa participacdo da comunidade interna e externa. O cumprimento
de seus objetivos estratégicos se tornara possivel na medida em que de um
lado a Universidade congregue todos os esfor¢cos para concretizagcdo desse
projeto de futuro e de outro se realize um constante acompanhamento e
eventual correcdo de rumos. O PDI mostra o que a UFRGS quer alcancgar para
seu futuro, os caminhos pelos quais se chegara a isso dependem do esforco e
comprometimento institucional de todos.

O processo de construcdo do PDI contou com o trabalho e a dedicacao
dos integrantes do Comité responsavel por sua elaboracéo, a quem queremos
deixar registrado nosso agradecimento e reconhecimento. A partir dos multiplos
olhares, das multiplas tarefas e do engajamento de todos, a elaboracdo deste
Plano representa as aspiracdes e os desejos de nossa Instituicéo.

Obrigado aos membros do Comité e a todos os integrantes de nossa
Universidade que se envolveram na constru¢ao do PDI 2016-2026.



