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Resumo

A pesquisa constituiu-se na investigacao das percepcdes de delegados e delegadas
da Policia Civil acerca da mulher policial, analisando os fatores que permeiam as relagdes
de género dentro de uma instituicdo tradicionalmente masculina. Esferas sociais que
comprometem os papéis masculinos e femininos como a Policia Civil oferecem resisténcia
ao ingresso de mulheres, pois sdo incompativeis com os papéis socialmente construidos as
mulheres. Muitos conflitos de género existem dentro da instituicdo policial, contudo ha
uma valorizacdo crescente das diferencas e uma abertura de maior espaco para as
mulheres. A efetiva participacdo das mulheres aponta para a possibilidade de surgimento
de préaticas mais democraticas marcadas pela maior convivéncia entre os géneros. O
reconhecimento e a valorizagdo das diferencas de género dentro da policia se constituem a
partir das habilidades diferenciadas e estabelecem novas formas de ser mulher e de se
construir relagdes de género no mundo contemporaneo.

Palavras-chave: Policia Civil do Rio Grande do Sul. Trabalho policial. Mulher policial.
Relagdes de género.

Abstract

The research is based on the investigation of perceptions of the chief police of both
genders from a police station that protects women, analyzing the fact that allows that
relationship between genders inside an institution usually dominated by males.

The social’s levels that compromise the function s of women and men as the women
inclusion, because they are incompatible with the women’s social function.

There are many problems between genders in the police institution, but still there’s as
increasing worth ship of odds and a bigger opening for women points to the opportunities
of democratic exercises marked by the better relation between genders.

The acceptation and respect of the differences between gender in the police are built by the
skills and establishing new ways to be women and built relation ship of gender in the
modern world.

Key words: Civil Police of Rio Grande do Sul. Police Work. Police woman. Gender
relations.



LISTA DE ILUSTRACOES

Tabelas
Tabela 01: Distribuicdo do efetivo de seguranga PUDIICA ..........ccccooceriiienniniicicee, 30
Tabela 02: Distribuigdo do efetivo da Policia Civil por cargo .........cccceveveieieiienciennne 52
Tabela 03: Distribui¢do do efetivo da Policia Civil por cargo € SexX0 ........ccccoecvvvrvrverenne. 71
Tabela 04: Distribuigdo dos delegados da Policia Civil por classe € SeX0 ........cccecvrvvrvrnnns 74
Quadros

Quadro 01: Distribuicdo de delegados segundo a data de NOMeagao ..........ccccvevvervrreennnne 77



1- INTRODUCAO

Embora tenha havido, no Brasil, muitas conquistas da mulher no mercado de
trabalho (BRUSCHINI; ROSEMBERG, 1982), importantes desigualdades quanto ao
género ainda permeiam as relagcOes de trabalho. Dados da Pesquisa Nacional de Amostra
por Domicilios (PNAD), de 2004, realizada pelo IBGE, divulgaram ndmeros
impressionantes. Nunca na historia brasileira a mulher teve tamanha participacdo no
mercado de trabalho (45,5%), mas na grande maioria das vezes esse trabalho é marcado
pelo seu carater temporario, precario e mal-remunerado, chegando os seus salarios a um

patamar 70% inferior ao dos homens, segundo dados da PNAD 2004.

Mesmo em sociedades altamente desenvolvidas, ainda hoje é desigual o tratamento
e as oportunidades oferecidas ao sexo feminino, a exemplo da Islandia, pais com o mais
alto IDH (indice de Desenvolvimento Humano) do mundo (PNUD, 2006). Esse pais
recentemente parou, em uma greve geral de mulheres, as quais se levantaram contra a

perpetuacédo de desigualdades.

O crescimento da presencga das mulheres no mercado de trabalho vem se fazendo,
sobretudo, com a continuacdo de relagdes hierarquicas e desiguais. As mulheres, ainda
hoje, carregam o peso de sua classificagdo como inferiores e menos valorizadas no

mercado de trabalho, em relagdo aos homens.



Os avancgos obtidos pelas mulheres, a partir da saida de grande parcela da
populacao feminina da esfera privada e de seu ingresso na esfera publica, inauguraram uma
série de estudos sobre a condi¢do feminina. A dendncia a probleméatica enfrentada pela
mulher e a luta pela conquista de espacos para a sua plena participagdo social foram e
ainda sdo fundamentais para a obtencdo de igualdade de oportunidades entre homens e
mulheres (BLAY, 2004). No Brasil, estudos como o de Hirata (2003) e o de Bruschini e
Unbrhaum (2002) revelam o lugar ocupado pela mulher no mercado de trabalho e as
condicBes a que estd submetida: baixos salarios, instabilidade, jornadas de trabalho
prolongadas e também a dupla jornada de trabalho. Nesse sentido, embora muitas
conquistas tenham sido realizadas pelas mulheres no mercado de trabalho, tais atitudes
deixam claro o preconceito ainda existente em relacdo ao papel social e ao lugar que as

mulheres devem ocupar dentro da sociedade.

A entrada e a incorporagdo crescente das mulheres no mercado de trabalho foram
demarcadas pelas formas dominantes da sociedade de pensar sobre trabalho apropriado
para mulheres, dentro da l6gica da divisdo sexual do trabalho. Eram profissdes pelas quais
as mulheres apareciam como “naturalmente” qualificadas a exercer, pois se adequavam “de
algum modo as suas capacidades fisicas e aos seus niveis ‘inatos’ de produtividade”
(SCOTT, 1995, p.85). A sexualizagdo das profissdes reservava as mulheres atividades de
baixo prestigio e baixa remuneracdo, tais como o ensino, o cuidado e a organizagdo

(OLIVEIRA, 1999).

Atualmente, as conquistas femininas adentram cada vez mais em espacos
socialmente considerados como masculinos. E o exemplo da Policia Civil, do Rio Grande
do Sul, que representa um espago de atuacdo originalmente masculino, e que vem se
constituindo um espago de progressiva participacdo de mulheres. Mesmo assim, pode-se

afirmar que a policia se caracteriza, ainda hoje, como uma érea de atividade profissional



predominantemente ocupada por homens, pois se configura social e historicamente como

uma profissdo masculinizada.

A discussdo sobre a Policia Civil, instituicdo publica pertencente a administragédo
direta do Estado do Rio Grande do Sul, instituida para a realizacdo das atividades de
policia judiciaria e de preservacdo da ordem publica caracteriza-se por uma atividade de
desgaste fisico e psicoldgico, mais do que de risco a vida e a saude. As preocupacdes e as
pressOes sofridas pelos policiais para se obter uma maior produtividade e eficiéncia do

servigo interpelam suas experiéncias tanto profissionais, como pessoais.

Até meados dos anos 90, pode-se afirmar que, no Brasil, os estudos sobre a
presenca de mulheres policiais sdo raros. Entretanto, nota-se um crescente interesse, ndo
apenas da academia, mas também da propria instituicdo em pesquisar essa teméatica. E o
caso de estudos como o de Sadek (2003) e Hagen (2005), que abordam a Policia Civil,
levando em consideracdo a tematica de género, bem como de Consul (1999), Nummer
(2001), Calazans (2003), Soares (2005), que analisam a tematica de género em relacdo a

Policia Militar.

Na década de 90, face a crise do sistema de seguranca publica no Brasil, em
decorréncia da inadequacdo do modelo policial até entdo vigente, entra na pauta do debate
publico e na agenda académica a necessidade de uma reestruturacdo deste sistema. Nesse
periodo, surgem novas concepcBes de seguranca publica e propostas de reformas do
modelo policial vigente, mediante as dendncias de policiais envolvidos em situagdes de

violéncia, corrupcdo e racismo.

No que respeita as relacGes de género, sabe-se que ha uma cultura policial em que
impera a “masculinidade hegemonica”, valorizando atributos associados a virilidade

(NUMMER, 2001). Assim, o estere6tipo da profissdo reflete a associacdo entre policia e
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masculinidade, ndo se enquadrando nos atributos supostamente “femininos”. Falar de
trabalho policial € falar, portanto, de um trabalho tido como masculino, na medida em que
apenas 27,5% de seu efetivo sio mulheres (DIVISAO DE PESSOAL DA POLICIA

CIVIL, 2005).

No entanto a participacdo feminina na Policia Civil tem aumentando
progressivamente nas duas ultimas décadas, ou seja, a partir da metade da década de 80.
Hoje, o contingente de mulheres delegadas na Policia Civil do Rio Grande do Sul, cargo
mais elevado da instituicdo, é de 20,9% (DIVISAO DE PESSOAL DA POLICIA CIVIL,

2005).

A partir dessa nova realidade, Sadek (2003) salienta que o crescimento da presenca
feminina na funcdo de delegada de policia suscita a necessidade de uma maior reflexao, de
modo a verificar até que ponto essa inser¢do altera a configuracdo das relagdes entre
género e trabalho policial. Faz-se necessario verificar se a inser¢do das mulheres na Policia
Civil tem alterado a configuracdo dos ambientes de trabalho nessa instituicdo e procurar,
também, apreender se e como a reproducdo da discriminacao por sexo afeta a carreira da

mulher policial.

Nesse sentido uma analise socioldgica da instituicdo policial ndo pode deixar de
abordar, os varios aspectos da insercdo feminina na corporacdo. O impacto causado na
instituicdo, até entdo um campo de primazia masculina, a conversao dessas mulheres aos
novos valores e a atuacdo destas enquanto policiais sdo elementos fundamentais na

compreensdo de suas representacées acerca da profisséo.

Elegeu-se, para a realizacdo do presente estudo, analisar essas questdes em relacéo
a delegados e delegadas de policia, por se tratar do cargo mais alto da categoria. Nesse

trabalho buscou-se identificar suas percepcfes acerca da participacdo da mulher na Policia
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Civil, um espaco de trabalho socialmente representado, até recentemente, como
exclusivamente masculino. A partir da insercdo da mulher em uma posi¢cdo de comando
como a de delegada, foram consideradas as especificidades das suas experiéncias
profissionais, comparativamente as dos homens, investigando as determinacdes especificas

que sofrem as mulheres policiais.

Com isso, buscou-se dar maior visibilidade a mulher policial, discutindo o seu
papel na instituicdo e contribuindo para a discussdo e a formulagdo de novos modelos
policiais. Buscou-se também esclarecer como se expressam as constru¢des de género em

um espaco socialmente definidos como masculino tal qual é a Policia Civil.

Desta forma, o estudo visou contribuir com o recente debate sobre a organizacao
policial, problematizando as questdes que envolvem o desenvolvimento da mulher no

oficio de policia.

A pesquisa pretendeu contemplar a questdo de género como determinante da
vivéncia profissional de homens e mulheres da Policia Civil, ou seja, avaliar a influéncia
do género sobre as préticas, as relacdes de trabalho, as representacdes e as vivéncias destes
atores. Dentro disso, avaliar as percepgdes acerca da presenca feminina na Policia Civil do
Rio Grande do Sul, a partir da inser¢do na qual alterou a configuracdo do ambiente de
trabalho, ou seja, fazer uma avaliacdo da experiéncia de absor¢do do contingente feminino

do ponto de vista interno da instituicéo.

A teoria de Pierre Bourdieu e as teorias de género sdo utilizadas como referenciais
tedricos para o presente estudo, pois considerando-se que o trabalho policial é marcado
pela dominacdo masculina, a temética da dominacdo parece ser significativa, assim como a
possibilidade de identificar situacfes de discriminacdo (sexismo), preconceito e reproducao

de esteredtipos de género, frente ao trabalho policial.
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Para a andlise das mulheres dentro desse espaco social é fundamental recorrer a
cultura policial e sua formacdo histérica, percorrida pelas diferentes correntes de
pensamento. Essas ferramentas de andlise sdo fundamentais para entender esse espaco,
principalmente por ndo se ter uma bibliografia vasta sobre o tema. Como apontado
anteriormente, os estudos sobre mulheres policiais vém crescendo, ha um pequeno ndmero
de pesquisas que contemplam a participacdo das mulheres na policia. Para Calazanz essa
escassez de dados e estudos sobre a mulher na policia é fruto da auséncia de
problematizacdo das questdes que envolvem a inser¢do da mulher no oficio de policia
(CALAZANS, 2003). E no ambito desse debate, dessa problematizacdo, que o presente

estudo pretende formular suas contribuigdes.

A criminalidade, ao lado do desemprego, tem sido um dos grandes problemas
brasileiros. A violéncia e criminalidade fazem parte, atualmente, de um espetaculo
midiatico e trazem a tona a intranquilidade e inseguranca em que vive a populagdo. A
emergéncia de estratégias formuladas pelos governos com o objetivo de combater a
criminalidade através de uma policia mais eficiente, tem demonstrado serem incapazes de
solucionar ou amenizar o problema. A cada dia os indices de violéncia aumentam e 0
controle da violéncia se torna ineficaz. O lugar publico se tornou e se torna cada vez mais
inseguro, ha um forte anseio publico por mudangas institucionais. Frequentemente se acusa
a policia de ser a responsavel pelo aumento da criminalidade e pela falta de uma politica

adequada em defesa da sociedade.

O atual modelo de controle e de represséo policial tem sido foco de uma intensa
discussdo. Trés tem sido os grandes enfoques: a questdo social, o sistema de justica e a
instituicdo policial. O sistema responsavel pela ordem publica esta desarticulado e suas
instituicdes agem isoladamente. Ha uma visdo corporativa e institucional que impede a

integracdo dos organismos.
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N&o se pretende discorrer sobre a instituicdo policial, mas mostra-se de suma
importancia que se busque conhecer essa instituicdo em suas multiplas facetas, para entéo,
ao tomar suas caracteristicas anunciar alternativas e formas de alterar uma estrutura
incapaz de defender os direitos constitucionais basicos e zelar pela manutengdo da paz em

um Estado Democratico de Direito.

A preocupacao com as condicdes de trabalho das mulheres policiais na Policia Civil
tem merecido, ao longo do tempo, muito pouca atengdo. No entanto, isso ndo parece tao
incomum, na medida em que mesmo dentro da policia e do Estado a gestdo direciona seus
recursos em geral para a aquisicdo de recursos técnicos, negligenciando o elemento
humano. Como consequiéncia tem-se ambientes de trabalho precérios, salarios injustos e

sistemas administrativos ineficientes.

Nesse sentido a presente pesquisa pretende contribuir para aprofundar o modo
como & atividade policial civil e afetada, modificada, e 0 modo como se configura o
desempenho da atividade policial mediante a presenca crescente de mulheres. E
compreender porque as mulheres passaram a se interessar por essa atividade, ou seja, sua
motivagédo, e como vivenciam subjetivamente a realidade do seu cotidiano de trabalho, a

partir das percepcdes dos proprios delegados e delegadas da Policia Civil.

O interesse em pesquisar e analisar com mais profundidade as condi¢fes das
mulheres na Policia Civil, na medida em que se busca caracterizar as condi¢des de seu
trabalho, estdo associadas a um franco interesse em contribuir para as mudangas nos
padrdes sociais e as questdes de género. Visto que esta cada vez mais dificil aceitar o papel

de submissdo e incapacidade atribuido socialmente as mulheres.

Partindo dessa problematica, a pesquisa pretende apreender as estratégias de

afirmacdo de competéncias e os diferenciais de cada uma das parcelas masculina e
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feminina, entre delegados da Policia Civil. Objetiva-se adentrar na constru¢cdo de um
conhecimento empirico e analitico sobre as condi¢Ges e as perspectivas de atuacdo
profissional das mulheres na instituicdo policial civil, levando em consideracdo que a

Policia Civil € um espago social predominantemente masculino.

Nessa perspectiva, a presente pesquisa contempla o papel da mulher policial na
percepcdo de delegados e delegadas da Policia Civil do Rio Grande do Sul, visto que o
debate teorico e analitico em torno da questdo da mulher policial e sua relagdo com a
profissdo parece ser ainda muito incipiente. O estudo pretendeu fazer uma andlise das
percepgdes dos delegados e delegadas sobre a mulher policial, face a sua experiéncia
profissional na Policia Civil, em uma tentativa de mapear e suscitar questdes fundamentais

para o debate socioldgico acerca de relagfes de género na instituicao.

Para tanto, mostra-se fundamental verificar como a presenga da mulher policial é
vivenciada entre delegados e delegadas de policia, apreendendo como se articulam as
relagOes profissionais entre homens e mulheres nas delegacias e identificar o modo como
se expressa na Policia Civil, a construcdo de uma cultura profissional masculina e suas
possiveis modificacBes mediante a presenca de mulheres. Nesse sentido, detectar como se
da a divisdo sexual do trabalho nas delegacias de policia e identificar questfes ligadas a
preconceitos, esteredtipos e discriminacGes com relagdo as relacdes de género apresenta-se
como uma forma de cumprir o objetivo da pesquisa. Acrescentamos, por conseguinte, que
o entendimento analitico sobre as relacfes de género na Policia Civil mostrou-se pertinente
apreender e comparar 0os motivos de suas escolhas profissionais, especialmente quanto a
decisdo de realizar um concurso para delegado de policia e investigar as percepcles de

delegados e delegadas sobre a atividade policial no universo da Policia Civil.
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As percepgdes de delegados e delegadas de policia sobre a mulher policial orientam-se
por esteredtipos de género que reproduzem a dominagdo masculina. Assim, as hipoteses que
nortearam esse trabalho foram em primeiro lugar que em um espago predominantemente
masculino, como a Policia Civil, as delegadas de policia encontram-se em uma posicao
desfavoravel, quanto as perspectivas profissionais. Mesmo ocupando posi¢des de chefia, sdo
pouco reconhecidas no trabalho policial, quanto a sua capacidade de atuagdo como policiais
civis, especialmente no que diz respeito a tomada de decisdo em situagdes de elevada
periculosidade. Entende-se que a relacdo de género, enquanto uma relagdo de poder, ocupa um
papel central nas relacdes sociais que delimitam a distribuicdo de tarefas as mulheres dentro da
Policia Civil. H& uma referéncia as caracteristicas “naturais” femininas, tidas como benéficas
para a Policia, mas que fogem do ideal policial. Assim, espera-se encontrar delegadas, em sua
maioria e independentemente de suas escolhas, alocadas a delegacias cujo contato com a

criminalidade violenta é menos freqliente.

Uma segunda hipdtese é que novos conceitos e praticas da profissdo policial podem
estar sendo construidos no contexto posterior a Constituicdo de 1988, especialmente a partir da
década de 90. Nesse caso, poder-se-ia esperar que o incremento do ingresso de mulheres na
Policia Civil esteja propiciando a busca de uma nova identidade profissional, mais equitativa
no que respeita as relacdes de género. O ponto de partida da presente analise é que a
insercdo das mulheres na Policia Civil é marcada pela dominacdo masculina, e que,
portanto, & necessario investigar as concepgdes que lhe servem de fundamento.
Paralelamente, busca-se investigar se e em que medida a presenca de delegadas na Policia
Civil tem implicado em mudancas politicas, culturais e comportamentais no exercicio das

funcdes policiais.

Para realizar a investigacdo se elegeu a pesquisa qualitativa, visto que esta é

necessaria para o aprofundamento da analise, na medida em que ela permite a superacdo



16

das respostas superficiais e estereotipadas. Assim, em virtude da natureza do problema em
estudo e das questBes e objetivos que orientam a investigacdo, técnicas de caréater
predominantemente qualitativo mostram-se adequadas para apreender os fendmenos

segundo a perspectiva dos agentes sociais, e a partir disso, interpretar esses fendmenos.

A producgédo do conhecimento nas Ciéncias Sociais requer um esfor¢o continuo na
tentativa de controle das pré-nocbes do pesquisador, que se encontram enraizadas nas
formas de perceber o mundo e que foram forjadas ao longo da sua experiéncia como ator
social. Para tanto Bourdieu (1999) fala da necessidade de operar dentro de uma constante
vigilancia epistemoldgica devido a proximidade do discurso cientifico e do senso comum.
No caso dos fendbmenos que visualizam as relagdes de género, tal cuidado se faz ainda mais
necessario ja que somos seres dotados de género e € através dessas relacbes que

apreendemos a realidade.

Na pesquisa qualitativa o pesquisador se preocupa com o significado que as pessoas
dao as coisas e a sua vida a partir de um contato direto e interativo deste com o objeto de
estudo, visando uma maior profundidade na investigacdo cientifica. Partindo do ambiente
natural como fonte direta de dados e o pesquisador como instrumento fundamental, a
pesquisa qualitativa é uma ferramenta essencial para o estudo de certas questdes que visam

analisar as percepc0es e valores dos atores sociais.

Para Godoy (1995), a pesquisa qualitativa apresenta algumas caracteristicas
bésicas, tais como: 1) considera o ambiente natural como fonte direta dos dados e o
pesquisador como instrumento fundamental; 2) é descritiva; 3) a preocupacao essencial do
investigador esta centrada no significado que as pessoas ddo as coisas € a sua vida; 4) o0s
pesquisadores utilizam o enfoque indutivo na analise de seus dados. Em linhas gerais, este

método objetiva, essencialmente, investigar a vivéncia, as representacdes e percepcdes dos
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individuos, apresentadas pela realidade do agente social em suas dimensGes fisicas e

cognitivas.

Concomitantemente, o método comparativo, seguindo a perspectiva relacional de
Joan Scott, é agregado, pois como afirma a autora ndo se pode “compreender qualquer um
dos sexos por meio de um estudo inteiramente separado” (SCOTT, 1995, p. 72). Nesse
sentido, mulheres e homens devem ser comparados elucidando suas vivéncias profissionais
e pessoais. Essa vivéncia, expressa pela fala, faz com que homens e mulheres reflitam

sobre a sua propria situacao.

A pesquisa qualitativa, para ser representativa, segundo Minayo (1998), nédo
necessita se ater aos aspectos de ordem numérica, mas sim, deve abranger a totalidade do
problema sob os seus mais variados aspectos, elegendo individuos cuja relevancia em

relacdo ao problema seja identificada. Nesse sentido, reforca a autora:

[...] ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspirac@es, crencas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das relagdes,
dos processos e dos fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagao
de variaveis (MINAYO, 1998, p.21).

A finalidade da pesquisa qualitativa ndo € contar opinides ou pessoas, mas explorar
0 espectro de opiniGes, as diferentes representacbes (BAUER; GASKELL, 2004). Assim,
tratando-se de um grupo relativamente homogéneo, buscou-se apreender padrdes socio-
culturais, as trajetorias dentro da instituicdo, os conflitos entre identidades de género, as
visdes sobre a policia e, sobretudo as estratégias de dominacdo e resisténcia feminina em

um espaco predominantemente masculino.
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A unidade social que se buscou analisar neste estudo, de forma aprofundada foi
constituida por um grupo de delegados e delegadas da Policia Civil, que atuam na cidade
de Porto Alegre e Regido Metropolitana no periodo de 2006 e 2007. A Policia Civil do Rio
Grande do Sul contava na época, com um efetivo de trezentos e setenta e sete delegados e
delegadas, distribuidos nas delegacias de todo o Estado (incluindo delegados (as) em

setores de direcéo e chefia).

Uma primeira aproximacdo empirica com o objeto de estudo confirmou a
dificuldade de acesso a dados secundarios sobre policiais civis. Por esse motivo, 0 acesso
aos entrevistados foi buscado por contatos pessoais e a selecdo dos entrevistados feita
primeiramente através destes. Cumpre esclarecer que a instituicdo solicitou um pedido
formal de acesso aos dados de distribuicdo de delegados por delegacia no Estado do Rio
Grande do Sul. Este pedido foi encaminhado, de modo a propiciar uma melhor avaliagdo

da selecdo dos entrevistados para a realizagédo das entrevistas.

Na impossibilidade de trabalhar com toda a populacdo, em razdo do tempo
limitado, do custo e da elevada quantidade de elementos, optou-se por abarcar as
delegacias dos municipios de Porto Alegre, e outros da Regido Metropolitana (Canoas,
Alvorada, Cachoeirinha, Gravatai, Esteio). A escolha se deu pela exposicdo dessas cidades
a criminalidade violenta e também pela facilidade de acesso da pesquisadora,
considerando-se a inexisténcia de recursos financeiros para a realizacdo de um estudo de

maior abrangéncia.

A escolha da amostra teve como fator determinante recrutar delegados e delegadas
de policia. Em razdo do numero de individuos que compdem a populacdo e ao tempo
previsto para a coleta de dados, procurou-se selecionar uma parte representativa deste

universo. A unidade de amostragem foi constituida por vinte delegados e delegadas, sendo
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sete delegadas e treze delegados que atuam em Porto Alegre e Regido Metropolitana, e que
pertencem ao efetivo da Policia Civil. Foram entrevistados os delegados correspondentes
as delegacias dos municipios de Alvorada (3), Canoas (4), Cachoeirinha (1), Gravatai (1),
Esteio (1). Em Porto Alegre foi feita uma selecdo de dez das vinte e nove delegacias

existentes.

N&o sendo selecionados de forma aleatoria, os entrevistados ndo constituiram uma
amostra estatisticamente representativa do universo dos delegados de policia. Entretanto,
tratando-se de um conjunto variado de delegacias, esperou-se ser possivel identificar as
principais formas de representacdo acerca da atividade profissional da mulher policial,
considerando-se as experiéncias que vivenciam homens e mulheres policiais (delegados e
delegadas de policia) no cotidiano do trabalho. Os participantes também foram escolhidos

em razdo do interesse demonstrado em participar da pesquisa.

A definigdo pela composi¢do do grupo com um nimero de vinte participantes levou
em conta a possibilidade de que ela tivesse um tamanho médio, isto &, que fosse pequeno o
suficiente, de forma a permitir que todos tivessem a oportunidade de partilhar suas
percepgdes e, a0 mesmo tempo, grande o suficiente para fornecer a diversidade de

percepcoes.

Foi efetuada uma breve caracterizacdo de cada sujeito entrevistado, objetivando a
melhor compreenséo de suas falas. Os nomes dos entrevistados foram omitidos, tendo em

vista resguardar o carater sigiloso da pesquisa.

Para realizar a pesquisa, foram utilizadas fontes primérias e secundarias. As fontes
secundérias foram buscadas junto ao Departamento de Administracdo Policial (DAP) com
vistas a uma contextualizacdo aprofundada da insercdo da mulher na Policia Civil, em

especial as delegadas de policia. Para isso, buscou-se fazer uma analise historica recente da
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instituicdo, referente a seus critérios de selecdo a partir do periodo que se inicia apos a

Constituicéo de 1988.

Foi utilizado material bibliografico compreendendo obras especializadas relativas
aos diversos aspectos abordados neste estudo e em artigos de revistas e publicagdes
especializadas, referentes a policia, policia civil, estudos de género e a sociologia do
trabalho e das profissdes, dada a necessidade de se dispor de um embasamento teérico
sobre esses assuntos. Nesta pesquisa baseou-se, sobretudo, em estudos sobre a condicdo da
mulher em espagos historicamente masculinos e a cultura policial, de forma a obter a base

tedrica necessaria para nortear a pesquisa de campo.

A pesquisa documental visou a obtengdo de dados referentes a Policia Civil aos
seus regulamentos, editais de concursos, estatuto da instituicdo, planos de carreira, normas
internas, boletins e estatisticas obtidas especialmente na Secretaria de Justica e seguranca e

dados do Departamento de Administragéo Policial.

As fontes primarias foram coletadas a partir das técnicas de pesquisa qualitativa,
que consistiu em depoimentos obtidos em entrevistas individuais semi-estruturadas, técnica
que possibilita o estabelecimento de uma relagdo dialogal entre o pesquisador e
informante, proporcionando a participacdo de ambos na producgéo da entrevista e, portanto,

da geracéo de conhecimento (TRIVINOS, 1987).

O trabalho foi desenvolvido em seis meses, realizados em dias distintos, entre o
periodo de dez de julho de dois mil e seis a vinte de janeiro de dois mil e sete, com duracdo
de uma hora e meia, cada uma, aproximadamente. Para a conducdo das entrevistas foi
elaborado um roteiro pré-estabelecido em questdes semi-estruturadas em conjunto com

estudos paralelos (contexto social e historia da instituicdo), visando a uma analise
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qualitativa dos dados. Por conseguinte a analise centra-se no discurso do ator, e utiliza,

consequentemente, um nimero reduzido de agentes sociais.

O roteiro de entrevistas (em anexo) foi organizado de modo a viabilizar a coleta dos
dados, de forma que pudesse responder aos objetivos da pesquisa. Salienta-se que, embora
0 roteiro seja Unico para delegados e delegadas, ha especificidades nas perguntas de acordo

com 0s aspectos peculiares ao género.

As entrevistas foram realizadas em sua totalidade nas delegacias de policia,
Academia de Policia e no Palécio de Policia, ou seja, em seus proprios locais de trabalho e
em horério de expediente, na qual o delegado (a) em questdo estava vinculado (a).
Verificaram-se poucas interferéncias externas, como interrupg¢des por atendimento a outros
policiais ou telefone. As dificuldades encontradas com as entrevistas resumiram-se na
dificuldade de agenda-las até mesmo pelo motivo de varios dos delegados de policia

responderem por mais de uma delegacia e por compromissos destes.

Ficou pré-estabelecido que ndo haveria identificacdo do entrevistado, mas isso ndo
foi problema para a maior parte dos entrevistados. O clima era em sua maioria favoravel e
descontraido, procurando deixar os entrevistados tranqlilos e dispostos a expressar seus
verdadeiros sentimentos a respeito da instituicdo. Os objetivos da pesquisa sempre eram
informados e esclarecidos antes do inicio de cada entrevista, com o cuidado de ndo se

emitir juizos que pudessem influenciar o pensamento do entrevistado.

As entrevistas foram registradas magneticamente, com 0 consentimento dos
entrevistados, e durante estas o pesquisador auxiliar também fez anotages que auxiliaram
na andlise dos dados. Com a utilizacdo desse tipo de instrumento de coleta de dados
objetivou-se, basicamente, descrever as percepcdes dos delegados e delegadas da policia

civil acerca da mulher policial. Posteriormente foram transcritas pelo pesquisador e na
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integra com o objetivo de assegurar o sigilo, anonimato e fidelidade das entrevistas,
visando conhecer os diferentes posicionamentos individuais dos entrevistados quanto a

problematica investigada.

O roteiro, elaborado para a conducéo das entrevistas procurou abranger os seguintes

topicos:

- Caracterizagéo do entrevistado: mapeando sexo, idade, estado civil, ano de ingresso e

classe (nivel da carreira);

- Escolha da Profissdo: motivagdes e expectativas;

- A insercéo do entrevistado na Policia Civil: treinamento e rotina de trabalho;

- Percepcao de Género;

- Projeto Profissional.

Com isso, as duas fontes da investigacdo empirica, pesquisa documental e
entrevistas, possibilitaram em um primeiro momento o conhecimento do trabalho policial e
das formas de recrutamento, com o objetivo de conhecer o trabalho policial, no que

respeita as relagcdes de género, em suas condi¢Bes objetivas e perspectivas subjetivas.

Ainda quanto a analise de entrevistas, foi utilizada a Analise de Conteldo, visto que
esta possui caracteristicas que permite dar conta da especificidade do objeto estudado, na
medida em que a partir do discurso apreendido nas falas dos entrevistados possibilita,
captar o sentidos simbdlicos de uma mensagem e entender os seus multiplos significados.

O recurso a Anélise de Conteldo é recorrente na pesquisa qualitativa, mostrando-se eficaz
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no cumprimento dos objetivos da pesquisa e se constitui num constante vai-e-vem “entre

teoria e técnica, hipdteses, interpretaces e metodos de anélise” (BARDIN, 1979, p. 80).

Para Bardin (1979, p. 38) a anélise de contetido pode ser definida “[...] como um
conjunto de técnicas de analise das comunicagdes, que utiliza procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do contetido das mensagens”. Nesse sentido, ela se constitui como
numa ferramenta muito eficaz para o estudo “das motivagdes, atitudes, valores, crencas,

tendéncias”.

Vérios sdo os caminhos que podem ser percorridos com a finalidade de realizacdo
de uma Analise de Contetido. Os procedimentos variam, conforme o objetivo, em geral,
séo iniciados com uma leitura do material, passando em seguida por um recorte em suas
partes, para serem categorizadas e classificadas para uma decodificacdo do significado das
partes relacionadas com o todo. A metodologia de Analise de Contetdo aplicada no
presente estudo é a apresentada por Moraes (1999) seguindo-se as cinco etapas do método,

descritas a seguir:

1) Preparagédo das informagdes: com as entrevistas gravadas, estas sdo transcritas
na integra com o objetivo de identificar e selecionar elementos pertinentes e

representativos para o estudo.

2) Transformacdo do contedo em unidades: feita a leitura cuidadosa dos materiais
separa-se por paragrafos elaborando a unidade de analise por meio de um
resumo de cada paragrafo, fazendo a compreensdo e a interpretacdo, mantendo

o significado original das palavras do entrevistado.
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3) Categorizacdo ou classificagdo das unidades em categorias: agrupamento das
unidades de andlise, desmembrando as entrevistas, facilitando assim a analise

da informagé&o.

4) Descrigdo: expressdo dos significados captados e intuidos no material analisado,

resultando nas categorias iniciais.

5) Interpretacdo: com base das informagdes das categorias iniciais, elaboram-se as
categorias intermediarias e categorias finais, para uma compreensdo e

interpretacdo mais aprofundada do contetdo em estudo.

A partir dessas etapas € possivel explicar o problema, de acordo com os objetivos
da pesquisa e, a partir disso, reunir os dados previstos pelo projeto. A Anélise de Contetido
constitui um método capaz de promover uma organizacdo dos dados através dessas etapas.
Os procedimentos para a Analise de Contelildo emergem de uma situacéo contextual, ou de
algum texto ou mensagem, e buscam o conhecimento daquilo que estd por tras das
palavras. Frente a sistematica e organizacdo do material descrito, para a categorizacao das
unidades de codificacdo do conteudo, necessitam ser exaustivos quanto ao significado,

devendo considerar homogeneidades e discrepancias.

Nesse sentido, Minayo (1998, p.74), destaca que uma das func¢des na aplicacdo da
técnica de analise de conteudo é “[...] a descoberta do que esta por tras dos contetdos
manifestos, indo além das aparéncias do que estd sendo comunicado”. A Analise de
contetido tem como objetivo tornar evidentes e significativamente plausiveis os elementos
ocultos da fala dos atores sociais, além de organizar e descobrir o significado original dos

seus elementos manifestos. O interesse, porém, vai além da descrigcdo, pois se interessa por
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encontrar regularidades ou rupturas em sua expressdo, com isso torna-se meio para acessar

as realidades subjetivas das representagdes simbdlicas.

Para Olabuenaga e Ispizta (1989), a analise de contetdo é uma técnica que permite
ler e interpretar o conteldo de toda a classe de documentos que, apés analisados
adequadamente, possibilitam o acesso ao conhecimento de aspectos e fendmenos da vida

social de outro modo inacessiveis.

A Anélise de Conteudo € um método que trabalha indispensavelmente com o0s
procedimentos de classificacdo, codificacdo e categorizacdo dos conceitos, e cuja intengédo
segundo Bardin (1979), é a inferéncia de conhecimentos relativos as condicbes de
producé@o ou de recepgdo na comunicagdo. Assim, os dados que compdem o material de
analise precisam ser construidos através de categorias que 0s possam representar, agrupam-
se pelas aproximacdes de contetdos, em quantidades que permitam uma construcéao ldgica,
caracterizando a maior ou menor forca da manifestacdo para a construgdo das praticas
coletivas. A Analise de Contetdo surgiu, portanto, em funcéo de buscar o conhecimento, a

explicagdo ou conceituagdo de conteidos ocultos.

Na analise das entrevistas, além do recurso a associacao das idéias acerca da mulher
policial, também se buscou ressaltar as diferentes experiéncias no cotidiano do trabalho
policial. As entrevistas, ao serem analisadas, permitiram ver de que maneira cada delegado
ou delegada constitui seu discurso sobre o papel da mulher policial, podendo-se assim

apreender os diferentes modos de representar a mulher como policial.

Esta pesquisa constituiu-se na investigacao da percepgédo de delegados e delegadas
da policia civil acerca da mulher policial, analisando os fatores que permeiam as relacdes
de género dentro de uma instituicdo tradicionalmente masculina. O estudo esta estruturado

em cinco capitulos.
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No primeiro capitulo, sdo abordados aspectos da constituicdo histdrica da policia,
suas formagéo, fungdes e atribuicdes, delegando a Policial Civil, foco do presente estudo,
suas principais caracteristicas, perpassando as formas de adesdo ao grupo: selecdo
(concursos), treinamento (Academia de Policia), em conjunto com sua cultura, na qual
produz uma identidade policial calcada em um ethos masculino, que valoriza a

masculinidade e virilidade.

No segundo capitulo apresenta-se a historia de exclusdo e inclusdo das mulheres na
Policia Civil do Rio Grande do Sul. A insercdo das mulheres no espaco policial
desencadeia uma série de questdes, embora ainda seja uma atividade predominantemente
masculina, a progressiva incorporagdo das mulheres denota uma mudanca nos padrbes
sociais, visto que colocam em xeque as formas tradicionais do trabalho policial. Os estudos
de género em conjunto com os estudos de Pierre Bourdieu sdo apresentados nesse capitulo
e mostram-se imprescindiveis para a interpretacdo dos dados da investigacdo, pois

permitem apreender as relacdes de dominag&o entre homens e mulheres.

Com base nas informac@es coletadas foram construidas duas categorias iniciais que
cobrem um campo bastante abrangente e detalhado do material coletado tendo a
preocupacdo em preservar a idéia original do entrevistado: a policial como mulher e a

mulher como policial.

O capitulo trés trata da policial como mulher apresentando suas dificuldades de
reconhecimento, preconceitos e discriminacdo. A luta diéria para provar que sdo capazes e
igualmente eficientes no trabalho policial, tal qual, os homens j& estabelecidos na

profiss&o.

O capitulo quatro trata da mulher como policial na qual esta assume uma identidade

profissional e se reconhece como tal. Seja a partir da valorizagcdo das diferencas, nas
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habilidades diferenciadas que trazem a tona novas formas de se conduzir a logica

institucional ou no reconhecimento da situacao precaria do seu oficio.

O altimo capitulo contém as consideragdes finais do trabalho acerca dos resultados
alcancados através da analise dos dados. Nesse sentido, é realizado uma problematizacéo
sobre como as mulheres que se aventuraram em um mundo masculino, e, a0 mesmo tempo,
propdem a cada dia novas formas de se estabelecer numa profissio em que foram
tradicionalmente excluidas, estabelecem uma abertura a novas formas de ser mulher e de

construir relagdes de género no mundo contemporaneo.
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1 - O trabalho policial

As origens da policia, para Foucault (1994), estdo vinculadas a emergéncia do
Estado nacdo a partir do século XVI1I1. Nesse mesmo sentido, David Bayley (2001), afirma
que a policia se institui como instrumento e parte do Estado, surgindo tanto para o bem-

estar do homem, como para a manutencao da ordem vigente.

A policia é uma instituicdo estatal voltada para a manutencdo da ordem publica e
garantia das leis. Para tanto, é autorizada pelo Estado a usar a forca, fisica real ou por
ameaca, € é isso que a distingue: é uma instituicdo voltada para o controle social, e imposta

pelo Estado Moderno.

A nocéo de Estado pode ser compreendida tanto do ponto de vista das instituicdes
que o formam, quanto em relacdo as fungdes que estas instituicbes desempenham. Ao
definir Estado, Weber (2004) declara como fundamento a forca fisica, exigida como um
instrumento especifico de exercicio de poder. Ao Estado é atribuido o monopdlio do uso
legitimo da violéncia fisica, isto é, o Estado emerge como a Unica fonte autorizada para a

utilizagdo da forga.

Nesse sentido Ham e Hill, afirmam que:

Os 6rgdos que compdem o Estado executam diversas fungdes. O principal papel
da policia e das forcas armadas é a manutencdo da lei, da ordem e da paz. Estas
funcBes sdo claramente fundamentais para a persisténcia de relagdes estaveis



29

dentro de uma sociedade e estiveram entre as responsabilidades mais primarias
assumidas pelo Estado (HAM; HILL, 1995, p.25)

Os estudos desenvolvidos até hoje ndo apresentam um definicdo especifica da
policia e de seu trabalho. Jean-Claude Monet aponta a tendéncia de se utilizar uma
definicdo funcional baseada no modelo do c6digo Brumario do ano IV: "a policia €
instituida para manter a ordem publica, a liberdade, a propriedade a seguranca individual"
(MONET, 2001). Monet amplia o conceito na medida em que coloca a policia como

mantenedora da ordem e da protecédo das pessoas e dos bens, contra atos ilegais.

A histéria e a formacdo da policia como corporacdo secular, fortaleceu-se em
momentos histéricos. A policia legitimou o poder via controle social como forma de
dominacdo. Sob esse aspecto a policia faz parte das obrigagdes do Estado, no que diz

respeito a proporcionar seguranca a sociedade.

Dessa forma, a policia tem sido definida como uma instituicdo permanente, mas
ndo se pode naturalizd-la. A manutencdo do controle social ¢ fundamentalmente uma

questdo politica. O trabalho policial é estritamente vinculado a estrutura politica.

O sistema policial brasileiro teve suas origens em Portugal, a instituicdo policial
civil foi importada pela familia Real e sofreu diversas modificacGes ao longo da historia do
pais. Atualmente a Constituicdo assegura que a seguranca publica é um dever do Estado e

direito de todos.

O “Capitulo 111 — Da Seguranga Publica”, dispGe:
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Art. 144 — A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, é exercida para a prevencdo e ordem publica e da incolumidade das
pessoas e do patrimonio, através dos seguintes 6rgaos:

- policia federal;

I- policia rodoviaria federal;

I1l-  policia ferroviaria federal;

IV-  policias civis;

V- policias militares e corpos de bombeiros e militares.

(BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988)

Esses cinco 6rgdos sdo constitucionalmente os responsaveis pela manutencdo da

ordem publica. A seguranca publica brasileira conta hoje com:

Tabela 01 — Distribui¢éo do efetivo da Seguranca Publica — Brasil, 2005

Policia Federal 7.054
Policia Rodoviaria Federal 8.095
Policia Civil e Policia Técnica 102.554
Policia Militar 361.034
Bombeiros 56.507
Total 535.244

Fonte: Ministério da Justica — SENASP.

Atualmente podemos observar certa inadequacdo na situacdo atual da policia

brasileira, que mesmo sob um regime democratico ainda preserva, dentro da estrutura



31

policial, resquicios de uma policia repressora, caracteristica de governos autoritarios.

Resquicios estes que podem ser observados desde sua organizacao, treinamento e atuacao.

As tensbes com o0 uso da violéncia ilegitima (violéncia policial) permanecem nas
praticas autoritarias, estdo enraizadas na sociedade e na instituicio (PAULO SERGIO
PINHEIRO, 1997). As préticas de excesso de poder e exercicio da violéncia ilegitima, para

Tavares dos Santos (1997) sdo justificados como requisitos de sua eficécia.

A mudanca do regime politico ndo reformulou de maneira efetiva as atribuicoes e
os limites da prética policial. A policia brasileira sofre uma crise institucional, na qual o
desgaste é direcionado para um aumento crescente de corrupcdo e da violéncia policial,

fruto da inadequacdo de suas praticas.

Nas duas Ultimas décadas com a expressividade dos fenbmenos de violéncia e
criminalidade no Brasil houve um crescimento do interesse pelo tema policial. A
emergéncia da Sociologia da Conflitualidade, a partir dos anos 60, permitiu que o controle
social exercido pelo Estado, passasse a integrar o foco das pesquisas socioldgicas. Esses

estudos estdo aumentando gradualmente em decorréncia da situacédo atual.

Como afirma Costa:

A discussdo sobre a qualidade e adequabilidade das instituicdes
policiais tem aumentado consideravelmente. Dois temas tém
recebido bastante destaque na presente discussdo: a necessidade de
policias mais efetivas de seguranga publica, que permitam uma
reducdo nos indices de criminalidade, e a necessidade de reformas
nas instituicdes policiais, que permitam uma maior producgdo ao
contexto sociopolitico dos regimes democraticos. (COSTA, 2002,
p. 26).
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Adorno (1993) classifica em trés focos de analise os estudos brasileiros acerca da
violéncia e da criminalidade: a percepcéo do perfil social dos autores dos crimes, 0 modo
em que se organiza a delinqtiéncia e a légica de funcionamento das agéncias de repressao e

controle.

Em meados da década de 80 os estudos sobre policia analisam seu papel
disciplinador no inicio do século XX. Estudos como o de Bretas (1985) e Mauch (1992),
apontam a policia como uma espécie de agente “higienizador” do espaco publico,
controlando e vigiando as categorias sociais marginalizadas pela sociedade na época, tais

como mendigos, prostitutas, entre outros.

Os proprios policiais a partir da Constituicdo Federal de 1988, com a consolidagao
da democracia e da luta pelos direitos humanos, perceberam a necessidade de mudancas
em busca do aprimoramento da instituicdo e da de uma maior participacdo interna dos

agentes policiais.

Nos ultimos anos, os estudos acerca da instituicdo policial no pais, passaram a
enfatizar principalmente o paradoxo, do atual sistema politico com o modelo de policia
instaurado. O emprego da violéncia ilegitima, o uso indiscriminado da forca,
procedimentos inadequados e a atuagcdo em conjunto com as demais instancias do controle
social, tornam-se o foco privilegiado do debate institucional e académico nas questdes de

seguranga publica.

Nesse sentido, a discussdo acerca do papel do Estado na sociedade moderna, no
objetivo de prevenir e reprimir a criminalidade aponta a necessidade de uma maior
racionalizacéo e eficacia da policia. A importancia das policias em redefinir o seu sentido

e atualizar as suas relacGes de trabalho, desenvolvendo ac¢des fundamentalmente voltadas
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ao respeito da constituicdo e das leis, mostra-se de suma importancia para a consolidacédo

de um Estado Democratico de Direito.

Frente & crise de eficiéncia que se instaura dentro da organizagdo policial, David
Bayley (2001) aponta o surgimento de novos modelos de sistema policial como
caracteristica de mudancas estruturais, politicas, sociais e econdmicas. A questdo da
eficacia do controle da violéncia permite abordar a problematica de novas concep¢des de

policia, visando uma reestruturacdo das agéncias de controle social.

Nesse mesmo sentido alguns autores demonstram que ndo apenas a policia requer
um novo olhar, mas todo o sistema de justica. Uma reestruturacdo completa das
organizagdes que trabalham o controle social como um todo é proposta, tendo em vista que
a eficiéncia da policia estd muito associada a eficiéncia e integracdo existentes entre a

policia e o sistema de justica. (PINHEIRO, 1997).

No entanto, tentativas de reestruturacdo deparam-se com indimeros obstaculos. A
cultura conservadora existente dentro da instituicdo policial € um dos pontos mais
emblematicos para o governo e demais setores interessados em mudar uma concepgdo

historica de policia.

O ideal manifestado pelas corporacBes e o principio constitucional de que a
seguranga publica é direito de todos, incorre num imenso paradoxo. Viabilizar uma
participacdo mais democratica da comunidade e também de todos os trabalhadores
policiais rompe com a ldgica de funcionamento interno das policias (BAYLEY;

SKOLNICK, 2001).

Nesse sentido Bretas (1997), identifica o papel da policia enquanto um aparelho

voltado para o controle social subordinado a estratégias de controle prdprio. As
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organizacOes policiais possuem caracteristicas de comportamento e de cultura especificas,

as quais permitem imprimir nos agentes sociais visoes de mundo bem semelhantes.

A instituicdo da seguranca é funcionalmente destinada a promover a cidadania.
Entretanto, o desafio, entre o real e o ideal, € longo e perspicaz. A constituicdo de uma
policia que respeite as garantias constitucionais, que ndo discrimine, reprima ou julgue
preconceituosamente os cidaddos pela cor, sexo ou classe social mostra-se fundamental

para a consolidacdo de um pais democratico e ético.

Uma nova policia devera prestar um servico de preservacao da ordem e controle da
violéncia, porém de forma mais controlada, democratica e humanizada. Uma policia capaz
de lutar pela defesa dos direitos humanos, da cidadania, da incluséo e, principalmente, do

direito de todos e de cada um a seguranca publica.

1.1 - A cultura policial

A andlise da cultura profissional dos policiais civis é fundamental para a
compreensdo do universo do trabalho policial. O policial € uma categoria social e
profissionalmente construida. No campo da Sociologia das Profiss@es, os estudos focam os
conflitos e as relacbes de poder existentes entre as diversas profissdes da sociedade

contemporanea.
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A producdo cientifica acerca da Policia Civil em seus mais diversos enfoques tem
aumentado nessas Ultimas décadas, grande parte devido as taxas crescentes de

criminalidade e a conseqiente ineficacia na manutencéo do controle social.

Nesse sentido, trabalhos como o de Hagen (2005, 2004), Bretas (1997), Mingardi
(1991) e Bretas & Poncioni (1999), séo estudos exemplares dessa nova leva de estudos

socioldgicos, que apresentam a Policia Civil como objeto de estudo.

O conceito de “profissdo” € definido por Machado (1995) como a ocupa¢do de um
individuo que é especialista em um determinado conhecimento para a solucdo de
problemas. O que significa que “profissdo” abrange uma base cognitiva, uma competéncia

técnica de seus membros, adquirida em instituicdes especializadas.

Uma profissdao é um espaco social com elementos simbolicos e de representacdo
coletivos proprios (TORRENTE, 1997). Em uma cultura institucional o coletivo se

aprende, se reproduz e se legitima, a partir de padrbes de comportamentos e pensamentos.

O tema da cultura das organizac6es constitui um dos principais discursos dos anos
80. A cultura profissional € o conjunto de idéias, visdo de mundo e estilo de vida adotado
por um grupo profissional especifico. Os padrdes de comportamento sdo tidos como

manifestacdes da cultura de uma organizagéo.

As normas da organizacdo expressam expectativas relacionadas a atitudes e
comportamentos apropriados e inapropriados, constituindo padrdes socialmente aceitos. Os
valores séo oriundos de comportamentos, que tendem a ser, com 0 tempo, pressupostos

fundamentais do grupo.
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Nesse mesmo sentido, Loche, Ferreira, Souza e Izumino, afirmam que:

entrar no cotidiano da policia descortina uma outra sociedade, funcionando sobre
regras e valores diferentes dos preceitos fundamentados no direito. Pode-se falar
de um ldgica ocupacional, mas também de uma légica societéria que interferem
no julgamento e na pratica que os policiais tem de suas func¢des. (LOCHE;
FERREIRA; SOUZA; IZUMINO 1999, p. 172).

Desta forma o comportamento dos policiais também se orienta por padrdes de
atuacgéo e de relagéo, frutos das expressOes da rotina de trabalho. A insercdo neste espago
implica a conversdo a uma nova identidade. A instituicdo policial é o local onde se
estabelecem e se compartilham novas maneiras de “ser” vinculadas estritamente aos ideais
da instituicdo. Nesse sentido, os agentes policiais possuem visdes de mundo bem
semelhantes, ou seja, ao entrar nesse novo universo passam a compartilhar uma identidade

profissional institucionalmente homogénea (BRETAS, 1997).

Existe uma gama de padrdes de comportamento possiveis, onde as pessoas tendem
a racionalizar suas acOes a partir de valores, crencas e principios, influenciadas pela cultura
da sua organizacdo. Essa predisposicao em adotar certos tipos de comportamento em face

as situacOes dadas é o que Bourdieu denomina de habitus (BOURDIEU, 1989).

O habitus é um processo de socializacdo apreendido através da insercdo do agente
no espaco social. Aprendido e adquirido num longo processo, o habitus é uma dimensao
inconsciente para 0 agente, mas € ele que orienta praticas individuais e coletivas, pois sao

esquemas de pensamento, percepcdo e acgao.

Bourdieu, em “Esboc¢o de uma teoria da pratica”, define o habitus como:

[...] sistemas de disposicOes duraveis, estruturas estruturadas predispostas a
funcionar como estruturas estruturantes, isto é, como principio gerador e
estruturador das praticas e das representagdes que podem ser objetivamente
‘reguladas’ sem ser o produto da obediéncia a regras, objetivamente adaptadas a
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seu fim sem supor a intengdo consciente dos fins e o dominio expresso das
operacOes necessarias para atingi-los e coletivamente orquestradas, sem ser o
produto da acdo organizadora de um regente (BOURDIEU, 2002, p.49)

Assim, o conceito de habitus, revela as disposi¢cOes dos agentes, as estruturas
mentais pelas quais eles apreendem o mundo social. S&o produto da interiorizacdo das
estruturas sociais ou, como diria Bourdieu, sdo estruturas estruturantes, socialmente

estruturadas.

O habitus é inseparavel da estrutura que o produz e o reproduz, € uma lei social
incorporada e ndo pode ser aniquilada apenas com uma tomada de consciéncia, pois a
eficdcia do poder simbdlico é justamente inscrever nos corpos predisposi¢des duradouras.
O poder simbodlico é uma forma de poder exercido sobre os corpos diretamente, sem
qualquer coacdo fisica; e assume predisposi¢oes, disposicOes que sdo desencadeadas em

um processo de incorporagéao.

A eficacia do poder simbdlico fica evidente quando é ocultada pela propria cultura,
ou seja, € por ela produzida enquanto uma determinacdo arbitréria, mas reproduzida ao
longo do tempo como algo natural, inscrito na ordem das coisas. Ai esta a eficacia
simbdlica, é o poder de fazer as coisas com as palavras, sem coacdo direta, mas prescrita

enquanto uma obrigagdo moral.

Nesse sentido o espaco policial compartilha uma cultura que busca a unificagdo do
individuo nas estruturas sociais através de um sistema de simbolos e significados
compartilhados, produtos das experiéncias vivenciadas pela instituicdo ao longo da
histéria. O modo de ver o mundo, isto é, os valores, as formas de agir e de pensar, 0

comportamento social e mesmo as posturas corporais sdo produtos desse espago social.
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Esses padrbes sdo entendidos como sendo as estruturas que dao significado a acéo
(BOURDIEU, 1996). Isso faz com que os individuos sejam facilmente identificados por
uma série de caracteristicas, tais como o modo de agir, vestir, caminhar, comer, sem
mencionar a evidéncia da linguagem. Valores que governam o0 comportamento dos
policiais e os identificam, mas que representam as justificativas ou racionaliza¢des dos atos
dos membros da organizacao e pressupostos inconscientes basicos que se manifestam nos

comportamentos comuns.

A perpetuacdo da cultura se da através das geragdes que constréem e sedimentam
os valores, conservam o cédigo normativo através da vigia e puni¢do dos transgressores.
Nesse sentido a organizacdo policial € uma instituicdo portadora de uma cultura propria e

especifica e se atualiza através da socializacéo e ressocializacéo dos individuos.

A dindmica da producédo da identidade policial é investigada por Mingardi (1991),
Bretas & Poncioni (1999). Mingardi (1991) fala da préatica da tortura como um método
comum e tido como essencial no interior da instituicdo policial. Bretas & Poncioni (1999),
analisam a construcdo da identidade policial a partir do contato da policia com a sociedade
e nesse sentido a formacdo de concepcgdes e esteredtipos que estdo vinculados a esse

[processo:

Na dimenséo cotidiana das atividades policiais, a percep¢éo que o policial tem de
si mesmo e do conjunto de situagBes que vivencia, bem como suas atitudes e
sentimentos em relacdo a elas sdo codificados em um acervo de conhecimento
que vai além do pessoal, tornando-se um saber compartilhado, organizacional,
préprio dos policiais. (BRETAS; PONCIONI, 1999, p. 151).

A andlise do sistema cultural de um grupo é importante para perceber suas
percepcdes acerca da realidade. O espaco simbolico que norteia a organizacdo policial é

identificado por uma cultura baseada no risco e na autoridade.
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Nesse sentido, o processo de formacdo do policial ressocializa o individuo através
de praticas e conteudos definidos, ou ndo, em curriculos e na vida institucional. Nesta
socializagdo cada membro passa por uma fase na qual deve apreender valores, normas,
expectativas e procedimentos, a fim de assumir um papel especifico e se tornar membro da

instituicao.

Sao padrdes de comportamento necessarios para o efetivo desempenho da funcéo, e
uma série de regras inerentes para a manutenc¢do da identidade e integridade da instituicéo.
(BARBOSA, 1993). A cultura profissional do policial se fundamenta em um treinamento
técnico formal, com validacdo institucional da adequacdo deste treinamento e da
competéncia do individuo formado, mas também, e fundamentalmente na prética, na

rotina, no dia-a-dia do policial.

A readaptacdo dos individuos ao novo sistema de valores faz parte da
ressocializacdo do individuo, este passa por um longo processo que vai desde o

recrutamento e a selecdo ao treinamento.

Nesse sentido, a conversdo do individuo em policial exige uma rigorosa sele¢cdo
fisica e psicoldgica, a qual ird eleger aqueles que possuem as aptiddes necessarias, afetivas,

agressivas e motivacionais, para sua real adaptagéo ao trabalho.

A selecdo e a socializacdo dos novos membros sdo feitas de forma rigorosa. Apos
cumprir as exigéncias de sele¢do, na Academia de Policia, o individuo aprende a ser um
“policial” a partir de estratégias formais de ensino, ndo apenas o curriculo declarado da
Academia de Policia, mas também as estratégias informais tém grande importancia na
formagdo policial. O chamado “curriculo oculto” é apreendido no interior das estruturas
sociais da instituicdo, através da execucdo do trabalho em si, por meio de atitudes

explicitamente cultivadas.
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O *“curriculo oculto” é expresso pelas praticas e experiéncias que a instituicdo
propicia. Podemos dizer que a socializagdo mais importante esta na pratica. Os proprios
policiais dizem que ser policial efetivamente é estar na rua, no confronto com a
criminalidade. Portanto, o reconhecimento de seus companheiros, através da experiéncia

do dominio das situagdes, garante ao policial confianga e prestigio.

A capacidade de adesdo as condi¢fes de trabalho e aos valores da instituicdo
transforma o individuo em policial, a partir de sua identificacdo com os ideais da profissao.
Conhecimentos tedricos e pragmaticos, aliados, transmitem ao individuo os valores e
comportamentos da organiza¢do. Em decorréncia os policiais passam a ter uma visdo de

mundo bem semelhante.

A cultura policial é “marcada pela dominacdo masculina, pelo machismo e pelo
mito do policial heréi" (TAVARES DOS SANTOS, 1997, p. 160). O tornar-se policial
assim, envolve uma adesdo a um modelo masculino violento ou no minimo agressivo.
Elementos socialmente construidos como masculinos: forca fisica, coragem e
agressividade, sdo valorizados na instituicio (NUMMER, 2001). E o que faz com que

Muniz (1999) denomine a policia como uma “terra de machos”.

O contato com a violéncia, ainda que ndo seja constante, no caso da Policia Civil, é
um dos fatores mais importantes para a construcdo da imagem de uma atividade de risco,
que envolve o mito do policial her6i. De forma legitima ou ilegitima a violéncia esta
associada ao género masculino. Historicamente, os homens dominam esse espago, O

trabalho policial torna-se assim, eminentemente masculino (MUSUMECI, 2001).

Nesse sentido em uma cultura policial em que impera a “masculinidade

hegemdnica”, ter uma arma é um potente simbolo de masculinidade. E a afirmaco de seu
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status, um simbolo de distincdo, hombridade, forca, dominio e autoridade (MONET,

2001).

O porte da arma é fundamental e obrigatério para a policia, € um dos elementos que
a distingue. O porte da arma significa, para eles, um instrumento de defesa pessoal,
necessario em funcdo do risco inerente a sua profissdo, representando maior seguranca.
Ainda que o trabalho da Policia Civil ndo envolva contato constante com a violéncia, é

necessario estar sempre dispostos a usa-la se fizer necessario.

O Policial Civil em razdo do meio em que trabalha, ligado a violéncia ou muito
préximo dela, desenvolve uma agressividade propria e um gosto pelo perigo. H& uma
supervalorizacdo da violéncia e da agressividade fisica, sendo esta uma exigéncia
fundamental a profissdo. Nesse sentido, a valorizacdo de sua performace fisica, o orgulho,
a rivalidade e valores ligados aos sinais exteriores de bravura e virilidade, séo cultivados e

incentivados dentro da instituig&o.

As competicGes de tiro, lutas e torneios esportivos, internos da policia, fazem parte
dos ritos de valorizacdo do mito fisico: ter forca e boa forma fisica. Nesse sentido: “las
organizaciones fomentan este tipo de encuentros porque tienen efectos integradores,
canalizan tensiones y reafirman valores policiales” (TORRENTE, 1997, p. 73). O que

favorece a discriminagéo das mulheres e dos mais velhos.

As premiacdes também sdo exemplos de valores reforcadores dos comportamentos
bem sucedidos, pois sdo sistemas de recompensas, titulo de honra com mensagens
exemplares pelas atuacfes de risco a que se submetem os policiais. As tarefas mais
prestigiosas sdo aquelas de mais perigo e risco. E sdo esses ritos que internalizam e

constréem a identidade social dos seus profissionais.
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Legitimado pela existéncia de uma ética prépria, o policial ndo vé& como
transgressdo o uso de métodos violentos para o controle da ordem social. Muitas vezes, 0s
policiais violentos tém prestigio ndo apenas dentro da estrutura policial, mas boa parte da

populacéo aceita as manifestacGes violentas dos policiais e torce por elas.

A politica interna dentro da policia é denunciada por alguns policiais que dizem que
esta protege o policial que errou e recrimina o policial que denunciou o errado. A forma
mais comum de punicdo para aqueles policiais que excederam ou ndo fizeram o trabalho de
forma correta, é a transferéncia para outras delegacias. No entanto os policiais também
apresentam certo temor, ou seja, a vivéncia do medo existe efetivamente; mas so raramente
aparece na superficie, pois se encontra contida, no minimo, como ressaltaria um dos
grandes psicanalistas sociais contemporaneos, Christophe Dejours (1992), pelos
mecanismos de defesa de cada individuo e pelas normas culturais do grupo. Demonstrar o

medo seria admitir estar despreparado ou ainda pior, por em divida sua masculinidade.

Nesse sentido atitudes de negacdo e desprezo pelo perigo sdo bastante comuns no
cotidiano policial, e podem se apresentar como uma estratégia para enfrentar o cotidiano
do trabalho. A pseudoinconsciéncia do perigo apresenta-se no coletivo, ninguém pode ter
medo, ninguém deve demonstra-lo, € um comportamento que faz parte deste cddigo

profissional.

Na Policia Civil, comportamentos que deveriam ser criticados e banidos sdo
rotineiros, como por exemplo, a arbitrariedade e a truculéncia na intervencdo policial. A
violéncia e a arbitrariedade ndo desapareceram com a transicdo do regime politico

democratico, mas agravou-se junto a ineficécia de sua atuacao.

Nesse sentido, essas praticas tornam-se corriqueiras e mais do que isso, fazem parte

da cultura policial. Esse desrespeito € fruto do que Tavares dos Santos (1995; 1997) aponta
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como o excesso de poder que permeia a pratica social desse grupo. A violéncia assim, €
parte desse grupo e por isso é aceita e legitimada por este. Trata-se de uma norma

particular e cultural remetida ao grupo, visto que é parte do ethos desse grupo.

A tortura e a corrupc¢do andam de mé&os dadas no cotidiano da policia (MINGARDI,
1991). “Nas delegacias a forma privilegiada de investigacdo policial vem a ser o uso e
abuso de medidas ilegais, resumidas na detencdo, corrupgdo e tortura”. (LOCHE;

FERREIRA; SOUZA; IZUMINO, 1999, p. 169).

A autonomia da policia, assim como a sua brutalidade foram descritas com muita
propriedade por Pinheiro (1983; 1984), Kant de Lima (1986; 1985; 1989), entre outros. A
critica humanitéria aos métodos violentos do trabalho policial é cada vez mais foco da

atencdo publica.

A corrupcdo, a tortura, 0 uso excessivo e indiscriminado da forga, o desrespeito e a
desigualdade de tratamento dado as pessoas, aliados a falta de controle externo da policia,
a baixa efetividade das organizacbes e a inexisténcia de mecanismos de protecdo a
populacdo, contra eventuais abusos cometidos pela policia, traduzem um baixo prestigio

social da policia perante a populagéo.

A PNAD (Programa Nacional de Amostras a Domicilio), realizada no ano de 1988,
trouxe dados que confirmavam a falta de confianca na policia. Mais da metade das pessoas
entrevistadas disse ndo achar importante prestar queixa a policia, pois ndo acreditavam

nela, e apontam esta como sendo ineficiente (IBGE, 1990).

Atualmente pesquisas de vitimizag&o e opinido tendem a confirmar e demonstrar o
agravamento desta situacdo. Cada vez mais a populacdo perde a confianca na policia,

principalmente os setores mais envolvidos nos conflitos diarios com a organizacéo policial.
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Grupos sociais que sdo mais atingidos por essa violéncia, pois sofrem uma selecdo
preconceituosa, sdo classificadas de acordo com sua classe, cor e sexo, e estereotipados

como principais alvos da agao policial truculenta.

Bretas e Poncioni (1999) referem-se a uma representacdo negativa e conservadora

dos policiais em relagdo a sociedade e os individuos.

E introduzido um elemento de conservadorismo que pode ser identificado em
diferentes geracdes de policiais, no que diz respeito ndo sé ao papel, as fungdes e
ao lugar de sua atividade profissional na sociedade, como também com relacéo
ao seu publico usuario (BRETAS; PONCIONI, 1999, p. 156).

S&0 esses esteredtipos que medeiam as relagfes com a populacdo. As préaticas de
exclusdo ausentes nos curriculos, aprendidas na pratica policial, se constituem como
instrumento de poder, e “o mau tratamento deixa de ser resultado de mal treinamento e

passa a ser uma adaptacio do policial a uma exigéncia do meio” (CARDIA, 1997, p.259).

O conservadorismo moral e social, presente na Policia Civil, é resultante de uma
cultura conservadora, autoritaria e voltada ao ambiente interno, sem controle social da
sociedade. A explicacdo apontada por Kant de Lima (1997) é que estas caracteristicas séo
préprias de sistemas hierarquicos. Assim, a policia no Brasil teria se configurado

historicamente a partir disso, legitimando o desrespeito aos direitos da populacéo.

A vivéncia do perigo pressupde uma atitude defensiva dos policiais frente a
sociedade, essa desconfianca aumenta uma tendéncia ao individualismo, pois as obrigacdes
de um policial ndo terminam com o fim do expediente ou com o fim do turno de trabalho,
permanecem 24 horas por dia. O estado de medo e alerta ndo abandona os policiais durante

todo o tempo.
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Assim as relacGes sociais dos policiais sdo contaminadas pela instituicao policial, é
ela que condiciona seu comportamento. As tensdes do trabalho e o trabalho aos finais de
semana, acabam por comprometer ainda mais suas relacdes familiares. Nesse sentido ha
uma restricdo de seus contatos sociais. Com o isolamento social a policia tende a encontrar
sua identidade social dentro de seu trabalho (SKOLNICK, 1996), aumentando a

solidariedade interna e a identidade do grupo (HAGEN, 2004).

No limite, esse isolamento pode se traduzir nas crescentes taxas de alcoolismo e
outras substancias psicossomaticas, que se apresentam como uma maneira de atenuar as
tensOes internas e extravasar pressoes. A depressdo e o suicido também tem se manifestado

de forma expressiva dentro da instituicdo nessas ultimas décadas.

Podemos dizer ent&o que a cultura policial, instituicdo secular vinculada ao Estado,
tem apresentado caracteristicas mais autoritarias do que democraticas. A inadequacao do
modelo de seguranca atual, marcado pelo autoritarismo e o desrespeito aos direitos civis,
traduz em esséncia formas de atuacdo incompativeis com um Estado Democratico

(COSTA, 2002).

Nesse sentido, emergem debates acerca da necessidade de mudancas, de novos
valores, tais como: respeito aos direitos humanos, descentralizacdo, transparéncia das
acles, uma policia comunitaria, com maior ingeréncia da sociedade. Esse processo de
mudanga sempre cria muitas dificuldades, visto que nestas organizagdes 0 corporativismo,

a incerteza e 0 medo, bloqueiam essas mudancas.

Entretanto ndo é possivel admitir que em decorréncia dessas caracteristicas as
organizacOes policiais ndo possam estar sujeitas a mudanca de comportamento e de
cultura. Um processo de mudanga sempre cria muitas dificuldades, principalmente pelo

conservadorismo da instituicdo, pela incerteza e pelo medo da transformacdo, ja que o
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modelo organizacional da policia na sociedade moderna esta controlado e regulado pela

instituicao.

No entanto grandes avancos ja estdo ocorrendo, a emergéncia de lutas sociais pela
formacdo de uma policia democratizada e por um novo conceito de seguranca publica que
valorize a relacdo entre policia e sociedade. Nos cursos de formacdo policial ja se
introduziram mudancas recentes, a abertura maior a psicologos e sociologos sdo exemplos

de um primeiro passo a essa reestruturacao cultural.

O caminho é longo, mas faz-se necessario que a instituicdo esteja aberta a
mudancas, pois elas fazem parte das exigéncias do mundo contemporaneo. Uma policia
mais democratica, capaz de zelar pelo direito de todos, independente de classe, cor ou
sexo, mas mantenedora da paz e da ordem publica, cumprindo assim, com as obrigacgdes de

um Estado democratico de direito.

1.2 - Policia Civil: a policia judiciaria no Rio Grande do Sul

A Policia Civil é um 6rgédo publico permanente, faz parte do sistema judiciario e da
administracdo indireta do Estado. Em conjunto com a Policia Militar, a Policia Civil é
responsavel tradicionalmente pela seguranca publica, pela execugdo de politicas de

seguranca do Estado e da Secretaria de Seguranga Publica.

A Policia Civil cabe a funcio de policia judiciaria, ou seja, a apuracéo das infraces

penais e de sua autoria, 0 que significa que cabe a ela apurar as infracfes penais, exceto as
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militares e crimes de juridiscricdo federal. A Policia Civil ¢, sobretudo, um policiamento
especializado em investigacdo e producédo de diligéncias preliminares do inquérito policial,

que visam orientar a acdo do Ministério Publico e do Poder Judiciério.

Subordinada ao governador do Estado, por meio da Secretaria de Seguranca Publica
é dirigida por delegados de carreira, bacharéis em Direito, e integrada por investigadores,

inspetores, escrivaos, comissarios e técnicos em diversas areas.

A origem da Policia Civil no Rio Grande do Sul remonta ao ano de 1842, com o
estabelecimento da distingdo entre a policia administrativa e judiciaria, e a coexisténcia dos
“Corpos policiais”, origem da Brigada Militar. No entanto estas s6 foram efetivadas em

1871 com a Lei n° 261, que criou as Policias Civis das Provincias.

A promulgacdo da Republica elevou a Policia Civil a uma organizacdo policial
propriamente dita e mais proxima do modelo atual. Em 1936, o Governador do Estado,
Flores da Cunha, em obediéncia ao dispositivo constitucional, promoveu a organizagédo da
Policia de Carreira, que veio modernizando-se. Foram estabelecidos os cargos iniciais, as
delegacias especializadas, a policia técnica, o gabinete médico-legal, a escola de policia,

etc. Em 1937 foi construido o “Edificio de Seguranca Publica”, atual Palacio da Policia.

A Policia Civil tem um papel privilegiado na estrutura da justica penal, pois possui
um poder muito forte, especialmente por ser o primeiro passo na racionaliza¢do dos delitos

e na formalizacdo dos atos dos criminosos até a chegada ao poder judiciario.

As atribuicdes da Policia Civil estdo definidas e dispostas na legislacdo federal e
estadual. A Constituicdo Federal, no capitulo intitulado “Da Seguranca Publica”, enumera
0s Orgdos que detém competéncia para a preservacdo da ordem publica. Entre esses 6rgaos,

estdo as Policias Civis, que tem como competéncia:
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Da Policia Civil

Art. 133 — A Policia Civil, dirigida pelo Chefe da Policia, delegado de carreira da
mais elevada classe, de livre escolha, nomeacdo e exoneracdo pelo Governador
do Estado, incumbe, ressalvada a competéncia da Unido, as fungdes de policia
judiciaria e a apuracdo das infracOes penais, exceto as militares.

Paragrafo Unico — Sédo autoridades policiais os Delegados de Policia de carreira,
cargos privativos de bacharéis de Direito.

Art. 134 — A organizacdo, garantia, direitos e deveres do pessoal da Policia Civil
serdo definidos em lei complementar e terdo por principios a hierarquia e a
disciplina.

Paragrafo Unico — O recrutamento, a selecdo, a formacdo, o aperfeicoamento e a
especializacdo do pessoal da Policia Civil competem a Academia de Policia
Civil.

Art. 135 — Sdo assegurados aos Delegados de Policia de carreira vencimentos de
conformidade com o Art. 135 e 241 da Constituicdo Federal.

(BRASIL. Constituicdo Federativa do Brasil de 1988)

A constituicdo do Rio Grande do Sul de 1989, Capitulo | — Da Seguranca Publica —

diz que:

Art. 124 — A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, é exercida para a preservacdo da ordem publica, das prerrogativas da
cidadania, da incolumidade das pessoas e do patriménio, através dos seguintes
orgaos:

I- Brigada Militar;

[1- Policia Civil;

I11- Coordenadoria Geral de Pericias.

(R10 GRANDE DO SUL. Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul)

A Policia Civil compete o cumprimento das prescri¢es estabelecidas por lei para a

manutencdo da ordem publica, quer preventivamente, quer de maneira reativa, atuando no

sentido de repressdo a criminalidade e na tarefa de persecucdo penal. Exerce funcgdes de

Policia Judiciaria, cujo objetivo refere-se a investigagdo e producdo de inquéritos criminais

que visam subsidiar a acdo do Ministério Publico e do Poder Judiciario.

A posicdo privilegiada da Policia Civil no sistema de justica penal, ¢ uma das

causas do conflito existente entre policia civil e poder judiciario. A Policia Civil tem um

maior nivel de discricionariedade, ja que possui 0 poder sobre a posse da verdade, pois
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pode incriminar ou ndo um individuo (KANT DE LIMA, 1989). Nesse sentido &
considerada, os olhos da justica, pois cabe a ela a apuragdo das infragcdes penais civis,
determinando o que vai ser repassado as demais instancias da justica (LOCHE;

FERREIRA; SOUZA; IZUMINO, 1999).

No entanto, as policias sdo mais vulnerdveis as pressbes da sociedade,
principalmente a Policia Civil que devido ao seu carater investigativo ndo se apresenta de
forma visivel e presente aos olhos da sociedade. Sem exercer fundamentalmente contato
direto com a violéncia, a Policia Civil, tem a maior parte de suas atividades circunscritas a

delegacia.

O ingresso na Policia Civil é feito através de concurso publico, o processo seletivo
é regulado mediante edital publico, publicado no Diario Oficial do Estado do Rio Grande
do Sul. Organizados e executados pela Academia de Policia, os concursos sdo
supervisionados pela Comissao de Concurso, nomeada pelo Secretério de Estado da Justica

e da Seguranga.

No artigo dois do capitulo primeiro da lei nimero 12.350, de 26 de outubro de 2005

ficam estabelecidos os requisitos para a entrada na Policia Civil:

Art. 2° - S8o requisitos para 0 ingresso nas carreiras de que trata esta Lei:

| - ser brasileiro;

Il - ser bacharel em Direito, para o cargo de Delegado de Policia;

Il - possuir graduagdo em curso superior reconhecido pelo Ministério da
Educacéo, para as carreiras de Inspetor e Escrivao de Policia;

IV - estar quite com as obrigacGes militares e eleitorais;

V - estar com a situagdo regularizada perante a Secretaria da Receita Federal;

VI - possuir conduta moral, social e profissional compativel com o cargo;

VIl - possuir salde fisica, psiquiatrica e aptiddo psicoldgica adequadas ao
exercicio das atividades inerentes a carreira policial e, especialmente, ao cargo;
VIl - possuir carteira nacional de habilitagio para conduzir veiculos

automotores, no minimo da categoria "B".
(R10 GRANDE DO SUL. Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul)



50

Para as carreiras de Inspetor e Escrivdo de Policia o candidato deve possuir nivel
superior em qualquer area e optar pelo cargo a qual pretende concorrer. O processo
seletivo consiste na aplicacdo de uma prova escrita, com questfes de lingua portuguesa,
direito penal, direito processual penal, direito constitucional, direito administrativo,

direitos humanos, informatica, conhecimentos gerais e redacéo.

Para 0 ingresso na carreira de delegado € exigido, desde 1976, o diploma de
bacharel em Direito, através de um concurso publico especifico para o cargo. O curso de

formacao profissional também integra e efetiva o ingresso do individuo na Policia Civil.

O processo seletivo para o cargo de Delegado de Policia é constituido por trés
etapas: na primeira ha prova objetiva de lingua portuguesa e conhecimento juridico; a
segunda etapa consta de prova discursiva sobre direito penal e processual penal; e por fim,
ha as provas oral e de titulos de formacéo académica e profissional. As primeiras etapas
sdo de cunho eliminatdrio e classificatorio, e a prova final de titulos, possui carater

meramente classificatorio.

Desta forma, os candidatos aprovados na fase de capacitacdo intelectual prestam
provas de capacitacdo fisica, sendo submetidos aos testes fisicos, de carater eliminatério. O

que significa que deverdo comprovar que gozam de saude fisica para suportar os testes.

Os candidatos considerados aptos ainda passardo por uma sindicancia acerca de sua
idoneidade moral. E realizada uma investigacdo de sua vida pregressa e atual, sua conduta
individual, social e profissional. Também sdo realizados exames de sanidade fisica,

avaliacdo psiquiatrica e aptidao psicoldgica para o cargo. Todos com carater eliminatério.
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Exames de sanidade fisica sdo realizados pela Pericia Médica do Estado e os laudos
psicol6gicos e psiquiatricos, emitidos por especialistas das respectivas areas, sob a

coordenacdo do Gabinete Psicolégico da Academia de Policia Civil.

ApOs a aprovacdo da sua capacidade intelectual, sendo considerado apto nos
exames de sanidade fisica e avaliacBes psiquiatricas e psicolégicas, assim como
comprovando sua idoneidade na sindicancia, o candidato ser& convocado para o curso de
formacdo profissional e estagio de avaliacdo. Respeitando a classificagdo, o numero de

vagas abertas no concurso e 0s requisitos estabelecidos por edital.

Aptos a frequentar o curso de formagédo profissional, os candidatos melhores
classificados iniciam o curso preparatério. O candidato permanecerd a disposicdo da
Academia de Policia Civil, enquanto for aluno do curso de formacéo profissional. Este sera
organizado e ministrado exclusivamente pela Academia de Policia Civil com carga horéria

minima de 800 horas-aula.

O curso de formacdo profissional é eliminatério e a aptiddo para o exercicio do
cargo serd aferida em funcdo da adequacdo e da capacidade demonstrada pelo candidato,
na condicdo de aluno, no desempenho de atos, de atividades inerentes ao cargo pretendido
e pela presteza, correcdo e seguranca demonstradas na realizacdo dos exercicios tedricos e

praticos que Ihe forem solicitados.

A freqgliéncia ao curso devera ser integral, sendo admitida apenas 10% (dez por
cento) de faltas justificadas. O curso de formacdo realizara avaliacdo de desempenho,
compreendendo aproveitamento minimo de 70% (setenta por cento) em cada disciplina. Os
candidatos matriculados no curso recebem uma bolsa de estudos referente a 50%

(cinquenta por cento) dos vencimentos do cargo referente a classe inicial da carreira.
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E a Ultima etapa da preparacdo para a atividade policial. A nomeacdo efetiva
obedecera rigorosamente a ordem de classificagdo dos aprovados no curso de formacgéo

profissional.

A Policia Civil conta atualmente com um efetivo de quase seis mil funcionarios
(Departamento de Administracdo Policial, 2005), distribuidos em 285 delegacias e

departamentos nos 495 municipios do Estado (IBGE, 2005).

Tabela 02 — Distribuicdo do efetivo da Policia Civil por cargo — Rio Grande do Sul, 2005

Delegado 377 6,32%
Comissario? 301 5,05%
Escrivéo 2084 34,95%
Inspetort 2234 37,46%
Investigador 587 9,85%
Outros 380 6,37%
Total 5963 100%

Fonte: Policia Civil. Departamento de Administracdo Policial. Calculos elaborados pela

autora.

A Policia Civil diferencia-se tanto em organizacdo, estrutura, quanto em sua
cultura, da Policia Militar. No entanto, ambas as policias sdo instituicdes estatais que
almejam a seguranca publica do cidaddo. A Policia Civil, apesar de apresentar uma
formagdo menos rigida, apresenta também uma estrutura histérica conservadora com

praticas imersas em relacdes hierarquicas e autoritarias.

1 O cargo de Inspetor foi instinto nos anos 90. E o de comissario é o cargo final da carreira de inspetores e
escrivaos.



53

A estrutura organizacional da Policia Civil é dividida em quatorze departamentos:

ACADEPOL - Academia de Policia

CHEFIA - Chefia de Policia

COGEPOL - Corregedoria-Geral de Policia

CSP - Conselho Superior de Policia

DAP - Departamento de Administragdo Policial

DECA - Departamento Estadual para Crianca e Adolescente

DEIC - Departamento Estadual de Investigagdes Criminais

DENARC - Departamento Estadual de Investigacdo do Narcotréafico

DETEL - Departamento Estadual de TelecomunicagGes

DINP - Departamento Estadual de Informatica Policial

DPI - Departamento de Policia do Interior

DPM - Departamento de Policia Metropolitana

DPTRAN - Departamento Estadual de Policia Judiciaria de Transito.

Os departamentos sdo responsaveis pela administracdo e organizacdo das demais
delegacias, especializadas ou ndo. Delegacias especializadas séo aquelas que tém seu foco
em determinados “crimes”, € o caso das delegacias da mulher, do idoso e da crianca e
adolescente. Sendo que a maioria das delegacias s&o comuns, ou seja, trabalham com todo

e qualquer tipo de denincia e investigacdo.
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Ap0s ingresso na carreira de policial, os policiais podem ascender na carreira a
partir das promog0es, concedidas como gratificacfes, posi¢des de chefia e deslocamento
capital-interior. Existem promogdes regulamentares, regidas por regulamento proprio, que

se processam alternadamente, por antiguidade e merecimento.

Uma boa conduta funcional e a relevancia de servigos prestados ajudam na
conquista de promogdes por merecimento. Transgressdes disciplinares apuradas através de
sindicancias, inquérito policial ou processo administrativo-disciplinar sdo elementos que

afastam essas promogoes.

Nesse sentido trabalhar com delegados influentes também aumenta as
possibilidades de ascensdo por merecimento. A promocao por merecimento é realizada
mediante ordem decrescente por contagem de pontos obtidos na prova mensal de titulos
(cursos, portarias de louvor, diplomas e outros comprovantes do aperfeicoamento do
servidor policial, conforme normas do Regulamento de Promogdes do Conselho Superior

da Policia).

A promocdo por antiguidade é conferida segundo o tempo de servi¢o na classe

inicial do degrau de carreira antecedente.

Diferentes recursos sdo mobilizados para se desenvolver na carreira: relagdes
sociais, politicas, conhecimento pessoal e as qualidades, habilidades individuais para a
realizacdo do trabalho. Direito a recompensas, que constituem reconhecimento por bons
servicos prestados pelo servidor, compreendem: a Medalha do Mérito Policial; a Medalha
Tiradentes e a Medalha do Servico Policial; dispensa do servico (até dez dias); citacdes e
louvores, pela pratica de ato que merega registro especial ou ultrapasse o cumprimento
normal de atribuigdes ou se revista de relevancia. Essa prética torna publicos os resultados

positivos da cultura organizacional e reforca identidades sociais e seu poder.
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Nesse sentido a Policia Civil € um espaco de disputa entre 0s agentes para ocupar

diferentes posicdes de poder.

Os delegados sao escolhidos pelo Chefe de Policia para ocuparem cargos de chefia.
Como o Chefe de Policia é escolhido pelo Governador do Estado as possibilidades de

ascensdo na carreira crescem principalmente com as mudangas de governo.

O Decreto numero 28656, de 22 de marco de 1979, estabeleceu em seu art. 14:

As funcdes gratificadas lotadas na Policia Civil serdo providas por ato do
Secretario de Seguranca Publica, face a proposta do Superintendente dos
Servicos Policiais.

Paragrafo Gnico — A escolha de titular para a funcdo de direcdo, chefia e
assessoramento deve recair:

| — Para a Chefia do Gabinete do Superintendente, Diretores dos Departamentos

de Policia Metropolitana, da Policia do Interior, de Transito, de Ordem Politica e
Social, de Diversdes Publicas, de Organizacdo e Correicdo, de Informética
Policial, de Administragdo Policial, e Diretor da Escola de Policia — em Delegado
de Policia da classe mais elevada na carreira.

(R10 GRANDE DO SUL. Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul)

O cargo de delegado de policia é o cargo mais elevado da Policia Civil. Como
podemos observar o niumero de delegados de policia € inferior a 10% do efetivo total. Uma
vez delegado é possivel ascender na carreira. A carreira de delegado de policia esta
dividida em quatro classes, sendo a quarta classe a mais alta da hierarquia (em geral sdo
delegados mais antigos). Quanto mais elevada a classe, o0 delegado exercera posicdes de

maior poder, em cargos de chefia no ambito de departamento.

A Academia da Policia Civil é regida por um delegado de quarta classe. E na
Academia que sera apresentado ao individuo um aprendizado técnico-policial para a

transformacéo deste para a vida policial.
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“O recrutamento, a selecdo, a formacédo, o aperfeicoamento e a especializagdo do
pessoal da Policia Civil competem a Academia de Policia Civil”

(www.pc.rs.gov.br/acadepol). E na Academia também que os Policiais Civis tem a sua

disposicdo, uma diversidade de cursos de aperfeicoamento e atualizacdo das suas
atividades na organizacdo, tais como: cursos de manuseio de armas de fogo e defesa

pessoal, até informatica.

No Palécio da Policia onde se concentra a administracdo da Policia Civil. Também
séo oferecidos servigcos de assessoria assistencial para os policiais e seus familiares, como:
psicélogos, psiquiatras, médicos, dentistas, enfermeiros e fisioterapeutas. Apesar de serem
cargos inexistentes na Policia Civil sdo ocupados por policiais civis formados nessas areas

especificas.

A instituicdo policial sofre, hoje, uma desvalorizacdo social. A falta de eficacia
perante a criminalidade crescente e a frequéncia de casos de corrupcdo e envolvimento de
policiais com o crime fazem com que a popula¢do ndo confie na Policia Civil como uma

instituicdo capaz de protegé-la efetivamente.

A honestidade ¢ um dos atributos que a sociedade julga mais importante nos
policiais. Perante 0 caos da seguranca publica no pais, os policiais honestos sdo tomados
como “herdis” que deveriam servir de exemplo para os outros membros. Mas na realidade
acabam sendo tratados como idealistas, fora da realidade, ja que colocam em risco a

propria vida.
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2 - AS POLICIAIS CIVIS NO RIO GRANDE DO SUL

A Policia Civil do Rio Grande do Sul representa um espaco de atuacdo
originalmente masculino, entretanto, essa situagdo vem sofrendo mudangas e pode-se
observar uma progressiva participagdo de mulheres na policia. As mulheres tém
conquistado continuamente esse espaco, mas podemos afirmar que a policia se caracteriza,
ainda hoje, como uma area de atividade profissional predominantemente ocupada por
homens, conseqliéncia de uma concepgdo social seletiva em relagdo a esse espaco

profissional em que se valoriza um ethos masculino.

Sabe-se que ha uma cultura policial em que impera a “masculinidade hegemdnica”,
valorizando atributos associados a virilidade, quais sejam: forca fisica, controle emocional
e persisténcia, habilidades essas socialmente consideradas como masculinas (NUMMER,
2001). Assim, o esteredtipo da profissdo reflete a associacéo entre policia e masculinidade,

néo se enquadrando nos atributos supostamente “femininos”.

Atributos estes amplamente discutido pelo feminismo, movimento que difundiu-se
no meio académico através da disseminacao de estudos sobre a mulher e, posteriormente,
sobre género, temas que antes eram negligenciados pelos estudiosos. A denuncia da
discriminagdo e da existéncia de esteredtipos sexistas em relacdo as mulheres tornou o

feminismo ndo apenas um movimento que buscava compreender a situagdo da mulher na
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sociedade, mas sobretudo um movimento politico contra a subordinacdo e a opressdo
imposta a mulher. O termo sexismo também aparece nos estudos de género, o termo é
baseado no conceito de racismo e o movimento feminista americano usa-o para as

discriminacdes que sofrem as mulheres.

A partir do questionamento do valor funcional do sistema de papéis sexuais
vigentes, 0 movimento feminista da década de 80 fez com que o termo sexo, considerado
até entdo uma referéncia para as categorias de masculino e feminino, fosse substituido pelo

termo género (SOUZA-LOBO, 1991).

A introducdo do conceito de género como uma opgdo tedrica e metodoldgica para
os estudos feministas deu inicio a uma nova forma de analisar as relagdes entre homens e
mulheres. O género, enquanto uma categoria de andlise se afasta da énfase no
determinismo biolégico, assumindo uma perspectiva histérica e relacional dos sexos

(LOURO, 1999).

Enfatizando o carater social e cultural da construcdo dos sexos, 0 género permite
refletir acerca das diferentes experiéncias sociais impostas ao corpo sexuado. Assim, as
desigualdades entre homens e mulheres se expressam, sobretudo, na relagdo entre ambos.
Dessa forma, o género ultrapassa a no¢do do sexo biolégico e desnaturaliza as relacdes
entre homens e mulheres. Falar de género é falar de um “conjunto de representacdes
sociais construidas a partir das condicbGes bioldgicas das diferencas entre 0s sexos”

(SOUZA-LOBO, 1991, p. 183).

Em seus estudos acerca da dominagdo masculina, Bourdieu (2005) argumenta a
necessidade de se romper com o familiar, j& que somos seres dotados de género e em

consequiéncia disto estamos imersos nessa légica. Para ele é somente a partir de uma
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apreensdo relacional da relacdo de dominacdo entre homens e mulheres que podemos

perceber a permanéncia de estruturas invisiveis que afetam a condicéo feminina.

Para se compreender a domina¢do masculina Bourdieu (2005) argumenta que €
necessario identificar as maneiras de ser duradouras, como formas de uma dominacao
simbdlica reproduzidas através da cultura. As diferencas sexuais sdo constitutivas de uma
visdo e de uma experiéncia de mundo. Existe uma estrutura cosmologica sexualizada ou

de género, pois a divisdo de género esté inscrita na ordem social das coisas.

A sociedade constréi historicamente o sexo, atribuindo papéis distintos para
homens e mulheres, o que significa que a construcdo dos géneros envolve o corpo, pois
implica em corpos sexuados. Nesse contexto, ndo se pode ignorar a biologia, visto que o
género tem uma dimensdo e uma expressao biologica. H& uma estreita ligacdo entre o

social e o biolégico. (LOURO, 1999).

O género é, sobretudo, uma aprendizagem de “papéis” masculinos e femininos, mas
é mais do que uma identidade aprendida, pois esta presente em multiplas instancias da vida
social (LOURO, 1999). A identidade de género é, sobretudo, uma elaboragdo cultural, isto

é, uma acdo da cultura dominante. E, como afirma Gongalves:

O género se multifaceta em uma trama de redes simbdlicas que operam em
muitos dominios do humano e do social. Ndo da para simplesmente pensa-lo
como um sistema fixo e linear de hierarquias definidoras do que é ser homem e
mulher, mas como produzindo e sendo produzido pela cultura. (GONGALVES,
1998, p. 46)

A oposicdo masculino e feminino é uma divisdo objetiva, esta inscrita nos corpos. E
uma categoria cognitiva a partir da qual os individuos véem e constroem o mundo, isto é,
refere-se a esquemas de percepgdo. Dessa forma, a concordancia entre as estruturas

objetivas e as estruturas cognitivas reconhece e legitima a dominac¢do masculina.
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Nesse sentido, o género constroi significados para as diferencas sexuais nos
diferentes contextos historicos, culturais e sociais. Disposi¢Bes internas sdo adquiridas
durante a socializagdo, consolidando uma suposta natureza da mulher, uma identidade

supostamente independente da aprendizagem social.

Scott (1995), afirma que existem diversas formas de interacdo humana e que é
preciso decodificar o sentido e compreender a complexidade dessas diversas formas. O
género legitima, constroi as relagdes sociais entre os sexos, pois é a forma de dar sentido a
essas relacbes. O género é definido por Scott (1995) a partir de dois niveis, conforme

exposto a seguir.

O género é um elemento constitutivo das relacdes sociais fundadas sobre as
diferengas percebidas entre 0s sexos, € 0 género € um primeiro modo de dar
significado as relagGes de poder. (Scott, 1995, p. 90)

Para Kergoat (1996), as relagdes sociais entre 0s sexos sdo 0 principio organizador
da sociedade. Toda relacéo social é uma relacdo sexuada e de poder. Assim, toda forca de
trabalho € sexuada, sendo que o proprio trabalho possui género. A estrutura da sociedade
aloca os individuos a campos ocupacionais mais ou menos valorizados socialmente de
acordo com 0 sexo que 0s constituem enguanto sujeitos dotados de género (HIRATA,

KERGOAT, 1994).

Conforme aponta Bourdieu (1989) os que adentram em um espaco socialmente
demarcado podem se sentir deslocados; para que isso ndo ocorra, devem cumprir as
condigdes que lhes sdo exigidas. Nesse sentido, as mulheres policiais estariam

introduzindo novos tipos de conflito em um campo socialmente legitimado pela dominagéo
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masculina. Nesse sentido Bourdieu descreve que a reacdo contra as mulheres em

determinadas profissdes é parte da luta simbdlica pelas posi¢Ges sociais:

A violéncia de certas rea¢cdes emocionais contra a entrada das mulheres em tal ou
qual profissdo é compreensivel, se virmos que as proprias posi¢des sociais sao
sexuadas, e sexualizantes, e que, ao defender seus cargos contra a feminilizacéo,
é sua idéia mais profunda de si mesmos como homens que 0s homens estdo
pretendendo proteger, sobretudo no caso de categorias sociais como 0s
trabalhadores manuais, ou de profisses como as das forgas armadas, que deve
boa parte, sendo a totalidade, de seu valor, até mesmo a seus préprios olhos, a sua
imagem de virilidade. (Bourdieu, 2005, p. 114-115)

Lenoir (1997) aponta que as mulheres passam a sentir-se menos constrangidas
quando interiorizam os “valores policiais”. Assim, em uma instituicdo que tem a violéncia
enguanto norma, as policiais tenderiam a adotar o mesmo padrdo. Espera-se de uma
policial que ela se comporte como um homem. Mesmo que os policiais civis raramente

entram em confronto, ndo se pode temer situagdes de risco de vida.

Nesse sentido, no caso da Policia Civil, a ser enfocado no presente trabalho, as
policiais civis incorporam, assim como os policiais homens, as estruturas objetivas e
simbdlicas do sistema em que esto inseridas, isto é, do campo social. E o habitus (sistema
de percepcdo, apreensdo social nas mentes e corpos dos agentes sociais) que, segundo
Bourdieu (1996) d& conta das dimensbes subjetiva e objetiva de incorporacdo das

estruturas; é nesse ambito que sdo internalizadas as estruturas externas.

O sistema institucional para Bourdieu possui uma cultura especifica, capaz de
justificar as acOGes dos sujeitos. A racionalidade da instituicdo também estd na
normatizacdo de todas as praticas do grupo, na medida em que se da o processo de
incorporacdo das normas (embodiment). O embodiment é a socializagcdo do corpo a partir

do conhecimento préatico do espago. O sentimento de pertenca ao grupo permite que, em



62

seus comportamentos, os individuos se manifestem no espaco social e nas estruturas do

mundo social (BOURDIEU, 1996).

Os valores da instituicdo sdo incorporados, inculcados no corpo. Ha
institucionalizacdo de uma série de condutas, manifestando-se de modo mais evidente na
hexis corporal (maneiras de falar, agir, pensar, vestir-se, esquemas posturais), ou seja,
reproduzem a linguagem de uma identidade social. Ao mesmo tempo, a identidade da
corporacdo construida social e historicamente remonta a uma visdo de mundo particular.

Essa visdo de mundo, o ethos, vai orientar tambem os comportamentos das policiais.

A violéncia € um dispositivo constituidor de homens e mulheres em policiais. O
processo de treinamento e a conversdo em policial, a que sofrem, transferem a estes um
modelo hegemdnico, masculino violento ou no minimo agressivo. As mulheres entram em
uma organizacdo que pressupbe a violéncia como dispositivo de poder, e assim,
hegemonizam um modo de ser, ndo masculino, mas institucional (CALANZAS, 2003). No
entanto, para Consul (1999) a viabilidade de ascens&o feminina dentro de uma hierarquia
rigida de padrdes disciplinares e masculinos, dificulta as mulheres de fazer valer suas

competéncias neste espaco.

As mulheres constituem, na policia, um caso de marginalidade estrutural.
Comparadas aos homens, paradigmas de emancipacao e qualificacdo profissional, instaura-
se uma dificuldade da mulher em se afirmar enquanto policial em potencial, para atuar sem
inibicdes no ambiente masculino em que se encontra. No entanto, cumpre também
considerar as possiveis reinterpretacdes desse padrdo desde a perspectiva das disputas que
ocorrem pelo reconhecimento do trabalho policial entre homens e mulheres da Policia
Civil. Os valores que socialmente sdo considerados masculinos sofrem em choque com a

insercdo feminina em um espaco tdo masculino como a policia.
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A nocdo de género mostra-se importante para estudar a situacdo da mulher na
sociedade, ao relacionar os papéis sociais, feminino e masculino. Mas ainda, a anlise das
relacbes de género tem sido um desafio constante para a Sociologia, na medida em que
incorporar o conceito de género coloca em questdo a existéncia de relagcbes de dominacéao

entre 0s Sexos.

O mundo social para Bourdieu é simbolicamente estruturado por estruturas de
dominacdo. Elas agem de forma duradoura nos corpos, a partir de disposicdes
permanentes. Essa eficacia simbdlica € efetivada através do processo de socializacdo, ou
seja, da incorporacdo no habitus. O corpo como realidade sexuada é depositario de
principios de visdo e divisdo sexualizantes. Assim, as posi¢les sociais sdo sexuadas e
sexualizantes. O mundo é sexualmente hierarquizado. Homens e mulheres sdo preparados
para aceitar como evidentes, naturais e inquestionaveis as prescricdes e proscricdes
arbitrarias, que inscritas na ordem das coisas, imprimem-se na ordem dos corpos,

naturalizando uma visdo essencialmente androcéntrica.

Resultante da violéncia simbdlica, a dominagdo masculina, é uma estrutura de
dominacdo naturalizada, ou seja, € transformacdo de algo arbitrario em natural. Essa
divisdo arbitraria estd no principio da realidade e também na representacdo da propria
realidade. Vista como natural, a diviséo entre 0s sexos parece estar na ordem das coisas,
pois aparece de modo objetivado em todo o mundo social, em estado incorporado nos
corpos dos agentes, no habitus funcionando como esquemas de percepgéo, de pensamento

e acgéo.

Na sociologia de Bourdieu os agentes constroem visdes de mundo a partir das
coacdes estruturais. Assim, a partir de um pensamento relacional, toma como objeto néo

apenas a realidade objetiva, mas também a percep¢do dessa realidade pelos atores sociais,
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pois a ordem esta inscrita na objetividade e na subjetividade. Na objetividade, das
estruturas sociais, quando inscritas nos corpos e transformadas em disposigdes corporais
visiveis como, por exemplo, a divisdo de espacos sociais para homens e mulheres. E na
subjetividade das estruturas cognitivas, quando inseridas na forma de principios de

percepc¢do dos corpos, ou seja, principios de visao e divisao.

As percepgdes, 0s pensamentos e acdes de todos os membros da sociedade séo
construidos a partir do conhecimento e do reconhecimento de identidades legitimadas pelo
mundo social (historicamente construidas). Sendo assim, elas se imp&em aos agentes como
uma ordem natural. A dominacdo masculina ndo é produto de uma acdo deliberada ou de
uma imposicdo simbdlica; ela é conseqliéncia da aplicacdo pelos agentes das estruturas

objetivas do mundo social.

A ordem masculina esta inscrita nas instituicdes e nos agentes, nas posicdes e
disposi¢des, nas coisas e nos corpos. Essa construgdo social € incorporada através de um

longo processo de socializagdo, no contato do agente com o mundo social.

Inscrita na ordem das coisas, a ordem masculina se inscreve também nos corpos
através de injuncdes tacitas, implicitas nas rotinas da divisao do trabalho ou dos
rituais coletivos ou privados. ( Bourdieu, 2005, p. 34)

H& uma socializacdo progressiva das relacbes de dominacdo de género; primeiro
ocorre uma construgdo socio-simbolica da visdo do sexo bioldgico e depois, uma politica
corporificada na héxis corporal. Os corpos sao construidos socialmente a partir de um
trabalho coletivo de socializacdo do biologico. Essa construgdo é elaborada a partir de uma
série de escolhas orientadas; h4 uma construgdo arbitréria do bioldgico, justificando uma

divisédo social do trabalho e do corpo.
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O trabalho de transformacdo dos corpos € sexualmente diferenciado e sexualmente
diferenciador. Seu objetivo é adestrar os corpos e produzir disposi¢fes distintas em
homens e mulheres. O corpo é socialmente diferenciado a partir de disposicGes
fundamentais, ou seja, a educacdo tende a inculcar maneiras de ser e de agir. Ha
inclinagOes e aptiddes distintas, de acordo com uma identidade masculina e feminina,

estimulando algumas préticas e inibindo outras.

As relacfes sociais de dominagdo e exploracdo que estdo instituidas entre os
géneros se inscrevem, assim, progressivamente em duas classes de habitus
diferentes, sob a forma de héxis corporais opostos e complementares e de
principios de visao e divisdo. (Bourdieu, 2005, p. 41)

A dominacdo masculina impde limitacbes e obrigacdes para 0 uso dos corpos. H&
uma organizacdo simbolica do corpo, prescrita na ordem social. O corpo é onde se
estrutura a dominacdo e por onde ela é legitimada, pois ha a naturalizagdo de uma ética, a
naturalizacdo dessa construgdo. Esse trabalho coletivo de socializacéo difusa e continua da
arbitrariedade cultural se institui e se encarna no habitus claramente diferenciado segundo
0s principios de visdo e divisdo dominantes. Sdo estruturas sociais e mentais inscritas no
corpo de homens e mulheres, capazes de fazé-los perceber o mundo através desses

principios.

O mundo social constréi o corpo como uma realidade sexuada e como depositario
de principios de visdo e divisdo sexualizantes. Os pensamentos e suas percep¢des estdo
estruturados em conformidade com essas estruturas (relacionadas a dominacdo) que lhes €

imposta, seus atos de conhecimento sdo sobretudo atos de reconhecimento.

Com o corpo socializado pela mesma ordem, a masculinidade estd no habitus tanto

do homem com da mulher. A visdo androcéntrica inculca na mulher todas as propriedades
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negativas que a visdo dominante atribui a sua natureza, e cabe a ela assumir uma postura

de submissdo, a qual é imposta as mulheres.

Entretanto, Bourdieu argumenta que 0s homens sdo tdo vitimas da dominagdo como
as mulheres, pois se as mulheres sdo submetidas a um trabalho de socializagdo que tende a
negé-las, aos homens é imposta uma identidade que inscreve em sua natureza bioldgica
pressupostos de virilidade, afirmacéo e honra (BOURDIEU, 2005). Assim, 0s géneros sao
construidos como duas esséncias sociais hierarquizadas. A educacdo age de modo a
preparar as mulheres a aceitar como evidentes, naturais e inquestionaveis as prescricdes e
proscricBes arbitrarias que estdo inscritas na ordem das coisas e imprimem-se na ordem

dos corpos.

O pensamento dominante alastra-se pelo mundo social de forma naturalizada.
Nesse sentindo, Bourdieu enfatiza a eficacia do poder simbdlico na dominacdo masculina,
de maneira que “a forca da ordem masculina se evidencia no fato de que ela dispensa
justificacdo” (BOURDIEU, 2005, p. 18). A visdo androcéntrica é continuamente
legitimada pelas praticas que ela determina, por isso dispensa justificacdo, na medida em

que os esquemas de pensamento feminino séo iguais aos dos homens. Assim,

(...) as proprias mulheres aplicam a toda realidade e, particularmente, as
relacbes de poder em que se véem envolvidas esquemas de pensamento que Sdo
produtos da incorporagdo dessas relagdes de poder e que se expressam nas
oposicdes fundantes da ordem simbdlica. (Bourdieu, 2005, p. 45)

A primazia dada ao homem na objetividade das estruturas sociais torna a visdo
androcéntrica do mundo senso comum, pois € o sistema de categorias de todos os agentes,

inclusive das mulheres. Havendo uma limitacdo das possibilidades de pensamento e acao
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que a dominacdo impBe aos dominados, estes tomam para si 0 ponto de vista dos
dominantes. Assim, as mulheres conspiram por sua propria dominagdo, pois aplicam a
categoria dos dominantes as relacfes de dominacdo, legitimando-as e tomando-as como

naturais (BOURDIEU, 1996).

A violéncia simbdlica se institui por intermédio da adesdo que o
dominado ndo pode deixar de conceder ao dominante (e, portanto,
a dominagdo) quando ele ndo dispde, para pensé-la e para se
pensar, ou melhor, para pensar sua relacdo com ele, mais que de
instrumentos de conhecimento que ambos tém em comum.
(Bourdeiu, 2005, p. 47)

E a violéncia simbolica que assegura a objetividade da experiéncia subjetiva das
relaces de dominacdo. E ela que legitima a submissdo das mulheres, mascarando a
assimetria das praticas e representacdes na aparéncia de um fundamento natural, submisséo

essa que Ihes € socialmente designada e imposta.

Na sociologia da pratica de Pierre Bourdieu a dominacdo masculina, ou outra
qualquer, ndo pode ser vista como uma estrutura eterna. H& nos dominados uma
possibilidade de resisténcia contra o efeito da imposicdo simbdlica. Sendo estruturas,
sobretudo historicas, sdo produtos de producao e reproducdo, portanto passiveis de serem
transformadas. Para o autor, ndo é suficiente tomar consciéncia dessas estruturas; é preciso
transformar as disposicOes adquiridas pela reproducdo, ou seja, mudar a ordem simbdlica
do mundo social. Dessa forma, ha espaco para uma “revolucao simbdlica”, a partir de uma
luta, também simbdlica. Somente assim se pode transformar as relacdes entre 0s géneros,
subvertendo a ordem das coisas (0 que envolve as estruturas materiais e as categorias de

percepcao).
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O mundo social € indeterminado e fluido; é nesse sentido que Bourdieu aponta as
bases para as lutas simbdlicas de subversao das estruturas. Para mudar o mundo, segundo
0 autor, é preciso mudar as maneiras de fazer o mundo (revolucgdo simbolica), ou seja,
mudar as visdes de mundo e as operagdes praticas pelas quais 0s grupos se produzem e
reproduzem (BOURDIEU, 2005). H& que considerar, porém, que Bourdieu, relacionando
Marx e Engels (2004) em “A ideologia alem&”, aponta que os homens e as mulheres
constroem o mundo social, mas o fazem com formas e categorias que foram construidas

pelo mundo no decorrer da historia.

O movimento feminista brasileiro nos anos 70 acompanhando as pressoes
fortalecidas em ambito internacional desde os anos 60, se estruturou de forma a conquistar
politicas publicas de atendimento as mulheres em situacfes de violéncia. Em S&o Paulo,
em 1980, foi criado 0 SOS-Mulher, uma instituicdo que tinha por objetivo fornecer um
atendimento humano e respeitoso as mulheres em situacdo de violéncia doméstica e sexual.
Posteriormente, foram criadas as Delegacias Policiais de Defesa da Mulher (DEAMs -
Delegacias Especializadas no Atendimento a Mulher). Nesse sentido, houve um avango do
pensamento feminista a medida que introduziriram o mundo da lei, da justica no &mbito
privado (SORJ, 2002). Nesse sentido, delegacias como estas se transformaram em espacos
de atuacdo privilegiada de mulheres policiais, aumentando sua visibilidade e

consequentemente sua demanda.

O processo de insercdo de policiais femininas, segundo alguns pesquisadores,
também aparece como uma proposta de modernizacdo das préaticas policiais sob um
contexto de crise. Calanzas (2004) e Musumeci & Soares (2004) tratam da insercdo das
mulheres na policia militar, envoltas sob essa concepcdo, na qual se busca um novo perfil
para a instituicdo policial, na tentativa de melhorar a imagem da corporagdo frente a

sociedade.
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Nessa perspectiva, a profissionalizacdo do trabalho policial estaria associada ao
ingresso das mulheres na instituicdo na medida em que se busca uma valorizagcdo da
capacidade estratégica, maior técnica, inteligéncia nas operacdes, e sobretudo agdes menos
truculentas. O imaginério social construiu as mulheres como ndo violentas, mais educadas
e gentis, e por isto estas teriam um papel essencial no “novo modelo de policia”, na medida
em que um contexto de transicdo para um regime democratico a policia demandaria um
espaco cada vez mais intelectualizado e de maior qualificagdo. As mulheres seriam
incorporadas por atenderem as caracteristicas por ora fundamentais de maior flexibilidade,
maior capacidade de dialogo e eficiéncia na resolucdo de conflitos, humanizando as

relagdes entre policia e comunidade.

A Policia Civil do Rio Grande do Sul se caracteriza como um “gueto” ocupacional
predominantemente masculino, no qual se enumera uma parcela da forca de trabalho que
atinge 72,5% (DIVISAO DE PESSOAL DA POLICIA CIVIL, 2005). Falar de trabalho
policial é falar, portanto, de um trabalho tido como masculino, como se pode observar na

Tabela 03.

Tabela 03 — Distribuicdo do efetivo da Policia Civil por cargo e sexo — Rio Grande do Sul,
2005

Representacao das

Cargo Homens Mulheres mulheres (%)
Delegado 298 79 20,9
Comissario 271 22 7,3
Escrivao 1327 757 36,3
Inspetor 1838 396 17,7
Investigador 485 102 17,4
Outros 91 289 76
Total 4318 1645 27,5

Fonte: Policia Civil. Departamento de Administracdo Policial. Calculos elaborados pela autora.
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Contudo, apesar de ser uma atividade majoritariamente masculina, 0 niumero de
mulheres que tem procurado essa atividade vem aumentando progressivamente nas duas
ultimas décadas, ou seja, a partir da metade da década de 80. A insercdo das mulheres na
Policia Civil do Rio Grande do Sul data de 1970, mas encontra-se limitada aos cargos
administrativos (investigadoras, inspetoras e escrivas). Somente em 1986, trés mulheres
assumiram o cargo de delegadas de policia, que é o cargo mais elevado da Policia Civil.
Hoje, o contingente de mulheres delegadas na Policia Civil do Rio Grande do Sul € de

20,9% (DIVISAO DE PESSOAL DA POLICIA CIVIL, 2005).

Segundo Hagen (2005) até 1987 embora as mulheres participassem dos concursos,
ndo obtinham aprovagdo, pois existiam mecanismos de exclusdo discriminatorios
embutidos na selecdo, calcados numa hegemonia masculina. Somente a partir de 1997,
quando os concursos para delegados de policia sdo regulamentados na busca de uma maior
transparéncia € que o nimero de mulheres aprovadas passa a ser crescente. Cada vez mais
aumentam os nimeros de mulheres inscritas nos concursos e aprovadas nestes, instaurando

uma disputa equilibrada entre homens e mulheres.

Conceber as questdes de género € ir além das identidades subjetivas e, compreendé-
las como imersas e impregnadas pela ordem social em que estdo inseridas. A histdria da
mulher na policia € um exemplo da exclusdo, imposta as mulheres, de certas profissdes.

Nesse sentido, Lenoir (1997) afirma que as mulheres policiais,

(...) ainda hoje, estdo reduzidas a um pequeno numero e sdo ainda mais
relegadas a tarefas percebidas como ‘femininas’ pois esse universo masculino
institui a ‘virilidade’ e tudo o que lhe estd associado como qualidades
profissionais. (Lenoir, 1997, p. 273)
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O que pode sugerir que as mulheres ao entrarem na policia tenderiam a voltar-se
para atividades mais proximas de sua “natureza”, na medida em que o trabalho policial cria
e recria valores objetivados no social. E o que Fonseca (2000) descreve como habilidades
consideradas “inatas” nas mulheres e exploradas na insercdo destas no mercado de
trabalho: a organizacgéo, o cuidado e o ensino, tarefas especificas que se caracterizam como

extensdes do mundo doméstico.

A tabela 03, anteriormente apresentada, demonstra que grande parte das mulheres
policiais estdo alocadas nos cargos de escrivds cuja funcdo é bastante burocratica, bem
como no cargo de delegadas de policia o qual reflete uma maior participacdo das mulheres
nas carreiras de nivel superior. Dados do IBGE (2004) demonstram que a escolarizacdo

entre as mulheres é crescente frente ao aumento do nimero destas em cursos universitarios.

A inser¢do feminina na instituicdo policial, um campo de primazia masculina, a
conversdo dessas mulheres a cultura policial, ou, alternativamente, a emergéncia de uma
nova visdo acerca da cultura policial sdo elementos fundamentais da andlise aqui
empreendida, pois pretendeu-se contribuir para dar maior visibilidade as percepcdes de
delegados e delegadas acerca das suas préaticas profissionais e das relacGes sociais de

género nos locais de trabalho.

O percentual de delegadas de policia representa, no Rio Grande do Sul, uma das
participacdes mais baixas do pais (SADEK, 2003). Embora se trate de um fendmeno
recente, neste estado a participacdo de mulheres como delegadas de policia estd se
ampliando. Em um dos Gltimos concursos para delegados de policia, realizado em 2004, as
mulheres constituiram 54,72% dos aprovados (DIVISAO DE PESSOAL DA POLICIA

CIVIL, 2005).
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Apesar do aumento da presenca de mulheres na Policia Civil, os cargos mais
elevados da hierarquia profissional continuam sendo ocupados por homens. Ha
dificuldades, entre as mulheres, de assumir fun¢Bes de dire¢cdo na policia, ja que elas

demoram mais tempo para serem promovidas, como salienta Hagen (2005).

Tabela 04 — Distribuicdo dos delegados da Policia Civil por classe e sexo — Rio Grande do

Sul, 2005
Representacédo das mulheres
Classe Homens Mulheres (%)
Primeira Classe 21 24 53,3
Segunda Classe 109 38 25,9
Terceira Classe 113 16 13,4
Quarta Classe 55 1 1,8

Fonte: Policia Civil. Departamento de Administragdo Policial. Calculos elaborados pela

autora.

Embora as mulheres tenham passado a integrar o cargo de delegado de policia mais
tardiamente, ao comparar o tempo de promo¢do no maior cargo da hierarquia policial,

delegado de quarta classe, Hagen (2005) constata que as mulheres levam mais tempo para

serem promovidas.



73

A dificuldade de ascensdo apresenta-se como uma resisténcia de insercdo
encontrada pelas mulheres em uma organizacdo secularmente masculina. Como a mulher
ndo seria um representante potencial dos ideais e valores da instituicdo policial, esta
presenca seria uma ameaca. Configurando-se uma reacdo as mulheres a essa profisséo,
segundo Nummer (2001), a entrada das mulheres na policia militar é considerada por
alguns policiais masculinos como uma espécie de desvalorizacdo da instituicdo por "causas

naturais".

A insercdo das mulheres no espaco policial colocam em xeque as formas
tradicionais do trabalho policial. O reconhecimento pelos pares e pela sociedade, o acesso
a posicoes de poder efetivam concretamente o enquadramento das mulheres nesse espaco.
A progressiva incorporacdo das mulheres na policia em uma participagdo cada vez mais
ampla aliada a ineficiéncia de sua atuacdo enquanto instituicdo torna-se um desafio para a

Policia Civil e a sociedade, e coloca em debate a atividade policial em si.
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3- AMULHER COMO POLICIAL

A andlise das entrevistas representa as percepc¢des de delegados e delegadas da
Policia Civil acerca da mulher policial. Desta forma, o conteudo das entrevistas foi
agrupado em torno de duas dimensdes analiticas. “A policial como mulher” é a primeira
delas, em que se buscou verificar de que modo o trabalho da mulher policial é reconhecido
e em que medida estas sofrem dificuldades ao adentrarem neste espago historicamente e

socialmente masculinizado.

A participacdo das policiais femininas na Policia Civil do Rio Grande do Sul teve
inicio na década de setenta, limitando-se aos cargos administrativos (investigadoras,
inspetoras e escrivas). O numero de mulheres que fazem parte do efetivo policial se
expandiu progressivamente e com isso essas também foram incorporadas no cargo mais
elevado da Policia Civil, em 1986, trés mulheres assumiram o cargo de delegadas de

policia.

A primeira turma de mulheres delegadas de policia contava com apenas trés alunas.
Como podemos perceber no quadro abaixo com o periodo de nomeagdo dos delegados,
percebe-se que essa experiéncia foi vivenciada por quatro dos entrevistados que

participaram desta primeira turma, entre eles uma dessas mulheres pioneiras, que
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conseguiu adentrar em um espaco preferencialmente masculino, assumindo uma das mais

importantes carreiras da seguranca publica.

Quadro 01 — Distribuicdo de delegados segundo a data de nomeacao

Delegado Sexo Ingresso
08 M 1970
11 M 1975
18 M 1978
01 M 1983
03 F 1986
05 M 1986
16 M 1986
20 M 1986
04 M 1990
09 F 1990
12 M 1990
10 M 1991
02 F 1992
14 F 1992
19 F 1992
06 F 1999
07 M 1999
13 F 1999
15 M 1999
17 M 1999
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As mudancas nos padrdes sociais propiciaram que as mulheres conquistassem uma
maior participagdo no mercado de trabalho. A escolaridade crescente possibilitou um
aumento do numero de mulheres com o curso universitario e com isso 0 ingresso em
carreiras de nivel superior (BRUSCHINI; UNBEHAUM, 2002). Dessa forma, os homens
passaram a enfrentar a concorréncia feminina em postos de comando e em funcdes de

elevada especializacao.

Na Policia Civil ndo foi diferente, a exigéncia do curso superior em Direito e um
maior rigor e transparéncia no concurso para delegado, eliminando préticas seletistas que
excluiam mulheres, possibilitou a progressiva incorporacdo destas na Policia Civil
(HAGEN, 2005). Nesse sentido os entrevistados destacam o impacto desta mudanga

vivenciada por eles:

Eles eram muito exigentes e tal. Eles dificultavam muito a entrada de mulher,
mas j& comecaram a entrar as primeiras, né? Entdo, no comeco, o pessoal
repelia essa idéia de mulher na Policia. Eles ndo admitiam isso ai : “bah, mulher
na Policia. Como é que vai fazer ? Isso ndo existe. Isso ndo pode!” Mas ai, por
forca da politica, por forca de legislagdo, as mulheres foram entrando, né?
(Delegado 08)

A gente era a parte, porque era uma coisa nova e a gente ndo sabia como é que
iria ser a reacao, tanto tempo... anos s6 homens! (Delegada 03)

Havia somente trés delegadas no estado todo e a minha turma de delegadas foi a
segunda turma e dai teve aquele, ndo vou dizer machismo e discriminacao, mas
aquela coisa, assim, tipo novidade... (Delegada 02)
Embora seja crescente o ingresso de mulheres como delegadas e nos demais postos,
0 Rio Grande do Sul ainda apresenta uma das menores proporc¢des de delegadas de policia
do pais (SADEK, 2003). No entanto, nos ultimos dois concursos (2004 e 2006) as

mulheres superaram 0 numero de homens em aprovacdo (ACADEMIA DE

POLICIA/DIVISAO DE CONCURSOS, 2007).
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As motivagdes

As motivaces para a procura da carreira ligada a Policia Civil para ambos 0s sexos
sdo recorrentes, perpassa desde caracteristicas de ajuda a sociedade, o sentir-se Util, a

figura do herdi, a perspectiva de um trabalho novo e excitante ao fator estabilidade.

O trabalho na sociedade moderna se mostra como um fator de crescente
preocupacdo entre homens e mulheres. A busca por empregos estaveis, que estejam
associados a planos de carreira, faz com haja um aumento na demanda pela carreira estatal
(ABRAMO; ABREU, 1998). Nesse sentido, a estabilidade desde o inicio, se sobrep6s ao

conhecimento da realidade do oficio de policia.

Entdo eu fiz varios concursos. Fiz concurso pra prefeitura, fiz concurso pra
Fazenda do Estado, fiz concurso pra Policia. Os concursos que abriam, eu ia
fazendo e fui aprovado em alguns. Alguns ndo me chamaram. Fui aprovado,
mas fiquei na lista pra ser chamado e tudo. E la pelas tantas o que me chamou
primeiro foi esse concurso pra delegado, sabe como é esses empregos te ddo
uma certa seguranca. (Delegado 08)

[...] ser um emprego pblico € um... € uma vantagem que a gente ndo pode

menosprezar. E uma estabilidade, é top ser funcionario publico. (Delegada 06)
Os antecedentes familiares também marcam, principalmente os homens, como um
elemento crucial nas motivacgdes e incentivos a seguir a profissdo. Ter parentes vinculados
a Policia Civil ou areas afins, principalmente para aqueles com ingresso anterior a década
de 90 foi considerado um elemento importante intervindo na escolha profissional.
Entretanto entre as mulheres essa relacdo é pouco marcante, apenas uma das delegadas

aponta o aspecto parentesco como fator importante para a sua escolha profissional.
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[...] é historico, né? O pai era policial, tio policial, sabe? Motivagdo familiar,
sabe? Incentiva e, nesse sentido, comecou com a propria familia. Ja tinha. Tem
varios policiais na familia. Isso motiva e incentivou. (Delegada 02)

[...] o meu pai era policial. E policial aposentado. Ele foi guarda civil, foi
inspetor de policia, inspetor de quarta classe. Depois delegado. Foi delegado
corregedor. E na época quando abriu o concurso esse de investigador ele ficou
sabendo e me informou. (Delegado 12)

Grande parte dos delegados e delegadas de policia entrevistados que ingressaram
durantes as decadas de 70 e 80 provinham de dentro da Policia Civil: investigador,
escrivdo e inspetor de policia ascendiam ao cargo através do concurso publico e
dispositivos legais que facilitavam essa ascensdo. Para ambos 0s sexos a experiéncia
anterior na policia como inspetores e escrivaos impulsionou a deciséo de ser delegado, pois
chegar a esse cargo significava ascender na carreira, mesmo na época em que 0s salarios se

equiparavam, ou seja, ndo havia tamanha distin¢do salarial como € hoje entre delegados,

inspetores e escrivaos.

Prestar servico a comunidade também aparece como caracteristica fundamental
para a escolha da profissdo, principalmente para as mulheres, que das sete entrevistadas
seis destacaram o trabalho em prol da defesa do cidaddo como um aspecto relevante,
enquanto apenas dois homens o citaram. A possibilidade de ajudar as pessoas faz parte do
estereGtipo socialmente construido a mulher, como se esta tivesse uma vocagdo a

assisténcia e a prestacao de servico.

Nesse sentido, a incorporacdo das mulheres na Policia Civil € percebida pela
maioria dos delegados como uma necessidade de atender publicos diferenciados, pela
valorizagdo de um novo tipo de policia e a conquista de maiores espacos pelas mulheres,
pelas delegadas. O discurso inicial apareceu atestando a competéncia das mulheres e a ndo

discriminagéo:
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A Policia Civil necessitava de mulheres, era complicado... tem coisas que a
mulher faz muito bem! A delegacia da mulher mesmo é muito melhor quando
comandada pelas mulheres, o tratamento é melhor as vitimas. (Delegado 20)

[...] hoje, a nossa atividade ndo depende mais de forga bruta. Nossa atividade é,
hoje, muito mais de... Quem sonha com uma policia moderna e pensar em forga
bruta, ta muito enganado. As atividades sdo de inteligéncia. Hoje em dia, ndo
adianta tu ter um bom investigador na rua se tu ndo consegue fazer uma boa
representacdo pra uma prisdo, uma boa representacdo pra uma interceptacdo
telefénica ou pra uma quebra de sigilo bancario. Nao adianta. [...] O perfil do
policial mudou muito, principalmente depois da Constituicdo de 1988 que
mudou as regras. As mulheres sendo inteligentes, ou seja, passando no concurso
e realizando o treinamento, ta preparada! Ta preparada! (Delegada 09)

Treinamento e uso da arma

O treinamento dos delegados de policia é marcado pela transmissdo de codigos
culturais onde se forma a identidade policial. A reprodugdo da cultura dominante é um
padrdo de socializacdo da carreira, € muito dificil, inculcar no jovem policial, habitos
diferentes daqueles dos colegas antigos. Os valores que se destacam sobrepdem a forca
fisica, a virilidade, a bravura e o heroismo, 0s quais marcam bastante o ideario do trabalho

policial, como visto no primeiro capitulo.

Em um primeiro momento os entrevistados enfatizaram que o treinamento era igual
e em nada se diferenciava para o efetivo masculino e feminino, mas ao longo de suas falas
a dendncia de uma certa cobranga, ou de uma certa ironia quanto as suas capacidades

fisicas vinham a contradizer suas opiniGes.

O tratamento foi bastante intenso, muito treinamento de tiro, de atividade fisica,
nos tinhamos desde natacdo, da corrida na rua, em aberto, desde a ginastica para
0 combate, até isso a gente fazia, de tudo. A turma que mais... sabe? Um
projeto novo, houve uma cobranca muito grande [...] eram homens que davam
aula, eram todos masculinos. (Delegada 03)

E igual, tu atira igual, tu é cobrado igual, s6 tem exercicios, o apoio, que tem o
apoio feminino, mas tu tem que correr, dar tiro com arma pesada, com arma



80

leve, defesa pessoal, tu tem que entrar em luta, para aprender 0s movimentos, é
bem complicado... Ao mesmo tempo que eles te cobram, te recriminam por
certas coisas... (Delegada 06)

[...] o treinamento era igual ao masculino. So claro, assim, o teste fisico, o teste
fisico ele tem... exige um pouco menos, até porque a estrutura da mulher... entdo
tem toda uma tabela que € de acordo com o homem e com a mulher. (Delegado
20)

[...] dependendo da instrucdo... cobraram mais da mulher, uma arma mais
pesada tu ficava toda duida, e eles caem em cima de ti. (Delegada 19)

Neste Gltimo depoimento podemos ver uma questdo que € bastante delicada e
motivo de tensdes entre homens e mulheres na Policia Civil: o0 uso da arma. Embora nem
todas as atividades da profissdo demandem o uso constante da arma, seu uso é obrigatorio
por lei. Sob esses aspecto, muitos delegados homens salientam a importancia do uso
continuo e a negligéncia, principalmente das mulheres em ndo usa-la. O que acarreta até

mesmo, em uma falta de confianga na atuagdo feminina.

De vez em quando é complicado, porque... quer dizer, é complicado isso,
porque o homem é mais facil usar uma arma na cintura. Pra mulher ela ndo usa
uma arma na cintura, ela prefere usar numa bolsa. Claro, que quando elas estdo
operacionalmente, por exemplo, na missdo elas tdo portanto ostensivamente, ai
pbe, mas fora dessa rotina elas ndo portam a arma ostensivamente. Eu vejo um
problema, porque isso muitas vezes esta inacessibilidade momenténea da bolsa,
propicia uma agdo em que ela ndo tem como reagir, né? [...] Entdo de vez em
quando elas ndo tem essa familiaridade com a arma. E isso é problematico. Isso
¢ problematico. [...] Ai pde em risco a vida dela e do colega, né? Dai o colega
nunca vai querer sair com essa... com essa pessoa. Independente se ela for
homem ou se ela for mulher. S6 que a maioria, varias mulheres... (Delegado
15)

[...] as proprias mulheres, né? Se freiam na atividade policial. Por exemplo,
quando eu cheguei aqui nessa delegacia, das que eu trabalhei até hoje é a que
tem mais mulher, um grande ndmero delas sequer andava armada, mas por sua
prépria opcéo, ou preferia escolhas burocraticas e até tu diz: olha, tu é policial!
Tu pode ter combate. Leva elas pra atirar, pra treinar e tal. Ai, acaba de certa
forma... mas tem aquelas que ndo andam armadas, optam por ndo andar.
(Delegado 07)

A arma é um simbolo da masculinidade. Para um homem, é bastante comum o

uso e quando néo o é, é dificil para eles falar sobre tal. O que os delegados e delegadas
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demonstram é que as mulheres além da questdo fisica também sofrem uma dificuldade de
cunho psicoldgico e social para o uso. A mulher ndo estaria preparada para efetivamente
fazer o uso da arma. Para alguns delegados a negacéo do uso da arma pela mulher é uma
caracteristica “natural” desta, na medida em que a mulher “instintivamente” rejeita a

violéncia.

E, as mulheres elas tem um pouco mais de dificuldade, né? De atuar nessa area
especifica. Eu atuei como professor do uso da forca e da arma de fogo, a gente
percebe que elas tém um pouco mais de dificuldade... (Delegado 12)

N&o ha problemas. No comeco ela tem uma reagdo. A mulher, instintivamente,
tem uma rejeicdo a violéncia. Elas ndo aceitam violéncia. Entdo, a arma pra elas
€ um objeto de violéncia. Entdo, elas tem no comego, uma rejeigdo. Ai, entdo, o
trabalho da Academia é que elas se adaptem e usem aquele instrumento como
defesa. Tem que fazer a cabega delas pra dizer: ndo, isso aqui ndo é pra agredir.
Tu ndo vai chegar l4, pegar a arma e comecar a matar todo mundo. Tu vai te
defender. E a tua defesa. E ai elas passam a ter uma familiaridade com a arma e
fica normal. Usam normalmente. (Delegado 08)

A violéncia pra mulher ¢ um problema! E um problema pra mulher enfrentar a
violéncia do marginal, né? A violéncia de assaltantes, de traficantes, né? E que
o ideal entdo seria que a mulher realmente, dentro das condi¢des que ela tem
psiquicas... talvez até por ela ser mae e por ser um ser mais... diferente do... eu
acho que elas sdo diferentes, emotivas, né? (Delegado 11)

As mulheres delegadas, no entanto ndo admitem tal despreparo, ou quando
admitem, salientam que ndo sdo apenas as mulheres que estdo despreparadas para usa-las,
mas os homens também. A falta de recursos para reciclagens e treinamento constante, é o

fator preponderante na avaliagdo destas delegadas.

Tudo € igual. Desde o tempo da Academia, defesa pessoal, todos os exercicios
iguais, de peso, de corrida, subir corda, corrida de velocidade, corrida de
resisténcia e uso de arma de fogo. Todos iguais também. Inclusive tem varios
maédulos, desde uso de revélver, de uso de pistola. Tudo é igual, homem e
mulher. (Delegada 06)

Tem o0 mesmo treinamento que tem um policial masculino, né? Tem o mesmo
treinamento é tranqtilo, todos usam a arma até por questdo de imposi¢do legal,



82

né? Que tem que usar uma arma, né? E ndo tem nenhum... muito pelo contrario,
as mulheres até gostam bastante de andar armadas. (Delegada 09)

Se tu ta numa atividade que te exige menos 0 uso da arma, tu vai esquecendo de
usar essa arma, nao vai tanto... um preparo pro teu... naquilo que tu aprendeu,
ndo vai reciclando e ai tu comeca a s botar arma na bolsa, dai depois tu ja vem
trabalhar sem arma e ai... quando precisa usar tu ndo sabe usar. Entdo assim,
isso independe da... homem ou mulher, l6gico que menos os homens do que as
mulheres, mas... mas eu acho que... se precisar elas sabem usar eu acho, se
precisar elas sabem. Talvez algumas menos outras mais... Ndo, mas isso elas
sabem, tem que andar armadas principalmente quando tem que trabalhar,
deveria sempre vir armada. Nao tem diferenca isso. (Delegada 19)

O fato de ter demarcado o universo da pesquisa em delegados e delegadas, os quais
comandam a Policia Civil, demonstra principalmente a cobranca em que se instaura, em
algo, que deve ser obrigatorio aos policiais, na medida em que ha uma lei que exige 0 uso
da arma. Nenhuma delegada relatou a dificuldade de portar uma arma, o que pode ser
entendido nesse sentido. Entretanto os delegados sentiram-se a vontade para criticar as

mulheres, incluindo delegadas que deixam de cumprir tal obrigacao.

A violéncia

A violéncia aparece como parte da instituicdo cultural da Policia, concretizada em
suas praticas arbitrarias denunciadas ao longo da histéria. Esta violéncia é acentuada pela
impunidade e significativa legitimidade institucional que reproduz tal pratica. A dimenséo
do trabalho policial é o exercicio da violéncia fisica legitima, enquanto pratica social,
ilustrado pelo excesso de poder. E o que Tavares dos santos (1995) refere & violéncia

enguanto uma norma particular remetida ao grupo. A violéncia assim é parte desse grupo e
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por isso € aceita e legitimada por este. Nesse sentido, as manifestacdes de violéncia sdo
aceitas no espaco policial, e ha at¢ mesmo um certo apoio popular, principalmente
daqueles grupos que se sentem vitimas de camadas mais baixas da popula¢do. O que
significa que a violéncia policial ndo é apenas uma disfuncéo institucional, mas também

um padrdo cultural imerso na sociedade, a qual deslegitima os direitos civis e sociais.

A forca e a convivéncia com 0 perigo se constituem, nesse sentido, como tragos
identificadores e estruturantes dos que integram essa atividade profissional. A vivéncia do
medo faz com que os policiais criem mecanismos de defesa observados pela banalizagdo
dos riscos a sua integridade fisica, visto que aceitam como algo natural e presente no seu
cotidiano. Encarada a partir dessa perspectiva a convivéncia com o risco passa a ser parte

integrante de sua existéncia.

Dejours (1992) fala da ideologia defensiva contra 0 medo refletido nessa atitude de
desprezo pelo risco e até um certo gosto pelo perigo. “As atitudes de negacdo e de
desprezo pelo perigo séo uma simples inversdo da afirmacao relativa ao risco” (DEJOURS,

1992, p.70). Tais atitudes podem ser observadas na fala do delegado:

Eu ja acho que o que diferencia a nossa atividade das demais € isso ai, o risco. E
uma coisa que te da uma satisfagdo, sim. Sem querer ser masoquista, é claro,
né? Mas te da... te empolga, te estimula. (Delegado 20)

E interessante quando a gente vai numa ocorréncia e ha um risco em si. E
quando ndo acontece nada depois a gente da risada, comenta. (Delegada 19)

O medo é presente nessa categoria profissional, pois embora ndo seja constante, a
exposicdo ao risco relacionados a sua integridade fisica, permeiam o cotidiano desses

individuos. Esta sensacdo de medo € retratada nos depoimentos a seguir:
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Tem ocorréncia que ndo oferece tanto risco de vida e tem ocorréncia que
oferece risco de vida. A gente vai, mas vai naquela de... o pessoal fica com
medo. Para mim ndo existe aquele policial que é sangue azul, que ndo tem
medo, ndo existe. Na hora que a bala pega... (Delegado 20)

Mas ndo tem quem ndo fique. Eu ndo acredito no homem vim falar numa
situacdo dessas, um confronto feio, de um tiroteio e vem me dizer que néo ficou
com medo. Eu ndo acredito. Se falar pra mim eu digo que estd mentindo, eu ndo
acredito que tenha, ndo acredito mesmo. (Delegada 06)

Incluséo e exclusao no espaco policial

A mudanca estrutural que a Policia Civil sofreu com a entrada de mulheres,
comportou inumeras consequéncias para a organizacao policial. Uma delas foi o impacto
da convivéncia policial homem e mulher no cotidiano da instituicdo. A incorporagao da
mulher neste espago historicamente masculino imp0s a convivéncia entre homens e
mulheres alterando as préaticas profissionais devido a necessidade de convivéncia. Uma
dessas mudancas diz respeito as normas de conduta desses policiais, 0s comportamentos
dos policiais masculinos se modificaram frente a presenca de mulheres nas delegacias. O
significado da presenca feminina em um ambiente exclusivamente masculino denota

justamente as relagdes de poder/dominagdo que ai imperam.

[...] a presenca da mulher trouxe bastante problema no inicio, a presenca de uma
mulher, acho ainda que hoje ta ameno, mas ainda tem pessoas que estdo se
adaptando (Delegado 20)

As piadas e a ironia frente a perspectiva masculina da incapacidade de “ser
policial” as mulheres foram emergindo em situac@es diversas. O que segundo Bourdieu
(2005), pode ser interpretado como uma reagdo contra a entrada das mulheres nesse

espaco, desvalorizando o grupo feminino o homem estaria atestando sua hegemonia na
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instituicdo. E a luta por posicbes sociais num espaco ja estabelecido, cabe aos homens

conserva-lo e preserva-lo.

No inicio até mesmo pelos boatos, jogam algumas letrinhas... Isso é algo que
nos, hoje ja é costume, ja estamos acostumadas... (Delegada 09)

Para os delegados a presenca das mulheres na policia acarreta uma preocupacao
ainda maior para os policiais homens, num combate que tenha a mulher na linha de frente,
um homem sempre estara tentando proteger a mulher. Essa constatacdo é reflexo de uma

construcdo social que responsabiliza 0 homem “forte” a proteger a mulher “fréagil”.

[...] eles até tém mais respeito com as delegadas que com os delegados e esse senso de respeito e
subordinacdo também se mistura muito com zelo. [...]. "Ah, mas a delegada n&do pode ficar sozinha".
O pessoal tem ainda esse senso de zelo pela figura da mulher. (Delegado 17)

O reconhecimento de que as mulheres desenvolvem habilidades construidas
socialmente como “naturais” (prépria de mulheres), acaba por influenciar a imagem destas
na instituicdo policial. No entanto, essa divisdo sexual do trabalho reflete a efetiva
dominacdo masculina deste espaco. E o que Bourdieu fala da “reproducdo da divisdo do
trabalho sexual na divisdo sexual do trabalho” (BOURDIEU, 2005). As tarefas associadas
a extensdes do mundo doméstico se mostram também como uma primeira tendéncia diante
da feminizacdo do mercado de trabalho. As mulheres se inserem no mercado com
profissGes que fagcam parte das habilidades “naturais” femininas (FONSECA, 2000). Nesse
sentido, os papéis definidos na instituicdo sdo preferencialmente a reproducdo daqueles
instituidos socialmente. A diferenca dos papéis masculino e feminino é marcado pela

dominacao masculina.
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Que eu penso assim, tem diversas pessoas diferentes, tu tem que saber a
personalidade delas e usar da melhor maneira. De repente tem um la que
realmente tem que sair espateando, € o cara que chega, sabe, resolve e tal, bate,
encaminha, também tem que ter esse tipo de pessoa, mas também tem que ter
um outro tipo de pessoa, tem que ter varias estruturas, e o feminino eu acho que
tinha muito campo... No geral o feminino é uma pessoa mais ddcil, uma pessoa
mais tranquila, para outros tipos de situagdes, que as vezes falta. (Delegada 13)

Ta dentro da... daquilo que elas poderiam fazer, elas tdo fazendo um trabalho
brilhante, um trabalho investigativo muito bom, né? Aquelas que néo se... que
na policia tem atividades pra, é... em diversas areas, né? As pessoas que nao se
adaptam muito bem na area operacional, tem administrativas pra realizar um
trabalho. Tem éareas, relagdes publicas, né? Tem area... na administracdo
policial. Na delegacia de policia tem secretaria, 0 que elas... nés sempre
procuramos colocar aquelas pessoas, né? De acordo com o perfil delas naqueles
locais em que elas se adecuem mais, entendeu? (Delegado 12)

Nao ha problema de preconceito dentro da policia, eu nunca vi isso. As policiais
femininas sdo tdo competentes, eu ndo vou dizer tdo competentes, sdo
competentes iguais aos homens. O que a gente tem é alguém com o perfil mais
pra... pra B ou C, situacdo A fulano, situacdo B, fulano... (Delegado 16)

Os delegados de policia véem a posic¢do feminina nesse ambiente com restri¢oes ao
seu trabalho. Para estes as mulheres preferem fungfes mais protegidas e postos menos
perigosos, como servigos de cartorio, administrativo e postos como as delegacias do idoso
e da mulher. Restri¢Oes estas sustentadas na noc¢do de que as mulheres ndo séo capazes de
assumir todas as formas de acdo policial. Desta forma, nota-se uma discriminagdo, na
medida em que se constata uma maior tendéncia em atribuir fun¢ées administrativas ou
outras associadas ao mundo doméstico. Os delegados atribuem essas fungdes a
caracteristicas das proprias mulheres, para eles sdo elas mesmas que demandam tais

funcoes.

A divisdo entre 0s sexos parece estar na ordem das coisas, é vista como natural, e
aparece objetivada no cotidiano do trabalho policial. Associada a fragilidade sentimental
da vida privada, a policial mulher é caricaturada por este estigma. Por isso, percebe-se uma
maior tendéncia das mulheres em ficarem dentro das delegacias, envoltas no trabalho

burocratico. Isso amplia os valores subjetivos do olhar “naturalizado” em relacdo as
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qualidades, habilidades e eficiéncia femininas. Entre as qualificacbes femininas, a

organizacao € bastante presente, e é traduzida assim, neste espaco.

Olha, a mulher pro homem tem diferencas de habilidades, né? Mulher é mais
é... as mulheres na policia sdo mais do servico administrativo e cartorial. Tanto
€ que é muito dificil tu encontrar uma delegacia, uma policial que saia a rua, em
investigacdo, né? Embora tenha investigadoras na policia... se conta nos dedos
as... as policiais que sdo investigadoras, que trabalham na rua. Mas no cartério
sdo... eficientes! Tédo ou mais que os homens! Secretaria também, né? Entdo, o
que eu observo é que a mulher nessa... nessa atividade de embate de rua ela ndo
prefere muito, ela... alias € um excecao [...] a gente nota que a mulher ndo tem
essa vocacao. (Delegado 11)

Muitas dessas policiais elas fazem concurso pra policia imaginando que véo
trabalhar num setor, elas querem trabalhar num setor. Tem umas que querem
trabalhar com Crianca e Adolescente, tem muitas que querem trabalhar com...
na Delegacia da Mulher, na Delegacia do Idoso, tem muitas que querem
trabalhar em delegacias de secretaria, no setor de informatica, no setor de
tal.[...] tdo muito fora de uma linha de frente entdo ndo vou colocé-las numa
linha de frente, até porque sdo mais... ndo tem um perfil adequado pra uma linha
de frente. (Delegado 16)

Discriminacédo, eu ndo vejo. Eu vejo que as proprias mulheres acabam, vamos
dizer assim...ndo td6 encontrando a palavra adequada para ndo ficar, assim,
agressivo...ndo é se minimizando, assim. Como é que eu vou dizer? A grande
maioria das mulheres, por exemplo, ndo atua na linha de frente. Entdo, elas
mesmas preferem o servico... As préprias mulheres ndo querem ir. Aqui, por
exemplo, eu tenho metade do efetivo homem e metade de mulheres. Na
atividade, na rua mesmo, ndo tem nenhuma. Elas ficam fazendo trabalhos mais
administrativos por preferéncia.(Delegado 07)

A diferenca sexual se da através dessas lutas de poder, a policial feminina vai estar
sempre ligada a debilidade na rua, ela é fragil para desempenhar as atividades fora da
delegacia. Entretanto, nas atividades burocréaticas é qualificada. Nesse sentido, ha uma
resisténcia dos homens para que as mulheres ndo assumam, as atividades “de ponta” no

oficio de policia, ou seja, as atividades de rua, com maior contato com a violéncia.

[...] a mulher hoje é a que trabalha mais interno, porque ela é mais organizada.
(Delegada 09)
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[...] eles até dizem: - vocés foram feitas para isso! (Delegada 19)

A mulher por ta mais centrada ela... ela é menos dispersa... por exemplo, a
minha chefe de cartério é mulher. Minha chefe de secretaria € mulher. Entao
elas sdo mais organizadas, é... porque as coisas ndo precisam ser tudo cor de
rosa, né? E ter varios lacinhos, tem que ser... porque rola muito papel aqui
dentro... e as mulheres sdo mais organizadas, fazem mais devagar e tal.
(Delegado 16)

Para alguns delegados coordenar uma delegacia majoritariamente feminina geraria
uma série de problemas, pois seria trabalhar com um efetivo menor, pois o trabalho de rua
estaria comprometido. Na atividade de rua € que se apontam os maiores problemas da

atuacdo das mulheres dentro da Policia Civil.

Olha, eu... eu tenho, eu gosto muito de trabalhar com mulher policial,
funcionaria. Principalmente cartério, eu... por exemplo, se uma permuta, na
policia se fizer uma permuta de um funcionario pra uma funcionaria, eu aceito.
Tem outros que ndo aceitam. Porque, exatamente, porque a mulher pra parte de
rua, entende? E menos um funcionario em tese, né? [...] desde que fosse uma
pessoa competente. (Delegado 11)

Eu observo isso, que a mulher investigadora ndo €... ndo é uma atividade que
seja dela, né? Muito embora ela... a lei permita que ela seja investigadora, né?
No caso investigadora ndo existe mais, mas inspetora de policia, né? Mas nao...
na pratica ndo se verifica isso, né? Agora quanto delegada sim, nés temos
delegadas e tudo, né? Mas é que isso eventualmente elas saem nessas prisoes,
né? Entdo eu acho que quando é uma constante, uma atividade constante de
risco de vida, Enfim... em relacdo ao homem, ela ndo seja adequada pra essa
investigagdo constante na rua, trabalho constante de rua. Eventualmente sim.
(Delegado 11)

A atividade da rua para mulher é reconhecida como fundamental apenas quando o

trabalho investigativo se torna ineficiente apenas com homens:

Em varias investigacdes é bom, a gente sempre utiliza bastante mulher, porque
da menos na vista. E melhor tu entrar com um casal dentro do que ter dois
barbados... Tém certos locais que os caras ja... ja olha assim: bah, esse é policia!
Se for um casal ja fica mais discreto pra investigacéo. (Delegado 16)
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Entretanto, as delegadas se afastam de qualquer reflexdo negativa a respeito da

disposigdo de mulheres dentro da delegacia. Para estas a crescente participagdo feminina

possibilitou a insercdo das mulheres em todas as atividades, 0 que se apresenta como mais

uma vitéria feminina:

As mulheres estdo atuando em todos os campos. Até, narcotréafico, no estado,
quando foi criado o DENARC em 1997, eu fui a primeira delegada do Rio
Grande do Sul a trabalhar na area do narcotrafico. L4 s6 operacional. E tem
varias areas que sao ditas “perigosas” tem mulher atuando, e vou te dizer...
Fazem o trabalho muito bem! (Delegada 02)

Quando iniciou, mas isso ja tem anos, vinte anos, temos delegadas de quarta
classe ja, se uma mulher assumir a Chefia, vai ser a gléria das mulheres, para
mim particularmente vai ser uma realizacdo. Eles ndo acreditavam, ndo estavam
preparado para receber mulher na policia, sabe? E vao ter que engolir, como diz
0 Zagallo, véo ter que engolir (Delegada 19)

As delegadas destacam a ascensdo da mulher no comando de delegacias em que o

efetivo é formado em maioria por homens. Destacam, as boas relagfes que ha entre chefia

e subalternos, mas logo aparecem relacdes de conflito entre os géneros masculino

feminino.

Eu comandei, varias delegacias e eles dizem preferir o meu comando, de
mulher, porque disseram que as mulheres sdo mais interessadas pelas relagGes
humanas... deles também, porque a policia € muito assim, porque aqui eles
esquecem o ser humano, sé cobram (Delegada 13)

[...] tu tem que te impor pela tua qualificacdo e pela tua competéncia, com
qualquer pessoa ali, para mostrar ao que veio... O homem tem tendéncia a
protecdo, ndo é discriminacao, é protecdo, eles tem medo que aconteca alguma
coisa com elas na rua. Entdo eles estdo numa diligéncia, mas a0 mesmo tempo
eles se preocupam em te proteger, é engracado. Mas existe também a
discriminacdo, mas ai tu como mulher tu tem que fazer sempre o dobro do que o
homem faz para ti provar que tu é competente e que tu é capaz de fazer. Entdo é
complicado. (Delegada 14)
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As vezes, elas se sentem discriminadas, entende? Elas se sentem discriminadas.
Elas acham que sdo menos importantes, se sentem menos importante. Parece
que a reacdo dos homens ainda € aquela : “Ah, tu é mulher. N&o te mete. Tua
opinido € secundéria”. Existe isso, mas elas tdo se impondo. Eu tenho
participado de reunides em que as mulheres tem tomado a iniciativa e impondo
idéias que elas tem diferentes das dos homens. Entéo, tem os conflitos internos,
né : “Nao, isso ai é pensamento de mulher.” Mas elas tdo bem agora. Ta
havendo um equilibrio. (Delegado 08)

Assim, modos de exclusao (determinados pela dominacao) e inclusdo se convergem
e se confrontam neste espaco. O que segundo as policiais femininas acarretou “para eles”
(policiais masculinos) uma certa “inveja’, assim como poderia representar uma ““ameaca”

para a instituicdo policial.

Dai dentro da Policia Civil, o pessoal comecou a dizer: p6! As policiais
femininas estdo se projetando! Que a caracteristica do feminino é um pouco
diferente do masculino, nés éramos extremamente corretas, até porque a mulher
tem essa tendéncia de o trabalho... ser mais certinha e tal. (Delegada 09)

Existe algum preconceito, as vezes, em torno dessa questdo da mulher policial,
né? A Policia é um pouco conservadora, mas eu acho que, sdo situacdes que sao
um reflexo da realidade social. A mulher ta ascendendo a todos os postos, né? E
como a Policia Civil é uma atividade publica e ingressa mediante concurso, é
normal que as mulheres também estdo correndo o mercado de trabalho, estdo

procurando sua profissdo, que elas fagam concurso e ingressem na Policia Civil.
(Delegado 18)

Segundo Nummer (2001), a entrada das mulheres na policia (militar) é considerada
por alguns policiais masculinos como uma espécie de desvalorizacdo da corporagdo por
“causas naturais”. O estereotipo da profissdo é masculino, a virilidade, a forga, coragem,
capacidade de decisdo, sdo atributos supostamente masculinos. As mulheres policiais
podem ser tomadas como “outsiders” (ELIAS, 2000), novatas que passam por dificuldades

“naturais” para desenvolver habilidades necessérias a profissao.

Embora o reconhecimento destas mulheres na instituicdo se déem a partir das

habilidades *naturais” dentro de padrOes assistencialistas e organizacionais, as
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caracteristicas masculinas se sobrepdem a elas nesse espaco, onde a dominacdo masculina

impera.

[...] tu cria caracteristicas masculinas, de discurso direto, de ser direta no que tu
vai dizer, ndo € mais que nem a mulher, tem caracteristicas femininas que eu
perdi, ndo a delicadeza, mais a questdo do discurso, que a mulher usa muito a
indireta, ndo é tu faz isso, a coisa é bem especifica dentro da estrutura.
(Delegada 19)

A dindmica da atividade policial, as praticas e o seu funcionamento, linguagens e
valores reconhecidos sdo baseados em modelos masculinos. Respaldadas na falta de
modelos, muitas sdo as mulheres que, ao ingressar na policia, interiorizam regras e ritos ja
elaborados pelo meio masculino. A masculinizacdo apresenta-se dessa forma, como uma
forma de reconhecer essas mulheres dentro deste espaco. As mulheres enquanto minoria
adotam estere6tipos masculinos, como a perda da feminilidade e a adocdo de um discurso
masculino. Desta forma, é reforcada a idéia do homem enquanto paradigma de

emancipacao e qualificacdo da competéncia profissional, neste espaco.

Eu acho que sim, 0 homem tem um dominio maior, ele é mais forte, eu tenho
medo... eles (homens autuados) riem de nés, mulheres. (Delegada 09)

Em um primeiro momento o discurso aparece como parte de uma instituicdo que
ndo da brecha para competi¢cBes ou impedimentos. Somente ao longo das entrevistas as
policiais mostraram seus descontentamentos frente ao cotidiano do trabalho, para as
delegadas o preconceito a que estdo submetidas é mais visivel no préprio meio policial do
que na populacdo. H& uma dificuldade em fazer-se ser ouvida, para cinco das delegadas
entrevistadas uma mulher para se destacar tem que saber mais que o homem e estar sempre
provando isto, um valor que s6 é reconhecido na permanente manifestacdo de sua

competéncia.
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Teste € 0 que mais tem, né? Mas depois sem problemas. A gente é muito
respeitada com os agentes, com os colegas. (Delegada 02)

Acho que agora ta tudo igual, o pessoal fala em preconceito, mas eu acho que o
preconceito vem de ti mesmo, sabe? N&o me sinto, converso com meus colegas.
Claro que eu ndo vou te contar assim oh, pega uma diligéncia, pega um tiroteio,
se acontecer qualquer deslize, eu mulher, oh fazem um barraco, te pegam para
palhaca, entendeu? Agora se tu se sobressai e age melhor que um masculino,
fica como se nada tivesse acontecido. (Delegada 13)

[...] mas ndo é bem assim, depois tu tem que ralar mais, estar sempre provando
que tu é capaz, que tu pode sim comandar... Dai é mais tranquilo. (Delegada 09)

Essa desvalorizagdo para elas esta refletida também numa maior dificuldade de

ascender na carreira. Embora a maioria dos entrevistados, vejam como igualitarias as

oportunidades de ascensdo, as mulheres na Policia Civil do Rio Grande do Sul, ndo se

distribuem de forma proporcional em todos os postos da carreira (SADEK, 2003; HAGEN,

2005). Elas levam mais tempo para ascender.

A vida privada

Mas quanto as promoc0es, possibilidade de subir, todos nés temos a mesma
oportunidade. (Delegada 13)

N&o é o que se vé. A nossa carreira hoje tem quatro classes. Tu entra na
primeira classe e chega na quarta classe. Ta certo que o ndmero de mulheres é
bem inferior ao nimero de homens, o que ja vem se invertendo essa tendéncia
nos Gltimos concursos, mas isso ndo permite... Nés temos uma delegada de
quarta classe e sessenta homens. Entdo, isso ai, se tu me perguntar se tem a
mesma chance de ascenséo, eu vou dizer que acho que néo porque acho que tem
preconceito bem grande. Eu ndo queria que ela fosse delegada, a carreira para a
mulher é complicada (Delegado 17 - falando da sua mulher também delegada de
policia)

As dificuldades encontradas pelas mulheres além do espaco publico, repercutem no

ambito privado, como Sadek (2004) constatou ao identificar os problemas das delegadas de

policia em conciliar a vida profissional e pessoal, nos moldes tradicionais da sociedade. A

sociedade ainda espera que as mulheres sejam mais responsabilizadas pelos filhos, o que
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impdem um limite adicional a carreira das mulheres, ou seja, uma mulher € vista como

tendo menos tempo do que os homens para se dedicar a carreira policial.

Muitas vezes, se supfe que a vida publica e policial é prépria dos homens, enquanto
que as mulheres séo destinadas ao espaco privado. Para alguns delegados o fato da mulher
ter que se fazer constantemente presente no ambito da familia, impede que esta se dedique
de forma necesséria e suficiente para desempenhar um bom trabalho na atividade policial.
Este é considerado um dos fatores discriminatérios que restringe o acesso das mulheres em

cargos de chefia e atividades de lideranga.

Muitas mulheres também, as vezes, também, eu ndo quero ser preconceituoso
no que eu vou dizer, mas é uma atividade, em primeiro lugar, uma atividade de
risco, é uma atividade que exigiria uma disponibilidade de tempo maior ou
quase que exclusivo, se for desempenhado numa certa plenitude, né? E essa
questdo do tempo, as vezes, tem dificuldade porque a mulher ja tem filhos. Tem
o0 outro lado da questdo, como cuidar de casa, ou sei I4, enfim. [...] Bom, até
determinado horario, entdo, tem que buscar o filho na escola, levar aqui, levar
ali. (Delegado 18)

O que atrapalha as vezes a atividade delas é os seus mala-maridos, 0s seus
€sposos que procuram marca-las por areas, aquela pressdo, né? Que de vez em
quando ela tem que atravessar o dia, vinte e quatro horas, quarenta e quatro
horas aqui dentro e isso pra ela ndo € bom pra ela na vida particular. (Delegado
16)

A Unica diferenca que eu vejo é que a mulher é, ela por forca das outras
atividades que ela tem, a casa dela, né? Ela pode se expandir menaos. [...] Assim,
funcionario homem, né? Ele ta mais a disposicdo, estando mais a disposicao, eu
por exemplo, utilizo mais 0os homens... e isso tras uma... uma... uma facilidade,
ndo é facilidade, um incremento na atividade de policia deles, né? Por qué?
Porque eles ja véo é... eles tem mais condigdes de crescer na policia e a mulher
ndo, a mulher ndo, é mais... ela ta mais sossegada, ela tem outros compromissos
assim... ela chega no horario, mas ela tem que sair no horério. [...] Eu acho que
isso pode atrapalhar que elas crescam mais aqui dentro. Entende? E assim... se
eu tiver que dar uma... sugerir uma promocao pra alguém, é... é légico que eu
penso em alguém que esteja prestando um servi¢o mais dificil... um servico
mais perigoso... Que sempre esteve mais disponivel, que sempre esteve mais
junto comigo, que se desdobrou final de semana, que ficou aqui durante a noite.
(Delegado 16)

Nesse sentido, a falta de reconhecimento inscrita no cotidiano do trabalho das

delegadas de policia, conforme fica manifesta nos seus relatos, causa sentimentos de
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angustia e insatisfacdo. No decorrer das entrevistas, as delegadas verbalizaram a existéncia
de relacGes dentro da instituicdo pautadas em relacGes de desconfianga. Esse sentimento de
desconfianca relatado ¢ direcionado especificamente a pressdo a que sofrem em relagdo ao

comportamento esperado pela instituicao policial.

A fala das delegadas, indica que as mulheres, como um todo, dentro da institui¢do
sentem-se estigmatizadas em razdo da profissdo que exercem. Esse estigma esta calcado na
pressdo a que estdo submetidas e refletem uma face da desvalorizagédo profissional a que se

encontram.

A satisfacdo que a gente tem é dar o melhor de si. E o aborrecimento é tentar
fazer o mais correto e ninguém reconhecer. Depois a pessoa pensa e V€ que esta
correto, mas 0 nNosso servico é de momento, ndo é pensado, é 0 que acontece na
hora. (Delegada 13)

O dominio masculino em espacos publicos € legitimado pelos costumes culturais.
As mulheres, desta forma, encontram desafios para atuar em um espaco que, nao apenas
institucionalmente, mas também no imaginario social, é considerado uma pratica
masculina, ou seja, a sociedade também desvaloriza muitas vezes o trabalho da mulher

policial.

[...] eu ja ouvi na rua de tudo, machorrona, puta, vadia.... €
complicado... tu s quer fazer o teu trabalho. (Delegada 14)

Ai entrou um cidaddo com aquelas botas de gatcho, sabe. O chédo
de madeira, assim, fazia barulho. Sabe aqueles gatichos gaudérios?
S¢ faltava ele amarrar o cavalo ali na frente da delegacia. (risos).
"Eu quero falar com o delegado", bem assim pro plantonista, né?
E o plantonista: "Bom dia, senhor. Nés temos uma delegada, a
delegada... Assumiu na semana passada aqui na delegacia”. E dai
esse cidaddo parou na frente do plantonista, cruzou os bragos,
pensou... "Muito obrigada". Retornou e foi embora. Ta (risos). E a
porta era bem na frente do meu gabinete quando eu vi o cidadao
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bem pilchado, de chapéu alto assim, bem préprio de machista.
(Delegada 02)

Desta forma, o espaco policial se transforma em um meio hostil que ndo reconhece
a mulher como profissional. Elas passam a se sentir marginalizadas e desqualificadas.
Assim, varios sdo os fatores que dificultam a participacdo da mulher na policia, tais como:
a ambivaléncia feminina acerca do seu papel dentro da instituicdo, é necessaria, entretanto
ocupa preferencialmente atividades burocraticas e administrativas, uma divisdo social de
trabalho que reafirma esteredtipos socialmente femininos; e o peso das tarefas domésticas
que as aprisiona no ambito do privado e, conseqiientemente, limita a sua participacdo na

policia e em ambitos de tomadas de decisoes.

O comportamento social esperado para 0 género feminino ndo compreende um
nivel de agressividade que o exercicio do oficio de policia historicamente exige,
despertando inevitaveis conflitos entre os diferentes papeis de género, ser mée, ser esposa,
dona de casa e policial. O atual desempenho dos papéis sociais das mulheres as coloca em
constante conflito e exige a renovacéo de seus valores e comportamentos, as expondo a um
constante desafio que Ihes impde uma busca incessante por alternativas de lidar com

tarefas tdo diferentes entre si.
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4- APOLICIAL COMO MULHER

Neste capitulo busca-se analisar “a policial como mulher”, a forma como o trabalho
da mulher policial enriquece o saber institucional heterogeneizando as relagdes de trabalho
e satisfazendo a valorizacdo, auto-afirmacdo e crescimento pessoal destas mulheres
enguanto profissionais competentes, num espaco tido como desfavoravel. Apesar de todas
as restricdes institucionais e sociais, 0 éxito das mulheres dentro da instituicdo policial é
um fendmeno crescente, cada vez mais mulheres passam a exercer funcdes de grande
influéncia. O que também sugere que as mulheres policiais estdo assumindo lugar em uma
instituicdo cujo oficio esta marcado pela desvalorizacdo social e politica, refletido numa

falta de confianca da populacéo na policia e na precariedade das condicdes de trabalho.

A entrada das mulheres nesse espaco social e historicamente masculinizado, ndo
significa necessariamente que relacGes de preconceito ou discriminacdo se sobreponham
em suas relacbes de trabalho. A insercdo das mulheres na Policia Civil desafia as
defini¢bes de género existentes e aumenta sua visibilidade em profissdes monopolizada por
homens. A participacdo das mulheres neste espaco permitiu que muitos sulcos fossem
abertos, abalando as estruturas ja existentes, porém a possibilidade de desconstrucéo de
esteredtipos negativos, o respeito as diversidades e o alivio das tensdes entre 0s sexos, tem

que ser levado em consideracdo. As mulheres ao ter acesso a essa profissdo proporcionam
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a introducéo e desenvolvimento de um namero maior de mulheres nos espagos policiais,

valorizando a carreira das mulheres e motivando novas experiéncias.

A participacdo das mulheres na policia permite que se somem experiéncias e
perspectivas as dos homens, acrescentando o didlogo e a possibilidade do trabalho
conjunto entre os sexos. A democratizacdo de género na policia dependera do crescimento
da visdo critica de homens e mulheres acerca da consciéncia no enriquecimento de seus
diferenciais para encarar os problemas sociais e institucionais enfrentados pela Policia

Civil, na busca de uma atuagéo policial mais eficiente.

Embora as mulheres sofram restricbes relativas ao género no decorrer de sua
trajetoria profissional, caracteristicas socialmente construidas como “naturais” femininas,
tais como: inteligéncia, capacidade de resolucdo de conflitos, inovacdo e trabalho em
equipe, perpassam a construcdo do novo perfil para uma policia mais moderna e mais
democrética. A nova concepg¢do de seguranca publica, principalmente pds constituicdo de
88, salienta a importancia de politicas preventivas, do policiamento comunitario e de um
maior didlogo no interior da policia. Nesse sentido, a mulher policial se destacaria nesse

novo perfil idealizado para um novo modelo de policia.

[...] a delegada daqui é uma delegada. Eu ndo to vendo assim, na prética... Eu
temia, né? Eu temia, porque... tem diferenca, né? E na pratica eu ndo to vendo
diferenca ndo. Até tem mocas ai que tdo chegando agora muito competentes.
Claro, tem algumas que falta um pouco de experiéncia, né? Ficam emocionadas
e tal. Mas tdo se desenvolvendo bem. Pelo menos o que eu... eu ndo esperava
tanto. (Delegado 10)

A mulher, ela é mais sensivel. Ela trouxe pra dentro da Policia essa
sensibilidade. Entdo, ela amenizou o ambiente policial. O ambiente policial antes
da mulher era muito bruto. Como era s6 homem, tu imagina, né? Os caras se
tratavam assim... Se chamavam até de nomes. Depois comegou a aparecer
mulher no meio ai eles comegaram, né? A ficar mais educados entre si inclusive.
E atendimento as partes também, né? Eles ndo queriam também ficar abaixo, né?
Entdo, a introdugdo da mulher na Policia melhorou o ambiente, inclusive aquele
ambiente de tratamento entre colegas. (Delegado 08)
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As identidades de género se encontram em movimento e, em constante relacdo com
as circunstancias nas quais estdo inseridos os individuos. Nesse sentido, mulheres e
homens vao se instituindo, se formando, a0 mesmo tempo em que agem sobre essa
realidade. A convivéncia entre homens e mulheres dentro da instituicdo policial possibilita
uma redefinicdo da forma de agir e de pensar o agente policial. Os policiais ressignificam
suas identidades num reconhecimento de si e de suas a¢des pelo outro — tornando possivel

a construcao de uma nova identidade.

Existem diferentes formas de ser homem ou mulher em uma sociedade, essas
representacOes sao delimitadas pelo seu contexto historico que permite que as experiéncias
se diferenciem (Meyer, 2001). Elas ndo estdo cristalizadas e nem, rigidamente, constituidas
de modo atemporal sdo produtos de processos de construgdo social que vivenciaram e no
qual interferiram. Para Bourdieu (2005), as representacbes de género séo estruturas
presentes na ordem simbdlica do mundo social, entretanto por serem produtos, sobretudo

historicos, sdo passiveis de serem transformadas.

Porque é aquela idéia que o cara tem de ser bruto, né? Nao, o policial ndo tem
que ser bruto! O policial tem que ser sensivel! Tem que ter sensibilidade, né?
Coragem, mas também tem que ter sensibilidade, que é uma caracteristica
basicamente feminina, né? Entdo eu vejo assim, tranquilamente a presenca
feminina é tranqlila e necessaria dentro da policia. (Delegado 11)

A énfase na funcéo social e comunitéria da policia favorece a nova composicao por
género. Os delegados e delegadas de policia percebem a mulher policial com base nos
atributos que séo tradicionalmente considerados femininos: as mulheres sdo mais sensiveis,
solidarias, dedicadas, leais, detalhistas, cuidadosas e organizadas, preocupam-se mais com
a opinido de todos e com o social. Essas “habilidades” femininas para os delegados e

delegadas enriquecem o trabalho policial, pois:
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A mulher policial, eu até acho em outras profiss@es, ela é mais dedicada. Ela é
mais responsavel. Ela deixa afetar as coisas porque ela quer uma resposta. Ela é
obstinada, ndo digo pra fazer justica porque ndo € nossa competéncia, mas pra
tentar resolver aquela situagdo, remeter esse procedimento a justica pra ser
julgado. Ela tenta, de uma maneira ou de outra, resolver os problemas que
chegam até ela através de uma ocorréncia e tal. Ndo que o homem néo seja
assim, o homem policial. N&o, é que aquela coisa de mulher, sabe, que é mais
afeto, que se liga mais nas coisas. Acho que também n&o é responsabilidade, mas
a mulher é mais obstinada pra aquele objetivo, pro éxito, sabe. A meta dela ¢é
aquele eixo, aquele objetivo. Ela vai até o fim. E diferente, um pouco, do
homem. Na Policia, é diferente. (Delegada 02)

E, a mulher tem uma sensibilidade maior que o homem. Essa é a verdade na
minha maneira de ver, né? A grande maioria delas tem uma sensibilidade maior
que n6s. O homem, por exemplo, ele passa patrolando, como eu digo, ele passa
ao lado, muitas vezes, de determinadas coisas. Mulher é mais detalhista e tal.
Entdo, eu acho, por exemplo, um inquérito policial é comandado por uma
mulher, né? Ele tem, muitas vezes, em termos de qualidade, uma qualidade até,
muitas vezes maior que uma qualidade de um inquérito policial produzido por
um homem. E justamente por essa sensibilidade, justamente por essa, por ela se
pegar mais aos detalhes e tal. Em uma investigacdo, nds temos que pegar 0s
detalhes. Essa é a verdade, né? [...] Entdo, isso é muito importante e eu acho que
a mulher tem essa sensibilidade de buscar essas coisinhas menores, né? Que o
homem nao consegue. (Delegado 20)

Conforme se depreende em alguns depoimentos as mulheres fazem-se necessarias
na Policia Civil, pois partilham de uma sensibilidade capaz de complementar o trabalho
masculino. A mulher no comando mostra-se com um maior interesse pelas relacfes
humanas. Valorizando a diferenca e a democracia as mulheres enriquecem o trabalho
policial, pois estdo além da competéncia técnica, partilham de uma caracteristica na qual

transforma as relagdes de trabalho na instituigéo.

Para os delegados e delegadas de policia a profissdo exige habilidade para lidar
com situagdes imprevistas e competéncia para o trabalho de investigacdo, saber trabalhar
em equipe e ter conhecimento juridico para preparar inquéritos de forma adequada
significa ser um bom profissional neste espaco. O crescimento e a competéncia atribuido as
mulheres caminham nesse sentido, sdo mulheres que provaram sua capacidade e

demarcaram seu territério dentro da instituicéo:
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Elas estdo indo para os lugares onde trabalham os homens e estdo
desempenhando até, as vezes, melhor que os homens, né? NGs temos poucas
mulheres na investigacdo, na ponta, que ja € um trabalho que vai direto na
criminalidade. Tem poucas, mas ta aumentando. As mulheres que trabalham na
investigacgdo trabalham bem. Trabalham bem. Muito bem. (Delegado 04)

Nos temos varias mulheres delegadas de policia que dao de lago em muitos
homens delegados em termos de competéncia de trabalho, conhecimento do
trabalho, vontade de trabalhar. Enfim, em todos os aspectos. E, eu acho que
tanto o homem como a mulher tem plena capacidade de desempenhar
tranqlilamente, comandar uma delegacia de policia e fazer um excelente
servigo. (Delegada 13)

Homens e mulheres policiais demonstram a satisfacdo de partilharem uma profissao

que transfere a eles algo prazeroso, o fato de sentirem-se Uteis e trabalharem em algo que

ndo ha rotina, em que ha de se decidir corretamente e no calor dos acontecimentos. Nesse

sentido os delegados e delegadas de policia definem a profisséo como extremamente

gratificante:

E uma profissio tdo apaixonante que tu vai exercendo a tua atividade
profissional e aquilo tu vai gostando, porque um fato sempre, tu vai atender um
homicidio, outro homicidio, mas nunca um é igual ao outro. E homicidio, mas os
fatos, as circunstancias sdo diferentes uma da outra. E isso tu renova, ndo cai no
mesmismo, né? Entdo é uma atividade apaixonante. (Delegado 01)

O nosso maior prazer, pelo menos eu me sinto assim, é quando, no desenvolver
de uma investigacdo, tu consegue chegar ao final dessa investigacdo descobrindo
a autoria, né? A satisfacdo, assim, de elucidar um crime que é nossa finalidade, a
finalidade da Policia Civil. Descobrindo a autoria e responsabilizando o autor do
delito. N&o existe satisfacdo maior. (Delegado 05)

As delegadas ao exporem a satisfacdo do trabalho policial assumem uma

perspectiva caracterizada como feminina, a importancia do cuidado, do ajudar a

comunidade como um aspecto de suma importancia e principalmente como uma forma de

sentirem-se reconhecidas neste espaco.

O que mais agrada é quando tu consegue dar uma resposta pra uma vitima. [...]
Quanto tu consegue resolver os problemas das pessoas e tu vé que as pessoas,
pd! Reconhecem o teu trabalho, isso é muito legal. Fez a diferenga, €
gratificante. Entdo é... é gratificante tu conseguir fazer o que tu se propde a fazer.
embora as dificuldades que a gente vive. Também tem coisa boa... (Delegada 14)
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Quando a gente consegue, né? Desvendar o crime... e ver que, ndo sé pelo dever,
né? Mas também pela gratificacdo de ver que as vitimas, pelo desvendamento do
crime se aliviam um pouco, né? Daquela violéncia que elas sofreram... Entdo pra
mim é gratificante também, ndo s6 pelo dever, né? De... de ter alcancado os
objetivos que é apurar a autoria, é ver que as vitimas, né? Também se sentem
aliviadas por aquela violéncia, pelo menos minoradas naquela violéncia que elas
sofreram. (Delegada 19)

A Policia Civil é uma instituicdo que busca modos hegemonicos de ser. Nesse
sentido, sistemas de percepcdo e padrbes de comportamento séo interiorizados pelos
agentes, os quais adquirem atraves do aprendizado institucional, um conjunto de
disposicdes, o habitus (BOURDIEU, 1995). A identidade da instituicdo foi construida
social e historicamente — ser policial significa incorporar um ethos e uma visdo de mundo
especifica, 0s quais irdo orientar o comportamento dos individuos. H4 uma padronizagéo
de uma série de condutas — maneiras de falar, agir, pensar, possibilitando aos agentes

policiais reconhecerem-se como representantes da Policia Civil.

Esse pertencimento transfere aos delegados e delegadas de policia uma vida fora da
instituicdo similar, homens e mulheres partilham dificuldades de se desligar da atividade
policial. Um individuo que ingressa na atividade policial tem sua vida demarcada por esta

instituicdo:

E s6 em funcdo da policia, é s6 sobre policia que eu converso, porque quem
matou, quem roubou, entendeu? (Delegado 20)

[...] porque a gente ta sempre ligado. Vai sair, vai jantar, sai do carro, entra no
carro. A gente ta sempre ligado, né? Tu ndo consegue, assim, "hoje eu vou sair
com a minha familia, jantar fora, eu sou a (x)". Nao, policia ta ligada. A gente ta
sempre ligado nesse troco de Policia. "Bah, t& tendo um assalto”. Tu nao
consegue ficar inerte. Tu tem que agir. isso € de sangue ja, né? (Delegada 02)

Policia tu vai ser sempre, né? Tu ndo consegue separar porque, se tu td& numa
roda de amigos, eles s6 querem falar sobre Policia e tu t4 na rua... em época de
lazer ou alguma coisa assim. E... é que ndo tem. Tu tem um circulo de amizades.
Al eles tém algum problema. Pra quem é que eles ligam? Eles ligam pra a gente,
né? Nao tem. Passa o fim de semana, é um quebra-galho pra c4, "oh, t6 com
problema. Roubaram meu carro"”, "arrombaram a minha casa”, "me ajuda" e tal,
mas isso faz parte, né? E inerente da funcio. N&o tem como escapar. Tu é Policia

24 horas por dia. Ndo consegue escapar disso ai. (Delegado 04)
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As relacGes familiares e circulos de amizades tambem confluem nesse sentido,
mesmo em casa, o ser Policial Civil torna-se o elemento constituidor destes homens e

mulheres.

Meus filhos [...] eles acabam tendo aquela coisa de estar sempre se cuidando,
eles vivem isso aqui dentro da delegacia, eles presenciam. (Delegada 09)

Olha, a gente tem que tentar separar muito. Pelo menos, eu tento separar. E um
pouco dificil, porque a gente, o servico policial em si, ele € muito... O servico
policial em si desperta muita curiosidade nas pessoas. Quando eu saio daqui, eu
tento me desligar bastante da minha fung&o policial que é muito estressante.
Claro que ¢ dificil. Eu tento separar. Muitas vezes, eu ndo consigo. Eu chego em
casa, até porque a minha mulher também trabalha na Policia comigo aqui. Entéo,
muitas vezes, a gente leva problemas da delegacia pra dentro de casa, discute
problemas de delegacia em casa. (Delegado 05)

Um dos motivos que levam os delegados e delegadas de policia a sentirem-se na
obrigacdo de manter-se em constante vigilancia sdo as questbes de seguranca. A
possibilidade de retaliacdo de algum individuo aparece como um dos fatores de bastante

preocupacado no cotidiano desses policiais.

[...] a gente tem que se privar, né? Tu ndo pode ir numa festa ai. Eu, pelo menos,
ndo vou. Muita gente. Acabo indo para um barzinho, uma coisa mais reservada
porque, no meio de um ambiente de trés mil, cinco mil, tu ndo sabe quem é
quem. Daqui a pouco, encontra um sujeito que foi preso ontem e pode pensar
que...deu. Tu tem que se privar de muita coisa. (Delegado 07)

O problema de ser delegado é que nds temos certas preocupagdes, né? Temos
certas preocupacdes, por exemplo, é... ndo é possivel, mas é muito dificil, né? E
muito dificil bandido querer vinganca, né? Mas nés somos vulnerdveis na parte
familiar, entdo a gente tem pouco conhecimento da vizinhanga, se da e tal, mas...
meio longe, né? Ndao freqlienta muito o meio social de... as vezes procura se
manter meio discreto, né? Nao leva os filhos no colégio e tal... normalmente as
mulheres que vao com os filhos, as esposas, né? (Delegado 10)

Para os delegados e delegadas de policia embora a profissdo esteja desvalorizada
social e politicamente, é uma profissdo que em virtude de um imaginario social que

trabalha o policial como um “her0i”, desperta a curiosidade das pessoas.
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Eu sou delegado vinte e quatro horas. [...] As pessoas vdo discutir como tu
trabalha, eles querem saber as coisas, algumas histdrias que existem aqui.
Essas... esses... esses bastidores, essa vida de adrenalina, essa vida que eu levo,
porque jornal vende policia. Se tu for ver jornal, ndo tem jornal no mundo que
ndo tenha pagina policial. Entdo isso vende bastante. Entdo as pessoas tém, a
curiosidade do ser humano é bastante grande em saber essas coisas. Entdo eles
também, eles querem saber como funciona. Entdo tem vérias vezes que a gente...
que eu quero falar sobre outras coisas, que eu quero falar sobre politica,
economia, falar sobre amenidades, contar piadas, essas coisas eu também quero,
como qualquer ser humano. (Delegado 15)

O fato da... de eu exercer essa profissdo que é uma profissdo €... que aguca a
curiosidade das outras pessoas, ndo a minha! As outras pessoas ficam curiosas de
saber como é a minha profissao e... 05 casos que eu investigo, se deu algum caso
assim, em Porto Alegre ou no estado eles ja vem me perguntar alguma coisa a
respeito disso... Entdo essa... essa... fora da minha... do meu horario de trabalho,
aqui do meu ambiente de trabalho, muitas vezes me leva, as outras pessoas me
levam a falar de policia. Mas ndo que eu queira falar. [...] A gente... acaba muitas
vezes falando bastante em policia, porque as outras pessoas puxam 0 assunto,
digamos assim. E vendo muito... todo mundo comenta... ta cada vez mais
falado.(Delegada 03)

Um outro aspecto bastante recorrente nas falas destes delegados e delegadas de
policia € a questdo do trabalho por turnos que também faz parte de uma das

inconveniéncias do trabalho policial.

Ta sujeito a plantBes extraordindrio, servicos extraordinarios, né? Ta sujeito a ser
chamado mesmo nédo estando em plantdo, porque se ocorreu um fato grave na
area de circunscricdo, mesmo fora do expediente ta sujeito a ser chamado. [...]
Entdo é... para os familiares eles tem que... se acostumar que ndo existe uma
rotina de horério, né? E ai 0s... com 0 tempo a esposa, né? Se acostuma com a
idéia, porque é o ganha pao, né? Pra nés é o ganha pdo da pessoa e... € é 0 &nus
da profissdo. Nao é uma profissdo que tenha horario fixo, ou seja, um horario...
horario comercial que a pessoa tenha o seu horario fixo. O policial ndo tem
horario fixo. E os familiares tem que se ambientar com isso, né? E com o
tempo... é o problema do policial é aquela incerteza, né? Se o policial sai, se ele
volta ou ndo. Porque é uma atividade de risco de vida, né? E realmente os
familiares se preocupam.(Delegado 11)

Uma evidente sensacdo de falta de reconhecimento de seu trabalho emergem das
falas dos entrevistados. Os delegados e delegadas de policia entendem que a sociedade néo

reconhece 0s aspectos positivos e 0s esfor¢cos demandados por estes. Nesse sentido,

expressam com clareza este sentimento nos seguintes depoimentos:
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Geralmente a Policia Civil é mal vista, ninguém reconhece o nosso servico. As
vezes a gente acha que fez uma grande coisa, sabe que fez, mas tem uma grande
parcela da sociedade que contesta, que acha que ndo deveria ser desta forma
(Delegado 05)

E... ai a gente é muito criticado. [...] Nos somos tratados no geral, todo mundo
com aquele... com aquela... como é que €, as redes de televisdo elas colocam o
policial civil como se fosse um marginal, nas novelas, nos filmes, e... isso a
grande maioria sdo compostas de pessoas honradas, né? (Delegado 01)

A Policia é uma profissdo bastante desgastada. Todo mundo bate. A comunidade
bate muito na policia. (Delegada 14)

A questdo da ineficacia da instituicdo policial, enquanto agente do controle social,

fica ainda mais evidente quando a crise de funcionamento da instituicdo passa a ser fonte

de discussdo publica. O que assistimos com um pouco de perplexidade no inicio desse

milénio é a quebra de hegemonia do Estado no que se refere a manutencdo da seguranca

publica. Muitas das deficiéncias da policia tem sido usadas pra transmitir uma imagem

negativa a sociedade,

corruptos e insensiveis.

estereotipando esses profissionais como individuos turbulentos,

Eu digo que a sociedade nos v&é como aqueles que ndo fazem nada, que sdo
omissos, que sdo vadios e acho que uma outra parcela nos vé "ah, esses sdo 0s
caras que batem, que sdo corruptos, que matam". Acho que isso se revela nas
pesquisas de insatisfacdo com a seguranga publica. (Delegado 17)

Dos relatos emerge um significativo anseio em mostrar-se aos outros e obter

reconhecimento pelo

seu trabalho, um reconhecimento social, a valorizacdo do

desempenho da sua atividade profissional.

As vezes, eu gostaria de ser mais valorizado, né? Que é complicado. E dificil.
Temos vérios problemas com relagdo a instituigdo, varios problemas, mas, as
vezes, a gente se sente meio desmotivado, assim, por ndo ser valorizado, mas
isso ai faz parte de todo funcionalismo publico, ai e tal. (Delegado 04)

Fora da policia a gente tem uma vivéncia muito deturpada, a gente tem uma
visdo de policia... quase como uma coisa repulsiva, sabe? E isso é totalmente
equivocado. Nés temos policiais, noventa e nove por cento dos policiais sdo
extremados na sua dedicacdo e no seu profissionalismo. Claro que temos
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problemas, obvio. [...] uma imensa maioria de homens e mulheres dedicados ao
seu trabalho que tdo aqui e que gostam, porque tem um perfil de fazer isso e a
nossa maior desmotivacédo é a falta de valorizacdo, tanto dessa sociedade a quem
nds pertencemos e a que nos tentamos proteger, fizemos o maximo... [...] Esse
ndo reconhecimento pela sociedade do nosso trabalho ele é bastante
desmotivador, porque as pessoas ndo véem nos como uma policia cidadd, uma
policia que ta dando seguranca (Delegado 15)

Os delegados e delegadas de policia consideram-se “usados” pela comunidade, que
tenta cooptar a sua confianca oferecendo pequenos “agrados”. Esse comportamento denota

o carater individualista em que se estrutura nossa sociedade capitalista.

Muita gente gosta de fazer amizade com delegado... Caso contrario, se ndo tem
nada, nem quer saber... Agora, se for assaltado na esquina, vai voltar correndo,
querendo alguma providéncia... alguma coisa, mas ndo que goste. (Delegado 20)

Como diz o ditado, estamos na funcdo de guarda-chuva, s6 é bom quando ta
chovendo... (Delegada 19)

Muito valor quando a pessoa ta com algum problema. Quando a pessoa é vitima.
Depois que ela ndo é mais vitima elas sdo criticas... né? (Delegado 10)

Outra questdo explicitamente abordada pelos delegados e delegadas € a relativa a
auséncia de apoio da instituicdo. Os delegados e delegadas de policia ndo apenas admitem
a crise pela qual enfrentam como apelam por mudancgas. H& grandes ressentimentos em
relagdo a institui¢do policial pelas suas fragilidades internas. Tornou-se comum dizer que a

policia apresenta problemas, esti em crise e enfrentando grandes obstaculos.

Hoje o policial ta sendo um descaso do governo, 0 governo ndo investe, ndo
contrata, 0 governo nao investe, ndo paga um salario decente, 0 governo nédo da
material, o governo ndo da condicOes para a gente ter uma estrutura decente.
(Delegada 13)

De forma unadnime os relatos demonstram a manifestacdo da insatisfacdo e

desconformidade com as condi¢des materiais de trabalho. Sdo porém, providos de uma



106

visdo critica sobre as possiveis causas que determinam essa precariedade, tais como a falta
de empenho do governo nas politicas de seguranca, refletido na falta de recursos e infra-
estrutura. Os delegados e delegadas de policia apontam esta situacdo para as interferéncias
politicas na instituicdo. E grande a insatisfacdo dos delegados de policia com a submiss&o

da policia ao poder politico.

A Policia Civil, hoje, t& muito vinculada ao Executivo e a ingeréncias politicas.
Achei que tivesse bem mais condi¢des de trabalho do que se tem hoje. Hoje em
dia, tu te frustra porque tu quer fazer as coisas e tu barra em limitacBes materiais,
limitacGes pessoais. NGs ndo temos estrutura. (Delegado 17)

Eu fico muito desmotivado ¢ essa falta de... de vontade, vamos dizer politica de
resolver problemas. Muitas vezes até tem vontade politica, mas ndo tem recurso,
isso também é bastante desmotivador. E a falta de valorizagcdo pessoal. A
valorizacdo pessoal tanto refletida no aspecto pecunidrio como refletida no
aspecto num elogio, num agradecimento... (Delegado 15)

Porque o gerenciamento de todo o estado, né? De... sdo dos politicos... e... €
muitas vezes, né? Eles ndo, os politicos ndo sabem, ndo... Entdo a gente Vé...
falta de dialogo... entdo a gente vé esses politicos falando, esses sociélogos e
fildsofos ai: ah, porque tem que ser assim ou tem que ser assado, ndo sei 0 qué.
Eles tdo falando coisas que ndo, ndo retratam a realidade, ndo séo solucbes pra
realidade atualmente e eles ndo séo preparados, ndo vivenciam a nossa atividade,
sO que o problema é esse. Agora, uma coisa € certa, todas as vezes que a
administracdo falha, os indices de criminalidade aumenta, o grande gerente de
tudo isso é o governo! E o governo. (Delegado 16)

Os delegados de policia pertencem ao grupo profissional da area juridica mais
sujeito a intervencOes politicas. Para ascender na carreira € necessario receber uma
promocdo advinda do poder executivo. Essa forma de ascensdo € percebida pelos
delegados e delegadas como desmotivadora, visto que o que vale é ter influéncia politica,

sem importar muito a competéncia do profissional.

Essa realidade perversa de um ambiente marcado pela precariedade de condi¢fes
materiais e humanas, destaca para os delegados e delegadas os obstaculos ao bom

funcionamento da policia civil. O exercicio da atividade de policiamento apresenta-se no
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limite quando o equipamento fornecido pelo Estado mostra-se insuficiente para permitir

um bom desempenho.

A estrutura do Estado estd falida hoje, né? Hoje nds estamos assim, com
deficiéncia na policia técnica, né? Que trabalha com a prova. Uma deficiéncia de
pessoal. Entdo assim, de modo geral... a policia enfrenta uma deficiéncia de bens
materiais e recursos humanos. (Delegada 14)

Ultimamente nos estamos com muito pouco recurso, assim. A Policia t4 muito...
ndo a Policia , mas o estado ta quebrado, né? E ai atinge diretamente a Policia e
com o aumento da criminalidade. E dificil, né? Policia se faz com dinheiro, né?
Tché? Tu tem que ter recurso tem que ter condigBes de trabalho, né? Entdo, e a
questédo é ndo viver sucateado. N6s temos que crescer! (Delegado 04)

Aliada a essa constatacdo observa-se também uma auséncia de perspectivas de acao
com vistas a melhoria dessa situacdo. Mas os delegados e delegadas de policia clamam por
mudancas na forma de tratamento da policia e uma maior autonomia funcional e

administrativa.

O nivel de remuneracao € outro fator que também revela o descaso do governo com
a instituicdo policial, principalmente quando este se torna expresséo de uma sensagédo de
iniqlidade salarial com relacdo a outras carreiras juridicas, promotores e juizes e com

outras categorias de servidores publicos estaduais.

O poder judiciario ta muito bem estruturado, o Ministério Publico bem
estruturado, mas a base de tudo na percepc¢do penal, a base de tudo € a atividade
da policia judiciaria, da policia investigativa. E essa base ndo estd bem
estruturada, né? Entdo é como se construir um edificio em que a base do edificio
ndo estd bem, ndo esta bem estruturada, ndo ta... ndo tem aquela estrutura que
deveria ter, né? (Delegado 12)

E nds queriamos um salério condizente! Que o salario ndo precisa ser um salario
altissimo, mas um salario condizente pra todos, né? Tem categorias que estdo
ganhando bem, tem outras que ganham bem menos e a funcéo € praticamente
semelhante, ndo é muito diferente. Sdo funcbes isondmicas, né? Atividades
isondmicas. (Delegado 12)
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Mais do que isso, um delegado da Policia Civil ndo conta com 0 mesmo status dos
integrantes do Ministério Publico e da magistratura, sendo que para eles isso € injusto, pois
essas outras atividades profissionais exigem o mesmo padréo de estudo, mas néo envolvem
riscos de morte e confrontos no desenvolvimento das suas atividades. Assim os delegados

e delegadas de policia sentem-se diferenciados na comparacdo com estes profissionais.

A isonomia com a carreira juridica, perdemos agora por uma questao de... que eu
acho que nao foi adequada, mas nés estamos tentando recuperar. Eu acho que a
funcdo de delegado tem que ser valorizada, porque se... se um dos requisitos é
ser bacharel em direito, né? Como é em outras profissdes, como advogado de
oficio, promotor e juiz, eu acho que ela tem que ser também equiparada tambhém
com salario, né? E a questdo também da falta de recursos, né? A gente lida muito
com a falta de recursos. Eu acho que a policia precisa de autonomia financeira.
(Delegado 11)

S6 que 0 qué que ndo ajuda muito é salario, né? O salario ndo é um salario
condizente com a nossa funcdo, porque nés temos que ser bacharéis em direito,
nos temos que ter o nosso conhecimento juridico, nds temos que fazer esse
curso, esse trabalho que € extremamente importante, né? Extremamente
importante. E eu vejo que deveria ser bem estruturado. (Delegado 09)

Eu t6 é muito mal remunerado. Eu ndo tenho condigdes de trabalho. Eu ja ndo t6
conseguindo oferecer para 0s meus filhos o que eu gostaria e que outras carreiras
juridicas me propiciariam. Entdo eu penso, inclusive, hoje, daqui ha pouco, em
dar uma parada, pegar uma licencga de interesse que eu tenho direito e estudar e
sair. Ai tu vai me perguntar: "Tu vai sair porque tu ndo gosta?" Ndo. Eu vou sair
frustrado, porque eu vou sair de onde eu gosto.(Delegado 17)

Os conflitos com o Ministério Publico ndo se referem apenas aos niveis de
remuneracao, esta instituicdo é bastante criticada, pelos delegados e delegadas. H& uma
frustracdo pelo desfecho de grande parte dos inquéritos processuais, quando ela é
encaminhada ao Ministério Publico, os delegados e delegadas queixam-se que muitas
vezes estes mobilizam grandes esforcos pra elabora-lo e véem suas expectativas frustradas

pela acdo do Ministério Publico. Culpam o juiz por ndo expedir mandados de busca e

apreenséo rapidamente gerando ineficiéncia no combate a criminalidade.
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Essa fragmentacdo do trabalho constitui para o delegado uma perda de controle do
produto do seu trabalho, do seu esforco pessoal como um todo. Nesse sentido, ha o desejo
impresso nas falas dos entrevistados de uma maior independéncia de sua funcdo, através de

uma menor interferéncia das institui¢des politicas e judiciais sobre seu oficio.

Outra instituicdo que também é personagem de conflito com a Policia Civil, é a
Policia Militar. H& uma rivalidade histdrica existente entre as duas organiza¢des policiais,
geradoras de tensdes que sdo manifestas pelas atitudes de seus agentes. Entretanto, os
delegados e delegadas de policia mostram-se abertos a idéia de unificacdo das policias civil

e militar.

A criminalidade esta atingindo altos indices no Brasil. O sistema de seguranca
publica é diariamente criticado, e as policias sdo apontadas como responsaveis pela crise.
Para os delegados e delegadas é preciso prestigiar a policia, melhorando seus vencimentos,
permitindo uma maior autonomia, e que a populacédo refaga seus lacos de confianga, para

assim, garantir a preservacdo da ordem publica.

Nos ultimos anos tornou-se bastante comum a idéia de aproximagao entre policiais
e comunidade para uma maior eficiéncia do controle social, para os policiais esta seria uma

das soluc@es possivel, pois restabeleceria a confianca e a valorizagdo perdidas.

Nos queremos que a sociedade veja a gente como alguém que ta prestando
servico para o cidaddo, ou seja, policia cidada. (Delegado 15)

Entre tantas dificuldades da atividade policial os delegados e delegadas da Policia

Civil mostram-se bastante contentes com o seu trabalho e recomendam:
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Eu acho que... ndo, realmente eu acho que ser policial, policial sempre foi uma
profissdo que sempre foi valorizada. E... risco sempre existe realmente pra
policia, é... a gente muitas vezes se prepara pra situacbes que ndo acontecem
nada e tem situacdo de policial morrer entregando uma intimagdo, né? Entdo é
uma profissdo de risco, mas como eu gosto, sempre fui policial, né? Entdo se
quiser seguir a carreira eu dou forca, agora tem que dizer é uma profissao dificil,
muito dificil. Tem que gostar pra poder encarar. (Delegado 16)

O aspecto da dificuldade mostra-se ainda mais visivel quando os delegados e
delegadas incentivam a entrada na profissdo, salientando os riscos e as dificuldades.

Entretanto ao referir-se aos seus filhos os entrevistados foram bastante enfaticos:

E pra minha filha, eu ja disse que eu n&o quero que ela entre pra Policia Civil. Eu
quero que ela faca 14 pro Ministério Publico, poder judiciério... que é uma
atividade que tras uma... que ndo corre muito risco, né? O retorno financeiro é
trés vezes maior que um delegado de policia, duas ou trés vezes maior, €... nao...
ndo se expde muito. [...] A nossa vulnerabilidade ¢ muito grande, né? E uma
atividade muito estressante. Entdo eu ndo quero isso pra minha filha, né? E
também pelo fato também de arriscar muito a vida. Eu to aqui e daqui a pouco eu
ja tenho que ir pra rua, participar de circulo de operacdes policiais, e tiroteios e
tal. (Delegado 12)

Olha, eu ndo gostaria que ele fosse delegado de Policia (risos). Eu gostaria que
ele fosse o que ele quiser ser. Se ele quisesse ser delegado de Policia, tudo bem,
mas eu ndo gostaria que ele fosse delegado de Policia até porque, quando nés
somos pais, € diferente. Entdo, assim, eu ndo vou querer meu filho no interior, de
repente, no meio de um tiroteio ou uma coisa assim. Entdo, fica complicado
quando tu é pai. Eu gostaria que ele ficasse aqui comigo embaixo da minha asa
(risos) sem trabalhar na Policia usando arma. (Delegado 04)

No decorrer das entrevistas as mulheres detiveram-se mais em teorizar sobre a
profissdo e interpretar os desvios, analisando o futuro da profissédo. As expectativas em
relacdo a profissdo vieram a contribuir para os processos de valorizacao dos delegados, das

mulheres inseridas na profissédo policial e da Policia Civil como um todo.

Espero que a carreira policial daqui pra frente quando eu me aposentar ou... ela
seja reconhecida, é... porque as pessoas que concorrem a essa carreira é... esta
profissdo, essa funcgdo, ela é composta por... por profissionais dignos, honrados.
Que a populagdo pense assim. Como é verdadeiro, se vocés pudessem passar
com a gente vinte e quatro horas tenho certeza que mudariam de opinido.
(Delegado 01)
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[...] temos que avancar muito. A criminalidade t& muito grande, t4& aumentando.
A Policia tem que avangar, assim. NGs temos que crescer como instituicdo. A
Policia t& muito parada, perdeu muita coisa, né? E acredito que, com o
incremento da criminalidade, a tendéncia do pessoal, a questdo da parte politica
e tal, é ver que, tendo uma Policia forte, tende a diminuir os indices de
criminalidade. (Delegado 04)

Reconhecimento, né? Pela importancia da carreira de delegado, quer dizer... que
seja realmente reconhecido a carreira de delegado que faz parte das carreiras
juridicas, como ja foi, né? E um nivel salarial compativel com o conhecimento
técnico e com o risco de vida, né? Melhorias, melhores condicfes de trabalho,
né? Ou seja, equipamentos... é aquilo que eu digo, a expectativa é que a policia
tenha autonomia financeira, que a policia tenha a verba dela, como tem o
Ministério Publico e o Judiciario. Pra gerir, gerir as suas, as suas necessidades
materiais e até de pessoal, né? Fazer cursos de... de aprimoramento, de
reciclagem de funcionarios, né? Entdo seria, mais ou menos, essas duas coisas:
autonomia financeira e que se voltasse, né? A... e que os agentes também
tivessem uma melhoria salarial, né? Compativel com... ou seja, 0 delegado
subindo pras carreiras juridicas, né? E os agentes também dando um salto, se
aproximando, né? Do piso salarial do delegado. (Delegado 11)

Quem sabe a chefia da policia ser chefiada por uma mulher? Quem sabe que
bom néo vai ser? Ja temos ai no pleito uma governadora, quem sabe. Entdo, ndo
sei. (Delegado 19)

O mundo social se apresenta como um espago de lutas simbdlicas organizado

segundo a logica da diferenca (BOURDIEU, 2005). O reconhecimento e valorizacdo das

diferencas de género dentro da policia se constituem a partir das habilidades diferenciadas

das quais trazem, segundo alguns delegados e delegadas, beneficios para a Policia Civil.

A atuacdo policial de uma mulher e a forma como é valorizada por seus pares,

instituicdo e sociedade, repercute sobre outras mulheres. Muitas vezes, em nossa cultura,

considera-se que a policia seja apropriada somente para os homens. Desta forma, as

mulheres que ocupam esses espacgos precisam desenvolver estratégias que Ihes possibilitem

superar as restricbes e manipular estereétipos tradicionais, ampliando sua atividade

profissional.
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5- CONSIDERACOES FINAIS

As consideracBes e implicacdes deste estudo, com base no referencial tedrico
utilizado e nas conclus@es extraidas a partir da analise e interpretacdo dos dados colhidos
nos depoimentos dos delegados e delegadas da Policia Civil, acerca de sua percep¢do da
mulher policial, sdo retomados neste Gltimo capitulo. A relevancia deste estudo esta
centrada nas contribui¢cdes que dele podem advir, no sentido de ampliar o entendimento
sobre a realidade do trabalho das policiais femininas, tomando-se como ponto inicial as
falas desses trabalhadores, ao relatarem suas vivéncias e sentimentos em relagdo ao

trabalho policial.

Historicamente as mulheres enfrentam dificuldades na vida publica, entretanto as
restricdes a participacdo vividas pelas mulheres em alguns &mbitos sociais e politicos ndo
as imobilizaram, mas as despertaram para lutar por uma maior participacdo. As conquistas
recentes da militancia feminina buscaram ndo apenas reformas legais como condi¢des de
vida, que permitam as mulheres o efetivo exercicio de seus direitos. Contudo, embora o
avango seja crescente, as mulheres ainda estdo distantes de um patamar de igualdade,
préticas discriminatdrias impedem a universalizacdo e extenséo dos direitos civis, politicos

e sociais as mulheres.
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A ativa participacdo das mulheres na esfera publica implica em mudanca na
determinacdo dos papéis e fungdes sociais estereotipadas para homens e mulheres na
sociedade, possibilitando as mulheres constituirem-se em forca significativa na tomada de
decisGes em todas as esferas da vida. O contexto social constréi o conceito de identidade
de género, no qual semelhancas e diferencas sdo marcadas entre homens e mulheres para
além do aspecto bioldgico. A construcdo social de identidade de género esta, diretamente,
relacionada com o0 processo de socializacdo dos sujeitos, nesse sentido, cada cultura
constroi e determina o que € papel do masculino e do feminino, estabelecendo maneiras de

agir e pensar (BOURDIEU, 2005).

Os estudos de género em conjunto com os estudos acerca da domina¢do masculina
de Bourdieu contribuiram de forma significante para essa pesquisa, na medida em que foi
possivel verificar, a partir da analise das descri¢cdes de experiéncias de delegados e
delegadas de policia, sua percepcao acerca da mulher policial. O género é uma categoria
fundamental, pois delimita a trajetéria dos agentes dentro da instituicdo policial, ele
permite percorrer processos de excluséo aos quais as mulheres estiveram e ainda estéo
submetidas, o0s quais geram situagdes de extrema desigualdade (BRUSCHINI;

ROSEMBERG, 2002).

A entrada da mulher no mercado de trabalho foi marcada pela determinacéo de
trabalhos especificos caracteristico das mulheres, ou seja, aqueles que vém ao encontro dos
esteredtipos que vinculam a feminilidade a delicadeza, a virtude e ao altruismo. S&o
trabalhos considerados apropriados ao sexo feminino que valorizam seus atributos
“bioldgicos” e “naturais”, ou seja, significa dizer que essas oportunidades limitaram-se a

poucas ocupacdes, sendo estas proximas ao mundo doméstico (BARROSO, 1982).
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Desta forma, a restricdo a insercdo em trabalhos “inadequados” ou “perigosos”,
excluiram as mulheres de tarefas de maior autonomia ou que exigissem tomadas de
decisbes (BESSE, 1999). A mulher adentrou no mercado de trabalho sem renunciar a seus
papéis e qualidades femininas, isto é, o emprego feminino ndo emancipou a mulher dos
seus papéis tradicionais, pelo contréario lhe impds a dura carga de uma dupla jornada: ser

profissional e responsavel pelo lar.

As transformacgdes ocorridas no Gltimo ter¢o do seculo XX no sistema educacional
e no mercado de trabalho no Brasil, juntamente com a busca crescente por carreiras
estaveis, possibilitaram a insercdo da mulher em um espaco antes ocupado exclusivamente
por homens: a Policia Civil. O trabalho policial, historicamente, tem sua constituicdo
majoritariamente masculina, segundo Besse (1999) somente em 1940 as mulheres
aparecem nas forcas armadas, policia e bombeiros e ainda assim, apresentando ndmeros
inexpressivos. Hoje, o nimero de policiais femininas na Policia Civil do Rio Grande do

Sul, ndo ultrapassa 30% do seu efetivo.

A Policia Civil, no sistema processual brasileiro, exerce as atividades de policia
judiciaria, é ela que investiga crimes, aponta sua autoria, realiza pericias, prende em
flagrante, procede ao inquérito criminal e lavra as ocorréncias. Subordinada ao poder
publico estadual a Policia Civil é chefiada por delegados de policia bacharéis em direito.
No decorrer do presente trabalho buscou-se contemplar definicGes acerca do oficio de
policia, bem como analisar as caracteristicas da cultura policial fundamental para a

compreensédo dessa profisséo.

A pesquisa foi realizada com delegados e delegadas da Policia Civil do Rio Grande
do Sul, visto que ocupam o cargo mais elevado da instituicdo, e teve como objetivo geral

analisar as estratégias de afirmacdo de competéncias e os diferenciais de homens e
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mulheres da Policia Civil, associando a constru¢do de um conhecimento empirico e
analitico sobre as condicBes e as perspectivas de atuacdo profissional das mulheres na
instituicdo policial civil, levando em consideracdo que a Policia Civil é um espaco social

predominantemente masculino.

A partir do estudo podemos concluir que, a entrada das mulheres na Policia Civil
representou um avango em termos de abertura da instituicdo para um grupo
tradicionalmente excluido como das conquistas femininas. Entretanto, a participacdo
feminina ndo trouxe a eliminacdo de preconceitos, 0 que se pode constatar pelos relatos
referentes as implica¢fes do trabalho policial, a mulher seria reservado majoritariamente
servicos burocraticos, bem como haveria uma negacdo destas ao uso da arma e o0 contato

com a violéncia; e também pela ascensdo nao paritaria em todos os postos da carreira.

Esferas sociais que comprometem os papéis masculinos e femininos como a Policia
Civil oferecem ainda mais resisténcia ao ingresso de mulheres, pois sé@o socialmente
incompativeis com os papéis socialmente construidos as mulheres. Nesse sentido, ser
mulher policial mostrou-se ser um desafio, o qual implica transformar um espaco
tradicionalmente masculino em um espago que comporte tracos compativeis com o
feminino, ja que se trata de adentrar em um espaco estabelecido como masculino, cujos
valores sdo conflitantes: portar uma arma, dar ordens, presidir inquéritos, entre outras

coisas, ndo fazem parte dos tragos tidos como femininos.

As restrigdes sociais para o0 acesso das mulheres a policia ndo sdo absolutas e
puderam ser rompidas. A expansdo efetiva da participacdo das mulheres na policia é uma
conquista crescente e que ainda estd em curso. Para uma mulher mostra-se ainda mais
dificil a atuacédo profissional dentro da Policia Civil, historicamente excluidas deste espaco,

suas dificuldades se multiplicam frente ao contexto atual de crise da eficiéncia do controle



116

social. As mulheres enfrentam na carreira policial dois preconceitos: um em relacdo a

mulher, vista como inferior, e em relagéo a ser policial, desvalorizado socialmente.

A Policia Civil juntamente com a Militar assumem hoje um baixo prestigio social.
Muitas das deficiéncias da Policia Civil tém sido usadas pra transmitir uma imagem
negativa a sociedade, estereotipando os policiais em rétulos de turbulentos, corruptos e
insensiveis. Nesse sentido é dificil para um delegado, frente as situacdes a que estdo

expostos ao longo da sua atividade profissional sentirem-se efetivamente valorizados.

No decorrer da analise, foi percebido que esses profissionais estdo imersos em uma
profissdo que apresenta precariedades das condi¢Bes de trabalho de vérias ordens, que vdo
desde a auséncia de recursos materiais, recursos humanos, insatisfacdo com a remuneragéo
e com a falta de autonomia administrativa e gerencial. Essas dificuldades pelas quais passa
a Policia Civil, salientadas pelos entrevistados, sdo problemas sérios pela qual passa o
profissional policial e, conseqlientemente, ajudam a desmotiva-los para o seu oficio.
Observa-se que € preciso encontrar meios que tragam solucfes pra essas dificuldades
enfrentadas pelos profissionais da area da seguranca publica, que vem mostrando-se como

um impasse na vida profissional desses individuos.

Nesse sentido, um fato singular que surgiu da andlise, diz respeito ao
comprometimento, por parte dos delegados e delegadas de policia, com a sua atuagdo. Esse
fato é de suma importancia para este estudo, porque € a partir desse compromisso que 0s
profissionais refletiram aquém das relagcdes de género e perpassar os varios fatores que

interferem no cotidiano de trabalho dos delegados e delegadas de policia.

Os entrevistados relatam as dificuldades de se estabelecer relagbes sociais fora do
ambito policial, na medida em que os delegados e delegadas tém suas vidas marcadas pela

instituicdo. O estudo realizado na Policia Civil demonstrou, que o trabalho executado pelos
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delegados de policia, em razdo de suas caracteristicas peculiares, atinge a vida dos
trabalhadores, ndo sé pelas mas condigdes e a organizacao do seu trabalho, mas expande-se
refletindo na vida afetiva e social desses trabalhadores. Assim, os efeitos da relacdo que se
estabelece com o trabalho e com a sua organizacdo ndo se limitam a esfera do espago
profissional, mas abrangem o cotidiano do policial e sua familia também a esfera da vida

privada.

Evidenciou-se, ainda, nos relatos, um significativo antagonismo em relacdo a outras
instituicBes que atuam na &rea da seguranca publica, particularmente o Ministério Publico.
Ha uma competitividade, materializada na luta pela hegemonia do saber profissional dentro
de um mesmo espaco de trabalho. Bem como um conflito acerca dos niveis de
remuneracdo ndo condizentes com as especificidades da sua profissdo, que envolvem

treinamento orientado e risco de morte.

A andlise detectou que os delegados e delegadas de policia, como um todo, se
sentem desvalorizados institucional e socialmente. Como foi relatado na pesquisa 0s
profissionais que atuam na Policia Civil ddo grande valor ao reconhecimento institucional
e social que proporcionam a motivacdo no ambiente de trabalho. Para eles isso precisa ser

bem projetado é um estimulo para continuar concretizando suas atividades.

Os delegados e delegadas, ao falarem do seu trabalho, deixam clara a necessidade
de obterem esse reconhecimento pelo desempenho de sua atividade, como forma de
construcdo e consolidacdo de sua imagem, tanto por parte de seus superiores, como pelos
pares, e mesmo pela sociedade de uma forma geral. A auséncia de motivacdo para a
realizacdo de suas tarefas exige um grande esfor¢o para executa-las, o que aumenta a

pressao e o estresse desses individuos.
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Entretanto os delegados e delegadas de policia reafirmam sua profissdo e
demonstram devocdo a instituicdo que produz agentes com visGes de mundo bastante
semelhantes, ou seja, constroem uma identidade profissional bastante corporativa. A
satisfacdo encontrada por esses profissionais é o sentir-se necessarios a sociedade,
principalmente quando ressaltam que a atividade para a qual foram requisitados demanda

uma certa dose de sacrificio, de empenho pessoal.

Nesse sentido, ressalta-se, que o ambiente de trabalho deve ser um ambiente
bastante democrético, pois somente a partir de um bom convivio e um constate didlogo
serd possivel desempenhar a atividade policial com sucesso. Sem duvida, as atividades
exercidas diariamente pelos delegados e delegadas de policia sdo desgastantes sob o
aspecto funcional, pois trata-se de uma atividade em que a falta de recursos supera a alta
competéncia desses profissionais. E, dessa maneira, conseqlientemente, o profissional

sente-se sem acao perante tal realidade.

No que respeita as relacBes de género, as préaticas policiais reproduzem a
desigualdade e a discriminagdo social, homens e mulheres ndo ocupam posi¢oes
simétricas. Os valores dominantes da cultura policial sdo masculinos, nesse sentido, as
mulheres sofrem algumas limitagfes ao adentrarem neste espaco. A igualdade de género
aparece mais em ambito simbdlico do que real. As mulheres pertencem a um grupo em que
0s homens dominantes sdo os profissionais (SADEK, 2003), e as mulheres cabem o

estigma de inferiores.

As mulheres policiais ttm com seu trabalho uma relagdo muito mais tensa que 0s
policiais homens. Estas mulheres séo pressionadas a cotidianamente ter de provar sua
competéncia neste espaco. Entre as pressdes do dia-a-dia perpassam a discriminacdo, 0

paternalismo e a protecéo.
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As mulheres apresentam mais dificuldades que os homens para ascender na
carreira. Este fato é percebido sob dois planos: primeiro porque a mulher estd mais
direcionada para as tarefas administrativas, de secretaria e cartoréria, o que significa que
suas funcgdes estdo restritas e para os delegados as promogdes sdo destinadas aqueles que
correm mais “riscos”, ou seja, estdo na rua, nas atividades de ponta. Em segundo plano,
aparecem as consequéncias das mulheres que optaram por conciliar atividades
profissionais e vida afetiva/familiar, estas enfrentam, frequentemente, conflitos, pois as
promocOes também sdo prejudicadas na medida em que estas ndo se dedicam

exclusivamente e com mais afinco na atividade policial.

Além dessas, podemos apontar as percepcOes a respeito de caracteristicas aliadas
aos estere6tipos femininos: as capacidades fisicas inferiores as dos homens, o falta de
familiaridade com a arma e a rejeicdo “natural” a violéncia. Sdo percepg¢des que vao ao
encontro dos papéis socialmente construidos para e pelas mulheres e que acabam por

restringir a percepcao acerca das potencialidades de uma policial feminina.

A incorporacéo de esteredtipos masculinos, tais como, a agressividade e violéncia,
mostra-se como uma saida para algumas mulheres policiais. Para estas € aparente a
cobranca de que se espera de uma mulher que ela se comporte como um homem, afinal o
mundo da policia ¢ um mundo dos homens. Nesse sentido, assumir caracteristicas

masculinas torna-se uma das formas de manter-se nesse espaco.

Por outro lado, os valores que socialmente séo considerados masculinos sofrem um
choque com a entrada das mulheres. E, a0 mesmo tempo, as mulheres apresentam-se como
mais qualificadas em um contexto onde a crise do sistema policial demanda um novo
modelo de policia. Uma policia voltada para uma maior mediag&o, dialogo e inteligéncia.

Além disso, as mulheres aparecem como mais interessadas nas relacbes humanas do
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trabalho policial, este aspecto pode ser considerado de forma bastante abrangente, pois se
constatou que as mulheres tem maior tendéncia de interpretar a realidade e os desvios,

analisando o futuro da profissao.

A andlise revelou, em linhas gerais, que o desgaste causado pelas mas condicdes e
organizagao do trabalho repercute significativamente na vida dos sujeitos estudados. Dessa
forma, os entrevistados acreditam que a propria instituicdo policial podera organizar o seu
trabalho. Para tanto, faz-se necessario que homens e mulheres da policia Civil estejam
unidos, para discutir e trocar conhecimento sobre a atividade policial em si. Por isso,
ressalta-se que o ambiente de trabalho policial deve ser um ambiente democrético, capaz

de reconhecer as habilidades individuais dos agentes policiais.

Considerando o carater da pesquisa, aliado a necessidade de delimitar o tema em
face de seu grau de abrangéncia e complexidade, constatou-se, ao longo desta analise, que
0 assunto oferece uma ampla perspectiva para futuras investigagdes. O estudo buscou
contribuir para os estudos acerca das construcGes de género em espagos socialmente
definidos como masculinos ou femininos e visibilizar as experiéncias e vivéncias

profissionais nessa profissdo masculinizada.

Indubitavelmente, dentro da instituicdo policial muitos conflitos de género existem,
como foi observado pelos entrevistados, contudo ha uma valorizagdo crescente das
diferencas e uma abertura de maior espagos para as mulheres. A efetiva participacdo das
mulheres na policia é uma conquista que demandara muito tempo, mas 0 processo esta em
curso. Essa efetiva participacdo aponta para a possibilidade de surgimento de praticas mais

democréaticas marcadas pela maior convivéncia entre os géneros.

A ampliacdo da discussdo acerca da participacdo das mulheres na policia

procura indicar diferenciais nesta participacdo, associando questdes tradicionais do
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papel social do feminino como responsaveis por este diferencial. As mulheres que
exercem profissdes tradicionalmente masculinas contribuem para a desconstrucdo de
estere6tipos negativos relativos a participacdo das mulheres na policia. As mulheres
s80 co-responsaveis neste processo, por isso podem e devem contribuir para reverté-lo.
E o Bourdieu (2005) considera como uma possibilidade de subversio das estruturas de
dominacdo, porém os dominados deverdo enfrentar uma tarefa ardua: a de realizar uma

revolugdo simbolica.
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Roteiro de Entrevistas

*Caracterizacdo (Perfil s6cio-demografico):

- cidade, delegacia;

- sexo, idade, cor, naturalidade/mobilidade, estado civil (se casada, profissao

marido/esposa), filhos (numero).

*A insercao:

- Ano do concurso e ingresso na carreira;

- Motivacdes para a entrada na Policia Civil: ja tinha pensado em ser delegado?
Como esperava que fosse ser um delegado de policia?

- Preparacdo para a funcdo: Academia de Policia. (como foi a experiéncia?

Realmente o preparou para a fungao?)

- O que mais agrada na funcéo de delegado de policia? E o que menos agrada?

*Escolha da Profissdo:

- Profissdo desejada antes do concurso e pelos pais ou outros;
- Trajetdria ocupacional (ocupacOes anteriores);

- Trajetoria escolar: ano de formacdo em Direito e instituicdo. Quando cursou

Direito, ja pensava em se tornar delegado (a) de policia?
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- Que outra profissdo gostaria de ter? Por qué?

- A vida fora da Policia Civil como local de trabalho: familia, amigos, associacdes,

sindicato, clubes, festividades.

*Percepgéo de Género:

- Como percebe as visdes de homens e mulheres em relacdo a carreira: amigos e

familiares, outros policiais.

- O que observa sobre as caracteristicas profissionais de uma mulher policial em

relacdo aos homens policiais.
- Como pensa que deveria ser o desempenho de uma mulher policial?

- Ja se sentiu constrangida por ter que compartilnar de um ambiente de trabalho
majoritariamente masculino? / J& se sentiu constrangido por ter que compartilhar o

ambiente de trabalho com mulheres? Por qué? Em que aspectos?

- Homens e mulheres tém as mesmas oportunidades de ascensdo na carreira (para

serem promovidos)
- Ha setores especificos para as mulheres na Policia Civil? E para as delegadas?
- Como é o uso da arma para as mulheres?
- Como ¢ arelagdo com os outros delegados (as)?

- Como ¢ arelagdo com os outros policiais masculinos (femininos)?

*Projeto Profissional:

- Considerando a experiéncia adquirida na profissdo, recomendaria alguém a seguir

essa carreira, hoje em dia? Inclusive seus filhos?

- Expectativas em relagdo a carreira.



