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RESUMO

O presente trabalho apresenta uma analise do projeto de intervengédo que teve
como foco a familia e a gestédo escolar. A escolha deste tema esta diretamente
relacionada com a proposta deste curso de gestdo escolar, em que o principal
objetivo foi o de implementar e qualificar a gestdo democratica na escola
publica. O campo de interveng¢ao foi uma Escola de Ensino Fundamental do
sistema municipal de Porto Alegre, onde nos ultimos anos temos enfrentado
problemas tais como: degradagdo do espacgo fisico; falta de envolvimento e
participacdo da maioria das familias; desinteresse, e desrespeito de parcela
dos educandos; falta de participagao coletiva nas decisbes; baixa autoestima
dos educandos; preocupacdo com o aumento da violéncia e a falta de
seguranga no entorno da escola; aumento no numero de alunos com
necessidades educativas especiais. Superar essas dificuldades cortejou um
Projeto de Intervengao focado na relagdo Familia-Escola, tema este discutido
amplamente pelo coletivo da escola. Mais do que isso, o plano de intervencao
teve sua atuagdo metodoldgica pautada pela pesquisa-agédo e se realizou
durante o periodo de dezembro de 2014 a inicio de junho de 2015 com o
propésito de a médio ou longo prazo modificarmos o cenario atual. Este plano
tem como principal objetivo implementar a participagado da familia no interior da
Escola, construir uma gestdo democratica focada na participagao efetiva das
familias nos diferentes espacos do contexto escolar.

Palavras Chaves: Familia. Escola. Participacao.
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1. INTRODUGAO

O presente trabalho € fruto de uma pesquisa que teve como foco a
familia e a gestdo escolar, a escolha deste tema esta diretamente relacionada
com a proposta deste curso de gestdo escolar onde o principal objetivo é
implementar e qualificar a gestdo democratica na escola publica. O campo de
intervencdo foi uma escola de ensino fundamental do sistema municipal de
Porto Alegre, a escola possui em torno de1400 alunos, seu quadro docente é
formado por 96 professores. Ela oferece 4 refeigdes por dia para os alunos,
esta classificada na tipologia GG, no que se refere ao tamanho. O PPP (Projeto
Politico Pedagdgico) da Escola foi construido ha trés anos e esta em fase de
avaliagao e aprovacgao pelo Conselho Municipal de Educagéo de Porto Alegre.

A tematica da intervencao - “Familia e Gestao Escolar” - esta subsidiada
pelo referencial tedérico apresentado no segundo capitulo deste trabalho que
tem como objetivo construir uma gestdo escolar, comprometida com a
comunidade onde a escola estd inserida, garantir a transparéncia e a
participacédo das familias nas decisdes que estruturam a escola, valorizando os
principios da participagdo colaborativa, da autonomia, e do respeito a
pluralidade e a diversidade.

No terceiro capitulo apresenta-se a metodologia utilizada na pesquisa
deflagrada em conjunto com a equipe diretiva através das discussdes durante
as reunides semanais, com o coletivo de professores da Escola dentro da
pauta das reunides pedagogicas semanais, com os conselheiros do Conselho
Escolar, e com as familias dos alunos da Escola nas reunides de pais.

As estratégias utilizadas na aplicagdo dessa pesquisa sdo analisadas e
apresentadas no quarto capitulo e tiveram como finalidade intensificar a
participagcdo das familias no contexto escolar de forma consciente onde estas,
reconhecendo o0s seus direitos, possam atuar de forma mais efetiva,
ressignificando a relagao familia-escola.

No quinto capitulo apresenta-se as consideragdes finais apontando os
resultados desta pesquisa, apesar destes ndo estarem totalmente concluidos,
visto que implica em mudancas de comportamentos sociais e estes precisam
de tempo para se evidenciar, pois precisam ser absorvidos consciente e

paulatinamente pela cultura local, como parte da identidade desta comunidade.



2. REFERENCIAL TEORICO:

A partir de uma concepgéo de gestdo escolar democratica participativa e
das abordagens tedricas oferecidas por este curso de Gestdo democratica,
foram selecionados alguns tedricos com o recorte do tema da pesquisa:
Relagcédo Familia-Escola e com uma metodologia baseada na Pesquisa-Agao.

Familia e Escola sdo duas instituicbes que carregam em seu bojo a
responsabilidade de prepararem os membros mais jovens da humanidade para
sua insergao futura em nossa sociedade, de forma que estes sejam capazes de
desempenharem as fungdes sociais que a estruturam. A escola, entretanto tem
uma especificidade: a obrigagdo de ensinar conteudos especificos das
diferentes areas do conhecimento humano.

Polonia & Dessen (2005) apontam que uma das tarefas mais
importantes da escola, embora dificil de ser implementada, é preparar tanto
alunos como professores e pais para viverem e superarem as dificuldades em
um mundo de mudancgas rapidas e de conflitos interpessoais, contribuindo para
o processo de desenvolvimento do individuo.

Todos os dias estamos repensando “qual o papel da escola?”, ja no
século XIX Tolstoi afirmava que “as escolas s&o organismos vivos em
constante mutacido”. E se acreditamos que todos sdo, em potencial, criadores
de realidade, pode se afirmar que é fundamental questionarmos que realidade
almejamos para nossas escolas.

A realidade almejada para nossas escolas devem ser traduzida através
do PPP (projeto politico pedagogico) documento identitario da escola que como
Gadotti (1994) observa “fazer um projeto significa langar-se para frente, antever
o futuro”.

A construcédo do PPP da escola € um processo que passa por certa
autonomia da mesma Veiga (2004, p.163), e de sua capacidade de configurar
sua propria identidade. Para dar condi¢des a escola de realizar bem seu papel
social, deve-se procurar desenvolver a gestdo democratica, através da
participacao direta dos principais interessados no que a escola tem a oferecer:
os alunos, os professores, os pais, os funcionarios desta escola.

A Escola precisa conhecer o seu publico-alvo, saber o que a
comunidade onde esta inserida espera dela, este didlogo tem que ser

constante e precisa ficar registrado para poder pautar e respaldar as agbes que



se dardo no dia a dia escolar, por isto a importancia do Projeto Politico
Pedagdgico ser elaborado com a participagdo de todos, para garantir o

interesse de todos, que de acordo com Veiga:

Isso significa conceber a escola como espago publico, como lugar de
debate, do dialogo fortalecido na reflexdo coletiva. A escola, nessa
perspectiva, € vista como uma instituicdo social inserida na sociedade
capitalista, que reflete no seu interior as determinagbes e contradigdes
dessa sociedade. (VEIGA, 2004, p.163).

Diante disto ndo s6 € necessario, como € imperativo que se abra
espacos participativos possibilitando que as familias entrem na escola com
outro olhar e estabelegcam uma relagao de confianga mutua e parceria, isto é de
corresponsabilidade pelo bem publico. Esta participacdo da familia nas
questdes pertinentes a escola ndo pode estar restrita apenas a concretizagao
de tarefas, tais como, participar de mutirdes de limpeza da escola, auxiliar nas
festas, arrecadagdes de fundos, etc... Ha a necessidade do envolvimento nas
tomadas de decisdes em diversos espacgos da escola. Quando as familias n&o
se apropriam das decisdes tomadas, as delibera¢des perdem o valor. Portanto
nos apoiamos em Scheibe e Campos (2012), apud Silva e Flores (2014, p.167)
ao dizer que a escola por se tratar de coisa publica, deve tornar sua gestao
também publica.

As familias sdo muito importantes no contexto escolar, mas conforme
destaca Pacheco este estagio de responsabilizagdo € uma conquista, um
processo pedagogico de educacgao para a participagao baseada em respeito.
“E preciso construir estratégias para atrair as familias, para que se percebam
como parte integrante da escola bem como relevante no processo de gestao
democratica” (PACHECO, 2013, p.98).

Apesar de estar na LDB e no ECA que as escolas tém o dever de se
articular com as familias e que os pais tém o direito de conhecer e participar do
processo pedagogico e das definicdes das propostas educativas, nem sempre
esse principio legal € considerado, ainda ha barreiras que geram conflitos na
integracao entre estes dois microssistemas.

Uma das dificuldades na integracao familia-escola é que a escola ainda
nao comporta, em seus espacos académicos, sociais e de interacdo, os
diferentes segmentos da comunidade nem tdo pouco considera as diferentes
configuragcbes familiares que constituem a dindmica das familias das classes

mais pobres, como nos faz lembrar Fonseca:



Devemos lembrar que nao ha receita para definir os membros relevantes de
uma rede familiar. Essa pode ou nao incluir consanguineos (ascendentes,
descendentes, colaterais etc.), parentes por casamento (sogros, cunhados,
concunhados, padrastos, enteados etc.), padrinhos e compadres (n&o
devemos esquecer que existem padrinhos em casa, de igreja, na familia de
santo, etc.), e simplesmente amigos que, depois de ter compartilhado uma

experiéncia particularmente intensa, acabam se sentindo membro da
familia. (2005, p.s/n°)

Acredita-se que a mudanga deste paradigma depende de uma
transformacao na cultura vigente da escola e que o projeto politico-pedagdgico
poderia ser um dos meios para promover esta insercao.

A fim de motivar a participagdo da comunidade (familia dos alunos), que
apesar do direito legal € ainda um ponto nevralgico nas escolas, se faz
necessario inserir discussdes durante o processo de construgdo do PPP de
maneira a incluir a opinido das familias no que diz respeito também a formas
de avaliagcdo adotadas, bem como as estratégias para superar as dificuldades
presentes no processo ensino-aprendizagem.

Polonia & Dessen, (2005) afirmam que as escolas deveriam investir no
fortalecimento das associagcdes de pais e mestres, no conselho escolar, dentre
outros espacos de participacdo, de modo a propiciar a articulagdo da familia
com a comunidade, estabelecendo relagdes mais proximas. Seguindo a

mesma linha de pensamento Libaneo (2004) contribui:

A participacédo € o principal meio de assegurar a gestdo democratica da
escola, possibilitando o envolvimento de profissionais e usuarios no
processo de tomada de decisées e no funcionamento da organizagao
escolar. Além disso, proporciona um melhor conhecimento de objetivos e
metas, estrutura e organizagdo e de sua dinamica, das relacbes da escola
com a comunidade, e favorece uma aproximacgao (2004, p. 102).

A escola publica € um bem publico que se destina a servir ao povo,
oferecendo educagédo gratuita para a populagdo, educacédo esta oferecida
através de servigco publico.

Os servicos publicos, incluindo a educacao sdo dever do Estado e tem
como objetivo beneficiar a sociedade, visto que € um servigo financiado pelos
tributos pagos pelos cidaddos desta mesma sociedade. E com o dinheiro
arrecadado pelos cofres publicos que a educacgao publica € mantida.

Sendo a escola publica um bem publico, é correto afirmar que néo so é
direito como dever da comunidade escolar ser corresponsavel por este bem.



2.1. Gestao democratica:
A palavra gestdo tem sua origem do latim “gestio”, que quer dizer “ato

de administrar, de gerenciar’, ou seja, a agao de gerir determinado 6rgéo ou
instituigdo tem como incumbéncia geral a administragdo, sendo que esta ultima
se da em diversos aspectos. O termo democracia surgiu na Grécia Antiga
(demo = povo e Kracia = governo). Levando em consideragao seu ponto de
vista etimoldgico, a expressao “gestdo democratica” evidencia a participacéo
popular, isto € a comunidade escolar nas decisbes relacionadas ao
funcionamento da instituicdo escolar. O que caracteriza a gestdo democratica é
o fato de que a administracdo ndo fica centrada nas maos de uma unica
pessoa, o gestor/diretor, descentraliza o poder em todas as suas dimensdes,
isto é, ha uma copartilha do poder onde todos os interessados no processo
educativo (professores, alunos, funcionarios da escola, pais e toda a
comunidade) podem contribuir tendo como objetivo a escola/educagdo como

bem maior. Cury afirma que:

A gestéo implica um ou mais interlocutores com os quais se dialoga pela
arte de interrogar e pela paciéncia em buscar respostas que possam auxiliar
no governo da educagao, segundo a justica. Nesta perspectiva, a gestéo
implica o dialogo como forma superior de encontro das pessoas e solugéo
dos conflitos. (CURY, 2005 p.14)

A pratica da gestdo democratica deve ter em seu principio ideias de
cooperagao mutua, descentralizagcao do poder, respeito aos direitos humanos,
sociais, politicos e cidadania, promover a tolerancia com relacao a diversidade
envolvendo marcadores sociais: (etnia, religido, cultura, género, etc), bem
como buscar desenvolver as potencialidades dos envolvidos na educacéo,
tendo como norte a qualidade no processo de ensino/aprendizagem.

A gestdo democratica na administracdo escolar se caracteriza pela
participacdo efetiva dos quatro segmentos da comunidade escolar — pais,
professores, estudantes e funcionarios — em todos os aspectos da organizagao
escolar. Esta participacédo esta diretamente implicada nas diferentes etapas da
gestdo escolar (planejamento, implementacdo e avaliagdo) seja no que diz
respeito a construgdo e implementagédo de projetos e processos pedagdgicos
quanto as questdes de natureza burocratica, de pessoal, de patrimbénio e

financeira.



10

Esta modalidade de gestdo esta amplamente amparada pela legislagao
brasileira. A Constituicdo Federal de 1988 aponta a gestdo democratica como
um dos principios para a educagao brasileira sendo regulamentada por leis

complementares: Lei de Diretrizes e Bases da Educagado Nacional (LDB) e o

Plano Nacional da Educagéo, conforme podemos ver nos artigos abaixo:

Art. 205. A educacgao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragao da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagéo para o trabalho.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

[.]

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;
[...] (BRASIL, 1988).

TITULO Il Dos Principios e Fins da Educag&o Nacional

Art. 2°. A educagao, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios
de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o
pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagédo para o trabalho.

Art. 3°. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios: [...]

VIII - gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislacdo dos sistemas de ensino;

[-..] (BRASIL, 1996).

Art. 2° Sao diretrizes do PNE — 2011/2020:

[...]

X — difusédo dos principios da equidade, do respeito a diversidade e a gestao
democratica da educacao. (BRASIL, 2010)

Para que haja gestdo democratica € fundamental criar processos e
instancias deliberativas que a viabilizem, apesar da existéncia de legislagcbes
que amparam a construcdo de uma gestdo descentralizada e colaborativa. E
importante que a instituicdo escolar incorpore em sua cultura principios da
democracia e estabeleca relacdes interpessoais baseada na perspectiva do

didlogo igualitario, da horizontalidade e do equilibrio. Como nos aponta Cury:

A Constituicdo faz uma escolha por um regime normativo e politico, plural e
descentralizado, no qual se cruzam novos mecanismos de participagao
social com um modelo institucional cooperativo, que amplia o numero de
sujeitos politicos capazes de tomar decisbes. Por isso mesmo, a
cooperagdo exige entendimento mutuo entre os entes federativos e a
participacdo supde a abertura de novas arenas publicas de deliberagéo e
mesmo de decisdo. (2010, p.02)

O gestor precisa estar articulado com os pais, alunos, professores,
funcionarios e uma série de 6rgaos e instituicbes responsaveis pelos multiplos
aspectos envolvidos no desenvolvimento da educacdo, como o conselho

escolar, a associagao de pais e mestres e o grémio estudantil.
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O acompanhamento e a fiscalizacdo dos recursos publicos aplicados na
educacao é responsabilidade de todos os cidadaos. Tanto o gestor como os
cidadaos, precisam estar informados sobre quando e como 0s recursos
destinados a educagéao estarédo disponiveis e chegam a cidade e/ou escola. Os
principais interessados (comunidade escolar) precisam participar das decisdes
sobre como, quando, quanto e em que pode ser investido o recurso financeiro,
pois este é o principio da transparéncia da gestdao democratica. Zelar pela sua
boa aplicacdo € tarefa de todos, direta ou indiretamente envolvidos com a
escola, visto que as verbas destinadas a educag&o publica se originam da
tributagcao paga pela sociedade, como ja dissemos.

2.2. Conselho Escolar:

Conforme o Ministério da Educacéo os Conselhos escolares sio:

Orgaos colegiados compostos por representantes das comunidades escolar
e local, que tém como atribuicdo deliberar sobre questdes politico-
pedagdgicas, administrativas, financeiras, no ambito da escola. Cabe aos
Conselhos, também, analisar as acbes a empreender e os meios a utilizar
para o cumprimento das finalidades da escola. Eles representam as
comunidades escolares e locais, atuando em conjunto e definindo caminhos
para tomar as deliberagcbes que sao de sua responsabilidade. Representam,
assim, um lugar de participacdo e decisdo, um espago de discussao,
negociagcdo e encaminhamento das demandas educacionais, possibilitando
a participagao social e promovendo a gestdo democratica. Sao, enfim, uma
instancia de discussdo, acompanhamento e deliberagédo, na qual se busca
incentivar uma cultura democratica, substituindo a cultura patrimonialista
pela cultura participativa e cidada. (BRASIL, 2004, p. 34)

Uma das formas de efetivar legalmente a participacdo da comunidade
escolar na gestdo democratica é através do ingresso no Conselho escolar. A
Constituicao Federal de 1988 apresenta no seu Artigo 206 os principios que

devem pautar o ensino nos Estabelecimentos da rede publica:

[...] a necessidade de “promover a participacdo da comunidade na gestéo
das escolas, universalizando, em dois anos, a instituicdo de Conselhos
Escolares ou 6rgaos equivalentes”. Dessa forma, cabe ao diretor da escola
ou a quaisquer representantes dos segmentos das comunidades escolares
e locais a iniciativa de criagao dos Conselhos Escolares, convocando todos
para organizar as eleigdes do colegiado. (BRASIL, 2004, p. 42)

E a Lei de Diretrizes e Bases da Educac&o Nacional (LDB) no artigo 14

inciso |l reforcga:

Art. 14°. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica
do ensino publico na educagdo basica, de acordo com as suas
peculiaridades e conforme os seguintes principios:

Il participagdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes.
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Portanto, o conselho escolar € um o6rgdo de representacdo da
comunidade escolar. Trata-se de uma instancia colegiada que deve ser
composta por representantes de todos os segmentos da comunidade escolar e
constitui-se num espago de discussao de carater consultivo e/ou deliberativo e
por que nao dizer de vivéncia e aprendizado da democracia.

Ele ndo deve ser o unico 6rgao de representagao e tdo pouco basta que
esteja formalmente constituido, mas deve ser aquele érgédo que congrega as
diversas representacdes para se constituir em instrumento que, por sua
natureza, criara as condicbes para a instauracdo de processos mais
democraticos dentro da escola.

Um Conselho escolar atuante, participativo e bem articulado entre os
representantes dos diferentes segmentos da comunidade escolar, tem
condigbes de construir uma identidade escolar e ressignificar o papel social da
escola de forma que esta atenda as expectativas de sua comunidade.

Portanto, o conselho escolar deve ser fruto de um processo coerente e
efetivo de construgéo coletiva.

A atuacdo do e no Conselho Escolar torna-se indispensavel, para

legitimar o processo de gestdo democratica na escola.

O Conselho Escolar ¢, assim, um relevante organismo de articulagdo entre
a escola e a sociedade. Desse modo, o exercicio da participacdo do
Conselho Escolar no cotidiano da escola concorre para a instalagdo de uma
pratica pedagodgica e de uma cultura politica democratica e cidada. A
participacdo € emancipatoria, pois exercita a critica, a medida que
desenvolve a criatividade e, portanto, a transformagao para um mundo mais
humano. (BRASIL, 2008, p.45)

2.3. A Familia e a Escola:

Ao refletir-se sobre as dimensdes da inter-relacido escola-familia no
ambito da comunidade escolar, se faz importante marcar o conceito de familia
sobre o qual se vai aprofundar as discussdes ao longo do trabalho, visto que
segundo Fonseca(2005) “familia ndo pode ser pensada da mesma forma em
todo lugar, pois a propria nogao de familia varia conforme a categoria social
com qual estamos lidando.”

Considerando o modus operandi das classes populares ao estabelecer
relagcdes pertinentes a lacos familiares entre os individuos, nos apoiamos no
estudo de Fonseca (2005) que prefere definir familia sob a 6tica das dinamicas
e das relacdes, em vez de optar por um modelo pré-definido. Assim sendo,
para o proposito deste trabalho, entendemos como familia aquela organizagao

que tem por base:
[...] o lago familiar como uma relagdo marcada pela identificagdo estreita e
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duradoura entre determinadas pessoas que reconhecem entre elas certos
direitos e obrigagcdes mutuos. Essa identificagdo pode ter origem em fatos
alheios a vontade da pessoa (lagos bioldgicos, territoriais), em aliangas
conscientes e desejadas (casamento, compadrio, adog¢do) ou em atividades
realizadas em comum (compartilhar o cuidado de uma crianga ou de um
anciao, por exemplo). (FONSECA, 2005,p.s/n°)

Na intencéo de potencializar de uma forma mais positiva a inter-relagao
dessa familia com a escola, a gestdo democratica se apresenta como sendo o
caminho mais assertivo, visto que inclui a participagéo, a orientagao, o dialogo

e o respeito entre todos e de todos pela escola:

E indispensavel que familia e escola sejam parceiras, com os papéis bem
definidos, onde ndo se pratica a exigéncia e sim a proposta, o acordo. A
familia pode sugerir encontros para a escola, ndo ficando presos somente
as reunides formais, pois além de ser um bom momento para consolidar a
confianga, podem discutir juntos acerca dos seus papéis. A escola pode
estimular a participacdo dos pais, procurando conhecer o que pensam e
fazem e obtendo informagdes sobre a crianga. (LOPES, 2009 p. 01).

Se nos pautarmos pelo que disse Lopes (2009), cabe a escola, buscar
formas de envolver a familia dos alunos em atividades escolares, bem como
oportunizar uma atuacao mais direta e efetiva nas questdes que dizem respeito
ao dia a dia da escola. E importante que a escola abra espacos de escuta,
tente engajar a familia e os demais membros da comunidade em movimentos

pela e na escola como projetos, festas, etc. Paro (1997, p.30) nos diz que:

[...] a escola deve utilizar todas as oportunidades de contato com os pais,
para passar informagdes relevantes sobre seus objetivos, recursos,
problemas e também sobre as questdes pedagdgicas. S6 assim, a familia
ird se sentir comprometida com a melhoria da qualidade escolar e com o
desenvolvimento de seu filho como ser humano.

Sendo assim, a escola precisa encontrar formas de mobilizacbes e de
organizacdo dos alunos, dos pais e da comunidade, integrando os diversos
espacos educacionais que existem na sociedade. Inicialmente o que a escola
deve fazer é abrir espaco para a familia na agenda escolar. No Paragrafo unico
do Capitulo IV do Estatuto da Crianga e do Adolescente (BRASIL, 1990), esta
posto que “é direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do processo
pedagogico, bem como participar da definicdo das propostas educacionais”,
portanto envolver as familias no cotidiano escolar ja esta prescrito na lei o que
esta faltando é efetiva-lo na pratica. Familia e escola sdo pontos de apoio ao
ser humano, ambas precisam afinar seus discursos e aproximar os objetivos.
Quanto melhor for a parceria entre as duas instituicbes, mais positivos serao os
resultados na formacdo do educando. Vida familiar, vida escolar e sociedade

sao indissociaveis, o que nos permite citar o eterno mestre Paulo freire:
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Se a educacgdo sozinha nao transforma a sociedade, sem ela tampouco a
sociedade muda. Se a nossa opgéo é progressista, se estamos a favor da
vida e ndo da morte, da equidade e ndo da injustica, do direito e ndo do
arbitrio, da convivéncia com o diferente e ndo de sua negacédo, ndo temos
outro caminho se nado viver plenamente a nossa opg¢do. Encara-la,
diminuindo assim a distancia entre o que dizemos e o que fazemos.
(FREIRE, 2000, p. 67).

Pretendendo uma melhor qualificagdo do processo educacional, e para
isso a escola e a familia devem unir esforgos sendo importante que haja uma
definicdo clara dos objetivos, conteudos, metodologia e da avaliagdo escolar.
Toda essa elaboragao precisa ser feita com a participacdo e compreensao de
todos os envolvidos e em consonancia com a realidade social da comunidade.
No tocante as relagdes sociais, € preciso que tanto a comunidade escolar,
quanto as familias fortalegam as inter-relacdes, através de praticas respeitosas,
acdes eficazes e constante engajamento na luta por uma cidadania digna para

todos os membros da comunidade. Nessa perspectiva, como bem diz Paro:

A escola por sua maior aproximagéo as familias constitui-se em instituicao
social importante na busca de mecanismos que favoreca um trabalho
avancado em favor de uma atuagcdo que mobilize os integrantes tanto da
escola, quanto da familia, em dire¢do a uma maior capacidade de dar
respostas aos desafios que impde a essa sociedade. (1997, p.30)

Estreitar a inter-relacdo escola-familia significa construir e desenvolver
comunidades capazes de satisfazer necessidades basicas ao aspirar uma
melhor qualidade de vida para as geragdes futuras. Para isso precisa-se n&o so
aprender sobre o0s principios de convivéncia comunitaria como também
exercitar esses principios por meio de relagdes mais frutiferas e
compromissadas com o desenvolvimento educacional e social. Segundo
Valenine:

A cidadania é o espaco para a realizacdo das pessoas. E por meio de seu

exercicio que a sociedade pode reassumir seus rumos, redefinir sua
organizagdo e reorganizar suas atitudes e objetivos, para que sejam
voltadas para o bem comum e para que se atualizem de acordo com as
mudangas que vao ocorrendo. (1995, p. 7)

Nesse sentido promover a autonomia da escola como pratica social e a
participacao direta e articulada de sua comunidade escolar se torna inevitavel.
A exposicdo de ideias, opinides e sugestdes, as decisdes sobre as questdes
escolares e sobre os objetivos almejados pelos principais atores do cenario
escolar, devem ser constantemente discutidos de forma igualitaria com toda a

comunidade escolar e a sociedade a que esta comunidade pertence.



15

Envolver as familias nas ag¢des pedagdgicas significa valorizar o papel
que ela tem e precisa desempenhar dentro da escola, ndo somente validando o
que ja esta posto na lei, mas criando espago para que a familia e a escola
possam tratar de questbes de interesse comum, articulando os recursos
institucionais de forma que as a¢des propostas possam servir de embasamento
para que o desenvolvimento social se concretize através de praticas
pedagdgicas educativas e efetivas.

Ruiram os paradigmas da escola da gestdo centralizadora e tradicional,
a escola da gestdo democratica tem o dever de ser a escola da cidadania para

a sua comunidade.

3. BASE METODOLOGICA

A presente Pesquisa € de natureza qualitativa, teve como propdsito
implementar algumas acgbes pertinentes ao tema de pesquisa: “Relagao
Familia-Escola”, que tem por objetivo qualificar a participagao das familias no
espaco escolar e por conseguinte levar esta participagdo a um maior
envolvimento na gestdo da Escola, tendo a Pesquisa agdo como metodologia
de trabalho.

Segundo Franco (2005 p.496) esta metodologia é “uma abordagem de
pesquisa, com contextualizagdo social, associada a uma estratégia de
intervencdo e que evolui num contexto dindmico”, por isso ndo se caracteriza
apenas como um instrumento cientifico, mas é também pedagdgico, pois busca
indicativos que respondam a questdes pertinentes. E uma pesquisa com o
objetivo de transformagéo participativa, onde ambos os lados (pesquisador e
pesquisado) interagem a fim de produzirem conhecimento. Dentro de um
processo de pesquisa-agao sustentado pela reflexao critica coletiva, com vistas
a emancipagao dos envolvidos e das condi¢gdes, que o coletivo considera,
opressivas.

A pesquisa-agao oferece demonstracbes em pequena escala sobre
formas alternativas de governar as escolas e de concretizar o curriculo.
(Marques, 1996).

Segundo Thiollent (2002, p. 75 apud VAZQUEZ e TONUS, 2006, p. 2),
‘com a orientacdo metodolégica da pesquisa-agdo, os pesquisadores em

educacgao estariam em condicdo de produzir informacdes e conhecimentos de
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uso mais efetivo, inclusive ao nivel pedagdgico”, o que promoveria condigdes
para acoes e transformacgdes de situagdes dentro da propria escola.

Esta metodologia assegura que tanto o pesquisador quanto a
comunidade escolar na figura dos pais, alunos, corpo docente e equipe diretiva
possam interagir com o objetivo de mudar a atual realidade através de agbes
conjuntas dividindo ndo somente as atividades praticas, mas também as
tomadas de decisbes e elaboracdo de projetos educacionais com vistas a
qualificar cada vez mais a modalidade de educagao professada na escola.

Trip (2005) considera util se pensar também na modalidade ao se
colocar em pratica um projeto que utiliza pesquisa acao a fim de que se tome
consciéncia das diversas formas e niveis de participacédo e maneiras de operar,
garantindo-se um bom processo, principalmente ao se comparar resultados
pretendidos com técnicas apropriadas de monitoramento. Assim sendo a nossa
metodologia de pesquisa ag¢ao busca o viés da Pesquisa-agao politica, pois
tem no seu cerne a mudanca de uma cultura institucionalizada e suas
limitagbes que tem servido de obstaculos para uma gestdo de escola
verdadeiramente democratica. Segundo este autor:

Quando se comega tentar mudar ou analisar as limitagbes dessa cultura
sobre a acdo, € preciso engajar-se na politica, porque isso significa
trabalhar com ou contra outros para mudar “o sistema”. Sé se pode fazer
isso pelo exercicio do poder e, assim, tal agdo torna-se politica.
Naturalmente, ha muitos tipos de poder e muitos modos de exercé-lo. Por
exemplo, ha o poder de conseguir fazer as pessoas trabalharem juntas, o
poder de fazer coisas quando os outros nao estdo olhando, o poder de
superar as objecdes dos outros e assim por diante.(TRIP, 2005, p.457)

Outros dois autores, Kemmis e Mc Taggart (1988, apud ELIA e
SAMPAIQ, 2001, p.248), ampliam esta forma de entendimento do conceito de
pesquisa-agao com as seguintes palavras:

Pesquisa-acdo é uma forma de investigagdo baseada em uma auto-reflexdo
coletiva empreendida pelos participantes de um grupo social de maneira a
melhorar a racionalidade e a justica de suas préprias praticas sociais e
educacionais, como também o seu entendimento dessas praticas e de
situagdes onde essas praticas acontecem. A abordagem é de uma
pesquisa-acdo apenas quando ela é colaborativa... (KEMMIS e MC
TAGGART,1988, apud Elia e Sampaio, 2001, p.248).

A pesquisa agao-deve ser compreendida como uma pratica reflexiva de
énfase social que se investiga e do processo de se investigar sobre ela.
Segundo Elliot (1997, apud GERALDI, FIORENTINI & PEREIRA, 1998 p.

137-152), a pesquisa agéo € um processo que se modifica continuamente em
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espirais ciclicas de reflexdo e agao, onde cada espiral inclui: evidenciar e
diagnosticar um problema a ser solucionado, criar e desenvolver estratégias e
avalia-las.

O que torna esta metodologia de pesquisa unica é o fato de que o
pesquisador nao esta fora da pesquisa e sim é parte da mesma, e para tanto
os pesquisadores devem ter a flexibilidade suficiente para aceitar ndo s6 as
diferentes opinides dos demais participantes, como o resultado que possa
surgir da experiéncia coletiva.

E importante que no decorrer da pesquisa haja momentos para se
revisar a estratégia desenvolvida e se necessario refazer a acao e assim se
prosseguir a cada nova situagao apresentada.

Com a finalidade de aclarar a situacdo-problema, ao final do ano
passado se encaminhou junto a avaliag&o institucional um item que tinha por
objetivo considerar a participacdo das familias pela o6tica dos diferentes
segmentos. Apos a tabulagdo os dados apontaram o seguinte resultado
mediante a pergunta “Vocé considera que as familias participam da escola?”

O segmento pais percebeu essa participagado da seguinte forma:

24% sim ha participagdo das familias na escola;
57% em parte ha participagdo das familias na escola;
19% nao ha participacéo das familias na escola.

Ja o segmento alunos referiu a participagdo da familia assim:

34% sim ha participagdo das familias na escola;
32% em parte ha participagao das familias na escola;
34% nao ha participagao das familias na escola.
O segmento professor em sua maioria n&o considera as familias

participativas das e nas atividades da escola.

O presente Projeto de Intervencao foi deflagrado em conjunto com as
familias dos alunos da Escola na primeira reuniao de pais com a equipe diretiva
do ano de 2015. Foi um sabado onde houve a participagdo de um grande
numero de pais, neste momento a equipe diretiva foi apresentada as familias,
se discutiu com estas familias as normas de convivéncia para o ano letivo, se
ouviu sugestdes das familias a fim de aproximar os interesses e a relagao
escola familia, a direcdo e a supervisdo escolar reapresentaram a proposta de
se formar a comissao de pais representantes e colaboradores da Escola, onde
neste momento oito pessoas entre pais, maes e avd se colocaram com o

desejo de participar desta comissao, se acordou a data e o horario da primeira
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reunido da Comiss&o para a quarta-feira seguinte no horario das 14h a fim de
se estabelecer a forma de atuagdo da mesma.

Durante a semana houve mais duas maes que nao haviam participado
da reunido, mas sabedoras da proposta da comissao, forma até a Escola para
pedir para participar também da mesma e no dia e hora combinada da primeira
reuniao estavam presentes no grupo que das oito pessoas iniciais se reduziu a
quatro pessoas, com a adesido das duas maes que se juntaram ao grupo, se
deu inicio a comissdao com seis maes de alunos. Estas pessoas discutiram
neste primeiro encontro sobre muitas situagdes que do seu ponto de vista
consideraram preocupantes. Comegaram por elencar os problemas e os pontos
onde gostariam de atuar a fim de buscar solugdes e ou atenuar os problemas.

Em meio as discussbes concluiram que ndo ha como resolver tudo ao
mesmo tempo, entdo se decidiu, no primeiro momento, priorizar um ponto de
acao e como semanalmente nos reuniriamos a fim de avaliar a estratégia
adotada e planejar a préxima semana. Denominaram-se “Maes Amigas da
Escola”, foram confeccionados crachas de identificacdo destas maes, que a
partir de entdo passaram a ter acesso liberado na Escola. As reunides sao
registradas em atas a fim de organizar e legitimar as agdes.

O ponto que consideraram nevralgico dentre os problemas elencados
foram os 20 minutos diarios de recreio nos dois primeiros turnos da Escola.

No turno da manha devido ao grande numero de adolescentes que
desrespeita as regras da Escola e os funcionarios que sédo destinados a
“cuidar” o recreio, visto que as areas abertas da escola sdo muito grandes e
descentralizadas, oportunizando muitos lugares “ocultos”. Também ha uma
situagcdo que se criou pelas adolescentes da Escola que é a de frequentar o
banheiro masculino, apesar de se colocar um funcionario em frente a cada uma
das portas, mesmo assim elas desrespeitam os funcionarios com palavras
obscenas enfrentam e “invadem” em grupos o banheiro masculino. Os
funcionarios por sua vez sentem-se intimidados com esse comportamento
agressivo das adolescentes e temem reagir e isso lhes causar complicagdes.

No turno da tarde o problema do recreio se pronuncia devido ao grande
numero de criangas correndo desordenadamente pelo patio, se jogando
objetos como pedras ou pedacos de galhos que caem das arvores, o patio é

muito arborizado (incluindo nogueiras com mais de 50 anos), bem como os
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desentendimentos que se criam entre eles durante o recreio e que culminam
em agressoes fisicas.

As MAE (Maes Amigas da Escola) se dividiram por turnos e combinaram
que estariam presentes diariamente durante os quatro dias nos recreios da
Escola. No turno da manha duas maes se comprometeram a evitar o transito
das meninas no banheiro dos meninos, fazem a abordagem das mesmas, se
apresentam como Mé&es Amigas da Escola e conversam com elas sobre a
inadequacao do comportamento.

No turno da tarde, duas outras méaes decidiram auxiliar aos funcionarios
circulando pelo patio a fim de evitar que acidentes acontecam. As outras duas
pessoas nao assumiram compromisso com agdes praticas, disseram que
quando fosse possivel viriam auxiliar as quatro maes que se comprometeram
diretamente, mas se disponibilizaram a participar das reunides para auxiliar no
plano das ideias.

Na reunido de avaliagcdo, da primeira semana, trouxeram suas
impressdes; as maes que atuam com o grupo de adolescentes, relataram sobre
a dificuldade em lidar com a situagdo de desafio e desrespeito que
enfrentaram, mas se mostraram dispostas a continuar. Aquelas que atuam com
0s menores no turno da tarde apontaram para a necessidade de ter atividades
para as criangas durante o recreio a fim de minimizar a correria pelo patio.

Decidiram que na semana seguinte abririam a pracinha e se
responsabilizariam por organizar as criangas neste espago, visto que a
Coordenacéao de Turno da Escola ja organiza as quadras de esporte durante o
recreio, mas, mesmo assim, ainda ha muita crianga sem atividade dirigida pelo
patio, o que na visao das maes propicia os conflitos e os acidentes.

Elas vém se organizando e participando diariamente deste momento da
Escola, e buscam conversar com outras maes a fim de conseguir mais algumas
adesdes para esta comissado, pois anseiam por atuar em outras pontas, mas
estdo em numero reduzido ainda. Uma delas ampliou a sua area de atuacéao,
se fazendo presente também nas entradas e saidas do turno da tarde, para
auxiliar na organizacao das filas e na entrega das criangas menores aos pais
e/ou aos transportadores das “Vans escolares”, bem como para se tornarem
uma referéncia para seus pares, elas conversam com outras mées e se coloca

a disposigao para intermediar alguma reivindicagdo destas familias com a
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Escola, bem como levar o problema para ser discutido na reunido semanal da
Comisséo.

Na reunido da Comissao da MAE (Maes Amigas da Escola) durante a
reflexdo e avaliagdo da caminhada do grupo que esta fechando um més de
atuagao, avaliou-se que o grupo teve pouco éxito na busca de novas adesdes,
pois ndo conseguiram aumentar o numero de integrantes, mas nao se
desmotivaram, buscaram alternativas para o problema do recreio do turno da
tarde, as maes que atuam no turno da manha cooptardo alguns adolescentes
para que no turno inverso (tarde) se tornem monitores do recreio sob a
responsabilidade das maes que atuam no turno da tarde.

Uma das participantes da MAE possui curso de locutora de radio e
ampliara sua participacdo na Escola auxiliando a professora responsavel pelo
Projeto de Midias da Escola, este projeto possui uma atividade de radio
durante os recreios, mas quando a professora nao esta a radio ndo acontece, o
grupo de maes avaliou como positiva a radio durante o periodo do recreio e a
cobertura de algumas atividades dos sabados letivos, 0 que motivou esta mée
colaboradora a desejar se integrar no Projeto e assumir estas atividades
quando a professora estiver ausente ou ndo puder fazé-lo por estar envolvida
em outra atividade da Escola.

Esta acao prevista no Pl segue a metodologia da Pesquisa agéo, onde
as pessoas implicadas na situacdo estabelecem uma relacdo para atuarem
conjuntamente, tendo como objetivo mudar uma situagao-problema. Thiollent

(2011) afirma que:

[...] uma pesquisa pode ser qualificada de pesquisa agcdo quando houver
realmente uma acgdo por parte das pessoas ou grupos implicados no
problema sob observagao. Além disso, é preciso que a agcéo seja uma agao
ndo trivial, o que quer dizer uma acgédo problematica, merecendo
investigacao para ser elaborada e conduzida. (THIOLLENT, 2011. P.21)

As participantes dessa pesquisa agédo (grupo de méaes e Escola) estado
envolvidas de modo cooperativo e/ ou participativo. A pesquisa-agdo supde
uma forma de acg&o planejada de carater social, educacional, técnico entre
outros. A sua utilizagdo como forma metodologica possibilita as participantes
condigbes de investigar sua propria pratica de uma forma critica e reflexiva.
Nela estdo envolvidos pesquisadores e pesquisados e todos estdo envolvidos
na solugdo de problemas e na busca de estratégias que visam encontrar
solugdes para os problemas.
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As acbes concomitantes as da comissdao de maes, se deram na
participagdo da comunidade durante os sabados letivos com atividades
integradoras sob a coordenagao do setor cultural da Escola, onde tem havido
uma aproximacgao entre as familias, os alunos e os professores, através de um
fazer em conjunto, onde todos participam de atividades tanto de lazer como o
jogo de pais que fechou o primeiro sabado letivo da Escola, quanto de trabalho
solidario como o mutirdo com as familias para revitalizar os espagos da Escola.

Numa atuagdo mais sistematica na participagdo da familia na Escola, se
deu no periodo de eleigdo do Conselho Escolar, ao final do més de maio do
corrente ano, apdés a abertura do edital, muitos pais se colocaram como
candidatos para este segmento, e as maes que ja estavam atuando no grupo
das MAE, foram eleitas pelos seus pares para a partir deste espago ampliarem
a sua participagao, agora diretamente comprometidas com a gestéo da Escola.

De forma bem significativa e diferente do Conselho anterior, os novos
Conselheiros elegeram como presidente do CE uma professora e como vice-
presidente um pai de aluno, buscando um equilibrio neste espaco.

Assim que o Conselho assumiu, no inicio do més de junho, ja tiveram
que se reunir e assumir uma tarefa muito importante, que foi a de reorganizar o
calendario escolar, que ficou comprometido em decorréncia da greve dos
professores. Em meio as propostas que surgiram, os pais defenderam seu
posicionamento perante os demais segmentos de forma coerente e mesmo nao
conseguindo aprovar perante a maioria do grupo a proposta de calendario que
Ihes era do desejo, aceitaram quando os professores e os alunos convergiram
seus votos para a proposta oposta a ensejada pelos pais.

Aqui se evidencia uma das caracteristicas da pesquisa-agao:
colaboracédo e negociagcdo entre os integrantes da pesquisa, visto que o
aspecto inovador da pesquisa-acao se deve principalmente a trés pontos:
carater participativo, impulso democratico e contribuicdo a mudancga social.

Atualmente os pais estdo engajados com a Escola numa frente de
combate a infrequéncia, pois ha um numero muito grande de alunos
infrequentes, inclusive criangas da educacgao infantil e dos primeiros anos, o
que se conclui que é necessario averiguar o motivo pelo qual as familias nédo
estdo levando seus filhos para a Escola, pois estes diferentemente dos
adolescentes, sao levados para a Escola pelos seus pais.

O grupo de pais e maes do Conselho Escolar comprometeu-se com a
CEIl (Comissao de Enfrentamento a Infrequéncia) que se formou na Escola a
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fim de atuarem juntos desenvolvendo estratégias de resgate desses alunos
para a Escola.

Sabendo de acordo com Franco (2005, p.484-485) que a pesquisa agao
tem por finalidade a mudanga de comportamentos dos envolvidos, através de
um processo ciclico de agao-reflexdo e sendo esta mudanga pautada pelos
principios da ética e da democracia através do reconhecimento de seus direitos
onde uma das principais caracteristicas € a imprevisibilidade de suas
estratégias, acredito que resultados de relevancia significativa desta pesquisa
se encontrarao no porvir.

E preciso considerar:

[...] a pesquisa-acdo, para bem se realizar, precisa contar com um longo
tempo para sua realizagdo plena. Nao pode ser um processo aligeirado,
superficial, com tempo marcado. A imprevisibilidade é um componente
fundamental a pratica da pesquisa-agdo. Considera-la (a imprevisibilidade)
significa estar aberto para reconstru¢des em processo, para retomadas de
principio, para recolocacao de prioridades, sempre no coletivo, por meio de
acordos consensuais, amplamente negociados. A pressa € um pressuposto
que nao funciona na pesquisa-acado e se estiver presente conduz, quase
que sempre, a atropelamentos no trato com o coletivo, passando a priorizar
o produto, e tornando mais facil a utilizagdo de procedimentos estratégicos
que vao descaracterizar a pesquisa. (FRANCO, 2005 p. 493)

4. AGOES ANALISADAS

4.1. Levantando o Problema: No segundo semestre do ano passado,
instigada pelo curso de especializagdo em Gestao Escolar da UFRGS, sentiu a
necessidade de trazer a tona a grande questdo que de uma forma ou outra
também aparecia na fala do corpo docente da Escola, como sendo responsavel
por muitas situagdes de frustragdo no contexto escolar, que € a relacao familia
X escola, como se ambas as instituicbes estivessem em lados opostos e com
objetivos e expectativas completamente diferentes em se tratando de
escolarizagdo. Nesse viés de argumentagdo nos apoiamos em Polonia &
Dessen:
“a familia e a escola emergem como duas instituigdes fundamentais para
desencadear os processos evolutivos das pessoas, atuando como propulsoras
ou inibidoras do seu crescimento fisico, intelectual, emocional e social”. (2007
p.22)

No primeiro momento a pesquisadora precisou sensibilizar a equipe
diretiva para a questdo, visto que se tratando de uma pesquisa-acao a

cooperagao, participagdo e envolvimento por parte deste grupo foi e precisa



23

continuar sendo primordial, além do que ha que se ter um problema que
manifeste a real necessidade de intervengao investigativa. Thiollent salienta
que:

[...] uma pesquisa pode ser qualificada de pesquisa-acao quando houver
realmente uma acdo por parte das pessoas ou grupos implicados no
problema sob observagao. Além disso, é preciso que a agcéo seja uma agao
ndo trivial, o que quer dizer uma acido problematica, merecendo
investigacao para ser elaborada e conduzida. (THIOLLENT, 2011. p.21)

O espaco escolhido para esta sensibilizacdo foi os das reunides
semanais onde a equipe planeja em conjunto suas agdes para os proximos
dias e ou semanas de acordo com a demanda. Nestes momentos houve
opinides contrarias que acreditavam que franquear a escola para a
comunidade, mesmo inicialmente na pessoa dos pais dos alunos seria
aumentar a gama de problemas que a escola ja tem, pois teriamos que lidar
com a desinformacéo aliada com a boa intengao e que se criariam situagdes de
exposicao e até de conflitos entre pais e professores e até mesmo das familias
entre si. Também houve a preocupagé&o com a seguranga, pois como a Escola
esta inserida em uma comunidade complicada com relagdo ao trafico de
drogas e ha muitos alunos que estudam na escola e pertencem as familias
envolvidas com esta atividade ilicita e pertencentes a facg¢des rivais, o que na
opinido de algumas colegas de equipe seria arriscar assumir situagdes que nao
conseguiriamos controlar.

Em meio aos diferentes e semelhantes argumentos que foram surgindo
no espago da reunido onde a pesquisadora colocava o assunto em pauta,
pouco a pouco foi conseguindo demover os obstaculos, visto que a proposta
estava fundamentada nos principios da gestdao democratica, no PPP da Escola
que na época estava em fase de corregdes demandadas pela mantenedora e
por transparecer com alguma frequéncia na fala de alguns professores.

A estratégia seguinte foi incluir na pesquisa de avaliagao institucional
que as familias e os professores respondem semestralmente um item que
servisse como termémetro do gral de satisfacédo com relagéo a participagao das
familias na Escola. A pesquisa por si s6 ja deu uma ideia sobre esta
participacao visto que foi solicitada aos pais que as respondessem inicialmente
em um sabado letivo do calendario escolar denominado o segundo sabado da
familia na escola, visto que o primeiro sabado da familia na escola acontece no

més de maio (em alusdo ao dia das maes), o segundo no més de agosto
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(referéncia ao dia dos pais). Os pais presentes nesta festividade foram
convidados a responder a pesquisa. O retorno foi parcial, alguns se recusaram
a responder, devolvendo-a em branco, outros sequer se deram o trabalho de
devolver, mas os que devolveram trouxeram contribui¢cées significativas dando
opinides sobre as diferentes questdes abordadas na avaliagdo e até algumas
sugestdes como, por exemplo, convocar os pais para ajudar a pintar a escola
nos finais de semana; reunido de pais no turno da noite ou no final de semana.
No item que perguntava sobre a disponibilidade para participar mais das
atividades pertinentes a Escola, pouquissimos se colocaram dispostos, a
maioria colocou a falta de tempo como argumento para ndo se comprometer
com o convite.

A equipe analisando esta pouca contribuicdo demandada deste
momento, visto que havia poucos pais presentes neste dia, na Escola que os
convidara para assistir algumas apresentagdes de alunos, tomou a decisao de
enviar a todas as familias, a pesquisa, a través de seus filhos, pois os alunos e
os professores ja haviam respondido na Escola durante a semana anterior.

O retorno também nao foi muito, se comparado com o numero de alunos
que a Escola atende, mas eram os dados que se conseguiu, portanto iniciamos
a tabulacado destes dados que revelaram que as familias, os professores e os
alunos tinham opinides bem divergentes no que diz respeito a essa
participagdo. As familias em sua maioria entendiam que participavam
positivamente das questdes referentes e Escola, ja os professores e os alunos
concordavam que esta participagao era insatisfatoria.

Com os dados da pesquisa a estratégia seguinte foi fazer a devolutiva
da totalidade da pesquisa para o coletivo de professores durante uma reunido
pedagogica semanal e discutir com eles as questbes polémicas incluindo a que
tangia a participagdo da familia na Escola, este foi o momento que detonou a
discussdo no coletivo de professores, coletivo este muito grande, pois se
constitui por volta de noventa e sete docentes, distribuidos nos trés turnos da
Escola, a partir de entdo foram também usadas as reunides pedagogicas para
se pensar coletivamente agdes que aproximassem mais as familias do
ambiente escolar.

Os professores inicialmente tinham apenas a visdo focada na

participagcdo em atividades de cunho cultural e festivas. Aos poucos foram
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ampliando este leque de possibilidades de participacdo, os pais foram
convidados a se envolver em atividades junto com os professores e seus filhos
em mutirbes de revitalizagao do espago escolar. A ideia era de que estas
pessoas que se dispuseram a se integrar nesta proposta se apropriassem aos
poucos deste espaco, ndo so do fisico como do espaco de cidadania que
estariam a exercer paulatinamente.

Os professores mobilizados pela ideia de aproximar cada vez mais estas
familias da realidade escolar propuseram ao final do ano de dois mil e
quatorze, que o Conselho Escolar aprovasse um calendario para o ano
seguinte repleto de atividades onde as familias tivessem inseridas de alguma
forma.

No inicio do ano corrente, na primeira reunido de pais que abriu 0 ano
letivo, ja havia a intengcdo na fala de todos os representantes da Escola que
desejavam ampliar a parceria com as familias da Escola e que esta

comunidade era muito bem-vinda neste espago. Essa investida tem por base o
que diz Paro sobre o problema da participagédo da comunidade:

Outro aspecto importante do problema da participagdo da comunidade na
escola, e que requer medidas corajosas refere-se ao provimento de
condigbes para que os membros das camadas exploradas participem da
vida escolar. Ndo basta permitir formalmente que os pais dos alunos
participem da administracdo da escola; € preciso que haja condigdes
materiais propiciadoras dessa participagdo (PARO, 2008 p.13)

Neste mesmo dia, deu se inicio a uma mobilizacdo para se formar uma
comissao de representacédo destas familias dentro da Escola. Inicialmente n&o
havia uma clareza das fungbes que esta comissao teria, mas, mesmo assim,
houve muitas pessoas que se dispuseram a integra-la. Enquanto pesquisadora
entendo que o primeiro passo foi dado, o problema era de todos e a ideia de
solucionar a questéo havia sido comprada por todos.

4.2. Atuando no foco do problema: Enquanto equipe gestora, acreditavamos
que tinhamos encontrado o caminho e que a partir de entdo as coisas
transcorreriam conforme o idealizado no quadro de intengcbes de acgdes
propostas no Projeto de Intervengdo. Enquanto pesquisadora e envolvida
diretamente no processo, a luz de Libaneo (2004) acredito que a participagéo
da comunidade é o principal meio de assegurar a gestdo democratica da

escola, possibilitando o envolvimento de todos:

[...] tanto no processo de tomada de decisdes quanto no funcionamento e na
organizagéo escolar. Além disso, proporciona um melhor conhecimento de
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objetivos e metas, estrutura e organizacdo de sua dinamica, das relacdes da
escola com a comunidade, e favorece uma aproximagéo. (LIBANEO, 2004,
p. 102)

Foi agendada através dos telefones deixados pelos interessados em
participar a primeira reunido para se constituir a comissdo de pais
representantes, houve poucas pessoas que compareceram e destas mais
poucas ainda se comprometeram. Conforme relatado na metodologia, foi
proposto as pessoas presentes que trouxessem para o grupo suas impressdes
sobre a Escola, apontassem pontos negativos ou preocupantes e se pensasse
em conjunto sugestdes para corrigi-los.

Tivemos uma catarse onde todas (nenhum homem se fez presente)
tinham muitas coisas a colocar, a pesquisadora foi elencando o que
identificavam como um problema a espera de solugéo. Por fim havia uma gama
de situagdes, elas concluiram que teriam dificuldade em dar conta de tanta
coisa e que precisariam eleger prioridades, também se combinou que era
importante que este grupo se encontrasse periodicamente para avaliar a
atuagdo e refletir sobre as préximas agdes, visto que atuariam em turnos
diferentes, conforme a disponibilidade de cada uma.

No decorrer da semana foram se apresentando e realizando as
atividades que se propuseram a fazer dentro do grupo, ja na primeira semana
surgiram mais duas colaboradoras, que se mantiveram no grupo até entao,
pois das oito maes que iniciaram somente a metade se manteve.

O grupo foi apresentado a Escola e estas maes possuem entrada franca
em todos os espagos da Escola, emitem opinido e tomam decisbes de forma
colaborativa com as situagdes problemas que identificam pela frente. Quando
necessario buscam a equipe gestora e dividem suas angustias e ou
apresentam sugestdes como porta-voz das demais familias. Estdo presentes
em todas as atividades da Escola, até mesmo nas saidas de campo das
turmas. Constituiram-se como uma referéncia para os alunos que as chamam
de “tias” e estdo aprendendo a respeita-las como integrantes aos adultos da
Escola com responsabilidade de postura educadora e aos demais pais, que as
procuram para tirar duvidas e buscar informagdes sobre o dia a dia da Escola.
Temos a impressdo que de alguma forma estas pessoas estdo resgatando a
confianga de seus pares na Escola, pois se veem representados através delas
atuando e zelando por seus filhos.
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Até mesmo aquele grupo de professores que inicialmente se mostrou

contrario a atuagdo dessas maes no dia a dia da Escola, ja emite opinides
positivas, elogiando a parceria que é séria, respeitosa e comprometida.
4.3. Exercitando o direito a cidadania: Ao avaliar os caminhos que foram
percorridos desde a primeira reunido que levantou a questdo sobre como,
enquanto instituicdo precisdvamos nos aproximar das familias até o momento
de se ter maes todos os dias circulando livremente pela escola com postura de
que também sio parte desta escola e se sentindo responsaveis pelo que
acontece nela, com a satisfacdo dos professores nesta convivéncia saudavel.
Acredita-se que demos um grande salto, ainda no primeiro semestre deste ano,
se verificou um numero bem maior de familias participando das atividades
integradoras que foram propostas no calendario.

Em permanente reflexdo durante o processo e, portanto, com base na
citacdo de Franco: “[...] a pesquisa-acdo deve partir de uma situagao social
concreta a modificar e, mais que isso, deve se inspirar constantemente nas
transformacgdes e nos elementos novos que surgem durante o processo e sob a
influéncia da pesquisa”. (2012, p.486)

Diante de novas situagdes que ndo estavam prevista como a greve dos
municiparios que teve adesao parcial por parte dos professores da Escola, foi
compreendida pela comunidade, pois a Escola contou com a mediacao feita
por este grupo para com algumas familias que foram diretamente atingidas
pela auséncia de atividade escolar de algumas turmas, onde os professores
nao estavam presentes em decorréncia da adesao a greve.

A Escola sofreu um episddio de agressao a uma professora por parte de
uma mae de aluno, situacao esta que fez com que a professora abandonasse a
Escola e a turma ficasse sem regéncia. Grande parte das familias apoiou a
professora e se mostraram revoltadas com a atitude da mae agressora, em
muitos momentos buscaram a Escola para demonstrar solidariedade com
relacdo ao ocorrido e apoiando as medidas adotadas pela Escola com relagao
ao fato.

Acredita-se que chega o momento de qualificar ainda mais a atuagao
das familias na Escola e 0 momento que propiciou esta intensificada foi as
eleigbes para o novo Conselho Escolar. Abriu-se o edital de inscricbes para os

quatro segmentos, o histérico da Escola tem como experiéncia que o segmento
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pais é quase inexistente, primeiro por que ndo se consegue candidatos,
ninguém se habilita espontaneamente, e os que sdo compelidos por parte da
diregdo a candidatarem-se a conselheiros, ndo participam da forma esperada.
Muito provavelmente situagbes como estas estejam diretamente relacionadas
com uma das questbes abordada por Paro que: “...] refere-se ao
constrangimento que muitos pais das camadas menos favorecidas sentem em
lidar com pessoas com nivel escolar superior ao seu, o0 que as coloca em
desvantagem nas discussdes do conselho de escola e outras” (PARO, 2007,
p.15).

Estava na hora de mudar este cenario e as condicbes eram bem
apropriadas, pois havia pessoas desse segmento que estavam bastante ativas
no interior da Escola.

Quando convidadas a se inscreverem como candidatas a Conselheira
do CE, inicialmente se assustaram com ideia, pois uma coisa é estar
comprometida informalmente, outra coisa € o comprometimento legal, de fato,
de direito e de dever. Os momentos de reflexdo foram usados para se discutir
sobre essa participacdo numa escala mais ampliada, suas implicacbes e o
quanto representa um envolvimento direto na gestdao de uma escola.

Ainda temerarias aceitaram mais este desafio juntamente de outros pais
que surgiram para compor esta representagcéo no C.E, apds a apuracédo, o que
nao foi surpresa, as trés mais votadas foram estas que ja vinham atuando
efetivamente na Escola.

Dentro deste Conselho optaram pela divisdo equilibrada das forgas
coordenantes, pois a presidéncia foi centrada na pessoa de uma professora,
por entenderem que esta estaria mais disponivel para atender as necessidades
burocraticas mais imediatas do que um pai que poderia ndo conseguir atender
o imediatismo de alguma situagdo extraordinaria por ter também seus
compromissos profissionais e estes fora dos muros da Escola. Mas acordaram
que a vice-presidéncia seria do segmento pais, quebrando a hegemonia do
segmento professor que em gestdes anteriores assumia as duas posig¢oes.

Antes mesmo de se apropriarem de seus papéis nesse novo espaco, ja
tiveram que tomar uma decisdo muito importante, que foi a de reorganizar o
calendario escolar em decorréncia da greve, visto que os dias letivos e a carga

horaria perdida precisavam ser repostos aos alunos mantendo a mesma
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qualidade esperada no calendario anterior. No espago do Conselho escolar
discutiram as orientagbes da mantenedora, em um determinado periodo de
tempo consultaram seus pares e na semana seguinte voltaram a se reunir para
decidir a questdo, cada segmento apresentou sugestdes e consideragdes, os
pais participaram ativamente das discussdes, e as mées pertencentes ao grupo
MAE e que acumularam as fungbes de conselheiras no espago do CE se
mostraram bem a vontade nas discussdes, pois disseram que conhecer o
cotidiano da escola as deu mais seguranga nos argumentos.

Apesar de neste primeiro “embate” os pais ndo conseguirem aprovar o
calendario desejado, pois o conselho além dos professores também agrega a
representacao dos alunos e funcionarios, se bem que os funcionarios estdao em
extingdo nas escolas publicas (os servigos sao terceirizados por empresas e
estes ndo podem compor o CE, apenas os pertencentes ao quadro dos
servidores) sao poucos dentro do CE, s6 temos dois. Os alunos e professores
juntos direcionaram seus votos para a mesma proposta e assim venceram a
questao.

Mas o importante de tudo isto é o aprendizado do exercicio da
cidadania, é através da acéo pratica ir adquirindo a consciéncia de que a
escola € um bem publico e pertence a comunidade local, portanto somos parte
desta comunidade e temos que assumir o nosso papel, isto ndo € sé uma

questédo de direito, mas também de dever. De acordo com Cury:

Mudar a concepgao de pertenga do bem publica e essencial para o efetivo
exercicio da cidadania, que se fundamenta na autonomia e na participagao,
como exercicio de poder, e ambas, por sua vez, fundamentam o principio da
gestdo democratica da educagao publica. (CURY. 2005 p.10)

Atacando em todas as frentes e unindo forgas, estes pais estdo atuando
também no combate a infrequéncia que surgiu como uma nova demanda, a ser
atendia e ja estdo se reunindo e pensando estratégias para se integrarem e
colaborarem com a CEIl (Comissao de Enfrentamento a Infrequéncia) que se
instaurou na Escola por determinagdo da mantenedora.

Pensando no viés da pesquisa-ag&o aqui se evidencia uma investigagcao
social que segundo Thiollent: "..] € concebida e realizada em estreita
associagcdo com uma acgao ou com a resolugcdo de um problema coletivo no
qual os pesquisadores e os participantes representativos da situacdo ou do

problema estao envolvidos de modo cooperativo ou participativo”. (2005, p. 16)
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5. CONSIDERAGOES:

Ao registrar as agbes praticadas no decorrer desta pesquisa para
elaborar este relatério, ndo fui capaz de realizar uma analise desvinculada da
subjetividade da pesquisadora, visto que cada linha relatada evocava em
minha memodria as emogdes vivenciadas naquela situagdo, pude entender o
quanto o pesquisador esta diretamente implicado no processo de Pesquisa-
acao, pois ha muitos momentos que ndo ha clareza onde o papel de
pesquisador termina e comega o de participante e vice-versa.

Por isso ndo é possivel ser categorica e fazer afirmagdes determinantes
sobre o processo pesquisado, visto que estas nesse momento se apresentam
sob a o6tica de quem esta implicada no processo de pesquisa, portanto sdo as
minhas impressdes, sem a pretensdo de produzir alguma “verdade absoluta”
sobre o tema pesquisado, somente emitir as minhas consideragcdes sobre o
que vivenciei.

Tendo como principio que ambas as instituicdes escola e familia,
constituem dois contextos fundamentalmente importantes para o pleno
desenvolvimento dos individuos, por isso precisam manter uma relacio estreita
e afinada com os seus ideais de educacao, sinalizo que essa relacédo deve ter
por base o respeito e o direito legal de participar e se comprometer com a
qualidade de educagao oferecida para as criangas dessas familias.

Essa relagdo se caracteriza pela colaboragdo, envolvimento,
comprometimento e corresponsabilizacdo de ambas as partes, através dos
diferentes mecanismos de participagdo que devem ser estruturados para
possibilitar esta participagao.

A interacdo desses dois contextos de uma forma tdo direta desafia as
tradicionais formas de gestédo escolar, que estdo calcadas no autoritarismo e no
corporativismo. Ha a necessidade de se compreender este novo modelo de
gestao que deve ter por base a democracia, compreendendo que a escola e a
educacao sao bens publicos e, por tanto, se tratando de escola publica &
indispensavel que sua gestdo tenha a participagdo do publico para o qual
destina seus servigos.

A Escola publica deve construir sua identidade e estabelecer suas metas

junto com sua comunidade, s&o as familias que devem apontar o modelo de
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escola desejado para seus filhos, que padrao de qualidade atendera as
necessidades dessa comunidade onde a escola esta inserida, pois € para estas
pessoas que o servico publico esta sendo oferecido e portanto estes néo
podem ficar de fora das decisdes da escola, pois estas implicam diretamente
no desenvolvimento das criangas e por conseguinte na vida de suas familias.

Na minha realidade de escola ainda ndo acontece a participagdo das
familias no nivel desejado, com consciéncia critica sobre o lugar que lhes é de
direito dentro dos diferentes espacos da Escola, e entendo que ndo é honesto
atribuir esta falta de participacao a responsabilidade apenas das familias como
se estas fossem desinteressadas pela escola de seus filhos. E tdo pouco é
correto culpabilizar as pessoas da Escola pelo afastamento das familias.

E evidente que quando n&o temos consciéncia de nossos direitos, ndo
encontramos os meios de exigi-los, da mesma forma que quando por muito
tempo se fez parte de um sistema que nao prioriza esta relagédo de forma
interativa; fica muito dificil de uma hora para a outra quebrar estes muros e
estabelecer parcerias. Mas entendo que a partir do momento que vivemos um
novo paradigma e que o modo de ver a educagao aponta para um novo modelo
e que este tange as relagdes interpessoais e nestas se inclui a relagao familia-
escola, cabe a esta ultima criar os mecanismos a fim de favorecer e ensejar a
familia a ocupar o seu lugar dentro da instituicdo escola, e sendo esta publica
deve ter ndo apenas a representacdo, mas principalmente a participagao ativa
da familia dentro da gestao escolar.

Ampliando a minha visdo gestora, acredito que a participagdo da familia
na gestdo escolar precisa estar garantida dentro do PPP da Escola, tendo
como ponto de partida o envolvimento das familias com a sua construgéo e
estruturando-o de forma que todos os envolvidos, isto € que a comunidade
escolar: diretor, equipe diretiva, professores, alunos, pais, funcionarios e
comunidade externa tenham espago de participagdo na gestdo sem a
necessidade de haver uma centralizagdo hierarquica determinante, mas sim
que os movimentos e decisdes dentro da Escola possam ser geridos através
do didlogo, de acordos e responsabilidades compartiihadas entre estes
diferentes sujeitos. E o diretor ocupando o lugar do mediador entre estes
diferentes segmentos, aproximando cada vez mais 0s representantes dos

representados.
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E possivel que a familia ainda n3o saiba por onde, nem como comecar a
ocupar este papel de cogestora da escola de seus filhos, mas por ser uma
instituicdo educadora, cabe a escola abrir também o espago de aprendizagem
e juntas afinarem os objetivos e as agbes para que esta participagédo atinja o
nivel pretendido: da cogestédo e, por conseguinte da corresponsabilidade pelos
feitos da/ na escola sempre orientados para a promog¢ao de uma educagao de
qualidade para nossas criangas.

Sabe-se que ndo ha uma receita pronta para esse processo, cada
realidade é singular, mas se existe vontade de fazer acontecer, certamente as
oportunidades se apresentardao fazendo com que todo o movimento dentro da
Escola convirja para essa realizagao, visto que a gestdo democratica na escola

publica € um processo de aprendizado coletivo.
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