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RESUMO

A tematica das Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacdo Superior surge no contexto da internacionalizacdo, da cooperacéo e do
movimento de integracéo entre os paises. Como uma consequéncia da Sociedade do
Conhecimento no mundo contemporaneo, este contexto tem fomentado o
estabelecimento de relacées de cooperacgao e troca de informacdes sobre avaliacao
das universidades na América Latina, através de Redes. Este cenario marcou a
existéncia do objeto de estudo. Compreender perspectivas democraticas construidas
no interior dos movimentos de Redes e como se tecem as relacdes de forcas no seu
interior, privilegiando possiveis tramas de resisténcia a modelos de avaliacdo da
educacao superior hegemdnicos com foco nas Redes de Agéncias de Acreditacéo e
Avaliacdo da Qualidade da Educacgdo Superior na América Latina,foi o objeto da
tese.As opcdes metodoldgicas incluiram a selecédo de duas redes, Riaces e Rana, a
escolha intencional de sujeitos respondentes dentre seus gestores e especialistas, a
técnica de coleta de dados através da producdo de narrativas dos sujeitos e a
construcdo de um mapa conceitual da categoria democracia dentro de uma
concepcao contra hegemonica (Sousa Santos,2003; 2008). A analise interpretativa
dos dados permitiu identificar o exercicio de uma forma de democracia que representa
a tomada de decisGes em alinhamento com grupos determinantes no poder,dentre 0os
quais outras redes de avaliagao internacionais,em que o0 processo de deciséo e
participacdo nas decisfes resume-se a consolidar concepcdes hegemobnicas que nao
reconhecem a perspectiva do local. Neste sentido, a questdo democracia,pode
entender-se como um pensar que parece ser ingénuo, nao havendo sido encontrados
tragcos de compatibilidade com uma democracia de forte intensidade (Barber, 2003).
Parece ser uma forma de democracia que representaria 0 mascaramento do poder
invisivel (Bobbio, 1986), servindo ao fortalecimento do capital. As teias de um possivel
pensar democratico sustentando “rupturas”, presentes no discurso dos atores dos
movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliagdo da
Qualidade,mostram vozes que levam a repensar e rediscutir as dinamicas de uma
democracia. Uma democracia forte, com participacao efetiva e igualitaria, respeitando
as diversidades culturais e a heterogeneidade dos povos que constituem a regido,
impondo a liberdade de expressao como condi¢ao para a autonomia, parece distante
do contexto analisado.

Palavras-chave: Internacionalizacdo da Educacao Superior na América latina; Redes

de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo; Democracia; RIACES; RANA.



ABSTRACT

The thematic of Networks of Higher Education Accreditation and Quality Evaluation
Agencies arises in the context of internationalization, cooperation and integration
movement between countries. As a Knowledge Society consequence in the
contemporary world, this context has fostered the establishment of cooperative
relations and information exchange over the universities evaluation in Latin America.
This scene marked the thesis. The study aimed to understand the democratic
perspectives built within networks movements as well as the woven relationships of
forces conducting possible plots of resistance to hegemonic higher education
evaluation models focusing on Networks of Higher Education Accreditation and
Quality Evaluation Agencies. The methodological options included the selection of
two networks, Riaces and Rana, the intentional selection of respondents among their
managers and specialists, the technique of data collection through the production of
subjects’ narratives and the construction of a conceptual map of the category
democracy in an antihegemonic conception (Sousa Santos, 2003; 2008). The
interpretative analysis of the data allowed to identify the exercise of a form of
democracy that represents decision-making in alignment with determining groups in
power, including other international evaluation networks, where the decision-making
process and participation in decisions sums up to consolidate hegemonic
conceptions that do not recognize the local perspectives. In this sense, the issue of
democracy can be understood as a kind of naive thinking. No traces of compatibility
with a strong democracy have been found (Barber, 2003). It seems to be a form of
democracy that would represent the masking of an invisible power (Bobbio, 1986),
serving to capital strengthening. The webs of a possible democratic thinking
sustaining "ruptures"in the discourse of the networks of Accreditation and Quality
Evaluation actors, are showing voices that lead to re-thinking and re-discussing the
democracy dynamics. A strong democracy, with effective and equal participation,
respecting the cultural diversities and heterogeneity of the peoples which constitute
the region, imposing freedom of expression as a condition for autonomy, seems to be
no existent.

Palavras-chave: Internationalization of Higher Education in Latin America; Networks
of Accreditation and Evaluation Agencies; Democracy; RIACES; RANA.
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Na configunacio desta clodlizacdo mundialiyada do capital ¢ sua ligica limitada de
expanddo, a “pedra de togue "¢de as wovas formas de deminacio social a adumin
pervensamente utis, mas olbjetivamente generalizantes a difunden-cte na civilizacéo do
(CARVALHO, 2008)

A qualidade de inotituicoes pode, ¢ deve, ser definida por agueles sugeites gue a fazem
der do jeito que ela ¢ gue lhe dio ama cara. que podem defincr deu perfil ¢ o seu papel.
(LEITE, 2005, p. 28)

A avaliagde de caractenisticas panticipativas wincala - se dinetamente a ama jouna de
Democracia forte, eatendida como negime de governo que te caracteriza pela formacio
de ama comunidade capay de nesolver questoes ¢ conflitos através de ama politica de
panticipacio, de autocnitica e autolegidlacdo.

(LEITE, 2005,p. 109)



1 INTRODUCAO

A proposicao investigativa que apresento, aqui, € fruto de reflexdes resultantes
de estudos realizados desde 2006, quando acessei a tematica da avaliacdo da
qualidade da educacao superior, através do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior — SINAES (INEP, 2006). As inquietacdes sobre a teméatica e suas
contradicfes levaram-me a construir tessituras com a colaboracao de aportes tedricos
que foram conferindo densidade analitica aos meus questionamentos. Foram tantos
entrelacados tedricos que, no inicio dos anos 2010, havia uma dissertacdo em
Educacado que nao significou somente o aprofundamento, mas a extensao, o romper
de fronteiras e o alargamento dos horizontes do que eu, naqueles dias, imaginava
serem processos de avaliagdo. Resgato uma reflexdo de Gilberto Velho, que bem
circunscreve o0 processo de mutagdes que vivenciei ao longo da construgdo deste
campo de estudo:

Os projetos, como as pessoas, mudam. Ou as pessoas mudam através de
seus projetos. A transformacdo individual se da ao longo do tempo e
contextualmente. A heterogeneidade, a globalizacdo e a fragmentagédo da
sociedade moderna introduzem novas dimensdes que pdem em xeque todas
as concepgOes de identidade social e consisténcia existencial, em termos
amplos. (VELHO, 2013, p. 138).

A partir das novas perspectivas teérico-metodolégicas do estudo da avaliacéo,
consubstanciada na dissertacdo, senti-me interpelada a adentrar no campo
socioldgico, discutindo a tematica da Avaliacdo da qualidade da Educacdo Superior,
privilegiando a questdo da DEMOCRACIA. A minha proposta investigativa original,
apresentada ao Programa de Pos-graduacdo em Sociologia da Universidade Federal
do Cear4, se voltava para processos de aproximacdo no delineamento do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Qualidade da Educacdo Superior (SINAES) no Brasil.
Contudo, minha participacdo no grupo de pesquisa Inovacdo e Avaliacdo na
Universidade — INOVAVAL /UFRGS, desde 2008, redirecionou meu foco de analise
para os movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade

da Educacgédo Superior na América Latina.

A Educacgdo Superior, no século XXI, diante de um contexto de profundas

mudancas, desempenha papel importante para a evolugcdo das sociedades. A
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instituicdo (MIRANDA et al., 2008), tradicionalmente ligada ao desenvolvimento de
conhecimentos, € fundamental para o surgimento de Sociedades do Conhecimento.
Mas é importante garantir niveis de qualidade adequados para a educacgao superior e
desenvolver senso critico para os graus de pertinéncia do conhecimento. No mundo
contemporaneo, a tendéncia de estabelecimento de relacdes de cooperacéo e troca
de informacfes através de REDES vem se constituindo em via de acesso para a
construcdo de relagcbes de cooperacdo entre grupos sociais, organismos financeiros
e econdmicos, agregando uma série de novos movimentos em areas diversas. O
acesso a tecnologia da internet propicia as instituicbes a organizacdo de um
movimento em REDE, incluindo diversas tematicas que urgem discussado na esteira
do desenvolvimento social. Neste estudo, elenco como movimento de REDE as
experiéncias das Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Educacéo

Superior na América Latina.

Propus-me a lancar um olhar amplo sobre o novo l6cus nas minhas pegadas
de pesquisadora: os movimentos das Redes de Agéncias de Acreditacao e Avaliacao
da Qualidade da Educacdo Superior. Os caminhos conduziram-me a passos largos
as fronteiras latino-americanas, revelando-me um terreno fértil e familiar, mas com
novas experiéncias que se mostravam promissores espacos de pesquisa. A tematica
da Acreditacdo e da Avaliacdo da qualidade da Educacdo Superior através dos
processos de internacionalizacdo desembarcam nas discussdes sobre as politicas
para este nivel de ensino, marcadas por necessarias redefinicbes, oriundas dos
processos de globalizagdo, que traz na bagagem a concepcdo de Sociedade do

Conhecimento.

A Sociedade em REDE, fendbmeno do mundo contemporaneo, acompanha o
conceito de Sociedade da Informacdo e do Conhecimento(CASTELLS, 2008). A
concepcao dominante de Sociedade se alicer¢ca na contemporaneidade pelo dominio
da tecnologia, dos meios de comunicagéo e do conhecimento. Castells (2008 p. 57)
anuncia uma mudanca no estilo de desenvolvimento e de organiza¢cédo da sociedade
— anuncia a Sociedade em REDE: “As novas tecnologias da informagao estado
integrando o mundo em redes globais de instrumentalidade. A comunica¢cdo mediada
por computadores [...]". Redes ou comunidades virtuais se interligam, estabelecendo
fontes de conhecimento. Esse fenbmeno passa a dominar diferentes formas de

organizacdes que se encontram de modo virtual ou presencial para discutir e até
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decidir questbes da economia mundial, que proporcionam impactos na vida das

sociedades em diversas partes do globo.

Nesta tese, pretendo discorrer sobre as perspectivas! de DEMOCRACIA
presentes na concepcao dos atores que fazem parte dos movimentos de Redes de
Agéncias de Acreditacdo e Avaliacao da qualidade da educacgéo superior no contexto
da América Latina. Para tanto, elegi algumas questées norteadoras que seconectam
aos objetivos da pesquisa: empreender uma analise interpretativa das perspectivas
de democracia presente na dindmica dos movimentos de Redes de Agéncias de
Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior, considerando as

narrativas dos atores envolvidos nas Redes.

Proponho-me, nesta tese, visualizar os movimentos de Redes de Agéncias de
Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade Superior na América Latina como
ressignificacdo de uma pratica social em constante movimento. E € neste sentido de
reconhecer a diversidade de movimentos e seus significados na era contemporanea
gue atribuo o sentido ao estudo de redes de agéncias de acreditacao e avaliacdo da
qualidade da educacéao superior na AL&C.

A constituichio de REDES é tema que se consolida na sociedade
contemporanea, alavancada pela globalizacéo digital e virtual, expandindo-se para
discutir diversas areas de interesse mundial: salude, economia, sustentabilidade,
seguranca, paz mundial, educacdo, dentre outros. Paises considerados
desenvolvidos tém adotado o intercambio através da dindmica das REDES, com o
objetivo de estabelecer dialogos e troca de experiéncias, visando a resolucdo de

problemas comuns ou adversos.

A organizacdo de movimentos de REDES para discutir tematicas relevantes
para o desenvolvimento dos paises, em especial as questbes da Educacao, nédo é
uma forma de organizacg&o exclusiva do século XXI. E possivel constatar, na primeira
metade do século XX, movimentos criados para discutir as questdes de cooperacao e
integracdo regional, com destaque para o bloco latino-americano. Miranda (2008 p.
32) destaca o0 Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA),

(México/1948), seguido pela Union de Universidades de América Latina (UDUAL),

! Segundo dicionario Aurélio: Aspecto sob o qual uma coisa se apresenta; ponto de vista; expectativa;
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(México/1949) e, mais recentemente, a Asociacion de Universidades del grupo

Montevideo (AUGM), (Uruguai/1991).
Em diversos paises latino-americanos, h& programas de cooperacao
internacional com base em acordos bilaterais assinados entre governos locais
e fontes externas. Esse € 0 caso dos convénios firmados entre Brasil e paises
da Europa (Portugal, Espanha, Franca, entre outros). As agéncias de fomento
brasileiras vém, também, participando em organismos internacionais de
desenvolvimento regional, como MERCOSUL-RECYT, CYTED,PROSUL,
entre outros (BAUMGARTEN, 2005, p. 35)

O fenbmeno da Avaliacdo da qualidade da Educacéo Superior surge na esteira
do processo de globalizacdo econdmica, que impulsiona a emergéncia do crescimento
da oferta da formacé&o profissional qualificada, convidando a Educacdo Superior a
adentrar no cendrio de discussdo de seus compromissos com a Sociedade. Para
atender o mundo contemporaneo e suas exigéncias globais, a Educacédo Superior €
pressionada a ressignificar-se na busca para atender as expectativas que o mundo
globalizado lhe impde, dentro de uma perspectiva do Capital.’Leite et al (2012) trazem
uma interessante questdo para ser tomada como base analitica dos estudos sobre a
Educacao superior, destacando que uma nova epistemologia da Educacédo Superior
surge no século XXI. Para essas autoras “esta epistemologia sustenta as razdes pelas
quais as universidades devem trilhar caminhos globais e internacionais, redesenhar
seu perfil em direcdo aos mercados e desenvolver modalidades de capitalismo

académico “(LEITE, et al., 2012, p. 764).

Concordo com as autoras que estamos a viver uma nova epistemologia da
Educacédo Superior, marcada pela submissédo das politicas publicas as orientaces de
organismos financeiros internacionais, de “um novo imperialismo no ambito dos
sistemas de Educacao Superior focado no conhecimento e na informacao”(LEITE, et
al., 2012 p. 765). Para a tese proposta, é fundante uma analise do contexto em que a
Educacdo Superior se desenvolve na contemporaneidade, trazendo categorias
tedricas tais como: civilizagdo do capital, sociedade do conhecimento e da informacéo,
internacionalizacdo e processos de cooperacao, redes de agéncias de acreditacéo e
avaliacdo da qualidade da educacdo superior latino-americana e processos

democraticos. Para tanto, um elenco de aportes tedricos séo utilizados na tessitura

2 4(...) o capital ndo é uma coisa, mas uma relacdo de producio definida, pertencente a uma formac3o histdrica
particular da sociedade, que se configura em uma coisa e lhe empresta um carater social especifico (...) Sdo os
meios de producdo monopolizados por um certo setor da sociedade (...)” (BOTTOMORE, 2001, p. 44).
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analitica na qual me proponho a circunscrever 0 objeto desta tese — Redes de

Agéncias de Acreditacao e Avaliacdo da Qualidade da Educacédo Superior.

Em consonéncia com a perspectiva analitica de compreender o objeto em sua
totalidade, referendo Jimenez et al.(2007) fazendo referéncia a imersédo da Educacédo
Superior, na contemporaneidade, nas exigéncias do capital:

O avanco do capital rumo a expansédo de seus espacos de exploragdo vem
impondo o tratamento da atividade educacional como um bem de consumo a
ser adquirido no mercado — e, muitas vezes, vale assinalar, no lécus por
exceléncia do consumo moderno: o shopping center, onde vém
crescentemente estabelecendo-se empresas educacionais por todo pais(p.
17)

A reducao de investimentos em empresas estatais, nos anos 1990 de forma
mais significativa, foram marcados pela abertura a iniciativa privada para a oferta da
Educacao Superior. Com a adocdo da politica do estado minimo, a visdo neoliberal
produz as condi¢gbes para o surgimento do mercado educacional. Nesta perspectiva
neoliberal, novos valores sao disseminados pela légica do capital — mercantilizacéo
da educacéo superior. Diante dessa l6gica mercantil, presenciamos um processo de
massificacdo da oferta da Educacao Superior, que traz em seu processo o descrédito

na qualidade da oferta desse ensino.

Jimenez et al (2007) referem-se a um processo de perda de identidade
universitaria, qualquer lugar € um lugar para a oferta da Educacao Superior, e 0s
autores citam: salas em luxuosos shopping centers, escolas de ensino médio e infantil,
paroquias religiosas, dentre outros ambientes. A pesquisa ndo faz parte desse
cenario, que, no caso brasileiro, foi legalmente suprida pela LDB n. 9.394/96. Um
cenario de mercado configurou a oferta da Educacdo Superior que, diante dos apelos
do processo de globalizagéo, passa a ter uma demanda significativa para sua oferta.
E nesse cenario que surgem as politicas para avaliagdo da qualidade da Educagdo
Superior, com a preocupacao de atestar a QUALIDADE, pois a “(..) A qualidade de
uma instituicdo, um programa ou curso também, se julga pela medida que esta satisfaz
o conjunto de critérios estabelecidos pelos insumos, processos e
resultados”’(SANYAL, et al., 2006).

As politicas de avaliacédo da qualidade da Educacao Superior surgem baseadas

em principios de pertinéncia social, qualidade, responsabilidade no exercicio da critica
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social e politica, contribui¢cdes significativas para o desenvolvimento das sociedades.
Esta proposta de tese mobiliza o pensar sobre a posicdo que a educacdo superior
assume no ambito das sociedades latino-americanas; mobiliza questdes levantadas
ao longo do percurso trilhado desde os anos 2006, intensificado a partir dos anos
2008, com os estudos de mestrado e a insercdo no grupo de pesquisa Inovacéo e
Avaliacdo na Universidade — INOVAVAL/UFRGS.

Nesta proposta de tese inserem-se motivacdes de movimentos de
emancipacdo que se manifestam contra a globalizacdo hegemobnica(SOUSA
SANTOS, 2008)que revelam, em sua abordagem tedrico-metodoldgica, o esforco
reflexivo em reunir categorias tedricas e de andlise, com o objetivo de detalhar o objeto
e suas variacoes. O objeto desta tese provocou-me questionamentos em decorréncia
das pesquisas que venho realizando. As REDES se apresentam como espacgos que
podem viabilizar diferentes cosmovisfes, surgem tendéncias a uma perspectiva de
democratizacdo, de espaco coletivo de participacdo, Para qué? Esta questdo foi
fundante para compreender a logica das REDES na América Latina, e, para tanto,
considerei suas perspectivas idealizadoras e suas praticas que se aproximam
conforme destacam Leite et al.(2012):

Um novo imperialismo, na sua forma benevolente, esta a se constituir tendo
a Europa do Conhecimento como centro hegeménico e a América Latina
como centro subordinado. O Conhecimento uniformizado se estabelece
através da avaliagdo e acreditacdo. A dominacéo politica se estabelece pelo
consentimento e ades&@o. Um conjunto de referenciais sustenta a ordem das
ideias. Em resumo e refor¢ando, os referenciais dizem respeito & Qualidade,
com Q maiusculo, dos sistemas de Educacéo Superior, a internacionalizacao
das instituicdes, aos indicadores e padrées de desempenho suportados por

agéncias internacionais de acreditacdo que se regulam pela norma europeia,
a qual esta em consonancia com as normas norte-americanas.(p. 780).

Para atender o objetivo do asseguramento da qualidade, s&o implantadas
politicas de avaliacdo da qualidade da educacéo superior nos diversos paises da
América Latina. A avaliagdo torna-se um meio para que governos possam ter
credibilidade na oferta do ensino superior. Dentro desse panorama de necessaria
definicAo de politicas para avaliacdo da educacdo superior sob a bandeira da
QUALIDADE, que contradicdes se imp6em ao cenario da educacao superior? O

projeto global da modernidade para a educacdo superior € 0 incentivo ao

desinvestimento nesse setor por parte de seu grande mantenedor - o Estado —, e a



23

insercdo de instituicbes na globalizacdo do mercado universitario, gerando

transformacdes desastrosas nos seus fins sociais.

Em um primeiro olhar parece-me que as politicas de Avaliagdo da Qualidade
da Educacédo Superior, diante das contradicdes apontadas, estdo imersas em um tipo
de poder — o poder simbalico, pois, "poder subordinado, € uma forma transformada,
quer dizer, irreconhecivel, transformada e legitimada, [...]" (BOURDIEU, 2012, p.15).
Para Bourdieu (2012) trata-se de um poder exercido pelos que ignoram que |lhe estao
sujeitos. Nesse sentido, ha uma cumplicidade que trazemos para os que formulam as
politicas de avaliacdo da qualidade, em que o poder econémico do mercado tem
legitimado as formas de poder em prol de um discurso desenvolvimentista apoiado

em principios democraticos.

Nesse sentido, uma politica de avaliacdo que esta legitimada, exercendo um
poder que nédo se revela dentro das perspectivas de um poder visivel(BOBBIO, 1986),
trazendo em seu esboco tedrico perspectivas democraticas, precisa ser analisada do
ponto de vista da DEMOCRACIA. Este é o fendbmeno do imperialismo benevolente
apontado por Leite et al.(2012), que prevé uma seducéo para a dominacéao, pautando-
se na promocéao de um modo de pensar, consumir, espelhados na légica eurocéntrica,
tornando essa dominagcdo menos coercitiva, um poder simbdlico exercido pelo papel
de algumas REDES internacionais de reconhecimento da qualidade da Educacgao

Superior que criam standards de um novo imperialismo sultil.

Para mim, as evidéncias de que as Redes de Agéncias de Acreditacdo e
Avaliacdo sucumbem a sutileza do imperialismo Europeu e Norte-Americano foi
percebida quando estive visitando e ouvindo interlocutores das REDES. Foi instigante
perceber o fascinio e a necessidade de elevarem padrdes de qualidade das IESao
nivel de paises considerados desenvolvidos, principalmente paises do bloco europeu,
em especial, no caso da RIACES, a Espanha. Sem duvida, estudar os movimentos de
redes de agéncias de acreditacao e avaliacdo da qualidade da educacao superior na
AMERICA LATINA se justifica pela necessidade de compreendermos esses

movimentos em sua dinamica, mas, acima de tudo, em sua esséncia ideoldgica.

Nesta tese, pretendo discutir perspectivas de democracia presentes nos
movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliagdo da Qualidade da
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Educacao Superior na América Latina, tendo como referéncia os documentos base e
as narrativas dos atores que vivenciam as Redes. Para tanto, elegi como objeto da
pesquisa a Red Iberoamericana de Acreditacion e Calidad de La Educacion Superior
en America Latina e Caribe — RIACES e a REDE DE AGENCIAS NACIONAIS DE
ACREDITACAO — RANA (Mercosul Educativo). Minha proposta de estudar
movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacgéo Superior na América Latina insere-se em um campo possivel, dentro do
campo da Avaliacdo da Educacao Superior. Encorajam-me as palavras de Carvalho
(2008, p. 172) cuja lupa cientifica, ao desvendar mudancas e redefinicbes no cenario
sociopolitico e cultural, sustenta a necessidade de se langar “um olhar critico sobre a
Ameérica Latina no século XXI”. De fato, a autora conclama para a constituicdo de “uma
agenda contemporanea de estudos e debates a ser coletivamente trabalhada, em
diferentes espacos académicos e politicos, mediante distintas estratégias de
discussdo”. Assim, encontro, na proposta de Carvalho, a ressonancia da minha
pretensdo de estudar movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacéo e avaliagao
da educacéo superior na América Latina.

Ao refletir sobre o objeto estruturante de tese de doutorado confrontei-me com
uma questao central que, durante o periodo de maturagédo, mais precisamente os vinte
e quatro meses de estudos de disciplinas, seminérios e encontros com a orientadora,
provocaram deslocamentos analiticos em relacdo ao proprio objeto. Os meus
interesses circunscrevem-se no campo da Avaliacdo da Qualidade da Educacéo
Superior, tematica a qual tenho dedicado estudos ao longo dos dez ultimos anos,
considerando a minha insergao na condi¢éo de avaliadora do SINAES desde 2006, o
gue tem provocado inquietacdes diante das politicas para avaliacdo da qualidade da

Educacao Superior.

O projeto original apresentado na sele¢do para ingresso no doutorado em
Sociologia continha a proposta Significados de Democracia presentes nas Politicas
de Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior: o Caso SINAES. No entanto, os
movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacdo Superior (AAQES), na AL, sempre constituiram uma interpelacédo
investigativa que emergiram e tomaram corpo académico no Mestrado em Educagéo,
no qual trabalhei AS Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacao Superior na América Latina: RANA e RIACES.
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Ao preparar-me para ingressar no Doutorado, em meio as insegurancas em
adentrar em um novo campo, vivi momentos de questionamentos em relacdo a
pertinéncia académica desse tema no campo das ciéncias sociais. As leituras de
Wood (2011, p.15) funcionaram como luzes indicativas de uma pista para a
decolagem em um voo analitico e fecundo quando a autora destaca que “a critica ao
capitalismo exige ndo apenas adaptacoes a todas as transformacdes do sistema, mas
uma critica constantemente renovada dos instrumentos analiticos desenvolvidos para

compreendé-lo”.

Os argumentos de Wood (2011) reforcam o olhar sociolégico que tenciono
lancar sobre o0 movimento de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo na AL,
como instrumento analitico para compreender: quais perspectivas democraticas
perpassam essas Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacdo Superior, no interior da civilizacdo do Capital, em um cenéario de
classificacfes, quantidade, produtivismo subordinado ao mercado, em uma logica

voltada a atender a demanda do Capital?

O interesse pela tematica, na perspectiva de uma analise socioldgica, surgiu a
partir dos estudos dos pressupostos teoricos apresentados por Afonso (2000) sobre
uma "Sociologia da Avaliacdo”, nos quais apresentava os autores Pierre Bourdieu e
Patricia Broadfoot que definiam processos de avaliacdo como um campo possivel de
investigacao nas ciéncias sociais. Considerei a perspectiva para além da avaliacdo da
aprendizagem como Broadfoot (apud AFONSO, 2000, p.17) cita: "Uma sociologia da
avaliacdo deve abranger toda a variedade de atividades avaliativas no contexto do
sistema educativo”. Com base nas analises de Broadfoot, a sociologia da avaliacao
ndo se interessa apenas pelas praticas avaliativas e suas consequéncias
educacionais, sociais, éticas, politicas, mas também pela amplitude que a avaliacao
pode assumir em relacdo aos processos de mudanca social.

As func¢des simbdlicas, de controle social e de legitimacao politica, apesar de
menos referidas, sdo fungdes que tém um maior interesse analitico quando

se problematiza a avaliacdo para além dos limites restritos do espacgo
pedagogico. (AFONSO, 2000, p.19).

Ao retomar os caminhos investigativos na perspectiva da Educacdo, do
Doutorado em educacgéo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul —-UFRGS,
retomei minhas questfes mais proximas a tematica das Redes de Agéncias de
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Acreditacdo e Avaliacdo na Ameérica Latina, em contextos emergentes, 0 que
apresento no formato de justificativa na Introducdo deste texto. A proposta da
construcdo desse texto € remontar cendrios através de capitulos propostos que
estabelecam conexdes com a teméatica das Redes de Agéncias de Acreditacdo e
Avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior na América Latina, criando elementos
de compreensdo analitica do que denomino teias e tramas. O estudo aqui
apresentado assenta-se em dois pilares fundantes para sua compreensdo: 1) A
Universidade na modernidade do século XXI, no contexto da civilizacdo do Capital
entre disputas, légica do produtivismo, internacionalizacdo da Educacdo Superior; e
2) Um olhar critico e reflexivo sobre as perspectivas de Democracia presentes no
processo de Acreditagcdo e Avaliagdo das REDES, considerando a tessitura analitica

construida.

Para alcancar a compreensao desses dois pilares dedico um capitulo do texto
da tese ao contexto da Educacao Superior na América Latina, com o propésito de
discutir a insercao de politicas de Avaliagdo da Qualidade da Educacdo Superior na
América Latina que se sustenta em distintas posi¢cdes conceituais e politicas: uma
posicdo de avaliacdo voltada para a concepcéao de reflexdo do processo educacional,
com sua légica académica e com o objetivo de desenvolvimento institucional das
comunidades académicas, e, a outra posi¢ao, aquela que se caracteriza pelo controle,
com uma logica burocratica e formal (STUBRIN,2005) compreendida como concepgéo

do Estado Avaliador3.

Entender o contexto em que a educacao superior se desenvolve na América
Latina € importante, pois seu desenvolvimento é tardio, imbricado de reformas que
aceleram seu crescimento, na perspectiva do que passou a se configurar como um
capitalismo educacional. A estrutura do texto de tese que ora apresento esta
organizada em capitulos com esfor¢o analitico tedrico, precedidos desta introducéo.
Também apresento um esforco analitico e reflexivo para problematizar o objeto,

resgatando recortes de sua natureza e evolucéo, revelando a tessitura das analises

3 Expressdo definida por Neave(1988); Henkel (1991); O'Buachalla (1992); Hartley (1993) e traduzida aqui por
Afonso (2000, p.49). "Esta expressdo quer significar, em sentido amplo, que o Estado vem adaptando um ethos
competitivo, neodarwinista, passando a admitir a légica do mercado, através da importacdo para o dominio
publico de modelos de gestdo privada, com énfase em resultadose produtos dos sistemas educativos".
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feitas acerca do objeto sob a manta dos aportes tedrico-metodoldgicos, inicialmente

escolhidos para analisar algumas categorias.

1.1 DELINEANDO O OBJETO PARA SUA INSERCAO NAS QUESTOES DE TESE

O objeto de estudo tem sido insuficientemente desenvolvido. No campo
académico brasileiro, o tema das Redes e Sistemas de Acreditacdo ainda € pouco
explorado, ha pouca literatura acerca dos temas correlatos. Foi possivel acessar teses
e dissertacbes em bancos de dados diversos, com destaque para o Programa de Pos-
Graduacao da Universidade de Sao Paulo, no qual se destacam: os trabalhos de Robl
(2015) e Hizume (2013), Universidade de Brasilia, Serikawa (2014), da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, Miorando (2014) e o meu trabalho de dissertacao,
Santos(2010), o qual ainda € o mais central em relacdo ao estudo das Redes de
Agéncias de Acreditacdo na América Latina. No campo de periodicos, ja foi possivel
acessar um numero mais significativo, em média 8producdes em especial,
considerando o ano de 2010 a 2016. Estes artigos referem-se as producdes de
Braga(2001); Leite & Genro (2012); Morosini(2015); Robl(2015); Barreyro(2015);
Sobrinho & Brito Dias(2006), estes fizeram parte do levantamento da literatura do
estado da arte do tema, contribuindo para situar-me acerca das discussdes do tema
ou de temas correlatos. Mas, € para além das fronteiras brasileiras que a tematica tem
alcancado maior repercussao, onde tenho apoiado minhas leituras com maior

intensidade.

O objeto deste estudo de Tese — Redes de agéncias de Acreditacao e avaliacao
da qualidade da educacédo superior na América Latina — se impde, em um cenario
contemporaneo de busca pela qualidade desenhada internacionalmente. Nesse
cenario, emergem e evoluem politicas de asseguramento da qualidade da Educacao
Superior na América Latina, aos moldes de paises como Estados Unidos, Espanha,
Portugal, Inglaterra, Franca, entre outros, a depender dos convénios estabelecidos
entre os governos. Uma tendéncia das politicas de asseguramento na América Latina
e afastarem-se da realidade de seus paises, parte deles emergentes e com severas

dificuldades de crescimento, intensificando o carater centralizador de uma politica de
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Estado Avaliador* em diferentes paises. E, diante da internacionalizacédo da Educacéo
Superior e do cenério heterogéneo do avancgo das instituicbes privadas com sérios
compromissos mercadoldgicos, deflagram-se processos de criagcdo de agéncias
nacionais de Acreditagcéo e Avaliagao da Qualidade da Educacao Superior.

A educacao superior do século XXI, além de sofrer os efeitos da crise do
paradigma da modernidade (SOUSA SANTOS, 2008), da mercantilizacdo da
educacdo (SOBRINHO, 2008; AMARAL, 2003; CHAVES, 2007), sofre pressdes de
modelos de avaliacdo que evocam contradicdes presentes no neoliberalismo.
Analisando esse contexto Haddad (2000), considera:

[...] elementos importantes para a compreensdo dos novos modelos de
atuacdo do Estado - da sociedade politica e da sociedade civil - e dos
conflitos, contradigcbes e incompatibilidades que se estabelecem entre os
principios e a légica de uma sociedade democratica e fins do neoliberalismo
por outro lado. (p.9).

Nesse quadro de contradi¢cdes impostas pelas politicas neoliberais, a Avaliacao
da Qualidade da Educacao Superior na América Latina se desenvolve, no contexto de

aceitacdo de modelos de requlacéo, que se definem em uma "prestacdo de contas"

— Accountability — voltada para a busca de padrdes de indicadores de rendimento,

produtividade, pautada em um discurso de necessaria prestacdo de contas a

sociedade que pode estar servindo a outros interesses; e modelos democraticos, com
interesses emancipatérios, compreendendo a avaliagdo como aperfeicoamento e
transformagdo (CONTERA, 2002; grifo meu).

No que diz respeito a configuracéo de Politicas para a Educacéo Superior, que
atendam a padrbes de qualidade reconhecidos por agéncias internacionais, funda-se
no credo de que o estabelecimento de critérios e padrdes minimos em matéria de
Educacdo Superior garantiria o0 cumprimento de uma Educacgdo Superior Latina de
qualidade reconhecida internacionalmente. O aumento da demanda e o processo de

4 Conceito utilizado por Neave (1988), Brunner (1990) e Elliot (2002) para, de forma geral, designar o controle do
Estado através do estabelecimento de critérios e processos de controle de qualidade. Para Afonso (2000, p.49)
esta expressdao quer significar, em sentido amplo, que o Estado vem adaptando um ethos competitivo,
neodarwinista, passando a admitir a |égica do mercado, através da importagdao para o dominio publico de
modelos de gestdo privada, com énfase nos resultados ou produtos, caracterizado por uma intervencdo no
Estado na conducdo do sistema educativo.
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privatizacdo para atendé-lo ocasionam crises do reconhecimento da qualidade no

atendimento por parte das Instituices de Ensino Superior - IES.

Os mercados que invadem o campo da Educacéo Superior estendem desafios

a sua inclusdo nas perspectivas da globalizacao econdmica, tornando, também, esse

nivel de ensino uma mercadoria com valores impostos pelos mercados

transnacionais. Sobre esse tema, Boaventura de Sousa Santos (2005, p. 17) destaca

a mercadorizagcao da Educacgao Superior, tragando o que ele denomina processo em
duas fases:

Na primeira, que vai do inicio da década de 1980 até meados da década de

1990, expande-se e consolida-se o mercado nacional universitario. Na

segunda, ao lado do mercado nacional, emerge com grande pujanca o

mercado transnacional da educacédo superior e universitaria, o qual, a partir

do final da década, é transformado em solucdo global dos problemas da

educacdo por parte do Banco Mundial e da Organizacdo Mundial do
Comércio. Ou seja, esta em curso a globalizacdo neoliberal da universidade.

A universidade latino-americana tem se mostrado em um movimento de reacao
diante do cenario em que se revelam as sociedades globalizadas. Seria uma
imposicao necessaria de reacdo a que a modernidade teria subjugado a Educacéo
Superior, mais precisamente a instituicdo universitaria. O surgimento de mecanismos
de regulacdo da Universidade e a relagdo entre Estado, Sociedade e Educacao
Superior, tem propiciado a educacdo superior a necessidade de reformar-se,
atendendo a Otica do projeto sociocultural da modernidade. Nesse aspecto, o
conhecimento universitario constitui uma possibilidade de os paises da América Latina
alcancarem um nivel mais elevado de desenvolvimento social. No entanto, é preciso
destacar a questdo da civilizagcdo do capital (CARVALHO, 2015) como elemento
indispensavel nessa discusséo, isto porque as REDES estédo a tratar de politicas de
Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade e delas participam representantes de paises
que irdo influenciar os modelos existentes e as politicas publicas a partir de suas

discussoes.

Sobre essa questédo, Jimenez, et al., (2007, p. 11) refletem:

[...] diferentes problematicas sociais e educacionais, as quais trazem como
marca predominante o tratamento da questéo relativa as politicas publicas
em sua ineliminavel conexdo com o processo de reproducéo do Capital.



30

O fio condutor de andlise que proponho € a categoria democracia com a

sustentacao tedrica das andlises de Boaventura de Sousa Santos que destaca:

[...] contudo, surpreendentemente, hoje a promogdo da democracia a nivel
internacional é feita conjuntamente com o neoliberalismo e de facto em
dependéncia dele. Havera aqui alguma incongruéncia ou armadilha? Sera
gue o triunfo da democracia, que liquidou o conflito Leste-Oeste, se articula
com o triunfo do neoliberalismo de que resulta o agravamento do conflito
norte-sul? Sera que estes dois triunfos conjuntos véo criar novos conflitos

Norte-Sul, tanto dentro do Norte como dentro do Sul [...] (2008, p. 21-22).
Na perspectiva de Boaventura de Sousa Santos é preciso democratizar a
democracia. E seguindo essa trilha analitica, semelhante ao que diz Carvalho (2008),
na perspectiva de um mapa conceitual para orientar e direcionar o raciocinio critico-
reflexivo, movimentando categorias, reflexdes e dialogos, tenciono refletir sobre a
seguinte questdo: compreender perspectivas democraticas construidas no interior
dos Movimentos de REDES - Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da
Educacdo Superior na América Latina (AL), e como se tecem relacdes de forcas no
interior delas, privilegiando tramas de resisténcias ao modelo de Educacdo Superior

hegemonico?

1.2 TECENDO FIOS CONSTITUTIVOS DO OBJETO

O recorte que teco nesta tese € o do estudo de movimentos em REDES que
discutem a qualidade da Educacdo Superior, em especial os processos de
Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade dessa educacdo. Nesse sentido, retorno ao
campo empirico da dissertacdo onde foram estudadas a Rede Iberoamericana de la
Calidade de Educacion Superior em América Latina e Caribe —RIACES e a Rede de
agéncias nacionais de Acreditacdo — RANA (Mercosul educativo). Dou continuidade
ao estudo anterior, contudo, nesta tese lanco um olhar sociolégico sobre essa
discusséo, justificado pela importancia de aprofundar questdes que continuam a
despertar inquietagcbes. Para alcance desta pretenséo, proponho, como objetivo geral
deste estudo, compreender quais sdo as perspectivas democraticas que consolidam
esses movimentos, promovendo repercussdes na compreensao do sentido que esses
processos vao imprimir no desenvolvimento da Educacdo Superior para alavancar

sociedades que promovam a equidade social. Para tanto, elejo como elementos de
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analise o conteldo dos documentos base das REDES e as narrativas dos atores

vinculados a estas REDES.

Autores como Lemaitre (2008) consideram que a estruturagdo da educacao
superior em rede possibilita 0 acesso dos paises emergentes ao conhecimento, a
discussdes e a participar de grupos que promovam o desenvolvimento da educacao.

Nessa perspectiva, € a hipotese de trabalho:

Movimentos sociais de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da
Qualidade da Educacéo Superior na Ameérica Latina podem representar uma
das “apostas” latinas para um movimento contrahegeménico. Temas como
asseguramento da qualidade, redes, conhecimento universitario sé&o
percebidos como conceitos que se movimentam em prol da responsabilidade

social da universidade latino-americana.

Nesta perspectiva, é preciso discutir as concepcdes de democracia que estao
presentes nestes movimentos. A discussao do tipo de democracia e suas implicacdes
tem corrido a literatura, mas algumas questoes tém sido centrais. Considerando-se
em uma perspectiva democratica sinais fortes de autonomia, participacao e liberdade
de expressao. Autores como Sousa Santos (2003) tém insistido na ideia de que novos
movimentos no sul-global, podem representar experiéncias de democracia forte,

fortalecendo o movimento contra-hegemonico de paises emergentes.

A cooperacao internacional e regional, em matéria de educacgao superior, é a
base que sustenta as possibilidades de avanco nas sociedades dos paises
emergentes. Essas possibilidades pautam-se na capacidade de produzir, transformar,
difundir e utilizar informagbes para criar ‘sociedades do conhecimento inteligente’.
Sociedades do Conhecimento ndo devem se reduzir a informagéo e a tecnologia, mas
devem manter seu carater humano. E imprescindivel que, no meio de tantos avancos,
as sociedades possam desenvolver senso critico e capacidades cognitivas para saber
que informacgfes lhe sdo ou ndo Uteis. Para a realidade de uma Sociedade do
Conhecimento inteligente € preciso que haja a conscientiza¢do de seus povos para a
necessaria implementacdo da democracia, autonomia, liberdade de expressao e

solidariedade digital.
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E essencial que a educac&o superior, em especial a latino-americana, perceba
o papel que podera desempenhar na construcdo de uma nova sociedade, em que as
condi¢cdes de vida estejam relacionadas a democracia, igualdade social e cultural,
preservacdo do meio ambiente e a utilizacdo dos conhecimentos dentro de um
paradigma emancipatorio. A busca de conhecimentos que subsidiem uma sociedade
mais justa, inclusiva, democratica e solidaria é a proposta levantada dentro da
perspectiva de Boaventura de Sousa Santos (2006) que prevé um “conhecimento

prudente para uma vida decente”.

A educacao superior insere-se na pauta das discussées de movimentos que
reconhecem, sob a 6ética do projeto sociocultural da modernidade, o estado de crise
da instituicdo universitaria e sua necesséria redefinicdo (SOUSA SANTOS, 2005). A
Universidade Latina tem se revelado impotente diante do cenario em que se revelam
as sociedades globalizadas. A impoténcia a que a modernidade tem subjugado a
Educacdo Superior, mais precisamente a instituicdo universitaria, assenta-se em
conflitos oriundos de sua crise de identidade. Na crise de identidade diz-se que a
universidade se confronta com seu proprio modelo, criado e mantido como instituicéo
portadora de cultura.

O projeto da modernidade é um projeto ambicioso e revolucionario. As suas
possibilidades séo infinitas, mas por o serem, contemplam tanto o excesso
das promessas como o déficit do seu cumprimento. (SOUSA SANTOS, 2008,
p. 78).

E nesse cenario de transicdo paradigmatica que se pretende localizar as
analises deste estudo. O processo de crise em que se encontra a Universidade do
século XXI esté diretamente ligado ao processo contraditério em que se assentam 0s
pilares do projeto sociocultural da modernidade, nos extremos da Regulacéo, que dilui
os sentidos da Emancipacao. Este fendmeno insere-se no estudoda Acreditacdo e
Avaliacdo; esta presente, também, nas concepcdes de agéncias nacionais, regionais
e internacionais que cuidam das politicas da Qualidade da Educacdo Superior. Esta

investigagdo propde estudar REDES regionais de agéncias que tenham como
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propésito a colaboracdo e intercambios em matéria de ACREDITACAOS e
AVALIACAO da qualidade da Educacdo Superior.

Muitas séo as evidéncias de que a Avaliacdo e a Acreditacdo se consolidam
como cultura para o melhoramento institucional, processo de garantia de
gualidade frente & sociedade, area de estudos e atividade profissional,
mecanismos de cooperagdo internacional (SOBRINHO, 2008, p. 22,
traduacdo nossa)

A universidade assume papel de extrema relevancia e complexidade diante do
desenvolvimento das sociedades modernas, mas também de extrema frustracéo
diante das necessidades que penetram seus muros, conclamando-a para novos
tempos. Por sua vez, 0os novos tempos clamam por um “conhecimento universitario”
qgue concilie uma formacdo de pesquisa e constru¢cdes epistemologicas com

atividades essenciais a formacao de profissionais. (SANTOS, 2010)

Nesse cenario, surge o fenbmeno da economia do conhecimento, com base
em légicas acumulativas, em que “a difusdo de novas tecnologias da informagéo e da
comunicagao abrem novas possibilidades para o desenvolvimento” (UNESCO, 2005).
Sobre essa questdo, diz David Harvey (2000, p.123), “a produgdo organizada do
conhecimento passou por notavel expansdo nas ultimas décadas, ao mesmo tempo

em que assumiu cada vez mais um cunho comercial (...)".

A educacdo superior assume valor de mercado, tornando-se produto
comercializavel. As politicas para a educagéo superior passam a compor a pauta de
organismos multilaterais, como o Fundo Monetario Internacional (FMI), o Banco
Mundial, a Organiza¢céao Mundial do Comércio (OMC) e a Organizacao de Cooperacgao
e de Desenvolvimento Econdmico (OCDE). Em destaque, neste estudo, os paises
latino-americanos que, imersos em dividas externas, tornam-se cada vez mais

dependentes do capital financeiro internacional.

O conhecimento € um bem precioso no desenvolvimento das sociedades, as
quais lutam para se desenvolver fortes e inabalaveis. A valorizacdo do conhecimento

produzido nos paises latinos potencializaria seu poder de validacdo e reconhecimento.

5> “Acreditar corresponde a dar fé publica de qualidade as instituicdes ou aos programas de estudos; é expor
informacGes aos cidad3os e as autoridades garantindo publicamente que os titulos outorgados possuem os niveis
predefinidos; é comprovar oficialmente que uma instituicdo educativa — ou um programa especifico, cumpre ou
nao com os requisitos de qualidade (SOBRINHO, 2007 p. 282)
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Mas o reconhecimento esta longe por se destinar aos paises centrais que dominam o
“capital — o conhecimento aceitavel”. E preciso produzir movimentos de resisténcia e
de valorizagéo do conhecimento local, em especial na América Latina. Nesse sentido,
as REDES e outros tipos de movimentos de cooperacédo entre universidades poderiam

estar a assumir papel significativo.

Segundo Martins (2008), somente a servico dos interesses da coletividade da
sociedade pode-se romper com a légica hegemoénica e possibilitar a retirada das
amarras das correntes ideolégicas® dominantes e neoliberais pelos homens simples,
propiciando-lhes perceber as contradicbes de sua compreensao histérica e de seu
destino que, ao longo do tempo, impossibilitaram seu crescimento e a transformacéao
de seu meio. Por outro lado, a universidade possui potencialidades para contribuir em
prol da construcéo de sociedades do conhecimento através do aprimoramento de seu
atendimento ao buscar qualidade. Mas a qualidade deve voltar-se aos interesses da
sociedade local, com um conhecimento universitario que seja sinbnimo de um
conhecimento prudente para uma vida decente, proporcionando Educacdo Superior
voltada a “globalidade da dignidade humana, de recuperagdo da dimensao histérica
dos individuos, da reintegracao da sociedade” (SOBRINHO, 2005, p. 245).

S&o gquestoes como estas citadas que me interpelam a centrar as reflexdes e
andlises no caso latino-americano. E por que a América Latina, e ndo a América do
Norte, através de seu representante de forte presenca, os EUA, ou a Europa, com
tantas experiéncias divulgadas? Por razdes diversas que se justificam pela
necessidade de se intensificar estudos na regido com a qual me identifico, em um forte
sentimento de pertenca. Reflexdes como a de Carvalho (2008 p. 173) sobre “novas
formas de dominio e de colonialidade do poder’, impdéem que se pense sobre a
reconfiguracdo de politicas para a Educacdo Superior na América Latina na fase de
“civilizagao do capital”.

Pensar tais politicas no &mbito das contradi¢ces da civilizacdo do capital no
presente, adentrando nos processos de expansao ilimitada e predatdria do

64...] Pouco depois da morte de Marx, o conceito de ideologia comecou a adquirir um novo significado. A
principio ndo perdeu necessariamente a sua conotacdo critica, mas surgiu uma tendéncia a colocar esse aspecto
em segundo lugar. Os novos significados tomaram principalmente duas formas, ou seja, uma concepc¢do da
ideologia como a totalidade das formas de consciéncia social — que passou a ser expressa pelo conceito de
“superestrutura ideolodgica” — e a concepgdo da ideologia como as ideias politicas relacionadas com os interesses
de uma classe. [...](BOTTOMORE, 2001,185)
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capital e nas configuracdes do Estado que ‘ajusta-se as formas de dominio
capitalista’, nos circuitos da democracia][...] (CARVALHO, 2008, p. 173).



2 TRILHAS METODOLOGICAS PERCORRIDAS

A principal trilha metodoldgica foi a pesquisa social qualitativa e interpretativa,
a qual, no entendimento de Rosenthal (2014, p. 50), designa o papel investigativo na
seguinte proposi¢ao: “De acordo com essa perspectiva, nos, cientistas sociais, temos
a tarefa de descobrir o modo com que os agentes do cotidiano constroem sua

realidade, o modo com que vivenciam e interpretam seu mundo”.

A opcéao pela pesquisa social qualitativa e interpretativa aconteceu pela sua
flexibilidade em relac&o ao objeto desta tese, considerando alguns principios com que
esse tipo de pesquisa se desenvolve no processo de investigacao:

Perguntas de pesquisa abertas, com possibilidade de modificacbes; A
construcdo de hipéteses ocorre ao longo do processo de investigacdo e o
desenvolvimento de formas de verificagdo tedrica acompanha o
desenvolvimento da pesquisa.[...] O principio da abertura exige do cientista
social , antes de tudo, disposi¢édo para a descoberta do novo, exige se deixar
envolver pelo campo empirico; estar aberto significa também aceitar
mudancas em seu enfoque de conhecimento: ‘abertura significa para o
pesquisador, disposicdo e capacidade de acompanhar o processo de
conhecimento, de transformar seu conhecimento(e com isso, a Si
mesmo)’.(ROSENTHAL, 2014, p. 61).

E com esta concepcdo metodolégica que passo a descrever 0s processos, 0S
caminhos investigativos deste estudo. Esta tese tem como fio condutor/eixo analitico
a categoria tedrica Democracia, utilizando-se de um elenco de conceitos proximais a
corrente tedrica, cujas analises percorrem um conceito de Democracia forte. Para
alcancar tais pretensdes estabeleci como objetivo da pesquisa: empreender uma
analise interpretativa das perspectivas de democracia presente na dinamica dos
movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliagdo da Qualidade da

Educacao Superior, considerando as narrativas dos atores envolvidos nas Redes.

O objetivo proposto passou a ser o guia para os tracados dos caminhos teérico-
metodoldgicos a serem empreendidos. O ato de refletir sobre a pesquisa pressupde o
de escolhas, o de tragar caminhos configurados em um percurso metodolégico. Nesse
sentido, algumas questbes norteadoras tornaram-se indicativas dos caminhos

seguidos:
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a) Qual(is) a(s) perspectiva(s) do discurso democratico que sustenta o
discurso dos atores envolvidos nas politicas de Avaliacdo da Qualidade
da Educagao Superior nos Movimentos de Redes de Agéncias de
Acreditacao e Avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior na América
Latina?

b) Como € concebida e trabalhada a categoria Democracia nos
movimentos de REDES de Agéncias de Acreditacdo e Avaliagdo da
gualidade da Educacao, especificamente na América Latina?

c) Essa(s) perspectiva(s) sustenta(m) um movimento de "ruptura” da
concepcdo neoliberal e mercadolégica da Educacdo Superior na

América Latina?

Para o alcance de respostas as inquietacdes levantadas foi escolhido o método
da analise interpretativa de narrativas produzidas pelos entrevistados — 0s Sujeitos
das Redes. Através da analise interpretativa das narrativas desses atores,
participantes como membros das Redes, pretendi construir o que designei de Teias
do pensar democratico presentes nos discursos dos atores envolvidos nos
movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacédo Superior. O l6cus deste estudo foi 0 movimento em rede das agéncias de
Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior. A opcéao pelas redes
ocorreu, em primeiro lugar, pela motivacdo de questdes levantadas na dissertacao
gue ficaram como pistas para uma nova investigacao. Em segundo lugar, pelo fato de
as Redes regionais terem apresentado crescimento no seu campo de atuacgéo, tanto
em matéria de niumero de associados ou membros quanto de respeitabilidade em
matéria de acreditacdo e avaliacao, tornando-se referéncias de um movimento oriundo

do espaco latino-americano.

As experiéncias em Redes tém ocupado espacgo de destaque. Este estudo
sobre movimentos tem encontrado, em relacdo ao seu respaldo socioldgico,
ressonancia em muitas experiéncias e aportes teéricos. Em relacdo a sociologia,
Boaventura de Sousa Santos, em uma analise sobre a década de 1980, destaca o
gue denominou Novos Movimentos Sociais (NMs):

A sociologia da década de 80 foi dominada pela temética dos novos sujeitos

sociais e dos novos movimentos sociais(NMs). Mesmo aqueles que néo
partilham a posicao de Touraine (1978), para quem o objeto da Sociologia é
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0 estudo dos movimentos sociais, reconhecem que a Ultima década impés
esta tematica com uma forca sem precedentes [...] (SOUSA SANTOS, 2008,
p. 257).

As diretrizes metodoldgicas selecionadas para esta pesquisa vém sendo
construidas ao longo do tempo de sua producdo. Bourdieu (1996) afirma que a
pesquisa sociologica precisa produzir efeitos de reflexdo no pesquisador, revelando
suas reconstrucoes, medos e decisbes. Em minha insercdo no campo de pesquisa,
na condicao de professora da Educacao Superior, avaliadora do SINAES, no Brasil, e
na qualidade de pesquisadora do grupo de pesquisa INOVAVAL (UFRGS), aprofundei
conhecimentos com a producdo da dissertacdo de Mestrado (2010), os quais
lancaram contributos para a manufatura desta tese, mas provocaram-me também a
conversao de olhares para outros objetos. Considerando o olhar de avaliadora e o de
pesquisadora, constato a necessidade de estranhar o objeto, 0 que néo se trata de
exercicio de facil dominio, e concordo com Pinto e Almeida (2007) quando ressaltam

que a atividade cientifica € um processo de constante superagéo.

As trilhas percorridas foram fundamentais para as questées elencadas. Através
de mapeamento documental passei a delinear o quadro situacional da Educacao
Superior na América Latina e na evolucdo das REDES de agéncias de Acreditacéo e
Avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior, inicialmente na figura das Redes
RIACES e RANA. Foi possivel construir anotacdes, analises e reflexdes com o apoio
de aportes tedricos que fundamentaram as trilhas analiticas ao encontro do objeto que
estruturou a tese de doutorado. Também foi possivel uma pesquisa bibliografica
centrada na questdo dos Sistemas de Asseguramento da Qualidade da Educacao
Superior na América Latina, retomando questdes da dissertacdo de mestrado. Em
uma ampla listagem bibliografica de autores latinos, brasileiros e europeus foram
sistematizadas as concepg¢des da avaliagcdo em que se assentam esses Sistemas, em

especial o caso latino-americano, dentro de concep¢des reguladoras ou democraticas.

A pesquisa documental e bibliografica também foi um momento de grande valia.
Nele percebi questdes que ainda ndo havia considerado importantes, e, em outros
momentos, a convergéncia de opinides que deram suporte a pesquisa, as reflexdes e
as andlises, possibilitando, no ato de elaborar o texto da tese, levantar e dispor de
documentos fundantes e constitutivos da politica de Acreditacdo e Avaliacdo da

Qualidade da Educacao Superior mediante o movimento de REDES. Nessa direcéo,
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fui construindo um olhar investigativo sobre os documentos que circundavam o
funcionamento do movimento de REDES, acompanhando material eletrénico: atas,
postagens, noticias na web site das REDES, levantando vérias fontes de evidéncias
para analisar as questdes de pesquisa levantadas.

A metodologia de coleta de dados e analise foi se aprimorando e se
consolidando ao longo do estudo. Considerei que ndo ha uma classificacdo
hierdrquica para as estratégias ou técnicas para coleta de dados; a escolha delas
depende da capacidade de adequa-las aos objetivos (YIN, 2005). No intento de criar
as condi¢des para uma analise interpretativa das narrativas dos atores, sujeitos desta
pesquisa, foi possivel elaborar um mapa conceitual para a construcdo de uma
perspectiva de Democracia, a categoria central, que fosse ampla e revelasse
fecundidade analitica.

Considerando a natureza da questao, entendo que: Democracia € uma questao
fundante ao longo da histéria e que, na contemporaneidade, se impde na agenda de
debate e politica. Para atingir tal pretensdo, construi um capitulo da tese para
consolidar os aportes tedricos contributivos para a construcdo desse conceito de
Democracia. As referéncias obrigatérias foram: Norbert Bobbio; Carlos Nelson
Coutinho; Boaventura de Sousa Santos; Leonardo Avritzer e Emir Sader; Ellen Wood,

Alexis de Tocqueville, dentre outros.

Para a analise interpretativa das narrativas foram elencadas aquelas categorias
gue se revelaram fundamentais ao longo dos estudos teoricos sobre o referido
conceito de Democracia: Participagdo, Autonomia e Liberdade de expresséo, dentro
de uma perspectiva de democracia forte e/ou de alta intensidade (BARBER, 2003;
SOUSA SANTOS, 2003).

Para Minayo (2008), o método qualitativo permite revelar processos sociais,
novas abordagens, conceitos e categorias durante a investigacdo. E possivel a
apreensdo das percepcbes e opinides dos grupos e individuo(s) pesquisadores,
revelando seu cotidiano e sua compreensao do mundo em que vivem. Com base
nessa perspectiva passei a apresentar um convite aos membros das Redes, aqueles
que possuiam diferentes representacfes — Gestores, Especialistas ou/e professores
da Educacao Superior —, para que contribuissem para com a pesquisa e mostrassem
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disponibilidade para construirem narrativas de suas experiéncias no contexto das
Redes. Para Rosenthal(2014 p. 184),“0 procedimento narrativo oferece aos
entrevistados a maior liberdade possivel para a articulacdo de suas préprias
experiéncias e também para o desenvolvimento de um ponto de vista [...]". Para a
construcdo das narrativas foi construido um Roteiro Guia (Apéndice 1). A narrativa
contribui para a amplitude de possibilidades que o narrador pode deixar transparecer
em suas falas, possibilitando outras inser¢des que, as vezes, nao seriam percebidas
pelo pesquisador:
O trabalho com essas formas narrativas — e aqui incluo as imagens — contribui
para a preservacdo da amplitude e complexidade do meio social e de suas
histérias, uma vez que as diferentes formas de ‘contar’ o mundo (Alves,2008)
expressam coisas, fatos, sentimentos, etc., que a maioria dos textos em
linguagem cientifica ndo conseguel...] (OLIVEIRA, 2010, p. 23).

O Roteiro Guia da narrativa foi constituido de trés blocos de perguntas, assim
configurados: Bloco 1 — Dados gerais; Bloco 2 — A Rede; e Bloco 3 — Concepcles de
Rede. A intencdo era dar certa direcdo as narrativas para que focassem nos pontos
gue tensionei. Coube ao Roteiro Guia o0 objetivo de constituir um levantamento do
perfil dos especialistas atuantes nas Redes — Quem é ele? De onde vem? Quais as
bases de sua formagao? — contribuindo, assim, para a definicdo de um perfil, a partir
do qual se pudesse entender que variaveis interferem na concepc¢ao de democracia,

ou ndo, considerando a sua participacdo na dindmica das Redes.

Foram enviados 22 convites para o0s sujeitos selecionados, e a selecao foi feita
considerando 0s sujeitos que ocupavam papeis de representantes titulares de suas
agéncias. Para esses sujeitos foi solicitada a escrita de narrativas que expressassem
suas experiéncias e impressfées na dinamica das Redes pesquisadas. As propostas
foram enviadas para representantes das mais diversas agéncias de Acreditacéo,
distribuidas pelos paises membros ou associados das Redes, e destas retornaram 12
narrativas. Para salvaguardar as identidades dos sujeitos da pesquisa optei por
identificd-los por siglas que correspondessem ao perfil do entrevistado. Com esse
objetivo passei a caracterizar os sujeitos através de letras assim correspondentes: G
= gestor, e E= especialistas (considerando o sujeito que era especialista ou/e docente

do ensino superior).
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A partir desse filtro, denominado perfil, passei a identificar os sujeitos. Nessa
classificacdo constatei que 50% dos entrevistados, ou seja, seis sujeitos exerciam a
funcdo de gestores de Redes, os outros 50% estavam distribuidos em especialistas e
especialistas com docéncia na educacgao superior. Essa foi uma classificacdo que
surgiu no contato com as narrativas. E importante destacar que a identidade dos
sujeitos foi protegida pelo anonimato, havendo apenas a distingdo de falas pela
numeracéo correspondente a posicdo do sujeito nas entrevistas. Assim, 0s sujeitos
apresentam-se na pesquisa como G1, G2, G3, G4, G5 e G6, no caso dos especialistas
e especialistas docentes da Educacéo Superior ficaram na seguinte disposicao: E1,
E2, E3, E4, E5 e E6.

Com o cuidado de nao deixar transparecer, nas narrativas, indicadores que
revelassem a autoria da fala, omiti os casos em que o sujeito revelava a Rede a qual
pertencia. Considerei esse procedimento importante para o zelo sobre a identidade
do sujeito. Os Roteiros Guia ndo retornaram ao mesmo tempo, alguns foram
devolvidos ainda em 2015, outros ultrapassaram o ano de 2015, chegando a 2016;
em outros casos a opc¢ao pelo envio foi a partir de janeiro de 2016. Nos ultimos casos,
a demora no retorno de algumas narrativas gerou preocupacdo com um possivel

esvaziamento dos dados.

Os dados documentais, é importante frisar, constituiram-se em elementos para
a construcdo do capitulo que tratou das Redes de Agéncias de Acreditacdo e
Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior na América Latina, no caso neste
estudo. Os documentos do acervo sobre as Redes passaram por atualizacao,
agregando-se a eles novas atas e novas diretrizes de acesso facilitado pela website
das Redes. O estado da arte da tematica das Redes de Agéncias de Acreditacao e

Avaliacao foi constantemente aferido, com o cuidado de manter atualizados os dados.

A técnica de andlise dos dados, como ja mencionada, foi a andlise interpretativa
das narrativas. Nessa fase, foram tratados os dados coletados através do Roteiro Guia
das Narrativas, classificadas as narrativas por sujeitos e blocos de perguntas,
transportadas para uma planilha de dados, em gque se pudesse visualizar com mais

nitidez as narrativas e suas contradicdes por perfil de entrevistado. Foi um trabalho
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longo, de leitura de dados, coleta de impressdes e relacdes analiticas. A partir da

planilha de dados e do quadro de notas conceituais’, foi construido o relato.

Na fase de andlise dos dados utilizei, como categorias de analise, 0 conceito
de Participacdo, Autonomia e Liberdade de expressao. A opcgao pelo afunilamento da
concepcao de democracia (SOUSA SANTOS, 2003) em trés categorias ocorreu pela
necessidade de proporcionar mais densidade analitica aos dados. E fato que isto n&o
me deixou a vontade na condicdo de pesquisadora, sofri insegurancas e incertezas,
mas a medida que os dados surgiam na perspectiva de analisar rupturas com modelos
hegemonicos, percebia que mais intensamente as categorias mostravam fecundas
possibilidades analiticas. Apds consultas a outras pesquisas, constatei que a
densidade da pesquisa ndo estava estreitamente ligada a quantidade de categorias
levantadas para o estudo de um objeto, mas sim a possibilidade de transitar das
categorias analiticas aos dados levantados.

Algumas revelacdes de equivocos, no percurso metodologico, se fazem
necessarias, pois, no inicio da pesquisa, a consulta aos documentos revelava uma
intencdo voltada para a andlise de conteudo temético. O acesso aos diversos
documentos revelou as inclinacdes das Redes e as entrevistas pareciam, inicialmente,
dados secundarios. Esse foi um grande equivoco que pude corrigir em tempo, pois a
riqueza estava nas falas desses atores que compunham as Redes. A participacdo em
eventos cientificos e reunides do grupo de pesquisa INOVAVAL proporcionaram o
encontro com alguns sujeitos da pesquisa. Naquela oportunidade, as conversas foram
trazendo indicativos de que o material das narrativas seria um elemento que revelaria

o pensar democratico dentro da dinAmica das Redes com muito mais liquidez.

A pesquisa, entdo, tomou o rumo que descrevi, enfatizando as percepc¢des dos
atores, tornando a pesquisa documental um elemento de analise, encaminhando para
reflexbes analiticas do objeto Redes. A analise de dados constituiu-se, entdo, na
analise interpretativa das narrativas dos atores, nas quais foram analisados
distanciamentos ou aproximacgOes dos conceitos de democracia forte, em que as

categorias de andlise estivessem presentes nessa perspectiva.

7 Ver capitulo 4 que versa sobre democracia.
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A andlise de dados veio a constituir uma apresentacéo textual acompanhada
de trechos e citacfes das narrativas. Nessa fase, descartei algumas narrativas que se
tornaram repetidas, como receitas preestabelecidas, mas foram igualmente
consideradas no conjunto dos resultados apresentados. As reflexfes finais que
encaminho a guisa de conclusdo retomam questdes apontadas no inicio da proposta,
mas também revelam descobertas novas que proporcionam pegadas para hovos Vo0S

cientificos.



3 O PENSAR DEMOCRATICO: INTERFACES CONCEITUAIS E APROXIMACOES
COM A EDUCACAO SUPERIOR

A democracia ndo goza no mundo de 6tima saldde, como de resto jamais

gozou no passado, mas nao est4 a beira do timulo. (BOBBIO, 1986, p. 9).

Comego este texto com a mensagem de Norberto Bobbio, para lancar uma
reflexdo inicial, pois, parece-me que a democracia esta tdo presente entre nds, tdo
naturalizada, que as vezes nos esquecemos de pensar essa democracia. E muito
comum ouvir entre nos, a frase por uma democracia! sendo democratico! dentre
outras frases que refletem, na visdo do cidaddo, que a democracia esta presente
naquele ato, naguele momento. A categoria democracia exerce, neste estudo, o papel
de fio condutor para a analise pretendida nesta tese de Doutorado em Educacéo. Para
tanto, uma exigéncia fundamental é circunscrever uma perspectiva de democracia
como referéncia analitica a partir de teorizacfes de especialistas e estudiosos. N&o
se trata de construir um mapa conceitual, de conceitos fundantes da democracia, mas
elucidar matrizes tedricas para empreender um estudo da categoria democracia,
refletindo-se em uma matriz analitica que represente uma concep¢ao de democracia

para sustentar a analise deste estudo, sob uma visao contra-hegemonica.

O que pretendo, neste texto, é filiar-me a matrizes tedricas que surjam como
fonte inspiradora para a definicdo de uma perspectiva do discurso democratico que
sirva de categoria de analise para compreender o pensar democratico dos atores que
constituem as REDES de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacgdo Superior na América Latina, sob o angulo da visdo dos atores de duas
REDES instituidas, assim definidas: RIACES e RANA. Esta escolha deve-se ao fato
de haver mantido contatos pessoais com alguns destes informantes durante minha
trajetdria de dissertacdo. Isto posto, é importante reconhecer que ndo se deve renegar
a importancia das bases conceituais, de suas matrizes teéricas estudadas ao longo
do tempo por diversos especialistas, mas ocorre que, estudar a democracia, enquanto
conjunto de conceitos normativos e procedimentais, ndo é suficiente neste estudo,

pois aqui pretendo apenas compreender o pensar democratico em um movimento
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social de REDE de acreditacdo constituida no fim do século XX. Para tanto, conforme
ja anunciado, do elenco de matrizes conceituais elegerei perspectivas de aproximacao
contra-hegemonicas, em que cidadaos estariam engajados em movimentos sociais
para alcancar objetivos comuns, em contraposicdo ao gozo passivo de direitos
individuais(WOOD, 2011).

3.1 DEMOCRACIA: CONCEITOS E CONTRAPONTOS

Democracia é uma categoria elencada em um rol conceitual dentro de um
movimento histérico e social, que tem em suas matrizes epistemologicas as
contradicbes inerentes a processos ideologicos presentes nas sociedades
historicamente constituidas. Retomo a retérica de que democracia é uma questao
fundante no decorrer da historia das sociedades e que na contemporaneidade se
impde na agenda de debate politica.

A palavra democracia tem sua origem no grego demokratia, composta pelas
palavras demos (povo) e kratos (poder). E possivel acessar conceitos de democracia,
aperfeicoados por autores diversos ao longo da histéria. Nesse sentido, para iniciar
minha discussdo em busca de possiveis concepcbes para o estudo, tomei como
referencial os autores: Bobbio (1986; 2013; 2015); Coutinho (2011); Tilly(2013); Sousa
Santos (2003;2003B; 2008); Chaui (2011); Barber (2003); Wood(2011).

3.1.1 As Criticas de Bobbio a Democracia Representativa

Para definir uma linha conceitual, ndo retornando as herancas da antiguidade,
tomo como ponto de partida os conceitos da democracia liberal representativa para
iniciar a construcdo de um mapa analitico conceptual da categoria democracia.
Destaco que as raizes conceituais da categoria democracia apontam para a base
comum, em que o poder exercido pelo povo ocorre através do sufragio universal,

assim essas raizes apontam para duas perspectivas de expressdo de vontade
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popular: Democracia direta, em que o povo ou cidaddo expressa sua vontade por meio
do voto direito — Eu cidadao elejo meu voto na matéria a ser discutida; ou através da
democracia representativa ou indireta. Nesse caso, o cidadao exprime sua vontade

elegendo representantes que tomam as decisbes em nome dele.

Tomo como ponto de partida o conceito de democracia, como definicdo minima,
apresentado por Norberto Bobbio (2015):

[...] definicdo minima de democracia, segundo a qual por regime democratico
entende-se primariamente um conjunto de regras e procedimentos para a
formacdo de decisBes coletivas, em que esta prevista e facilitada a
participagdo mais ampla possivel dos interessados [...] (BOBBIO, 2015, p.
27).

Para Bobbio (2013), a democracia reconciliaria o poder nas méaos de todos,
contrapondo-se a formas de governo autocraticas, monarquicas ou oligarquicas,
fundando-se em uma concepgédo em que as decisdes sao coletivas, e os cidadaos
adquirem o papel de protagonistas da vida politica da sociedade, tendo direito e voz

de decidirem sobre qualquer matéria da vida social.

A histéria da democracia, que se alargou em diversos paises, € um continuo
processo de democratizagdo, em que também o direito a participagédo politica foi
estendido a individuos de classes, géneros e posicéo social diversos. Com 0s avangos
e potencialidades do processo de democratizacdo, a histéria mostrou o triunfo do

modelo hegemdnico da democracia liberal representativa.

Conforme Bobbio (1986), a democracia representativa, triunfante, apresentou
0 que o autor denomina de “o ndo cumprimento de promessas da democracia”, que
se reflete em uma andlise de incoeréncias e dificuldades apontadas pelo autor: a
sobrevivéncia da oligarquia e do poder invisivel, a revanche dos interesses
particulares, a limitacdo dos espacos politicos, a insuficiente educacéo dos cidadaos
que provocaram O que ocasionou, no entendimento de Bobbio (2015, p. 4),
“promessas nao cumpridas pelos ideais democraticos quando forgcados a se submeter

as exigéncias da pratica”.

Ao se refletir sobre cada um desses elementos apontados por Bobbio (2015)
percebe-se uma critica a essa democracia liberal representativa, a partir de sua base

conceitual, quando o autor comenta:
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[...] A democracia moderna, nascida como democracia representativa em
contraposicdo a democracia dos antigos, deveria ser caracterizada por
representacdo politica, isto €, por uma forma de representacdo na qual o
representante, sendo chamado a perseguir os interesses da nacdo, ndo pode
estar sujeito a um mandato vinculado. [...] (BOBBIO, 2015, p. 44).

Essa abordagem de Bobbio (2015) reflete os elementos apontados como
exigéncias da pratica democratica, pois, observem-se os paradoxos que ele denomina
“‘democracia real “: privatizacdo do publico, sobrevivéncia das oligarquias, poder
invisivel e sociedade de massa. Bobbio, em sua constante tentativa de entender a
concepcao de democracia, refaz os caminhos do que anteriormente denominou
promessas ndo cumpridas, mudando-os para paradoxos da democracia real. Em
termos gerais, 0 representante, contrariamente aos ideais de democracia, passa a
tomar decisdes vinculadas a determinados grupos sociais, permitindo que um poder
invisivel, grupos oligarquicos e a privatizacdo do espaco publico se tornem reais.
Assim, usando a posicao de representantes do povo passam a representar grupos
minoritarios e com interesses econdémicos, ocupando espacos decisivos na vida

politica, econdmica e social do Estado.

Quanto a essa questao da representatividade, Bobbio (1986) sinaliza:

[...]é preciso que aqueles que sdo chamados a decidir ou a eleger os que
deverdo decidir sejam colocados diante de alternativas reais e postos em
condicdo de poder escolher entre uma e outra. Para que se realize esta
condicdo é necesséario que aos chamados a decidir sejam garantidos os
assim denominados direitos de liberdade, de opinido, de expressdo das

préprias opinides, de reunibes, de associa¢des, etc.(BOBBIO, 1986, p. 19).
A democracia ideal, pensada por Bobbio (2015), € aquela despojada de
contradicfes. No entanto, nas andlises dessas contradi¢cdes presentes, as quais ele
denomina de democracia real, esta precisa ser redefinida, partindo da concepc¢éo de
um individuo soberano, em que o poder invisivel seja extinto, em que na doutrina
democratica ndo haja grupos intermediarios, ou seja, que se efetive uma democracia
ideal, n a qual haja, de fato, representatividade. Contraditoriamente, sobre a questéao
da representatividade percebida por Bobbio (1986), 0 mesmo autor constata que o
sentido da democracia real vivida pelas sociedades, “[...] a democracia representativa,
que é a Unica forma de democracia existente e em funcionamento, € ja por si mesma

uma renuncia ao principio da liberdade como autonomia” (BOBBIO, 2015, p. 44).
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3.1.2 Democracia como Fonte Inspiradora

A democracia passa a ser fonte inspiradora de movimentos de transformacao
social, ponderadas suas incompatibilidades com a ordem social capitalista. Para
Wood (2011), a origem dos principios constitucionais da democracia liberal estdo nas
raizes da queda do feudalismo, marcado pelo movimento de libertacdo dos senhores
feudais da monarquia, através da tendéncia da doutrina liberal que dava énfase a

liberdade do individuo.

Ao pensar sobre essa democracia como fonte inspiradora, o sociélogo
brasileiro Carlos Nelson Coutinho discutia, ja na década de 1970, no Brasil,
contribuicbes para uma moderna teoria democratica. Para tanto, Coutinho(2011)
empreendeu uma andlise da proposta de Rousseau — O Contrato Social, e a de Hegel,
— Mediacao Dialética. No entendimento de Coutinho (2011), Hegel, ao superar as
formulacdes unilaterais inversas do liberalismo, as quais negavam a vontade geral e
o predominio do publico, ultrapassou o democratismo de Rousseau 8. Ao analisar os
estudos dos dois pensadores — Hegel e Rousseau —, Coutinho conclui que “a plena
realizacdo dos valores democraticos s6 é possivel no horizonte da superacao da
ordem social capitalista’(COUTINHO, 2011 p. 56).

A teoria liberal sustenta que a democracia € sinébnimo de pluralismo, destaca
Coutinho (2011), afastando o que considera o discurso da classe trabalhadora sob a
alegacdo de que o discurso democratico da classe trabalhadora € sinébnimo de
totalitarismo e de despotismo. Isto posto, Coutinho (1979 p. 40)provoca: “[...] a teoria
socialista deve criticar a mistificacdo que se oculta por trds dessa formulacéo liberal:
deve colocar claramente a questdo da hegemonia, a0 mesmo tempo em que lutam
para superar a dominacao efetiva de uma restrita oligarquia monopolista sobre o

conjunto da sociedade [...]".

Nessa perspectiva, Coutinho (1979) discorre sobre a democracia das massas:

[...] Nessa democracia de massas, a dialética do pluralismo — a autonomia
dos sujeitos politicos coletivos — ndo anula, antes imp&e, a busca constante

8 [...] a democracia implica a gestacdo de uma vontade geral, 0 que pressupde um consenso-expresso em um
Contrato — tanto sobre conteido como sobre procedimentos. (COUTINHO, 2011, p. 36).
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da unidade politica, a ser construida de baixo para cima, através da obtencéo
do consenso majoritario; e essa unidade democraticamente conquistada sera
o veiculo de expressao da hegemonia dos trabalhadores (COUTINHO, 1979
p. 40).

A democracia, como processo, assim definida por Tilly (2013), caminha em
direcédo a processos mais proximos de uma democracia, com sentido essencialmente
democratico real. Para tanto, apresenta cinco critérios que precisam estar presentes
para que um processo seja democratico: participacdo efetiva; igualdade de voto;
entendimento esclarecido; controle de agenda; inclusdo de todos os adultos. Para Tilly
(2013 p. 28), é uma perspectiva real de democracia aprofunda em que “[...] um regime
€ democrético na medida em que as relacdes politicas entre Estado e seus cidadaos
engendram consultas amplas, igualitarias, protegidas e mutuamente vinculantes”, ou

seja, a consulta é ampla, real e assume efeitos decisivos.

Um quadro tedrico de criticas ao modelo hegeménico da democracia liberal
representativa passou a tomar forma dentro de um movimento considerado por alguns
autores, o qual se estendeu com o sentido de uma democracia mais radical® . Chaui
(2011), em seus estudos, coloca em analise o modelo de democracia liberal proposto
por Schumpeteri®. Segundo a andlise de Chaui (2011), na teoria de Schumpeter “a
democracia é um mecanismo para escolher e autorizar governos, a partir da existéncia
de grupos que competem pela governanca, associados em partidos politicos e
escolhidos por voto; [...]". Nas questdes postas por Chaui (2011), a democracia deve
ser vista como forma propria da vida social, inserida em momentos diversos do
contexto social. Nesse sentido, se aproximam das perspectivas de uma radicalizacao
da democracia as teorias que buscam maior participacdo social. E Chaui cita as
criticas apontadas por McPherson'! ao modelo de democracia liberal, analisando sua

% Ver escritos do Socidlogo brasileiro Chico de Oliveira acerca da radicaliza¢gdo da democracia. OLIVEIRA, Francisco
de. Privatiza¢do do Publico, destituicdo da fala e anulacdo da politica: O totalitarismo neoliberal. In: OLIVEIRA,
Francisco de; PAOLI, Maria Célia (orgs.). Os sentidos da democracia: politicas do dissenso e hegemonia global.
Petrépolis-RJ: Vozes, 2000; OLIVEIRA, Francisco de. O capital contra a democracia In: TEIXEIRA, Ana Claudia
Chaves. Anais do Semindrio “os sentidos da democracia e da participacdo”. Sdo Paulo/SP: Instituto Pdlis, 2005.
CHANTAL, Mouffe. O regresso do politico. Lisboa: Gradiva, 1996, dentre outros que comp&em esta tese.

10 Joseph Alois Schumpeter (1883-1950), austriaco, economista, apresentou uma teoria que redefiniu o sentido
da democracia na metade do século XX. Ver sua obra traduzida para o portugués capitalismo, socialismo e
democracia, publicada pela editora Fundo de Cultura, em 1961.

11 crawford Brough McPherson (1911-1987), canadense, cientista politico, professor na universidade de Toronto,
em sua obra traduzida para o portugués A democracia liberal, publicada pela editora Zahar em 1978, faz criticas
ao modelo apontado por Schumpeter e propde um novo modelo de democracia participativa.
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proposta de uma democracia participativa, na qual vincula a participacdo as condicdes

sociais da democracia, dentre as quais destaca:
[...] ¢) estimular procedimentos pelos quais se viabilizem as propostas de
Marx (ditadura do proletariado) e de Stuart Mill (alargamento das franquias e
aumento da participagdo) numa democracia participativa. Esses
procedimentos seriam associagfes de bairro e de vizinhangas, lutas pela
melhoria da qualidade de vida (polui¢do, transportes, comunicacéo, escolas,
saneamento), pela liberdade de expresséo, pelos direitos das minorias
(sexuais, raciais, coloniais), pela cogestéo de empresas pelos trabalhadores.
Enfim, lutas onde os sujeitos ndo se vejam como consumidores, mas como
produtores; [...] (CHAUI, 2011, p. 146-147).

Ao longo da segunda metade do século XX, surgiram muitos tedricos com
analises criticas ao modelo posto de democracia liberal representativa. Destaco os ja
citados e incluo, nesse elenco, Benjamim Barber, com o conceito de democracia forte
- Strong democracy. Na concepgéo de Barber (2003), uma democracia forte traduz-
se na presenca de dois elementos importantes: a participacdo e a comunidade, pois
tais elementos promoveriam a cidadania. Para Barber (2003, p. 155), o caminho da
democracia € ultrapassar a ponte entre o conceito de sociedades de massa para o de
sociedade dos cidadaos “[...] At the moment when ‘masses’ start deliberating, acting,

sharing, and contributing, they cease to be masses and become citizens™2.

Ellen Wood (2011) também faz andlises criticas que revelam as contradi¢cdes
da democracia liberal representativa, em um cenario de oposi¢cdo ao capitalismo
neoliberal e a globalizacdo. Para essa autora, o capitalismo promoveu a
desvalorizacdo da cidadania. E ao tratar a questdo da incompatibilidade da
democracia em sistemas capitalistas, alega varias razfes, mas destaco aqui a
alegagao mais central na minha percepg¢ao: “[...] € incompativel ndo apenas no carater
Obvio de que o capitalismo representa o governo de classe pelo capital, mas também
no sentido de que o capitalismo limita o poder do ‘povo’ entendido no estrito significado

politico” (WOOD, 2011, p. 7-8).

Diante das reflexdes desses diversos autores, parece-me clara a assertiva de
que € necessario repensar a democracia a partir do fortalecimento de uma democracia

participativa, uma democracia de alta intensidade, uma democracia forte, e seja qual

1241 ..] no momento que “massas” comecam a deliberar, agir, compartilhar e contribuir, eles deixam de ser
massas e tornam-se cidaddos. [...]” (BARBER, 2003, p. 155, tradugdo nossa)
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for a denominacao que lhe é dada é imprescindivel que seja uma democracia do povo
para o povo. Para o socidlogo portugués Boaventura de Sousa Santos (2003), nos
altimos anos deste novo milénio, grupos sociais envolvidos em lutas através do
movimento social tém proclamado a necessidade de uma democracia de intensidade,
em que participacao, cidadania e igualdade social sejam as tonicas dessa democracia

real.

Sousa Santos e Leonardo Avritzer (2003b) anunciaram que o século XX havia
sido marcado por intensas lutas democraticas, em que 0s movimentos sociais, em
diversas areas estariam “[...] inseridos em movimentos pela ampliagao do politico, pela
transformacao de préaticas dominantes, pelo aumento da cidadania e pela insercéo de
atores sociais excluidos no interior da politica”. (AVRITZER, et al., 2003b, p. 46). Em
uma ampliagdo do céanone da democracia, rompendo fronteiras, superando o
reducionismo do ato politico, a democracia invadiu novas experiéncias apontadas por
Sousa Santos e Avritzes (2003b, p. 66), como fortalecimentos da democracia
participativa, denominadas por eles de ampliacdo do experimentalismo democratico,
fortalecimento da articulagdo contra-hegemoénica entre local e global e o

fortalecimento da demodiversidade.

Pensar sobre essa proposta de teoria democratica, que pretenda superar
questdes consideradas criticas, na perspectiva de funcionamento de uma democracia
de alta intensidade, se refletird em processos de maior participacdo, autonomia e
liberdade de expressdo. Na perspectiva de uma democracia forte, os estudos dos
autores revelam dados de significativa equidade social, como fruto de a¢des voltadas
para a vontade popular. Com isso assim traduzido, comungo do pensar de Sousa
Santos & Avritzer (2003b) quando falam em democratizar a democracia, refletindo
sobre o que revelam os autores:

A nova teoria democratica devera proceder a repolitizagédo global da pratica
social e o campo politico imenso que dai resultard permitir desocultar formas
novas de opressédo e de dominag¢do, ao mesmo tempo em que criara novas
oportunidades para o exercicio de novas formas de democracia e de
cidadania. Esse novo campo politico ndo é, contudo, um campo amorfo.
Politizar significa identificar relagdes de poder e imaginar formas praticas de

os transformar em relacdes de autoridade partilhada. (AVRITZER, et al.,
2003b, p. 271).

Nesse movimento, insere-se a necessidade de refletir o pensar democrético, a

partir de um mapa de diretrizes conceituais, no qual se tenham definido os elementos
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necessarios para estudar processos que reflitam a democratizacdo da democracia.
Neste estudo, assumo o conceito de democracia forte (Barber), adotando, como
elementos de identificacdo dessa forma de democracia, a participagao, a autonomia
e a liberdade de expressdo. Aqui, praticas democraticas fortes, incorporadas aos
movimentos que, pretensamente, comecaram suas trajetérias posicionando-se na
gualidade de movimentos contra-hegeménicos ao discurso capitalista, globalizante e
excludente da qualidade da educacédo superior, promoveriam ac¢des voltadas para o
crescimento social através de conhecimentos voltados para a sustentabilidade social.
Pensar nessa perspectiva, considerando o foco desses movimentos de Redes de
Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior, faz-me
pensar como Leite (2005) em processos de avaliagdo que sejam democréticos e

participativos.

3.2 DEMOCRACIA E A EDUCACAO SUPERIOR

A difuséo do discurso em que a ténica € assumir 0 processo democratico dentro
das agendas da educacédo nao representa algo novo nas agendas da educacao do
século XXI. Segundo Leite (2005 p. 77), “os temas da participagdo e da democracia
em educacdao tém sido objeto de amplo debate em todos os tempos. Desde Rousseau,
a educacado assume a participagcdo democratica como principio democratico”, e a
autora destaca que o0 novo, nesse processo de discussdo, € o0 debate que tem
acrescido, em especial na década dos anos 2000, a tematica da participacdo nos
processos de avaliagao da qualidade da educacao superior. Para Leite (2005, p. 77),
0 que estava em processo nao dizia respeito a uma discussao “em movimentos
sociais, ou nas esferas da democracia representativa e, sim, da pratica da democracia
direta em uma agéncia educativa central do Estado moderno — a universidade”.
Comungo da mesma preocupacédo de Leite (2005) e acrescento a discusséo, pois, 0
gue para mim surge como consequéncia dos processos de internacionalizacédo da
educacao superior, s&o 0s movimentos que se institucionalizam, ao longo do tempo e
dos continentes, para discutir a qualidade, assumindo formatos de avaliacdo da

qualidade da Educacdo Superior. Tais movimentos considerariam 0O processo
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democratico e participativo? De que modo esses movimentos estariam se

organizando dentro de perspectivas democraticas?

Historicamente, processos democraticos tém sido inseridos no ethos
académico universitario e nas politicas para a educacao, servindo ao exercicio da
cidadania dentro das universidades, tomando-se como exemplo as eleicbes para
reitores, a atuacao de conselhos superiores, eleicdo para conselhos departamentais,
chefes de departamentos e coordenacdes de curso, dentre outros. Na educacao
basica, por exemplo, na década de 1980, iniciou-se um processo de busca pela
democratizacdo do ensino, que foram sendo encaminhados ao longo dos anos, entre
0S quais a insercdo da gestdo democratica da escola, planejamento participativo, e
eleicbes para as gestbes escolares. Ndo obstante, a educacédo superior, dita
politicamente critica, busca alcancar esses niveis de democratizacdo nos processos
da vida académica sem gque isto tenha sido plenamente atingido, o que leva a questao
deste estudo: os movimentos de REDES de Acreditacao e Avaliacao da Qualidade da

Educacdo Superior na América Latina.

O estado da arte das politicas para avaliacdo da qualidade da educacao
superior na América Latina revela um excesso de regulacdo, impedindo que
elementos de uma democracia forte se insiram na dinAmica dessas politicas. Segundo
Sousa Santos(2008),

[...] 0 excesso de regulacé@o e o consequente déficit de emancipacdo em que
se traduziu historicamente no paradigma da modernidade truncaram, de
diferentes formas, a articulacéo entre subjectividade e cidadania, e deixaram
as sociedades contemporaneas a beira de um bloqueio global de alternativas

emancipatérias. Dai 0 meu apelo a formulagdo de uma nova teoria da
democracia e da emancipacdo social (SOUSA SANTOS, 2003, p. 11-12).

Pensar, discutir e propor questdes democraticas para as politicas da educacao
superior também perpassa pela formacdo de movimentos que traduzem lutas
histéricas em torno de processos decisorios democraticos, envoltos na participacao
ampla das comunidades universitarias, especialistas e interessados no assunto. Em
matéria de acreditacdo e avaliagdo da qualidade da educacao superior, esse tem sido
um tema recorrente — a avaliacdo participativa da qualidade da educacao superior.
Digo, ndo s6 o processo de avaliagdo, mas as discussdes para a instituicdo de
politicas que normatizem a oferta da educacao superior. Leite (2005) colabora com

esta questao:
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A avaliacdo pode favorecer a compreensdo coletiva sobre as qualidades
positivas, pontos fortes, aspectos em que a instituicdo se auto reconhece
melhor do que outras. Permite revisar as falhas, os erros, e também, e o que
€ mais importante — definir prioridades para a gestdo democréatica da
universidade. [...] (LEITE, 2005, p. 29, grifo meu)

A expressao gestdo democratica da universidade € também uma categoria de
intensidade forte. Do mesmo modo, a busca de inser¢cdo dos novos movimentos em
torno de uma democratizacdo da democracia. A proposta de uma democratizagcao da
universidade tem se estabelecido dentro de critérios que sustentam uma perspectiva
de participacéo de todos os setores, estabelecendo didlogos entre os interlocutores
do fazer universitario. Esse desafio, herculeo para toda a comunidade académica, ndo
estd posto apenas para as instituicbes universitarias, mas a todo o processo de

constituicdo de politicas destinadas ao funcionamento das instituicdes universitarias.

A ideia de democratizar a universidade advém de movimentos dentro da prépria
instituicdo, ou de movimentos externos, que sao ou foram provocados pela auséncia
de elementos que permitam exercer influéncia nas decisdes da gestdo universitaria
e/ou nas politicas voltadas para a educacao superior. Neste estudo, no qual focalizo
os movimentos de REDES de Agéncias de Acreditacdo e Avaliagdo da Qualidade da
Educacdo Superior na América Latina, em que a proposta € entender que
perspectivas democraticas perpassam as concepc¢fes usuais por dentro desses
movimentos, utilizo como referéncia os autores consultados para olharas narrativas e
0 pensamento dos atores envolvidos — ou aqueles que j& estiveram envolvidos —na
dindmica das REDES de cooperacéo, integracdo e outras em matéria de educacao

superior.

Os movimentos de REDE surgem em diversos contextos, e destaco os
movimentos de cooperagcdo e integracdo em matéria de qualidade da educacgdo
superior que despontam como forma de elencar bandeiras de luta para atingir um
ensino latino-americano de qualidade e de reconhecimento internacional. E possivel,
observar, na pesquisa que foi realizada por ocasiao da dissertacao de mestrado, que
nas nascentes das propostas desses movimentos havia um discurso de movimento
contra-hegemonico e de resgate de uma pratica democratica, como se Ié no fragmento
a sequir:

La integracion de la que estamos hablando tiene un sentido eminentemente
positivo, puesto que no intenta fracturar al sistema internacional sino
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estructurado mas equitativamente, mejorar la insercion de los paises de la
periferia en el mismo y maximizar su poder decisional real para servir a sus
intereses mas legitimos”.(LAREDO, 1998, p. 55).

Na dinamica instalada na segunda metade do século XX imp8&e-se uma agenda
de formacédo de movimentos de integracdo e cooperacdo em matéria de educacao
superior. Destaco o continente latino-americano com suas fragilidades, seu estigma
de subdesenvolvimento, que aposta na organizacao da educacao superior em REDES
como espagos que comportam diferentes cosmovisfes, facilitando o acesso a
discussédo dos atores interessados na procura de maiores perspectivas democraticas
e ampliacdo dos espacos de participacdo. Na concepcdo de REDE, a ideia da
participacdo esta inserida no movimento dialégico que se estabelece entre os atores
que a compdem. A categoria democracia é a chave analitica para decifrar esses
movimentos de REDES de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacdo Superior na América Latina, na contemporaneidade. Para Carvalho (2015
p. 12)“a) a radicalizagdo da Democracia implica a democratizacédo de todas as
dimensbes da vida social; € a encarnagdo da democracia como forma de organizacao

da vida social, expressando uma sociabilidade real”.

No interior das REDES, a questdo democratica € assunto novo na pauta de
questdes que merecem atencdo em matéria de educacao superior na América Latina,
e, assim sendo, tornou-se objeto de estudo instigante, portanto, concordo com
Carvalho (2015 p. 12) quando diz: “[...] os movimentos sociais sao ‘vias abertas’ no
confronto com a ldgica do capital, nos circuitos excludentes da mundializacdo e do
ajuste”. A autora chama a atengdo para os movimentos, considerando-os caminhos

de circulacdo de uma energia democratizante.

Retomando a questdo da democracia, Leite (2005) adverte:

Experiéncias de democracia participativa vém sendo tentadas em espagos
politicamente diferenciados e, pode-se dizer, espacos em que nao se
esperaria que esta possibilidade pudesse existir. [...] Quando se fala em
democracia € preciso, sempre, adjetiva-las e, por isto, volta-se aos gregos
para entender suas qualidades de representacdo e participacdo direta. O
conceito central de democracia direta interessa para a compreensao de uma
Avaliacdo Participativa esté ligada a educacao do julgamento de sujeitos que
lidam com conflitos, desejos e interesses, tal como ocorre na universidade. A
democracia participativa envolve a formacdo da comunidade politica e a
autolegislacdo das acbes. Um processo pedagdégico exigente!(LEITE, 2005,
p. 79).
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A abordagem do pensar democratico exige reflexdes acerca de perspectivas
conceituais da categoria democracia, quando se adota o canone de uma democracia
participativa. Para tomar como referéncia esse modelo de democracia participativa,
passo a construir um mapa conceitual, o qual sera utilizado como matriz analitica para
compreender o pensar democratico nos movimentos de Redes de Agéncias de

Acreditacao e Avaliacédo da Qualidade da Educacéo Superior.
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Quadro 1 - Mapa de diretrizes conceituais para Democracia forte na organizacédo das

REDES?3:

Democracia: presente no cotidiano da vida social, ligada as decisées dos cidadédos
atraves da participacéo efetiva nas decisfes sociais, representando os interesses dos
individuos com autonomia e liberdade de expressao; democracia entendida ndo como
a representacao individual, mas a busca de consensos sociais.

Categorias imbricadas
com a democracia

Notas conceituais construidas

Participacdo

Este conceito diz respeito ao envolvimento de todos os
participantes (protagonistas) de um movimento, grupo,
associacao, redes, conselho, como expressao da vontade
coletiva em discutir uma questdo ou tomar uma deciséo
que esteja diretamente ligada aos interesses dos
participantes. E um elemento componente forte e
inclinacdo democratica e sua efetivagdo reflete uma
democracia forte.

Autonomia

Este conceito circunscreve-se dentro de uma perspectiva
democratica, quando permite a tomada de decisdo, sem a
preocupacdo em seguir um caminho ja referenciado,
podendo entdo mudar a rota, o caminho, as diretrizes, em
respeito & sua natureza técnica, politica ou cultural. A
autonomia é condicdo sine qua non para o exercicio livre
da democracia.

Liberdade de
expressao

Esse conceito esta ligado diretamente ao processo de
autonomia, ou seja, a livre expressdao de ideias, sem
repressdes ou ideologias dogmaticas a seguir, as quais
podemdistanciar as questdes ou abordagens a serem
tratadas.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir das seguintes referéncias: Barber (2003); Leite

(2003) e Sousa Santos (2003).

As categorias em tela foram selecionadas para compor esse guia analitico, pela

sua insistente presenca nas concepc¢des de democracia forte, mesmo que em

abordagens de autores diferentes, € possivel observar direta ou indiretamente seus

13 Guia analitico de conceitos pensados a partir das reflexdes neste texto para serem utilizados na andlise das
concepgbes democraticas que definem a organizagdo das REDES, objeto deste estudo.
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conceitos no discurso democratico com posicdo contra-hegemdnica ao conceito

dominante. No estudo de tese de Daniela Cademartori (2011), a autora faz um alerta

baseado nos estudos produzidos por Alain Touraine:

[...]JPercebe com nitidez que a compreensdo da democracia como
democratizacdo permanecera uma mera doutrina, se nao forem considerados
0s motores que podem animar este processo dialético. Estes motores ou os
protagonistas deste processo, sdo todos aqueles individuos ou grupos sociais
nado representados e marginalizados e que efetivamente ndo séo iguais na
estrutura politica de um sistema democratico concreto. (CADEMARTORI,
2011, p. 24).

Compreendo que, metaforicamente falando, esses motores animadores estao

relacionados a critérios ou indicadores da intensidade da democracia, ou seja, a

presenca desses elementos caracteriza um contexto de forte democracia, em

contrapartida sua auséncia torna os espacos nebulosos. Nas questdes levantadas

neste estudo, uma questao recorrente € a de que ndo basta adotar discursos de uma

democracia, é necessario implementa-la de forma efetiva. Contribuindo com essas

assertivas, Cademartori (2011) descreve um quadro produzido por Robert Dahl*®,

denominado os elementos principais. Nesse quadro sdo definidos elementos

essenciais para a democracia existir de fato. Passo a apresentar esse quadro
traduzido por Cademartori (2011, p. 217):

Quadro 2 - Os elementos principais da democracia na teoria de Robert Dahl

DEMOCRACIA IDEAL

Fins Ideais

UM SISTEMA DEMOCRATICO DEVE SATISFAZER CINCO

CRITERIOS:

Participacéo efetiva;
Igualdade de voto;
Compreensdo ilustrada;
Controle de agenda;
Inclusdo de adultos

ahrwdNPE

Por que a Democracia?

A DEMOCRACIA PRODUZ CONSEQUENCIAS DESEJAVEIS:

14 Alain Touraine (1925) é socidlogo francés, dedicado aos estudos da sociologia do trabalho e os movimentos
sociais, em destaque seus estudos voltados para América Latina e para a tematica da democracia. Ver a obra
Qu’est-ce que la democratize (1994).

15 Robert Dahl (1915-2014), natural dos EUA, professor da Universidade de Yale. Destaco a obra Um prefdcio a
teoria democrdtica traduzido para o portugués e publicado pela editora Zahar, em 1989.
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Fonte: CADEMARTORI, 2011, p. 217.

Em relacdo as questdes apresentadas por Robert Dahl em sua teoria da
democracia ideal, destaco as consequéncias desejaveis como a de proporcionar
direitos essenciais, 0 que, consequentemente, desenvolve a prosperidade a qual ele
afirma que € produzida pela democracia ideal. Para o meu estudo, destaco a reflexao
sobre participacdo efetiva como categoria central aos outros elementos por mim
constituidos para a andlise. Participacdo efetiva: “[...] todos os membros devem ter
oportunidades iguais e efetivas para fazer com que seus pontos de vista sobre como
deve ser a politica sejam conhecidos pelos outros membros” (CADEMARTORI, 2011,
p. 218).

Em questdo agora, pensar o objeto deste estudo sob a luz tedrico-analitica de
uma forte democracia, participativa e ideal. Assim, o conceito de democracia que vai
nortear o estudo nas REDES de Acreditacao e Avaliacdo da Qualidade da Educacao
Superior na América Latina, conformam-se dentro de critérios de uma forte
democracia, em que estejam presentes elementos de participacdo, autonomia e
liberdade de expressdo, e que, em consequéncia, criem condicbes para o0 que ja
expressei nas linhas introdutérias deste estudo, como objetivo geral compreender
perspectivas democréaticas que consolidam esses movimentos, promovendo
repercussfes na compreensdo do sentido que esses processos vao imprimir no
desenvolvimento da Educacgéo Superior para alavancar sociedades que promovam a

equidade social.'®

A seguir, introduzo a problematica da insercdo das vertentes do pensamento
neoliberal na estrutura universitaria, mostrando as dificuldades existentes para a
implantacdo de movimentos de redes com perspectivas de ampliacdo de
democratizagdo da democracia. Pretendo, ainda, apresentar 0s elementos
considerados fios condutores para a insercao de politicas de avaliacdo da Qualidade
da Educacédo Superior nos paises do bloco latino, e deixar as pistas dos elementos
motivadores da articulacdo de movimentos em REDES de Acreditagéo e Avaliacdo da

Qualidade da Educacédo Superior na América Latina.

16 Expresso no capitulo introdutério, pagina 18 deste estudo.



4 CAPITALIZACAO DA UNIVERSIDADE e A CRISE DA MODERNIDADE: “Soy

loco por ti América”

economica, fpolitica, caltwral e evistencial gue alimenta a froducdo de
desigualdades assimetrias e exeludes... (CARVALHO,2015, p.4)

O cenario que influenciar4 toda a politica mundial em torno da educacao
superior tem sua génese nas pressdes demandadas pela capitalizacdo!’ que mudou
as demandas para os paises, em especial os que estavam classificados como
subdesenvolvidos. No caso que trato, as mudancgas ocorridas nas politicas para a
educacéo superior nos paises do bloco latino-americano configuram-se dentro de uma
agenda de politicas neoliberais, com pressdes da agenda social, de restricbes
financeiras, mas também com possibilidades originarias do discurso da
democratizagdo. O fendmeno do neoliberalismo® na América Latina é fruto de sua
ofensiva superestrutura ideolégica e politica que acompanha as transformacfes

histéricas do capitalismo.

Na América Latina o fenbmeno do neoliberalismo assumiu versdes que
acirraram a mercadorizacdo da educacdo. Ha ummodus operandi impulsionado pelo
principio do mercado e dos interesses do capital sobrepondo-se ao Estado nacional,
sobrepondo-se a sociedade, que “fez crescer o fosso entre pobres e ricos no mundo
e no interior de cada pais” (LEITE e GENRO, 2012, p.23)

O cenério da educacdo superior que circundava a Ameérica Latina envolve

discutir o capitalismo moderno, o neoliberalismo, globalizagdo e modernidade, nédo

17 Termo capitalizar v.(mod.1). t.d.1.converter em capital(“bem”) 2.fig. juntar, reunir (valores, dados, etc.)
int.3.acumular riquezas capitalizagdo. AURELIO, Buarque de Holanda Ferreira. Dicionario de Lingua Portuguesa,
p. 395, 2004.

18«1 ..] O neoliberalismo nasceu logo depois da Il Guerra Mundial, na regido da Europa e da América do Norte,
onde imperava o capitalismo. Foi uma reacdo tedrica e politica veemente contra o Estado intervencionista e de
bem-estar. Seu texto de origem é O Caminho da Serviddo, de Friedrick Hayek, escrito em 1944. Trata-se de um
ataque apaixonado contra qualquer limitacdo dos mecanismos de mercado por parte do Estado, denunciadas
como uma ameaca letal a liberdade, ndo somente econdmica, mas também politica [...]” (SADER, et al., 2012 p.
9)
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como questdes conceituais isoladas, mas como estopins para a caracterizacdo do
quadro que situa as politicas latino-americanas na segunda metade do século XX.
Brovetto (2002), em discussdo sobre o quadro que se define na América Latina, na
segunda metade do século XX, destaca as influéncias nas caracteristicas dominantes
da educacéo superior, que tém sua origem néo de forma espontanea, mas respondem
a ideias de que a educacéo superior ndo poderia ocupar o espaco principal na agenda
das politicas publicas para educacao. Assim as politicas para a educagao superior na
América Latina sdo orquestradas por recomendac¢Bes de organismos financeiros
internacionais, por exemplo, as recomendacfes do Banco Mundial (1990). Sobre essa
guestao, Brovetto destaca:
[...] Por este motivo, favoreceu-se, por um lado, a reducdo dos gastos
publicos no ambito do ensino superior e, por outro lado, o desenvolvimento
de instituicdes privadas, com o objetivo explicito de adaptar o conjunto do
sistema as necessidades mutaveis do mercado de trabalho. Podemos dizer,
muito esquematicamente, que tal politica foi dominante na regido na década
passada, e que se apoiou em recomendacdes de organismos financeiros do

sistema internacional, principalmente do Banco Mundial (BROVETTO,
2002,p. 349-350).

Essas novas perspectivas de funcionamento das politicas publicas comecam a
engendrar um novo cenario na dinamica das relacdes dos Estados com a educacao
superior, na tarefa de construir uma nova ordem, em detrimento ao que nao se
adequava mais ao modus operandi neoliberal. As insercdes ideoldgicas e politicas da
segunda metade do século XX irdo definir, sobretudo, o cenario da educacao superior
no século XXI. Bauman (2011) define esse cenario através de metaforas que se
movem nos adjetivos da leveza e fluidez da modernidade:

[...] O ‘derretimento dos solidos’, traco permanente da modernidade, adquiriu,
portanto, um novo sentido, e, mais que tudo, foi redirecionado a um novo alvo,
e um dos principais efeitos desse redirecionamento foi a dissolucdo das
for¢as que poderiam ter mantido a questdo da ordem e do sistema na agenda
politica. Os sdlidos que estédo para ser langcados no cadinho e os que estédo
derretendo neste momento, o momento da modernidade fluida, séo os elos
gue entrelagcam as escolhas individuais em projetos e a¢des coletivas — os
padrdes de comunicagdo e coordenacdo entre as politicas de vida

conduzidas individualmente, de um lado, e as ac¢des politicas coletivas
humanas, de outro (BAUMAN, 2001, p. 13).

A tematica de que trato neste capitulo também envolve discutir a evolucao da
universidade latino-americana sob a bandeira da modernidade. A modernidade

apresenta propostas de superacao, possibilidades de transformacéo das sociedades,
de melhorias de vida social. Essas possibilidades sdo postas diante dos individuos,
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mas nao lhes sdo realmente acessiveis e nem sempre oferecem respostas de solucao
para os problemas. Em tese, o tema da modernidade deveria estar diretamente ligado
ao do progresso, mas na América Latina, citando o sociélogo portugués Martins (2008
p. 17), “ainda é confundido, por alguns, com o tema do moderno em oposi¢cao ao
tradicional”. O discurso de uma modernidade de possibilidades, com desenvolvimento
econdmico e social, vem se apresentando como uma realidade exclusiva de paises

ricos.

Milton Santos (2015) corrobora algumas reflexdes necessarias nesse cenario
da modernidade, com elementos que exemplificam esse distanciamento que paises
emergentes latino-americanos tém das possibilidades da modernidade, dentro da
ideia de “aldeia global” que se difunde gragas ao avango da tecnologia da informagao,
Nela, o capitalismo concorrencial constréi pontes para se pensar sobre a unificacédo
do Planeta através da comunicacao, da ciéncia e da tecnologia. Com o processo de
globalizac&o, o mercado global se expande sobre todos os continentes.

A globalizacao é, de certa forma, o &pice do processo de internacionalizagédo
do mundo capitalista. Para entendé-la, como, de resto, a qualquer fase da
histéria, ha dois elementos fundamentais a levar em conta: o estado das
técnicas e o estado da politica. [...] No fim do século XX e gracas aos avangos
da ciéncia, produziu-se um sistema de técnicas presidido pelas técnicas da
informacéo, que passaram a exercer papel de elo entre os demais, unindo-as
e assegurando ao novo sistema técnico uma presenca planetaria. (SANTOS,
2015, p. 23).

Os ultimos anos do século XX foram palco de mudancas em todo o Planeta,
em todos os continentes, a partir de uma globalizacdo chamada planetaria, de um
sistema ideoldgico que legitimou a¢des de mudancas radicais nas dindmicas sociais,
em que Milton Santos (2015) descreve uma dupla tirania mundial, a do dinheiro e a
da informacéo, legitimando um novo ethos social. Esse novo encantamento do mundo,
segundo esse socidlogo brasileiro, tem a informacéo como ator principal, o0 que pode
ser perverso a partir de sua dualidade que é caracteristica nas bases de sistemas
ideoldgicos. Diz o autor: “[...] esse imperativo e essa onipresenca da informacao sédo
insidiosos, ja que a informacéo atual tem dois rostos, um pelo qual busca instruir, e

outro pelo qual ela busca convencer [...]” (SANTOS, 2015, p. 39).

Nessa sociedade da informacgdo, da tecnologia e do mercado, a educagao
superior assume papel de destaque no cenario da modernizagéo ao contrario do que
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havia sido inicialmente proposto pelo Banco Mundial. A modernizacéo revela valores
distorcidos em relacdo a concepcdo de conhecimento como bem ndo comercial.
Segundo Leite (2002, p. 9),
[...] em principio, o conhecimento desejado deve servir para formar recursos
humanos qualificados e para desenvolver uma base cientifico-tecnolégica em
cada pais que possibilite a insercéo ativa do mesmo nos mercados regionais
e mundiais.

As mudancas paradigméaticas pelas quais a Educagéo Superior esta passando
estdo diretamente relacionadas as mudancas que propiciam a fragilidade dos pilares
gue fundamentam o paradigma cientifico moderno, pela sua exaustéo. As sociedades,
em consequéncia, passam por transformacfes profundas, criando grande
distanciamento entre paises centrais, semiperiféricos e periféricos. As possibilidades
da modernidade se associam as do capitalismo e como tal deixam de ser cumpridas,
gerando um estado que Boaventura de Sousa Santos(2008) denomina crise do
paradigma da modernidade. O contexto atual da realidade da Educacéao Superior na
América Latina atravessa, necessariamente, um momento em busca de qualificar
suas instituicdes, e essa €, sem dlvida, a questdo imposta a Educagdo Superior no

cenario de insercao de politicas para avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior.

Neste capitulo contextualizo o desenvolvimento da educacdo superior na
América Latina a partir da segunda metade do século XX, marcado por reformas de
carater neoliberal, e o avanco de valores daquela versdo que se denominou
‘capitalismo educacional’, tornando o conhecimento um produto com valor de

mercado.

4.1 CALEIDOSCOPIO DA EDUCACAO SUPERIOR NA AMERICA LATINA

A educacao superior na América Latina, em partes Século XX, tem sua
configuracdo marcada por politicas dirigidas por governos militares, por forte
interferéncia do poder estatal, por instituicdes com relativa autonomia, e com a relagao
Universidade e Estado pautada em crise e repressédo. Em alguns paises, esse cenario
durou longos anos marcados por movimentos de repressao, por parte do Estado, e de

rebelides por parte de estudantes e professores. A ascensao da Educacao Superior
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latino-americana foi marcada por um cenéario de mdultiplas reformas, consideradas

relevantes para a compreensao do contexto atual.

A Universidade?® surgiu na maior parte do territdrio latino-americano no século
XIX, em consequéncia das acdes evangelizadoras de ordens religiosas, destacando-
se o movimento de transferéncia da universidade de modelo europeu para os paises
da América Latina preconizado pela Universidade de Salamanca (Espanha). Com os
processos de independéncia e formacdo de Estados Nacionais foi deflagrada a
criacdo de novas politicas publicas para a Educacéo e a criacdo de Universidades

Republicanas nos paises da América Latina.

Com as mudancas politicas, econdmicas e culturais do século XX iniciou-se um
novo cenario de exigéncias para a instituicdo universitaria. A Universidade passou por
um movimento de reformas, em que a luta pela autonomia e o surgimento de politicas
de desenvolvimento no seio dos Estados Nacionais marcaram a génese de uma nova
Universidade latino-americana. Historiadores, entre os quais Rama (2006), Teichler
(2006) e Mollis (2003) caracterizam o cenario da educacgao superior latino-americana

marcado por trés grandes reformas.

Insiro, nesta analise, o Quadro 3, proposto por Rama (2006), como forma de
delinear um caminho analitico para esta proposta, apresentando O Caleidosco6pio da

Educacao Superior na América Latina.

19 Utilizarei a expressdo Universidade para caracterizar a inser¢do de politicas para Educacdo Superior Latino-
americana simbolizada pela chegada da instituicao.



Quadro 3 - Fases da Educacao Superior na América Latina

Modelo Educativo Modelo politico Objetivos Instrumentos
politicos
Primeira Reforma: Légica publica luta | Busca de fundos Lutas politicas
AUTONOMIA por autonomia Alianga com
estudantes e
partidos
Segunda Reforma: Légica privada luta | Competéncia para | Publicidade,
MERCANTILIZACAO, por liberdade de atrair alunos para | marketing e
MODELO DUAL mercado as instituicdes; eficiéncia
PUBLICO-PRIVADO Ideologia da competitiva
liberdade de
oferta de ensino
superior e
mercado
regulador.
Desmoralizacdo
universitdria
Terceira Reforma: Légica Nacional. Busca pela Educacao
Sistemas de regulacdo publica. | transnacional.
INTERNACIONALIZACAO | Asseguramento da | Remoralizagdo Aliangas
E DIVERSIDADE DA qualidade. Universitaria: internacionais.
UNIVERSIDADE. Associac¢Oes de Educagcdo como Flexibilidade
MODELO TRINARIO reitores um bem publico. institucional
PUBLICO-PRIVADO Estado Avaliador
NACIONAL-
INTERNACIONAL

Fonte: RAMA, 2006, p. 144.(tradugdo egrifosmeus).
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A primeira reforma tem como simbologia a autonomia a gestao universitaria,
com destaque para a Reforma de Cordoba (1918), na Argentina, que tinha como
bandeira a busca da autonomia, gestdo universitaria, educacdo como um bem publico
e gratuito. O modelo que vigora na Educagao Superior que motivou a reforma de
Cérdoba era de uma gestdo marcada pela presenca de representantes das ordens
académicas nas Universidades.

O ideario democratizador da reforma de Cérdoba, ao enfrentar o
conservadorismo da mais antiga universidade argentina, estabeleceu as
bases de um modelo institucional baseado no compromisso entre o projeto
universitario e a sociedade: democracia interna sob a forma de um governo
universitario com representacao tripartite (professores, estudantes e antigos

alunos) articulada com a democratizacdo do acesso e a missao social da
universidade. (TRINDADE, 2001, p. 14).
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A Reforma de Cordoba foi um movimento impulsionado pelos estudantes
argentinos e se expandiu por todos os paises do continente latino-americano,
impulsionando um novo modelo de Universidade no inicio do século XX, caracterizado
pelo modelo de industrializacdo. E “tal modelo requereu, das universidades publicas,
a formacéao de profissionais que exigia 0 modelo de industrializacéo e transformacéao

social, que a regido teve a partir da década de 30" (RAMA, 2006).

Durante a primeira metade do século XX, a urbanizagdo, o crescimento
demografico, a crescente importancia econémica dada ao conhecimento, e a gestao
universitaria gestada na Reforma de Coérdoba duraram mais de cinquenta anos,
afirmam historiadores, tendo como bandeira a busca por maior autonomia
universitéaria. O ideal da democratizacdo da oferta da Educacdo Superior foi
perseguido pela grande parcela de jovens latino-americanos, mas 0s niumeros nao
eram absorvidos pela universidade publica. Em alguns paises, programas de acesso
democratico foram implantados, obtendo sucesso nos indices de inclusdo, mas em
outros, e aqui destaco o caso brasileiro, a excluséo foi forte devido ao baixo nimero

de universidades publicas.

Na segunda metade do século XX, um fendmeno econdémico contribuiu de
forma incisiva para a mudanca de politicas de educagéo superior na América Latina —
o neoliberalismo?®. Segundo Rama (2006), a segunda reforma pela qual passou a
Educacao Superior latino-americana foi marcada pela mercantilizacdo do ensino, com
a expansao da oferta da Educacéo Superior em instituicdes privadas. Isso propiciou o
aumento de instituicdes com status de Faculdade, e, a0 mesmo tempo implicou no
desenvolvimento da pesquisa na Ameérica Latina, em que legislacbes nacionais
preconizavam as Universidades o legado da pesquisa e deixavam as Faculdades a

vocacdo para o ensino.

As décadas de 1960 até 1980 foram marcadas por cenarios de governos
ditatoriais, em quase todos os paises da América Latina. Por conseguinte, as décadas
de 1980 e 1990 simbolizaram a reconstrucéo das politicas de governo liberais em

20 “0 neoliberalismo é, em primeiro lugar, uma teoria das praticas politico-econdmicas que propde que o bem-
estar humano pode ser mais bem promovido liberando-se as liberdades e capacidades empreendedoras
individuais no ambito de uma estrutura institucional caracterizada por sélidos direitos a propriedade privada,
livres mercados e livre comércio. O papel do Estado é criar e preservar uma estrutura institucional apropriada a
essas praticas” (HARVEY, 2014 p. 12).
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cada pais. Cabe destacar que, em relacédo a educacao superior, na década de 1980,
0 governo de Margareth Thatcher, na Inglaterra, alterou as politicas para a Educacao
Superior - financiamento e processos de hierarquizacdo através da avaliacdo
institucional, sob a bandeira da eficiéncia e da produtividade. Alguns pesquisadores
caracterizam esse momento como fundador do neoliberalismo na educacgéo superior.
As politicas para a educacdo superior, preconizadas pelo governo de Margareth
Thatcher, simbolizaram também a era do Estado avaliador e as consequéncias desse
cenario europeu, de transformacdes nas politicas para educacao superior, foram
sentidas na Ameérica Latina(TRINDADE, 2001).

Nas questdes sobre a crise nos paises da América Latina, Amaral
(2003)destaca o endividamento dos paises latinos junto ao mercado internacional, em
especial Estados Unidos e Inglaterra, como a grande causa das crises financeiras e
econdmicas dos paises. Da mesma forma, Harvey destaca:

Avidos por crédito, os paises em desenvolvimento foram estimulados a se
endividar pesadamente, com taxas vantajosas para os banqueiros de Nova
lorque. Mas, como os empréstimos eram em ddlares norte-americanos, todo
aumento modesto, para ndo falar acentuado, nas taxas de juro nos Estados
Unidos podia facilmente levar paises vulneraveis a inadimpléncia, expondo
os bancos de investimentos de Nova lorque a sérias perdas (HARVEY, 2014,
p. 38).

Nesse cenario de crise, organismos como a Organizacao das Nacdes Unidas -
ONU, o Banco Mundial -BM, o Fundo Monetario Internacional — FMI (Acordo de
Bretton Woods)?!, foram chamados a estabelecer e estabilizar as relacées
internacionais, e passaram as discutir diretrizes orientadoras para as politicas de
desenvolvimento dos paises, dentre os quais, os da América Latina. Sobre essa

questao, David Harvey (2014, p. 23) assim se manifesta:

[...] o mundo capitalista mergulhou na neoliberalizacdo como a resposta por
meio de uma série de idas e vindas e de experimentos cadticos que na
verdade sé convergiram como uma nova ortodoxia com a articulagédo, nos
anos 1990, do que veio a ser conhecido como o ‘Consenso de Washington’.

2! Na cidade de Brettonwoods, em maio de 1944, apds a segunda guerra, reuniram 730 delegados das 44 nag¢des
aliadas com o objetivo de estabelecer as bases de funcionamento capitalista no pds-guerra. Os EUA sairam da
guerra como o imperialismo dominante. Na ocasido foi criado o FMI e o Banco Mundial. A partir de Bretton
Woods, o délar foi estabelecido como moeda forte do sistema financeiro internacional. Consulta feita na pagina
www.pstu.org.br/node/7952 Acesso em 03/11/2014.
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A reunido intitulada Latin American Adjustment: How much has happened
(Ajuste latino-americano: o quanto aconteceu), analisou o pos-década perdida dos
anos 1980 e deu lugar a publicacbes. A partir do denominado “Consenso de
Washington” propds um pacote de medidas aos paises latino-americanos com a
promessa de ajuda para solucionar problemas que impactavam quase todos o0s paises
desse continente. Essas medidas sincronizaram um pacote de ajustes econémicos
que significaram a redefinicAo das politicas de Estado com gastos publicos, em
especial em Salde, Educacéo e Previdéncia Social.

A proposta impulsionou uma politica de Estado marcada pela privatizacédo dos
servigos, abrindo espaco para a iniciativa privada. A tese do “Consenso de
Washington” era a de que, ao ser aberta a demanda assistida pelo governo, a iniciativa
privada obteria “alivio nos cofres publicos, podendo, assim, investir em areas
deficitarias”. O caso da Educacéo Superior foi emblematico nesse pacote de medidas,
impulsionando o ndo financiamento na Educacédo Superior, passando a investir na

Educacado Basica dos processos de Alfabetizacéo.

As politicas para a Educacdo Superior das décadas de 1980 e 1990 foram
marcadas por novos regimes estabelecidos ha América Latina — regimes neoliberais.
De modo geral, algumas medidas foram comuns, entre as quais o ajuste da oferta
(reducao do investimento publico e consequente diminuicdo de oferta de vagas nas
IES publicas), reestruturacéo juridica do sistema (reformas normativas) e redefinicdo
do papel do Estado (Estado-Avaliador). Atreladas a essas medidas mais gerais,
questdes mais especificas sao relatadas: “[...] Politicas de descentralizacdo e
transferéncia, reformas curriculares, mudancas significativas na gestao escolar e na
formacdo docente se inscrevem e assumem legibilidade neste contexto mais amplo
de reformas de primeira geracao [...]” (GENTILI, 2001, p. 97-98).

O cenério da segunda reforma da educacdo superior € caracterizado pela
expansdo do modelo dual de instituicbes, ofertando ensino — publico e privado.
Seguindo a logica de reformas nas politicas fatores que conduziram a terceira reforma
da Educacdo Superior??, necessidade de assegurar a qualidade da Educacédo

Superior. No entendimento de Rama (2006), a segunda reforma é marcada pela

22 \/er em: https://www.amazon.com/Latin-American-Adjustment-Much-Happened/dp/0881321257
Acesso em 02/10/2016.
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mercantilizagcado: “o discurso do ‘mercado livre’ na organizagao da educagao privada
impulsionou um enorme movimento criador de instituicbes privadas pelo Estado,
subordinadas as leis de mercado devido a auséncia de regulagdes” (RAMA, 2006, p.

68, traducdo nossa).

O aumento do numero de instituicdes de ensino superior privadas na América
Latina foi de 16%, em 1960, e 46% em 2002(RAMA, 2006 p. 68), contribuindo
certamente para o aumento de matriculas, proporcionando acesso a Educacéo
Superior por parte de pessoas que ha muito tempo haviam desistido de acesséa-la. No
entendimento de Mollis (2003) e Rama (2006), o modelo dual de oferta da Educacao
Superior publico-privada gerou uma nova desigualdade em consequéncia das
diferenciacdes nos niveis de qualidade entre algumas IES. A liberdade de mercado
por parte de instituicbes de ensino superior privadas levou a diferenciacdes de
qualidade do ensino ofertado no quadro das IES na América Latina, provocando
discussbes em torno de mecanismos de avaliacdo dessas IES no modelo binéario

publico-privado.

A terceira reforma da Educacédo Superior apontada por Rama(2006), Mollis
(2003), Contera (2002), dentre outros, tem sua caracterizacdo assemelhada ao que
Therborn (2012) destaca como sua terceira tese sobre o neoliberalismo: “[...] ocorreu
uma virada no desenvolvimento das forcas produtivas, orientadas para uma direcao
de carater mais privado” (THERBORN, 2012, p. 40). Para Therborn, um triangulo
institucional do capitalismo composto pelo Estado — o poder politico, as empresas — 0

poder empresarial e o sistema de mercados — o poder competitivo.

Uma nova ordem sob a légica do capital, sob a légica do mercado, acelera
reformas em diversas areas das politicas sociais. No caso da Ameérica Latina, um
conjunto de reformas caracteriza 0 novo século — o século XXI, com reformas
aceleradas pelo modelo de desenvolvimento hegembnico — com tecnologia
avangada, novos padroes de consumo, exploragdo sem limites da natureza. Esse
processo de mundializacéo do Capital, atrelado ao aparecimento de novas tecnologias
e as demandas da sociedade moderna, exigiu a redefinicho dos papéis da
universidade latino-americana frente ao conhecimento. Um novo papel foi imputado

as universidades latino-americanas, e Trindade (2001) assim define esse cenario:
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Na sociedade contemporanea, o ideal da auto-organizacdo da ciéncia
confronta-se com as injun¢des das politicas cientificas dos governos e com
alto custo de sua realizagdo. Nas economias avanc¢adas, as universidades, a
ciéncia e sua organizagao tornaram-se uma questao eminentemente politica.
Em todos os paises a definicdo das prioridades estratégicas e a alocacao dos
recursos financeiros que estabelecem os parémetros da pesquisa e
tecnologia estdo, em Ultima instancia, nas maos do Estado ou de empresas
multinacionais. (TRINDADE, 2001, p. 24).

Essas imagens de uma reforma neoliberal, que atrelam seus efeitos aos
objetivos do mundo do capital ou ao mercado financeiro, se refletem nas politicas para
a Educacdo Superior. A perspectiva da modernidade, que esteve a direcionar as
politicas voltadas para o desenvolvimento da educac¢éo superior, encontra-se lado a
lado com o desenvolvimento do capitalismo. As expectativas para a universidade
passam a refletir os anseios do mundo do capital, com suas caracteristicas
especulativas, tornando a Educacdo Superior uma mercadoria negociada. David
Harvey(2014) traduz o conceito de capital sob uma logica analitica que exemplifica

essa ideia de produc&o de mercadorias:

O Capital € um processo, e ndo uma coisa. E um processo de reproducéo da
vida social por meio da producdo de mercadorias em que todas as pessoas
do mundo capitalista avancado estdo profundamente implicados. Suas regras
internalizadas de operac¢ao sdo concebidas de maneira a garantir que ele seja
um modo dinamico e revolucionario de organizacdo social que transforma
incansavel e incessantemente a sociedade em que esta inserido. O processo
mascara e fetichiza, alcanga crescimento mediante a destruigdo criativa, cria
novos desejos e necessidades, explora a capacidade do trabalho e do desejo
humanos, transforma espacos e acelera o ritmo de vida. Ele gera problemas
de superacumulagdo para os quais hd apenas um numero limitado de
solugdes possiveis (HARVEY, 2014, p. 308).

A educacao superior assume um lugar cada vez mais central na geopolitica

global, e a construcéo de sociedades do conhecimento:

Sociedades do conhecimento sdo sociedades em REDES que propiciam
necessariamente uma melhor tomada de conhecimento dos problemas
mundiais. Os prejuizos causados ao meio ambiente, os riscos tecnoldgicos,
as crises econdbmicas e a pobreza séo elementos que se pode tratar melhor,
mediante a cooperagédo internacional e a colaboracéo cientifica (UNESCO,
2005, p. 20).

A sociedade do conhecimento marca a emergéncia de competéncias
necessarias a Educacdo Superior, com foco nos novos cenarios tecnolégicos e
econdbmicos. Mas, a terceira reforma também imp8e provocacdes ao cendrio das

politicas para a Educacdo Superior latino-americana para além das inovacdes



71

tecnoldgicas: a geopolitica global impde processos de internacionalizacdo, com

crescente expansdo da educacao transacional.

Em resposta as inquietacdes acerca das competéncias da Educacéo Superior
latino-americana, a terceira Reforma da Educacgéao Superior provocou a discussao de
politicas de asseguramento da qualidade da oferta desse ensino em todos o0s
continentes, e a América Latina néo ficaria de fora ao se considerar o papel estratégico
que a Educacdo Superior passou a simbolizar na emergente sociedade do
conhecimento. Ainda que se considere que, na visdo de Dias Sobrinho (2005 p. 75),
“[...] a sociedade do conhecimento ndo € uma sociedade da e para a maioria da
populacdo. E, sobretudo, uma sociedade dos e para os que tém capacidade de
produzir conhecimentos e/ou deles obter beneficios”. Conforme alerta Rama,

[...] la Construccién de la sociedad del connocimiento se esta processando y
dirimiendo a través de una competencia entre los sistemas educativos, lo cual
marca un nuevo rol del Estado, que debe refocalizar sus politicas publicas e
integrar las bajo la éptica del proceso de internacionalizacion de la educacion.
La expansion de la educacion transnacional promueve hoy una nueva
geopolitica, donde la educaciéon marcara las fronteras futuras entre las
naciones?® (RAMA, 2006, p. 139).

O fato que marcou o processo de desenvolvimento da Educagao Superior na
Terceira Reforma foi a globalizacdo que impulsionou a sociedade do conhecimento,
considerando-se a necessidade de investigacao cientifica, capital humano qualificado
para as demandas de mercado globalizantes e, consequentemente, o0
desenvolvimento social. O desenvolvimento de ciéncia e tecnologia € o propulsor da
sociedade, pois 0 ndo desenvolvimento dessas areas podera significar a serviddo e a

submissdo de um pais frente a outro.

A Terceira Reforma se caracteriza pelas herancas da mercantilizacdo da
Educacdo Superior, e o quadro situacional que se adota como referencial para as

andlises que se pretende realizar € o da heterogeneizacdo dos modelos de

universidade, das fontes de financiamento de fundos diversos, da ampliagéo da oferta

23 [...] A construcdo de Sociedade do Conhecimento esta se processando e sendo resolvido através de uma
competi¢cdo entre os sistemas de ensino, que marca um novo papel para o Estado, que deve reorientar suas
politicas publicas e integrar-se ao bojo do porcesso de internacionalizacdo da educacdo. A expansdo do ensino
transnacional promove uma nova geopolitica para os tempos atuais, onde a educa¢do vai marcar as futuras
fronteiras entre nacGes (RAMA , 2006, p. 139).
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da Educacdo Superior em instituices privadas, da relacdo entre financiamento e
resultados, do surgimento dos rankings, e, para além da adequacéao das politicas de
Educacgéo Superior, as diretrizes do mercado mundial, através do direcionamento de
organismos multilaterais (como FMI e Banco Mundial).

Nessa perspectiva, abrirei uma chave de leitura para discutir a Universidade no
processo de mundializacdo do capital, sob a dOtica do processo de crise da
modernidade. Considero que, na perspectiva da Terceira Reforma centrada no objeto
de estudo — as REDES de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacao

Superior, reside o objetivo de compreender sua insercao nas politicas publicas.

4.2 A UNIVERSIDADE SOB A OTICA DO PROCESSO DE MUNDIALIZACAO DO
CAPITAL

O que significa ser moderno? E possivel condensar as interpretacées atuais
dizendo que quatro movimentos bésicos constituem a modernidade: um
projeto emancipador, um projeto expansionista, um projeto renovador € um

projeto democratizador (CANCLINI, 2013, p. 31).
A Terceira Reforma da Educacéo Superior na América Latina consolida-se no
limiar do século XXI, sob forte orientagcdo da Otica capitalista, portanto, utilizo a
metafora “soy loco por ti América™* para simbolizar o tipo de afeto destinado a
América Latina por parte dos paises que impulsionam o neoliberalismo educacional
sob a bandeira da Modernidade Tardia. Boaventura de Sousa Santos destaca que o
papel da Universidade no processo de globalizacdo neoliberal sugere reformas,
considerando que para o neoliberalismo ndo cabe uma universidade transmissora da
alta cultura, ao neoliberalismo cabe transformar a universidade. Na perspectiva dos
defensores do “Consenso de Washington”, a Universidade Publica na América Latina,
seu modelo humboldtiano de busca pela ciéncia, através da pesquisa que nunca esta
pronta —, assume um custo muito alto para os paises que se encontram em crises

financeiras, fruto de endividamentos.

O relatério da OCDE, de 1987, ja continha sugestdes para a reformulacdo do

papel desempenhado pela Universidade na América Latina, indicando fungéo de: “1.

24 Titulo atribuido a musica composta e interpretada por Caetano Veloso, em 1968
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Educacado geral pds-secundaria; 2. Investigacdo; 3. Fornecimento de méao de obra
qualificada; 4. Educacéo e treinamento altamente especializado; 5. Fortalecimento da
competitividade da economia”. As fun¢des pensadas pela OCDE para a Universidade,
no caso latino, excetuando-se algumas instituicbes, ndo atendia aos novos
paradigmas da globalizacdo neoliberal, criando um estado de crise que, segundo
Boaventura de Sousa Santos, revelou a impoténcia da universidade latino-americana
diante das necessidades da sociedade globalizada do século XXI. O processo de
globalizacdo neoliberal da universidade imp6s mudancas nas politicas voltadas para
a Educacédo Superior. Um quadro de mudancgas passou a conduzir essas politicas,
como mencionado na denominada Terceira Reforma da Educacédo Superior Latino-
americana, marcada pelo processo de internacionalizacdo, diversidade dos modelos
de universidade (modelo publico-privado/ Nacional-Internacional), Educacao como um
bem publico (Estado Avaliador) e a insercdo de Sistemas de Asseguramento da
qualidade da Educacéao Superior. A universidade do século XXI revela comportamento
bilateral. Em seu interior travam-se lutas entre seus objetivos que, mesmo voltados
para atender a sociedade, se dividem em producéo do conhecimento culturalmente
elaborado, necessario a formacao intelectual, e a producdo de um conhecimento
instrumental exigido também pela sociedade, com claro objetivo de atender o
paradigma capital-expansionista (SOUSA SANTOS, 2008).

Segundo Sousa Santos (2005), ndo ha uma zona de convergéncia para a
producdo de conhecimentos intelectuais e instrumentais dentro da Universidade, em
razao de que esse processo de estado de crise de hegemonia, de legitimidade e de
crise institucional se desencadeia na universidade. Nesse caso da auséncia de
legitimidade, fruto da auséncia de convergéncia entre os conhecimentos a produzir,
ficaria a pergunta: A quem se destina o conhecimento produzido na universidade do

século XXI?

A universidade assume papel de relevancia e complexidade diante do
desenvolvimento das sociedades modernas, mas também de extrema frustracao
diante das necessidades que penetram seus muros, conclamando-a para novos
tempos. Os novos tempos clamam por um conhecimento universitario que concilie
uma formacao de pesquisa e construcdes epistemoldgicas com atividades essenciais

a formacéao de profissionais para o comércio, a industria, dentre outras fungdes.
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O projeto global da modernidade para a universidade latino-americana, talvez
possa ser caracterizado pelo incentivo ao desinvestimento nesse setor por parte de
seu grande e histdrico mantenedor — o Estado. Carvalho (2008, p.177) traduz essa
questao quando afirma que se esta a viver momentos de expansao da légica do capital
“seu padrao de dominacgéo abstrata se expressa, concretamente, na economia, na
politica e na cultura, afirmando novas formas de organizacdo social e novos

parametros de sociabilidade”.

Para Sousa Santos (2008), a universidade, sob a 6tica do capital, tem outro
pilar para além de tornar a Educacéo Superior mercadoria — a Transnacionalizacao
do mercado universitario — visando aos mercados para além fronteiras do norte:

O outro pilar do projeto neoliberal para a universidade é a transnacionalizacdo
do mercado de servicos universitarios. Como disse, este projeto esta
articulado com a reducéo do financiamento publico, mas néo se limita a ele.
Outros factores igualmente decisivos séo: a desregulacdo de tracos
comerciais em geral; a defesa, quando ndo a imposicéo da solucdo mercantil
por parte das agéncias financeiras multilaterais; e a revolucéo nas tecnologias
de informagcdo e de comunicacdo, sobretudo o enorme incremento da

internet, ainda que uma esmagadora percentagem dos fluxos eletrdnicos se
concentre no norte [...] (SOUSA SANTOS, 2008, p. 26).

O cenério que se instala na Terceira Reforma na América Latina € o da
internacionalizacdo da educacao superior. As fronteiras tornam-se inimaginaveis do
ponto de vista do avanco das politicas neoliberais voltadas para a mercadorizacao da
Educacdo Superior. Para o capitalismo, as exigéncias da maximizacdo dos lucros
definem as politicas sociais, em especial para os paises emergentes, antes integrando
o chamado terceiro mundo. A educacédo superior e seus intelectuais, com o objetivo
de sobreviver e se encaixarem no novo paradigma de sociedade do conhecimento,
agregam uma nova ldgica, que conduz as politicas para educacao superior - a légica
de agéncias de financiamento internacionais, privilegiando a formagéo para o mundo
do mercado em detrimento da formacéo cidada, uma nova epistemologia da Educacao
Superior no século XXI, como afirmam Leite et al., (2012, p. 79-80):

A mercadorizacdo da educacgéao superior impulsiona a formacéo do intelectual
do negécio, o intelectual capitalista, o sujeito articulado e conectado ao
mundo global. Os pressupostos da terceira onda do imperialismo benevolente
estdo a trilhar os caminhos do curriculo e das avaliagdes com seus valores
associados. Como parte integrante e propulsora dos ideais, valores e moral

do capitalismo hegemonico, estariam a influenciar a formacéo do sujeito
politico.
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As politicas publicas voltadas para a universidade latino-americana estao
entrelacadas nas decisfes de organismos externos a realidade de seus paises. Ao
conhecimento universitario tem sido atribuido valor de mercado, e o cenario mundial
no século XXI aponta para o fato de que quem detém o conhecimento tem o poder,

sua posse, seu valor de capital.

A universidade, sob a ética do processo de mundializacdo do capital, tem seu
conhecimento universitario concretizado na relacdo universidade-inddstria, criando a
metafora do conhecimento mercantil. Sousa Santos (2005) traduz, assim, essa
metafora quando analisa os niveis de mercadorizagao da universidade: “[...] eliminar
a distincdo entre universidade publica e privada, transformando a universidade, no
seu conjunto, numa empresa [...]". A universidade passa a ser um campo vasto de
valorizacéo do capitalismo, mas uma valorizagdo as avessas, em que o conhecimento
universitario torna-se meio para o alcance do crescimento das Sociedades da

Informacao a servico do capital e ndo da sociedade.

O conhecimento universitario, sob a oOtica da mundializagdo do capital, cada
vez mais se torna essencial ao crescimento da economia, dentro da légica do
mercado. Muitas instituicbes tém adotado a bolsa de valores como referéncia para
sua comercializacdo. Para Thomas Piketty (2014) esse é o papel das instituicdes
educativas para o século XXI — possibilitar a mobilidade social.

[...] @ evolugdo dindmica de uma economia de mercado e de propriedade
privada, deixada & sua prépria sorte, contém forcas de convergéncia
importantes, ligadas sobretudo a difusdo do conhecimento e de qualificacdes,

mas também forcas divergentes vigorosas e potencialmente ameacadoras
para nossas sociedades democraticas e para os valores de justica social

sobre os quais eles se fundam. (PIKETTY, 2014, p. 555).

As Reformas na Universidade do inicio do século XXI privilegiam a producao
de conhecimentos para a formacdo de profissionais voltados para a maquina
econdmica, e sdo valorizadas as instituicdes que estdo conectadas aos principios de
“exceléncia” do capital. A educagéo torna-se mercadoria de valor significativo para a
valorizacdo capitalista, surgindo politicas de expansdao desse mercado além das
fronteiras nacionais, discutindo mobilidades, integracdes e cooperacdo em matéria de
Educacao Superior. Sousa Santos (2008) destaca: “[...] Desde o inicio da década de
1990, os analistas financeiros tém chamado a atencgéo para o potencial de a educagéao
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se transformar num dos mais vibrantes mercados do século XXI” (SOUSA SANTOS,
2008, p. 26).

Refletir sobre a universidade deste século ndo é fazé-lo através da lupa do
pessimista, mas compreender as tramas que levam governos a abandonar suas
bandeiras nacionalistas em prol de filosofias do capital. Pensar sobre a Universidade,
fez-me refletir e concordar com o que diz Zygmund Bauman (1998, p. 61):

Num mundo em que o0s principais atores ja ndo sdo estados nacgles
democraticamente controlados, mas conglomerados financeiros nédo eleitos,
desobrigados e radicalmente desencaixados, a questdo de maior
lucratividade e competitividade invalida e torna ilegitimas todas as outras
guestdes, antes que se tenha tempo e vontade de indaga-las.

No préximo topico discuto os efeitos da globalizacéo neoliberal da universidade,
destacando a insercao de Sistemas de Avaliagédo da Qualidade da Educagao Superior
a partir da ideia da internacionalizagcdo da oferta da Educacdo Superior —
transnacionalizagcao neoliberal da Universidade, com o alerta de Boaventura de Sousa

Santos (2005) — sobre o possivel fim do projeto de pais.

4.3 TRANSNACIONALIZACAO, INTEGRACAO E INTERNACIONALIZACAO
NEOLIBERAL DA EDUCACAO SUPERIOR NA AMERICA LATINA

Como parte, ainda, do movimento de transformacdes ocorridas em funcao do
carater neoliberal que assumiram as politicas para a Educacdo Superior, e em
especial aqui tratada, a Ameérica Latina, os temas da transnacionalizagéo, integragéo
e internacionalizacéo que se fundem em acdes de expanséo do mercado de servigos
na oferta da Educacdo Superior apoiados pelo manto do discurso de insercdo na
sociedade do conhecimento por parte de sistemas de Educacdo Superior latino-
americanos, que sao uma realidade no inicio do século XXI. Passo a apresentar
algumas teses oriundas de estudiosos dos temas da Transnacionalizacao, Integracéo

e Internacionalizacdo da educacéo superior.

Para comecar a provocada discussao, trago iris Mabel Laredo (1998) que, em

suas reflexdes contextuais, abordou a questao da integracdo na América Latina:
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El proceso de integracién y regionalizaciéon creciente con la consecuente
formacién de espacios econdmicos multinacionales generados en la Europa
de la Il posguerra, se extendié tanto en el mundo socialista como en el
capitalista, en las areas desarrolladas y retrasadas, y es producto de una
serie de factores dificiles de abordar unilateralmente. Nos referimos, entre
otros, a la aplicacién de formas cada vez mas avanzadas de tecnologia; a las
ventajas que ofrecen las economias de escala y los mercados ampliados; a
la necesidad de estructuracion de sistemas productivos eficientes y
generadores de fuentes de trabajo y bienestar; a la urgencia de contar con
sistema de “agregacion de poder “que posibiliten una mejor insercion de los
paises integrados en el sistema internacional®. (LAREDO, 1998, p. 54).

Os processos de integracdo tornam-se estratégias de desenvolvimento
econdmico para o bloco latino-americano, e pode-se citar experiéncias em busca de
mercados comuns latinos na constituicdo da CEPAL — Comissao Econdmica para a
América Latina e Caribe %6. O destaque dado a CEPAL esta nos registros de um
movimento que influenciou os movimentos em prol da formacdo de um mercado
comum latino-americano. E importante atentar para o objetivo desses movimentos
que, a principio, tiveram o interesse econdmico, para depois pensar na integracao na
area da educacéo, saude e outros. Outras experiéncia seguiram as trilhas da CEPAL
(1959), com destaque para a Associacao latino-americana de Livre Comeércio - ALALC
(1960)%’, seguida da experiéncia pela Associacdo Latino-americana de Integracédo —
ALADI, que teve sua origem no Tratado de Montevidéu, assinado em 1980. Essas

experiéncias produziram elementos para a discussdo de outros movimentos de

25A integragdo,processo que vem aumentando a regionalizagdo com a consequente formacgdo de espacgos
econdmicos multinacionais gerados na Europa na Segunda Guerra Mundial, tornou-se tao difundida no mundo
socialista e capitalista, em areas desenvolvidas e subdesenvolvidas, e é o produto de uma série de fatores dificeis
de resolver unilateralmente. Referimo-nos, entre outras, a aplicagao de formas de tecnologia mais avangadas a
cada tempo; as vantagens de economias de escala e mercados expandidos; a necessidade de estruturagao de
sistemas de produgdo eficientes e geradores de empregos e bem-estar ; a necessidade urgente de sistema de "
agregacdo de poder" que permitem uma melhor integracdodos paises integrados no sistema internacional.
LAREDO, 1998, p . 54, Traduagdo nossa)

26 “A sistematizacdo das ideias preliminares da CEPAL em torno da “integrac3o regional” estd presente em
documento de 1959, intitulado Significacion del mercado comin em el desarrollo econémico de América Latina”,
redigido por Raul Prebistch. O documento analisa o processo de integragdao econdmica regional, entendido como
a criagdo de um mercado comum como resposta necessaria as exigéncias do processo de crescimento econémico
na regido, processo este caracterizado pela industrializagdo substitutiva de importagdes. Ainda que nao
explicitada no documento, esta ideia geral tem uma importante implicacdo politica no tocante aos conflitos em
torno da liberalizagdo comercial.” (BRAGA, 2001, p. 4).

27 Esta associacdo foi formalizada em 1960 pelo Tratado de Montevidéu que teve como signatérios a Argentina,
Brasil, Chile, Uruguai, Paraguai e Peru, posteriormente a adesdo de Bolivia, Colombia, Equador e Venezuela.
(BRAGA, 2001).
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integracdo e cooperacao, por exemplo, o Mercado Comum do Sul - MERCOSUL. Em

relacdo aos movimentos de integracao e cooperacao, Laredo (1998), ja destacava:

No obstante este cuadro, a comienzo de los 90y con el ascenso de gobiernos
neoliberais al poder en diversos paises latino-americanos, observamos el
surgimiento y proliferaciébn de propuestas integracionistas basadas en el
convencimiento, casi magico, de las propiedades transformadores del
mercado y en la necesidad de limitar el papel del Estado (reduciéndolo al de
simple arbitro de los conflictos econdmicos que pudieran suscitarse). Es
precisamente en este marco y con estas connotaciones que se estructura el
Mercosur, estrechamente ligado a una perspectiva de la integracion de
mercados y a una apertura comercial al mundo [...]?)(LAREDO, 1998, p. 66).

Neste sentido, observam-se, no quadro que se delineava, acdes de expansao
das atividades econdémicas, por exemplo, empresas nacionais passaram a expandir
seu campo de atuac&o para outros paises do bloco, através da abertura comercial?®.
O bloco latino-americano, que desde os anos 1980 e 1990 sofria ingeréncias para
tornar a transnacionalizacdo da Educacao Superior parte de suas politicas. Isto posto,
Sousa Santos(2005) destaca que no Acordo Geral sobre Comércio e Servicos — GATS
(2000), da organizacdo mundial do comércio, ja destacava a educacao superior como
um dos doze servigos abrangidos pelo Acordo. Este Acordo teve como objetivo
promover a eliminacdo de barreiras comerciais de servi¢cos oferecidos por empresas
gue tém a educacdo como prestacdo de servico, expandindo-se pelas areas de

integracdo nos tratados de livre comércio no bloco.

Cabe salientar, aqui, a discussdo de Sobrinho (2005) sobre as tematicas da

internacionalizacdo da educacdo superior e a transnacionalizacdo. A

2“No entanto, nessequadro no inicio dos anos 90, e na ascens3o de governos neoliberais ao poder em varios
paises da América Latina, observamos o surgimento e proliferacdo de propostas integracionistas baseado na
convicgdo, quase magicas, de propriedades transformadores de mercado e necessidade de limitar o papel do
estado reduzido a simples &rbitro de conflitos econémicos que possam surgir). E neste quadro e com estas
conotacdes que o Mercosul, estreitamente ligados a perspectiva da integracdo do mercado e abertura comercial
para o mundo é estruturado.” ( LAREDO, 1998, p. 66).

29 “A abertura comercial tende a ser vista como um dos itens mais importantes na estratégia de reformas. O
principio que a orienta é o de avancar tanto quanto possivel em direcdo a um regime neutro de politicas
comerciais, isto é, politicas que provoquem distor¢des minimas nos precos relativos. Nesse sentido, as medidas
que ela abrange podem ser ordenadas segundo sua importancia e seu lugar em sequéncia temporal canonica:i)
eliminagdo de cotas e vedagbes — produtos com importagdo, ou exportagao, proibidas —, com uso exclusivo da
tarifa aduaneira como mecanismo de protecdo;ii) racionalizacdo da estrutura tarifaria, com reducdo das
aliqguotas nominais e da dispersdo tariféria; e iii) redugdo continuada da tarifa média.Pelo impacto distributivo
que implica, a abertura comercial tende a ser considerada também como uma reforma politicamente dificil
(RODRIK, 1989, p. 1-16)". (CRUZ, 2010, p. 9).
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Transnacionalizacdo é um fendmeno ligado ao mercado, tendo como valores o lucro
e a competitividade; ja a internacionalizacdo estaria mais ligada aos processos de
cooperacao entre instituicbes, pesquisadores e agéncias de paises formados em
bloco ou ndo. Morosini (2006) apresenta 0s conceitos desses processos na seguinte

proporcao:

Transnacionalizagcédo da educacéo superior: Sao processos além da nacao
(n&o respeitam barreiras nacionais e regionais) e ndo tém a nocdo de
relagBes entre paises e/ou instituicdes. NOTAS: E um conceito muito ligado
ao ensino. Refere-se aos cursos, partes de curso ou outro servico
educacional oferecido aos estudantes de paises diferentes daquele em que
a |IES fornecedora esta baseada (UNESCO,1999). Termos relacionados:
Capitalismo académico. (MOROSINI, 2006, p. 95)

Internacionalizacdo da Educacdo Superior: qualquer esforco sistematico
gue tem como objetivo tornar a educacdo superior mais respondente as
exigéncias e desafios relacionados a globalizacdo da sociedade, da
economia e do mercado de trabalho. E a andlise da educag&o superior na
perspectiva internacional. (MOROSINI, 2006, p. 97).

No Documento-base da conferéncia Regional da Educacdo — CRES, 2008,
intitulado Tendéncias de la Educacion Superior em América Latina y el Caribe,
Miranda (2008)destaca a tematica dos processos de integracdo regional e
internacional na América Latina e Caribe, como um processo necessario e urgente,
advindo de muitas décadas, ao qual se agregaram as exigéncias da globalizagéo.
Essa integracdo é reconhecida como uma estratégia para superar muitas diferencas,

tanto sociais quanto econdmicas.

La internacionalizacion de la educacién es una realidade ante la cual las
universidades han buscado diferentes estratégias y que ahora afrontan los
retos derivados de los Tratados de Libre Comercio em el marco de los
Acuerdos suscritos en la OMC que regula los intercambios comerciales entre
las naciones, el comercio de hienes industriales, agricolas, los derechos de
propiedad intelectual. En las negociaciones del Acuerdo General sobre
Comercio de Servicios, la educacion quedé incluida en los 12 servicios
negociables, lo que implica considerar la educacion como bien de mercado,
en tanto se le considera un gran negocio millonario, visiéon que se contrapone
a la concepcioén de la educacion como bien publico y que sigue presente en
el ideario de la mayoria de los actores relevantes.3°(MIRANDA, et al., 2008,

p. 3).

30“A internacionalizacdo da educacdo é uma realidade diante da qual as universidades tém buscado diferentes

estratégias e agora enfrentam os desafios derivados dos Tratados de Livre Comércio sob o marco dos Acordos da
OMC que regula os intercdmbios comerciais entre as na¢des, comércio das industrias, bens agricolas e os direitos
da propriedade intelectual.No ambito das negociacGes sobre o Acordo Geral sobre o Comércio de Servigos, a
educacado foi incluido nos 12 servigos transacionaveis,, que envolve considerar a educagdo como um mercado,
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Diante do contexto de emergente transnacionalizacéo e internacionalizacédo da
Educacao Superior na América Latina, uma politica de cooperacao internacional para
o desenvolvimento das sociedades latino-americanas, entre as instituicbes
universitarias e pesquisadores, tomou conta da agenda de Ministérios de diversas
areas dos paises do bloco latino-americano. A ideia que toma cor nas reunifes € a
insercdo desses paises na globalizacdo, nos processos da sociedade do
conhecimento. A Educacéo Superior latino-americana, sob a crenca de seu avanco
ao encontro do conhecimento cientifico como basilar para o desenvolvimento das suas
sociedades, passou a ter atencéo especial nas politicas de integracédo e cooperacao
entre 0os paises latino-americanos. Nesse sentido, muitas experiéncias vao se

constituindo a partir dos paradigmas da modernidade e da sociedade do capital.

Darei destaque a esses movimentos em outro capitulo, simbolizando-o como
chave analitica para a compreensdo dos movimentos de REDES de Acreditacdo e
Avaliacdo na Ameérica Latina. No entanto, ndo posso deixar de mencionar 0s
processos de transnacionalizag&o, integracao e cooperagao, pois estes estdo dentro
do contexto de Terceira Reforma, simbolizando a nova perspectiva de politicas
voltadas para a Educacdo Superior latino-americana, ja mencionado. E importante
dizer que esses processos de transnacionalizag&o, internacionalizacao e cooperacao
sdo, em sua grande tendéncia, fruto de acordos econémicos e politicos entre paises
do bloco latino-americano, oriundos de experiéncias do norte, mas que podem

apresentar diferencas ideolégicas.

Os temas politica, economia e conhecimento cientifico centralizam as agendas,
e para além de discussdes em torno da investigacdo, formacgéo, mobilidade estudantil
e docente, a melhora da qualidade da oferta da educacdo, transferéncia de
conhecimentos e cooperacédo para o desenvolvimento se tornam o foco da Educacao
Superior no século XXI. Para Morosini (2015), o paradigma da cooperacao

internacional se faz presente:

uma vez que é considerada uma visdo de negdcio de milhdes de ddlares contrasta com a concepgdo de a
educagdo como um bem publico e que ainda estd presente na ideologia da maioria dos atores relevantes”. ( ... )
(MIRANDA et al., 2008, p. 3, tradugdo nossa)
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[...] Inserem-se neste contexto uma mundializacdo de largo espectro, refletida
em quase todos os setores da sociedade e marcada pela polarizacdo de
poder concentrado nos paises centrais desenvolvidos. Todavia, o
nacionalismo ndo da conta deste enfrentamento e a integracdo entre os
estados-nacdo se faz necesséria. Por sua vez, ja4 afirmava Laredo
(1998,p.236), a “crescente assimetria centro-periferia, o0 atraso cientifico
tecnoldgico, a deterioracdo dos sistemas educativos e do nivel de vida das
areas menos desenvolvidas...estd marcado pela necessidade de arbitrar
politicas nacionais e regionais de cooperagao internacional “ como o fito de
formacdo de recursos humanos qualificados para a potencializacdo da
capacidade tecnoldgica , para a condugao a uma sociedade sustentavel e
ainda para uma melhor insercdo no sistema estratificado mundial(MOROSINI,
2015, p.75).

Isto porque, diz Morosini (2006, p. 113), a transnacionaliza¢do universitaria é

decorréncia do processo de globalizacdo; o acelerado processo de
formulagdo de politicas educacionais publicas estatais e ndo estatais de
transnacionalizacdo ndo mais entre paises do Mercosul, mas extensivel a
América Latina, & Unido Europeia e ao mundo; a consolida¢édo do Estado
avaliativo/regulador/supervisor na educacdo; o acelerado processo de
expansdo da educacao superior em quase todos os paises, principalmente
no Brasil; e a possibilidade da classificacdo da educacdo superior como
servigo (GATS) e com o predominio de conceito isomorfico de qualidade.

Na maximizagéo dos efeitos da globalizagcdo econ6mica, cientifica e cultural a
cooperacao atraves da internacionalizacdo adquire relevante papel no fortalecimento
da qualidade institucional, ampliando os valores de prestigio e reconhecimento das
IES que aderem as préticas de internacionalizacdo através de mobilidade académica,
atraindo novos atores para sua comunidade académica e apoio financeiro. A
globalizagdo derrubou barreiras fisicas através da tecnologia da comunicagdo e
informacéo, flexibilizando a oferta de servicos educacionais em diversos paises,
favorecendo o surgimento de um mercado educacional internacional. Sobrinho (2005)

destaca que nem tudo séo flores, enfatizando o carater assimétrico dessa relacao:

[...] A relacdo académica internacional, de carater cooperativo e solidario,
evidentemente ainda existe nas universidades, porém, os paises pobres tém
nela uma escassa participacdo como produtores de conhecimento. Por
exemplo, apenas cerca de 4% das instituicbes de educacgdo superior latino-
americanas (e os dados brasileiros ndo fogem muito dessa média geral)
desenvolvem praticas e possuem estruturas formais consolidadas e
adequadamente aparelhadas de pesquisa sistematica. Além disso, muitos
escassos tém sido os financiamentos para ciéncia e tecnologia e timidas sao
as iniciativas governamentais e institucionais para ampliar a insercdo dos
académicos e da populacéo latino-americana em geral na sociedade global
da informacéo e nas tecnologias de impacto mundial. Em virtude disso, os
paises pobres ou emergentes acabam se tornando mais vulneraveis a
penetragdo de servicos educacionais transfronteirico, de sentido mais
comercial que de cooperacdo académica se, objetivos de lucro. (SOBRINHO,
2005, p. 140).
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Nesse contexto, de forte discurso de transnacionalizacao, internacionalizacéo
e integracdo, empresas de servicos na area da Educacdo Superior passam a surgir
no mapa de mantenedores de IES privadas nos paises do bloco latino-americano.
Atrelado a esse contexto grifa-se a expansdo do quadro de oferta da Educacéo
Superior sob a légica neoliberal, destacando-se a necessaria redefinicdo dos padrdes
de qualidade da educacado ofertada nos paises, até mesmo nos blocos regionais e
continentais. Sistemas de asseguramento da qualidade da Educacao Superior surgem
nesse cenario de transnacionalizacéo, internacionalizacdo e cooperacdo regional,
através de politicas de avaliacdo da qualidade da educacéo superior, importados de

modelos hegemonicos.

4.4 SISTEMAS DE ASSEGURAMENTO DA QUALIDADE DA EDUCACAO
SUPERIOR NA AMERICA LATINA

As reformas nas politicas para Educagcédo Superior na América Latina, no inicio
do século XXI, apontam para uma universidade marcada pela internacionalizacdo e
diversidade, modelo publico-privado / Nacional-internacional, Educacéo transnacional
com aliancas internacionais, regulacédo publica — estado avaliador e a insercédo de
sistemas de asseguramento da qualidade. As reformas, sob a égide da globalizacéo
neoliberal, provocam excessiva abertura da oferta da Educacdo Superior para a
iniciativa privada, e 0s baixos investimentos na universidade publica provocam
indagacdes de confiabilidade da oferta da Educag&o Superior na maioria dos paises.
O bloco latino-americano, experimentando as mesmas diretrizes de politicas
neoliberais para a Educacéo Superior, passa a ter as mesmas preocupacdes com a

confiabilidade.

A légica mercantil acirrou a mercadorizacdo da educacdo. O processo se
produziu com o concurso da acgao politica dos atores globais privados e das
agéncias financeiras internacionais. Nos diferentes contextos da AL, as
reformas educacionais, nas quais se insertaram os processos de avaliacdo
das IES, incidiram fortemente sobre o pensamento e as a¢des educacionais,
privilegiando a preparacéo profissional em detrimento da formagéo cidada e
instituiram um modo de redesenho das universidades atravessado pelas
I6gicas de mercadorizacdo. (LEITE, et al., 2012, p. 23).



83

Desde os anos 1980, as experiéncias de sistemas de asseguramento, de
qualidade através da Avaliacdo e Acreditacdo da Qualidade da Educacao Superior,
expandiram-se por diversos continentes com a criagdo de agéncias destinadas a
executar programas de avaliacao e acreditacdo e a formacao de especialistas na area
da avaliacdo do Ensino Superior. A experiéncia dos Estados Unidos da América com
a acreditacdo da educacdo superior, segundo Rama (2006), tem raizes em
experiéncias datadas do final do século XIX. No que se refere a experiéncia europeia,
“a maioria dos paises europeus havia estabelecido uma agéncia de Avaliacdo, com
regras especificas em um processo por etapas de autoavaliacdo e de avaliacao
externa”. (TEICHLER, 2006, p. 201).

Os termos atribuidos — Avaliagdo e Acreditagdo — sao reconhecidos como
processos de legitimacdo. Na Enciclopédia de Pedagogia Universitaria é possivel
consultar os seguintes conceitos dos termos ACREDITACAO e AVALIACAO da

Educacéo Superior mais reconhecidos:

Acreditacdo: processos externos de revisdo de qualidade empregado para
examinar em profundidade os colleges, as Universidades e os programas de
educacd@o superior, visando a garantia e desenvolvimento da qualidade,
resultante do mesmo, uma Acreditedinstitution (USA) ou Recognizedbodies
(UK). (LEITE, 2006, p. 490).

Avaliacdo da Educacdo Superior: designa a avaliacdo que tem por objeto a
supervisao e o controle do sistema de educacéo superior no seu conjunto e
de cada uma das instituicdbes e programas e politicas que o constituem.
(LEITE, 2006, p. 462).

Na Ameérica Latina comeca a surtir efeito a criacdo em escala de agéncias e
programas nacionais de Avaliacéo e Acreditacao da Qualidade da Educacéao Superior:
no México, a CONAEVA (1989); no Chile, a CSE (1990) e a CNA (2006); na Colémbia,
a CNA (1992); no Brasil, o INEP/MEC/PAIUB (1993) e a CONAES/SINAES (2004);
em El Salvador, a CDA/ME (1995); na Argentina, a CONEAU (1995/96); no Uruguali,
a CCETP/ME (1995); na Costa Rica, o SINAES (1999); no Equador, a CONEA (2002);
no Paraguai, a ANEAES (2003); na Nicaragua, a CNAE (2006) e no Peru, a SINEACE
(2006) (LAMARRA, et al., 2005).

Passa a vigorar um conjunto de normatizac¢des que apresenta modos multiplos,

com diversidade de termos e mecanismos, mas com um propésito comum: a
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Avaliacdo e a Acreditacdo da Qualidade da Educacéo Superior. A diversificacdo dos
termos e mecanismos atribui-se a dificuldade de executar um processo de Avaliacéo
e Acreditacao, pois alguns mecanismos, com o objetivo de reunir informagdes, podem
ser muito subjetivos, com elevados custos, e essas variacbes impactam a

funcionalidade das agéncias que tém crescido em numero na América Latina.

Os processos de avaliacao revelam-se dentro das contradicdes apontadas por
Sousa Santos (2008) ao destacar que a questdo contraditoria da modernidade esta
na tentativa de convivéncia passiva entre regulagdo e emancipacgdo, e € possivel
perceber essas contradicbes nos sistemas de asseguramento da Qualidade da
Educacao Superior na América Latina. A preocupacdao latino-americana em qualificar
e dar reconhecimento a qualidade do conhecimento universitario produzido em suas
instituicdes impde préticas reguladoras, como no caso do Brasil, sob a mao forte do
Estado. Sistemas de asseguramento da qualidade, representados por agéncias
nacionais, regionais e até internacionais, impdem sistematicas de avaliacédo
institucional baseadas em modelos democraticos, mas com praticas reguladoras. Na
maioria dos paises, as agéncias de avaliacdo sdo 6rgaos ligados diretamente ao
Estado, em alguns casos sem a representatividade de atores ligados as instituicoes

de ensino superior.

As sociedades, atravessadas pelo credo neoliberal, levam ao extremo o campo
da regulacdo, cujas transformacdes parecem copiar ou indicar uma logica de
regulacdo mundial, certamente produzida pelas politicas para a Educagcdo Superior.
Nesse contexto de contradi¢cdo, considerado por Sousa Santos (2008) a maximizagao
regulatéria e emancipatéria — erguidas na contradicdo ideolégica —, € que a
Universidade se constitui enquanto instituicdo de conhecimento sob a logica
neoliberal. Focalizando essa ambiguidade é que processos de Acreditacdo e
Avaliacdo da qualidade da Educacéo Superior se formalizam na América Latina, sob
o simbolo da dualidade, trazendo em seus ideérios a filosofia da emancipag¢édo, mas
com praticas regulatorias na mao do Estado Avaliador.

La construccion de los nuevos aparatos reguladores del Estado en materia
de educacion superior constituye un proceso reciente en todo el continente,
gue refleja el creciente papel del Estado en la fiscalizacion, supervision y
control. Al introducir una nueva y significativa regulacion, se ha creado una

nueva y reveladora tensién entre autonomia y gobierno, entre autonomia y
sistema, entre competencia y complementariedad que en distinta dimensién
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esta atravesando la politica en todos los paises Latino-americanos®!. (RAMA,
2006, p. 141).

A construcdo de mecanismos de Avaliacdo e Acreditacdo da qualidade da
oferta da Educacao Superior gera politicas, visando imprimir graus de qualidade ao
Ensino Superior nos paises que aderem a essas politicas. Pesquisas revelam que
estamos a viver em um mundo da Avaliacdo e da Acreditacdo, pois € possivel detectar
varios sistemas espalhados pelos continentes(GUNI, 2006). E possivel, ainda,
destacar o papel de agéncias internacionais, entre as quais a UNESCO e o Banco
Mundial, influenciando a organizacdo dos critérios de Avaliacdo e Acreditacdo da

Qualidade da Educagéo Superior.

No caso da América Latina, € possivel, evidenciar, dentre as tendéncias que
tém se revelado no estado da arte da avaliacdo da qualidade, uma tendéncia de
perspectiva formativa/emancipatéria, e outra ligada ao controle, com concepcdes
regulatérias. Contera (2002) problematiza as bases da avaliacdo da qualidade da
Educacdo Superior latino-americana, pois essa dualidade de perspectivas
formativa/emancipatéria e concepcbes reguladoras tem gerado tendéncias mais
préoximas as estratégias de controle, como se pode ver na perspectiva de organismos
como o Banco Mundial, por exemplo. O quadro analitico, a seguir, ilustra a tendéncia
dual da avaliacédo da qualidade da Educacao Superior na América Latina, o qual define

0os modelos apontados por Contera para caracterizar avaliacao:

Quadro 4 - Comparativo entre os Conceitos de Avaliagcédo

Modelo Regulatério Modelo Democratico
1. Interesse técnico 1. Interesse Emancipatorio
2. Racionalidade instrumental 2. Racionalidade valorativa
3. Enfoque quantitativo 3. Enfoque quanti/qualitativo
4. Accountability 4. Responsabilidade Social
5. Indicadores de rendimentos 5. Indicadores de qualidade
6. Avaliacdo com critério punitivo e de 6. Avaliacdo como aperfeicoamento e
controle transformacao
7. Processos baseados em linha ética 7. Processos baseados na colaboracdo e
competitiva participagao

31A construcdo dos novos aparelhos de regulacédo do Estado no ensino superior € um processo recente em todo o
continente, refletindo o crescente papel do Estado no monitoramento , supervisdo e controle . Com a introducéo
de um novo regulamento significativa que criou uma nova e reveladora tensdo entre autonomia e governo, entre
autonomia e do sistema, entre a concorréncia ea complementaridade na dimensao diferente é através da politica
em todos os paises da América Latina. (RAMA, 2006, p . 141, tradugdo nossa)
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8. Avaliacdo “retroativa” e pontual 8. Avaliacao “proativa” e permanente

Fonte: CONTERA, 2002, p. 137 (traducdo nossa)

O Quadro 4 reflete o perfil que sustenta a maior parte dos Sistemas de
Asseguramento da qualidade da Educacdo Superior na América Latina,
impulsionados por contextos neoliberais, em que indicadores fixados sob a orientagéo
de 6rgédos externos privilegiam a politica de prestacdo de contas (Accountability). As
politicas voltadas a Qualidade da Educacao Superior, sob os pilares da maximizagao
da Regulagdo, impdem novas preocupacdes ao bloco de paises latino-americanos
para que possam manter padrdes de qualidade em niveis dos paises desenvolvidos,
até mesmo como forma de garantir financiamentos externos de 6rgaos monetarios,

entre os quais o Banco Mundial.

Processos de Acreditagdo e Avaliacdo da Qualidade da Educagao Superior
passaram a simbolizar desenvolvimento para a Educacdo Superior. No caso latino-
americano representou o desenvolvimento rumo a Sociedade do Conhecimento,
permitindo fazer frente as transformacgdes impulsionadas pela Civilizacdo do Capital
na economia e na sociedade. A educacéo transformada em mercadoria, com valor de
mercado, tem sua qualidade posta em Avaliacdo. Para Lemaitre (2008, p.153), é tacita
a preocupacdo com a qualidade como consequéncia “da centralidade que tem
adquirido a educagao superior no marco do que passamos a chamar de Sociedade
do Conhecimento ou Era da informacdo, que é um componente essencial para o

desenvolvimento dos paises”.

No documento-base da Conferéncia Regional para Educacdo Superior na
América Latina e Caribe — CRES (2008) pode-se observar a preocupa¢ao, no discurso
dos participantes e representantes de agéncias de asseguramento da qualidade da
Educacao Superior de cada pais, com as concepcdes acerca das finalidades desses
sistemas, havendo uma posicdo que subordina seus conceitos a critérios de
produtividade que buscam a unificagdo dos modelos nacionais com modelos e
politicas da comunidade internacional e, por outro lado, uma posicao divergente que
defende a independéncia dos Sistemas Nacionais.

O documento-base da CRES/2008, encaminhado a Conferéncia Internacional

para a Qualidade da Educacao Superior, em Paris, em 2009, destaca a preocupacao
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com a ambiguidade de concepches, ressaltando a necessidade de Sistemas
Nacionais se corresponderem com a organizac¢ao social e politica de seus paises ou
regido latino-americana. Essa questao ideoldgica encontrou ressonancia na questao
abordada por Istvdm Meszaros (2014, p. 206) quando destaca: “a ideia de que a
ciéncia segue um curso de desenvolvimento independente, de que as aplicacbes
tecnoldgicas nascem e se impdem sobre a sociedade com uma exigéncia férrea, é

uma simplificacdo demasiadamente grosseira e com objetivos ideoldgicos”.

Nesse sentido, os sistemas de asseguramento da Qualidade da Educacgéao
Superior na América Latina instalam-se entre os dilemas da civilizacéo do capital que
Carvalho (2015, p.4) considera a “democracia domesticada pela logica do capital,
democracia liberal, limitada as formalidades das regras e normas, circunscritas do
campo do politico” e a “sociedade de exigéncias férreas”. Conforme ja mencionei:
processos de transnacionalizacdo, internacionalizaram a oferta da Educacéo
Superior, criando um mercado internacional de servigos educacionais. Leite e Genro
(2012) caracterizam esse cenario no século XXI, a partir da tese de uma nova onda
de imperialismo, um imperialismo benevolente, da qual a educacao superior no século
XXI faria parte:

A terceira onda do imperialismo, segundo Hartmann (2008), difere de suas
formas anteriores. Seria um imperialismo sutil, que a autora denomina verséo
benevolente. Sua lideranga reside na comunidade Europeia, em seu setor
educativo, e se constitui principalmente através do processo de Bolonha.
Essa forma de imperialismo fortalece as articulagbes de determinados
poderes centrados no Estado Europeu, materializados na comunidade
Europeia como um ator global. A intencionalidade da implementacdo de uma
politica internacional de educacéo, de um padrdo europeu, visando atingir o
mundo na totalidade, inclui a Al e Caribe; expressa o exercicio do poder
europeu numa busca para atingir interesses capitalistas através de coracdes
e Mentes. Segundo Hartmann, o imperialismo benevolente faz parte das
politicas educacionais da comunidade europeia através do processo de
Bolonha. Esse processo sutil, além de buscar um mercado para exportagéo
de servicos (como a educacdo superior), pretende exercer sua forca

intelectual disseminando valores e conhecimentos, através de sua
normatividade intencional para direcionar as politicas educacionais (p. 28).

Esse novo imperialismo benevolente se estabelece através de processos de
Avaliacdo e Acreditacdo da Qualidade da Educacao Superior, tendo a Europa como
centro hegemonico. Nesse sentido, surgem os movimentos de REDES de integracao
em matéria de Educacédo Superior, de Avaliacdo e Acreditacdo da qualidade da oferta

desse nivel de ensino, tendo como disseminadoras da ideia as REDES, muitas das

quais oriundas do poder de agéncias que se localizam no continente europeu. As
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Redes de Educacdo Superior— em especial as que tratam dos processos de
Avaliacdo e Acreditacdo da Qualidade da Educacdo Superior —surgem com 0
proposito de expandir uma cultura da avaliacdo. Essa expansao visa a producédo de
espacos de conhecimento, com principios ligados a pertinéncia social, qualidade,
responsabilidade social e desenvolvimento da cultura, dentre outros, que definem o

perfil das IES no novo contexto do papel da Educacao Superior no mundo global.

As REDES passam a se organizar e atingem 0s espacos regional e
internacional; agéncias de avaliacdo nacionais, em cada pais, passam a integrar
essas Redes, visando ao reconhecimento de qualidade das instituicdes universitarias.
Nesse novo cenario de Avaliacdo e Acreditacdo internacionais, as agéncias também
passam a buscar a acreditacdo de seus proprios processos de avaliagdo, como forma
de reconhecimento internacional de seus servi¢cos. Para Segrera (2008 p. 270), esse
cenario se encontra nas tendéncias da Educacdo Superior na Ameérica Latina no
século XXI. “Existe la tendencia de que IES de los paises en desarrollo soliciten ser

acreditadas por agencias de acreditacion de paises extranjeros [...]".3?

Nesse contexto, agéncias internacionais passam a figurar como acreditadoras
de agéncias regionais e nacionais, criando a cultura da legitimidade e reconhecimento
internacional dos sistemas de avaliagdo da qualidade da educacg&o superior,
parecendo haver um processo de homogeneizacdo das avaliagées. A questdo que
passo a indagar é: essa homogeneizacéo dos processos de avaliacdo serve a quem?
Isto porque é fato que esses sistemas sao acreditados a partir de indicadores definidos
por agéncias externas e, algumas vezes, pertencentes e localizadas em outros

continentes.

Assim, neste estudo visualizo a importancia de conhecer melhor os movimentos
de redes de agéncias de acreditacdo e avaliacdo da qualidade da educacéo, tanto

internacionais quanto regionais.

32 “H3 uma tendéncia de que IES dos paises em desenvolvimento solicitem ser credenciados por agéncias de
acreditacdo de paises estrangeiros”. (SEGRERA, 2008, p. 270)



5 NOVOS MOVIMENTOS LATINO-AMERICANOS: INTEGRACAO E
COOPERACAO EM MATERIA DE ACREDITACAO E AVALIACAO DA QUALIDADE
DA EDUCACAO SUPERIOR

Trilha-se, aqui, a esteira das discussdes sobre as reformas educacionais,
consequéncia de cenéarios da Civilizacdo do Capital, ndo obstante as ultimas décadas
do século XX terem sido marcadas por crises que produziram reflexdes na forma de
producdo e acumulacéo capitalista. Para Castells (2008), as novas Tecnologias da
Informacdo e de Comunicagdo levam a novas préaticas de circulagdo do Capital,
criando novos modelos de educacdo superior no século XX. Nesse cenario de
Sociedade do Conhecimento ou Sociedade da Informacdo, o conhecimento

universitario assume valor de Capital em uma légica produtivista.

No plano internacional, as décadas finais do século XX foram marcadas pelo
surgimento de movimentos de integragao, intercambios e cooperacdo em matéria de
educacao superior. Em especial desejo elencar os movimentos que proporcionaram a
criacdo de REDES com insercdo dos processos de Acreditacdo e Avaliacdo da
Qualidade da Educacdo Superior. A preocupacado que passou a tomar conta das
discussbes em matéria de educacao superior mundial foi a qualidade com que esse
nivel de ensino se autocomprometia em relacdo ao desenvolvimento cientifico,

tecnoldgico e sociocultural.

O cenério de politicas para a Qualidade da Educacdo Superior Latino-
americana surge em resposta aos desafios impostos pela Civilizacdo do Capital,
refletindo a busca pela qualidade de suas instituicbes e o reconhecimento —
acreditacdo, por parte de 6rgaos internacionais de suas funcdes e pela preparacao e
formacao de sujeitos em atencao as exigéncias da competitividade do mercado. Sob
esse aspecto, a educacao superior a la Cordoba, cujo modelo se pautava no principio
da autonomia, perdeuseus referentes. A questdo posta por Sobrinho faz pensar que

houve perdas importantes:
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[...] a educacdo superior pouco a pouco foi perdendo na regido latino-
americana o seu significado histérico de patrimdnio social e sustentaculo da
cidadania e do desenvolvimento nacional e adquirindo fun¢des que coincidem
com os interesses de insercdo das corporacdes econdmicas a globalizacdo
neoliberal. (SOBRINHO, 2005, p. 24)

Neste capitulo discuto a formacdo de novos movimentos sociais, talvez novas
configuracbes de Iuta dentro de uma perspectiva de globalizacdo contra-
hegemonica®3. Essa posi¢do ndo nega a necessidade de inclusdo das sociedades na
dindmica da globalizacdo, mas atenta para que esse processo seja feito privilegiando
o multiculturalismo, direitos coletivos, democracia participativa, dentre outros de igual

relevancia (SOUSA SANTOS, 2008).

5.1 NOVOS MOVIMENTOS — QUE RUPTURAS PRODUZEM?

Pode-se iniciar essa abordagem afirmando que ocorreram reconfiguracoes de
lutas na dindmica da organizagdo dos movimentos sociais. Isto porque, ao fim do
século XX, havia movimentos de luta pela educacédo superior, movimentos que
cresceram diante dos desafios da internacionalizacdo e da regulacdo, e que se
estenderam, tomando corpo visivel no cenério das politicas para a educacao superior.
Apresento esses movimentos apos a tentativa de compreender o sentido dessa

categoria — Novos Movimentos Sociais.

Na perspectiva de entender a esséncia de movimentos sociais em matéria de
educacdo superior, especificamente para discutir integracdo e cooperagcdo no
contexto da internacionalizacdo®*, mobilizo-me a pensar sobre os movimentos em
Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo. Para tanto, inspiro-me em Sousa
Santos (2008b) quando discute “novos movimentos sociais”, ao destacar que esses
movimentos, a partir da década de 1980, teriam recebido um legado de revelagéo de
novas formas de opressado, produzindo efeitos de luta emancipatéria em novos

protagonistas, em novas mobiliza¢des sociais.

33 para Sousa Santos ((2006), o sentido da globalizacdo contra-hegemdnica na luta dos novos movimentos sociais
configura-se como movimentos de emancipag¢do, manifestando-se contra a globalizagcdo hegemonica.

34 Ver o subcapitulo 4.1 transnacionalizacéo, integracéo e internacionalizagéo neoliberal da Educacéo Superior
na América Latina.
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Quando penso sobre os movimentos em Redes de Agéncias de Acreditacdo e
Avaliacdo da qualidade da educacdo superior, penso em meus estudos iniciais na
area. Recordo-me das intengdes para o surgimento desses movimentos em REDES.
De forma geral, os documentos das redes, expressavam a vontade de um grupo de
pessoas em busca da superacdo das formas de dominacdo, buscando revelar as
potencialidades de uma educac¢do superior de qualidade na América Latina, ou a
busca de reconhecimento dessa qualidade. Pensar sobre esse discurso, produzido
nas entranhas do movimento de organizacédo de REDES de Agéncias de Acreditacao
e Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior na América Latina, € pensar na
reconfiguracéo da luta, em um movimento de contraposicdo ao modelo hegemadnico.
E agora tomo a liberdade de denomin&-lo novos movimentos sociais, pois esta ndo €
uma forma de luta comum na literatura socioldgica. Isto porque é preciso entender que
esse movimento em Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacao Superior na América Latina é uma reconfiguracdo do modelo de movimento
social. Neste estudo considero que este movimento poderia estar inserido na
categoria de Novos Movimentos Sociais — NMS. E, por que ndo seria assim? Afinal
estes NMS se configuravam nos limiares do século XXI; eram movimentos de
contraposicdo — ou assim se consideravam— ao que estava estabelecido como

regularidade.

Para os mais céticos, 0 exposto nao significa uma defesa de que tais
movimentos representaram avancos, ou até retrocessos, € preciso, pois, usar a lupa
analitica no interior desses movimentos, estudar suas organizagdes e concepcoes. E
possivel, em uma extensa bibliografia sobre a temética das REDES, em especial no
que se refere a Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior na
América Latina, mapear a histéria de diversos tipos de movimentos que pretenderam
discutir politicas para educacdo superior, mas ndo had que se negar que tais
movimentos existiram ou ainda existem, que muitos tenham assumido bandeiras
fortes de luta, assumindo papéis significativos, incluindo a busca pela renovacao da

teoria democréatica.

Sousa Santos (2008b) insere questdes importantes para a analise desses

Nnovos movimentos sociais — NMSs.
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Um dos mais acesos debates sobre NMSs incide no impacto destes na
relagdo subjetividade-cidadania. Segundo uns, o NMSs representam a
afirmacdo da subjetividade perante a cidadania. A emancipagdo por que
lutam ndo € politica mas antes pessoal, social e cultural. As lutas em que
traduzem pautam-se por formas organizativas (democracia participativa)
diferentes das que presidiram as lutas pela cidadania (democracia
representativa). Os protagonistas dessas lutas ndo séo as classes sociais, ao
contrario do que se deu com o duo marshalliano cidadania-classe social no
periodo do capitalismo organizado; sdo grupos sociais, ora maiores, ora
menores que classes, com contornos mais ou menos definidos em vista de
interesses colectivos por vezes muito localizados, mas potencialmente
universalizaveis. As formas de opresséo e de exclusao contra as quais lutam
ndo podem, em geral, ser abolidas com a mera concesséao de direitos; exigem
uma reconversdo global dos processos de socializacdo e de inculcacéo
cultural e locais. (SOUSA SANTOS, 2008b, p. 261)

Permito-me trazer as reflexdes de Sousa Santos (2008b) para uma imersao
mais analitica dos movimentos sociais em REDES, definindo esse movimento dentro
dessa categoria de NMSs, considerando para tal reflexdo as seguintes caracteristicas
de protagonismo, ou seja, o discurso pautado na necesséaria luta pelos valores
regionais, pela qualidade revertida em potencialidades para o desenvolvimento social,
para a potencializacdo de uma sociedade latino-americana onde o conhecimento
reflita melhores condicbes sociais. Os pequenos grupos de especialistas
apresentaram, na formacdo dos movimentos, preocupacfes com a tematica da
qualidade. Iniciam o processo de organizacdo em movimentos de REDES de
Agéncias de Acreditacao e Avaliacdo da Qualidade da Educacédo Superior, visando a
alcancar objetivos na melhoria da oferta da Educacao Superior de qualidade para toda
a sociedade, superando as limitacbes impostas por modelos hegemodnicos de
dominacdo e exclusdo. Ao contrario do que diz Santos, no entanto, foram (e s&o)

movimentos politicos que, entendo, podem refletir novas frentes de lutas.

E nessa perspectiva que lango a hipotese: movimentos em REDES, que
discutem a qualidade da oferta da educacao superior na América Latina, podem
representar “apostas” latinas para um movimento social contra-hegemaénico, em que
0 conhecimento universitario possa estar voltado as categorias pertinéncia e
responsabilidade social, gerando o desenvolvimento de Sociedades do Conhecimento

e praticas que promovam a equidade social.

No contexto da América Latina, devido a emergéncia de diversos temas

relacionados ao desenvolvimento da regido, pesquisadores criaram o Consejo Latino-



93

americano de Ciencias Sociales — CLACSO?®. Na estrutura da CLACSO grupos de
trabalho foram se dedicando aos estudos de tematicas emergentes na regido. Os
movimentos, em sua diversidade, alguns com direta discussdo sobre a tematica do
surgimento de novos movimentos sociais, integracdo e educacao, podem ser
identificados por sua denominacao, entre os quais: Grupo de trabalho Promocao do
acesso aberto e a democratizacdo do conhecimento; Movimentos sociais e
movimentos revolucionarios no Caribe e na Centroamérica; Integracdo e Unidade
Latino-americana e Caribe; Pedagogias educativas e direito a educacdo na América

Latina e Caribe3,

Para dar conta dessa diversidade tematica, considerando a dindmica desses
movimentos, a CLACSO criou um Observatoério Social da América Latina (OSAL)3",
dada a importancia que passaram a representar os movimentos sociais. O OSAL foi
criado no ano de 2000, com o objetivo de promover espacos de discussédo da dinamica
dos movimentos sociais na regido latino-americana. Assim, dentro dele existem varias
atividades promovidas com fins de socializagéo, entre as quais destaco a socializacao
das producbes de encontros de formacéo e trabalho entre os movimentos sociais

através da revista do OSAL.

Para Gohn (2012), os estudos em Ciéncias Sociais que tém tido como objeto
0S NOovVos movimentos sociais tém produzido novos paradigmas na customizacéo dos
estudos na area desses movimentos. As categorias autonomia e identidade tém
ecoado com maior intensidade nos discursos produzidos pelos protagonistas da
grande maioria desses novos movimentos sociais. Na esteira destes estudos acerca
dos NMSs, outras categorias, destacadas por Gohn (2012), tém se revelado com

distinta ressonancia — sociedade civil, cidadania, participagéo social, justica.

Esses NMSs ndo se apresentam em um campo de tranquilidade analitica; é
possivel encontrar uma diversidade de filiagdes teoricas, as quais carregam ideologias

sociais que, de alguma maneira, podem reverter em contradicbes em relacdo aos

35 “E yma instituicdo internacional, ndo governamental, com status de associa¢do na UNESCO, criada em 1967.
Atualmente, reldne 542 centros de investigacdo e pds-graduacdo no campo das Ciéncias Sociais e humanidades
em 41 paises da América Latina, Estados Unidos, Canada, Alemanha, Espanha, Franca e Portugal” (traducdo
nossa) fonte:www.clacso.org. Acesso em 30 de abril de 2016.

36 Fonte: www.clacso.org.or/grupos_trabajo. Acesso em 28 de abril de 2016. (traduc¢do nossa)

3Fonte:www.osal.clacso.orgAcesso em 30 de abril de 2016.
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papéis assumidos pelos NMSs, em especial, no contexto da luta social na América
Latina. Em estudos recentes surgiram algumas teorias acerca dos movimentos
sociais, as quais colaboram para a constru¢cdo de matrizes analiticas dos NMSs,
contribuindo para que se compreenda a sua constru¢do politica no espaco latino-
americano. Destaco nos estudos de Gohn (2012), as teorias a que me parecem conter
o tom da democracia participativa com a caracteristica de controle sobre as acoes -
com cidadanias tuteladas e gerando processos de modernizagéo conservadora. Dao
pistas do sentido da luta dos NMSs:
3) Teorias que destacam a capacidade de resisténcia dos movimentos
sociais, as elaboracfes sobre o tema da autonomia, das novas formas de
lutas em busca da constru¢cdo de um novo mundo, de novas rela¢des sociais
nao focadas/orientadas pelo mercado, mas na luta contra o neoliberalismo.
Nesta abordagem critica-se veementemente a ressignificacdo das lutas pelas
politicas publicas que buscam apenas a integracdo social, a construcédo e
producdo de consensos, conclamando as pessoas para processos
participativos, mas deixando-os inconclusos; o0s resultados sendo
apropriados por um sO lado, que detém o controle sobre as acdes
desenvolvidas. Sdo cidadanias tuteladas, geradas nos processos de
modernizacdo conservadora. (GOHN, et al., 2012, p. 26-27).

E preciso pensar sobre esses NMS, e aqui incluo os movimentos em REDES
de Agéncias que discutem politicas para a qualidade da educacdo superior na
América Latina, por dentro de suas concepc¢des analiticas, pois lanco a possibilidade
de que podem ser “apostas” de luta contra-hegemdnica. Na mesma proporc¢éo, podem
inversamente representar a busca de consensos em torno de conhecimentos
dominantes, partindo, assim, de uma proposta de descolonizacao do saber e do poder
e podem ser apenas um processo de “modernizagao conservadora”. Por outro lado,
0s NMS das Redes podem estar a buscar uma ruptura com modelos hegemonicos de
dominio cultural, econémico, politico e social, caminhando para a valorizacdo de

novos saberes, de uma ecologia de saberes defendida por Sousa Santos (2006).
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52 A LOGICA PELA INTEGRACAO, COOPERACAO E A QUALIDADE EM
MOVIMENTOS EM REDES — QUAIS CONTROVERSIAS SE IMPOEM?

No contexto da América Latina, inicialmente, surgem movimentos na area da
educacao superior movidos pelo desejo de recuperar a esséncia latino-americana, ou
seja, a cultura do povo latino, perdida em prol de paradigmas dominantes. Sousa
Santos (2008a) descreve o que chamou de paradigma dominante:

O determinismo mecanicista € o horizonte certo de uma forma de
conhecimento que se pretende utilitario e funcional, reconhecido menos pela
capacidade de compreender profundamente o real do que pela capacidade
de o dominar e transformar [...] (SOUSA SANTOS, 2008%, p. 31)

O cenario que se instala, dentro do que o autor descreve como um paradigma
dominante, cria um abismo entre as potencialidades dos paises emergentes em
termos de inclusdo nas benesses da globalizacdo. Por exemplo, veja-se 0 acesso a
conhecimentos que potencialmente alavancam o desenvolvimento de paises
periféricos, incluindo nesse grupo, 0s paises latino-americanos. Esse cenério
paradigmatico dominante que se intensificou com a globalizacdo da economia, gerou
a degradacédo ambiental, as fragilidades de direitos sociais, a baixa democracia, com
destaque para o que o autor denomina “[...] fosso, em termos de desenvolvimento
cientifico e tecnolégico, entre os paises centrais e 0s paises periféricos” (SOUSA
SANTOS, 2008?, p. 58). Em relagdo a essa tematica — desenvolvimento cientifico e

tecnoldégico — retomo a discussao acerca da sociedade do conhecimento.

Ao iniciar o século XXI ouvia-se com insisténcia a expressdo: € a era da
informac&o. E possivel, sim, pois, em todos os lugares da vida comum a tecnologia
da informacao esta presente, aproximando pessoas, governos e culturas. Sob a otica
de Castells (2008, p.53), “no novo modo informacional de desenvolvimento, a fonte da
produtividade acha-se na tecnologia de geracdo de conhecimentos, de
processamento de informacao e de comunicagao de simbolos”. A sociedade passou
a se organizar em REDES de informacéo e de conhecimento, um modelo hegemdonico

de sociedade da informacéo.
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[...] as redes globais de intercambios instrumentais conectam e desconectam
individuos, grupos, regides e até paises, de acordo com sua pertinéncia na
realizacdo dos objetivos processados na rede, em um fluxo continuo de
decisdes estratégicas. (CASTELLS, 2008, p. 41).

Sobrinho (2005) contribui para com o tema da Sociedade do Conhecimento,

elucidando a seguinte reflexdo acerca da tematica:

[...] a ‘sociedade do conhecimento’ ndo é uma sociedade de e para a maioria
da populagéo. E sobretudo uma sociedade dos e para os que tém capacidade
de produzir conhecimentos e/ou deles obter beneficios. Quem detém o
conhecimento também tem o poder de criar e assegurar as normas e direitos
gue regem a posse, 0 valor e 0s usos desse capital. Assim, também
determinam o tipo de conhecimento que tem valor, por quem, como e quando
deve ser produzido e consumido. (SOBRINHO, 2005, p. 75).

BN

A questdo que se coloca a respeito relaciona-se a concepcao de um
conhecimento aceitavel - hegemonico e estruturado na légica do capital, por
conseguinte, relacionado ao paradigma dominante discutido por Sousa Santos
(2008a). O conhecimento que tem se evidenciado esta a servico do mercado, estando
nas maos de quem possui 0s recursos financeiros significativos para acessa-lo —
economia do conhecimento. A economia do conhecimento traduz-se também na
economizacao da educacéo, em que 0s principios e a l6gica econdmica direcionam a
producdo de conhecimento que se evidencia, sobretudo aquele voltado para os fins

técnicos e produtivos.

Sob a ldgica da economia do conhecimento, a educacao torna-se meio para a
producdo de capital humano que forneca 0Ss insumos nhecessarios para o
desenvolvimento produtivo pretendido pela légica da economia do conhecimento.
Nessa ldgica produtivista do conhecimento voltado para o mercado, uma das metas é
a producao de pesquisas aplicada as areas de interesses do mercado, ou seja, a
producdo de insumos que fornecam produtos que atendam a légica produtiva dos

mercados, financeiro e outros com vistas a geracéao do lucro.

O quadro que se configura influencia o surgimento de mercados na educacao
superior, a qual passa a fazer parte da lista de servicos da Organizacdo Mundial do
Comércio 2. Essa é uma nova dinamica da oferta da educacéo superior, a inclusdo

de empresas de capital internacional, ou seja, a transnacionalizacdo da educacgao

38 Fonte: www.wto.orgWorld Trade Organization. Acesso em 19 de dezembro de 2015.
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superior. Essa logica de uma economia do conhecimento, que influencia de forma
incisiva a vida das sociedades, tem produzido o retorno de conceitos técnicos e

produtivistas — eficiéncia, qualidade, prestacao de contas.

Alcancar ser uma Sociedade do Conhecimento passa a ser meta de paises em
desenvolvimento, em especial dos latino-americanos, com o proposito de legitimar-se
na nova ordem mundial do capital. Todavia, essa tarefa ndo sera de facil execucao. A
exclusdo da maioria das populacbes impde limites ao acesso a Sociedade do
Conhecimento®®, o que provoca reflexdo sobre o sentido desse conhecimento que
parece estar nas maos dos que tém capacidade de produzi-los, aqueles que detém

as tecnologias da Informacgao e da Comunicacao.

Nessa heterogeneidade de conceitos, conceber um perfil nominal de
Sociedade do Conhecimento imp&e desequilibrio e contradicdo, caracterizando um
perfil relacionado aos interesses de minorias e/ou de empresas transnacionais, cujas
potencialidades do conhecimento ndo estao relacionadas ao melhoramento do bem-
estar da populagéo. Fala-se de injustica social assentada na injustica cognitiva.

[...]. Do ponto de vista epistemoldgico, a sociedade capitalista moderna
caracteriza-se por favorecer as praticas nas quais predominam as formas de
conhecimento cientifico. [...]. Como o conhecimento cientifico ndo se encontra
distribuido de uma forma socialmente equitativa, as suas intervengfes no
mundo real tendem a ser as que servem aos grupos sociais que tem acesso
a este conhecimento. Em Ultima instancia, a injustica social assenta na
injustica cognitiva. [...] numa ecologia de saberes, a busca de credibilidade
para os conhecimentos ndo cientificos ndo implica o descrédito do

conhecimento cientifico. Implica, simplesmente, a sua utilizagdo contra
hegemédnica. (SOUSA SANTOS, 2008, p. 106).

O surgimento de processos de integracdo e cooperacdo em matéria de
educacéao superior, a discussédo da qualidade desse nivel de ensino e a organizacao
de REDES de conhecimento dentro de contexto de internacionalizagdo da educacgao
superior caracterizam-se como desafios, e passam a integrar novas perspectivas de

Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade em matéria de Educacdo Superior. Essas

perspectivas podem estar a trazer novas possibilidades.

39 Utilizo este Conceito para situar a discuss3o nos campos dos paradigmas construidos pela sociedade do
Capital para designar o papel do Conhecimento na era global.
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Na esteira da globalizacdo, as décadas finais do século XX caracterizam-se
pela afluéncia de dindmicas integradoras de carater regional e sub-regional-
Unido Europeia e seus programas de intercambio académico, e, na América
Latina, redes como a AUGM (Associacdo de Universidades do Grupo
Montevidéu), que congrega Universidades publicas do MERCOSUL, e como
a ReDeTIR (Red del Desarrollo Territorial e Integracion Regional)
(BAUMGARTEM (org), 2005, p. 32).

Retomando as questdes da internacionalizacdo, Morosini (2008) corrobora
andlises que refletem a questdo da qualidade que, de modo geral, motivaram todos

esses movimentos delineados até aqui:

A internacionalizacéo da educacao superior e a qualidade fazem parte de um
mesmo processo, reflexo da Sociedade do Conhecimento, seja pela quebra
de fronteiras geograficas e o0 desenvolvimento dos sistemas de
comunicacionais seja pela necessidade de padrées minimos que possibilitem
a circulacdo de diplomas e titulos entre o0s sistemas educativos.
Recentemente, esta imbricacdo e seus desafios foram destacados pela
OCDE (2008, p5). No tocante a qualidade da educacéo terciaria o desafio se
expressa na necessidade de adaptar a avaliacdo da qualidade a diversidade
de ofertas (no caso em questdo a educacao internacional), e no tocante a
internacionalizacdo da educacéo terciaria o desafio se expressa em garantir
qualidade além fronteira. (MOROSINI, 2008, p. 250).

A qualidade da educacdo superior alcanca destaque em organismos
internacionais que conduzem discussdes que permeiam as alternativas para alcancar
niveis adequados de qualidade a serem reconhecidos. A necessidade de discussao
ampla sobre os temas da internacionalizacdo e qualidade da oferta do ensino
impulsionaram a criagcdo de REDES, congregando organismos governamentais, nao
governamentais e especialistas, continentes a fora. Ao longo das duas primeiras
décadas do século XXI, muitos seminarios, conferéncias e foruns foram realizados
para discutir a educacao superior, e cito um que, pela sua importancia, obteve
repercussdo mundial, a Conferéncia Mundial sobre a Educacdo Superior (1995), que
subsidiou conferéncias em continentes diferentes para discutir a qualidade e o
reconhecimento dessa qualidade internacionalmente. No documento*® que resultou
dessa primeira conferéncia, especialistas e governantes de diversos paises

reconheceram a necessidade da garantia da qualidade.

40 Declaracdo Mundial sobre Educac3o Superior no século XXI - Visdo e ac3o foi o documento resultante das
discussdes na Conferéncia Mundial sobre a Educagdo Superior realizada pela UNESCO, em Paris, em 9 de outubro
de 1998, documento disponivel em portugués na Biblioteca virtual de Direitos humanos da Universidade de Sdo
Paulo. Acesso em 30/09/2015. http://www.direitoshumanos.usp.br.
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Artigo 11: Avaliacdo da qualidade: a) A qualidade em educacéo superior € um
conceito multidimensional que deve envolver todas as suas funcbes e
atividades: ensino e programas académicos, pesquisa e fomento da ciéncia,
provisdo de pessoal, estudantes, edificios, instalacdes, equipamentos,
servicos de extensdo a comunidade e o ambiente académico em geral. Uma
autoavaliacao interna transparente e uma revisdo externa com especialistas
independentes, se possivel com reconhecimento internacional, séo vitais
para assegurar a qualidade. Devem ser criadas instancias nacionais
independentes e definidas normas comparativas de qualidade, reconhecidas
no plano internacional. Visando a levar em conta a diversidade e evitar a
uniformidade, deve-se dar a devida aten¢cdo aos contextos institucionais,
nacionais e regionais especificos. Os protagonistas devem ser parte
integrante do processo de avaliacdo institucional. b) A qualidade requer
também que a educacdo superior seja caracterizada por sua dimensao
internacional: intercAmbio de conhecimentos, criagcdo de redes interativas,
mobilidade de professores e estudantes, e projetos de pesquisa
internacionais, levando-se sempre em conta o0s valores culturais e as
situacdes nacionais. ¢) Para atingir e manter a qualidade nacional, regional
ou internacional, certos componentes s&o particularmente relevantes,
principalmente a sele¢do cuidadosa e o treinamento continuo de pessoal,
particularmente a promocdo de programas apropriados para o
aperfeicoamento do pessoal académico, incluindo a metodologia do processo
de ensino e aprendizagem, e mediante a mobilidade entre paises, instituicdes
de educacéao superior, os estabelecimentos de educacéo superior e 0 mundo
do trabalho, assim como entre estudantes de cada pais e de distintos paises.
As novas tecnologias de informacdo sdo um importante instrumento neste
processo, devido ao seu impacto na aquisicdo de conhecimentos teoricos e
praticos.

Processos de acreditacdo, como instrumento de garantia de qualidade, serédo
ponto de discusséo para a maioria dos paises que, ao entrarem no século XXI, sentem
a pressao gue a necessaria qualidade reconhecida assume no panorama mundial de
discusséo da Educacéo Superior. Processos de avaliacdo passam a ser referéncia

para acreditar — dar credibilidade publica ao ensino de determinadas IES,

consequentemente aos seus paises.

A questdo da garantia da qualidade através de processos de acreditagdo passa
a movimentar a literatura, eventos internacionais e a fazer parte da agenda de
organismos multilaterais, de governos e outros movimentos que passam a discutir a
educacdo superior. Bikas e Martin (2006) citam um elenco de fatores que

impulsionaram a demanda por educacao superior no inicio do século XXI:

1.Todos os paises, em consequéncia todos os cidaddos, querem ser
membros da emergente sociedade do conhecimento; 2. A educacéo superior
ajuda as pessoas a conseguirem melhores trabalhos; 3. A democratizacao
das sociedades e a disposicdo da educacéo a distancia, educagédo virtual,
educacdo em tempo parcial e educacdo especial, estdo atraindo mais
estudantes que se ndo existisse esta oferta ndo estudariam; 4. Na maioria
dos paises industrializados, ha cada vez mais pessoas da terceira idade
interessadas na educacao superior para sua propria formacao (educacgéo
superior por cultura). 5. O programa educacao para todos adaptado pelos
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Estados membros da UNESCO também esta contribuindo com a demanda
social por educacéo superior através do crescimento dos niveis de educacéo
inferiores. (SANYAL, et al., 2006, p. 3, traduacdo nossa).

Sobrinho e Goergen (2006) destacam algumas patologias da sociedade
contemporanea que Vvém afetando a educacdo superior: mercantilizacao,
tecnoburocracia e a ciéncia a servico dos imperativos do mercado. Considerando essa
contextualizacdo, a educacgéao superior passa a ser alvo de discussoes pela fragilidade
que as politicas de avaliacdo da qualidade, implementadas na década de 1990,
assumem diante do contexto de internacionalizacdo das fronteiras com as mobilidades
estudantis e de pessoal docente, formacdo sanduiche, projetos de investigacéo,
diplomacgéo plena no estrangeiro, desenvolvimento de trabalhos em REDES (SEABRA
SANTOS, et al., 2012).

Para Seabra Santos e Naomar de Almeida Filho, os processos de
internacionalizac&o significam, para a educacao superior, a possibilidade de atingir
resultados significativos, como “reforgar projetos conjuntos e integradores; dar maior
dimenséo as suas atividades de formacéao, de pesquisa e de inovacdo; conduzir uma
agenda propria de diplomacia cultural universitaria; contribuir para a consolidagcédo de
Espacos Integrados do Conhecimento” (SEABRA SANTOS, et al., 2012, p. 145, grifo

meu).

A constituicdo de espacos integrados de conhecimento alcancou dimensdes
significativas na contemporaneidade das relacdes em matéria de educacao superior.
Um olhar transnacional intensificou-se nas discussdes da qualidade da educagéao
superior, expandindo-se para configuracdes regionais e entre regides, assumindo
composic¢des que atravessam oceanos e unem continentes motivados pela busca de
insercao no conjunto da sociedade do conhecimento. Abro uma chave de leitura para
incluir reflexdes, citando a tese de Boaventura de Sousa Santos — Ecologia de
Saberes, que revela possibilidades das Sociedades do Conhecimento Latino-
americano para o0 estabelecimento de uma zona de convergéncia, “igualdade de
oportunidades as diferentes formas de saber’. Essa valorizacdo do conhecimento
produzido nos paises latino-americanos potencializaria seu poder de reconhecimento.
Mas esse reconhecimento esta longe, por se destinar aos paises centrais que
dominam o “Capital — o Conhecimento aceitavel” (SOUSA SANTOS, 2008, p. 108).
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[...] numa ecologia de saberes, a busca de credibilidade para os
conhecimentos nédo cientificos ndo implica descrédito do conhecimento
cientifico. Implica simplesmente, a sua utilizagdo contra-hegemoénica. [...] A
ecologia de saberes visa criar uma nova forma de relacionamento entre o
conhecimento cientifico e outras formas de conhecimento. Consiste em
conceder ‘igualdade de oportunidades’ as diferentes formas de saber
envolvidas em disputas epistemoldgicas cada vez mais amplas, visando a
maximizacdo dos seus contributos para a constru¢do de ‘um outro mundo
possivel’, ou seja, de uma sociedade mais justa, e mais democrética [...]
(SOUSA SANTOS, 2008, p. 106-108, grifo meu).

Para compreender essa tese em questdo € preciso retomar as questdes
levantadas por Sousa Santos (2008), de que os NMSs representariam alternativas a
globalizac&o neoliberal, em especial de combate a racionalidade ocidental dominante
— Razao indolente —, na qual uma monocultura do conhecimento torna-se a forma
hegemonica quando produzida por quem domina o espaco do reconhecido saber
cientifico. H4 uma linha de marginalizacdo, na qual ficam posicionados os que se
contrapdem a légica da Razao indolente, mas € importante compreender a existéncia

de uma pluralidade de conhecimento.

Na luta contra-hegemonica, na busca da valorizacdo do conhecimento plural,
de uma ecologia de saberes, as questdes de reconhecimento de que ha um
conhecimento regulador na Sociedade do Conhecimento, € tema fundante nos
discursos dos protagonistas das lutas de NMSs. Os discursos se constituem em uma
perspectiva de praxis dialética que se revela na compreensao de que toda luta s6 se
legitima em uma perspectiva contra-hegemoénica quando se constitui através da

participacdo de sujeitos diversos e quando se produzam intervencdes no coletivo.

Sobre o tema da Sociedade do Conhecimento passo a inserir minha percepcao,
ao encontro de proposi¢ées da UNESCO (2005). E preciso pensar um conceito que
rompa com 0s conceitos da légica dominante do Capital; e compreender “Sociedades”
ja se contrapbe ao conceito unico de “Sociedade”. O propodsito € entendé-los na
coletividade, com suas diversidades heterdégenas e seus pontos de convergéncias. O
propésito de insercdo de paises emergentes no contexto da Sociedade do

Conhecimento deveria refletir na sustentabilidade, equidade e pertinéncia social.

Como aponta o informe da UNESCO, hacia las Sociedades del Conocimiento
“[...] se nos referimos a sociedades no plural € porque reconhecemos a necessidade

de uma diversidade assumida” (2005, p.5, tradugao nossa). O mesmo informe fala
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sobre o surgimento, no século XXI, das Sociedades do Conhecimento ligadas em
REDES. Para tanto, essa seria a dinamica das Sociedades. Sdo as REDES que
propiciam a interligacdo entre os povos, permitindo o compartilhar de conhecimentos
e a consciéncia sobre os problemas mundiais. Cada vez mais organismos
governamentais e nao governamentais se organizam em REDES, visando
colaboracdes em diversas areas. Penso que se é necessario dar reconhecimento —
Acreditacdo —, sem duvida € preciso produzir movimentos de resisténcia e de
valorizac@o do conhecimento local, em especial na América Latina. Nesse sentido, os
movimentos em redes e outros tipos de movimentos de cooperacdo em matéria de

conhecimento ou educacéao superior assumem papel significativo.

Ao longo dos estudos sobre a temética dos movimentos em Redes de Agéncias
de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior na América Latina
ouso, aqui, convidar o paradigma da sociologia das auséncias e das emergéncias a
sustentar a possibilidade de movimentos contra-hegeménicos. Isto a partir de Sousa
Santos (2008, p.102), quando sustenta que “o objetivo da sociologia das auséncias é
transformar objetos impossiveis em possiveis e com base neles transformar
auséncias em presencas”. Nessa perspectiva dialética, os movimentos em redes que
buscam a garantia da qualidade do Conhecimento Universitario, através de processos
de Acreditacdo e Avaliacdo da Educacao Superior latino-americana, como forma de
construcdo de Sociedades do Conhecimento em paises emergentes, tornar-se-iam
possibilidades de resisténcia as formas de regulacdo de padrbes internacionais que
guardam propdsitos de dominacdo e opressdo, mobilizando os diferentes atores

sociais — sociologia das emergéncias.

Assim, através do paradigma da sociologia das auséncias e das emergéncias,
movimentos em Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacdo Superior latino-americana teriam sua valorizagdo enquanto validade e
reconhecimento, contrapondo-se a ideia de que a validade de reconhecimento
somente poderia ser outorgada por agéncias internacionais. O conhecimento de
REDES locais seria valorizado, em reconhecimento ao seu potencial de

desenvolvimento para suas sociedades.
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5.3 EXPERIENCIAS EM MOVIMENTOS EM REDES DE AGENCIAS DE
ACREDITACAO E AVALIACAO DA QUALIDADE DA EDUCACAO SUPERIOR
NO CONTEXTO DA INTERNACIONALIZACAO

A temética da organizacdo em REDES tornou-se recorrente nas agendas de
discussdes sobre a qualidade da educacao superior, expandiu-se, e, em 1991, em
Dublin, na Irlanda, a partir da associacdo de 200 organiza¢cGes que se dedicavam a
discutir e organizar a teoria e a pratica da garantia da qualidade do ensino superior,
surgiu a INQAAHE - International Network for Quality Assurance Agencies in Higher
Education**. Essa Rede Internacional tem como objetivo assessorar Redes de
Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior que
crescem em diversos locais do Planeta. A INQAAHE recebe papel de destaque pela
expansdo que assumiu ao incorporar outros movimentos de redes regionais e
agéncias. A busca por estabelecer relacdes de cooperacdo em matéria de Acreditacao
e Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior, através de uma REDE de porte
internacional e localizada na Europa, tinha como propésito estabelecer um tipo de
Acreditacao do modelo de Educacao Superior que fosse reconhecido por varias outras
Redes ou Agéncias membros. Em pesquisa recente, foi possivel observar que estéo
disponiveis na web da REDE INQAAHE os Fact Sheets Qualitiy networks (Fichas
técnicas dos membros em matéria de controle de Qualidade). Essa lista de membros
€ extensa. A partir dela, foi possivel elencar algumas REDES que compdem a
INQAAHE (Ver Quadro 5)

41 Fonte: www.engaahe.org consulta feita em 29.03.2015 para atualiza¢do dos dados.
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Quadro 5 - Membros de distintos continentes na INQAAHE
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Nome Sigla Fundacdo | Site
African Quality Assurance 2007
Network (Rede Africana de AfriQAN (Tanzania) http://lwww.aau.org
Asseguramento da Qualidade);
Arab Network for Quality
Assurance in Higher Education 2007
(Rede Arabica de ANQAHE (Jordania) www.angahe.org
Asseguramento da Qualidade da
Educacéo Superior);
Asia-Pacific Quality Network 2003
(Rede de Qualidade na Asia e APQN Www.apgn.org
Pacifico); (Hong Kong)
Association of Quality Assurance
Agencies of the Islamic 2011
(Associagao para AQAAIW Cazaguistio www.mga.gov.my/aqaaiw
Asseguramento da qualidade
das Agéncias do Mundo Islamico
Central Asian Network on Quality
Assurance and Accreditation 2008
(Rede Asia central de CANQA (Cazaquistio) www.canga.net
Asseguramento da Qualidade e
Acreditacdo);
Caribbean Area Network for
Quality Assurance in Tertiary 2004
Education (Rede da Area CANQATE (Jamaica) www.cangate.org
Caribenha para Asseguramento
da Educacao Terciaria
European Consortium of
Accreditation in higher education 2003
(Consorcio Europeu de ECA (Espanha) www.ecaconsortium.net
Acreditacdo em Educacédo
Superior);
European Network for
Acreditation  of  Engineering 2005
Education (Rede Europeia para| ENAEE (Bélgica) www.enaee.eu
Acreditacdo do curso de
Engenharia);
European Association for Quality
Assurance in Higher Education 2000
(Associacdo Europeia para o ENQA (Bruxelas) www.enga.eu
Asseguramento da Qualidade da
Educacéo Superior)
Red Iberoamericana para La
Acredita(,:ic')n de La Calidad de La 2003
Educacmn_ Superior (Rede RIACES (Buenos www.riaces.net
Iberoamericana para o Aires)

asseguramento da qualidade da
Educacéo Superior).

Fonte: www.ingaahe.org/members/list organizado pela autora.
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Na pesquisa que realizei em 2008-2009, por ocasidao da dissertacao de
mestrado, 0 panorama que se instalava era o de crescimento do modelo de REDES
internacionais com o propésito de Acreditar e Avaliar a qualidade das agéncias que
sdo membros, mas, a época da consulta, a INQAAHE contava com 126 membros, no
entanto, hoje esta REDE conta com mais de 200 organizacdes. Essa expansao deixa
clara, uma nova tendéncia que se expande em ordem mundial, onde a REDE
INQAAHE passa a aglutinar outras REDES continentais, ou regionais, que se
instalaram em diversos locais do mundo, 0s quais passaram a incorporar a ideia da
organizacao de suas agéncias de Acreditacado e Avaliacdo da Qualidade da Educacao
Superior em estruturas de REDES*?. A INQAAHE tornou-se uma rede internacional
de apoio, mas também de acreditacdo de redes regionais. A logica da acreditacdo em
Redes perpassa a ideia da certificacdo dos modelos de Acreditacédo e Avaliacdo que
irdo definir os indicadores que serdo utilizados para determinar o nivel ou grau de
qualidade da Educacdo Superior das instituicdes ou das agéncias dos paises que
integram a Rede.

A légica da Qualidade da Acreditacdo e da Avaliacdo da Qualidade da
Educacdo Superior tornou-se ponto de convergéncia entre as diversas REDES, uma
l6gica da necessidade de reconhecimento da qualidade das demais REDES. Observo
gue, no contexto da discussdo da qualidade, ha questdes pontuais, dentre as quais
destaco que alcancar padrées de Qualidade*®, em especial os adotados por grandes
redes internacionais, a exemplo da INQAAHE, tem sido a tbnica de politicas para

asseguramento e acreditacdo. Nessa perspectiva de ‘assegurar qualidade’, o

42 “1..] as redes globais de intercAmbios instrumentais conectam e desconectam individuos, grupos, regides e

até paises, de acordo com sua pertinéncia na realiza¢cdo dos objetivos processados na rede, em um fluxo continuo
de decisdes estratégicas [...]” (CASTELLS, 2008, p.41)

43...] “designa avaliacdo da qualidade entendida como um atributo ou conjunto de atributos dos objetivos, dos
servigos e das relagdes que existem no seio das instituicdes das sociedades modernas e que, segundo a percepgao
dos cidadaos satisfazem as suas expectativas razodveis tornando-as dignas de confianca. [...] Na avaliagdo da
qualidade do ensino superior é possivel considerar que a qualidade estd associada a um elevado grau de
exigéncia académica ou aos aspectos pedagdgicos ou aos referenciais para obtencdo de melhores empregos ou
ocupacgbes no mercado de trabalho ou para atender ao principio da liberdade de escolha de oferta educacional
pelas familias ou ao principio da empregabilidade. Neste sentido, a no¢do de qualidade pode ter um significado
diferente para pessoas diferentes e diz respeito a processos ou resultados, ndo se podendo, portanto, falar de
qualidade, mas sim de qualidades”. (MOROSINI, 2006, p. 468).
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movimento de Redes de Agéncias de Acreditacdo e avaliacdo da qualidade da

educacao superior, instaura processos de acreditacdo definidos pela INQAAHE.

A insercdo de REDES regionais ou locais, no rol de membros associados a
redes internacionais, sinalizaria o reconhecimento da qualidade do trabalho em torno
da acreditacdo e avaliacdo locais. Seria como se produzisse um “selo de qualidade”
gue autorizaria essas redes regionais ou locais, um “selo de acreditacéo”. Isto vale
também para acreditar e avaliar as proprias agéncias de acreditacdo e avaliacdo dos

paises associados.

No trabalho de Maria Estela Dal Pai Franco e Marilia Morosini (2001) chamou-
me a atencao a reflexdo que insiro neste texto de tese:

[...] As redes sdo uma das vias mais propicias para o estabelecimento de
espaco multicultural. Cumpre, no entanto, ter presente que por vezes, as
condicdes institucionais mais pesam do que facilitam a prépria producéo e
que o esforco individual e solitario também faz parte do processo criativo. Mas
a medida que a cultura da partilha do conhecimento se impde, a criagdo do
mundo global, democratico e preservador das especificidades locais deixa de
ser utopia. (FRANCO, et al., 2001, p. 18).

E acompanhando essa perspectiva das autoras, entendendo as REDES como
partilha de conhecimento, no caso deste estudo, tento, aqui, apresentar um esquema
que traduziria o sentido da logica contemporanea das REDES que discutem e se
preocupam com o0 asseguramento da qualidade da Educacdo Superior através de
processos de acreditacdo. As REDES de reconhecimento e prestigio internacional
agregam REDES de natureza regional, o que é possivel perceber na composicao dos
membros da INQAAHE. Por outro lado, essas REDES, de natureza regional ou local,
acreditam agéncias nacionais em paises que as compdem. Estabelecem, a partir
desta perspectiva, relacbes de subordinacdo e dominacdo, em que o aval da
Qualidade é cedido a quem, de alguma forma, adota os indicadores de Qualidade
estabelecidos pelas Redes que se encontram no nivel acima de reconhecimento

internacional.

Reproduzo essa logica, no quadro abaixo, como estratégia para visualizar as
relacbes de dependéncia que se estabelecem nas relacdes entre as redes. Por
exemplo, a sistemética a partir dos dados coletados na dindmica dos movimentos de

redes funcionaria assim:
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Quadro 6 - Representacéo das relagbes entre Redes:

! REDES INTERNACIONAIS ACREDITAM (INQAAHE)

WT

! AGENCIAS DE ACREDITAGAO E AVALIACAO NACIONAIS

Fonte: Elaborado pela autora.

A organizacdo de agéncias, organizacbes governamentais e nao
governamentais para discutir a qualidade da Educacao através das REDES, a partir
dos anos 2000 evidenciou que as experiéncias sdo muitas. E uma préatica reconhecida
gue vem se consolidando através do numero expressivo de REDES que buscam esse
tipo de organizagdo para imprimir qualidade nesse tipo de servico a educagéo
superior. Segundo afirmagdes expressas na website da INQAAHE, “as redes de
Educacado Superior sdo considerados interlocutores estratégicos e protagonistas das

propostas de solugdes de problemas prioritarios das regides”.*

Dentro da INQAAHE cito outras redes que assumiram destaque como redes
regionais, e considero para a andlise o ECA* — European Consortium of Acreditation
in Higher Education e a ENQ*® — European Association for Quality Assurance in Higher
Education, ambas no continente europeu e com forte influéncia nos processos de
acreditacdo da regido. O Consércio Europeu de Acreditacdo da educacgdo superior —
ECA, foi fundado em 11 de novembro de 2003, na cidade de Cérdoba, na Espanha,
e, atualmente, tem sua sede em funcionamento em Hague, ou Haia, na Holanda. Em
2013, 0 ECA era uma associacéo de instituicdes de ensino superior. Em 2014 passou
a ser uma organizacao profissional com o objetivo de fortalecer a Educagéo Superior

44 Fonte: www.ingaahe.org/ consulta feita em 19/03/2015.

4> Fonte: www.ecaconsortium.net/ consulta feita em 19/03/2015.

4®Fonte: www.enga.org. Acesso em 19/04/16.


http://www.inqaahe.org/
http://www.ecaconsortium.net/
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no continente europeu, através da garantia da qualidade e Acreditacéo,
reconhecimento dos diplomas de IES entre paises, implementar o reconhecimento de
diplomas em conjunto entre IES/Paises e oferecer capacitagdo e treinamento de
especialistas na area da educacdo superior para a composicdo de bancos de
avaliadores. O ECA, atualmente, & constituido de 17 membros distribuidos em 11
paises, e sua composicdo, segundo sua fact sheet (ficha técnica), € composto por
agéncias originarias de paises que sejam signatarios do processo de Bolonha*’. Para
que essas agéncias facam parte do consorcio europeu de Acreditacéo e Avaliacdo da
qualidade da Educacdo Superior, um dos critérios € que estas sejam realmente

acreditadoras e que cumpram o codigo de “boas préticas “do ECA.

As boas praticas do ECA dizem respeito a orientar as IES na emisséo de
diplomas em uma relacdo conjunta, em que IES de paises diferentes dentro da
comunidade europeia, a partir de uma mobilidade académica do estudante, validam
os estudos realizados por este, facilitando o reconhecimento dentro do circuito de
instituicbes pertencentes ao consorcio nos limites da comunidade europeia. Para
divulgar as ac¢des a serem adotadas a titulo de “boas praticas” foi produzido um guia
de orientacdo A Guide to Assessing the Quality of Internationalisation (Guia para
avaliacdo da qualidade internacional) Esse guia contém um conjunto de préticas a
serem adotadas pelas IES pertencentes ao Consorcio para a emissédo de diplomas

em conjunto.

Outro meio de comunicacdo e socializacdo das informacgdes, adotado pelo
ECA, é a parceria ENIC-NARIC. O ENIC (1997) é uma Rede Europeia de Centros
Nacionais de Informagdo sobre o reconhecimento académico e mobilidade. Os
centros nacionais compdem a Rede, facilitando o acesso as informacdes sobre o
reconhecimento de diplomas estrangeiros, 0s sistemas de ensino proprios dos paises
que compdem o ECA, além de informacgbes sobre IES e acordos internacionais que
propiciam a mobilidade académica. O NARIC (1984) € uma rede de informacao da
Comisséo Europeia, com abrangéncia para além dos membros da Unido Europeia, e

abrange também o espaco econdémico europeu e a Turquia. Inicialmente a Rede foi

47 Declarac3o de Bolonha (1999) prevé um “espaco europeu de ensino superior globalmente harmonizado. A
ideia base é de, salvaguardas as especificidades nacionais, deve ser possivel ao estudante de qualquer
estabelecimento de ensino superior, iniciar a sua formacdo académica, continuar seus estudos, concluir a sua
formacdo superior e obter um diploma europeu reconhecido em qualquer universidade de qualquer Estado-
nac¢do”. Fonte de consulta em www.dpges.mctes.pt/ processo+de+bolonha acessado em 23/09/2015.
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criada com o objetivo de estimular a mobilidade discente e docente entre os paises
da Unido Europeia. Por ocasido da convencao de Lisboa, em 11 de abril de 1997, na
cidade de Lisboa, visando congregar os mecanismos de apoio a socializacdo dos
paises membros da Rede NARIC, a criacdo da ENIC passou a ser o resultado de uma
proposta para criar uma Rede ENIC-NARIC a fim de socializar as informacdes

inerentes & mobilidade, reconhecimento de diplomas e qualidade da educacéo,

incluindo Redes de Agéncias de Acreditacdo na Europa, Canada e EUA.

A Convencao de Lisboa*® (1997) produziu um texto que encaminha as questdes
legais acerca de reconhecimento de qualificacdes, estabelecendo principios para o
reconhecimento, criando uma homogeneidade no procedimento entre os paises
associados. O texto produzido na convencado é utilizado para o acesso ao ensino
superior e permanéncia, incluindo mestrado e doutorado, servindo como um manual
de boas préticas e de reconhecimento de qualidade. A necessidade desse documento
advém do numero expressivo de instrumentos legais que regem as mobilidades e o
aproveitamento de estudos na Europa, representando, assim, uma simplificacado de

procedimentos em um Unico texto legal com abrangéncia transfronteiras.

Na mesma perspectiva do ECA, destaco a ENQA — European Association for
Quality Assurance in Higher Education (Associacdo Europeia para a garantia da
qualidade na ES), fundada em 28 de marco de 2000, na cidade de Bruxelas, na
Bélgica. Atualmente, a sede da associacao esta sediada na cidade de Helsinki, na
Finlandia, e apresenta como objetivo a cooperacao para discutir o tema da garantia
da qualidade da Educacéo Superior nos paises signatarios do processo de Bolonha,
além de partilhar experiéncias exitosas em matéria de qualidade e avaliagdo entre
seus grupos de membros constituidos de agéncias europeias de qualidade e
avaliacdo. A ENQA tem como propdsito de maior destaque a finalidade de funcionar

como uma “plataforma de comunicagao*®”.

A preocupacao em estabelecer a dindmica da organizagcdo de REDES para
discutir o desenvolvimento de uma Educagdo Superior de qualidade e,

consequentemente, de wuma Sociedade do Conhecimento que sirva ao

48 Convencao do Reconhecimento das qualificacBes relativas ao ensino superior na regido europeia — Convengdo
de Lisboa. Fonte: www.dges.mctes.pt/DGES/pt. Acesso em 7/6/16.

“SFonte:www.enga.eu/mission acesso em 23/09/2015.


http://www.dges.mctes.pt/DGES/pt
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desenvolvimento social, foi se expandindo pelos continentes mais diversos do
Planeta. Lemaitre (2015°°) destaca que a discussdo sobre os processos de
asseguramento da qualidade da Educacdo Superior chegou a espa¢os como paises
do Oriente Médio e Africa e isso é importante. A importancia de discutir a qualidade
da educacéao superior e a formacao de organizacbes em movimentos em redes é fato
importante dentro do cendrio contemporaneo, e disso ndo discordo, mas ndo se pode
perder de vista, ao se analisar esse movimento, as questdes ideoldgicas também

presentes nessas REDES.

Percebo que é uma perspectiva global, a preocupacao pelo asseguramento da
qualidade da Educacao Superior, e foi possivel observar essa questdo em uma visita
a sede da Rede RIACES (SANTOS, 2010), com sede na cidade de Buenos Aires,
guando tive a oportunidade de entrevistar um especialista em Educacao Superior na
América Latina, que participou da fundacao de uma rede latina. Na fala do especialista
percebi a expectativa de que a organizacdo em REDES e o reconhecimento por parte
de REDES INTERNACIONAIS tenham impacto sobre os participantes de REDES
REGIONAIS.

Bom, enfatizo que como eu participei na fundagéao, isso é algo muito familiar para mim e
também foi sendo gestada de baixo para cima. A diretiva da época das diferentes agéncias
de acreditacdo, eu sempre senti que era um ambiente muito acolhedor, muito grato, muito
apropriado, porque era uma espécie de sancao internacional de nossa atividade nacional.
Assim que estdvamos no mesmo ambiente, as mesmas preocupacdes. (Entrevistado D3,
traducdo nossa).

Observa-se que o entrevistado enfatizou a participacdo em redes internacionais
em tom igualitario, de estar no mesmo nivel de posicéo e preocupacdes. E importante,
portanto, inserir novamente nesta pesquisa as minhas questdes da pesquisa de 2008-
2009, ao final do estagio em Buenos Aires, Montevidéu, e na AUGM, no Brasil, por
ocasido do Encontro em Porto Alegre®’. Nagqueles eventos pude constatar a
preocupacao em atender a padrbes de qualidade reconhecidos por REDES de
agéncias internacionais, apesar de uma insistente fala em torno da discussao de
modelos. A época, lancei duas questfes fundantes que nortearam meus caminhos de

pesquisa: “as redes estdo padronizando diretrizes de Avaliacdo da Qualidade e

50 Acesso a paper publicado em www.ingaahe.org/main/publications em 19/03/2015.

51 Conferéncia Regional de Educacdo Superior, 2008 - Declaracion de La AUGM disponivel em
www.grupomontevideu.edu.uy.


http://www.inqaahe.org/main/publications
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Acreditacdo da Educacao Superior baseadas em modelos externos a sua realidade?
Outra preocupacao que surgiu foi a diversidade e a heterogeneidade cultural dos
paises que compdem cada REDE! Isto esta sendo perdido? E importante considerar

que o tema é vasto, e se esta, ainda, em uma zona nublada em relacdo aos

conhecimentos acerca das REDES.

N&o estou querendo, aqui, criar um estigma em relacéo as redes internacionais,
regionais ou locais. Lemaitre (2008) ja alertava para a preocupac¢ao com o sentido que
a organizacdo em REDES poderia ter. De um lado, preocupacdes com padrdes de
qualidade externos, e, de outro, a preocupacdo com a valorizacao dos conhecimentos
e culturas regionais. Ao fim da pesquisa de 2008-2009 (SANTOS, 2010) passei a ter,
sob a lupa investigativa, questdes sobre duas posicbes: a primeira para a
preocupacao em se estar criando um modelo hegemdnico de Acreditacdo e Avaliagao
da Qualidade da Educac¢éo Superior, em que agéncias internacionais definiriam quais
as IES que atendem seus padrbes de qualidade, distanciando-se das discussdes
regionais, ou até nacionais. A outra questao caminhava inversamente a essa posi¢ao:
a estruturacdo da Educacdo Superior em REDES possibilitaria 0 acesso dos paises
emergentes ao conhecimento, a discussbes e a participar de grupos que

possibilitassem o desenvolvimento da Educacdo em seus paises.
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5.4 EXPERIENCIAS EM MOVIMENTOS DE REDES DE AGENCIAS NO CONTEXTO
DA REGIONALIZACAO: O CASO IESALC

Diante das questdes enunciadas, o tema das REDES langa-se como um campo
fecundo; é preciso manter posi¢des investigativas com distanciamento, sem adotar
posicdes reducionistas. Tomo, ainda, como referéncia, minhas experiéncias por
ocasido da pesquisa entre os anos de 2008-2009. A época, a UNESCO, através do
IESALC - Instituto Internacional para la Educacion Superior en América Latina y el
Caribe, assumia posicao de aglutinadora de 6rgaos e/ou organismos para estudos de

cooperacao e integracao para os paises da América Latina.

O IESALC tem vindo a cooperar com o desenvolvimento de redes
universitérias institucionais de América Latina e Caribe através do incentivo e
apoio a certas iniciativas de carater nacional, sub-regional ou local que
formam parte de seus programas ou projetos (MIRANDA et al., 2008, p.57).

A IESALC ndo se configura como uma REDE, mas um oOrgdo de
reconhecimento internacional ligado a UNESCO, com o objetivo de apoiar iniciativas
de valorizagdo ao desenvolvimento de redes latino-americanas. Nao diferente de
outras iniciativas, a preocupacao que se instala é o asseguramento da qualidade, e,
para tanto, os processos de Avaliacdo e Acreditacdo da Qualidade da Educacéo
Superior assumem foco central nas pautas do instituto. Passo a refletir acerca da

expansdo dos movimentos em redes no espaco da America Latina.

O instituto IESALC teve sua génese relacionada a posi¢ao dos participantes de
la Conferencia de La habana (1996), os quais alertam para a necessidade de
transformar a educacao superior em termos de qualidade na América Latina e Caribe.
O IESALC surge para atender essa necessidade de atuar como instancia de
promogao e coordenacgao de atividades em prol da qualidade, e “que coloque a IES
em melhor posicdo para responder as necessidades presentes e futuras do

desenvolvimento humano”. 2

O IESALC tem o objetivo de atuar em prol da educacédo superior na regido da

América Latina e Caribe e também o importante papel na organizacdo das

52 Fonte: www.unesco.org.ve Acesso em 13 de outubro de 2015.
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conferéncias regionais que sustentam as discussdes desde 1996, quando ocorreu a
primeira Conferéncia Mundial sobre Educacao Superior. Desde entédo, tem estruturado
uma agenda de Conferéncias visando a participacdo dos paises da América Latina e
Caribe nas Conferéncias Mundiais. O instituto IESALC apresenta sua estrutura em
areas e subareas de atuacao visando discutir a educacao superior na América Latina
e Caribe, com especialistas, grupos de pesquisas, através de Céatedras e
Observatoérios, agéncias regionais e nacionais de acreditacdo e avaliacdo da
qualidade da oferta da educacéo superior, dentre outras organizagées. Com base no

estudo da estrutura do instituto IESALC elaborei o quadro a seguir:

Quadro 7- Quadro representativo da estrutura por areas do IESALC

Areas Organismos /agbes

Internacionaliza¢éo e ENLACES - Espaco de encontro latino-americano e
Caribenho de Educagéo Superior;

o RedES - Espaco para Redes de Educacéo Superior;
Diversidade Cultural e intercultural em Educacéo
Superior;

¢ Reconhecimento;

Mobilidade Académica,;

Asseguramento da qualidade.

Gestao e producao Observatério de diversidade Cultural e intercultural;
Observatorio sobre mobilidade académica e cientifica;
Observatdrio de responsabilidade social,

Catedras;

Sistema Integral de informagéo;

Observatorio Regional sobre internacionalizagdo e
REDES em Educacéo privada

do conhecimento

Informacéo e Publicagbes IESALC,;

Portal Capes;

Catélogo por Catedras;

Publicacbes UNESCO;

Revista ESS — Educacao Superior e Sociedade;

Livraria de la U.

documentacéo

Fonte: www.unesco.org.ve. Organizado pela autora.

Diante do quadro exposto constata-se que o IESALC tornou-se um aglutinador

de tematicas acerca da América Latina e Caribe, sendo, hoje, uma importante fonte
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de consulta no que tange a educacao superior na regido. A criacdo do IESALC remete
a discussédo inicial deste capitulo: o0s Novos Movimentos Sociais possibilitaram
rupturas paradigmaticas. Na discussdo da América Latina, os temas ultrapassam o0s
limitantes discursos de posicionamento do povo da regido frente aos colonizadores
indo além, em uma conjuntura que permitira a qualificacdo do que € produzido na
regido latino-americana e caribenha, manifestando potencialidades do conhecimento
que deve avancar para desenvolver a regido com equidade, sustentabilidade e
responsabilidade social.

A sequir, trato da criacao de espacos de cooperacao, integracdo e colaboracao
em matéria de Educacdo, através de redes especificamente criadas na América
Latina, a partir da década de 1990, com finalidades divergentes. Porém, apresentam
o propésito de discutir a qualidade da Educacao Superior, tornando-se espaco legitimo
de discusséo e formulacéo de politicas para a Acreditacéo e a Avaliacdo da Qualidade,
seguindo, como ja tratado neste estudo, uma onda de reformas que atendam o
movimento internacional contemporaneo. Para este estudo, escolhi duas Redes
classificadas como Redes regionais dentro do contexto da América Latina, e que tem

representando a América Latina no cenario mundial.



6 REDES REGIONAIS LATINO-AMERICANAS: O ESPACO DA ACREDITACAO,
DA AVALIACAO E ASSEGURAMENTO DA QUALIDADE DA EDUCACAO
SUPERIOR

A criacao de espacos de cooperacéo, integracdo e colaboracdo em matéria de
Educacao Superior tornou-se um fato de alcance continental. Muitos paises criaram
experiéncias em Redes Internacionais, Regionais ou Nacionais, além de Redes que
se propuseram a discutir o assunto por tematicas. Esse fato se tornou, no inicio do
século XXI, uma estratégia que surgiu com motivos de sustentabilidade, em especial
na regido latino-americana e caribenha. As teméaticas mobilidade e asseguramento da
qualidade, como j4 citado, tornaram-se centrais nas agendas de discussdo das
politicas para Educacdo Superior, e 0s paises do bloco latino-americano reforcaram
essas discussbes com experiéncias intercontinentais, formando blocos ibero-
americanos, em especial entre latino-americanos e a Espanha. Destaco, aqui,
movimentos em torno de estratégias para a criacdo de espacos integrados de
conhecimento, desde 1991, por exemplo a 12 Reunido de Chefes de Estado e de
Governo dos Paises Ibero-americanos, que ocorreu em Guadalajara, no México, com
0 objetivo de estreitar relacbes em um movimento periddico de reunides. (SEABRA
SANTOS, et al., 2012)

E perceptivel que a Educagio Superior na América Latina se estende para
organizacées em um movimento de Redes. Baumgarten (2005, p. 32) retrata esse

movimento:

Na esteira da globalizacéo, as décadas finais do século XX caracterizam-se
pela afluéncia de dindmicas integradoras de carater regional e sub-regional —
Unido Europeia e seus programas de intercambio académico, e, na América
Latina, Redes como a AUGM (Associacdo de Universidades do Grupo
Montevidéu), que congrega universidades publicas do Mercosul, e como a
RedeTIR (Red del Desarrollo Territorial e Integracién Regional).

A ideia de Redes passa a congregar pessoas de diferentes origens, em prol do
crescimento e da qualidade do conhecimento produzido em seus paises. As
experiéncias, a partir do ponto de vista das contribuicées, criam expectativas nos

participantes. A Rede se organiza pela representacdo de participantes, e a

participacdo € a estratégia de ligacéo entre eles, nos encontros virtuais apoiados pela
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internet e em outros presenciais. No entanto, o importante é frisar que as Redes
trazem possibilidade de superacdo para paises com pouco acessoO a hovos
conhecimentos. E um dos elementos de destaque no propdsito das Redes é também

a divulgacao-circulagao cientifica.

Para compreender essa nova configuracéo, os estudos de Castells >3 sobre a
Era da Informacéao, destaque para a obra A Sociedade em Rede (v.1), trazem recortes
analiticos que sustentam o estudo na area das Redes. Para esse autor, o conceito de
Rede esta para além de uma configuragdo de grupo, pois “[...] Redes constituem a
nova morfologia social de nossas sociedades e a difusédo da logica de Redes modifica,
de forma substancial, a operacao e os resultados dos processos produtivos e de

experiéncia, poder e cultura. [...]",

Para Castells (2008), uma nova morfologia social a ser difundida é a morfologia
da organizacao social em Redes. Sobretudo, considerando-se o novo paradigma da
tecnologia da informacéo, a experiéncia em Redes, e, mesmo tendo existido em
outros tempos, a base da tecnologia da informagé&o dinamizou sua estrutura, atingindo
toda a estrutura social. Para Castells (2008 p. 566), “[...] Redes s&o instrumentos
apropriados para a economia capitalista baseada na inovacdo, globalizacdo e

concentracédo descentralizada”.

Nessa légica, 0 movimento em Redes surge em areas diversas da vida social,
com o proposito de diminuir as distancias entre as pessoas, 0S organismos, 0s paises,
dentre outros. Essa diminuicdo do tempo-espaco, no agrupamento em Redes de
diversas areas, ndo deixa de ter uma acédo coordenada por um fio conector, ou seja,
a necessidade de uma dire¢ao ou coordenacgao, o que pode, segundo Castells (2008,
p. 566), ser “uma fonte de drastica reorganizacédo das relagdes de poder.[...]” Essa

adverténcia tem guiado minhas analises ao longo dos estudos em torno das Redes, o

Manuel Castells (Espanha,1942) é Professor de Sociologia da Universidade Aberta da Catalunha (UOC), em
Barcelona. Ele é professor emérito Wallis Annenberg Chair, Professor de Tecnologia de Comunicagdo e Sociedade
da Escola Annenberg de Comunicag¢do da Universidade do Sul da Califérnia, Los Angeles; é Professor Emérito de
Sociologia e Professor Emérito de Planejamento Urbano e Regional da Universidade da California, Berkeley, onde
lecionou por 24 anos; é associado da Faculdade de St John, Universidade de Cambridge; é docente da cadeira de
Sociedade em Rede, no College d'Etudes Mondiales, Paris. Sua obra de maior é a trilogia A era da Informacéo.
Fonte; UOC - Website of professor Manuel Castells scientific work ,http:// www.manuelcastells.info/enAcesso
em 26/5/2016.



https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiV1OTK2MXNAhVGCpAKHY7BAqYQFggwMAI&url=http%3A%2F%2Fwww.manuelcastells.info%2Fen&usg=AFQjCNH7r9oe0BRzJx84cWKHTG1ujPhWHw
http://www.manuelcastells.info/en

117

que, de um lado, faz-me entender esse processo como algo que pode guardar tracos

provenientes também de um novo “imperialismo benevolente“(LEITE, et al., 2012).

O movimento em torno da integracdo em Redes também alcancou a tematica
da Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educac&o Superior. Percebe-se, na
pesquisa, que algumas Redes tinham o propdsito inicial de discutir modelos de
acreditacdo e apoiar as IES dos paises cooperados, como destaca o objetivo de uma
das Redes:

O foco da RIACES ¢ apoio para o asseguramento da qualidade das agéncias
e dos sistemas nos paises cooperados, utilizando, para tanto, a socializacao
de informacdes acerca dos processos de Acreditacdo e Avaliacdo, e o
incentivo a iniciativas de novas agéncias ou sistemas. E, além de melhorar a
qualidade da Educacao Superior, por meio de mecanismos de Acreditacéo,
reconhecimento e manutencdo de padrbes de qualidade da Educacéo
Superior, seu objetivo também é o de atuar como um mecanismo de interagao
em carater internacional, [...] (SANTOS, 2010, p. 90).

No que se refere aos processos de Acreditacdo e Avaliacdo da qualidade da
Educacédo Superior, retomo as questdes da Regulacdo e da Emancipacdo. Para
Sousa Santos (2008) h4 um excesso de regulacdo, de controle por parte do Estado,
qgue emite uma razao metonimica®®. Essa razdo esta ligada aos modelos EUA e da
Europa, que passam a se veicular como um paradigma dominante. Esse € o alerta
para o estudo proposto das Redes, € preciso olhar por dentro das Redes, com o

objetivo de um olhar para além de sua dindmica.

A légica do desempenho através de Rankings tem criado um cenario de
competicdo. A avaliacdo da qualidade da Educacdo Superior, visando ao
asseguramento da qualidade através da Acreditacéo, tem impulsionado a organizacao
de Redes para tratar da matéria qualidade, e instrumentos e indicadores tém sido
propagados por Redes de Acreditacdo com o objetivo de qualificar sistemas de
avaliacao nacionais, ou seja, contribuir para a acreditacao dos sistemas de ensino dos

paises integrantes.

Para Sousa Santos (2008), o quadro de pressdes que se instala em torno das
avaliacdes da qualidade da Educacédo Superior, em especial as advindas do processo

de internacionalizacdo, é a de uma avaliacdo que caminha de fora para dentro, em

54 Que se reivindica como a Unica forma de racionalidade e, por conseguinte, ndo se aplica a descobrir outros
tipos de racionalidade [...] (SOUSA SANTOS, 2008 p. 95).
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que “a universidade vé-se confrontada com uma crescente pressdo para se deixar
avaliar [...]” (SOUSA SANTOS, 2008, p. 219). A preocupacao dos sistemas nacionais
de educacdo superior, em termos globais, € alcancar uma qualidade reconhecida

internacionalmente, se possivel por meio de acreditacdo intercontinentes.

Ao iniciar este capitulo, cito algumas inquietacdes, dentre elas a de que muitos
dos movimentos sociais que sustentam as REDES de Agéncias de Acreditacdo e
Avaliacdo da qualidade estdo envoltos em principios emancipatorios, mas dentro de
praticas reguladoras. Mas também defendo que é no coletivo que se alcancara a
superacao tdo desejada. Aqui, lanco o principio que deu sentido ao titulo desta tese,
o principio da “aposta®®” (de Blaise Pascal), a incerteza/certeza de que REDES de
Acreditacao e Avaliagcdo da qualidade da Educacéo Superior possam contribuir para
trazer a tona Sociedades do Conhecimento na América Latina, sociedades

sustentaveis, onde 0s processos democraticos visem a participacao.

Muitos desses movimentos de REDES estao ligados a Sistemas Regulatorios
e ndo as sociedades, mas é preciso, ‘If faut parier”, diria Pascal, apostar. Diria que é
preciso entender essas Redes que nos ultimos tempos tém ocupado espaco de
destaque no cenario das discussfes acerca da qualidade da Educacdo Superior, em
especial devido a relevancia que possui a Educacdo Superior na produgdo de
conhecimento para a construcdo de sociedades do conhecimento em territorio latino-
americano. Da mesma forma, € importante reconhecer o asseguramento da
qualidade dessa Educacao nas instituices que o distribuem. A possibilidade de um
mundo melhor depende da aposta e das ag¢bes, do inconformismo, da indignacao e
da coragem dos apostadores de hoje; surge da vontade de lutar por um mundo melhor

através da pedagogia da aposta e da Ecologia dos Saberes (SOUSA SANTOS, 2008).

Entendo, aqui, que os movimentos sociais de REDES de Acreditacdo e
Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior na América Latina podem representar
uma das “apostas” latinas para um movimento contra-hegemoénico da Educacgao

Superior latino-americana, em que 0s temas, entre 0s quais 0 asseguramento da

%5 Blaise Pascal (1623-1662), matematico, fisico e fildsofo em seu pensées (pensamentos) colocou a seguinte
questdo: “Dieu est, ou Il n’est pas”: Deus existe ou ndo existe. Ndo conseguindo uma resposta convincente
passou a sustentar a questao “Il faut parier”: é necessario apostar. Se vocé afirma que Deus existe e ele existir,
vocé tem tudo a ganhar. Se vocé afirmar que Deus nao existe e ele ndo existir, vocé ndo tem nada a perder. Mas
é preciso apostar!
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qualidade, sdo percebidos como movimentos em prol de um Conhecimento
Universitario voltado para a pertinéncia e a responsabilidade social da Universidade.
Mas retomo que é preciso compreender esses movimentos por dentro, em sua
esséncia e concepcgoes, tendo clareza que as relagcdes que essas Redes estabelecem,
na verdade, irdo coordenar muitas de suas acoes e propoésitos. Para dar conta dessa
proposicao passo a apresentar algumas Redes de destaque na regidao latino-
americana e caribenha, e, para tanto, uso o médulo de agrupamento da RedES -
Redes de Educacéo Superior/ENLACES/IESALC/UNESCO.

6.1 REDES INTER-REGIONAIS EM MATERIA DE EDUCACAO SUPERIOR NA
AMERICA LATINA

O processo de globalizacdo alarga fronteiras institucionais. A Educacao
Superior tem apresentado, na grande maioria dos continentes, processos de
integracdo de paises através de intercambios cientificos, tecnoldgicos, mobilidades
docentes, de estudantes e de pesquisadores, e tornam-se frequentes acdes no desejo
de alcancar Sociedades do Conhecimento. Nesses processos, 0S movimentos de
cooperacao e integracdo em matéria de Educacao Superior também sao frequentes.
No intuito de alcancar essa integracéo, autores latinos, entre os quais Lamarra (2004),
Miranda (2008), Didriksson (2008) e Villanueva (2008), envolvidos nesses
movimentos, destacam a importancia de haver convergéncias. Em matéria de
Educacdo Superior na América Latina, o tema da qualidade tem ocupado lugar de

destaque.

Na América Latina, experiéncias de movimentos voltados para a discussao de
problemas relacionados a Educacdo Superior, na busca da qualidade desenhada
internacionalmente, e que possam intervir em seu desenvolvimento, tém se
configurado no cenéario desde a primeira metade do século XX. Associacfes de
intercAmbio, cooperagcdo e assessoria revelam-se associacfes significativas e de
capital politico no cenério de integracéo, em matéria de Educacio Superior. E possivel
destacar algumas experiéncias: o0 CSUCA - Consejo Superior Universitario

Centroamericano (México/1948), seguido da UDUAL — Union de Universidades de
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América Latina (México/1949) e pela AUGM — Asociacion de Universidades del Grupo
Montevidéu (Uruguai/1991).

E importante salientar que movimentos em REDES s&o ocorréncias do século
atual, e os movimentos elencados pertencem ao grupo de vanguarda nas discussdes
de integracdo e cooperacédo latino-americana, em matéria de Educacao Superior, sob
a bandeira de uma luta pelo reconhecimento dos paises latino-americanos em seu
desenvolvimento e valor social. Carvalho trata da questdo do necessario movimento
em oposicao a paradigmas dominantes do capital, em oposi¢cado ao neocolonialismo:

[...] Desenvolvimento constitui-se em conceito civilizacional, a impor um
padrdo de desenvolvimento das forcas produtivas e um modo de vida na
I6gica do capital, como modelo a ser seguido pelos classificados, em
oposicéo, como paises subdesenvolvidos, desconsiderando configuragoes
histéricas e especificidades culturais. E um padréo que se legitima e se define
na relagdo centro-periferia, a atualizar a dominagéo colonialista, nos circuitos
do capital. E o neocolonialismo na civilizagdo do capital, no século XX.
(CARVALHO, 2015, p. 6).

N&o é meu propdsito, neste estudo, iniciar uma discussdo em que prevaleca um
tipo ou outro de rede ou agéncia, mas lancar reflexdes acerca da tematica, nos moldes
da discusséo que se trava no mundo. Para tanto, cito movimentos de relevancia para
subsidiar as tematicas de REDE, talvez de menor amplitude ou repercusséo

geografica, mas de intensa e igual contribuicdo para a discussao que se propoe.
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6.1.1 CSUCA - Consejo Superior Universitario Centroamericano (México/1948)%¢
e o SICEAVES

Em meio a registros historicos, do que se pode levantar acerca de movimentos
gue sustentaram bandeiras de integracdo e cooperacdo na Ameérica Latina, o CSUCA
pode ser considerado o primeiro movimento de integracéo regional de paises centro-
americanos. E importante frisar que esse movimento se deteve na Educacg&o Superior
centro-americana, mas neste momento do estudo vejo a necessidade de citar
experiéncias que marcaram a histéria da Educacao Superior. Nao vejo impedimentos
de ordem tedrico-metodoldgica para ndo lancar médo da experiéncia do CSUCA,
mesmo que seja apenas uma forma de ilustrar os movimentos, pois o0 considero um
movimento legitimo de mobilizagdo em torno da busca pelo desenvolvimento da

Educacao Superior, em seu contexto histérico e regional.

O CSUCA tem sua fundacéo datada de setembro de 1948, na cidade de Sao
José da Costa Rica. O histérico incluso em seus documentos indica o periodo de 1948
a 1959 até a posse da primeira Secretaria Permanente. Esse Conselho foi criado para
atender os objetivos de desenvolver programas e projetos académicos que

valorizassem o desenvolvimento nacional, com impactos na modernizacdo das

%6 Material acessado em www.csuca.org/Acesso em 20/3/2008, 16/12/2014 e 21/05/2015 para atualiza¢do dos
dados (tradugdo nossa).


http://www.csuca.org/
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instituicdes universitarias centro-americanas, a mobilidade académica e a cooperagao

regional em matéria de Educacéo Superior.

Compdem o CSUCA universidades pertencentes aos sistemas universitarios
dos seguintes paises: Bolivia, El Salvador, Honduras, Nicardgua, Costa Rica e
Panama. Em 2002, a Secretaria Permanente do CSUCA muda para sua nova sede
na Guatemala, na cidade do mesmo nome. Nas consultas feitas ao material
acessado, de forma geral, o CSUCA tem sua histéria alicercada ao longo de cinco
periodos distintos e marcada por eventos que sedimentaram o0 seu papel no
movimento de integracdo e cooperacao em matéria de Educacdo Superior nos paises

centroamericanos. No Quadro 8, a seguir, apresento esses periodos.

Quadro 8 - Periodos da Histdria do CSUCA,1948-2015

Periodos Acdes /Articulacbes

Criacdo do CSUCA no | Congresso Universitario Centroamericano e da
Confederacdo Universitaria Centroamericana, aprovando a “Declaraciéon de
principios sobre los fines y funciones de la universidad contemporanea y em
1948-1959 | especial de las universidades de centroamerica”, elegendo como os pilares
dessa Declaragdo a Autonomia Universitaria, unificagdo cientifico-humanistica
do ensino universitario, concepgdo de Educagdo para a construcao
democratica e constituicdo de organismos universitarios regionais.

| PIRESC - | Plano para integracdo regional da Educac¢do Superior
1959-1970 Centroamericana, o qual visou a formacéo de profissionais que apoiassem o
desenvolvimento do Programa de Integrac@o econémica e o Mercado Comum
Centroamericano.

Nesse periodo foram levados a efeito programas académicos
1970-1984 | centroamericanos relacionados a tematicas emergentes no cenario da
Educacgéo Superior.

As agbes propostas nesse periodo alinham-se em torno do agrupamento de
1984-1995 projetos e programas vinculados as areas do conhecimento universitario — a
investigacdo cientifica, a acdo cultural, a autonomia, a docéncia e a
solidariedade.

1996.2004 Il PIRESC - Il Plano para a integracdo Regional da Educa¢&do Superior
Centroamericana. Criagcdo do SICEVAES (2003) voltado para avaliacéo.
Il PIRESC - ampliagdo das tematicas da poOs-graduacdo e
2005.2015 internacionalizacdo. O plano teve sua reformulacdo em 2011, destacando um

contexto mais contemporaneo do processo de internacionalizacdo e do

asseguramento da qualidade.

Fonte: www.csuca.org (adaptacéo e traducédo nossa)
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O CSUCA, através da Confederacdo Universitaria Centroamericana, com a
insercao das politicas do 1l PIRESC, passou a desenvolver a ideia de movimentos em
REDES para discutir a Educacdo Superior, seguindo o modelo dos diversos
continentes no século XXI. Em 2003 criou o Sistema de Evaluacion y Acreditacion de
la calidad de la Educacion Superior em Centroamerica — SICEVAES (2003).

Esse sistema de Avaliacédo e Acreditacdo da Qualidade da Educacao Superior
(SICEVAES) foi criado com o propésito de estabelecer uma cultura da autoavaliagéo
e prestacdo de contas, direcionado as universidades membros do CSUCA. A melhoria
da qualidade da oferta € o objetivo mais central, dedicando estudos a efetiva
integracdo dos paises da regido Centroamericana. O alcance do SICEVAES vai desde
programas de graduacéo, especializacdes e pos-graduacéo, oferecendo servicos de
avaliacdo e acreditacdo a outras instituicdes, para além do bloco de instituicbes
membros do CSUCA.

O sistema SICEVAES mantém uma estrutura de capital humano em torno da
avaliacdo composta por uma Comissdo Técnica de avaliacdo formada por sete
especialistas selecionados entre as instituicdes de ensino superior membros do
CSUCA, com formacdo e experiéncia em avaliacdo da qualidade da Educacéo
Superior. O papel da comissao técnica é gerenciar e capacitar a equipe ad hoc de
avaliadores externos, que sao selecionados por esse comité, com abrangéncia em

diversas areas do conhecimento e aspectos institucionais.

De acordo com o artigo 4, inciso 1, do Estatuto do CSUCA, a criacdo da
SICEVAES tem como objetivo a busca por qualidade permanente e exceléncia
pautada em principios que guiam as instituicbes de ensino superior para além de
atender as necessidades da sociedade centro-americana frente aos desafios do
século XXI e equiparar os estudos e reconhecé-los dentro de distintos padrées de
qualidade. A dindmica do SICEAVES permite a autoavaliacdo e a formulacdo de
planos de melhoramento da qualidade da oferta da Educagdo Superior nas IES
membro do CSUCA, como descreve o relato de um procedimento de Avaliacdo do
SICEACES:
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[...] EI miembro de la Comision Técnica de Evaluacion y los pares académicos
gue realicen cada visita, estudiaran y verifica de la instituciran el informe de
autoevaluacion y emitiran su juicio de expertos de acuerdo con los objetivos
y mision de la institucién o programa en cuestion, de acuerdo con su propia
experiencia, y de acuerdo con los criterios, factores e indicadores convenidos
a través del SICEVAES vy las guias correspondientes. Los equipos de
evaluacion externa elaboran su informe, el que es entregado a la Secretaria
Permanente del CSUCA, la que lo presenta a la universidad y/o al programa
gue estd siendo evaluado. La institucién o la carrera evaluada hacen sus
observaciones, ampliaciones y aclaraciones al informe de evaluacion, y por
medio de la SP-CSUPA, las envia a la Comisién Técnica de Evaluacion del
SICEVAES. La Comision Técnica reune todo el material generado (informe
de autoevaluacién, informe del Equipo de Evaluacion Externa, las
ampliaciones o adendums de la institucion o programa en evaluacion) y
presenta un informe final al Comité Regional de Coordinacion del Sistema.
Este Informe debe incluir recomendaciones préacticas para el mejoramiento
de la calidad del programa o institucién evaluada®’. (ALBA, 1998, p. 9).

No relato descrito acima observa-se que héa certa preocupacédo com o feedback
a instituicdo de ensino superior ou programa, na sequéncia demonstrada de relatorios
gue sdo submetidos a apreciacdo, devidamente encaminhados para apreciacdo, com
observacdes para possiveis melhoras. Contudo, € importante ressaltar, o destaque

dado ao processo de autoavaliagdo que a IES ou o programa desenvolve antes da

avaliacao externa.

No que diz respeito a pensar sobre a concepcdo de avaliacdo da
SICEVAES/CSUCA ¢ importante destacar que ndo ha uma preocupacdo em realizar
uma Metavaliacdo®®; esta ndo é a intencdo da SICEAVES. O que, na verdade, conduz
as diretrizes € compreender se ha qualidade nas atividades desenvolvidas pelas IES

ou programas, considerando experiéncias diversas. Para contribuir com esse

57[...] Os membros da Comissdo Técnica de Avaliagdo e pares académicos, ao realizarem cada visita, estudam e
verificaram a instituicdo, seu o relatério de auto-avaliagdo e emitiem o seu relatorio de especialista, em
conformidade com os objetivos e missdo da instituicdo ou programa em questdo, de acordo com sua prdpria
experiéncia, e de acordo com os critérios, fatores e indicadores acordados através SICEVAES e guias. As equipes
de avaliagdo externas fazem o seu relatério, que é entregue a Secretaria Permanente do CSUCA, que apresenta
a universidade e / ou programa que estd sendo avaliado. A instituicdo ou programa avaliado atraves de
comentarios, adicOes e esclarecimentos, acrescenta suas justificativas para o relatério de avaliagdo e, através da
SP-CSUPA, que envia-o para a avaliacdo técnica da Comissdo SICEVAES. A Comissdo Técnica relne todo o material
gerado (relatério de auto-avaliagdo, o relatério da equipa de avaliacdo externa, extensdes ou adendos da
instituicdo ou programa de avaliacdo) e apresenta um relatdrio final ao Comité de Coordenagdo do Sistema
Regional CSUCA. Este relatério devera incluir praticas para melhorar a qualidade do programa ou recomendacdes
instituicdo avaliada. (ALBA, 1998, p. 9, traduagdo da autora)

58 “Avaliac3o realizada com reflexo sobre todo o processo de avaliagdo até um momento desenvolvido e elo de
ligacdo do ja realizado com o que deve ser empreendido no futuro, aproveitando a critica e as experiéncias
vivenciadas. Este processo confronta as avaliagcGes praticadas na esfera interna, através dos agentes da
instituicdo, com as avalia¢Ges realizadas por membros externos” (VERBETE: DIAS SOBRINHO, 2000; LEITE, 2006;
MOROSINI, 2006 p. 501)
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entendimento, de preservar a autonomia dos sistemas dos paises de origem das IES,
0 CSUCA considera mais adequado que os processos de avaliacdo do SICEAVES,
sejam realizados por especialistas de organismos internacionais, dedicados aos
estudos em torno da tematica de processos de avaliacdo e acreditacao da qualidade
da Educacdo Superior. Nesse sentido, destaca-se o Programa de Intercambio
Académico México-Centroamérica - ANUIES-CSUCA, que tem como objetivo
estabelecer diretrizes para um guia de boas praticas em matéria de avaliagdo e
acreditacdo nesse ambito, para além de cooperacdes de avaliadores externos para

compor comissdes.

Foi possivel pesquisar as instituicdes membros do CSUCA, que tem como
acreditadora o SICEAVES. Em consulta as homepages das IES percebi um ou outro
destaque ao processo de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacao
Superior, mas sempre ha destaque para demonstrar a importancia do processo para
a comunidade académica, algumas destas, como a Universidad Especializada delas
Américas (UDELAS) que, na sua pégina principal consta a expressdo ACREDITADA.
Outro importante detalhe a respeito do CSUCA ¢é o fato de, entre vinte paises que
compdem a Ameérica Central, nove possuirem instituicbes associadas, e alguns com
mais de uma instituicdo compondo o CSUCA, participando do sistema SICEAVES,
para além da diversidade de modalidades de Educacdo Superior: tecnoldgica,
educacéo a distancia, bacharelados e licenciaturas. No Quadro 9, a seguir, constam
as instituicdes de ensino que compdem a REDE do CSUCA/SICEAVES.:



Quadro 9 - IES membros do CSUCA/SICEAVES:

126

IES PAISES HOMEPAGE
Universidad de San Carlos de Guatemala -USAC Guatemala www.usac.edu.gt
Universidad de El Salvador -UES El Salvador www.ues.edu.sv
Universidad de Belize - UB Belize www.ub.edu.bz
Universidad Nacional Autbnoma de Honduras-
Honduras www.unah.edu.hn
UNAH
Universidad Pedagégica Nacional Francisco Honduras www.ubnfm.edu_ hn
Marazon -UPNFM Up ) )
Universidad Nacional de Agricultura -UNAG Honduras www.unag.edu.hn
Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua ) ]
Nicaragua www.unam.edu.ni
UNAM -Managua
Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua ) ]
Nicaragua www.unaleon.edu.ni
UNAM — Leodn
Universidad Nacional de Ingenieria ) ) ]
Nicaragua www.uni.edu.ni
UNI - Managua
Universidad Nacional Agraria de Nicaragua-UNA Nicaragua www.una.edu.ni
Universidad de Costa Rica -UNA Costa Rica www.una.ac.cr
Tecnoldgico de Costa Rica -TEC Costa Rica www.tec.ac.cr
Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica - .
Costa Rica www.uned.ac.cr
UNED
Universidad Técnica Nacional de Costa Rica - UTN Costa Rica www.utn.ac.cr
Universidad de Panamé -UP Panama www.up.ac.pa
Universidad Tecnoldgica do Panama -UTP Panama www.utp.ac.pa
Universidad Auténoma de Chiriqui -UNACHI Panama www.unachi.ac.pa
Universidad Especializada de las Américas - Panama www udelas.ac.pa
UDELAS : ac.p
Universidad Maritima Internacional de Panama - . .
Panama www.umip.ac.pa
UMIP
Universidad Auténoma de Santo Domingo -UDASD Rep_ut_>I|ca www.uasd.edu.do
Dominicana

Fonte: www.scuca.org adaptado pela autora em 16/03/2016.

A referéncia € uma forma de evidenciar o quanto tem se tornado relevante para

uma parcela significativa de instituicbes de ensino superior manter-se associada a
uma Rede Regional, simbolizando, de alguma forma, a revelacao da aceitabilidade de
sua qualidade, permitindo participar de processo de mobilidades e cooperacdes entre
paises da mesma regidao, na possibilidade de desenvolvimento institucional, dentre
outras. No caso, aqui, da América Central, onde se percebe a importancia do CSUCA


http://www.scuca.org/
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para o desenvolvimento da cultura da autoavaliacdo, foi possivel perceber a evolugéo
do Conselho nas discussfes dos processos de avaliagdo voltados para a Acreditacao
da Qualidade.

O CSUCA conta com um Sistema de Informacion Regional sobre Educacion
Superior de Centroamérica — SIRESCA®®, um banco de dados com informacdes das
instituicbes associadas, entre 0s quais numero de matriculas, egressos, tipos de
cursos, recursos humanos, informacoes relativas ao corpo docente, financeiro, ofertas
académicas, dentre outras, em modos descritivos e estatisticos, refletindo-se, assim,
como uma estratégia de acesso a informacdes. No ano de 2016, o CSUCA, em sua
homepage, deu destaque a um evento considerado por este Conselho como o mais
importante: El VIII Congreso Universitario Centroamericano, com o tema Educacion

Superior e Integracion Regional.

6.1.2 UDUAL - Rede da Associacdo de Universidades da América Latina e

Caribe®

\\\‘ Unidn de Universidades de América Latina y el Caribe

’ Association of Universities of Latin America and the Caribbean

' Unido das Universidades de América Latina e das Caraibas @ n
)
Unidn d’Universités de 'Amerique Latine et les Caraibes y y

A Rede da Associacado de Universidade da Ameérica Latina e Caribe — UDUAL,
foi criada em 22 de setembro de 1949 pelo acordo do primeiro Congresso de
Universidades da América Latina, na Guatemala, e, em 1962, passou a ter sua sede
permanente na cidade universitaria da Universidade Nacional Autbnoma do México
(UNAM). E considerada uma das organiza¢bes universitarias mais antigas do
continente latino, cuja criacdo € vinculada a defesa da autonomia universitaria, a
cooperacao entre as instituicdes publicas de ensino superior e aos profissionais que

atuam nesse nivel.

% Fonte: http://siresca.csuca.org/sistemas Acesso em 19/03/2016.

60 p3gina acessada www.udual.org/ em 21/ 05/2015.
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Na carta das universidades latino-americanas, firmada na lll Assembleia Geral,
na Argentina, em 1959, definem-se alguns objetivos®! que se considera de destaque
para compreender a importancia de trazer a UDUAL para a discussdo sobre os
movimentos de vanguarda em matéria de integracdo e cooperacdo da Educacdo
Superior na América Latina.

Promover o intercambio académico tanto dos professores e alunos, como de
investigadores e graduados; assim como a criacdo e divulgacdo de diversas
publicacdes que facilitem a comunicacdo, o entendimento e a convivéncia
entre as universidades afiliadas. Contribuir para o desenvolvimento de uma
sociedade livre pacifica e democratica em favor dos ideais de unidade latino-
americana, de respeito a dignidade humana e de justi¢ca social. Propiciar que
as universidades sejam instrumentos que coadjuvem com o desenvolvimento

social, econdbmico e cultural tanto do seu entorno local, como em o mais
amplo contexto da América Latina. [...] (UDUAL, 2008, p. 1).

Em sua organizagdo, a UDUAL constitui-se de uma Assembleia Geral que
funciona como um 6rgéo supremo que integra o grupo de Reitores das Universidades
filiadas; um Conselho Executivo formado pelo Presidente eleito pela Assembleia
Geral, vice-presidentes regionais, vice-presidente de organizacbes e Redes, e 0
Secretario geral. A escolha dos membros dos organismos constitutivos da UDUAL
parte da vontade dos representantes das instituicbes filiadas e organismos de
cooperacdo e estudos, entre os quais a Union de Escuelas y Faculdades de
Arquitetura de América Latina (UDEFAL), Asociacion Latino-americana de Facultades
y Escuelas de Contaduria Publica (ALAFEC), Asociacion de Facultades, Escuelas e
Institutos de Economia de América Latina (AFEIEAL), Asociacion Latino-americana
de Escuelas y Facultades de Enfermeria (ALADEFE), Asociacion Latino-americana
de Escuelas y Facultades de Medicina (ALAFEM), Organizacién de Facultades,
Escuelas y Departamentos de Odontologia (OFEDO), Asociaciéon de Facultades,
Escuelas e Institutos de Derecho de América Latina (AFEIDAL) e a Red de Programas
Universitarios de Investigacion em Salud de América Latina (RED PUISAL). A UDUAL
possui como eixo central o estabelecimento de cooperacdes que viabilizem a melhora
da qualidade académica das IES filiadas, e, para tanto, tem a preocupagdo com o
asseguramento da qualidade das filiadas.

A UDUAL promove a¢des com o objetivo de fortalecer a discussdo em torno do

asseguramento da qualidade da Educacéo Superior na América Latina, e passou a

51 Fonte: http://www.udual.org/UDUAL/objetivo.htm
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incluir o tema da Acreditacdo e Avaliacdo em sua agenda, tracando objetivos para
alcancar essa qualidade que promoveria a constru¢cdo da “Sociedade do
Conhecimento” entre os paises latinos. Por exemplo, a criagdo de um Sistema Latino-
americano de Avaliacdo, Acreditacdo e Certificacdo para a América Latina e Caribe,
e o projeto “Universidade do Século XXI”. Ambos tratam da constituicdo de um sistema
sélido de Educacédo Superior a partir da integracédo e cooperacdo de uma Educacao

Latina de Qualidade.

Darei destaque, aqui, a0 SEACESALC — Sistema de Evaluacion, Acreditacion

y Certificacion de la Educacion Superior em Ameérica Latina y el Caribe, que faz parte
do projeto “Universidade do Século XXI”, instituido na XVI Assembleia Geral da
UDUAL, como uma iniciativa para estabelecer um Sistema Latino-americano de
Acreditacao e Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior. Através da formacéao
de um grupo de especialistas em avaliacdo, representantes de Universidades afiliadas
formam o denominado Grupo Técnico, com 0s seguintes objetivos:

e Contribuir para o melhoramento da qualidade da Educag8o Superior na
Ameérica Latina e no Caribe;

e Integrar os processos de avaliacdo e planejamento universitario;

e Formar recursos humanos capacitados para instrumentalizar em suas
instituicGes, a autoavaliacdo e a avaliacdo externa;

e Apoiar as IES para enfrentar os processos de acreditacdo de programas e
certificacdo de profissionais (UDUAL/RIEVs.c, 2008, p. 5, tradug&o nossa).

O programa SEACESALC envolve a perspectiva de avaliacdo mais centrada

na discussdo com as afiliadas dos processos e na capacitacdo, mas seu grande
diferencial esta na articulacdo entre os resultados da avaliagdo com o planejamento
universitario, conforme consta em seus objetivos. Outra questdo interessante de
destacar esta relacionada a composicdo do Sistema de Avaliacdo, Acreditacdo e
Certificagdo, feita por especialista na area da avaliacdo, representantes das
Universidades, o que deve resultar em algum impacto nas relagbes com as
universidades acreditadas. Percebo, em meus estudos, que a experiéncia da UDUAL
€ pioneira na ressignificacdo do papel da Acreditacdo e avaliacdo da qualidade da

Educacdo Superior na América Latina.

O reconhecimento internacional da qualidade da Educagéo Superior no grupo

de IES filiadas tem, entre outros pontos, ocupado a agenda de atividades da UDUAL,
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em especial no inicio do novo século. No ano de 2016, a UDUAL intensificou sua
agenda de eventos cientificos, visando a insercdo de temas cooperacdo, boas
praticas, acreditacdo e internacionaliza¢do. Considerando-se as informacdes em sua
homePage encontra-se Internacionalizacion y Buenas practicas: elementos
fundamentais para la acreditacion, evento ocorrido em Neiva, na Colémbia, em 27 de
maio de 2016, sobre processos de adesdo ao ENLACES®? /JUNESCO, como forma de
intensificar os processos de cooperacéo e fortalecimento dos filiados e organismos

cooperados.

A UDUAL inclui, ainda, nas possibilidades de crescimento, o que vem
desenvolvendo desde ano de 2016, por exemplo, a parceria para cooperagao entre a
UDUAL e o grupo Coimbra®3, com destaque para a possibilidades de cooperacéo para
além das fronteiras dos paises latino-americanos, atravessando o Atlantico rumo aos

paises europeus.

6.1.3 AUGM - Rede da Associacado de Universidades do Grupo Montevidéu

NNz
.::‘-‘-"& \%.

Ausociacidam de Universidadeaes

GRUPO PMOMNTEWIDEO
Em 9 de agosto de 1991, durante a Reunido de reitores das universidades de
Buenos Aires (Argentina), Nacional de entre Rios (Argentina), Nacional de la Plata

(Argentina), Nacional do Litoral (Argentina), Nacional do Rosario (Argentina), Nacional

de Asuncion (Paraguai), Federal de Santa Maria (Brasil) e de La Republica (Uruguai),

52ENLACES, Espacio Latino-americano y caribefio de Educacion Superior, pertencente a UNESCO. Fonte:
www.enlaces.orgAcesso em 20/06/2016.

63 0 grupo Coimbra de Universidades brasileiras - GCUB foi constituido em 27 de novembro de 2008. Apresenta
como missdo “promover a integra¢do interinstitucional e internacional, mediante programas de mobilidade
docente e discente, contribuindo para o processo de internacionalizacdo soberana da Rede universitaria nacional
com suas contrapartes estrangeiras. E responsavel por programas para internacionalizagdo das Universidades
brasileiras com paises como Meéxico, Franga, Portugal, Suica, Canada, Col6mbia, Peru entre outros.”
Www.grupocoimbra.org,br Acesso em 20/06/2016.
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surgiu, com propésitos de integracdo, uma associacdo dessas universidades

denominada Rede da Associacao de Universidades do Grupo Montevidéu.
A Rede da AUGM tem como objetivos para com a Educag&o Superior:

e Contribuir para os processos de integracéo a nivel regional e sub-regional;

e Fortalecer sua capacidade de formagdo de recursos humanos, de
investigacdo e de transferéncia de conhecimentos;

e Realizar atividades de educacéo continuada com o fim de contribuir para o
desenvolvimento integral de suas populacdes e de sua sub-regido;

e Consolidar massa critica de informacdo em &reas estratégicas;
o Fortalecer as estruturas de gestédo das universidades integrantes;

e Intensificar as interacdes com a sociedade em seu conjunto; (AUGM, 2006,
p. 12).

Atualmente, o Grupo Montevidéu conta com a insercao de universidades dos
paises Chile e Bolivia, tendo em seu quadro de participantes 22 universidades
publicas®4. Para participar do Grupo Montevidéu é condicdo que sejam publicas e
estejam dispostas a compartilhar seus recursos humanos e materiais para a

cooperacao.

O Grupo Montevidéu mantém uma estrutura de funcionamento académico
interno, perfazendo Ndcleos Disciplinarios, Comités Académicos, Programas de
Mobilidade Estudantii e Docente, além de Jornadas Cientificas para Jovens

“

Investigadores. A AUGM considera “(...) seu carater precursor no qual se pode
qualificar como o produto mais original do MERCOSUL: a inteligéncia” (AUGM, 2006

p. 20).

A AUGM, quanto a temética deste estudo, também é uma das pioneiras em
estudos sobre cooperacdo e integracdo em matéria de Educacdo Superior, tendo
como foco a Avaliacdo da Qualidade da Educacéo Superior, através de seu Nucleo
Disciplinario de Evaluacion Institucional, Planeamiento Estratégico y Gestion
Universitaria (1996), sob a coordenacéo inicial da Universidade Federal do Parana
(Brasil) e da Universidade Nacional do Litoral (Argentina). Esse nucleo de Avaliagcéao
destaca-se por seu carater integrador em matéria de avaliacdo. Seu proposito de

criacao de um espaco para o desenvolvimento de processos de avaliac&o institucional

4Fonte http:// www.grupomontevideo.edu.uy/index.php
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das universidades impulsiona a discussdo em torno da necessidade de discutir a sua
sistematizacdo — o delineamento de diretrizes para a avaliacdo das universidades

latino-americanas.

A AUGM é reconhecida no meio académico mundial, no qual atua como
parceira da UNESCO desde 20 de julho de 1995, mediante Acordo Geral firmado.
Também é parceira do Grupo Coimbra (Portugal), Unido Europeia, CNPQ (Brasil),
Programa de Mobilidade de estudantes de graduacdo da OEI (Organizacdo dos
Estados Ibero-americanos), Programa “The Global Compact” da ONU (Organizagao
das Nacbes Unidas), Projeto de Cooperacéo Cientifica Regional (Instituto Pasteur —
Paris), do GUNI, Global University Network for Innovation, dentre outros de igual
relevancia (AUGM, 2006).

A Associacao tem manifestado sua posicdo em diversos eventos nacionais,
regionais e internacionais, propondo a preservacdo de uma Educacdo Superior
publica de qualidade para todos. Alguns documentos, entre os quais a “Declaracion
de la AUGM ante la Conferencia Regional de Educacién Superior®®” explicitam esse
pensamento:

4 - América Latina e o Caribe devem assumir o compromisso militante de
impulsionar, na proxima Conferéncia Mundial da Educacao Superior, a firme
posicdo de reconhecimento da Educag¢&o Superior como um bem publico
social, garantido a todos, com resguardo de sua qualidade e a sua soberania
nacional, um marco de cooperacgdo internacional solidaria, que atenda as
grandes desigualdades existentes (AUGM, 2008, p. 1, traducdo nossa).

Para Julio Theiler, Secretario Académico da AUGM, no periodo de 2005-2007,
o programa de mobilidade estudantil e docente do Grupo Montevidéu proporcionou
uma influéncia positiva a atual experiéncia exitosa do MERCOSUL Educativo: “tal € o
caso da AUGM, no qual as universidades tém ascendido a um nivel superior de
trabalho, gerando agées como mobilidade estudantil e de docentes” (AUGM, 2006, p.

46, traducao nossa).

Pensar em movimentos pioneiros na discussdo de questdes como mobilidade
estudantil, equivaléncia de titulos e cursos, programas conjuntos, intercambios entre

profissionais e tecnologias tornou-se prioridade na agenda de paises latino-

55Fonte: http://www.grupomontevideo.edu.uy/index.php?view=article&catid=55%3Adeclaracio
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americanos, visando ao desenvolvimento da qualidade da Educacédo Superior. Nao
considero esse processo de integracdo e cooperacao puro de pretensdes, pois
compreender esse processo ndo é tarefa de facil labor. Os movimentos que surgem
na América Latina do século XX emergem na busca de valorizagdo de seu capital

cultural como pano de fundo de suas reivindicacdes.

6.1.4 RedES - Redes de Educacéao Superior/ENLACES/IESALC/UNESCO

Participe

rl=e | ==
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A UNESCO/IESALC, a partir de um encontro na cidade do Panama,
considerando o crescimento dos movimentos de organizagdo em torno de Redes que
surgiam com o objetivo de discutir politicas para Educacdo Superior, resolveu criar
uma pagina para aglutinar experiéncias de movimentos de Redes para discutir
politicas para a Educacdo Superior, em diversas areas, na forma de Redes de
cooperacao e integracdo. A discussdo em torno de um banco de dados teve o cenario
propicio pela motivacdo da Organizacdo Universitaria Interamericana (OUI), pela
Union de Universidades de América Latina (UDUAL) e pelo Instituto Internacional de
la Educaciéon Superior em América Latina e Caribe (IESALC), que, nos dias 6 e 7 de
novembro de 2008, realizaram a primeira reunido de trabalho para a constituicao de
um espaco legitimo de discussao e organizacao de dados de Redes espalhadas pelo
espaco latino-americano e caribenho, para além de proporcionar a integracdo com

organismos internacionais diversos.

Em pesquisa no site®® constatei, como resultado da primeira reunido de
trabalho, que o IESALC/UNESCO criou um espaco de encontros latino-americanos e

caribenhos para discutir a Educacdo Superior, contendo como temética forte a

66 Fonte www.iesalc.unesco.org.ve Acesso em 19/01/2015.
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internacionalizacdo. Esse espaco foi denominado ENLACES — Espacio de Encuentro
Latino-americano y Caribefio de Educacion Superior. Nesse espaco, as informacdes
relativas a movimentos em Redes de integracdo e cooperacdo sao socializadas,
permitem também maior interacdo entre esses organismos®’, como sinaliza o objetivo
deste espaco na homepage do ENLACES/IESALC/UNESCO:

El ENLACES busca promover actividades de desarrollo de la Educacion
Superior en América Latina y Caribe basadas en los principios, valores y
recomendaciones aprobadas por la comunidad académica en las
conferencias regional y mundial de educacién superior (CRES,2008 vy
CMES,2009)¢8

Nessa homepage destacam-se projetos dentro do campo de atuacdo do
ENLACES, dentre os quais destaco o projeto de Redes de Educacdo Superior. O
ENLACES reconhece um espagco para socializar informacdes sobre o
desenvolvimento de organizagcdes no mddulo Redes, concebido para agrupa-las,
proporcionando possibilidade de integracdo e participacdo em eventos entre as
Redes, fortalecendo estratégias coletivas de desenvolvimento da Educacdo Superior

na América Latina e Caribe.

As Redes séo organismos, instituicdes ou associa¢des internacionais,
multinacionais que se compdem por um conjunto integrado por diversas
instituicbes inter-relacionadas entre si de maneira permanente,
multidirecional, horizontal e autonomia. Elas perseguem propositos
especificos e comuns, constituem-se em exemplos de auto-organizacgéo, de
carater espontaneo e descentralizado. (IESALC/UNESCO, 2015, pagina em
Portugués)

Segundo informacdes coletadas por ocasido da pesquisa, 0 modulo RedES,

como parte integrante do portal ENLACES, busca:

1) dar visibilidade as atividades , projetos e experiéncias dos atores
institucionais da ENLACES;2) promover o fortalecimento da cooperacéo
académica solidaria entre os atores institucionais da regido e apoiando 0s
colaboradores Sul-Sul, Norte-Sul e Sul-Norte e que assim se encontrem em
funcionamento e estimulando novas experiéncias; 3) difundir e facilitar a
transferéncia de boas praticas e experiéncias inovadoras que de maneira
conjunta , mediante proé-iniciativas de colaboracédo se estabelecam entre os

67 Portal ENLACES consta da pagina www.iesalc.unesco.org.ve Acesso em 19/03/2015.

680s links visam a promover actividades de desenvolvimento da Educagdo Superior na América Latina e no
Caribe, com base nos principios, valores e recomendacGes adotadas pela comunidade académica nas
conferéncias regionais e globais de ensino superior. Fonte : www.iesalc.unesco.org.ve/ Acesso em 19/3/2016,
com traduagdo nossa.



http://www.iesalc.unesco.org.ve/
http://www.iesalc.unesco.org.ve/
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atores; 4) apoiar os processos de criagcdo, divulgacdo e intercambio de
investigacdes produzidas por estes atores, em variados temas da Educacgéo
Superior na regido e sobre processos de gestdo nestas organizacdes; e 5)
promover a participagdo destas organizacdes em distintas atividades,
programas e servicos gue se promovam no espaco latino-americano.
(RedeS/ENLACES/IESALC/UNESCO,2015, p.2).

A partir do que se observa no portal web do ENLACES — configurado como
um espaco para as redes de educagcdo superior (RedES) —, o0
ENLACES/IESALC/UNESCO®? realizou a categorizacdo das REDES cadastradas no
banco de dados, proporcionando indicadores, nimeros de quantitativos e natureza de
atuacao dos movimentos de Redes. Na citacdo acima, € considerado relevante o
movimento de Redes para discutir a educacdo Superior, em especial diante da

possibilidade de troca, difusdo e expansdo do conhecimento na regido latino-

americana e caribenha.

Quadro 10 - Categorias do RedES/ENLACES/IESALC/UNESCO

ES DE EDUCACION SUPERIOR

Agencias
. ¥ Organismos
(] 1ales

Fonte: http://www.iesalc.unesco.org.ve/images/stories/Redes/imagenes _extras/estructura_es.qif

No estudo realizado pela IESALC, a categorizacdo atende a concepg¢fes de
atuacao das Redes, discutidas com os participantes em reunides de instalacdo do

espaco ENLACES. A seguir, inclui-se o quadro descritivo das categorias de RedES.

59 Fonte www.iesalc.unesco.org.ve/index.php?option=com _content&vi... Acesso em 19/03/2015 com traducdo
nossa.



http://www.iesalc.unesco.org.ve/images/stories/Redes/imagenes_extras/estructura_es.gif
http://www.iesalc.unesco.org.ve/index.php?option=com_content&vi
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Quadro 11 - Quadro descritivo das normativas de categorizacado do RedES

RedES Regionais

RedES Nacionais

RedES Tematicas

Agéncias e Organismos

S&o Redes universitarias ou
Redes institucionais que em
sua origem de acdo envolvem
mais de um pais da América,
podem ser associa¢cdes ndo
governamentais ou de quase-

Séo Redes ou
organizagbes cujo marco

de acgdo é o solo nacional,
porém, sua atuacao
envolve um contexto

internacional.

Séao Redes ou
organismos que
desenvolvem temas

especificos dentro do
campo da Educacdo
Superior, seja na area

Séo organizagdes
institucionais cujo marco
de atuacao é
internacional,

especializadas em
distintos campos de acéo,

governo. da investigacdo ou | consideradas de
comunidade cooperagdo, apoio e
académica. fomento & Educagéo
Superior.
Intercontinentais: Conselhos de Reitores e | Esta Categoria esta | Esta  Categoria  esta
Associagfes de | dividida em duas | dividida em duas
Envolve o conjunto de Redes e | instituictes de Educagdo | subcategorias: subcategorias:
agéncias de governo ou n&o | Superior:
governamental cuja  area Associac8es da | Organismos
abarca mais de um continente; | S8o organizacbes que | Comunidade internacionais de apoio
agrupam representantes de | académica,; e cooperagao em

Inter-regionais:

Sao Redes organizadas por
Universidades ou/e
organizagbes de Educagéo
Superior que tem atividades na
sub-regido da América Latina e
o Caribe;

Sub-regionais:

Sdo Redes organizadas por
Universidades e/ou Instituicdes
de Educacdo Superior que
trabalham somente na América
Latina e o Caribe.

universidades e instituicdes
de Educacéo Superior;

Organismos de apoio e
Cooperacéo:

S&do organismos cuja area

de atuacdo pode ser
considerada de
cooperagao, apoio e
fomento a  Educacédo

Superior. Porém, apesar de
serem  nacionais, sua
atuagdo € em nivel
internacional.

Organizagdes de
investigagéo na
Educacgéo Superior

Educacgao Superior;

Organismos
Internacionais.

Fonte: www.iesalc.unesco.org.ve/acessado em 19/03/2015, informacdes adaptadas ao quadro.

Traducdo Nossa.

E de importante destaque o trabalho realizado pelo IESALC, pois era

necessario o0 mapeamento das REDES. E nesse mapeamento que se encontra, na

categoria REDES REGIONAIS, em que estéo classificadas as Redes objeto deste

estudo, a RIACES - Red Iberoamericana para el asseguramento de la Calidad em la

Educacién Superior, e, na categoria agéncias e organismos internacionais, a REDE

RANA —Rede de Agéncias Nacionais de Acreditacdo, criada pelo setor do

MERCOSUL Educativo.
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O banco de dados sobre a atuacédo de Redes — 0 RedES, sua categorizagao e
a organizacdo de momentos de encontro entre Redes e organismos, proporciona a
integracdo em matérias diversas com o objetivo de implementar a colaboracao entre
membros da mesma regido e inter-regido. A teméatica da organizacdo em Redes passa
a ser fortalecida pela iniciativa da IESALC/UNESCO. Neste estudo darei destaque
especial ao tema da Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior.
Assim, passo a discutir o papel de Redes Regionais em matéria de Acreditacdo e
Avaliacéao.

6.2 REDES INTER-REGIONAIS E SUB-REGIONAIS EM MATERIA DE
ACREDITACAO E AVALIACAO DA QUALIDADE DA EDUCACAO SUPERIOR
NA AL&C

Com a confirmacao de um espaco de integracdo e cooperacdo em matéria de
educacdo superior, jA& mencionado, a partir das experiéncias de movimentos que
passaram a se organizar em Redes para tratar de assuntos especificos voltados a
tematica da qualidade da oferta da educacdo superior e seu reconhecimento
internacional, a tematica dos movimentos em Redes passou a ocupar a agenda de
reunifes dos paises da América Latina e Caribe, com destaque para o0 movimento de
Redes que propde a Acreditacdo e a Avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior.

A tematica da Avaliacdo e Acreditacdo da Qualidade da Educacédo Superior
atrelada aos sistemas nacionais de avaliagcdo penetra de modo recorrente nas
discussodes sobre qualidade. Na base dos discursos dos atores que compdem essas
Redes, a Acreditacéo e a Avaliacdo passam a merecer destaque, e instrumentos de
reconhecimento dessa qualidade, através da avaliacdo. Nessas Redes, inter-
regionais e sub-regionais, 0 objetivo é Acreditar — dar reconhecimento tanto as IES
quanto as agéncias nacionais de avaliagdo. Nesse proposito, Redes foram criadas
para assumir a Acreditacdo Regional e Internacional; Redes de Acreditacdo e
Avaliacdo regionais que sao acreditadoras de sistemas nacionais de avaliagdo ou

agéncias nacionais associadas a essa Rede.
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No estudo das Redes do ENLACES/IESALC/UNESCO, analisando o quadro
de categorias do RedES, destaco Redes regionais que tratam da questdo da
Acreditacdo e Avaliacdo. Para este estudo escolhi dois casos’®: um dentro da
classificagdo regional, a RIACES — Red Iberoamericana para la Calidad de la
Educacion Superior; e outro caso, classificado dentro da categoria agéncias e
organismos internacionais, a MERCOSUL/RANA

6.2.1 RIACES - Red Iberoamericana para la Calidad de la Educacion Superior

A RIACES - Red lIberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la
Educacion Superior — se instalou em Buenos Aires, em 2003, sendo uma associa¢gao
de Agéncias de Avaliacdo e Acreditacdo da Qualidade da Educacdo Superior’®.A
RIACES surgiu, em 2002, por ocasiao da Conferéncia sobre “Qualidade,
Transparéncia e Acreditacdo da Educacdo Universitaria”, em Madri, quando
representantes de agéncias e governos de paises da América Latina e Caribe
(Argentina, Colémbia, Cuba, Chile, México e Guatemala), motivados pela presenca
da ANECA’? | Espanha, resolvem criar uma Rede de discussGes sobre o
asseguramento da qualidade da Educacao Superior ibero-americana, considerando
0 contexto de tendéncias internacionais para o surgimento de REDES REGIONAIS
gue discutissem em termos de cooperacdo e apoio mutuo. A Rede RIACES teve sua
sede, inicialmente, nas dependéncias da Comissdo Nacional de Avaliagdo e
Acreditacao Universitaria (CONEAU), na Avenida Santa Fé, n. 1.385, 2° andar, bairro
Recoleta, Buenos Aires, Argentina, sob a presidéncia do Dr. Ernesto Villanueva.
Atualmente, a presidente da REDE RIACES é a Dra. Claudia Maffini Griboski, do
Instituto Nacional de Pesquisas Anisio Teixeira — INEP/BRASIL, com a sede nas

dependéncias da ANEAES — Agencia nacional de Avaliacdo e Acreditacdo da

70 Os dois casos foram explorados na dissertacdo de mestrado que escrevi intitulada As Redes de Agéncias de
Avaliacéo da Qualidade e Acreditacdo da Educagdo Superior na América Latina, PPGEDU/UFRGS,2010.
"'Fonte: http://www.riaces.net/

72A ANECA, criada em 19 de julho de 2002, em func3o da Lei Organica de Universidades prevé o estabelecimento
das bases para a criagdo de uma agéncia nacional que assegure a qualidade do sistema universitario espanhol.


http://www.riaces.net/
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Educacdo Superior, situada na rua Yegro, n°930, na cidade de Assunc¢do, no

Paraguai. Na sua constituicdo, a
REDE RIACES surgiu com o propésito de facilitar a participacdo das agéncias
e organismos de Avaliacdo e Acreditacdo dos paises membros por meio de
intercAmbio e de cooperacdo em matéria de Educacéo Superior. Possui uma
estrutura organizacional horizontal, o que caracteriza o trabalho em Rede,
com a proposta de se tornar um veiculo de integracédo entre os paises, sendo
uma estratégia para disseminar repostas comuns, conjuntas e coordenadas

acerca dos desafios da Educacdo Superior diante do processo de
globalizag&o. (SANTOS, 2010, p. 89-90).

Para atender seus propoésitos de criagdo, a RIACES, com apoio da
IESALC/UNESCO, da Organizacdo dos Estados Ibero-americanos (OEIl) e do
CSUCA, estabeleceu, através da cooperacgédo e o intercambio fronteirico entre paises
Ibero-americanos, um sistema de “boas praticas” de melhoramento continuo,
definicdo de um conceito de qualidade comum na América Latina pelo processo de
Acreditacdo com avaliacdo externa internacional. A proximidade com a Agéncia
Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion, que se fortalecia na Espanha, a
RIACES propos o objetivo geral “[...] de contribuir para a melhora da qualidade do
sistema de educacédo superior mediante a avaliacdo, certificacdo e acreditacdo da
educacao, de professores e instituicdes.” (AGENCIA, [s.d., s.p.]).

No processo de criagao da RIACES consta, nas Atas consultadas por ocasiao
de visitas in locus, o papel da coordenacdo do Conselho Nacional de Acreditacdo da
Colombia que organizou uma ata de intengdo, denominando-a Segunda Reuniédo da
Rede, no Seminario Internacional “Educacao Superior, qualidade e Acreditacao” (10-
12 jul. 2002). Por ocasido desse Seminario foi constituida uma Comissao promotora,
composta e integrada por Ernesto Villanueva (CONEAU, Argentina), José Revelo
(CNA, Colémbia), Nora Espindola (JAN, Cuba), Maria José Lemaitre (CNAP, Chile),
Ismael Crespo (ANECA, Espanha), Rocio Llarena (COPAES, México) e Francisco
Alarcon (CSUCA, Guatemala). Essa Comissdo teve o objetivo de estruturar a
REDERIACES (SANTOS, 2010).

A RIACES possibilitard a criagcdo de um espago amplo de conhecimento
mutuo, cooperacdo técnica e intercambio humano e intelectual entre os
sistemas universitarios, potencializando fins similares que presidiram a
criacdo de agéncias e unidades de avaliacdo e Acreditagdo em cada pais.
(RIACES, 2002, p. 2).
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A Comissao designada para a criacdo da RIACES, como ato de fortalecimento
da proposta da REDE, promoveu a assinatura de uma Declaracdo, em 27 de
novembro de 2002, em Madri, por parte dos Ministros da Educacdo de paises
envolvidos na Comissdo promotora — Argentina, Colémbia, Cuba, Chile, Espanha,
México e Guatemala. No ano de 2003, a Comissdo promotora apresentou o primeiro
Plano de Trabalho coordenado pelo representante de Cuba - Nora Espindola. A REDE
RIACES passou a funcionar com expectativas de seus membros de que essa Rede
contribuisse de forma significativa para o fortalecimento das agéncias dos paises
membros. Na pesquisa realizada entre 2008-2009 (SANTOS, 2010) € visivel, na fala
de entrevistados, a preocupacdo com o fortalecimento das agéncias no mecanismo
de Rede:

Tem uma rede mundial que tu conheces que é INQAAHE, que esta atualmente apoiando os
desenvolvimentos regionais nas diferentes areas. Isto é uma grande oportunidade, mas os
paises ou as agéncias nacionais ndo podem participar sozinhas das redes internacionais,
tendo de estarem agrupados em uma rede regional para participar deste sistema mundial de
redes de acreditacdo, o que € muito oportuno (Entrevistado D2, 2009, tradu¢&o nossa).

As pautas das reunidées com os membros constituintes da RIACES tinha sua
centralidade na vontade de apoiar movimentos de cooperacao, integracdo e de
iniciativas em seus paises, de instituir mecanismos de asseguramento da qualidade
da Educacao Superior, ou fortalecer os que ja existiam, além de incentivar a coesao
regional em matéria de Avaliagcdo e Acreditacdo. Esse movimento consolidou-se,
como revela a entrevista com um dos participantes dessa Comisséo (SANTOS, 2010
p. 89):

Essas discussbes sucederam-se até o final de 2001, e em 2002, finalmente, criou-se um
conjunto de relagcbes pessoais entre pessoas dedicadas a tematica da Avaliacdo e da
Acreditacdo, porque estavam em agéncias de Acreditacdo ou porque Ihes interessava o tema
e estavam no governo. Entéo, finalmente, se juntou tudo isso em uma reunido que te digo que
no ano de 2003 fundou a Rede. (Entrevistado D1, tradu¢do nossa).

A REDE RIACES fortaleceu sua proposta com a insercdo das agéncias dos
paises membros que passaram a fazer parte dessa Rede: Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Colémbia, Costa Rica, Cuba, Equador, El Salvador, Espanha, México,
Nicaragua, Panama e Paraguai, 0os quais ainda se encontram em condicfes muito
diversas de processos de Acreditacdo e Avaliacdo da qualidade da Educagéo Superior
entre os Sistemas. Mas essa integracéo, em 2009, estava em fase muito inicial. A
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época da pesquisa da dissertacdo de Mestrado, paises membros como o Brasil ndo
tinham em sua agenda discussfes solidas acerca dos processos de Acreditacdo
discutidos em forum internacional, como propunha a RIACES. Passados sete anos
desde a pesquisa mencionada, considerando-se os acompanhamentos feitos durante
esse periodo, € possivel dizer que o governo brasileiro— através de seus
representantes MEC, CAPES e INEP — passou a incluir a pauta da Acreditacdo na

agenda de suas agéncias de avaliagdo da Educacéo Superior.

A rede RIACES passou a integrar o circuito internacional de REDES de
asseguramento da qualidade e acreditacdo da educacdo superior, e estabeleceu
parcerias, convénios e admitiu, como membros as Redes europeias, com destaque
para ALCUE" — Cuapula América Latina-Caribe-Unido Europeia, com o objetivo de
integracdo com a Unido Europeia’™, os membros CSE, CAPES e ADAAC, na

condicdo de membro de pleno direito”, e o CINDA, como membro associado’®, que

passou a participar como forte parceiro na socializacdo de experiéncias de
Acreditacdo e Avaliacdo da Educacdo Superior. Além dessas importantes
associacbes, destaco a insercdo da Rede RIACES na RedES do
ENLACES/IESALC/UNESCO, considerando sua relevancia em matéria de
asseguramento da qualidade, através de processos de Acreditacdo e Avaliacdo da
Qualidade da Educacdo Superior, para os paises membros dessa Rede. A Rede
RIACES tem conquistado espaco ao lado de Redes de referéncia internacional,

"3Esse Espago tem por origem a Conferéncia do Rio de Janeiro, de 1999, na qual os Chefes de Estado e Governo
expressaram a vontade politica de intensificar as relagdes e identificaram o Ensino Superior como uma das
prioridades de agdo. Os principais objetivos e metas foram estabelecidos na Conferéncia de Ministros da
Educa¢io ALCUE que ocorreu em Paris no ano 2000. (COOPERACAO, [s.d., s.p.]).

"Para a construcdo do Espaco de Ensino Superior ALCUE s3o promovidas a¢des que estimulem e facilitem o
intercambio e a circulacdo de estudantes, docentes, investigadores, pessoal técnico e de gestdo dos sistemas de
Ensino Superior; a promog¢do da cooperagdo entre instituicdes de Ensino Superior, universitarias e nao
universitarias; aprofundamento do conhecimento mutuo dos sistemas de Ensino Superior; troca de informacoes
no intuito de facilitar a comparabilidade de titulos; promocdo de debates, especialmente aqueles que possam
contribuir para a melhoria da qualidade do Ensino Superior nos paises da América Latina, das Caraibas e da Unido
Europeia. (COOPERACAO, [s.d., s.p.]).

7> Segundo o Estatuto da RIACES, s3o membros de pleno direito “os organismos sub-regionais de Acreditac3o e
Avaliacdo; agéncias governamentais ou instituicdo competente para a fixacdo das politicas de Educagdo Superior
relativas a qualidade e Acreditacao.

7®Membros associados “s3o organismos internacionais que se dedicam especialmente a Educacdo Superior e que
atuam na area Ibero-americana (RIACES,2 003, p.2, Tradugdo NOSSA).


http://www.alcue.net/uealc/portal/library/DocumentView.do?doc=5&lg=51
http://www.alcue.net/uealc/portal/library/DocumentView.do?doc=1&lg=2
http://www.alcue.net/uealc/portal/library/DocumentView.do?doc=1&lg=2
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inserindo a questdo da qualidade na pauta das politicas para avaliagdo da qualidade

da Educacéo Superior que extrapolam a América Latina e a regido do Caribe.

No cenério atual’’, constam na composicdo, como membros da RIACES: a
Bolivia (Ministério de Educacion); Brasil (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais Anisio Teixeira — INEP, Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior — CAPES); Chile (Comisién Nacional de Acreditacion — CNA,
Consejo Superior de Educacion — CSE, Centro Universitario de Desarrollo —
CINDA, Agencia Acreditadora para la calidad de la Educacidon Superior Qualitas);
Colombia (Ministerio de Educacion, Consejo Nacional de Acreditacion); Costa Rica
(Sistema Nacional de Acreditacién de la Educacion Superior - SINAES); Cuba (Junta
de Acreditacién Nacional - JAN); El Salvador (Ministerio de Educacion de El
Salvador); Espafia (Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion -
ANECA); México (Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior — Copaes,
Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.-
CIEES); Nicaragua (Consejo Nacional de Universidades — CNU); Panama (Consejo
Nacional de Evaluacion 'y  Acreditacion  Universitaria de  Panama
(CONEAUPA), Universidad de Panama); Paraguay (Agencia Nacional de Evaluacion
y Acreditacion de la Educacion Superior — ANEAES); Republica Dominicana
(Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia - MESCyT); Uruguay
(Ministerio de Cultura y Educacion - MEC); Venezuela (Sistema de Evaluacion
Académica); Agencia Centroamericana de Acreditacion de Programas de Arquitectura
y de Ingenieria (ACAAI); Consejo Centroamericano de Acreditacion (CCA); Centro
Interuniversitario de Desarrollo (CINDA); Instituto Internacional de la UNESCO para la
Educacion Superior en América Latina y el Caribe (IESALC); Consejo Superior
Universitario Centroamericano (CSUCA); Organizacion de Estados Iberoamericanos

para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI).

Segundo consulta feita ao Estatuto da RIACES (2003), atualizada pela
disponibilidade do Estatuto RIACES modificado (2016), a REDE tem a proposta de
ser uma associacdo de agéncias e organismos de Avaliacdo e Acreditacdo da

Qualidade da Educacéo Superior sem visar ao lucro, pretendendo ser independente

77 Fonte: www.riaces.org/Acesso em 19/03/2015.


http://www.minedu.gob.bo/
http://www.riaces.org/
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de qualquer governo dos paises membros. Sdo 6rgaos da Rede a Assembleia-Geral,
o Comité Diretivo, a Presidéncia e a Secretaria, com destaque para o papel de gestdo
do Comité Diretivo na conducédo das atividades da RIACES. Os representantes dos
membros da agéncia (Assembleia-Geral) escolhem a Presidéncia do Comité, o eleito
torna-se também Presidente da RIACES. E funcdo do Comité Diretivo cumprir a

agenda de decis6es tomadas em Assembleia.

No ano de 2016, constavam como membros do Comité Diretivo a Dra. Claudia
Maffini Griboski — Presidente da RIACES (INEP/Brasil), Dr. Jairo Alfonso Téllez
Mosquera — Vice-presidente (CNA/Colémbia), Dr. Raul Aguilera Méndez —Secretario
(ANEAES/Paraguai), Msc. Lea Azucena Cruz —Tesoureira (CCA), Guilhermo Lorenzo
Gomez Olmedo — Membro (CONEAU/Panama), Dr. Enrique Gutiérrez Lopez —
Membro (CIEES/México), e o Arq. Luis Roberto Leal Paz - Membro
(ACAAl/Guatemala) (RIACES, 2016).

O orcamento da REDE RIACES provém de quotas anuais pagas pelos
membros, de organismos governamentais e nao governamentais e das doacbes
especiais de membros da REDE. Para alguns representantes de membros da REDE
o orcamento financeiro da RIACES nao apresenta sustentacdo, apesar de esforco

para implementar alternativas que o viabilizem (SANTOS,2010, p. 101).

Temos um aporte de quotas. Se bem que se ganha pouco dinheiro. Através da REDE temos
pagado as viagens, as reunides, nossos membros, e temos coberto certos custos de pessoal
técnico da capacitacdo, dos estagiarios, etc.. Com o Banco Mundial através da UNESCO,
estamos dispondo da capacidade de ter um plano anual e executa-lo. (Entrevistado D2, 2009,
traducdo nossa)

Cada pais paga uma quota muito pequena. Agora temos fundos gracas a atuacdo da
presidéncia nos ultimos trés anos, que articulou parcerias para financiamento de projetos da
RIACES. (Entrevistado D1, 2009, traducdo nossa)

Nas pautas das atas de Reunides ocorridas em 2005 consta uma proposta de
Proyecto de Fomento al Aseguramento de la calidad (SANTOS,2010). Nessa
proposta, o presidente da RIACES propde que se avalie a possibilidade de fomento
das atividades da Rede por parte do Banco Mundial (BM). Em consulta recente’® a
pagina oficial do Banco Mundial/lUNESCO foi possivel encontrar a RIACES no rol de

projetos financiaveis na categoria Educacdo Superior/Redes de Execucdo -

78 Fonte:http://www.unesco.org/new/en/education/.../quality-assurance/gipac consulta feita em 10/10/2015
(tradugdo nossa).
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OrganizacGes ndao governamentais regionais (2011-2016), pertencentes ao GIQAC —
Global Iniative for Quality Assurance Capacity’®, fruto de uma parceria entre o Banco
Mundial e a UNESCO, para apoiar processos de garantia da qualidade em paises em
desenvolvimento. No caso da América Latina, a Rede RIACES foi selecionada dentro
dos parametros do Manual de Procedimentos Operacionais do GIQAC e de acordo
com o regulamento da UNESCO. Para a minha pesquisa, este fato torna-se elemento
relevante para questionar o papel das Redes dentro de perspectivas regionais de
superacao de modelos neoliberais. E fica a indagacao: a quem servem as Redes?

Nesse sentido, Leite & Genro(2012) fazem uma analise contextual da questao:

As agdes ‘préaticas’ articuladas contam com o suporte técnico e financeiro de
atores globais do capitalismo. Dentre eles, menciona-se, por ordem de
importancia, o papel da Comissdo Europeia, da UNESCO e da Iniciativa
Global para Garantia da Qualidade (Gigac) do Banco Mundial. A inter-relacéo
de projetos, atores e agéncias é visivel em agdes que consomem recursos
financeiros no momento, mas que, que no futuro, vao significar a ampliacédo
de mercados para os produtos e servicos europeus. (LEITE, et al., 2012, p.

31-32).
O Foco da RIACES é o apoio para o asseguramento da qualidade das Agéncias
e dos Sistemas nos paises membros, coma socializacéo de informacdes acerca dos
processos de Acreditacdo e Avaliacdo, o incentivo a iniciativas de novas Agéncias ou
Sistemas, instituindo, como meta, em seus Planos de Trabalho (2008), a
Autoavaliacdo e a Avaliacdo externa dessas Agéncias. Essa meta acompanha as
discussbes em termos de credibilidade das proprias Agéncias ou Sistemas de
Acreditacdo e Avaliacdo da qualidade, reconhecida internacionalmente (RIACES,
2008). E com essa proposta que se delineia o conceito de Acreditacdo, Avaliacdo e

de Agéncia da RIACES.

7 Em 2007, o BM e a UNESCO estabeleceu uma parceria que lancou a Iniciativa Global para a capacitacdo em
garantia da qualidade — GIPAC, com o objetivo de apoiar a evolugdo da garantia da qualidade do ensino superior
em paises em desenvolvimento. www.unesco.org/gipac/
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Processo para reconhecer ou certificar a qualidade de uma instituicdo ou de
um programa educativo que se baseia em uma avaliagdo prévia dos mesmos.
O processo € executado por uma agéncia externa as instituicdes de
Educacédo Superior. A acreditacéo ou certificacdo reconhece a qualidade dos
programas ou das instituicdes acreditadas. Existe também acreditacdo
internacional realizada por agéncias de outros paises. Supde a avaliacdo a
respeito de indicadores e critérios de qualidade estabelecidos previamente
por uma agéncia ou organismo acreditador. O procedimento inclui uma
autoavaliacdo da propria instituicdo, assim como uma avaliacdo por uma
equipe de especialistas externos. As agéncias e organismos acreditados sdo
por sua vez acreditados regularmente. Em todo caso € uma validagéo de
vigéncia temporal, [...] (RIACES, 2005, p. 1, tradug&o nossa).

Esses processos de Acreditacdo Experimental Regional de Carreiras de
Graduacéao foi um dos grandes desafios assumidos pela Rede a partir de seu projeto,
em 2007, que se desenvolve para apoiar as agéncias existentes na regido. Em 2008,
as dimensdes politicas da RIACES, em parcerias com organismos de reconhecimento
internacional, por exemplo, a IESALC, INQAAHE, ALCUE, OEl e CANQATE,

consolidam-se positivamente na visdo dos entrevistados:

O processo de Rede é basicamente compartir experiéncias, ter cooperacéo horizontal [...] Nos
conseguimos fazer atividades mais sistematicas, que passam por intercambios de pessoal, a
capacitacdo, a cooperagao e, ultimamente também se fazem outras atividades internacionais
de Acreditacdo. Estes atos avaliativos que por agora sao de carater experimental e que dao
0 impulso para que sejam realizados pelas agéncias nacionais, mas com a perfeicdo que
intervém para que outros apliquem nos processos avaliativos, normas criadas pela Rede,
normas de qualidade de valor internacional. (Entrevistado D2, 2009, traducdo nossa).

[...]JO que acontece é que RIACES esta em acordo com agéncias nacionais... Sempre se faz
tudo através da agéncia. N6s temos politica muito forte de fortalecer a agéncia nacional [...]
(Entrevistado D1, 2009, traducdo nossa).

A RIACES, entre os anos de 2007 e 2009, apds ter implementado seus Planos
de Trabalho®, pretendendo assumir um papel similar ao de outras redes
Internacionais, implantou o Projeto CINTAS (Calidad Interna das Agéncias): Projeto
de Asseguramento da Qualidade Interna de Agéncias de Acreditacédo e Avaliacdo e o

Manual de Asseguramento Interno da Qualidade. Esse projeto passou a ser

80 Os planos de trabalho s3o propostos com uma série de atividades que passam pela aprovacdo dos membros
da RIACES durante Assembleias anuais. As atividades sdo consideradas conforme a necessidade das agéncias e
os propositos da Rede, ocorrendo a indicacdo de acOes julgadas necessdrias aos interesses de seus membros.
Com a organizagdo de Comissdes de trabalho formalizadas em 2003, na Ata constitutiva da RIACES, as atividades
propostas sdo encaminhadas em forma de projetos de trabalho que se desenvolvem e se realizam mediante
reunides presenciais e virtuais pelo portal da REDE.
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desenvolvido em caréater de parceria com a ANECA, CINDAS, CNA, CONEAU e JAN.
Em seu documento apresenta como proposta:
[...] a definicdo de orientacBes para ajudar as agéncias a assegurar a
qualidade de seus processos de Acreditacdo e Avaliacdo. Nao pretende
avaliar as agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo Iberoamericanas, nem tem

entre seus objetivos encontrar mecanismos que permitam demonstrar se
ditas agéncias cumprem ou néo os lineamentos da RIACES. (RIACES, 2007,

p.3).

O projeto CINTAS teve sua base epistemolégica e técnica construida a partir
de mecanismos de asseguramento da qualidade presentes em REDES internacionais,
entre as quais: INQAAHE — International Network for Quality Assurance Agencies in
Higher Education, ENQA — European Association for Quality Assurance in Higher
Education, ECA — European Consortium for Acreditation e APQN — Asia-pacif Quality
Network. Percebi, entdo, (SANTOS, 2010, p. 111) a preocupacao presente nas mesas
de discussdes de REDES internacionais, até com o propdsito de reconhecimento de

seu valor:

[...] um sistema de acreditagcdo nés privilegiamos muito o nacional, mas -como disse um ex-
presidente argentino da nagdo, tem que ir até o latino-americano e até o mundial. Como
construimos alguns cédigos, alguns valores comuns, alguns valores comuns tdo simples, de
baixo para cima e ndo de cima para baixo. E muito simples dizé-lo e muito dificil fazé-lo.
(Entrevistado D1,2009, traducdo nossa)

Essa fala do ex-presidente, a época, da RIACES, refletiu minha percepc¢ao de
gue ha motivacao para o reconhecimento internacional da REDE. Semelhante ao que
ja vem sendo realizado pelo IESALC, a RIACES desenvolve estratégias para a coleta
de informacdes, com o objetivo de sistematizar boas praticas em matéria de
asseguramento da qualidade da Educacao Superior entre as agéncias que compdem
a REDE. Para os entrevistados € importante registrar experiéncias exitosas e
realizadas também no marco internacional. Como parte de um projeto de
internacionalizacdo, a REDE Riaces passou a integrar a INQAAHE — International
Network for Quality Assurance Agencies in Higer Education, com o propésito de
superar fronteiras e dialogar com outras REDES.

E importante destacar que a Riaces ndo tem sua cria¢éo vinculada a um acordo
de governo. Sua composi¢ao, estrutura e dindmica alicercaram-se em posi¢coes de
idealistas com firmes propositos de criagdo de um espaco para discussao do

asseguramento da qualidade da Educacao Superior em REDE, assemelhando-se ao
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de continentes ditos desenvolvidos. Retomar a discussdo em torno da RIACES deve-
se ao fato de ainda ndo ser clara a perspectiva que essa REDE assume, havendo,
sob minha compreensao, dualidade, podendo ser a REDE um instrumento forte de
democracia, cooperacdo e emancipacdo ou trazer consigo uma possivel regulacédo
hegemonica em tempos de capitalismo neoconservador ou, ainda, outras alternativas

mais sutis e ndo visibilizadas.

Em recente consulta a pagina da RIACES®!, consta nos arquivos web a XlI
Assembleia Geral da Rede, ocorrida em Assunc¢ao, no Paraguai, nos dias 17 e 18 de
junho de 2014, como a ultima assembleia realizada. Naquela assembleia foi destaque
a reunido para discussdo das linhas de atuacdo da Rede como consequéncia da
reflexdo acerca da atuacédo da Rede até o ano de 2014. A nova proposta foi resultado
do documento que encerrou as atividades, denominado Declaragdo de Assuncao, o
qual traz em linhas gerais a proposta de atuacdo da Rede Riaces®?. A partir de 2015,
as Assembleias gerais da Rede Riaces passaram a trabalhar na reformulacéo de seu
Estatuto, adequando a Rede as novas metas surgidas ao longo do estado da arte da
Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior, emanadas em parte

pelo avanco da internacionalizacao e dos processos de cooperacgao transacional.

Recentemente, nos dias 18 e 19 de fevereiro do ano de 2016, a Rede RIACES
apresentou seu Estatuto reformulado disponivel na sua homepage para consulta.
Dentre outras mudangas, nota-se a de fazer atender a uma conjuntura internacional
de operacionalizacdo de Redes de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacao Superior. Enfim, o que se observou como pretensdo nos anos de 2008-
2009 teve sua concretizacdo através de acordos internacionais, como acordo de
financiamento de organismos internacionais de fomento. Contudo, fica a referéncia a
via de mdo dupla que essa Rede possa estar assumindo, em resposta a uma
Sociedade do Conhecimento, em contraposicdo ao conceito de Sociedades,
assumindo o carater hegemonico do modelo de qualidade através da importacédo de
instrumentos de avaliacdo externos e recursos financeiros atrelados a agéncias do

capitalismo mundial.

81 Http://www.riaces.org/ Acesso em 12/03/2015.

82 As informacdes acerca deste documento “Declaracdo de Assunc3o “e o plano de trabalho n3o foi possivel
acessar, nao estao disponiveis.
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6.2.2 RANA/Mercosul Educativo® — Rede de Agéncias Nacionais de

Acreditagdo do Mercosul Educativo

A Rede de Agéncias Nacionais de Acreditacdo (RANA) pertence ao Setor da
Educacdo do Mercosul e esta ligada a Comissdo Regional Coordenadora de
Educacéao Superior (CRCES). A Rede RANA surgiu a partir da necessidade de efetivar
0s protocolos de cooperagdo no ambito do Mercosul Educativo, e, para tanto, era
necessario o reconhecimento da qualidade dos cursos e titulos das instituicdes de
ensino superior. A RANA foi constituida a partir das agéncias nacionais de Acreditacao
dos paises membros do Mercosul, tendo como referéncia o Sistema de
Credenciamento de Cursos para o Reconhecimento de Titulos Universitarios de
Graduacdo — ARCUSUL, compondo, assim, uma rede de agéncias de Acreditacdo —
RANA.

A criacdo oficial da RANA tem a mesma data da criagdo do Mecanismo
Experimental de Acreditacdo de Cursos e Reconhecimento de titulos de graduacgéo
Universitaria nos paises do Mercosul — MEXA, ocorrida em 02 de abril de 2002,
conforme Ata n? 1/2002, com a representacao dos paises associados. A efetivacdo de
processos de Acreditacdo passaram a ser pauta das reunides de ministros dos paises
membros do acordo do Mercosul Educativo. Na evolugdo da RANA, considerando-se
o periodo da pesquisa de mestrado 2008-2009, o periodo de 2011-2014, quando me
propus a acompanhar a evolugcéo do processo, e precisamente o periodo de 2015 até
a coleta de dados desta pesquisa, observei que na criacdo da RANA havia, em seus
documentos, pouca consisténcia do que realmente representaria a Rede. Contudo, a
partir de 2011, os documentos revelam a maturidade dessa Rede, com a consolidagao
de seu objetivo, que € a operacionalizacdo do Sistema ARCU-SUL - Sistema de
Acreditacdo de Carreiras Universitarias, com o propoésito de reconhecer as titulacdes
no Mercosul e Estados Associados.

O Sistema ARCU-SUL executa a Avaliacdo e Acreditacdo de cursos

universitarios, e é gerenciado pela Rede de Agéncias Nacionais de
Acreditacdo, no ambito do setor educacional do Mercosul. [...] No ambito do

83 Ver capitulo que trata do Mercosul e sua relagdo com a criagdo da Rede RANA, consultar SANTOS, Margareth.
As Redes de Agéncias de Avaliacdo da Qualidade e Acreditacdo da Educagdo Superior na América Latina: RANA e
RIACES. (Dissertacdo de Mestrado) Porto Alegre-RS: Programa de Pés-Graduagdo em Educacgdo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS, 2010.
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ARCU-SUL, acreditacéo € o resultado do processo de avaliagédo por meio do
qual é certificada a qualidade académica dos cursos de graduacao,
estabelecendo que satisfagam o perfil do graduado e os critérios de qualidade
previamente aprovados no ambito regional para cada diploma. 8
A Acreditacdo para o Mercosul Educativo, através do sistema ARCU-
SUL/RANA, representa a certificacdo de qualidade académica dos cursos de
graduacdo dos paises associados, permitindo, assim, a mobilidade entre docentes,
discente e profissionais diplomados néo ligados a vida académica, além de disciplinar
o reconhecimento de titulos e diplomas entre paises da regido, pois “um sistema de
credenciamento de qualidade académica dos cursos de graduacdo facilitara a
movimentacdo de pessoas entre paises da regido e servira como apoio para
mecanismos  regionais de reconhecimento de titulos ou diplomas
universitarios”.(MERCOSUL, 2008).

A Rede RANA apresenta, atualmente, a seguinte composicao:

84 Fonte: www.edu.mercosul.int/arcusur/ consulta feita em 28/2/2016.
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Quadro 12- Paises/agéncias que compdem a RANA

Pais Agéncia

Argentina CONEAU - Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion
Universitaria

Bolivia CNACU — Comision Nacional Acreditacion de Carreras Universitarias
Viceministerio de Educacion Superior y Formacioén profesional

Brasil CONAES - Comissédo Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior

INEP — Instituto Nacional de Pesquisas e Estudos Educacionais
Anisio Teixeira

SERES - Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacao

Superior
Chile CNA-Chile — Comisién Nacional de Acreditacion
Colémbia CNA — Colombia — Consejo Nacional de Acreditacion
Paraguai ANEAES - Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacién de la

Educaciéon Superior

Uruguai Comision Ad hoc de Acreditacion — Ministerio de Educacién y Cultura

Venezuela CEAPIES - Comité de Evaluacion y Acreditacion de Programas e
Instituciones de Educacion Superior

Fonte: www.edu.mercosul.int/arcusur adaptado pela autora.

E importante frisar que o acordo Mercosul Educativo tem como meta prioritaria
intensificar relacées de cooperacéo e integracdo em matéria de Educacao Superior, e
0S processos de Acreditagdo surgiram a partir da necessidade de reconhecer a
qualidade do ensino em IES dos paises associados. O objetivo da RANA é gerenciar
o sistema ARCU-SUL, instrumentalizando documentos de critérios para
reconhecimento mutuo de titulos ou diplomas de grau universitario para o exercicio

profissional em convénios ou tratados.

A dindmica de funcionamento e as metas estabelecidas sdo definidas nos

Planos de Trabalho do Mercosul Educativo. Atualmente, ainda vigora o Plano de


http://www.edu.mercosul.int/arcusur
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Trabalho do SEM 2011-2015%°, um planejamento que avanca, inclusive na inclusédo
de areas como financiamento, apresentando um balanco de como o tema foi tratado
no Plano de Trabalho do SEM 2006-2010, em que a questdo do financiamento
marcava a auséncia de monitoramento adequado, o que ja no Plano de Trabalho do
SEM 2011-2015 foi adequado para um sistema de monitoramento e avaliacdo que
permitiu acompanhar as acdes dos paises/redes integradas ao Mercosul
Educativo/RANA.

Retomando o tema da Acreditacdo, em 2015 a Rede RANA produziu o Manual
Sistema de Acreditacion de Carreras Universitarias para el Reconocimiento Regional
de la Calidad Academica de sus respectivas titulaciones en el MERCOSUR e Estados
Asociados — Sistema ARCUSUR. O manual de procedimentos do sistema parte da
experiéncia do MEXA8 — Mecanismo Experimental de Acreditacion, cuja experiéncia
teve repercussbes positivas no processo de Acreditacio do Mercosul
Educativo/RANA, passando a ser referencial para a instalacdo de um sistema oficial.

Com a implantacdo do MEXA, em 02 de abril de 2002 ocorreu a primeira
reunido das Agéncias Nacionais de Acreditagdo — ANA, conforme Ata n°
1/2002 (MERCOSUL,2002, s.p), com a representacdo da Agéncia Nacional
da Argentina (CONEAU), e dos representantes de 6rgéos oficiais da Bolivia,
Chile, Paraguai e Uruguai. Realizada em Buenos Aires, na Argentina, um dos
destaques dessa reunido foram as discussdes acerca dos processos de
criacdo de Agéncias de Avaliacao da Qualidade e Acreditagdo da Educacéo
Superior na Bolivia, Paraguai e Uruguai. (SANTOS, 2010, p. 66).

E possivel, destacar também o incentivo a criagdo de Agéncias de Avaliacio
da Qualidade e Acreditacdo da Educacdo Superior, iniciativas que surgiram a partir
da experiéncia do MEXA. Paises como Bolivia, Paraguai e Uruguai, com ajuda das
equipes técnicas da Rede comecaram a implantar agéncias nacionais de Acreditacao
e Avaliacdo, além de firmarem convénios para a certificacdo de qualidade de

instituicdes e cursos atravées do MEXA.

O MEXA foi um programa experimental que foi avaliado em 02 e 03 de

novembro de 2006, em uma Reunido Conjunta de Membros da Comissao Regional

8Swww.www.edu.mercosul.int/arcusur/Acesso em 28/2/2016.

8 para consulta complementar sugiro a leitura do Cap.4 Rede de Agéncias, item 4.1.3 Os processos Experimentais
de Acreditacdo -2001 a 2005.In Dissertacdo de Mestrado de SANTOS, Margareth Guerra dos. AS REDES DE
AGENCIAS DE AVALIAGCAO DA QUALIDADE E ACREDITAGAO DA EDUCAGAO SUPERIOR NA AMERICA LATINA: RANA
E RIACES. Porto Alegre-RS: Programa de pds-graduacdo em Educagdo da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul =UFRGS, 2010.
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Coordenadora da Educacéo Superior e as Agéncias Nacionais de Acreditacdo. Seus
resultados foram destacados como pertinentes para a melhoria da qualidade da
formacdo dos cursos envolvidos. Diante do cenério que estimulou a cultura da
avaliacdo, em 09 de novembro de 2007, na cidade de Montevidéu, no Uruguai, ocorreu
a XXXIII Reunido de Ministros de Educacéo dos paises do MERCOSUL, na qual foi
aprovada a criacdo do ARCU-SUL.

O sistema ARCU-SUL tem como proposta Acreditar cursos nos paises
membros e Estados associados ao Mercosul Educativo. A Rede RANA tem a tarefa
de capacitar, definir diretrizes para a participacdo da selecéo e permanéncia dos pares
avaliadores no banco do sistema ARCU-SUL, além da criagdo de manuais de
procedimentos para o Sistema. O sistema ARCU-SUL fica sob a responsabilidade de
funcionamento na gestdo da Rede RANA.

La administracion del Sistema ARCU-SUR es de responsabilidade de las
Agencias Nacionales de Acreditacion, entidades especificas responsables de
los procesos de evaluaciébn y acreditacion de la educacidon superior
designadas por los Estados Parte 0 Asociado ante la REM. En todos los casos
las Agencias deben reunir los siguientes atributos: a) Ser una institucién de
derecho publico, reconocida de conformidad con las disposiciones legales y
constitucionales vigentes en su pais de origen) ser dirigida por un 6rgano
colegiado e c) Dar garantia de autonomia e imparcialidad, estar integrada por

miembros y personas iddneas, y contar con procedimientos adecuados a las
buenas practicas internacionales®’. (RANA, 2015).

Percebe-se, aqui, a preocupacdo com a idoneidade das agéncias que fazem
parte da RANA, e destaco o critério da RANA ser dirigida por um érgao colegiado,
instituido, atribuindo, assim, um carater democratico a gestao do sistema. Esse é um
elemento de referéncia para o estudo proposto, e considerando-se os graus de

democracia é preciso ir ao encontro dos atores que estdo a vivenciar a Rede RANA

para entender esse processo de democracia.

Atualmente, a Rede RANA passa por um processo de discussao, fruto da
necessaria definicdo das metas para a Rede, dentro do Plano de Trabalho do SEM-

87Gestdo ARCU -SUR System é Responsabilidade de Agéncias Nacionais de Acreditacdo , entidades especificas
responsaveis pelos processos de avaliagdo e de acreditagao do Estado designado ou associados a educagao do
REM superior. Em todos os casos , as agéncias devem cumprir os seguintes atributos: a) ser uma instituicdo
publica , reconhecidas de acordo com os vigenets legais e as disposi¢Ges constitucionais em seu pais de origem;
b) ser conduzida por um 6rgdo colegiado ec ) Dar garantia autonomia e imparcialidade, ser composta por
membros e pessoas boas, e adaptados as melhores procedimentos internacionais de pratica. (RANA, 2015)
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2016 a 2020, que foi apresentado na Reunido da Rede RANA, na cidade de
Montevidéu, em 17 de marco de 2016(RANA, 2016). Considero que a Rede RANA,
em relacdo aos estudos feitos em 2008-2009(SANTOS, 2010), cresceu e fortaleceu-
se através de normativas que coordenam seu funcionamento, fato que na pesquisa
citada ainda era bem incipiente. Hoje, consigo enxergar uma estrutura mais definida
da Rede RANASZ8,

Configuram, atualmente, no quadro de convocatorias, 0s cursos que poderao
ser acreditados pela Rede RANA — e receber o Selo Mercosul®®. Conforme
informacdes disponiveis nos documentos da Rede, os cursos disponiveis de acordo
com o0s paises de origem, sdo: Argentina (Agronomia, Arquitetura, Enfermagem,
Engenharia, Medicina, Odontologia e Veterinaria), Brasil (Agronomia, Arquitetura,
Enfermagem, Engenharia, Medicina, Odontologia e Veterinaria), Chile (Engenharia,
Medicina e Odontologia), Colémbia (Agronomia e Medicina) e Uruguai (Agronomia e
Arquitetura). A chamada para Acreditacao é feita em edital disponibilizado através da
homepage do ARCU-SUL/RANA.

Na reunido da Rede RANA, realizada em 17 de marco de 2016, foi convocada
a criacdo de comissdes para estudar e apresentar proposta de acreditacdo dos cursos
de Geologia, Economia e Farmacia. As reunides para os estudos na area de Farmacia
ocorreram em Assuncao-Paraguai, de 4 a 8 de julho de 2016; na area de Geologia,
em Buenos Aires-Argentina, no més de setembro de 2016, sem data definida; e da
area da Economia, em Santa Cruz de la Sierra — Bolivia, nos dias 11 e 12 de agosto.
Ainda a respeito dos cursos acreditados, na ata da reunidao da Rede RANA consta o
curso de Engenharia Elétrica, da Universidade Nacional de S&o Luis, na Argentina,

COMO um Nnovo curso acreditado.

A Rede RANA continua sendo representada por organismos de governo,
agéncias que tém sua manutencao provida pelo Estado, e € perceptivel a auséncia
de atores da sociedade civil. Por outro lado, o banco de avaliadores é constituido por

especialistas das diversas areas do publico e do privado, em especial sdo oriundos

88 Consulta a pagina do ARCU-SUL onde estd estruturada a Rede RANA: www.edu.mercosul.int/arcusur

8 padr3o de qualidade destinado aos cursos acreditados pelo Mercosul Educativo/Rede RANA. Disponivel para
Acesso www.sic.inep.gov.br/ata
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de instituicbes de educacdo superior e devem representar experts na area da

avaliacdo da qualidade e da acreditacdo da educacéao superior.

Esses sdo alguns elementos importantes na analise das Redes, e considerar
sua estrutura faz parte de um dos critérios para entender suas finalidades e alcances
sociais. Apesar do banco de avaliadores, a estrutura da Rede RANA estéa associada
as agéncias oficiais, e suas decisdes se materializam a partir da representacéo dos
ministérios da educacdo dos paises membros e associados, os quais acabam
definindo as regras da Avaliacdo da Qualidade do Ensino e da Acreditacdo da

Educacao Superior.



7 DO LADO DE LA DAS REDES: AS VOZES DOS ESPECIALISTAS E GESTORES
QUE ATUAM NAS REDES

Do lade de li dae Redee é o jecte Tucugu? 90 de olhar o lads de ld, de guem estd do
lade de cd. Ao eatrar na estrutuna da Rede, adentrec em wm espago neal, de guem
negalamenta o fazen da Aeneditacio da Educacio Superion do lade de ld da froateina.
Os especialiotas que geotam ae Redes, ao participarem da sociabilizacio de ouas
experiéncias, froporcionam fossibilidades de entenden esta estrutuna tGo jovem, mad 7d
o eniomdtica.

Ao iniciar este capitulo revejo minhas crencas iniciais, as que surgiram ainda
nos fazeres da primeira pesquisa — a de Mestrado —, mas que ndo a conduziram:
ficaram nas péaginas ocultas da pesquisa. Muitas inquietacdes tomaram minha escrita
ao longo dos anos que marcam 0 espaco entre a pesquisa de mestrado e a tese de
doutorado, dando forma a essa percepc¢ao inicial que ousei definir como minha tese:
a de que movimentos sociais de REDES de Acreditacdo e Avaliagcao da Qualidade
da Educacédo Superior na América Latina podem representar uma das apostas latinas
para um movimento contra-hegemonico da Educacdo Superior Latino-americana, em
gue temas como asseguramento da qualidade séo percebidos como movimentos em
prol de um conhecimento universitario voltado para a pertinéncia e a responsabilidade

social.

Neste capitulo revelam-se as narrativas dos entrevistados, as quais ndo estédo
isoladas em um capitulo especial, na verdade permearam toda a escrita desta tese de
doutorado, pois, a partir de algumas dessas falas o texto se movimentou em direcao
as guestdes norteadoras citadas no inicio deste estudo: a) Qual(is) a(s) perspectiva(s)
do discurso democratico sustenta o discurso dos atores envolvidos nas politicas de
Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior no movimento de Redes? b) Como é
concebida e trabalhada a Democracia nos movimentos de REDES de agéncias de

Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior na América Latina? e C) Essas

““Tucuju - Etnia indigena que habitava a margem esquerda da foz do rio Amazonas, onde atualmente localiza-se
acidade de Macapa capital do estado do Amapa. Tucuju é um substantivo masculino que provém do tupi-guarani.
Expressdo que gostamos de nos atribuir com referéncia a origem dos povos de nossa Macapa —Amapa.
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perspectiva(s) sustenta(m) um movimento de ‘ruptura” da concepgéo neoliberal e
mercadoldgica da Educacao Superior na América Latina?

As questbes norteadoras desta pesquisa conectam-se aos objetivos da
pesquisa: empreender uma andlise interpretativa através de narrativas das
perspectivas de democracia presentes nas concepc¢des dos atores envolvidos nos
movimentos de Redes de Acreditacdo e Avaliagdo da Qualidade da Educacao
Superior. Para tanto, elegeram-se questdes norteadoras que conduziram 0S
instrumentos utilizados no roteiro de coleta de dados, ou seja, nos instrumentos que

nortearam as narrativas dos entrevistados.

As falas presentes neste capitulo constituem-se o elenco de narrativas de
especialistas que estdo envolvidos ou j4 estiveram nos ultimos cinco anos com as
atividades das Redes RIACES e RANA. O motivo de escolha dessas duas Redes
alicerca-se em dois fatores: sua proximidade com o Brasil; e ja haviam sido estudadas
por mim anteriormente. O eixo analitico € a categoria Democracia, objeto central de
discusséo desta tese, ou seja, o conceito de Democracia deve estar presente no
cotidiano da vida social, ligado as decisdes dos cidadaos através da participacao
efetiva nas decisdes sociais, significando os interesses dos individuos com autonomia
e liberdade de expressao, ndo esquecendo que a decisdo do individuo ndo é uma
representacdo individual, mas a busca de consensos sociais®!, que resultou em um
quadro conceitual da categoria, perfazendo um caminho critico em torno da
concepcao de democracia aproximada a movimentos de contra-hegemonia, 0s quais

permitiriam o estudo das Redes, objeto desta tese de doutorado.

Para entender a metodologia aplicada a pesquisa é preciso deixar claro, neste
espaco, que nao foi dada nenhuma concepcgédo a priori ao entrevistado. Deixei o
participante bem a vontade para escrever sua narrativa, cujo foco foi o relato de sua
experiéncia na dindmica das Redes. Contudo, com o propésito de deixar um caminho
analitico para a analise dos dados, estreitando ligagdes com as questdes norteadoras
propostas no estudo®?, elaborei um Roteiro-Guia para as Narrativas dos entrevistados

(Anexo I), no qual a Narrativa era composta por blocos com a seguinte estrutura: Bloco

91 Conceito apropriado por mim a partir dos estudos em torno do conceito de democracia.

92 Ver capitulo 2 — As trilhas mitolégicas ao encontro do objeto. Parte da tese aqui apresentada.
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1 — Dados gerais; Bloco 2 — A REDE; e Bloco 3 — Concepc¢fes de Rede, em que as
categorias elencadas para a analise — Participacdo, Autonomia e Liberdade de
expressao — estariam implicitas. Outrossim, caberia como objetivo do Roteiro-Guia
constituir um levantamento do perfil do especialista presente na Rede — quem € ele?
de onde vem? quais as bases da formacao de quem esta envolvido nesse movimento
de Redes? — contribuindo, assim, para a definicdo de um panorama, onde se pudesse
entender que variaveis interferem na concepcdo de Rede apresentada por esses
especialistas. Esse objetivo surgiu ao longo da pesquisa, pois comecei a observar que
o perfil dos especialistas interferia em suas narrativas em relacdo a sua participacao
e as suas concepcOes da Rede. Destaco, aqui, que nao obtive retorno do Bloco 3 —
que tratava da participacdo e da dinamica da Rede por parte de 50% dos gestores
gue aceitaram responder o Guia com suas narrativas. Por outro lado, ndo considerei
oportuno questiona-los sobre essa negativa, considerando que a liberdade de
responder e narrar € o principio basico, afinal ndo narrar sobre algo pode ser sinal de
que estamos a entrar numa temética conturbada no interior das Redes ou que nao

tenha sido pensada ainda pelos participantes.

E importante retomar que, com o intuito de proteger a identidade de cada um
dos narradores, optei por caracteriza-los por letras referentes a inicial do perfil, tais
como G = gestor; E = especialistas e/ou docentes de instituicbes de ensino superior
na area da avaliacdo da qualidade da Educacdo Superior. Ha que se destacar que,
no inicio da pesquisa, foram convidados 22 membros que atuaram ou atuam nas
Redes regionais objeto desta pesquisa, mas nao houve retorno de todos os pedidos,
pois apenas 12 membros deram retorno e participaram com suas narrativas sobre a
sua vivéncia na dinamica das Redes. Destaco, em especial, a auséncia de narrativas
da atual presidéncia da Rede RIACES, que nédo respondeu aos diversos convites

encaminhados para garantir sua participacao.

No momento seguinte, reafirmo a concepc¢ao escolhida a partir dos estudos da
categoria Democracia, visando a conduzir as analises interpretativas das narrativas
dos entrevistados, que delineiam suas concepcgdes presentes nas dinamicas de

funcionamento das Redes. Nesse sentido, apresento as analises a partir do conceito
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de Democracia®®, pensado dentro de uma linha epistemolégica que tem como
fundamento um conceito de Democracia forte. Considerando as bases epistemologias
apropriadas aos estudos, indico as categorias presentes em uma concepgdo de
democracia forte, quais sejam a priori: Participacdo, Autonomia e Liberdade de

expressao.

A apresentacdo dos dados terd como primeiro ponto o panorama do perfil dos
entrevistados, com a visualizacao grafica desses resultados. Em seguida, a partir do
elenco das categorias definidas a priori passo a apresentar os dados coletados com

base nas narrativas dos atores das redes pesquisadas.

7.1 PERFIL DOS MEMBROS DAS REDES E DOS ENTREVISTADOS

Considero relevante para o entendimento do contexto das Redes e dos dados
coletados na pesquisa fazer um levantamento do perfil dos membros das Redes
pesquisados no geral. Posteriormente, apresento os perfis dos sujeitos entrevistados,

com o proposito de estabelecer uma relacdo de analise.

O perfil dos membros das Redes foi tabulado a partir da funcéo catalogada com
base nas informagfes disponiveis nos sites das Redes e apresentadas no item
identificacdo dos narradores entrevistados. A Rede RIACES dispde do perfil dos
membros representantes das agéncias associadas na seguinte disposicéo: 80% dos
membros da Rede RIACES atuam na condi¢cdo de gestores de agéncias; 70% dos
membros apresentam perfil de especialistas na area da avaliacdo; e 30% sé&o
docentes ligados a instituicdes de ensino superior e ocupam a posicado de membros

por estarem ligados a agéncias de acreditacado nacionais.

No caso da Rede RANA, 100% dos membros sdo gestores das Agéncias
Nacionais de Avaliacdo, e, destes, 80% tém posicdo de especialistas na area da
acreditacdo e da Avaliacdo, e menos de 20% atuam como docentes das instituicbes

de ensino superior dos paises associados. Observa-se que tanto a Rede RIACES,

9Capitulo 3 O PENSAR DEMOCRATICO: Interfaces conceituais e aproximagcées com a educagdo Superior. Parte
integrante deste estudo de tese de doutorado em Educagdo.
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guanto a Rede RANA apresenta, no perfil de seus membros, a maioria de gestores de
agéncias nacionais ou regionais de Acreditacdo e Avaliacdo, com quase nenhuma
experiéncia docente na Educagédo Superior. No meu entendimento, esse dado exalta
a preocupacdo com o fazer da avaliacdo, pois quase nenhuma experiéncia é
evidenciada no campo do fazer da Educacéo Superior; reflete uma preocupacéo com
os sentidos dos processos de Acreditacdo e da Avaliacdo para quem esta na ponta
do processo, a viver a Educacao superior e seus efeitos de fato, ou seja, para a

comunidade universitaria, para a sociedade em geral.

Nesta pesquisa foram registradas narrativas de membros escolhidos por
participarem nas duas redes, ou em periodos de alternancia ou ho mesmo periodo.
Das doze narrativas eleitas para participarem da pesquisa, configurou-se, ao final, o
perfil dos participantes. Dos doze participantes que finalizaram as narrativas,
participando das Redes RIACES ou/e RANA, 42,86% representam a gestdo de
agéncias nacionais ou internacionais; 28,57% participam por serem especialistas na
area da avaliacdo e indicados ou convidados para comporem comités ou conselhos
nas Redes; e os outros 28,57% tém o perfil de docentes da Educacgéo Superior e estao
na discussdo da Avaliacdo, compondo as Redes em Comissdes ou banco de

avaliadores.

No contexto das Redes, a partir dos dados coletados na pesquisa, foi possivel
definir o perfil dos participantes, e percebi que estabelece influéncias na forma de
narrar as experiéncias na Rede, estabelecendo uma relacdo sujeito-perfil. Darei
alguns destaques as falas do grupo de gestéo, nas quais percebo a inclinagcado por um
discurso inspirador, ideologico e de reforco do papel da Rede no contexto de
desenvolvimento da sociedade latino-americana. A seguir, apresento o quadro-
resumo dos dados expressos no grafico que representa esses perfis, contudo,
gostaria de retomar a questdo da aleatoriedade da escolha do perfil dos sujeitos,
incluindo o fato de que este ndo era um elemento na fase de escolha, e somente
passou a representar um dado a partir do momento em que passei a manusear as

narrativas.

Os entrevistados narraram sua insercdo na(s) Rede(s), marcaram pontos
positivos e negativos que julgaram a partir das experiéncias vivenciadas, tracaram

seus perfis e a relacdo destes com a funcdo da Rede, expressaram opiniao sobre a
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dindmica dos intercambios entre as agéncias ou/e érgdos membros ou associados no
interior da Rede. A proposta de narrativa seguiu interpelando os entrevistados acerca
da dindmica organizacional da Rede, dos processos de participacdo dos membros ou
associados nas decisOes das Redes, e a influéncia de posi¢cdes externas na sua
dindmica. Revelo que considerei os resultados, no que diz respeito a natureza das
narrativas, muito bons, tendo como indicativo o fato de as narrativas irem além do
Guia, demonstrando, em alguns casos, mesmo que de forma timida, a revelacéo de
uma angustia ou frustracdo. Em outros casos, como ja mencionado, um siléncio

velado acerca de tematicas que envolviam as categorias participacdo e autonomia.

E possivel destacar nas andlises, tanto do perfil dos membros das Redes
quanto no dos entrevistados, que ha predominancia de membros com perfil de
gestores, ficando, nas narrativas, um percentual de participacdo equilibrado entre
especialistas e docentes da Educacdo Superior. Registro que a possibilidade de
equilibrio foi proporcionada pelo contato com especialistas e docentes membros das
Redes, em eventos, nos anos de 2014 e 2015, favorecendo o contato e o trago no
perfil.

Em relacdo ao tempo de permanéncia dos entrevistados, 100% deles tém mais
de dez anos de permanéncia. Destes, 80% participam desde a criacdo das Redes, 0
que se torna uma variavel importante na coleta de experiéncias narradas, pois alguns
dos informantes puderam fazer comparativos entre 0 momento que marcou a criacao

e 0 contexto atual, o que contribui para analises mais apuradas da Rede.

Sempre estive na crenca de que o trabalho em Rede contribui para o crescimento de
cada pais que participa, em especial penso na América Latina. Comecei minhas
experiéncias na rede CINDA. Estou na Dindmica das Redes ha 15 anos. (Entrevistado

G2, traducdo nossa).

Fui membro da Comissao pro-tempore da Riaces que deu vida a Agéncia, represento
a Guatemala pelo Conselho de Acreditagéo e tenho sido presidente do Conselho nos

ultimos anos. (Entrevistado G3, tradug¢é@o nossa).
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7.2 CONTEXTO DAS REDES

A Rede RIACES foi criada com o objetivo de dinamizar as relacdes de
cooperacao e intercambio entre as agéncias de Acreditacao e Avaliacdo da Qualidade
da Educacédo Superior, funcionando como uma Rede intermediadora entre o0s
processos de acreditacdo e avaliacdo reconhecidos internacionalmente, e o0s
desenvolvidos pelas agéncias nacionais dos paises associados. No inicio foi pensada
como um movimento de origem na concepc¢ao de especialistas em educacao superior
que pretendiam discutir a qualidade através de processos de Acreditacdo dos paises
Ibero-americanos, em especial os que estdo fragilizados nessa area de ensino,
principalmente pela caréncia de inclusdo na sociedade do conhecimento.

[...] O Foco da RIACES ¢é o apoio para o asseguramento da qualidade das
agéncias e dos sistemas nos paises cooperados, utilizando, para tanto, a
socializacdo de informagBes acerca dos processos de Acreditacdo e
Avaliacao, [...] E, além de melhorar a qualidade da Educagéo Superior, por
meio de mecanismos de Acreditacdo, reconhecimento e manutengcédo de
padrdes de qualidade da Educagdo Superior, seu objetivo também é o de

atuar como um mecanismo de interacdo em carater internacional |,
semelhante a outras redes de agéncias.[...](SANTOS, 2010 p. 90)

Assim, essa Rede tem seu papel evidenciado pela tentativa de tornar-se um
movimento de contra-hegemonia ao processo de unificagdo dos indicadores de
qualidade reconhecidos internacionalmente, ou seja, a Rede RIACES propbe a
criagdo de indicadores estabelecidos a partir das discussdes travadas no interior da
Rede, entre seus associados. Na consulta aos documentos da Rede foi possivel

constatar a preocupacdo da RIACES em estabelecer indicadores para a realidade

latino-americana.

[...] contribuir para os processos de autoavaliacdo e avaliacdo externa das
agéncias. Este processo emana de um esforgo comum para avangar para o
reconhecimento mutuo das decisdes de Acreditacdo (e, portanto, da
qualidade da oferta da Educacdo Superior nos distintos paises) com o foco
na integragdo regional da Educacéo superior (RIACES, 2007, p. 3).

Porém, esse propdsito descrito nos documentos da Rede, evidenciados por
mim na primeira versdo da pesquisa realizada por ocasidao do Mestrado, tornam-se
refutaveis ao retornar os estudos sobre a Rede RIACES nesta tese de Doutorado em

Educacao. No contexto atual, deste estudo de tese, as Redes parecem adaptar-se ao

cenario de um papel globalizante para avaliacdo de Qualidade da Educacao Superior.
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Em especial, a Rede RIACES estabeleceu suas diretrizes em consonancia com a
representacdo de uma instituicdo com papel de instituir indicadores de qualidade da
Educacao Superior que estivessem em consonancia com o discurso da Sociedade do
Conhecimento, mas no perfil de Educacdo Superior em consonancia com 0s
indicadores do ethos universitario europeu. Parece que representa atingir niveis de
gualidade reconhecidos internacionalmente. Essa estrutura de Rede tem, em sua
dindmica, o poder estabelecido a partir dos que estdo mais alinhados aos modelos
europeus, evidenciando o que Leite e Genro (2012) destacam na discusséo sobre

imperialismo benevolente.

A Rede RIACES passou a se aproximar de Redes e agéncias europeias. No
ano de 2007, essa Rede estabeleceu aproximagdes com a INQAAHE, incluindo, nas
discussbes entre as Redes RIACES-INQAAHE, as teméticas da Avaliacdo e
Acreditacdo no ambito de paises ibero-americanos. Para além da insercdo das
discussbes no ambito internacional da Rede INQAAHE, a busca por insercdo nesse
cenario internacional de Redes constituia-se em um quadro de importancia para o0s
associados da RIACES. Com o passar do tempo, outras relagdes se estabeleceram,
entre as quais com a Rede CANQATE, que representa uma organizac¢ao profissional
estabelecida como sub-rede da INQAAHE, alargando as relagfes internacionais e as

influéncias externas sobre a organizacao da Rede RIACES.

E importante destacar que havia outras relacbes estabelecidas com
organismos de financiamento, por exemplo as relacdes estabelecidas com o Banco
Mundial, através do financiamento de acdes dentro da Rede RIACES. Acrescento a
essa questdo a prépria estrutura dos membros da Rede que, em 2008-2009, era
composta por especialistas, e mesmo que ligados a agéncias havia o predominio de
estudiosos no campo da avaliagdo. A criacdo da Rede RIACES ocorreu em um
momento de inquietude e preocupacdo dos especialistas na area da avaliagdo e da
acreditacdo, considerando a repercussao que o tema vinha assumindo no contexto
internacional e avancando em direc&o as fronteiras dos paises da América Latina. A
época, colheu-se o seguinte depoimento, que se refere a relevancia do papel que essa

Rede assumiria:

Essas discussdes sucederam-se até o final de 2001, em 2002, finalmente criou-se um
conjunto de relacdes pessoais entre pessoas dedicadas a tematica da Avaliacdo e da
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Acreditacdo, porque estavam em agéncias de Acreditacdo ou porque Ihes interessava o tema
e estavam no governo. Entéo, finalmente, se juntou tudo isso em uma reunido que te digo que
no ano de 2003 fundou a rede. (Entrevistado D1, tradug&o nossa). (SANTOS, 2010, p. 89)

Contrapondo-se a esse movimento, o depoimento atual de um entrevistado, no

que tange a definicdo da Rede, apresenta perspectivas diferentes da Rede:

Fiz parte da criacdo da rede Riaces, em razdo de ja ter uma experiéncia com a REDE CINDA
— Centro interuniversitario de Desenvolvimento. Fui consultora do INQAAHE. Atualmente, sou
representante de uma agéncia da Rede Riaces. A preocupacdo hoje é em atender uma
gualidade reconhecida, preocupamo-nos com as tendéncias da educagdo superior, em
especial, na Europa para desenvolver nossas agéncias aqui na América Latina. Acho que
agora a Rede esta no caminho certo, fazer uma politica para a qualidade da Educacéo
Superior aqui na América Latina e, para que aconteca esta qualidade, hoje nos juntamos a
grandes Redes internacionais. As Ultimas mudancas na Rede Riaces foram positivas, a antiga
gestao tinha muitas utopias, ndo conseguiamos crescer (Entrevistado G2, tradu¢édo nossa).

Os movimentos de Redes deram uma guinada a direita de 360°, com uma
mudanca em suas alian¢as, oque comprometeu seus propositos sociais, ou seja, de
movimento que se reconhecia com potencialidade contra-hegemonica passou a
adotar o discurso hegemonico dos processos de Indicadores de Acreditacdo e
Avaliacdo Internacionais. Assim, se o0s seus fundadores pretendiam estabelecer essa
relacdo direta com 0s povos latino-americanos, seus associados ou membros, na
contemporaneidade, viram outros propositos para seus fins. A Rede passou a assumir
papel de reguladora da dindmica dos processos de Avaliagcdo e Acreditacao,
assumindo a dindmica que, em principio, apresentaria maior lucratividade em termos
de financiamento e reconhecimento, ou seja, quando se tem parametros como
indicadores de qualidade internacionalmente reconhecidos, a representacao da Rede

torna-se reconhecida.

Os movimentos de Redes passaram a servir a propésitos da Sociedade do
Conhecimento, onde nem sempre 0s aspectos da sustentabilidade social estédo
elencados como prioritarios. E preciso entender as vozes dos interlocutores das
Redes, suas experiéncias, e apropriar-se dessas narrativas para entender qual o
sentido delas para a realidade da qualidade da Educacéo Superior na América Latina.
Contudo, € preciso ter clareza de que, ao adentrar nesse universo, podem surgir
realidades que se revelem panoramas distintos do que se acreditava ser o sentido das
Redes de agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior

na América Latina.
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Para entender esses processos, no caso desta pesquisa, trago o fio analitico
da Democracia forte para sustentar minhas analises dos resultados da pesquisa.
Corroborando essa perspectiva de sustentabilidade, democracia e igualdade social
dos movimentos que se estabelecem na luta contra as for¢cas do capitalismo
destrutivo, cito Castells (2008). O autor faz uma consideracdo que julgo cabivel para
definir as Redes, em especial na contemporaneidade, pois diria que as cortinas foram
abertas para entendermos o que, de fato, acontece na estrutura de Redes, e esta
pesquisa o proporcionou e tem essa finalidade analitica:

[...] A construcdo social de novas formas dominantes de espaco e tempo
desenvolve uma meta-rede que ignora as funcdes ndo essenciais, 0S grupos
sociais subordinados e os territorios desvalorizados. Com isso, gera-se uma
distancia social entre essa meta-rede e a maioria das pessoas, atividades e
locais do mundo. N&o que as pessoas, locais e atividades desaparecam. Mas
seu sentido estrutural deixa de existir, incluido na légica invisivel da meta-

rede em que se produz valor, criam-se cédigos culturais e decide-se poder.
[...] (CASTELLS, 2008, p. 573).

Assim, a Rede RIACES parece ter se tornado uma meta-rede de poder,
conduzindo os processos de Acreditacdo e Avaliagdo da Qualidade da Educacao
Superior na América Latina e Caribe. As aproximagdes aos indicadores que trabalham
dentro das metas do capitalismo, em que a produtividade, tecnologia e conhecimento,
estdo a servigco da causa empresarial, apesar de manter sua fachada social. Na busca
por alcangar um status de Rede reconhecida internacionalmente, veja-se a
perspectiva presente na narrativa do associado da rede RIACES ao compara-la a
Rede INQAAHE.

Hoje a rede RIACES segue reconhecida internacionalmente, participar da rede assemelha-se
a apresentar qualidade reconhecida. Veja a INQAAHE é uma rede de agéncias de
asseguramento da qualidade, com membros em mais de cem paises, reline seus membros
uma vez por ano, desenvolve projetos e atende seu principal objetivo, qual seja o de promover
0 asseguramento da qualidade e apoiar seus membros. A RIACES é similar a INQAAHE, o
principal objetivo da RIACES é promover na regido da América Latina e Caribe, mecanismos
eficazes para cuidar e promover a qualidade da Educacdo Superior. (Entrevistado G2,
traducdo nossa).

Na mesma linha de anélise, a Rede RANA nasce dentro de um movimento de
Rede de agéncias, configuradamente dentro de parametros da regulacao do Estado,
sob o discurso da melhoria da qualidade da oferta da Educacdo Superior; adota
mecanismos, como o0 ARCU-SUL, que definem indicadores de Acreditacdo para

reconhecimento internacional da qualidade da Educacdo Superior dos cursos e
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carreiras profissionais no ambito dos paises associados. As decisdes na Rede RANA
sdo tomadas pelos representantes dos paises associados, 0s quais fazem a gestéo
da Rede RANA que, apesar de ter associagdes com instituicbes de ensino superior
dos paises associados, nao foi possivel perceber, nesta pesquisa, a participacédo de
especialistas oriundos das IES em algum tipo de assembleia ou conselho. As

discussbes permanecem muito em nivel de representacdo de Estados.

Outro ponto que me chamou a atencéo foi o fato de todas as discussoes ficarem
muito ao encargo do Conselho de Ministros da Educacéo dos paises associados. A
Rede RANA nao participa de outras Redes internacionais, ha um tipo de isolamento
proposital, com a finalidade de trabalhar indicadores estabelecidos para o Acordo do
Mercosul Educativo, através dos processos de Acreditacdo da Rede de Agéncias
Nacionais de Acreditagdo (RANA). Os indicadores na Rede RANA estéo direcionados
para um modelo latino-americano de qualidade. Contudo, na configuracdo da
expectativa dos processos de Acreditacdo dos cursos das IES dos paises associados
nao deixa de privilegiar um modelo de Educagdo Superior marcado pelas
necessidades da Sociedade do Conhecimento, no que tange ao mercado de trabalho
como fonte de inspiracdo. Para tanto, as fronteiras sao alargadas para o capitalismo,

favorecendo a oferta de méo de obra qualificada.

7.3 GESTAO DAS REDES

A gestdo das Redes estad composta por um Corpo diretivo com significativa
experiéncia na area de gestdo de agéncias de Acreditacédo, tanto a Rede RIACES
guanto a RANA apresentam essa caracteristica em sua gestao. Vejo que as trajetérias
tracadas nas narrativas se inclinam para perfis técnicos, o que indica uma variavel
discutivel no cenario em que as Redes na América Latina discursavam sobre a
necessidade de valorizacdo da educacéao latina. Nao que o técnico nao tenha essa
visdo também, mas a preocupacao com o contexto da Rede aflora, pois ha um cenario
atual na gestédo das Redes muito voltado a atender os padrdes internacionais e incluir
as Redes nesse cenario. Observa-se pouca discussao acerca dessas tentativas de
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homogeneizac¢éo do processo de Avaliacdo e Acreditacdo da Qualidade da Educacéo

Superior. Leite e Genro (2012) corroboram essa analise quando destacam:
A epistemologia se fez entender e reconhecer mediante uma neolingua que
acompanhou as reformas neoliberais. Em acordo com a midia e a retérica
global, a neolingua acentuou os termos qualidade, avaliacdo e
credenciamento das instituicbes de educacdo superior como um fato natural,
normal e indispensavel ao bom funcionamento dos sistemas. No século XXI,
a epistemologia, através de sua neolingua, passou a marcar a urgéncia das

acreditacfes e da internacionalizacdo das instituicbes de educacdo superior
(IES). (LEITE, et al., 2012, p. 16).

Talvez motivados por essa hova epistemologia, 0os associados ou membros das
Redes buscam alcancar essa neolingua que se baseia na qualidade da educacéo
superior internacional, qualidade, esta, sinbnimo de insercdo na sociedade do
conhecimento. Percebe-se uma preocupacdo em pertencer ao conjunto de Redes
internacionais, de ter seu trabalho reconhecido por essas Redes, em especial a
RIACES. As primeiras impressdes eram associadas a um movimento genuinamente
latino, de valorizagdo das coisas locais, de busca pelo desenvolvimento das
sociedades através da qualidade da Educacdo Superior. Hoje, nesta pesquisa, a
impressao que se tem € a de uma preocupacdo com o atendimento de modelos
externos de reconhecimento de qualidade, de uma educacéao superior mercadologica
gue avancga fronteiras, e que, para ser valorizada, a Rede deve estar inserida nas
aliancas com organismos que definem a politica para a valorizacdo da educacao

superior. Para tanto, utilizam o financiamento como aliado.

O processo de Rede é basicamente compartilhar experiéncias, ter cooperacao horizontal e
desenvolver no momento em que comeg¢amos a operagao por um modelo préprio. Bem. Assim
se pensava anteriormente, mas hoje as Redes precisam ter respeitabilidade; é preciso
crescer, ser reconhecida, ter uma integracdo a um modelo, assim conseguimos empréstimos
para atuacdo com o apoio de organismos internacionais. (Entrevistado G6, tradu¢éo nossa).

Na fala desse entrevistado, a preocupacdo em estabelecer relacdes financeiras
com organismos internacionais de financiamento € destaque em sua perspectiva de
possibilidades de desenvolvimento para a Rede. Essa percepc¢édo de que a Rede so
terd& reconhecimento se estiver no elenco das Redes internacionalmente
reconhecidas, e, para tanto, € necessario replicar o modelo de qualidade, alerta para
a preocupacao com os fins desse processo de avaliacdo e acreditacdo, que deveria
servir a fins mais diagnosticos e formativos do que regulatérios. Milton Santos (2015)

alerta para o que denomina de desafios do Sul, o que para mim tem relagao direta
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com a percepcao do entrevistado G6, considerando, talvez, um olhar ingénuo sobre o

gue ele caracteriza como crescimento:

Os paises subdesenvolvidos, parceiros cada vez mais fragilizados nesse jogo
tdo desigual, mais cedo ou mais tarde compreenderdo que nessa situagéo a
cooperacao lhes aumenta a dependéncia. Dai a inutilidade dos esforgos de
associacdes dependente em face dos paises centrais, no quadro da
globalizagéo atual. Esse mundo globalizado produz uma racionalidade
determinante, mais que vai, pouco a pouco, deixando de ser dominante. E
uma racionalidade que comanda o0s grandes negoécios cada vez mais
abrangentes e mais concentrados em poucas maos. Esses grandes negdcios
sdo de interesse direto de um ndmero cada vez menor de pessoas e
empresas [...] (SANTOS, 2015, p. 151)

Para conduzir a andlise interpretativa, conforme ja mencionado, passo a
empreender a andlise dos dados a partir das categorias de democracia reveladas:
Participacdo, Autonomia e Liberdade de expressdo. Destaco que, no caso da

liberdade de expressdo, acabei associando-a a categoria Autonomia, pois, nas

narrativas, os conceitos surgiam entrelacados nas falas dos sujeitos.

7.4 A CATEGORIA DEMOCRACIA NAS VOZES DOS ATORES DAS REDES

Na perspectiva da democracia considerei a categoria participagdo como um
dos elementos para caracterizar uma democracia forte. Na participacdo, o
protagonismo esta na voz dos que fazem o grupo, tendo direito e voz para tomarem
decisdes. As Redes aqui pesquisadas apresentam, em sua proposta de
funcionamento, o principio da participacdo coletiva de todos os membros que
representam o0s paises. Através de agéncias associadas, 0s representantes
exerceriam o direito de decidir sobre as matérias discutidas em Assembleia, reunides,
féruns, em momentos de discussdo coletiva de decisdes que precisam ser

encaminhados ou planos de trabalho a serem estabelecidos.

A participagéo efetiva tem se apresentado como um critério na perspectiva de
uma democracia ideal. A participacdo efetiva considera que todos os cidad&dos ou
membros devam ter oportunidades iguais de expressar suas opinides, proporcionando
reconhecimento de igualdade entre o0os membros de determinado grupo
(CADEMARTORI, 2011).
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Para a andlise das narrativas dos entrevistados, no que diz respeito as
categorias Participacédo e Autonomia, foram construidas notas conceituais® a partir
do elenco conceitual que sustenta a perspectiva de uma democracia forte. Em uma
democracia forte, a participacéo refleteas decisdes que sédo tomadas por todos o0s
participantes do movimento, do grupo, associacdo, redes, enfim de qualquer
expressdo da vontade em discutir uma questado que esteja diretamente ligada aos
interesses dos participantes. E um elemento de forte inclinagdo democratica, e sua
efetivacdo reflete uma democracia forte. Em relacdo a Autonomia, esse elemento
circunscreve-se em uma perspectiva democrética, quando permite a tomada de
decisdo, sem a preocupacdo em seguir um caminho ja referenciado, podendo entédo
mudar a rota, o caminho, as diretrizes, em respeito a sua natureza técnica, politica ou

cultural. A autonomia é condicao para o exercicio livre da democracia.

Com base nessas notas conceituais construidas passo a relacionar o0s

transcritos das narrativas, fragmentos das vozes dos entrevistados:

A intencéo foi sempre funcionar como rede de fato. Ou seja, com participacdo igualitaria dos
componentes e processos que se interpenetram. Esta era a ideia inicial, quando comegamos
na rede, mas vejo hoje a participacdo muito concentrada nas decisées dos membros dos
comités diretivos. O que tem me preocupado, pois acabamos representando nossas agéncias
e ndo compartilhamos decisdes. (Entrevistado E1, tradugéo nossa).

Esse entrevistado, um especialista na area da avaliacdo, participa do
movimento de Redes desde o0 ano de 2001, e nas primeiras discussdes acerca dos
processos de avaliacdo das agéncias ele revela, em sua narrativa, que naqueles
primeiros momentos das discussoes, a preocupagao com a participagao igualitaria era
prioritaria. Destacou que a preocupacdao inicial era com o desenvolvimento da regiao
latina, queriam compartilhar e trocar experiéncias com regiées mais desenvolvidas na
area, mas com o intuito de fazer prevalecer a ideia de construir uma politica para a
regido em matéria de avaliagcdo e acreditacdo. Percebo, em sua narrativa, que o
movimento de Rede era uma estratégia para desenvolver a regido em conjunto,
visando a um desenvolvimento da qualidade da Educagao Superior, contribuindo,

assim, para o crescimento da sociedade latino-americana. O entrevistado destaca

% Conceitos pensados a partir das reflexdes das discussbes epistemoldgicas do conceito de democracia.
Apresentam-se como categorias analiticas funcionando como o indicador.
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gue, no contexto atual, a dinamica das Redes estd muito impregnada das decisées

dos organismos regulamentares, dos Estados e suas politicas.

A participagao coletiva esta muito distante, pois quem decide € a representacao
da agéncia, e ndo esta claro nas atas e nem nas narrativas o0 modo com que as
decisbes sdo tomadas ou apreciadas nos paises representantes. Revelam que as
agéncias tomam suas decisfes isoladamente, sem a participacdo da sociedade. Na
contramé&o dessa afirmacéo do entrevistado, o estatuto atualizado da rede RIACES
(RIACES, 2016) destaca que desenvolve suas fungbes com autonomia e
independente das politicas dos paises associados. Nessa versao atualizada, o
estatuto da Rede RIACES, através de seu comité diretivo, revela sua preocupacao
com a regidao ibero-americana, destacando a funcdo de certificar as agéncias
acreditadoras nacionais, capacitar seus membros e avaliadores externos em

processos de avaliacao, visando a qualidade da educacédo superior na regiao.

Em relacdo a Rede RANA, no que diz respeito a tematica da participacao,

transcrevo duas narrativas de entrevistados que fazem parte da Rede:

Cada pais participa por meio de seu representante no Conselho Diretivo, 0 representante é
designado pelo Ministro da Educacao do pais para a Rede Rana. Nossa atividade nacional.
Assim que estdvamos no mesmo ambiente, as mesmas preocupacdes. (Entrevistado G2,
traducdo nossa).

Ha sempre que se considerar 0os aspectos da politica nacional e a politica externa. Como se
trata de uma Rede do Mercosul, ela segue os tramites do Bloco. Ou seja, todas as decisdes
devem ser tomadas por unanimidade. Quando ha conflitos de interesses, as decisdes sdo
adiadas até que se possa tomar uma posi¢cdo. Nossa participagdo enquanto especialista é
posta em segundo plano diante dos interesses dos paises membros. (Entrevistado G4,
traducdo nossa).

As duas narrativas acima, do Gestor 2 e do Gestor 4, ambos membros
associadas da rede RANA, destacam a participacdo por meio da representacéo e nao
deixam de evidenciar a preocupacdo com as politicas externas, além de um deles
enfatizar que o papel do gestor sobressai em relacdo ao do especialista, em que a
preocupacao com as politicas internas e externas tem valor referencial para a tomada
de decisdo, enquanto o conhecimento especializado tem valor secundario ou até
mesmo é colocado em Ultimo plano, demonstrando até certa frustracdo por esse
indicativo. A Rede RANA pertence ao MERCOSUL Educativo, e Iris Laredo (1998) ja
citava alguns pontos de fragilidade desse Tratado que d& sentido a preocupacéo atual

dos entrevistados, entre os quais destaco: “[...] 5. A falta de participagcédo social no
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processo, destinado basicamente aos atores governamentais e empresariais”.
(LAREDO, 1998 p. 66).

Em relacdo a Rede RANA, a participacdo esté ligada aos representantes de
governo, aos especialistas— que atuam na condicdo de Avaliadores — os quais
destacam o0s interesses voltados para o sentido do Tratado Comercial do
MERCOSUL, sendo que, na percepcao do entrevistado, a participacao do especialista
— (do avaliador) —, fica em segundo plano. Nesse sentido, pode haver uma implicacao
direta desse quadro, na percepcao de que a Educacao Superior tera, ou seja, parte
deste, voltado ao desenvolvimento social, através do intercambio e da cooperacao de
conhecimentos, concretizando a concepcao de Sociedade do Conhecimento para os
paises da América do Sul - MERCOSUL Educativo.

Essas narrativas revelam tracados diferentes da perspectiva de participagéo,
além de evidéncias de certa frustracdo por parte de quem deseja participar para além
das decisdes governamentais, das aliancas. Na narrativa oferecida pelo entrevistado
G1, a seguir, a participacdo esta garantida a quem representa ou se afina com o0s
interesses das politicas tracadas pelo Comité Diretivo que hoje tem concentracéo de
membros ligados as agéncias ou a organismos dos governos dos paises associados.
Na percepcédo desse entrevistado, o que deixa transparecer € que a representacao

fica a cargo dos burocratas:

Aqui na Rede RIACES tudo o que acontece deve estar de acordo com as agéncias nacionais.
Todas as discussfes perpassam 0s representantes das agéncias, valorizamos muito os
especialistas na area que sao indicados pelas agéncias nacionais. Hoje, o Comité Diretivo
esta representado por membros oriundos das agéncias, temos tido mais condi¢des de gestédo
da Rede. No passado nao era assim, a Rede RIACES passou por muitos problemas no ano
de 2010, foi preciso esvaziar a Presidéncia do Comité. Um exemplo da falta de
representatividade, muitos paises tinham assento, mas ndo participavam, o Brasil foi este
exemplo, ndo reconhecia nossa representacdo, pois estava nas maos dos especialistas, e
estes especialistas ndo tinham o reconhecimento oficial de seus paises. (Entrevistado G1,
traducdo nossa).

Essas narrativas indicam fragilidades no processo de participacao e autonomia
das Redes, comprometendo a inclinacdo democratica presente na concepcao
filoséfica do movimento de Rede, considerando-se que é possivel destacar que o
conhecimento tecnocrata, de dominio dos gestores, detém a supremacia sobre o
poder de decidir e encaminhar as politicas dos movimentos das Redes, objeto deste

estudo. Norbert Bobbio (2015) contribui para esta reflexdo quando alerta: “[...] a
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democracia sustenta-se sobre a hipétese de que todos podem decidir a respeito de
tudo. A tecnocracia, ao contrario, pretende que sejam convocados para decidir apenas
aqueles poucos que detém conhecimentos especificos. [...]" (BOBBIO, 2015 p. 60).
Nessa perspectiva, o vértice da sociedade burocratica parte do poder para a base, em

uma posicao contraria a sociedade democratica, onde o vértice esta na base social.

Bobbio ainda revela a necessidade de um poder sem mascaras, um poder que
se revela um duplo Estado, no qual um poder invisivel seria eliminado. No contexto
das Redes estudadas, o poder invisivel esta representado pelo mercado financeiro,
pelas grandes corporacdes em busca de novos mercados, dos paises em busca de
novas fronteiras para o consumo de suas tecnologias, sob o discurso da construcéo
de um alicerce para a Sociedade do Conhecimento nos paises do Sul. E, nessa légica,
a promessa de democracia na perspectiva natural dos movimentos que se
constituiram em Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacao Superior. O discurso das Redes revela-se, entdo, oprimido pela logica do
capital, de um modelo social baseado no mercado, no qual o conhecimento se volta

para o desenvolvimento do parque industrial capitalista, esquecendo-se da sociedade.

Em relacdo aos pontos positivos da Rede, aponto a sinergia, complementaridade e a
ampliacdo dos resultados a cada avaliagdo. O que vejo como negativo € a questdo da
Autonomia que esta muito ligada as relacdes que estabelecem os membros do Comité
Diretivo, o que pode acarretar dificuldades para tomar decisdes e desenvolver atividades
eficazes. Veja, aqui, incomoda-me muito a presenca de super-redes, ficam nos fiscalizando
em torno de uma logica delas e ndo nossa. (Entrevistado E-2, traduc&o nossa).

O trecho acima foi retirado da narrativa do entrevistado E-2, que frisou a
preocupagcao com a Autonomia, e essa categoria foi destacada por mim em uma
concepcgao de democracia forte. A Autonomia pensada nos documentos oficiais das
Redes, objeto deste estudo, preconizava tomar decisbes voltadas para o
desenvolvimento da regido, considerando suas peculiaridades. Contudo, a autonomia
parece ser elevada a condicdo de movimento legitimo, mas no que tange as diretrizes
do trabalho das Redes observa-se, nas narrativas dos entrevistados, que a autonomia
estda muito ligada as diretrizes das grandes Redes internacionais que, na contramao
da regionalidade, impdéem um padrdo de qualidade da Educagao Superior

estandardizado, em que a epistemologia eurocéntrica é o foco central.
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A atual reorganizacdo global da economia capitalista assenta, entre outras
coisas, na producao continua e persistente de uma diferenca epistemoldégica,
gue ndo reconhece a existéncia, em pé de igualdade, de outros saberes, e
gue por isso se constitui, de fato, em hierarquia epistemoldgica, gerada de
marginalizacdes, silenciamentos, exclusées ou liquidacdes de outros
conhecimentos [...] (SOUSA SANTOS, 2008, p. 153)

Essa analise de Santos (2008) circunscreve a relagdo de quebra de autonomia
a qual se referem os entrevistados, considerando o que o autor denomina de
hierarquia epistemoldgica, ou seja, apesar das Redes, objeto deste estudo,
apresentarem um discurso de regionalidade, de valoriza¢do do local, ha sim uma
predominancia de politicas externas nas decis6es e encaminhamentos no interior dos
movimentos dessas Redes. A perspectiva de autonomia tracada no interior das Redes
esbarra na tendéncia a ser regulada, segundo as diretrizes de Redes, a exemplo da
INQAAHE ou ENQA. Leite e Genro (2012 p. 85) corroboram essa analise
acrescentando: “os referenciais, transformados em neolingua, indicam que a palavra
‘Qualidade’ seria a caracteristica das IES de status e que quem confere a ‘Qualidade’

€ a agéncia externa de avaliacao acreditada e associada as redes internacionais”.

A fala do entrevistado G1, a seguir, reflete, em alguma medida, a dependéncia

entre as Redes regionais e as Redes internacionais:

Entendo Rede como uma associacdo livre de organismos e que compartilha interesses
comuns. Usufruimos de certa autonomia. Tenho clareza de que a relagdo com as outras
Redes tem o objetivo de melhorar, sermos acreditados por elas, significa reconhecer nossa
gqualidade, nossa dindmica tem que se assemelhar as destas Redes, sendo importante as
recomendacdes e adotarmos as diretrizes destas mesmas Redes, pois elas ja possuem
reconhecimento e garantem nossa sobrevivéncia. (Entrevistado G1, tradu¢éo nossa).

O entrevistado G1 refere-se a uma autonomia relativa, atribuindo esta
relatividade a necessaria acreditacdo e apropriacdo das diretrizes de qualidade por
parte das Redes, objeto deste estudo — Redes regionais, considerando esse fato
positivo para a sobrevivéncia e o reconhecimento da Rede da qual ele faz parte. Em
contrapartida, o entrevistado E3 faz outra referéncia, demonstrando preocupac¢ao com

a autonomia.

N&o creio que se justifique Acreditar as Redes, poderiamos desenvolver os processos de
avaliacdo a partir de seus membros, coletivamente. As vezes, nas capacitacdes discordo do
método, somos chamados a discutir a participar, mas esta tudo muito ja bem direcionado, o
discurso de que é melhor fazermos o que é reconhecido, inclusive com a desculpa de termos
visibilidade é muito presente nestes momentos. Em uma ocasido de um evento questionei a
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Presidente acerca desta dependéncia que implicava na diminuta autonomia, mas fui
silenciado, meu microfone falhou (rsrsrs). (Entrevistado E3, tradu¢céo nossa).

Nessa narrativa, além da autonomia, o entrevistado citou outra categoria que
ja estava elencada nas categorias de andlise desta tese — liberdade de expresséao.
A liberdade de expressdo nado foi uma categoria que surgiu nas falas de forma
exclusiva, estava sempre associada aos processos de autonomia. Nesse sentido,
apesar de ter proposto uma nota conceitual para liberdade de expressao, definindo-a
como um elemento ligado diretamente ao processo de autonomia, ou seja, a livre
expressdo de ideias, sem repressfes ou ideologias dogmaticas a seguir, que
distanciam as questfes ou abordagens a serem tratadas. A liberdade de expresséao
caracteriza o termo Autonomia, processo democratico de fazer jus a autonomia,
garante aos cidaddos ou membros das Redes o direito de manifestarem sua opiniao

e a possibilidade de discuti-la.

O pensar democratico nas narrativas esta assentado na categoria participacao
e autonomia, e é recorrente nas falas dos entrevistados o reconhecimento de que na
estrutura das Redes h& autonomia e participacdo, mesmo que para alguns seja
‘relativa”, “certa”, uma “quase”. Contudo, apesar dessas limitacbes, quando
perguntados sobre a importancia dessa categoria, 0s entrevistados dizem que a
participacdo, em um movimento que resgata a autonomia das pessoas que
representam a regido, acenam como positiva a experiéncia nos movimentos, apesar
de discordarem no quesito da internacionalizacdo dos processos de Acreditacdo e
Avaliacdo. Para alguns dos entrevistados este quesito se revela um papel distorcido
do propésito inicial das redes, que era o de proporcionar a discussdo acerca da
qualidade da Educacéao Superior na regiao, ndo so6 este € claro, como o exemplo da
rede RANA que faz parte do Mercosul educativo. No entanto, os sujeitos da entrevista
revelam como positivo, para além da oportunidade de participarem da formulacéo de
propostas, a oportunidade de contribuirem para minimizar os problemas e encaminhar

propostas de politicas para a regido latino-americana.

E oportuno destacar que, apesar de ter enfatizado que o pensar democratico
nas narrativas esta assentado nas categorias participacdo e autonomia, foi possivel,
na analise das narrativas, constatar outra categoria timida, mas que de forma indireta

revela outras pistas sobre o pensar democratico. Essa categoria ndo havia sido
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pensada ou revelada até a presente andlise dos dados: a identidade, revelada na

narrativa a seguir:

Nas relacdes de cooperacdo no interior da rede, tomamos decisbes que representam nossa
regido, mas tenho falado na identidade latina, tenho me preocupado com 0s rumos, com as
influéncias, acho que temos assumido outras identidades (Entrevistado E3, tradu¢&@o nossa).

O entrevistado E3 revela sua preocupacéo com a perda da identidade latina, e
o fato de compreender que estdo a assumir outras identidades. Para entender essa
categoria na dinamica das Redes, recorri a Castells (2008b), para o qual o surgimento
das sociedades em rede revela producdes de identidades sociais multiplas, o que
pode ocasionar tensfes e contradi¢cdes na acdo social. A construcdo da identidade é
a soma das relacdes que o individuo produz, como a histéria, as memarias coletivas,
pelos aparatos de poder, dentre outros elementos culturais, sendo reorganizadas
pelos individuos em fungcdo de tendéncias sociais. Castells (2008b) anuncia a
preocupacdo com essas construcdes identitarias nas Redes, quando hé instituicées

dominantes construindo significados no interior dessas redes.

A identidade latina, como afirma o entrevistado, é a crenga na sua cultura, na
sua lingua e na sua sociedade, porém, os movimentos em Rede, na perspectiva do
reconhecimento da qualidade da Educacdo Superior, vém apresentando uma
proposta de identidade calcada em outros principios sociais, que vém sendo
internalizados ao longo dos anos pelos membros ou associados da Rede. Essa € uma
configuracdo que convida a adentrar na logica produtivista que as Redes vém
assumindo em relacdo a Educacéo Superior. Castells (2008b, p. 23) destaca: “[...] do
ponto de vista sociolégico toda e qualquer identidade é construida. A principal
questao, na verdade, diz respeito a como, a partir de qué, por quem, e para que iSso

acontece”.

Nessa perspectiva, retoma-se a necessidade de discussdo dos graus de
influéncia identitarios externos ao sujeito latino, a preocupac¢do com a internalizagao
de valores e crencas que distanciam os membros das Redes regionais latinas de seus
propositos de construcdo de sociedades do conhecimento que se voltam para o
desenvolvimento sustentavel da regido. Sousa Santos (2003) alerta:

[...] coloca-se o problema da relagdo entre representacdo e diversidade

cultural e social. A medida que se ampliam os actores envolvidos na politica,
a diversidade étnica e cultural dos actores societarios e 0s interesses
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envolvidos em arranjos politicos, o argumento de S.Mill acerca da
representatividade perde credibilidade. Os grupos mais vulneraveis
socialmente, os setores sociais menos favorecidos e as etnias minoritéarias
nao conseguem que seus interesses sejam representados no sistema politico
com a mesma facilidade dos setores majoritarios ou economicamente mais
présperos. [...] (SOUSA SANTOS, 2003, p. 47).

Os interesses que se sobrepdem no interior das Redes, de alguma maneira
interferem nas relacbes de poder em seu interior. A questdo da participacdo, da
autonomia, da liberdade de expressao e do respeito a identidade formam o conjunto
de elementos que merecem centralidade na dindmica das Redes. O movimento de
Redes de agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educagcao Superior
se promove como um campo alternativo de discussédo, ndo somente dos processos
de asseguramento da qualidade da educacdo superior, mas como um movimento
legitimo de representacdo da regido latina, marcando posicdo nos circuitos de

discusséo da tematica da qualidade da Educacao Superior.

Contudo, no campo empirico, na realidade configurada pelas narrativas dos
entrevistados, membros das Redes, configurou-se um espelho de reflexdes que
convergem para a seguinte percepcao: ha muito a discutir sobre os movimentos em
Redes, em especial dos que tratam de questdes que tém assumido repercussoes para
além das fronteiras geograficas, da cooperacao ou da integracdo, mas que revelam

novas relacées de poder, denominadas por Bobbio (2015)de poder invisivel.

No contexto das narrativas ndo percebi nenhum movimento para a discussao
da dindmica das redes, sequer nas atas consultadas. H& um aprimoramento na
dindmica de funcionamento das Redes, mas parte de fatores externos, como ja se
mencionou aqui, a necessidade de inserir a regido latino-americana e caribenha no
contexto das Sociedades do Conhecimento. Nesse sentido, os aprimoramentos que
surgem na dindmica das Redes, na grande maioria dos casos, visou atender o cenario
gue se instala de discussao de processos de asseguramento. Nao ha a preocupacao
em discutir o processo democratico no interior das redes, nem mesmo sua relacao

com grandes Redes internacionais.

Na grande maioria das narrativas, a justificativa pela organizagéo de processos
de Acreditacdo e Avaliagdo em movimentos de redes de agéncias apresentou, Como
ponto forte, o processo democréatico de participacdo através da representacdo, e

valorizam a promocgéo da qualidade na regido a partir das relagcdes com estas Redes.
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N&o foi possivel constatar nenhuma critica a essas Redes ou a preocupa¢do com a
representacdo de um poder invisivel por tras delas. Outro ponto de interessante
destaque foi observar, na grande maioria das narrativas, certa convergéncia de
interesses em torno das relacdes que se estabelecem ou irdo se estabelecer entre os
associados ou com outras Redes de maior porte. Todavia, essas relacdes, objeto da
intensificacdo de forcas hegeménicas, tém se intensificado a partir da légica do “novo
imperialismo hegeménico” (LEITE, et al., 2012), o qual vem disseminando suas for¢as
na regido latino-americana, através de movimentos de avaliacdes, acreditaces e
rankings, produzindo um conceito de qualidade educacional uniformizado para a
Educacédo Superior, tendo como referencial os indicadores estabelecidos para a

formacao de um conhecimento sob a l6gica da mercadorizacao.

A meta-rede construida passou a estabelecer os padrbes das instituicbes de
educacao superior dos paises, implicando a producéo do conhecimento validado pela
l6gica do capital, reorganizando as relacfes de poder entre os que dominam o
conhecimento vélido. Na fase de coleta de dados e aproxima¢des ao campo empirico,
revelou-se com muita propriedade essa percepcao: a de que a busca pela validagao
dos conhecimentos produzidos ou 0 acesso € uma das questdes mais centrais da

gestao da Rede.

Estar na Rede nos proporciona acesso a compartilhar novas experiéncias, novos
conhecimentos, crescemos juntos. A Rede RIACES esta na relacdo de membros da
INQAAHE, uma rede mundial de conhecimentos que socializa experiéncias com agéncias de
reconhecimento internacional, nés também estamos |4, somos reconhecidos, e socializamos
tudo com nossos membros e associados. (Entrevistado G1, traducdo nossa).

Na narrativa do G1 é perceptivel o entusiasmo com o fato de a Rede a qual
pertence constar na lista de Redes Acreditadas e membros da INQAAHE. Esse fato
se reflete na conquista de um status diante de outras Redes, supondo certa aceitacéo,
e, consequentemente, certo poder, pois o entrevistado G1 revelou que muitas
propostas dentro da Rede advém das reunifes com os membros da INQAAHE, e que
a aceitacdo nas reunides da Rede regional é referendada com muita facilidade. Essa
narrativa evidencia relagdes de poder no interior da rede que, necessariamente, nao
se configuram relacdes de forcas no interior dela, pois as narrativas, em sua grande
maioria, revelam auséncia de movimentos de tensdo ou resisténcia a essa

configuragao.



8 REFLEXOES A TITULO DE CONSIDERACOES FINAIS: O QUE HA DO LADO
DE LA

Ao propor esta pesquisa de tese pretendia discutir as questdes levantadas em
torno do objeto — As Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacdo Superior na América Latina, em especial resgatar indagacdes que se
apresentaram incégnitas ao findar a dissertacdo de Mestrado. O foco era entender:
Quais perspectivas democraticas perpassam essas Redes de Agéncias de
Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior, no interior da
Civilizacao do Capital, em um cenario de classificacdes, produtivismo subordinado ao

mercado, em uma légica voltada a atender a demanda do Capital?

Essa questdo surge em meio a fala dos entrevistados da pesquisa, entre 0s
anos de 2008-2009, quando o mote da propagacdo dos movimentos em Redes de
Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo era a democratizacdo do processo de
participacdo dos paises latino-americanos na Sociedade do Conhecimento, com a
assertiva de que essa participacdo ndo promovia somente o desenvolvimento — mas
isso acontecia dentro de um movimento organizado em Redes e de forma
democratica. Essas questdes citadas pelos entrevistados, a época, surgiram em forma
de indicadores de uma possibilidade que me inquietou diante da conclusdo da
pesquisa para a producao da dissertacdo de Mestrado. Assim, em primeiro lugar,
constatei que, na maioria dos paises, as agéncias de avaliacdo sdo 6rgaos ligados
diretamente ao Estado, e em alguns casos sem maior representatividade de atores

ligados as instituicdes de ensino superior.

Ao retornar aos espacos das Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacao
da Qualidade da Educacédo Superior, reeleitas para a pesquisa de tese de doutorado,
apos me dedicar a estudos sobre o estado da arte da tematica de Redes, ousando
acreditar na aposta que Redes podem representar para 0s movimentos sociais latino-
americanos, em matéria de Qualidade da Educacao Superior, para além de levantar
guestdes em torno da Democracia como eixo analitico dessas crencas. Adentrei em
um espaco que, defino agora, apds os resultados, ndo representar o que eu pensava

ser um “novo movimento social”.
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E considero que ndo representam porque oS movimentos ndo parecem ser as
“apostas” latino-americanas, como colocamos em hip6teses de trabalho, para um
movimento contra-hegemoénico da Educacdo Superior. Penso que, nas primeiras
pegadas da pesquisa, com a crengca no entusiasmo do discurso presente nos
documentos e nas falas dos atores, tive a percepcao de que as Redes pesquisadas
poderiam constituir uma concepg¢édo em torno de um novo movimento social (SOUSA
SANTOS, 2008). Nessa perspectiva, lancei questionamentos que se traduziram em
provocacdes: As REDES se apresentam como espacgos que podem viabilizar
diferentes cosmovisdes, e surgem tendéncias para uma perspectiva de

democratizacao, de espaco coletivo de participacdo? Para qué?

No entanto, a indicios nas narrativas de um certo descontentamento, ou seja,
quando dizem a exemplo “[...] a intenc&o foi sempre funcionar com participacao [...]",
revelam que o pensar democratico, como ideia esta presente nos movimentos em
Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacado da Qualidade da Educacao Superior

na América Latina.

Diante dos resultados obtidos nesta pesquisa de tese, entendo que apresentar
diferentes cosmovisfes € o sentido que nutre 0 movimento em Redes. Ao considerar
congregar diferentes culturas, racas e percepc¢des da realidade em uma regido tao
heter6gena quanto a América Latina e o Caribe, esta percepcdo de aglutinacao é
fundante no papel das Redes, inclusive como possibilidade de agregar grupos de
resisténcia na regido. E importante, destacar que — apesar das diferencas
oportunamente elencadas, do ponto de vista de agregar grupos para discutir os
sentidos, em especial neste caso, da Educacdo Superior para a América Latina e
Caribe — o movimento de REDES oferece possibilidades que solidificam relagbes
entre grupos diferentes, mas com propositos igualitarios, de equidade e

desenvolvimento social.

Em que pese destacar as relagcdes de poder que se estabelecem nas relacdes
interiores das REDES, no caso das relacfes de gestédo, de condugcdo dos processos
desencadeados nesses movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacdo e
Avaliagcédo da Qualidade da Educacgao Superior, considero as relacdes de poder, nas
consequéncias que o movimento de REDES alcanga, muito semelhantes ao que

Castells(2015) traduz em seu trabalho El poder em la era de las redes sociales:
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através das REDES, temas relevantes passam a ser tratados por mais membros,
representantes de paises diversos que se inserem em movimentos de articulacdo. A
interacdo, através dos movimentos em REDES, por exemplo, os da RIACES e a
RANA, torna-se possivel gracas a tecnologia da internet e a cultura das redes sociais,
as quais sdo imprescindiveis, considerando-se a questdo levantada por Castells
(2015) sobre o poder de alcance da comunicagao que as redes sociais possibilitam,
além de todos os movimentos de grupos que advém dessa experiéncia. Palavras de
ordem que ecoam no interior das organizacdes em Redes reclamam a luta pela
cidadania. Leite & Genro (2012) realgam essa questdo: “uma cidadania que se facga
erigir sobre a vivéncia de processos democraticos, entendidos como indeterminacdes,
porém potencializados pela condi¢do ontoldgica das liberdades do pensar e agir que
se constituem em um privilégio das instituigbes educadoras”. Os movimentos em
Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior
na América Latina e Caribe tém sua esséncia pautada no reclamar pela liberdade,
potencializada por processos democraticos que revelem a qualidade da educacédo que
esta regido possui e que poderd reverter-se em potencial elemento de
desenvolvimento da regido. Contudo, refletindo sobre relacbes de poder e uma
possivel proposta de “descolonizagdo do saber e do poder’” encontro apenas

processos de “modernizagao conservadora”.

Os processos de Acreditacao e Avaliacdo, em uma neolingua, passam a ocupar
espacos de destaque, na certeza da busca de reconhecimento para um conhecimento
sobre qualidade, com validade para desenvolver potencialidades nacionais e
regionais, em uma acdo conjunta através das redes. Isso tudo na pretensdo de
reforcar a luta por superacdo por parte de paises que, em sua linha historica,
estiveram distantes das grandes evolucbes no ambito da tecnologia e do
conhecimento. A tematica de processos de Acreditacdo e Avaliacdo tornam-se
centrais, envolvendo outras categorias do conhecimento em avaliacdo que se fazem
necessarias ao tentar analisar o contexto de homogeneizacdo de indicadores de

qualidade.

No contexto da pesquisa realizada, o movimento das Redes de Agéncias de
Acreditacao e Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior na América Latina e
Caribe — em contraposicao aos credos iniciais — passou a representar outra bandeira

e parece estar corrompido pelas moedas do capital, ao buscar aliar-se a organismos
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anfitrides do capitalismo, a exemplo das parcerias com o Banco Mundial. As Redes
de Acreditacdo adotaram modelos de regulacéo sob a égide do modelo da Sociedade
do Conhecimento, do neoliberalismo, da economia do conhecimento, termos que néao
refletem 0s novos movimentos sociais pensados nas escritas de Sousa Santos (2008).
Todavia, ndo ha de todo um pessimismo, posso ver ainda, em algumas narrativas, a
crenca na mudanga, quem sabe em novos movimentos, o que impulsiona a mais uma
viagem nas asas da pesquisa, mas estas sao vozes que se encontram no fundo de
algo que esta mais forte, que é a forca do capital. E para romper com essas amarras
€ preciso um movimento de luta contra-hegemoénica que parta desses atores

(intelectuais) que tém a clareza da necessidade de superar os modelos hegemoénicos.

O contexto latino-americano, como ja discutido neste estudo, tem sua histéria
marcada por periodos de colonizacao e outros de governos ditatoriais, o que, de certo
modo, se reflete, em alguma medida, no contexto contemporaneo. Costilla (2005 p.
244), ao estudar a especificidade sociocultural atual da América Latina, destaca “a
combinacao contraditoria no continente latino-americano entre uma intelectualidade
que tem elevado nivel e a existéncia de movimentos sociais e politicos que atuam
numa situacao social explosiva [...]". O contexto latino-americano € marcado pelo
retorno da democracia, contudo, a penetracdo e a afirmacéo de politicas do Estado
neoliberal transnacionalizado vém impondo um cenério de desemprego, exclusao e
pobreza, contrario aos olhares atentos de intelectuais com potencialidades de alto

nivel, como descreve o autor.

No estudo das Redes, esse quadro intelectual esta presente nas decisdes que
influenciam as politicas para a Educacdo Superior nos paises da regido latino-
americana. Para mim, ficou o questionamento de como se permite pensar qualidade
para a educacdo superior, negando o contexto de necessaria redefinicdo do
conhecimento em prol do desenvolvimento sustentavel das sociedades; como pensar
um conhecimento que serve a um capital que, ao invés de contribuir para a sociedade,
cria maiores fissuras no tecido social. Vejo uma auséncia de transparéncia nas
finalidades desses movimentos de Redes que crescem em torno de justificativas da
melhora social, mas contrariamente intensificam politicas que favorecem a excluséo
em um processo de subordinacgdo a politicas de acreditacdo e avaliacao da qualidade

externas a realidade da regiéo.
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Nesse contexto de Redes, para este estudo defini a categoria democracia como
o fio condutor analitico para entender o fendbmeno das Redes de Acreditacdo e
Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior na América Latina. Para esta analise
tomei como referéncia a tese de Sousa Santos e Leonardo Avritzes (AVRITZER, et
al., 2003b), quando dizem que é preciso “democratizar a democracia”, refletindo o
pensar democratico dos atores envolvidos nos processos de Redes. Nesse sentido,
propus como objetivo central da pesquisa empreender uma analise interpretativa das
perspectivas de democracia presente na dinamica dos movimentos de Redes de
Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacdo Superior,

considerando as narrativas dos atores envolvidos nas REDES.

Para essa analise optei por refletir sobre uma democracia forte que se reflita na
repolitizacdo da sociedade, eliminando formas de opressdo e de dominagéo,
implementando ressignificacdo ao pensar democratico, possibilitando articular
relagdes partilhadas de autoridade (AVRITZER, et al., 2003B). Em especial, o objeto
da pesquisa — as Redes de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacao
Superior na América Latina, RIACES e RANA.

Para compreender como esta presente a perspectiva de democracia a partir
das narrativas dos atores envolvidos na dinamica das Redes, proporcionando, assim,
a articulacdo com uma proposta metodoldgica que aproximasse a pesquisa do
objetivo geral, algumas questdes norteadoras foram indicadores para as analises
pretendidas. A primeira questdo refere-se a seguinte pergunta: a) Qual (is)
perspectiva(s) do discurso democratico sustenta(m) o discurso dos atores envolvidos
nas politicas de Avaliacdo da Qualidade da Educa¢do Superior no Movimento de
Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacao Superior

na América Latina?

Para entender esse contexto, como jA mencionado, foram reeleitas as Redes
RIACES e RANA. No que diz respeito & consulta aos documentos das Redes,
Estatuto, Atas e outros documentos oficiais, ndo ha um conceito de democracia
definido para dar orientacdo ao funcionamento da Rede, nem mesmo a expressao
democracia esta registrada em documento algum. A expressdo surge em algumas
narrativas coletadas a partir dos atores envolvidos nas Redes e que contribuiram para

com esta pesquisa. A expressao democracia entoa como um refrdo que da sentido a
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um processo, construido em um momento em que o sentido da democracia é
referendado em todos 0s processos sociais, em especial na reconfiguracdo da
comunidade latino-americana poés-ditadura. Sousa Santos (2003) adverte acerca
desse processo de reconstru¢do democratica:
[...] o argumento central deste livro é que o modelo hegeménico de
democracia (democracia liberal, representativa), apesar de globalmente
triunfante, ndo garante mais que uma democracia de baixa intensidade
assente na privatizacdo do bem publico por elites mais ou menos restritas, na

distancia crescente entre representantes e representados e numa inclusao
politica abstract feita de exclusédo social.[...] (SOUSA SANTOS, 2003 p. 27).

Foi possivel entender, a partir dos estudos engendrados nesta pesquisa, 0
papel das Redes de Acreditacao e Avaliacdo dentro das relagcbes de poder, em que a
neolingua da Acreditacdo e da Avaliagcdo passam a determinar as relacdes entre 0s
paises, entre 0s continentes. Redes passam a representar a concentracdo de poderes
na legitimacdo de modelos de qualidade, logo, legitimam conhecimentos validos e
quais devem ser seguidos. Nessa estrutura, a representatividade democratica esta na
garantia de participacéo atraves da representacao, em que o direito a voz esta muito
relacionado a condicdo que cada membro assume dentro da Rede. Assim, voltando
ao gue disseram os entrevistados, a participacdo esta muito concentrada nas decisdes

dos membros dos comités diretivos.

Retomo as assertivas de Bobbio (2015) quando fala sobre democracia,
definindo-a como um conjunto de regras que estabelece quem esta autorizado a tomar

decisbes que refletem a vontade coletiva.

No caso da RIACES, cabe a presidéncia deliberar sobre os temas que serao
postos em votacao pelos representantes das agéncias membros. Nao ha no Estatuto
(RIACES, 2016) a incidéncia da expressdo democracia e nem um detalhamento de
procedimentos que visem a garantir ou dar sentido democratico ao funcionamento da
REDE. No caso da RANA, cabe ao comité diretivo conduzir os processos atraves de
uma representatividade garantida através da associacdo ao Mercosul Educativo.
Ainda sobre a RANA, é publico que as atas das reunifes da RANA, deliberacdes e
encaminhamentos sdo socializados, mas ndo ha tal qual ocorre na RIACES, a
expressao democracia nas linhas que traduzem o funcionamento ou que o regem.
Fato este muito interessante, pois a recorrente fala, com destaque para a expressao

democratica na fala dos entrevistados na pesquisa de 2008-2009, é que subsidia meu
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interesse na pesquisa de doutorado, que trata da perspectiva de democracia presente.
Assim, fazendo uma conexdo com a segunda questdo norteadora: b) Como é
concebida e trabalhada a DEMOCRACIA nos movimentos de REDES de Agéncias de
Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacdo, especificamente na América
Latina? Passo a discutir, a partir dos resultados obtidos nesta pesquisa de tese, como

se configura a democracia nessas Redes.

A democracia é tratada de forma simbdlica e concebida como um processo
natural e intrinseco ao movimento de Rede, ndo que tenha sido definido ou que haja
um tipo de democracia para sustenta-lo, mas pela natureza da questao, do necessario
respeito a processos democraticos, o processo é naturalizado dentro dos movimentos.
Contudo, € importante destacar qual a concep¢do que foi possivel perceber na
dindmica e na narrativa dos entrevistados. Diria que foi o pensar democratico presente
na dindmica das redes entrevistadas; uma democracia que representa a tomada de
decisdes em alinhamento com grupos determinantes no poder, em que 0 processo de
deciséo e participagao de decisOes resume-se a consolidar concepg¢des hegemonicas
gue nao reconhecem o local, mas sim a legitimacdo de um modelo europeu de
Acreditacdo e Avaliacdo, o qual reconhece um modelo apenas de educacédo de
qualidade. O pensar democratico, nessa perspectiva, € ingénuo e malicioso, nao
havendo compatibilidade com uma democracia de forte intensidade, na verdade
representa 0 mascaramento do poder invisivel (BOBBIO, 1986), servindo ao

fortalecimento do capital.

O pensar democréatico, para além das questdes ja elencadas, € imaginario, nao
tenho sustentacdo nas bases de construcao dos pilares que erguem 0s movimentos
de Redes — seus fundamentos escritos em documentos de diretrizes. Para a maioria
das pessoas, democracia € o direito a votar, a participar de decisdes, mas esta € uma
percepcdo que considero fraca, pois mais do que participar € preciso ter direito de
decidir o que iremos agregar a estruturas que se definem como elementos de
sustentacdo dentro de uma perspectiva de participacdo com fins de contra-
hegemonia. Os movimentos de Redes surgem, em sua base estrutural, com papéis
de superagcdo através da cooperagdo e integracdo em matérias diversas; e o
movimento de Redes de Acreditacdo e Avaliagdo surge com o objetivo de discutir a

qualidade da Educacao Superior para a América Latina.
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Ao longo do caminho que percorrem, esses movimentos de Redes tornam-se
fortes e passam a ser manipulaveis, vistos como oportunidade de insercdo de modelos
externos e reconhecidamente hegemonicos de representacdo da Qualidade. Sousa
Santos e Leonardo Avritzes (2003B) reconhecem que o século XX foi marcado pelo
intenso surgimento de novos movimentos em raz&o das agendas que comecam a ser
recorrentes e urgentes, por exemplo, no estudo realizado pelos autores, a questao do
reconhecimento da qualidade. Para os autores, o experimentalismo democratico
fortaleceria o surgimento de novos movimentos com fortes inclinagdes de democracia
participativa.

Tese 3. Ampliacao do experimentalismo demaocrético. Foi possivel perceber
no texto acima que as novas experiéncias bem sucedidas emergiram de
novas gramaticas sociais nas quais o formato da participacdo foi sendo
adquirido experimentalmente. E necessério para a pluralizacéo cultural, racial

e distributiva da democracia que se multipliquem experiéncias em todas estas
direcdes. [...] (AVRITZER & SOUSA SANTOS, 2003b, p. 66)

Para os autores, 0s novos movimentos sociais citam a democracia como
necessaria e de forte inclusdo social, através da participacdo, e no reconhecimento
do pluralismo cultural, com a insercao de todos os grupos que participam das Redes,
em discussbes de questbes que envolvem os rumos de sociedades. Nessa
perspectiva, esses movimentos sociais, aqui representados pelas Redes de Agéncias
de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacéo Superior, assentados em uma
concepcao de democracia participativa, contrapdem-se aos modos hegemonicos de
democracia representativa. Trago essas considera¢cfes para conduzir o fio analitico
para a compreensdo do pensar democratico dentro desses novos movimentos de
cooperacdo e integracdo, constituidos em Redes de agéncias de Acreditacdo e
Avaliagcéo para discutir a Qualidade da Educacao Superior, como possibilidade de
contra-hegemonia. Nesse sentido, a terceira questdo norteadora proposta para a
pesquisa se apresenta como possibilidade de filtrar essa perspectiva a partir dos

resultados obtidos.

A terceira questdo norteadora proposta se configura na seguinte inquietacao:
c) Essa(s) perspectiva(s) sustenta(m) um movimento de “ruptura” da concepgao
neoliberal e mercadoldgica da Educacdo Superior na América Latina? Inicio essa

discusséo citando uma questdo abordada por Costilla (2005):
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Em principio, a democracia como forma politica de constituicdo do poder
publico, constitui um espago aberto para que a luta social defina a orienta¢éo
do poder. No entanto, no cenario latino-americano contemporaneo, a
expressdo publica da hegemonia capitalista, a nova tecnocracia moderna
especializada, quase sempre controla a vida politica, tanto dentro como fora
das proprias instituicdes. Quem ganha na democracia € quem tem o0s
aparelhos de poder, quem tem dominio do conhecimento especializado nas
maos. Neste contexto, a conquista da democracia republicana ndo exime
trabalhadores de construirem uma hegemonia prépria, hegemonia que
implica uma outra visédo de mundo e construcéo de politicas distintas para o

enfrentamento da questdo social. (COSTILLA, 2005, p. 247).
Nessa perspectiva, de uma democracia que esta nas maos de grupos que tém
o dominio do poder, do conhecimento especializado, Costilla (2005) remete a
possibilidade, na analise que faz dos trabalhadores dentro de uma nova hegemonia,
a construcao de uma visao de politicas distintas para o enfrentamento da problematica
das questdes sociais. Trazendo para o objeto deste estudo de tese — numa busca
pelo caminho de possibilidade de sustentagdo de um movimento de “ruptura” da
concepcao neoliberal e mercadoldgica da Educacdo Superior na América Latina —,
os movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacdo Superior, na dindmica que se apresentam, a partir dos resultados da
pesquisa aplicada as duas Redes objeto, ndo apresentam condi¢cdes de sustentar
rupturas. Pelo contrario, no cenério revelado nas narrativas dos atores que fazem
parte da Rede, e na consulta aos documentos que sustentam as diretrizes dessas
Redes, é perceptivel um refor¢o para consolidar a hegemonia do padrao de qualidade

a partir de indicadores externos a regiao latino-americana.

Sao revelaveis as intencbes das Redes internacionais de controlarem os
critérios que serdo adotados enquanto indicadores de qualidade reconhecida,
qualidade que nasce e nutre-se das discussfes, dos conhecimentos e do poder que
uma Rede exerce sobre a outra, como forma de submissao da regido latino-americana
ao eurocentrismo, com mais énfase, mas também h& uma sutileza norte-americana
nas instituicbes de ensino superior. E estabelecido um abismo entre o conhecimento
atil para o desenvolvimento social, na contramdo da énfase ao conhecimento
sustentado pelos indicadores de qualidade, que, em sua grande maioria, respondem
ao capital econébmico e ao desenvolvimento tecnolégico, distante das suas benesses

gue poderiam ser revertidas para o desenvolvimento sustentavel social
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Pensar nos movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacédo da
Qualidade como possibilidades, é pensar como Boaventura (2003), democratizar a
democracia, pensar outras possibilidades de democracia. E preciso pensar além dos
movimentos, ou seja, questionar o porqué desta qualidade? Qual seu sentido para a

Educacao superior? E em que se revertera para a Sociedade?

Para pensar os movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacao e Avaliacao
da Qualidade como possibilidades de sustentacado de “rupturas”, é preciso repensar
por dentro desses movimentos também, ou seja, rediscutir as diretrizes que impdem
dindmicas de uma democracia; uma democracia forte, com participacdo efetiva e
igualitaria, respeitando as diversidades culturais e a heterogeneidade dos povos que
constituem a regiao; impor a liberdade de expressdo como condicdo para a
autonomia. Para tanto, é preciso repensar a democracia, pois s6 a partir dessa
reflexdo e da adogcdo de uma concepcéo de democracia forte € que a tese de que 0s
movimentos de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da
Educacio Superior na América Latina poderao representar “apostas” de possibilidade
de discussdo conjunta de uma qualidade que represente o rompimento com as
amarras do capitalismo e se reverta em possibilidade de um conhecimento voltado

para o desenvolvimento social pleno da regiao latino-americana.

Os movimentos em Redes possibilitam a cooperagédo, intercambio e
possibilidade de crescimento conjunto, mas ndo se pode deixar de entender que a
mudanca é parte de uma luta forte de conscientizacéo, eliminacdo dos sentimentos
de subordinacdo que, infelizmente, ainda se encontram presentes em grupos, paises
e pessoas que estdo a formatar alguns desses movimentos de Redes. Um poder
invisivel que se faz presente, mesmo ante o credo de que hd uma democracia com a
cara participativa, em que a participacdo, na verdade, esta centrada no fazer parte,
nao no ato de discutir e propor, mas de receber modelos importados e prontos. Nao
que seja inapropriado se apoiarem outras ideias, experiéncias, ndo € esta a questao,
mas sim a submisséo a ideias prontas e que nao correspondem aos propositos das

sociedades.

A presente pesquisa mostrou que a ideia de cooperacdo, integracdo e
socializacdo de politicas para a América Latina pode, sim, representar a “aposta” em

movimentos que representam “rupturas” com o modelo do neoliberalismo, com as
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contradic6es do mundo do capital, mas esta via sO sera possivel se esses movimentos
de Redes de Agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo forem capazes de rediscutir a
concepgéao de democracia que utilizam como diretriz para 0 movimento, contrariando
o modelo hegembnico da democracia representativa. Esse € um movimento que se
alinha com a tese de Sousa Santos (2003, p. 66), que destaca “[...] novas experiéncias
democraticas precisam de apoio de actores democréticos transnacionais nos casos
em que a democracia é fraca”. Novas Redes, novas articulacdes e interagdes Sul-Sul
(Africa e América), podem representar movimentos que articulem com mais

representacao experiéncias transnacionais.

Esta pesquisa despertou minha inquietacdo para a representatividade na
democracia, representatividade que denomino passiva e reflexa, e destaco a
aceitacdo da condicdo de submisséo e a cOpia dos modelos prontos — a imagem do
espelho. Ainda ha muito a caminhar, e alinhar ideias nas Redes de cooperacao para
além dos temas da Educacao Superior e outras possibilidades de temas recorrentes
dentro dos processos de discussao social. Neste estudo, que a seguir coloco um
ponto, que ndo € ponto final, na perspectiva de prosseguir em outros estudos que
busquem indicar a possibilidade de Redes de Cooperacéo e Integracdo para discutir
a qualidade da Educacédo Superior; que caminhem na aproximacdo de modelos de
democracia forte, com possibilidades de acdes contra-hegemonicas aos ditames do
Capitalismo perverso, opressor e excludente socialmente. A pesquisa nao terminou,
apenas marca um tempo, possibilidade de novos voos analiticos, novos caminhos a

descobrir, novos rios a navegar.
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APENDICE | - ROTEIRO PARA AS NARRATIVAS DOS ENTREVISTADOS

(ESPEQIALISTAS EM PROCESSOS DE ACREDITA(;AO E AVALIAQAO DA
EDUCACAO SUPERIOR - Profissionais que participam ou participaram em algum
momento da dindmica das REDES como representante)

Assunto: REDES de agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacéo
Superior

IDENTIFICACAO DO RESPONDENTE

Nome:

Area de formac&o (graduacéo, pés-graduacio):
Instituic&o:

Cargo/ Funcao:

Local:

Data:

Esta pesquisa faz parte da tese de doutorado do Prof. Msc. Margaret Guerra dos
Santos pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul Programa -UFRGS ,
orientada pelo Prof. Dr. Denise B. Leite Cavalheiro. Esta tese pretende continuar 0s
estudos sobre agéncias de acreditagdo e movimentos REDES Avaliacéo da Qualidade
do Ensino Superior . E muito importante a sua participacéo. Seus dados pessoais n&o
serdo revelados , mantendo a confidencialidade das informacdes registradas . Vocé
pode solicitar informacdes sobre esta pesquisa a qualquer momento. Contactar

pesquisador : margarethguerra@hotmail.com ; margareth.guerra@unifap.br

QUESTOES
BLOCO 1 - DADOS GERAIS

1.1 Qual o nome da REDE na qual exerce/exerceu suas atividades?
1.2 Ha quanto tempo exerce atividades nessa REDE?
1.3 Que func¢bes desempenhou ou desempenha na Rede?

BLOCO 2 - A REDE

2.1 Como surgiu a oportunidade de participar da REDE?
2.2Como a rede funciona? Atinge seus objetivos?
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2.3Como se faz o intercambio da REDE com os Sistemas Nacionais de
Acreditacdo e Avaliagdo ou Instituicbes de Educacao Superior Nacional em
cada pais?

2.4 Como os paises influem nas decisbes da REDE? De que maneira SE FAZ a

participacdo nas decisdes da REDE?

BLOCO 3 - CONCEPCOES DE REDE

3.1Quais foram suas primeiras concep¢des da REDE? E o que mudou hoje?

3.2Quais suas impressodes acerca da dinamica de REDES?

3.3 Quais 0s pontos positivos que vocé apontaria ha dinamica das REDES? E quais
0S negativos?

3.4Qual a seria a justificativa para a necessidade da organizacdo de processos de
Acreditacdo e Avaliacdo em REDE?
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(ESPECIALISTAS EM PROCESOS DE ACREDITACION Y EVALUACION DE LA

EDUCACION SUPERIOR — Profesionales que participan o em algiin momento
participaran de la dindmica de la red como representantes de Sistemas o IES)

Assunto: REDES de agéncias de Acreditacdo e Avaliacdo da Qualidade da Educacéo

Superior,

Esta investigacion es parte de la tesis doctoral del Prof. Msc. Margareth Guerra dos

Santos por el Licenciado en la Universidad Federal de Rio Grande do Sul Programa -

UFRGS, orientado por el Prof. Dr. Denise B. Cavalheiro Leite. En esta tesis la intencion

de continuar los estudios en torno a las agencias de acreditacién y los movimientos

REDES Evaluacion de la Calidad de la Educacion Superior. Es muy importante la

participacion del usuario. Sus datos personales no seran revelead, mantener la

confidencialidad de la informacion registrada. Puede solicitar informacion sobre esta

investigacion en cualquier momento. Contacto

margarethguerra@hotmail.com; margareth.guerra@unifap.br

IDENTIFICACION DEL DEMANDADO
Nombre:

Area de formacion (pregrado, postgrado):
Institucion:

Cargo / Funcion:

Lugar:

Fecha:

investigador:

TEMAS

BLOQUE 1 - INFORMACION GENERAL

1.1 ¢ Qué nombre de red en que ejerce / ejerceu sus actividades?
1.2 ¢ Cuanto tiempo hace negocios en esta red?

1.3 ¢ Qué papel jugado o juega en la Red?

BLOQUE 2 - RED
2.1 ¢ Cémo surgio6 la oportunidad de participar en la red?
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2.2 ¢ Como funciona la red? Alcanzar sus objetivos?

2.3 ¢Como es el intercambio de la red con los sistemas de acreditacion y de
evaluacion o instituciones de educacion superior nacional en cada pais?

2.4 como los paises influencia en las decisiones de la red? De esa manera PARA LA
REALIZACION DE LA RED participacion en las decisiones?

BLOQUE 3 - CONCEPTOS DE RED

3.1 ¢ Cuales fueron sus primeras concepciones RED? Lo que ha cambiado hoy en
dia?

3.2 ¢ Cudles son sus impresiones de las redes de dinamica?

3.3 ¢, Cuales son los aspectos positivos que apuntan en la dinamica de las redes? ¢Y
cuéales son los negativos?

3.4 ¢Cudl seria la justificacion de la necesidad de los procesos de organizacion de

Acreditacion y Evaluacion de RED?
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MERCOSUR/RME/CCR/CRC ES/RANA/ACTA N° 01/16

REUNION DE LA RED DE AGENCIAS NACIONALES DE ACREDITACION

En la ciudad de Montevideo, Republica Oriental del Uruguay, durante los dias 16 y 17
de marzo de 2016, se celebrd la Reunion de la Red de Agencias Nacionales de
Acreditacion — RANA del Sector Educativo del MERCOSUR (SEM), con la presencia
de las delegaciones de Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay, Bolivia y Ecuador.
La lista de participantes figura en el Anexo |.

1. Apertura y aprobacion de agenda
La Presidencia Pro Tempore de Uruguay (PPTU) dio la bienvenida a las delegaciones
presentes deseandoles una excelente jornada de trabajo. Se contd con la presencia
de la Sra. Ministra de Educacion y Cultura de Uruguay, Dra. Maria Julia Mufioz.
Se puso a consideracion la Agenda propuesta, que fue aprobada sin modificaciones.
La Comisién Nacional de Acreditacion de Chile y el Consejo Nacional de Acreditacion
de Colombia remitieron notas excusandose por no participar, y saludando a las
delegaciones presentes.

Ante la ausencia de Venezuela, se encomendo a la PPTU hacer gestiones a los
efectos de solicitar informe sobre la situacién de su integracion a la RANA.

Asimismo, se encomendd a la PPTU la comunicacién con Peru a los efectos de
considerar su posible integracion al ARCU-SUR.

La Agenda consta en el Anexo Il.

El resumen del Acta figura en el Anexo lll.

2. Informe de la Secretaria de RANA

La Secretaria present6 un informe detallado de las acciones realizadas que figura en
el Anexo IV.

En funcion del informe, los paises se comprometieron a actualizar la lista de contactos
de cada Agencia, asi como el listado de las carreras con acreditacion vigente.
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Se resolvio realizar una videoconferencia el 11 de mayo, para tratar los siguientes
temas:

- Evaluacién de pares, e incluirlo en la agenda de la préxima reunién ordinaria de
RANA. Cada pais remitird —previamente a la videoconferencia- informe sobre la
experiencia nacional en tal sentido.

- Formacion de pares.

Los paises ratificaron su apoyo a realizar una publicacién que contenga la historia de
RANA. Se encomendo a Brasil la coordinacion de la misma, y la realizacion de una
propuesta para su contenido y diagramacion.

De acuerdo a lo propuesto por Brasil, se acordo la realizacion de una reunion de
articulacion de objetivos y agendas entre la RANA, OEl, UNASUR y RIACES, para la
segunda quincena de julio, en Brasilia. Se encomendo a Brasil elaborar una propuesta
de organizacion y agenda para dicha reunién, a ser circulada entre los paises.

Se encomendo a la Secretaria de RANA, en coordinacion con la PPTU a solicitar a los
paises la ratificacion de la integracion del banco de pares aprobado oportunamente.

3. Talleres de capacitacion de pares

Se acordd que los paises remitiran en un plazo maximo de siete dias, la nébmina de
integrantes del equipo de formadores de pares. Se encomend6 a este equipo, la
formulacién del programa para los talleres de pares, para ser presentado en la
proxima videoconferencia.

Se solicité a Brasil la elaboracién de una propuesta de formacion virtual para la
actualizacion de los pares en actividad; a tal efecto, los paises realizaran sus aportes,
y esta propuesta se remitira al equipo de formadores para ser presentada en la
videoconferencia.

Los paises organizadores de los talleres de formacion de pares para las carreras de
Agronomia y Arquitectura, informaron las fechas tentativas de realizacion de los
mismos: Argentina, junio; Brasil, junio o julio. Se encomendé a la PPTU la
comunicacion con Colombia a los efectos de coordinar el taller correspondiente.

Teniendo en cuenta el cronograma de convocatorias se acord6 que los paises que
necesiten conformar comités de pares evaluadores antes de las inst ncias de
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formacion, podran recurrir a los pares incluidos actualmente en el banco.

4. Guias de Autoevaluacion y de Pares por carrera

Se aprob6 la Guia de Evaluacion para los Comités de Pares para la titulacion de
Agronomia (Anexo V). Se acord6 que el texto de las secciones generalizables de esta
guia, sera incluido en las guias de pares de todas las titulaciones.

Se aprobaron las Guias de Evaluacion para los Comités de Pares para las titulaciones
de Arquitectura, Veterinaria y Enfermeria incorporando las sugerencias realizadas, y
se encomendo a la Secretaria la realizacion de la consolidacion correspondiente.

Se aprobaron las Guias de Autoevaluacion para las titulaciones de Arquitectura,
Agronomia, Medicina, Enfermeria, Veterinaria, Odontologia, e Ingenieria. Se
encomendo a la Secretaria la realizacion de la consolidacion correspondiente.

5. Comisiones consultivas de Geologia, Economia y Farmacia

Los paises se comprometieron a remitir antes del 28 marzo, hasta dos delegados por
pais para integrar las Comisiones Consultivas de las titulaciones de Farmacia,
Geologia y Economia.

Se acordd que la reunion de la Comision Consultiva de Farmacia se realizara en
Asuncion, Paraguay del 4 al 8 de julio; la de Geologia, en Buenos Aires, Argentina, en
setiembre: y la de Economia, en Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, el 11 y 12 de agosto.

El pais anfitrién de cada reunién se hara cargo de los gastos de organizacion local,
quedando a cargo de cada pais asistente cubrir los gastos de traslado y viatico de sus
delegados.

6. Solicitud de Bolivia respecto a inclusion de carreras al Sistema ARCU-
SUR.

Se considero la nota de solicitud de Bolivia (Anexo VI) respecto a la inclusion de

nuevas carreras al proceso de Acreditacion. Respecto a la consulta de incluir la

carrera de Ingenieria Comercial en la titulacion de Economia, la misma sera resuelta
una vez definido el perfil de egreso para dicha titulacion. A » gme
\ ( Cj(j
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Asimismo, se solicitd a Bolivia remita a la PPTU el perfil de egreso para las carreras
de Ingenieria Agropecuaria a los efectos de resolver su inclusiéon en la titulacion de
Agronomia.

Por otra parte, se considerd la consulta de Colombia respecto a la inclusion en la
titulacion de Agronomia de las carreras: Ingenieria Agronomica, Administracion de
Empresas Agropecuarias, y Tecnologia Agroambiental. En el mismo sentido, se
solicité a Colombia remita los perfiles de egreso correspondientes.
7. Plan SEM 2016 — 2020

Se completo el plan SEM 2016-2020 de acuerdo al formato remitido por el CCR. Se
acordd el contenido para el mismo en el item correspondiente, que se elevo para su
consideracion a la CRC-ES. Anexo VIL.

8. Carreras acreditadas

Se informé a la CRC-ES la némina de nuevas carreras acreditadas:

Carrera Universidad Agencia y Fecha | Pais
de Resolucion

Ingenieria Electronica con | Universidad Nacional | CONEAU — Argentina
Orientacion en Sistemas Digitales | de San Luis 14 /12/2015

Odontologia Universidade Federal | INEP — 11/3/2016 Brasil

de Goias

Odontologia Universidade Positivo | INEP - 11/3/2016 Brasil
Medicina Universidade Positivo | INEP - 11/3/2016 Brasil

9. Cierre de la reunion

Los participantes de esta reunién agradecen la excelente organizacion de la PPTU
que permitié llegar a los acuerdos establecidos en esta Acta.
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ANEXOS

Anexo | - Lista de Participantes

Anexo Il - Agenda de la Reunion

Anexo Il - Resumen del Acta

Anexo IV — Presentacion de la Secretaria de RANA

Anexo V — Guia de Evaluacion para los Comités de Pares para la titulacion de
Agronomia

Anexo VI — nota de Bolivia, respecto a inclusion de carreras al Sistema ARCU-SUR
Anexo VIl — Plan SEM 2016-2020

La presente Acta se suscribe en Montevideo, el 17 de marzo de 2016.
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Por la Republica/ Federativa de Brasil

. d/},
Republica _é Ecuador

|

Por la

Por el Estado Plurinacional de Bolivia
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RIACES
ESTATUTOS CONSTITUTIVOS DE LA RED IBEROAMERICANA PARA EL
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR

RIACES

CAPITULO I
DE LA NATURALEZA, SEDE, FINES Y OBJETIVOS DE RIACES

Articulo 1° Naturaleza

La Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la Calidad en la Educacién Superior -RIACES, es
una asociacion sin fines ni dnimo de lucro y con personalidad juridica propia que desarrolla sus
funciones con independencia y autonomia de cualquier Estado y Gobierno.

Articulo 2° Sede

La Sede oficial de RIACES, estard en el domicilio principal de la Agencia de evaluacién y acreditacion
que tenga bajo su responsabilidad la Secretaria. La Sede, al igual que la Secretaria tiene un cardcter
rotativo.

Articulo 3° Fines

RIACES se constituye con el objetivo principal de generar interaccién entre las distintas instancias de
evaluacion, acreditacién y aseguramiento de la calidad en Iberoamérica para impulsar la excelencia de
la educacion superior. Para tal efecto, promovera entre los paises iberoamericanos la cooperacion y el
intercambio necesarios para dichos fines, asi como realizar la certificacién de entidades responsables
del aseguramiento de la calidad de la educacién superior.

Articulo 4° Objetivos
Para el logro de sus fines, RIACES tendr4, entre otros, los siguientes objetivos:

a. Promover la cooperacion, el intercambio de informacién y de experiencias entre organismos y
entidades de Iberoamérica, cuyo objeto sea la evaluacion, el aseguramiento de la calidad y la
\  acreditacion de la calidad de la educacién superior.

/\
' ’ \“
(] \[/Jb. Facilitar la transferencia de conocimientos e informacién entre los miembros de la Red.

c¢. Desarrollar actividades académicas, de investigacion o de proyeccion conducentes al
fortalecimiento y cualificacion de los procesos de evaluacion, aseguramiento de la calidad y
acreditacion de titulaciones, programas académicos o instituciones de educacién superior. N\

d. Fomentar y apoyar actividades de promocién y divulgacién entre los miembros de la Red. W

e. Contribuir a una armonizacién progresiva del aseguramiento de la calidad en Iberoaméric

f. Propiciar convenios de colaboragion ﬁentre los miembros de la Red y de reconocimiento mutuo
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de las acreditaciones otorgadas por éstos.

g. Promover procesos de autoevaluacién y evaluacion externa de la calidad de los sistemas,
agencias o entes responsables de la acreditacién de la calidad de la educacién superior en
Iberoamérica.

h. Colaborar en el proceso de mejoramiento de la calidad de la educacién superior en los paises
iberoamericanos en asociacién con entidades nacionales e internacionales de cooperacion.

i. Apoyar la organizacién de sistemas, agencias y entidades de evaluacion, aseguramiento de la
calidad y acreditacién, en aquellos paises de la regién que carezcan de éstos.

j- Impulsar la reflexion sisteméatica sobre los escenarios futuros de la educacién superior en
Iberoamérica, desde la perspectiva de la evaluacion, el aseguramiento de la calidad y la
acreditacién, como instrumentos de mejoramiento permanente de la calidad de las
instituciones y de los programas.

k. Obtener fondos nacionales e internacionales para la consecucién de sus fines.

l. Apoyar en la excelencia de la formacién del talento humano, con énfasis en los pares
evaluadores, a través de los talleres que en conjunto con las agencias de acreditacién se
propongan.

CAPITULO II
DE LOS MIEMBROS DE RIACES

| lo establezca el reglamento respectivo.

Articulo 5° Miembros
1. Se consideran como miembros asociados con derecho a voz y voto, los siguientes organismos: |,

a. Organismos publicos o privados responsables del aseguramiento de la calidad de instituciones
o programas de educacién superior,

b. Organismos ptblicos o privados responsables por la evaluacion de agencias de aseguramiento
de la calidad,

c. Organismos subregionales de evaluacién o acreditacién de la calidad de la Educacion Superior

d. La oficina o instancia gubernamental o institucién nacional competente en cada pais para la
fijacion de las politicas de Educacién Superior, relativas a la evaluacion y la acreditacion de la

[‘Todos ellos deberan contar con el reconocimiento oficial de las autoridades competentes nacionales y

subregionales, segtin sea el caso; o demostrar su idoneidad ante el comité e]ecuhvo de RIACES, 5egun

A
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En el caso de que un pais cuente con organismos ptblicos o privados responsables de la evaluacién de
agencias de aseguramiento de la calidad al interior de su pais, tinicamente dichos organismos podran
formar parte de RIACES en calidad de miembros asociados.

2. También podran formar parte de RIACES en calidad de miembros afiliados, con derecho a voz, los
siguientes organismos:

a) Los organismos internacionales que acttian en el area iberoamericana y que por su naturaleza,
objetivos y funciones procuran el fortalecimiento de la educacion superior en la region; y,

b) Las agencias publicas o privadas responsables de la evaluacién o certificacién de la calidad de
instituciones o programas de educacién superior que se encuentren acreditados o reconocidos
por un organismo responsable de la evaluacién de agencias de aseguramiento de la calidad de
su pais.

Articulo 6°. Procedimiento para ingresar como Miembro

a. Presentar una solicitud por escrito a la Secretaria quien estudiara el cumplimiento de los
requisitos y remitird un informe al Comité respectivo quien elaborara el dictamen y lo
presentara a la Asamblea para su aprobacién.

b. Esta solicitud contendré la intencién de pertenecer a la Red y de apoyar a la consecucién de sus
fines y objetivos.

c. Se deben anexar a la solicitud copia de los documentos oficiales de creacién del organismo y
copia de sus estatutos, donde se deben definir objetivos en beneficio de la calidad y el
desarrollo de la educacién superior.

d. Pagar los derechos de inscripcion.

' xcep to que no tendran derecho

Articulo 7° Derechos y deberes de los miembros de RIACES
1. Derechos
a. Ostentar el cardcter de miembro de RIACES.

b. Ser convocados a participar de pleno derecho en las Asambleas Ordinarias y Extraordinaria de
RIACES.

c. Solicitar el acompafiamiento de RIACES en las actividades que considere necesarias para el
desarrollo de sus actividades institucionales.

» d. Ser informado de las actividades que programe RIACES, con la finalidad de que pueda

participar de las mismas si son de su interés.

, & Obtener anual, y previamente a la Asamblea General, un informe integral -econ6émico,
L' | administrativo e institucional- del funcionamiento de RIACES,

miembros afiliados tenchéf( los mismos derechos que los demas l'l'IIEI?bIOS asociados de la Red,
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2. Deberes:

a. Pagar anualmente las cuotas de sostenimiento de la RED.

b. Asistir a las Asambleas Ordinarias y Extraordinarias a que fueren convocados.

c. Realizar con responsabilidad y rectitud los encargos de direccién que le fueren encomendados
por la Asamblea General de RIACES.

d. Presentar informes periédicos de su gestién en los cargos administrativos o de direccién, que le
fueren encomendados.

Articulo 8° Causales de pérdida de la condici6én de Miembro:
1. Causales de retiro, por faltas graves:

a. La inasistencia a dos o mas Asambleas Ordinarias consecutivas, sin justificacion, o cuando se
considere caso fortuito o fuerza mayor.

b. Elno pagos de las cuotas, ordinarias o extraordinarias al 31 de diciembre del afio siguiente a su
aprobaci6n en la Asamblea General de RIACES correspondiente.

c¢. Lanegativa a presentar informes de las actividades que le fueren encomendadas por RIACES.

d. El incumplimiento de las funciones que le fueren asignadas en un cargo administrativo o de
direccién.

2. Prohibiciones a los miembros, las que se consideraran faltas graves:

Hacer uso del nombre o de la membresia de RIACES en sus propias actividades institucionales.
El uso indebido de los recursos de RIACES.

El retener documentos informativos o institucionales de RIACES.
La retencion de dineros que RIACES haya puesto bajo su custodia.

an o

Articulo 9° Sobre el tramite sancionatorio

1. El 6rgano competente para realizar el procedimiento por faltas graves y establecer las sanciones
dentro de RIACES, es el Comité de Etica por mayoria de sus miembros.

2. Las sanciones que podrd imponer RIACES a sus miembros seran las siguientes:

a. Amonestacion por escrito, por la realizacién de una conducta grave no reincidente.
b. Retiro definitivo de la red sin posibilidad de reingreso, por la realizacion de una conducta

L&

/ grave reiterativa o reincidente.

U\ | a. ElComité de Etica, abrira investigacion por la presunta realizacién de una mala conducta.
v b. Dentro de los 30 dias siguientes a la informacion de la actividad indebida, el Comité de Et1ca‘

solicitara al organismo mienibro, hue presente_un documento /dp descargo debldamente

ST S SRR {\W”W/’Wﬂ/
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sustentado.

¢. Lainstitucion miembro tendra 30 dias para entregar el documento de descargo.

d. El Comité de Etica elaborara un anélisis fundamentado sobre la presunta conducta y el
documento de descargo, definiendo si hay motivos suficientes para imponer la sancién.

e. El Comité de Etica notificara de su decisiéon por escrito a la Institucién miembro, quien tendra
la oportunidad de solicitar reconsideracién por una sola vez, ante la Asamblea General de
RIACES.

CAPITULO III
ORGANOS DE ADMINISTRACION Y DIRECCION DE RIACES

Articulo 10° Organos

RIACES tiene los siguientes 6rganos de administracion y direccion: la Asamblea General y el Comité
Ejecutivo (compuesto por el presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y tres vocales).

RIACES podré tener ademés comités de apoyo que podran ser permanentes o de nombramiento
ocasional, segiin determine la Asamblea, quien les asignara las funciones respectivas.

1.5. Los acuerdos de la Asamblea General, se tomardn por mayoria simple de votos, salvo las

Articulo 11° De la Asamblea General

1. La Asamblea General es el 6érgano méaximo de RIACES vy estd constituida por todos los miembros
asociados y afiliados.

La Asamblea General podra adoptar la modalidad de un voto por Pais, modalidad que incluye el voto
de los organismos regionales cuyo voto sera equivalente a un Pais. Este mecanismo se utilizara para
tomar decisiones sobre los siguientes temas: eleccion de los 6rganos administrativos y de direccion, la
reforma de estatutos, la disolucion de RIACES y el régimen sancionatorio.

2. La Asamblea General de la Red se reunira en sesién ordinaria, al menos, cada afio y en sesion
extraordinaria cuando sea convocada por el Presidente de la Red - segtn acuerdo del Comitg
Ejecutivo - o cuando asi lo solicite al menos el 30% de los miembros de asociados.

3. En la Asamblea General todos los miembros de la Red tendran derecho a voz. %/& \

4. El quérum de la Asamblea General Ordinaria estara constituido por los miembros asociados que
acudan a la sesidn, salvo en el caso de convocatorias a asambleas extraordinarias en las que el quérum
requerird la presencia de la mitad mas uno de los miembros asociados, incluyendo los organismos
subregionales que gocen de esa condicion. La Asamblea también podra sesionar de manera virtual.

Iexcepcmnes que se sefialan expresamente en este Estatuto. \

6 La Asamblea General, tiene las SIgmfnlies funcxones (_ U g)&““(
: d . J é
\
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Estudiar el presupuesto de gastos y darle su aprobacién

Aprobar los estados financieros y el balance general de operaciones de la vigencia anterior
Aprobar previo dictamen del Comité respectivo la adhesién de nuevos miembros asociados o
afiliados.

Aprobar la conformacién y funciones de los comités de apoyo requeridos.

Determinar la orientacion general de la Red

Autorizar la compra y enajenacion de bienes de la entidad.

Estudiar y aprobar el plan de trabajo de RIACES

Establecer las cuotas anuales que los miembros de RIACES tengan que aportar a ésta para su
correcto funcionamiento.

Aprobar el Revisor fiscal o Auditor a propuesta del Comité ejecutivo.

Resolver mediante informe consultivo del Comité ejecutivo, cualquier desacuerdo sobre la
interpretacion o aplicacién de estos Estatutos

k. Las demas que le imponga la Ley.

ngoe

5@ oo

-

S o

7. La Asamblea General podrd modificar el Estatuto de RIACES tGinicamente con el voto favorable de
las dos terceras partes de sus miembros activos.

Articulo 12° El Comité Ejecutivo

1. Esta compuesto por siete miembros asociados, de diferentes paises, de los cuales al menos tres seran
representantes de agencias nacionales oficiales de evaluacion y acreditacion.

2. La Asamblea elegira a los siete miembros del Comité ejecutivo -por postulacién expresa y voto
directo- en los diferentes cargos esto es: presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y los tres
vocales-.

3. Los integrantes del Comité Ejecutivo tendran un periodo de dos afios el cual se puede renovar por
una Gnica vez, siempre y cuando no se postule al mismo cargo, excepto la secretaria que tendra un
periodo de cuatro afios.

Ejecutivo primaran las reuniones permanentes a través de medios no presenciales, delimitando las
reuniones presenciales a lo imprescindible, nunca inferior a una por afio.

/&’ 6. El Comité Ejecutivo tiene la responsabilidad de tomar todas aquellas decisiones necesarias para el

&

Jbuen funcionamiento y la defensa de los intereses de RIACES. En especial y sin que la enunc1ac1on
L.;ll uiente sea exhaustiva:

.

j a. Ser el ente ejecutor de las decisiones de la Asamblea. é Ll ) L\ Wy
b. Establecer las fechas de las Asambleas Ordinarias y Ext;aortimarlam 4

4. El Comité Ejecutivo se reunira al menos cuatro veces al afio y podra reunirse extraordinariamem%

cuando lo solicite uno de sus miembros ﬂ
5. Deliberara y decidird con la presencia y los votos de la mayoria de sus miembros. En el oré‘t"é

%ﬁyé,_ '
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c. Elaborar un plan de trabajo anual, que seré discutido y aprobado por la Asamblea General.

d. Garantizar que se cumplan las decisiones tomadas por la Asamblea General.

e. Pre aprobar el informe anual del Presidente, para someterlo a la aprobacién de la Asamblea
General.

f.  Efectuar el seguimiento y evaluacién de los proyectos de RIACES que se deriven del plan
de trabajo.

g. Crear los cargos que considere necesarios para el buen funcionamiento de la Red.

h. Examinar cuando lo tenga a bien los libros y documentos financieros de RIACES.

En caso de ausencia total o absoluta del Presidente y del Vicepresidente, el comité ejecutivo

a través de los vocales asumird sus funciones hasta tanto la asamblea realice el respectivo

reemplazo.

-

Articulo 13° El Presidente

El Presidente de RIACES sera elegido por la Asamblea General, pertenecerd a un miembro asociado,
el elegido serd el representante del organismo miembro de la RED. El presidente tendra las siguientes
funciones:

1. Ostentar la calidad de representante legal de RIACES.
2. Convocar segtin acuerdo del Comité ejecutivo a la Asamblea General de la Red y presidirla.
3. Convocar y presidir las sesiones del Comité ejecutivo de la Red.

4. Llevar a cabo las instrucciones dadas por la Asamblea General en los términos previstos en estos
estatutos.

5. Elaborar conjuntamente con el Vicepresidente, el Secretario, el Tesorero y los vocales con caracter
anual, la planificacién de las actividades de la Red, que debe someter a consideracién de la asamblea.

6. Preparar la memoria anual de actividades de la Red y presentarla a conocimiento de la Asamblea
General.

7. Elaborar el proyecto del plan de trabajo bianual que debe someter a consideracién de la Asamble&”

8. En caso de empate en votaciones del Comité ejecutivo, el voto del Presidente se considera voto de
calidad, por tanto prevalece.

)

ff Delegar sus actividades de representacion social, en caso de que sea necesario, en algiin miembro
de la Red.

('10. Representar a la Red en foros regionales e internacionales
A
(‘11. Suscribir acuerdos y convenios co’n organismos homologos y J‘éga[mzagmnes de objetivgs

\\ \sjmilares. h

./_FF )
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12. Supervisar la ejecucion del plan de trabajo y posibles desviaciones o retrasos del mismo.

13. Emprender negociaciones con organismos de cooperacién para el desarrollo y consecucién de
estudios y proyectos.

14. Hacer actividades de promocion entre los paises de Iberoamérica para incorporar a nuevos
miembros que fortalezcan los fines de la Red

15. Las demas que le asigne la Asamblea.

En caso de ausencia o retiro del Presidente, del organismo que acttia como miembro de RIACES,
asumira la presidencia el Vicepresidente.

Articulo 14°: El Vicepresidente
El Vicepresidente de RIACES ser4 elegido por la asamblea y tendr4 las siguientes funciones:

a. Reemplazar al Presidente en caso de ausencia -parcial o total-.

b. Llevar adelante las tareas que le asigne el Presidente o el Comité ejecutivo.

¢. Elaborar conjuntamente con el Presidente, el Secretario y el Tesorero, con carécter bianual,
la planificaci6n de las actividades de la Red y los eventos destacados.

d. Evaluar semestralmente las actividades del Comité ejecutivo.

e. coordinar las actividades de los comités de apoyo y evaluar su desempefio.

f. Las demas que le asigne la asamblea.

Articulo 15° El Secretario

El Secretario de RIACES sera elegido por la Asamblea General -por postulacién expresa-, pertenecera
a organismos o agencias que sean reconocidos como miembros asociados y tendra las siguientes
funciones y responsabilidades:

a. Llevar al dia las actas de las sesiones de la Asamblea y de las del Comité ejecutivo _

b. Mantener un archivo ordenado y actualizado de toda la documentacién producida, recibida
enviada. /

¢. Elaborar y actualizar permanentemente un registro de los miembros de la Red. YA

d. Mantener actualizados los convenios que se suscriban. //

Elaborar conjuntamente con el Presidente, el Vicepresidente y el Tesorero, con caracter anual, la

planificacion de las actividades de la Red, que deban someter a consideracién de la Asamblea.

Convocar, segtn directrices del Presidente, preparar y organizar las reuniones del Comité

ejecutivo y de la Asamblea General.

- Hjecutar, sin perjuicio de las funciones del Presidente y Vicepresidente, los mandatos de la

asamblea en relacion con los fines y objetivos de RIACES.

. Llevar la contabilidad de RIACES.

Representar al Presidente y,al Vicepresidente en las delegacioneﬂ queléstos\_lg‘llagan.

=
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J- Coordinar los aspectos relativos a la difusién y comunicacion externa de la Red.
k. En trabajo conjunto con la Tesoreria, realizar los cobros de las cuotas ordinarias y
extraordinarias ordenadas por la asamblea general.

La agencia u organismo que albergue la Secretaria se responsabilizara de aportar los medios
necesarios y la infraestructura para el desarrollo de los fines y objetivos de la misma y el
financiamiento de los gastos para su funcionamiento. La Asamblea General de acuerdo a las
posibilidades econémicas de la Red, haré una asignacion presupuestaria anual para estos efectos.

Articulo 16° Tesorero

El Tesorero de RIACES ser4 elegido por la Asamblea General de entre sus integrantes, pertenecerd a
organismos o agencias que sean reconocidos como miembros asociados y trabajara en coordinacién
con la Secretaria en la recoleccién de ingresos, la consecucién de recursos y en la ejecucion
presupuestaria de RIACES. Para el cumplimiento de sus funciones, el Tesorero trabajard en
coordinacién con la Secretaria.

CAPITULO IV
DE LAS FINANZAS DE RIACES

Articulo 17° El patrimonio de RIACES se conforma con:

a. Las cuotas que aporten cada uno de sus miembros.

b. Las donaciones especiales que hagan sus miembros u otros organismos gubernamentales y no
gubernamentales.

c. Losingresos generados a través de las actividades que promueva o realice RIACES.

d. Los dividendos que resulten de los depésitos bancarios en cuentas de RIACES.

La organizacion y la administracién del patrimonio estard a cargo de la Asamblea General, el cual
delegara en la Secretarfa y el Tesorero la responsabilidad de su manejo.

Articulo 18°

La Asamblea General establecerd cada afio la cuota anual que los miembros de RIACES deban p :
tanto por inscripcién como por cuota ordinaria anual.

Articulo 19°

embros activos. El Comité ejecutivo determinard y cobraré el valor de ingreso o inscripcién para \
eventos concretos de la Red a aquellos organismos que no sean miembros.

T A & \
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CAPITULO V
DE LA PERDIDA DE LA MEMBRES{A Y DE LA DISOLUCION DE RIACES

Articulo 20° Perdida de la membresia

1. Cualquier organismo miembro de RIACES puede renunciar a su pertenencia a la Red de manera
voluntaria mediante la comunicacién escrita pertinente al Presidente de RIACES. Dicha renuncia
tendrd efecto inmediato. El Presidente notificard a la Asamblea General y al Comité ejecutivo esta
circunstancia y solicitard al Secretario que proceda a actualizar la lista de miembros de forma
correspondiente.

2. En caso de que se produzca la disolucién del organismo miembro o asociado de RIACES, su
responsable debera comunicarlo al Presidente quien informara al Comité ejecutivo y a la Asamblea
General y solicitard al Secretario que proceda a actualizar la lista de miembros de forma
correspondiente. Asimismo, cualquier miembro de RIACES podra ser apartado de la Red por decision
de la Asamblea General a solicitud del Comité de ética en el caso de incumplimiento flagrante de
estos estatutos, conforme a lo dispuesto en el articulo 7°.

3. En cualquiera de estos casos no procedera la devolucién de las cuotas abonadas por el organismo
respectivo.

Articulo 21° Disolucién de la Red:

.| La Asamblea General Extraordinaria podra disolver RIACES tnicamente mediante el voto afirmativo
/" | delas dos terceras partes del namero total de sus miembros activos.

:e 1. En caso de que la disolucion atienda s6lo a la naturaleza juridica del pais en donde est4 registrada y.
M se proceda a reubicarla en otro pais, los activos y pasivos de RIACES seréan transferidos a la Red en s

nuevo domicilio social conforme a los requerimientos que le sean de aplicacién en dicho Estado. é

ot

2. En caso de disolucioén, los activos y pasivos de RIACES seran donados o transferidos a una entidad
/| o institucion, sin fines de lucro, que persiga objetivos similares a los de la Red, que deberd ser

/

S designada por la Asamblea General. g

/ 3. La Asociacion se disolvera y liquidara: a) por vencimiento del término de duracion, b) por\\
imposibilidad de desarrollar sus objetivos, c) cuando se cancele la personeria juridica por decision de

| autoridad competente, d) por decision de los miembros tomada en reunién de Asamblea General
. . ) . ., . N
“VExtraordinaria con el quérum requerido segtn los presentes estatutos; y €) cuando, transcurridos dos &
/ a\"los contados a partir del reconocimiento de pefsoneria juridica, no hubiere iniciado actividades.
2
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DISPOSCIONES TRANSITORIAS

Primera.- El presente estatuto entra a regir a partir de su aprobacién en forma inmediata.

Segunda.- Personeria Juridica de RIACES: Articulo reformado, aprobado en la XII Asamblea General de
la RIACES, llevada a cabo en la ciudad de Asuncion, Repiiblica del Paraguay, realizada los dias 17 y 18 de junio
de 2015.

Corresponde a la Secretarfa hacer las gestiones necesarias para obtener la personeria juridica de
RIACES, en el pais sede de la misma.

Claudia Maffini Griboski,
Instituto Nacional de Estudios y Pesquisas
Educacionales (INEP)- Brasil

Paula Beale,
Comision Nacional de Acreditacion (CNA)-
Chile

Alexis Meza Sanchez,
Qualitas- Chile

Fernanda Valdés,
Consejo Nacional de Educacion- Chile

Cecilia Dolores Correa,
Comisién Nacional de Acreditacion- Colombia

¢/ Josefa Guzman Leén,
_ Sistema Nacional de Acreditacion de la
v Educacién Superior (SINAES)- Costa Rica

Marcia Noda Hernandez,
de Acreditacion Nacional de la Republica
de Cuba (JAN)- Cuba

Y A,
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Holger Capa,
Consejo de Evaluacién, Acreditacién y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior (CEAACES), Ecuador

David Thierry Garcia,
Comités Interinstitucionales para la Evaluacién
de la Educacién Superior (CIEES)- México

Vicente Lopez Portillo,
Consejo para la Acreditacién de la Educacion
Superior (COPAES)- México

Luis Roberto Leal Paz,
Agencia Centroamericana de Acreditacién de
Programas de Arquitectura y de Ingenieria
(ACAAI)

Sonia Maria Orozco Hernandez,
Consejo Nacional de Universidades (CNU)-
Nicaragua

Guillermo Gémez,

)
Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion /44-1-5’(1'”*—‘ -L - A‘q} (_/ -

Universitaria de Panam4 (CONEAUPA)-
Panama

Ratl Aguilera Méndez,
Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacién
de la Educacion Superior (ANEAES)-Paraguay

José Passarini Delpratto,
Ministerio de Educaciéon y Cultura-Uruguay

12
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MERCOSUR/RME/CCR/CRCES/RANA/ACTA N° 02/15
Reunion de la Red de Agencias Nacionales de Acreditacién

En la ciudad de Asuncién, Republica del Paraguay, durante los dias 09 y 10 de
noviembre de 2015, se celebr6é la Reunion de la Red de Agencias Nacionales de
Acreditacion — RANA del Sector Educativo del MERCOSUR (SEM), con la presencia
de las delegaciones de Argentina, Brasil, Bolivia, Colombia, Chile, Ecuador, Paraguay y
Uruguay.

La lista de delegados que participan de la reunion se incluye como ANEXO | de la
presente acta.

l.as palabras de bienvenida estuvieron a cargo del Dr. Raul Aguilera Méndez de la
Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educaciéon Superior (ANEAES) de
Paraguay, quien seguidamente dio lectura a la Agenda, la cual fue aprobada sin
modificaciones (ANEXO II).

Seguidamente se abordaron los siguientes temas, segun la agenda aprobada:
1. Informe de la Secretaria RANA
La Secretaria presenté un informe detallado de las acciones realizadas que figuran /h/\l‘l"m

en el ANEXO IlI.

las acciones realizadas y manifest6 el apoyo a la concrecion de un material tangible.
.

El pleno de la Reunion reconoci6 a la Secretaria de RANA - Brasil por la calidad de ‘\%

impreso y digital) sobre la historia de la entidad. e
(imp y digital) A

2. Andlisis y consideraciones del Informe de observaciéon del proceso deé -~
acreditacion de CONEAU - Argentina, para la implementacion simultanea
de los procesos de acreditacion Nacional y ARCU-SUR /%j

Los integrantes del Comité de observadores informaron al pleno sobre el resultado
de la actividad realizada que figura como ANEXO 1V, y sugirieron revisar la Guia de Y
Observacion y algunos aspectos del Manual del Sistema ARCU-SUR. //{/

Los miembros de la RANA presentes agradecieron al Comité que realizé este -/
trabajo de analisis y a los que participaron de las visitas de observacién. /

A continuacion, el pleno de la Reunion aprob6 formalmente la solicitud para la
implementacion simultanea de los procesos de acreditacion Nacional y ARCU-SUR
presentada por CONEAU-Argentina, en la reunién de la Red realizada en Brasilia er_

el mes de marzo de 2015. ‘*‘“‘\)
\% £
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3. Planificacion de capacitaciones regionales de pares evaluadores y
técnicos (actuales y nuevos)

El pleno de la reunién aprobd las 3 sedes de los talleres para las carreras de
Arquitectura y Agronomia, que seran: Colombia, Brasil y Argentina. También se
aprobo que el periodo de tiempo sera en los meses de abril y mayo. No obstante, el
programa se realizara previamente en el mes de febrero, asi como otros
documentos complementarios.

Asimismo, Argentina se comprometié a realizar los ejercicios, lo cual también fue
aceptado por el pleno.

4. Ajustes de documentos para convocatorias del nuevo ciclo:

Los integrantes de la Red consideraron pertinente la revision y ajustes de los
documentos que se detallan mas abajo:

a. Guia de Autoevaluacion

Uruguay se comprometié a revisar las guias de autoevaluacion de las |
carreras de Arquitectura y Agronomia, que fue aceptado por el pleno.

Brasil se comprometid a actualizar y ajustar las Guias de -
Autoevaluacion del resto de las carreras, que fue aceptado por el pleno. -~

Se decidié en plenaria que los paises cuenten con un plazo de 3 ~
semanas a partir de la recepcion para remitir sus observaciones, tiempo

en que se aprobara sin modificaciones en caso de que ninguno se /
expida al respecto.

b. Guia de Pares

En cuanto a esta gufa, la misma se subira a la plataforma e, {1
quedando establecido finales de febrero como plazo limite para la i/l
remision de las observaciones. AN

La distribucion de las responsabilidades es como sigue:
Uruguay: Arquitectura y Agronomia HT\\\\
Paraguay: Enfermeria k

Argentina: Ingenieria, Medicina y Odontologia.
Bolivia: Veterinaria
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c. Guia del Observador

Los representantes de los paises presentes aceptaron que Paraguay,
Brasil y Uruguay se encarguen de elaborar una propuesta de ajuste de
la Guia del Observador. Se establecié la primera quincena de mayo
como plazo limite para la remision de las observaciones por parte de
los paises.

d. Manual de procedimientos del Sistema ARCU-SUR

En cuanto al Manual de procedimientos del Sistema ARCU-SUR, se
acepto que Brasil, Paraguay y Uruguay se encarguen de elaborar una
propuesta del documento a ser remitida al 30 de abril de 2016, a fin de
que sea aprobada en la proxima Reunién de RANA.

5. Analisis de la reunién de la Sub Comision de Desarrollo y Ejercicio
Profesional SGT11, con relacion a los criterios de calidad de las carreras
de Medicina, Enfermeria y Odontologia

Los miembros de la RANA tomaron conocimiento a través de la PPTP de la
reunién realizada por la Sub Comisién de Desarrollo y Ejercicio Profesional
SGT11 con relacion a los criterios de calidad de las carreras de Medicina,
Enfermeria y Odontologia, evento que fue realizado en Asuncién los dias 5y 7
de octubre de 2015. A
L2

La PPTP puso al tanto a los presentes que la citada comision del MERCOSUR ™
ha dejado observaciones con respecto a los criterios del area de la salud.

En tal sentido, los miembros de RANA valoraron el esfuerzo realizado para
estudiar los criterios de calidad de las carreras mencionadas mas arriba y
manifiestaron el alto interés de revisar y remitir a las instancias técnicas de
RANA el estudio correspondiente, en tanto se formalice.

6. Formalizacion de la aprobacion de las actualizaciones de los siguientes
documentos:
a. Manual de procedimientos del Sistema ARCU-SUR
b. Criterios de Calidad de las carreras de Agronomia, Arquitectura
Enfermeria, Veterinaria, Ingenieria, Medicina y Odontologia R

c. Guia del Observador ‘K\\ o
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En cuanto a estos 3 items, los miembros de RANA encomiendaron a la PPTP a
realizar las gestiones ante la Comisién Regional de Educacion Superior y por su
intermedio, a la CCR para la aprobacién formal de todos los documentos por la
RME.

7. Formalizacién de la aprobacién de las carreras de Economia, Farmacia y
Geologia, a ser convocadas por RANA préximamente

En este tema, los miembros del pleno encomendaron a la PPTP a realizar las
gestiones ante la Comisién Regional de Educacién Superior y por su intermedio, a la
CCR, para la aprobacién formal de las carreras a ser convocadas por la RANA.

8. Definicion de criterios de calidad de las carreras de Farmacia, Geologia y
Economia

La coordinacién de las comisiones consultivas para la construccion de criterios de
calidad de las carreras quedo establecida como sigue:

- Paraguay: Farmacia
- Argentina: Geologia
- Bolivia: Economia

E!l plazo establecido para la presentacion de las propuestas de criterios de calidad
por los representantes de los paises es la préxima reunion de RANA.

Asimismo, cada pais determinara la metodologia de trabajo pertinente para Ia/kﬂ‘/(/
elaboracién del documento, con la realizaciéon de al menos un encuentro presenmal as
de la comision consultiva. /

9. Evaluacion del Plan SEM 2011 - 2015

El pleno de los paises participantes de la reunion de RANA manifesté que se
cumplieron todos los objetivos del Plan SEM 2011 ~ 2015, en tanto que ademas
hubo una evolucion del proceso de integracion regional a raiz de las discusiones
que favorecieron el logro de estos objetivos.

Asimismo, los presentes destacaron que también se avanzo en la integracién al
interior de la Red, lo que favoreci6 la concrecibn de numerosos acuerdos
importantes para la generacion de cambios que ahora se estan visibilizando al

interior de la entidad. \x\\\
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De igual manera, se insté a profundizar los procesos de integracién a través de los
trabajos en educacién superior y a lograr un mayor intercambio de técnicos de las
diferentes agencias para optimizar las futuras propuestas.

Por dltimo, los miembros de la RANA celebraron los avances obtenidos y se
propusieron formular metas y acciones destinadas a alcanzar mayores logros en
base a las proyecciones para el periodo 2016 — 2020.

10. Elaboracion del Plan SEM 2016 — 2020 de RANA

El pleno elabor6 y aprob6 una propuesta de Plan de accién de RANA para el
periodo 2016-2020, que figura como ANEXO V.

1. Estudio del pedido de ANEAES - Paraguay para la implementacion
simultanea de los procesos de acreditacion Nacional y ARCU-SUR

La PPTP puso a conocimiento del pleno la solicitud de ANEAES-Paraguay para la ,
implementacion simultanea de los procesos de acreditacién Nacional y ARCU-SUR, L‘“
que figura como ANEXO VI. (\!‘(\ ’

al menos dos agencias nacionales para visitar y revisar el mecanismo y la

El pleno de la RANA acept6 que se integre un comité técnico con representacion de ‘&@
experiencia llevada a cabo por la ANEAES de Paraguay en el marco de la

implementacion del Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educaciéri‘“;,.,.;/;j“‘ij;”‘\
Superior. /%\? /

(,ﬁ/ {7
Para la visita técnica se postularon los siguientes paises: Argentina, Chile, Colombia /
y Bolivia. /

movilidad y estadia de los delegados de estos 2 paises y, considerando sus
recursos presupuestarios de ese momento, podra definir la inclusion de un tercery (4
hasta cuarto pals a la experiencia. Vo

En ese sentido, la ANEAES se comprometié a hacerse cargo de los gastos de- Iy é//

12.  Planificacion de las convocatorias a realizar por los distintos paises K
A

Se aprobd el cronograma de convocatorias que figura en el ANEXO VII
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Ademas, se establecié que cada pais en base a sus normativas internas determine
sus criterios de elegibilidad, sumados a los ya generales establecidos en el manual
de uso comun.

El pleno agradeci6 a la PPTP la acostumbrada hospitalidad y cordialidad y destacé
la excelente organizacion del evento que posibilitd llegar a acuerdos trascendentes
para la Red.

13.  ANEXOS
Anexo | Lista de Participantes
Anexo |l Agenda de la reunion
Anexo |l Informe de la Secretaria RANA

Anexo IV Informe de Observacién

Anexo V Plan SEM 2016 — 2020 de RANA

Anexo VI Nota de solicitud de ANEAES-Paraguay para la implementacion
simultanea de los procesos de acreditacion Nacional y ARCU-SUR

Anexo VIl Cronograma de convocatorias

i -' E:\\; ! Q

Por el Estado Plurinacional de Bolivia

IS &k& %um o /l'é&_

Por la Republica Federativa de Brasil
/ L\/‘/ —
a
/ e~ ?

Por 1a Repuiblica de Chile

P

Por la Repyblica del Paraguay
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ANEXO1

LISTA DE PARTICIPANTES

RED DE AGENCIAS NACIONALES DE ACREDITACION (RANA)
09,10 y 11 de noviembre de 2015

N° Nombre y Apellido Institucion u organizacién
1 | Ana Filippa
2 | Marcela Groppo CONEAU-ARGENTINA
3 | Martin Strah
4 | Luis Ernesto Valdivia Baldomar | CNACU- BOLIVIA
5 | Claudia Maffini Griboski INEP-BRASIL
6 | Jodo Carlos Pereira Da Silva CONAES-BRASIL
7 | Paula Beale Sepulveda
CNA-CHILE
8 | Alejandro Sotomayor Brulé
9 | Jairo Alfonso Téllez Mosquera CNA-COLOMBIA
10 | Holger Capa Santos CEAACES-ECUADOR
11 | Ernesto Dominguez )
COMISION AD HOC DE
12 | Javier Duran ,
ACREDITACION- URUGUAY
13 | Juan Fernandez Romar
14 | Ratl Aguilera Méndez
15 | Rosa Oviedo de Cristaldo
16 | Fatima Bogado de Sarubbi
17 | Norma Dalila Marecos ANEAES-PARAGUAY
18 | Zulma Mariuci
19 | Carmen Aguilera
20 | Domingo Alcides Pedrozo

T

Yegros N° 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Farifia
Asuncién-Paraguay

Telefax: 595-21-494-940
E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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ANEXO II
AGENDA

RED DE AGENCIAS NACIONALES DE ACREDITACION (RANA)
9,10 y 11 de noviembre de 2015

PRIMER DiA
HORARIO ACTIVIDADES RESPONSABLE

09 de noviembre de 2015

Apertura y bienvenida de la Presidencia Pro Dr. Radl Aguilera

09:30 a 09:45 T Méndez, Presidente -
empore ANEAES
. . . Dr. Ratl Aguilera
09:45 2 10:00 Presentacién de la lagenda. y consideraciones de Mindes, Progidante: -
a reunion ANEAES
10:00 a 10:30 Informe de la Secretaria de RANA Dra. Claudia Maffini

Griboski- INEP

Anadlisis y consideraciones del Informe de
observacion del proceso de acreditacion de
10:30 2 10:50 | CONEAU - Argentina, para la implementacién Miembros de la Red
simultdnea de los procesos de acreditacion

ﬂy\\/‘/‘ Nacional y ARCU-SUR

Planificacién de capacitaciones regionales de

X 10:50 a 11:30 .. Miembros de la Red
. pares evaluadores y técnicos (actuales y nuevos)
Q 11:30 a 11:45 Receso
Ajustes de documentos para convocatorias del
% ‘ nuevo ciclo:
P a. Guia de autoevaluacion
11:45 a 13:00 b. Guia de Pares. Miembros de la Red
c. Guia del Observador
f d. Manual de Procedimientos del Sistema
2 ARCU-SUR
13:00 a 14:30 Almuerzo

Anéalisis de 1a reunidon de 1a Sub Comisién de

14:30 a 15:00 Des.a,rrollo y E]:erc‘icio Profe‘sional SGT11, con Miembros de 1a Red
/ relacién a los criterios de calidad de las carreras
de Medicina, Enfermeria y Odontologia.
Formalizaciéon de la aprobacion de las
actualizaciones de los siguientes documentos:
15:00 a 15:30 a. Manual de Procedimientos del Sistema| Miembros dela Red

ARCU-SUR
b. Criterios de Calidad de las carreras de

Yegros N° 930 entre Manuel Dominguez y Teniente Farifa Telefax: 595-21-494.940
Asuncion - Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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Agronomia, Arquitectura, Enfermeria,
Veterinaria, Ingenieria, Medicina y
Odontologia
c. Guia del observador
Formalizacion de la aprobacion de las carreras de
15:30 a 16:00 Economia, Farmacia y Geologia, a ser Miembros de la Red
convocadas por RANA préximamente
Definicién de criterios de calidad de las carreras

16:00 a 16:40 de Barmacia, Geoloztay Bconomia Miembros de la Red

16:40 a 17:00 Receso
17:00 a 18:00 Evaluacion del Plan SEM 2011 - 2015 Miembros de la Red
SEGUNDO DiA
HORARIO ACTIVIDADES RESPONSABLE
10 de noviembre de 2015

09:30 2 10:30 | FElaboracion del Plan SEM 2016- 2020 de RANA Miembros de la Red

Estudio del pedido de ANEAES - Paraguay para
10:30 a 11:00 | la implementacién simultdnea de los procesos de Miembros de la Red
acreditaciéon Nacional y ARCU-SUR

11:00 a 11:20 Receso

Planificacion de las convocatorias a realizar por

11:20 a 13:00 Tos: distintos pafses Miembros de la Red
13:00 a 14:30 Almuerzo
14:30 a 17-30 Elaboracion, aprobac191} y firma del acta de Wsmbies ds Ty Bad
reunion
TERCER DIA
/ HORARIO ACTIVIDADES RESPONSABLE
11 de noviembre de 2015

Reunién Conjunta con el Comité Coordinador
Regional (CCR), Comision Regional
09:30 a12:00 | Coordinadora de Educaciéon Superior (CRCES) y
la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion
(RANA)

Comisién Regional
Coordinadora de
Educacién Superior
(CRCES)

Yegros N° 930 entre Manuel Dominguez y Teniente Farina Telefax: 595-21-494.940
Asuncién - Paraguay E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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AcOes da Secretaria
em 2015

HAm_“Awww»44f4444;4(ZZ§WWMA%M___MAMMWMWMHV

Rede de Agéncias Nacionais de Acreditacao -
RANA

Sede

& O Brasil, por meio do INEP, assumiu a Secretaria da
RANA pelo periodo de dois anos, a partir de 2015,
segundo registrado na Ata RANA n°01/2015.

& A transicdo foi feita com apoio da CONEAU, que
colaborou com a verificagdo do planejamento de
atividades, em marco de 2015.

AN

10/11/2015
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AcoOes realizadas

BIPE
Criagdo de salas virtuais na plataforma Moodle como meio de comunicagao e
intercambio de informagoes

@t Preparagao reuniao 1/2015 RANA

s Sala para assuntos p6s RANA 01/2015

s Videoconferéncia RANA 1/15

©s  Acervo

Organizacéo e disponibilizacdo dos temas para anélise e discussdo entre os membros
Organizacao da reuniao RANA 1/2015

Organizacdo dos Documentos de Critérios

Diagramagao do Manual de Procedimentos

Organizacao da lista de membros da RANA

Disponibilizagdo de todos os documentos da Rede

Projeto de capacitagao de pares

Organizacéo da formagao continuada dos Pares e Técnicos (via Moodle)
Manutencéo do Portal ARCU-SUL referente aos cursos acreditados (ditames)

Acoes para 2016

& Organizacao de livro sobre a RANA

3 Criagao

3 Concepgao

3 Agdes Realizadas

3 Impacto no sistema nacional (cada pais)

10/11/2015
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INFORME DE OBSERVADORES PARA LA AUTORIZACION DEL PROCESO
DE ACREDITACION SIMULTANEA ARCU-SUR Y NACIONAL
SOLICITADO POR CONEAU - ARGENTINA

Antecedentes

Segun lo acordado en la reunién de Red de Agencias Nacionales de Acreditacion,
realizada en la ciudad de Braéilia, los dias 16 y 17 de marzo de 2015 sobre el
Mecanismo de Acreditacion. simultanea ARCU-SUR y Modelo Nacional
incorporada al Manual de Procedimientos del Sistema, y teniendo en cuenta la
solicitud de la CONEAU para dicha autorizacion, la RANA decidié designar a tres
observadores de los siguientes paises: Brasil, Paraguay y Uruguay. En
representacién de estos pafses a:cudieron: Rogério Dentello, Norma Dalila Marecos
y Ernesto Dominguez, respectivamente,

La visita de observaci6n se 1‘ealiz6 entre los dfas 7 y 11 de setiembre de 2015, en la
Universidad Nacional de Saita, sede Central y Sede Regjonal Oran a las carreras de
Ingenierfa en Recursos Naturalgs. ‘

El Comité de Pares estuvo confbrmado por tres Pares Evaluadores Nacionales con
el acompanamiento de una integrante del area Técnjca de Ja Comisién Nacional de
Evaluacion y Acreditacién Umver51ta11a (CONEAU).

Los gastos del proceso de observac16n incluyendo pasajes, hospedaje y vitico
para alimentacion, fueron cubxer’cos por la CONEAU.

Introduccion

Inicialmente los Observadores destacan que este proceso consideré solamente la

evalhacion de carreras en el Sistema Nacional y no la concurrencia simultdnea con
el sistema ARCU-SUR.

Por tratarse de la primera expeﬁencia y tentendo en cuenta que lo establecido en el
Manual para el procedimiento ‘de autorizacién es de un nivel genérico, el equipo
de observadores se vio en la nece51dad de profundizar y acordar elementos del
procedimiento. En tal sentido, el enfoque otorgado a la actividad es de
corroboracion del grado de compatibilidad de los mecanismos e instrumentos de la
CONEAU utilizados en el Sistéma Nacional y ARCU-SUR, descartando que este
proceso se pueda constituir en’ una evaluacion de la Agencia como tal.



No estando establecido en los documentos del Sistema ARCU-SUR, los
observadores acordaron realizat un dnico informe a ser presentado ante la Red de
Agencias Nacionales de Acreditacion (RANA).

Descripei6n de las Actividades

La actividad tuvo dos fases: una primera, previa a la visita, en la cual los
observadores recibieron los documentos vinculados al proceso de acreditacién y
otros relativos al contexto institucional. Asimismo el cuerpo técnico de CONEAU
contacté con los observadotes piara prever los aspectos logisticos. La segunda fase
consistid en la visita in situ.

Las actividades realizadas fueron:
Lunes, 7 de septiembre

1) Reunién en la sede de%la CONEAU con los responsables del area de
acreditacién y la técnica asignada para acompafiar la visita, en dicha
reunién se profundizé respecto al funcionamiento de la Agencia.

2) Recorrido por las instalaciones de'la CONEAU.
\

3) Reunién de consistencia con los pares evaluadores nacionales y la
responsable técnica.

4) Viaje a la ciudad de Saltafi

Martes, 8 de septiembre .
1) Inicio de la visita a la sed%z central de la Universidad Nacional de Salta.
2) Acompafiamiento de la viisita de los pares y observacion del proceso.
3) Viaje  la sede regional en la ciudad de Oran, distante 300 K de Salta.

Miércoles, 9 de septiembre

1) Visita ala carrera de Ingenierfa de Recursos Naturales.

Jueves, 10 de septiembre

1) Viaje de regreso a Ja ciudad de Salta.



2) Redaccion conjunta del inﬁforme de observadores.
Viernes, 11 septiembre |
1) Regreso a Buenos Aires. |
2) Reunion final con los reséonsables de la acreditacion de CONEAU.
- Proceso .

Analizada la gufa de observadores, se constata que la misma esta compuesta por
ftems informativos que serfa aconsejable que la propia agencia proporcionase
previamente. Respecto a los ‘procesos y la estructura de la CONEAU los
observadores consideran que existe compatibilidad con lo necesario para llevar
adelante la evaluacion de carrerés bajo los pardmetros del Sisterna ARCU-SUR.

- Documentos

CONEALU dispone de un sistema electrénico en donde se encuentran documentos
digitalizados a los que pueden acceder los pares evaluadores para su labor. Se
verificd que los pares tienen ajcceso aitoda informacién atinente al proceso de
evaluacion comparable a lo exigido en e] sistema ARCU-SUR.

La CONEAU cuenta con documentos para recoleccidon de datos y para
autoevaluacién también de estructura compatible con el ARCU-SUR.

- Evaluacion Externa

Se verifict el acompafiamiento del responsable téenico tal como se prevé en el
ARCU-SUR. Este acompagiamiento durd toda la visita, incluyendo la organizacién
logistica v el apoyo en la redaccion del informe.

Los ‘tres pares evaluadores que participaron al proceso eran de nacionalidad
argentina, de modo que no fufe posible observar ¢dmo seria la actuacion de un
comité de pares mixto (con pares nacionales y extranjeros). Asimismo no fue
posible observar la reunién de consistencia entre la agencia y el posible comité
mixto. No obstante se observé un desempefio solvente del comité de pares,
cumpliendo las etapas, practicas v miradas usuales en el proceso ARCU-SUR.

Los criterios y guia para evaluacién se consideran adecuados para ARCU-SUR. El
tiempo de visita fue considerado corto para ARCU-SUR, explicable en virtud de
las caracteristicas de las carreras visitadas: una de ellas en segunda fase



(verificacién de cumplimiento de recomendaciones de la primera evaluacion) y
otra en su fase inicial (dos afios de creacién de la carrera).

Conclusiéon

El equipo de observadores, después de realizada toda la actividad de
acompanamiento del proceso y sus propias reflexiones, concluye que los elementos
evaluativos aplicados por la CONEAU y observados durante el proceso son
similares y compatibles a lo regiierido en el ARCU-SUR, y recomienda a la RANA
la autorizacion a CONEAU péra llevar a cabo las evaluaciones nacionales de
manera simultdnea con ARCUSUR.

Setiembre 2015

I 7S I e evwind
Nor;ma Marecos Ernesto Dbominguez
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INFORME DE ossm}vwous PARA LA AUTORIZACION DEL
PROCESO DE ACREDITACION SIMULTANEA ARCU-SUR Y NACIONAL

SOLICITAI;)O POR CONEAU - ARGENTINA

Recomendaciones i

Este equipo de observadorés, después de esta primera experiencia, eleva a la
RANA las siguientes sugerencms respecto al proceso de acreditacion
. simultanea:

1)

2)

3)

9

Explicitar en el Mahual de Procedimientos que el comité de pares
designado para reah‘%ar la visita de evaluacién de una carrera, con fines
de acreditacion simultanea debe estar conformado con un minimo de un
pat extranjero y dos énacionales formados en ¢l sistema ARCU-SUR. Se
recuerda también el fequisito de la presencia del responsable técnico de
Ia agencia durante todo el proceso.

Revisar la guia del iobservador, para agregar puntos de analisis mds
precisos con la Veuficacmn de la compatibilidad con fos procedimientos
v criterios de ARCU»SUR Se‘propone contar con dos docwmentos para
este proceso: por un lado un informe preliminea realizado por la Agencia
contemplando las informaciones que se solicitan en la actual guia de
observadores; por otro lado un documento de pautas para la elaboracion
del informe de observadores, y tal como se sefals anteriormente, se

enfoque a corroborar. la compatibilidad de los sistemas y no a evaluar las
agencxas ‘

El dictamen de acrfeditaci(m ARCU-SUR, resultante del proceso de
acreditacion simultc’n;'\ea debe ser con base en el formato de dictamen
ARCU-SUR. :

Establecer que la Agéncia solicitante de la autorizacién de simultaneidad,
se hara cargo de los gastos que implique el proceso.

Setiembre 2015
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MERCOSUR MERCOSUL
ANEXO VI

NOTA DE SOLICITUD DE ANEAES-PARAGUAY
PARA LA IMPLEMENTACION SIMULTANEA
DE LOS PROCESOS DE ACREDITACION
NACIONAL Y ARCU-SUR
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GOBIERNO ? NACIONAL s l ANEAES

Asuncidn, 28 de octubre de 2015
AN/PCD/2015/ HE3

Estimados Miembros:
Red de Agencias Nacionales de Acreditacion (RANA)

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes a fin de saludarles cordialmente y a la vez
hacer referencia al nuevo ciclo de acreditaciones del Sistema ARCU-SUR, aprobado en la
ultima reunion de la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion (RANA) realizada
en el mes de noviembre de 2014 en Buenos Aires- Argentina y cuyo contenido pasa a

formar parte del Manual ARCU-SUR.

Al respecto, solicito respetuosamente la autorizacién para realizar las
acreditaciones del Sistema ARCUSUR en forma simultdnea con las acreditaciones
nacionales, implementando para ello el procedimiento que ha quedado descripto en el

documento “Proyeccion del Sistema ARCU-SUR”.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarles el testimonio

de mi consideracion mas distinguida.

gﬁ{ra Méndgz, Dr.

President

Yegros N° 930 entre Manuel Dominguez y Tte. Fariiia Telefax: 595-21-494-940
Asuncién-Paraguay E-mail: presidencia@ancaes.gov.py
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MERCOSUR MERCOSUL
ANEXO VII

Convocatorias a realizar por los distintos paises

2015 Arquitectura y Agronomia
2016 Veterinaria y Enfermeria
Uruguay
2017 Ingenieria y Odontologia
2018 Medicina
2015 Arquitectura
2016 Agronomia y Veterinaria
Argentina
2017 Medicina, Odontologia y Enfermeria
2018 Ingenieria
2015 Agronomia y Arquitectura
Paraguay 2016 Enfermeria, Veterinaria e Ingenieria
2017 Medicina y Oontologia
-| Odontologia, Medicina, Agronomia y
2016 o
Arquitectura
Brasil
12017 Veterinaria y Enfermeria
2018 Ingenieria
2015 Agronomia y Arquitectura
Bolivia 2016 Veterinaria y Enfermeria
2017 Ingenierfa, Odontologia y Medicina ’
2016 Agronomia, Enfermerfa y Veterinaria @{{%)
Colombia : Ljf
2017 | Medicina, Odontologia e Ingenieria ]
/
2015 Arquitectura y Agronomia
Chile Medicina, Odontologia, Ingenieria,
2017
Enfermeria y Veterinaria






