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RESUMO

A presente pesquisa prop0s-se investigar como a comunidade escolar de uma
escola municipal de Educacao Infantil situada no Vale do Rio Cai, no Rio Grande do
Sul, se organiza, elabora e executa suas préaticas avaliativas na busca pela
qualidade do ensino oferecido as criangcas pequenas de 2 e 3 anos de idade. A
problematica da pesquisa versou em torno da questdo sobre como esta escola pode
oferecer um atendimento de qualidade as criancas pequenas com 0 apoio da
comunidade. O estudo teve como objetivo realizar um mapeamento de ac¢des que
favorecem a implementacao de praticas avaliativas de curto e longo prazo da escola,
visando formular indicadores préprios de qualidade na Educacdo Infantil. A
metodologia investigativa caracteriza-se como um estudo de caso e como técnicas
foram utilizadas a analise documental, entrevistas semiestruturadas e questionarios
estruturados junto a comunidade escolar. A analise dos dados deu-se por categorias
e o0s resultados mostram que estrutura fisica, relacdo entre pais e professoras,
formacdo de professoras, alimentacdo escolar e cuidados afetivos sdo, para a
comunidade escolar, os principais indicadores de qualidade da Educacé&o Infantil. A
investigacdo € concluida mapeando-se e refletindo-se sobre as acbes da
comunidade escolar no que se refere a oferta de Educacéo Infantil com qualidade.
Vé-se que estas devem continuamente ser revistas, implantadas e acompanhadas, e
0 mesmo vale para acfes de gestdo e financiamento de recursos na Educacéo

Infantil para o atendimento de criancas pequenas.

Palavras-chave: Educacéao Infantil. Qualidade da Educacéao Infantil. Avaliacdo na/da

Educacao Infantil. Creche. Pré-Escola.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem como tema principal a questdo da qualidade na
Educacéo Infantil. O estudo foi realizado numa escola municipal de Educacéo Infantil
(EMEI), situada na regido do Vale do Cai, no Rio Grande do Sul. Teve por finalidade
a compreensao de como a comunidade escolar organiza, elabora e executa suas
praticas avaliativas na busca pela qualidade da educacao oferecida a criancas de 2
a 3 anos de idade.

A problemética da pesquisa versou em torno da questdo sobre como a
escola de Educacéo Infantil pode oferecer um atendimento de qualidade as criancas
peqguenas com o apoio da comunidade escolar.

1.1 Justificativa

Esta pesquisa visa compreender as acdes administrativas e pedagdgicas
realizadas por uma escola municipal de Educacado Infantil para a melhoria da
educacéo oferecida as criancas que nela estdo matriculadas.

A identificacdo das propostas de melhoria da qualidade da educacao
oferecida pela escola proporciona subsidios para a compreensdo de como essa
busca pela qualidade é avaliada pela comunidade e como essa comunidade se
organiza para sua compreensao e avanc¢o no dia a dia escolar.

A relevancia deste estudo caracteriza-se pelo mapeamento e pela reflexao
guanto as acbes que estdo sendo realizadas pela escola, que envolvem a

comunidade escolar, para garantir uma educacao infantil de qualidade.

1.2 Objetivo Geral

O objetivo geral € realizar o0 mapeamento das a¢des avaliativas propostas
pela escola de Educacéao Infantil que favorecam a implementacédo de praticas para a
melhoria da qualidade da educacao oferecida, visando a formulac¢do de indicadores

préprios de qualidade da escola.



1.3 Objetivos Especificos

A presente pesquisa tem como objetivos especificos o seguinte:

a) ldentificar quais os principais indicadores de qualidade da educagé&o
infantil que estdo sendo constituidos pela comunidade escolar.

b) Mapear as politicas avaliativas utilizadas pela instituicio no que se
refere a elaboracdo e acompanhamento de acdes que visem a
melhoria da qualidade da educacéo.

c) Compreender como ocorreu a elaboragcdo dos indicadores de
gualidade na educacéo infantil na instituicao.

Parte-se da hipdtese que, na realizagcdo deste estudo, encontrar-se-ao
subsidios referentes a participacdo da comunidade escolar no que tocante a
elaboracdo de acdes para qualificacdo do espaco educacional, onde a qualidade da
Educacao Infantil oferecida tem sido constantemente avaliada e reformulada pela
comunidade envolvida em prol das criancas pequenas que a ela sao conferidas as
acOes educacionais nas faixas etarias de 2 a 3 anos.

Por fim, o presente trabalho esta organizado em cinco capitulos. Além desta
introducéo, ha o capitulo segundo onde se traz uma fundamentacao teorica para o
seu desenvolvimento. No capitulo terceiro, contextualiza-se a histdria da educacéo
infantil no municipio, associada a historia institucional da escola onde a pesquisa foi
realizada.

Ja no capitulo quarto, tém-se uma descricdo da metodologia utilizada, a forma
de coleta dos dados e como ocorreu a analise dos resultados obtidos na pesquisa,
engquanto que, no quinto e ultimo capitulo, descrevem-se as consideracdes finais da
investigacdo, apontando acfes peculiares da escola na elaboracdo de acbes que
visam a qualidade da educacéo oferecida e descrevendo possiveis avancos a serem

obtidos pela escola.



2 REFERENCIAL TEORICO

Pensar o ponto de partida para falar em qualidade na Educacéo Infantil e,
posteriormente, a avaliacdo desta qualidade em uma escola publica de Educacao
Infantil constitui uma tarefa desafiadora e inquietante a pesquisa.

A histéria da Educacédo Infantil no Brasil conta que as creches surgiram
como um espaco de cuidado e zelo, onde a preocupacdo versava-se em torno da
alimentacdo, da saude e higiene, conforme escrevem Campos (2011), Junior (2000)
e Rosemberg (2002). Esse era um espaco quase que exclusivo as criancas das
maes trabalhadoras que ndo tinham outra opcao de cuidado aos filhos pequenos
durante os turnos de trabalho e recorriam a creche. As creches eram ligadas ao
setor de assisténcia social dos municipios ou das proprias fabricas que, na
necessidade da mao de obra feminina, acabavam por organizar um espaco de
cuidado as criancas das maes trabalhadoras.

A necessidade do cuidado infantil no espaco das creches cresceu de forma
ainda mais significativa nos anos de 1970/1980 com o aumento de industrias e do
comeércio houve uma intensa mobilizacédo da sociedade na busca por creches para a

educacéo e cuidado das criangas pequenas. De acordo com Campos (1999, p. 24),

No ambito dos movimentos sociais, a demanda por creches era vista
da perspectiva do direito da mae trabalhadora; em outro espaco de
mobilizacdo os movimentos de defesa dos direitos de criancas e
adolescentes lutavam principalmente pelo atendimento a criancas de
familias consideradas em situacéo de risco.

Pode-se perceber que a questdo da qualidade da educacéo oferecida ficou
para um movimento posterior, pois a preocupacao inicial dava-se com 0 acesso a
creche. Esse acesso ocorreu por meio de repasses publicos a instituicdes
filantropicas ou comunitarias que, muitas vezes, atendiam em situacdes precarias,
com pouco espaco, falta de profissionais qualificados para a funcdo e com numero
grande de criancas.

A preocupacédo na creche era com o cuidado da crianca e a ligacdo entre o
particular das relacfes familiares e o social das novas relacfes estabelecidas nestes
espacos, pois muitas vezes estes confundiam nas relacdes entre as profissionais e

os familiares. As profissionais que atendiam nas creches n&o sabiam muito o que
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fazer com as criangas pequenas além do cuidar: alimentar, manter a higiene. N&o

havia formac&o que indicasse formas de estruturacédo pedagogica.

2.1 Politicas Publicas Educacionais para Educacdo Infantil

A construcdo das politicas publicas para a Educacéo Infantil foi um processo
gue se construiu no decorrer da histéria da propria Educacéo Infantil. Pensar
politicas publicas educacionais no Brasil ja pode ser considerado uma problemética
dificil e de multiplas faces, mas se se direcionar para a primeira infancia, em especial
a criancas de 0 a 5 anos, temos uma problemética ainda mais complexa e
desafiadora, pois estamos diante de dificuldades e avancos sociais de duas
demandas sociais: a das criancas e das mulheres/familias.

No que se refere as principais politicas educacionais para a Educacéo
Infantil, sob a perspectiva da compreensdo desta pesquisa, este trabalho cita
algumas politicas elencadas pelos anos de suas publicagcbes e vigéncias, pois
compreende que de forma global os maiores avancgos foram no ambito das politicas
nacionais, estas chegam a todas as localidades, campos de discusséao e sao direitos
inquestionaveis das criangas.

Apoés a Constituicdo Federal de 1988 e a criacdo do Estatuto da Crianca e
do Adolescente em 1990, deu-se inicio a questionamentos e pesquisas mais
aprofundadas sobre como o atendimento as criancas poderia ser melhorado, ja que
0s estudos apontavam que criancas que frequentavam a creche e a pré-escola
tinham maiores condicfes de irem bem ao Ensino Fundamental.

Em 1996, com a criacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDBEN, 9394/96), a Educacdo Infantii passa a ser a primeira etapa de
escolarizacao da crianca, junto ao Ensino Fundamental e ao Ensino Médio.

A publicacdo, em 1998, do Referencial Curricular Nacional para a Educacao
Infantil (RCNEI) oferecia as escolas e creches subsidios para a elaboracdo de suas
propostas pedagdgicas, atendendo a novas expectativas e necessidades da
Educacéao Infantil.

O Plano Nacional de Educacédo aprovado em 2000 previa padrées minimos
para as instituicbes de Educacdo Infantil tais como: espaco interno iluminado e

ventilado, instalagdes sanitarias adequadas para a higiene das criangas pequenas,
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instalagbes para o preparo dos alimentos, ambiente interno e externo para o
desenvolvimento de atividades.

Em 2006, a elaboracdo dos Parametros Nacionais para a Qualidade da
Educacdo Infantil (volumes 1 e 2) passou a oferecer referéncias aos sistemas
educacionais para a implementacédo de politicas publicas a criancas de 0 a 6 anos.

Os Indicadores de Qualidade na Educacao Infantil (2009) apresentaram-se
como um instrumento de autoavaliacdo da qualidade das instituicbes de Educacéo
Infantil, valorizando a participacéo de toda a comunidade escolar.

Também em 2009 a Resolu¢cdo n. 5, de 17 de dezembro de 2009,
estabeleceu as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao Infantil,
constituindo-se num importante referencial para participacdo e democratizacado da
Educacao Infantil.

Ja em 2013, a Lei n. 12.796/2013, a partir da Emenda Constitucional
59/2009, alterou a LDBEN principalmente quanto a faixa etaria de 4 a 5 anos,

tornando sua matricula obrigatéria no sistema de ensino.

2.2 Qualidade na/da Educacéo Infantil

Pensar sobre a qualidade na Educacao Infantil € uma tarefa extremamente
complexa e desafiadora. Complexa, pois trata de conhecimentos que foram se
constituindo ao longo da historia da Educacéo Infantil no Brasil. Desafiadora, pois
remonta a todo um conhecimento construido ao longo da histéria através de
pesquisas, debates e dialogo.

O proprio conceito de qualidade € complexo e envolve diversos fatores em

sua elaboracéo:

As definicbes de qualidade dependem de muitos fatores: os valores
nos quais as pessoas acreditam; as tradicbes de uma determinada
cultura; os conhecimentos cientificos sobre como as criangas
aprendem e se desenvolvem; o contexto histérico, social e
econdmico no qual a escola se insere. No caso especifico da
educacao infantil, a forma como a sociedade define os direitos da
mulher e a responsabilidade coletiva pela educagdo das criangas
pequenas também sao fatores relevantes. (MEC, 2009, p. 13).

Nesta pesquisa, pensar a qualidade compreende estabelecer primeiramente

de onde se vé a qualidade da Educacao Infantil: ela € vista a partir da perspectiva
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docente, compreendendo que educacdo de qualidade pressupbe investimentos
financeiros, dialogo, confianga, inovagcdo, avaliagdo e proje¢cdo de novas
perspectivas a serem alcangadas.

A qualidade é um conceito em constante transformacéo e, para que ela seja
de fato efetivada numa escola, toda a comunidade deve compreender e participar
dos processos pedagogicos e de gestdo para o melhor desenvolvimento da crianca.
Isso porque existe a compreensao de “que ‘qualidade’ ndo se traduz em um conceito
anico, universal e absoluto, de tal modo que diferentes setores da sociedade e
diferentes politicas educacionais podem torna-lo de modo absolutamente diverso”.
(CORREA, 2003, p. 87).

Para direcionar a¢des visando melhorar a qualidade na escola de Educacéo
Infantil, a comunidade escolar precisa refletir dialogar e definir o que seria qualidade
da/para a educacgéo, para que assim, 0 espaco educativo possa tracar acdes que
visem o alcance ou superacao destas acdes estabelecidas.

Também é importante que essa reflexdo seja constantemente revista,
alterando o conceito da qualidade em prol do bom andamento e atendimento as
criancas. Por exemplo, em determinado momento pode-se ter o entendimento que
brinquedos sejam necessarios para as areas comuns da escola; passado algum
tempo pode-se perceber que brinquedos para as salas representam mais as
criancas. H4 uma mudanca na acdo em busca pela qualidade do atendimento as

criancas. O que se tinha por qualidade mudou, mas nao a busca por ela.

2.3 Avaliacdo da Qualidade na Educacéao Infantil

Com o passar do tempo, a escola de Educacao Infantil redirecionou suas
acOes, a preocupacao, que antes versava quase exclusivamente em torno da oferta
de vagas, € hoje acompanhada pela questdo da qualidade da educacédo oferecida.
Tornou-se insuficiente oferecer a vaga; deve-se ter a preocupacdo com 0 que esta
sendo oferecido para que a vaga seja garantida, firmando a permanéncia da crianca
na escola infantil, na creche.

Tendo o espac¢o adequado e 0S recursos necessarios, a preocupacao versa
em torno da questdo: Como oferecer uma educacdo de qualidade aos pequenos?
Surge entdo a avaliacao institucional com a intengdo de manter a oferta agregando

mais qualidade a Educacao Infantil oferecida. Esse € um importante avanco que se
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tem nas creches, pois possibilita o planejamento de acdes administrativas e
pedagdgicas na elaboragéo de parametros a serem alcancados. Para o MEC (2009,
p. 14),
O processo de definir e avaliar a qualidade de uma instituicdo
educativa deve ser participativo e aberto, sendo importante por si

mesmo, pois possibilita a reflexdo de um caminho préprio para
aperfeicoar o trabalho pedagdgico e social das institui¢cdes.

Conforme se observou, o processo avaliativo das ac¢Oes realizadas pela
escola deve partir do dialogo com a comunidade escolar e, a partir dele, irdo surgir
novas demandas a ser alcancadas. Nenhum principio de qualidade consegue se
estabelecer onde ndo existem principios avaliativos claros de suas praticas, pois a
revisitacdo aos objetivos e o planejamento de futuras acdes deve estar ancorado em
principios firmes e estes surgem somente com intensa avaliacdo das ac¢des do

cotidiano onde elas surgem, se desenvolvem e se fortalecem no dia a dia da creche.

2.4 Parametros de Qualidade

Para conseguir elaborar acdes que busquem a qualidade da educacéo
oferecida, a escola teve ter claro o que Ilhe é parametro para conseguir planejar
aonde deseja chegar. “O parametro € a norma, o padrdo ou a variavel capaz de
modificar, regular, ajustar o sistema. Parametros podem ser definidos como ponto de
partida, ponto de chegada ou uma fronteira”. (MEC, 2006, p. 8).

Em 2006, as escolas de Educacdo Infantii receberam o documento
Parametros Nacionais de Qualidade para a Educacéo Infantil (MEC, 2006) dividido
dois volumes. Eles ofereceram as escolas materiais para discusséo sobre o que elas
planejariam como principios norteadores na sua busca por qualidade, afirmando o
gue seria para si qualidade numa instituicdo publica de educacao.

Os parametros podem ser considerados como o ponto de partida para a
compreensao do que seria necessario ter ou onde deveria estar a escola na busca

pela oferta de uma educacao de qualidade a suas criancas.
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2.5 Indicadores de Qualidade

Tendo a compreensdo de quais principios foram usados para a elaboragéo
da descricdo de qualidade da Educacéo Infantil e tendo claro como se formularam
os parametros referentes a essa qualidade, é possivel pensar a sistematica da
avaliacdo da qualidade da Educacéo Infantil oferecida pela escola, creche.

Para avaliar a qualidade da Educacéo Infantil que se esta ofertando, faz-se
necessario ter claros quais os indicadores a serem empregados nessa definicdo. De
acordo com o MEC (2009, p. 15), “Indicadores sdo sinais que revelam aspectos de
determinada realidade e que podem quantificar algo”. E importante ter a definicdo de
onde se esta, de como se avanca e aonde se quer chegar. Para isso, os indicadores
servem os indicadores, que alertam sobre o quanto se precisa melhorar para alcar

aquilo que foi idealizado pelo grupo.

Os indicadores séo sinais que nos revelam aspectos de determinada
realidade e que podem qualificar algo. [...] presumem a possibilidade
de quantificacdo, servindo, portanto como instrumento para aferir o
nivel de aplicabilidade do parametro. [...] indicadores sdo mais
especificos e precisos. (MEC, 2006, p. 8).

E importante destacar que poucas S30 as escolas que criam 0s seus
préprios indicadores de qualidade. Isso porque, como visto acima, para criar
indicadores, é preciso ter claro de quais parametros se esta partindo e aonde se
deseja chegar a partir deles. A etapa avaliativa deve ser continua no processo. Isso
implica a revisitacdo constante de como esta sendo o processo até a sua concluséo
ou modificacdo (j& que é avaliado constantemente, por vezes observa-se que
mudancas sdo necessarias).

A elaboracdo dos indicadores de qualidade da escola é um processo
extremamente demorado, mas que conta com resultados extraordinarios, pois a
escola se torna protagonista de sua prépria histéria avaliativa.

Elaborar os proprios indicadores de qualidade da Educacao Infantil significa
tornar-se gestora, administradora e organizadora suas ac¢des na busca pela

democratizacao do ensino com qualidade na Educacéao Infantil ofertada.
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3 CONTEXTUALIZACAO

O municipio onde a escola pesquisada se localiza fica na regido do Vale do
Cai, Rio Grande do Sul, a aproximadamente 60 quildmetros da capital. A Secretaria
Municipal de Educacgdo é a mantenedora da rede municipal de ensino e atualmente
sédo 5 escolas municipais de Educacéo Infantil e 1 em fase de construgéo. Em todas
as escolas, a rede atende criangas a partir de dois anos. Uma delas atende criangas
de 2 a 5 anos. As restantes atendem até a faixa etaria de 4 anos, quando sdo
encaminhadas para as escolas de Ensino Fundamental. Esse quadro de matriculas
foi alterado devido a Lei n. 12.796/2013, que alterou a LDBEN e obrigou as
matriculas da pré-escola em escolas de Ensino Fundamental. O municipio investe
cerca de 25% de seu PIB na area da educacédo, gerando constantes aquisicoes e
investimentos na area educacional.

O plano de carreira dos professores municipais prevé horas de formacéo em
servico de acordo com as necessidades da Secretaria de Educacao e da escola. Ele
prevé também a dispensa de 20 horas anuais para qualquer outra formagcao do
professor sem prejuizo a seu ordenado e a estrutura escolar.

O municipio também cumpre a previsdo de 1/3 de hora-atividade a todas as
professoras da rede municipal de ensino de acordo com a carga horaria de 20 ou 40
horas semanais. Desta carga horaria 6 ou 12 horas de trabalho sdo dedicadas a
planejamento, organizacdo de materiais e atendimento as familias. Neste ano de
2016, a carga horaria dedicada ao planejamento foi alterada pelo decreto Municipal
n°955, que prevé metade do planejamento do professor a distancia, se prejuizo a
escola ou a sua remuneragéo.

As reunides pedagoOgicas e administrativas, bem como encontros da
Associacdo de Pais e Mestres (APEMEM), sédo realizadas em momentos
especificos, fora da carga horaria do professor para nado prejudicar sua hora
atividade, que deve ser direcionada a elaboracdo do planejamento de trabalho para
€ com as criancgas.

O municipio procura atender as demandas das escolas providenciando
reparos constantes nos prédios e areas educativas através de uma equipe de
prestadores de servicos concursados, 0 que garante a organizacdo de acodes. Para
gue tenha seu pedido de conserto providenciado, a direcdo da escola deve

encaminhar uma comunicacdo interna (ou simplesmente CI). Ao recebé-la, a
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administracdo providencia a ida da equipe de conserto a escola. Pode parecer algo
simples, mas para as escolas que precisam de constantes reparos € fundamental
esse apoio da mantenedora que, além do pessoal qualificado, providencia o material
para o conserto evitando gastos a escola.

A Secretaria de Educacédo oferece também as escolas de Educacao Infantil
uma parceria com a Secretaria de Saude e Assisténcia Social, proporcionando
profissionais da area da saude para que, quando necessario, sejam agilizados os
atendimentos nas areas da psicologia, neurologia, fonoaudiologia e assisténcia
social as criangas e suas familias. Formou-se uma rede de apoio em torno da
crianga, organizando-se para que O seu bem-estar esteja em primeiro lugar

enquanto estiver na creche e em sua familia.

3.1 Historia da Educacgéo Infantil no Municipio

A historia da Educacéao Infantil no municipio teve seu inicio em 1985 quando
se estruturaram creches para atender as criancas carentes. E uma historia ligada ao
inicio do atendimento infantil onde a preocupacdo centrava-se sobre o bem-estar
através do cuidado e da alimentacdo. A entrada de criancas na creche dava-se a
partir dos 3 anos de idade e a permanéncia ocorria era até os 7 anos. O requisito
para o acesso a creche era a mae estar trabalhando e ser comprovada a caréncia
financeira da familia. As profissionais que atendiam as criancas eram contratadas
através de indicacao do prefeito e tinham os seus direitos trabalhistas garantidos por
meio da Previdéncia Social. Passados alguns anos, elas foram admitidas no sistema
previdenciario do municipio tornando-se funcionarias estatutarias no cargo de
Atendentes de Creche.

Com a LDBEN, todas as atendentes das creches receberam formacéo
gratuita no municipio em nivel de magistério, para qualificacdo do trabalho realizado
com as criancas. Em 1998, as creches passaram a ser de responsabilidade
administrativa e pedagodgica da Secretaria Municipal de Educacdo. Neste mesmo
ano, deu-se inicio ao processo de contratacdo de professoras estudantes de nivel
superior para trabalhar nas creches e, em 2006, através de concurso publico, todas
as professoras das escolas de Educacao Infantil passaram a ser professoras e o

cargo de atendente de creche passou a ser um cargo em extin¢ao.
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Atualmente o municipio conta, na Educacao Infantil (creches e pré-escola),
com 67 professoras, com formacdes diferenciadas dentro do magistério. No nivel de
magistério, conta com 54 professoras com Pedagogia, 37 professoras com pos-
graduacdo direcionada a educagdo, 3 professoras com mestrado na &area
educacional e uma professora cursando o doutorado em educacao. Cabe ressaltar
gue todas essas professoras estdo em sala de aula desenvolvendo atividades com
criancas. Sao 5 gestores com formacéo na area de gestédo escolar, e 3 supervisoras
gue atendem as escolas de Educacéao Infantil em forma de escala.

As turmas nas creches sdo compostas por 20 criangcas, sendo uma
professora e uma atendente por turno para desenvolver o atendimento educacional.
Todas as creches municipais tém atendimento de modo integral. As criancas
chegam as 7h e permanecem até o horario das 18h (podendo ser alterado das
7h45min as 16h30min de acordo com a organizacdo familiar). Neste periodo, séo
oferecidas 4 refei¢cbes. O cardapio escolar € organizado por nutricionista concursada
no municipio e produzido pelo setor de alimentacdo, que conta com cozinheira e
colaboradoras de servicos de limpeza/higienizacédo, garantindo refeicbes saudaveis
e variadas.

No municipio, em 2016 sdo 223 criancas atendidas em creches e 349

criancas atendidas nas pré-escolas.

3.2 Histéria da Escola

A escola pesquisada foi fundada em 1985. E a primeira creche do municipio.
No inicio, contava com duas atendentes e uma merendeira responsavel pela
alimentacdo das criancas. Neste periodo, a creche era parte da assisténcia social
municipal e a maior preocupacao, de acordo com os relatos, era alimentar e manter
as criancas limpas. Foi um periodo de matriculas intensas onde o requisito para
entrada era a mée estar trabalhando. Assim permaneceu até o ano de 1995, onde
se iniciou a preocupacao com a formacéo das atendentes, que passaram a receber
treinamento para o atendimento as criancas. Em 1996, todas comecgaram o curso do
magistério no periodo noturno.

A demanda pela creche foi aumentando e os olhares para a Educacédo

Infantil no municipio foram se modificando até que, no final de 1997, a creche
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passou a integrar a Secretaria de Educacdo, e a preocupacao pedagogica passou a
fazer parte do contexto diario da creche.

De acordo com os registros encontrados na EMEI, a maior mudanca de
todas ocorreu em 2006 quando, para o cargo de professor, foram nomeadas 10
professoras para a escola. Cada turma passou a ter 2 professoras e 2 atendentes, o
gue foi uma verdadeira revolucdo na creche. No mesmo ano, elaborou-se o primeiro
Projeto Politico-Pedagdgico da entdo creche que, em seguida, passou a se chamar
Escola de Educagéo Infantil.

Em 2009, a gestora da escola, atendente na época, aposentou se e uma
professora foi convidada para o cargo de diretora. (No municipio o cargo de direcao
€ indicacdo da Secretaria de Educacédo; ndo héa elei¢cdes, portanto.). Isso deu inicio a
um grande avanc¢o quanto a qualidade do trabalho desenvolvido com (e para) as
criancas. Mudou-se também a forma de aquisicdo de materiais, e as priorizacdes em
investimentos passaram a ser discutidas com a comunidade escolar.

Neste mesmo ano de 2009, a comunidade escolar foi convidada pela
gestora a comecar um processo avaliativo do trabalho que estava sendo realizado
no dia a dia escolar. Esse processo avaliativo buscava analisar as acdes realizadas
durante o ano e prever acdes de melhoria na qualidade do ensino oferecido as
criancas. Participaram dele os responsaveis pelas criangcas matriculadas na escola,
professoras, atendentes, estagiarias, merendeira e colaboradora da
limpeza/higienizacao, ou seja, toda a comunidade escolar foi convidada a participar
da avaliacao da qualidade do que era oferecido pela escola. Este foi um importante
momento de analise, reflexdo e elaboracdo de acdes que seriam implantadas no ano
seguinte, bem como foi um momento de discussdo de praticas docentes e
curriculares que precisavam ser revistas quase imediatamente, assim como a longo
prazo — como no caso do Projeto Politico-Pedagogico da escola, que precisava ser
revisto.

Atualmente a escola permanece com a mesma gestora desde 2009. O corpo
docente foi amplamente alterado, mas permanece a mesma responsabilidade com o
trabalho desenvolvido a cada uma das criancas da escola.

Ao todo, neste ano de 2016 a escola atende 80 criancas em quatro turmas

de 2 a 4 anos de idade.
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4 METODOLOGIA

Partindo do objetivo geral apresentado inicialmente, esta pesquisa se
caracteriza como um estudo de caso, pois dedica-se ao estudo de uma realidade
especifica a ser investigada.

De acordo com Barros e Lehfeld (1988, p. 84),

A terminologia “estudo de caso” surge na pesquisa como uma forma
de analise profunda de um caso individual. [...] caracteriza-se como
metodologia de estudo que se volta a coleta de informacdes sobre
um ou Varios casos particularizados. E também considerado como
uma metolodologia qualitativa de estudo, pois nao esta direcionada a
se obter generalizacdes de estudo e nem ha preocupacbes com
tratamento estatistico e de quantificacdes dos dados em termos de
respresentacdo e/ou de indices.

Partindo desta concepcdo de estudo de caso, tem-se a pretensdo de
analisar a escola de Educacéao Infantil de modo qualitativo, uma vez que as acdes
encontradas sdo descritas de forma sistémica, preocupando-se com sua descricdo
desde que favoreca o avanco da escola na busca pela qualidade do ensino
oferecido.

Assim, como instrumento para coleta de dados a serem investigados
utilizam-se duas metodologias de pesquisa: a analise documental dos documentos
produzidos pela escola e o questionario semiestruturado a ser respondido pela

comunidade escolar.

4.1 Cenario da Pesquisa

A escola municipal de Educacéo Infantil onde a pesquisa foi realizada situa-
se no municipio de Portdo-RS, na regido do Vale do Cai. E uma escola que atende
criancas de 2 a 4 anos em turno integral. Ao todo sdo atendidas 80 criancas. Cabe
destacar que, neste ano de 2016, houve alteracfes no sistema de matriculas do
municipio e, consequentemente, na escola, devido a nova legislacdo e a
obrigatoriedade da matricula de 4 anos ser na escola de Ensino Fundamental nas
classes de Educacao Infantil, faixas etarias 4 e 5 anos. Esse fator fez com que, no
final do ano de 2015, 58 das 80 criancas matriculadas fossem transferidas da

escola, algo até entdo nunca ocorrido na creche. Percebeu-se que esse fator



20

desestruturou familias, professoras e em consequéncia as criancas que foram
encaminhadas as escolas de Ensino Fundamental.

A instituicdo segue as orientagOes da Secretaria Municipal de Educacéo, sua
mantenedora.

Conta com um grupo de 10 professoras sendo essas todas formadas em
nivel superior na area da educacéo. Duas professoras tém mestrado em educacéo;
1 delas esta cursando o doutorado na mesma éarea; 7 possuem pos-graduacao em
Educacédo Infantil; 1 p6s-graduacdo em Educacédo Inclusiva; 1 pés-graduacdo em
Educacédo Especial; e 1 esta cursando sua primeira pos-graduacao. Cabe ressaltar
gue ha docentes na escola que possuem duas ou trés pos-graduacoes.

A gestdo da escola apoia a formacédo das professoras realizando ajustes
necessarios para que 0 acesso as aulas seja possivel, bem como a formacgéao
continuada apoiada pelo plano de carreira, que prevé horas de formacdo aos
docentes, tem sido utilizada em formacgdes escolhidas pelas professoras ao longo do
ano, o que garante a qualidade da formacdo pedagogica das profissionais de
educacéo.

As duas atendentes (cargo em extingdo) possuem o curso de magistério e
suas qualificacOes profissionais tém sido oferecidas pela Secretaria de Educacéo,
gue elabora cursos e palestras de acordo com as indicacdes prévias das proprias
atendentes.

O grupo de estagiarias, 6 ao todo, tem incentivos da gestora para que a
formacdo pedagogica prossiga para além dos estudos universitarios, através de
negociacao de carga horaria de trabalho, dispensa para estagios e pesquisas, além
do continuo debate com as professoras durante as acoes pedagdgicas realizadas no
dia a dia escolar.

A merendeira da escola tem encontros quinzenais durante o horario de
trabalho com a nutricionista, o0 que proporciona formacdo continuada para o
desenvolvimento das tarefas alimentares.

As duas colaboradoras da limpeza/higienizacdo tém encontros continuos,
mas ndo especificados, com a equipe de nutricdo, a qual também é responsavel
pela formacao destas profissionais.

A escola conta com uma participacdo ativa das familias responsaveis pelas
criancas. Elas correspondem a qualquer pedido realizado pela escola, como o

comparecimento a reunides e entrega de avaliacdes, empenhando-se na realizagéo
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das tarefas familiares e favorecendo a relagdo de cooperacdo entre escola e familia
por meio do diadlogo constante.

Cabe destacar que, desde 2009, a presenca em reunides versa em torno de
95% dos responsaveis pelas criancas. Ao trazer essa andlise para reunides
individuais entre professoras da turma e responsaveis pelos alunos, vé-se uma
participacdo de 98% (apenas 2 responsaveis ndo compareceram quando chamados
logo na primeira tentativa, comparecendo na segunda). Podemos perceber, pelas
acOes de presenca, que ha um didlogo respeitoso e responsavel estabelecido entre
escola e familia pelo bem-estar das criangas.

4.2 Coleta de Dados

A coleta de dados ocorreu em momentos distintos da pesquisa. Isso se deu
devido a nova configuracdo de rematriculas, pois ndo seria possivel realizar a
pesquisa de forma integral no periodo final do ano de 2015 com o grupo de familias
gue estavam vinculadas a escola, nem se conseguiria subsidios suficientes com o
grupo de familias que estaria entrando na escola neste ano de 2016. Desse modo,
houve momentos distintos na investigacéo e grupos variados de familias convidadas
a participar da pesquisa.

Em dezembro de 2015, enviou-se as familias um questionario sobre a
gualidade da Educacao Infantil oferecida na escola e como a participacéo da familia
intervinha nessa qualidade. Os questionarios retornaram em sua totalidade somando
73 familias participantes. (Duas criancas eram irmas e 3 estavam afastadas por
doenca e duas ausentes da escola por questdes familiares — férias dos pais).

Neste ano de 2016, realizaram-se entrevistas com as familias responsaveis
durante a reunido de inicio do ano letivo, que ocorreu no més de marcgo. Escolheu-se
este momento pela presenca conjunta de todos 0s responsaveis legais pelas
criancas matriculadas. Nesta reunido ocorrem as primeiras combinacdes visando
uma melhor relacdo entre a familia, também se informa as novas familias sobre o
funcionamento da escola e a sistematica de normas do municipio. Assim, houve a
participacéo de 52 familias na entrevista.

Quando se direcionou a pesquisa para as professoras, estagiarias,
atendentes, cozinheira, colaboradoras da limpeza e direcdo, obteve-se a

participagcdo de 100% do grupo escolar. A coleta de dados nestes segmentos
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ocorreu em trés momentos de acordo com as possibilidades dos grupos. O primeiro
momento foi durante a reunido pedagdgica em fevereiro de 2016, onde a dire¢éo, o
grupo de professoras e as atendentes estavam presentes. O segundo momento deu-
se em horario de intervalo de atividades escolares. O terceiro momento ocorreu
durante a tarde de preparagao para reunido de pais e contou com as colaboradoras
da limpeza e cozinheira.

Foram aplicados questionarios com respostas fechadas e dissertativas sobre
a compreensdo e participacdo nas acdes escolares visando a qualidade da
educacéo oferecida.

J& a coleta de dados, no que se refere a analise dos documentos produzidos
pela escola, ocorreu com profundidade desde o més de outubro de 2015, periodo
em que se estruturou a investigacdo. Nesta pesquisa, compreende-se que a escola
tem grande importancia na elaboracéo de suas ag¢des educativas. Isso porque, no
cotidiano de suas ac¢des educacionais e administrativas, ela tem o poder de produzir,
administrar e orientar as suas micropoliticas educacionais que auxiliam na oferta de
uma educacado de qualidade a todas as criancas que a ela tem acesso. Esta

compreensao se baseia nos estudos de Ball (1987).

4.3 Analise dos Dados

Os dados para a pesquisa foram obtidos, conforme descrito no capitulo
anterior, em diferentes momentos através dos encontros com os segmentos familias
e equipe pedagodgica da escola e foram analisados em categorias. A primeira
categoria elencada foi o grupo de familias do ano de 2015 cuja participacdo na
pesquisa ocorreu no referido ano devido a transferéncia das criancas em 2016.

Acreditou-se na importancia da participacdo deste grupo de familias na
pesquisa pelo tempo de permanéncia das criancas na escola (a maioria permaneceu
trés anos letivos) e pela participacdo nas ac¢des qualitativas da escola ao longo deste
tempo. Foram todas familias muito participativas, presentes fisicamente no dia a dia
escolar e que contribuiram para o crescimento da estrutura fisica e afetiva da escola.
Este grupo de familias também se tornou a representacdo de responsaveis, do
ultimo grupo de 3 anos na EMEI, pois, com a nova configuracdo de matriculas, o

tempo méaximo de permanéncia da crianca na EMEI sera de dois anos (0 que



23

dificlmente ocorrerd devido a idade corte das criancas na matricula). Assim a
participacdo tornava-se quase imprescindivel.

O primeiro tema abordado com as familias do Grupo 1 refere-se a questéo:
Vocé e sua familia percebem que a escola oferece uma educacao de qualidade as
criancas atendidas? As respostas oferecidas as familias no questionario foram
fechadas em sim e ndo e a participacao foi, na totalidade, apenas as familias cujas
criancas ndo estavam frequentando a escola no periodo em que o questionario foi
enviado. Observamos abaixo, no Grafico 1, as respostas fornecidas pelas familias
da escola no ano de 2015:

Gréfico 1 — Grupo 1 — Familias ano 2015 - Questao: Vocé e sua familia percebem
gue a escola oferece uma educacao de qualidade as criancas atendidas?

Grupo 1 - Familias ano 2015

M Sim - 70
B N3o-03
W Sem resposta - 07

Fonte: Autora em dados selecionados durante a realizacdo da pesquisa 2015/2016.

Pelas respostas obtidas na questéo, pode-se observar a quase totalidade na
concepcao de que a escola oferecia no ano de 2015 uma educacgéo de qualidade.
Esse percentual de 87% demonstra um reconhecimento de ac¢des no cotidiano da
escola que auxiliaram na pratica de acdes que valorizavam a estada e a

permanéncia das criancas bem como a participagdo de suas familias.
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Quando se questionou as familias sobre quais ac¢des colaboravam para a
estada e permanéncia desta qualidade ao logo do tempo em que a crianga estava
na escola, houve respostas variadas e muitas familias tentavam explicar para além
da questdo expondo suas razdes familiares para a compreenséo do sucesso que a
escola estava tendo no que se referia a qualidade dos servicos prestados as
criancas em consequéncia as suas familias.

Observe-se o Grafico 2 e, ao interpreta-lo, cabe destacar que a escolha das
respostas poderia ser multipla. Assim tem-se um total de 73 familias com multiplas
respostas. As 7 familias que completariam o total de 80 matriculadas na escola ndo
responderam ao questionario porque as criangas ndo estavam mais frequentando a
escola no periodo de envio (dezembro/2015) ou estavam afastadas por motivos de
saude. A escola teve o seu funcionamento letivo até o dia 22 de dezembro de 2015;
0 questionario foi enviado na semana de 14 a 18 de dezembro de 2015.

Abaixo esta o Grafico 2 e as respostas das familias do ano de 2015.

Gréfico 2 — Grupo 1 — Familias ano 2015 - Questao: Quais elementos vocé
destacaria na escola que colaboram para essa qualidade?

Grupo 1 - Familias ano 2015

80

70

Estrutura Fisica Materiais Alimentagdo  Relagdo Familiae Ambiente Escolar Formagdo das Gestdo Escolar
Pedagdgicos Escola professoras

6

o

5

o

4

o

3

o
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[y
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Fonte: Autora em dados selecionados durante a realizacdo da pesquisa 2015/2016.
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Vendo o gréfico acima, € possivel analisar que a representatividade de 73
familias na pesquisa ofereceu subsidios para afirmar que a quase totalidade
compreende que os indicadores oferecidos pela pesquisa e pela escola estdo sendo
amplamente atendidos no cotidiano escolar.

A escola oferece as criangas instalacfes de sala de aula amplas, arejadas e
com iluminacdo adequada. Os mobiliarios foram pensados para o acesso das
criancas e para a sua seguranca. O péatio oferece multiplos espacos, sendo
utilizados na forma de escalas pelas turmas. Sao trés espacgos abertos. Subdivide-se
um espaco a cada turma, sendo que o maior deles é compartilhado por duas turmas.
N&o apenas pelo espaco, pois se teria como planejar um quarto espago na grana do
campo, mas pela socializacéo entre as turmas.

A integracdo e a colaboragcédo entre as criancas sdo também incentivadas
nestes momentos: 0s grandes colaboram com 0S pequenos € 0S pequenos com 0S
grandes. Na escola, tinham-se muitas familias com primos, irmaos, conhecidos por
vinculos de proximidade dos pais, e esses momentos em que as criangas estavam
juntas eram comemorados pelas criancas e suas familias. Reagbes assim eram

constantes:

“Olha hoje eles brincaram juntos, que sujeira!”.

“Poxal Mas tu ndo brincou com o fulano hoje, ah, € mesmo hoje tu era galpao”.

“Fulano, temos que vir arrumar esses pneus ali a areia esta vazando”.

“Cara vamos dar um jeito na horta fizeram colheita e ficou feia a coisa!”.

Relatos de conversas como essas eram constantemente ouvidas pelas
funcionéarias da escola, que incentivavam e pediam pelo apoio das familias, pois a
escola é das criancas.

No que se refere aos materiais pedagodgicos, a equipe de professores,
atendentes e estagiarias estdo constantemente sugerindo novas aquisi¢cdes a gestéo
escolar que logo providencia, dando mobilidade aos recursos utilizados.

A escola conta com a APEMEM, que auxilia na administragcao dos recursos

e na aprovacdo das grandes compras. Destaca-se que a aquisicdo de materiais
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pedagdgicos é possivel pela contribuicdo espontanea das familias através da
Associacdo de Pais e Mestres APEMEM. Cabe destacar que a contribuicdo €
espontanea das familias que sdo convidadas a colaborar a partir da explicacdo de
onde sao investidos os valores contribuidos. Nado ha coac¢édo ou obrigacdo para a
contribuicdo, pois se tem a no¢do de que estamos em uma escola publica, onde o
ensino é gratuito a todas as criangas, conforme previsto e assegurado na
Constituicdo Brasileira. Nesta comunidade escolar, a participacdo das familias
através da contribuicdo espontanea reforca o vinculo de pertencimento da escola a
sociedade, caracteristica que Souza (2011, 2013, 2014 e 2015) observa em suas
pesquisas, onde a participacdo da comunidade de origem alema caracteriza-se mais
intensamente quando participa gerando recursos e investimentos na escola, desde
as escolas comunitarias no inicio da colonizacdo alemd em meados de 1890.
Observa em suas pesquisas e constatamos nesta, que a participacao familiar torna-
se mais presente e ativa onde a comunidade esta de forma solidaria.

No ano de 2015, a contribuicdo espontanea era oferecida por todas as
familias gerando uma boa quantia a ser gasta em recursos para as criangas, pois
esse valor, quando oferecido, é utilizado na compra de materiais variados (jogos,
brinquedos, materiais de pintura, livros, alimentos fora do cardapio que estejam em
algum projeto de aprendizagem, passeios, tinta para impressao entre tantas outras
coisas necessarias).

Quanto a alimentacao, a escola tem o acompanhamento da nutricionista da
mantenedora, que elabora o cardapio semanalmente de acordo com a quantidade
caldrica necessaria para as faixas etarias atendidas. A nutricionista também faz o
acompanhamento de casos de obesidade (ha escola ndo houve registro de caso de
desnutricdo). No inicio do ano, quando ha a matricula da crianca, é feita uma ficha
alimentar, onde a familia informa a escola sobre seus habitos alimentares e os da
crianca. Assim a escola tem o conhecimento das dificuldades e restricbes que a
crianca possa vir a ter. A nutricionista também oferece palestras e encontros com as
familias sempre que necessario ou solicitado. Existe um dialogo aberto visando ao
bem-estar alimentar da crianca. Os pais destacaram essas acfes de atendimento
individualizado as criancas, pois cada uma tem seu jeito e suas preferéncias.

A relacdo entre familia e escola foi destacada pelo didlogo que ha entre a
equipe pedagogica como um todo e as familias. Compreende-se que a crianca deve

sentir-se bem e segura na escola e, para que isso ocorra, percebeu-se que a familia
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deve sentir essa seguranca também. Assim ac¢les de receptividade e acolhimento
as familias sdo diariamente propostas pelas funcionarias da escola, o que tem
rendido boas colhidas quando se observa a participacao delas no dia a dia escolar.
Quanto ao ambiente escolar, destacou-se no dizeres das familias a alegria
com que as acriangas compartilham o espago em suas relagdes. Vejam-se alguns

relatos:

“Posso ver a alegria das criangas, elas querem ficar no final do dia aqui na
escola, a minha quando é sdbado e domingo as vezes chora pra vir pra escola,
pensa, sinal que gosta de estar aqui, se sente bem’.

“Eu vejo que as criangas brincam, se divertem e ainda tém trabalhos lindos pela
escola, aonde as professoras arrumam tempo ndo sei, sei que sinto ser bom
ficar aqui na escola’.

“O fulano, veio de uma escola que ele chorava pra ficar, aqui sabe o nome de
todo mundo, vai na praca do chafariz e tem um monte de amigo, adora as
professoras é sim um ambiente saudavel pra ele”.

“Eu estudei aqui quando era creche das tias, era bem diferente. Vejo a fulana
agora aprende coisas, gosta de vir de estar aqui e tém dias que nem tchau me
da, que ndo quer ir embora. Em casa chama pelas professoras. E muito bom
ver que ela gosta daqui”.

‘E o ambiente onde eu me sinto segura de ver meu filho, se eu pudesse ficava
aqui com ele. Eu e ele adoramos a energia desta escolinha”.

Compreende-se assim que 0 ambiente escolar esta de acordo com as
necessidades das criancas que, ao sentirem-se seguras, estimuladas e felizes,
transmitem esses sentimentos as suas familias e o retorno é favoravel a qualidade
do ambiente oferecido e mantido pela escola.

Na referéncia sobre a formacéo das professoras, a participacdo das familias
correspondeu com a expectativa da pesquisa, pois houve o reconhecimento de que
a qualidade oferecida nas a¢des pedagogicas perpassa a formacéo dos profissionais
gue estdo com as criancas diariamente. Na escola, de acordo com o plano de
carreira as professoras tém 20 horas de formacao no seu horario de trabalho. Mas,
guando reposto com as crian¢as, as horas podem ser negociadas, aumentando o
namero para que se complete a participacdo em cursos, seminarios, palestras e
congressos, sempre retornando a carga horéria para atividades para — e com — as
criangas, nos momentos de hora atividade que, posteriormente, a professora

abdicara para repor o0 que ja usou.
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Nas reunides com as familias, as professoras repassam suas formacoes
continuadas explicando as datas, os temas e a importancia dos estudos para o
trabalho realizado na EMEI. Assim, as familias tém a compreensdo de que as
professoras estdo em constante formacao para a melhor realizacdo do seu trabalho.
N&o houve unanimidade das familias nesse item.

Algumas justificaram que o atendimento deveria ser feito somente por
professoras, que atendentes ndo deveriam mais estar na EMEI e que estagiarias
teriam contratos curtos de trabalho e pouca remuneracdo, de forma que nao
poderiam avaliar de forma satisfatéria, pois ja havia feito reclamacfes sobre esse
tema e esperavam ha mais de dois anos retorno da mantenedora sobre concurso
para professoras em nivel de magistério para auxiliarem nas atividades pedagdgicas
da escola.

A gestdo da escola foi amplamente elogiada pelo grupo de pais, sendo o
didlogo e a disponibilidade de tempo os fatores que mais se destacaram nos elogios.
Reforcou-se que quando precisasse de qualquer ajuda, auxilio a diretora sempre
esta disponivel, pronta a atender qualquer tema. O mesmo ocorre quando se tem
um problema a ser resolvido: marca-se uma reunidao e as partes envolvidas sao
ouvidas e chega-se a uma solucdo. Nao haveria refor¢cos para as professoras nem
para as familias, que ambos eram iguais nas acdes e assim ajudados néo julgado.
Os encontros em forma de reunides e a organizacdo chamaram a atencdo das
familias, que tém participado em torno de 95% quando ocorrem.

Clareza nas informacdes, veracidade, tempo de tolerancia e espaco para
guestionamentos e respostas sao apontados pelas familias como determinantes na

participacéo das reunifes, conforme se vé a seguir:

“Eu venho porque sei o que vai ser falado sera do dia a dia do meu filho, eu
entendo tudo, é pratica, rapida e ainda se programa até passeio e festa. E muito
importante. Da minha outra filha ndo vou mais, € uma bagunca. Aqui € uma
bencao!”.

A administracdo financeira dos recursos escolares e a transparéncia

administrativa tiveram destaque na fala das familias também:
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“Contribuimos para a escola, pois vemos onde esta nosso dinheiro, esta com o
nosso filho. Olha os brinquedos que ele tem aqui, nunca ia ter em casa”.

“A diretora e as professoras estdo sempre inventando e nunca pedem nem um
real, eu ajudo com a contribui¢cdo e s6, nem escola particular € assim”.

“A diretora sabe onde comprar e gastar com o que precisa de verdade. Nunca vi
um item na lista que ndo tenha visto na escola, sempre é pras criancas”.

Acdes administrativas colaboram para a confianca e participacdo das familias
que, ajudando através da contribuicdo espontanea, garantem recursos a serem
usados pela escola.

Tendo as respostas das familias de 2015, pode-se observar na pesquisa que
a participacdo, a integracdo e a opinido dos representantes das criancas, que a
presenca nas ac¢oes diarias das familias e da equipe pedagdgica, garantem vinculos
afetivos na EMEI e, destes vinculos a qualidade da educacao oferecida na escola de
Educacéo Infantil, surgem, se mantém e podem continuar ao longo do tempo, pois
se estabeleceu uma relacdo de confianca onde ambos dirigem suas acfes para o
mesmo foco: o bem-estar psiquico, social e pedagdgico das criancas que convivem
neste espaco educativo.

A segunda categoria elencada foca-se no grupo de pais deste ano de 2016.
Esse grupo formou-se a partir de fevereiro deste ano, quando ocorreram 0S
remanejos na rede municipal de ensino, abrindo novas vagas e, assim, novas
criancas e familias passaram a integrar a EMEI.

As inscricdes destas criancas ocorreram ao longo do ano de 2015, sendo
gue a abertura de vagas s6 ocorre quando alguma crianca é transferida da escola,
desiste da vaga ou tem 6bito. Neste ano, 57 novas vagas foram abertas na EMEI.

Participaram da pesquisa 0s pais cuja matricula foi realizada em fevereiro e
as criancas comecaram a participar das aulas em marco. A reunido de pais ocorreu
dia 11 de marco e estiveram presentes 57 familias que foram entrevistadas para
esta pesquisa. Destaca-se que estavamos iniciando o periodo de adaptacbes ao
espaco escolar, que a maioria das criancas estavam vindo do convivio exclusivo
com sua familia e, portanto, era um periodo bastante complexo para conversar com
as familias sobre qualidade, pois ainda ndo conheciam a caminhada da escola nesta
tematica e estavam euforicos com o periodo do “choro”, sendo esses os temas de

seu interesse: 1° quando vao parar de chorar e 2° quando podera ficar o dia todo.
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A primeira questdo, como no grupo anterior, referia-se as percepcdes sobre
a qualidade da educacédo oferecida as criancas. Pode-se observar no Grafico 3 as
primeiras impressdes deste grupo de familias:

Gréfico 3 — Grupo 2 — Familias ano 2016 - Questao: Vocé e sua familia percebem
gue a escola oferece uma educacao de qualidade as criancas atendidas?

Grupo 2 - Familias ano 2016

M Sim - 31
B N3o-02
@ Sem resposta - 06

B N3o souberam formular a
resposta - 08

Fonte: Autora em dados selecionados durante a realizagédo da pesquisa 2016.

Quando as familias foram questionadas sobre as primeiras impressdes da
gualidade da educacéo oferecida pela escola, obteve-se um total de 8 familias que
abdicaram da sua resposta alegando ainda ndo conhecerem a escola para formar
uma opinido a respeito. Isso mostra que a questdo da possivel referéncia da
educacéo oferecida na EMEI néo foi o fator determinante para a matricula da crianca
na escola, sendo questionavel que talvez a questdo do cuidado oferecido pela
instituicdo seja ainda o fator determinante para entrada da crianga na EMEI, ou o
fator do zoneamento, a proximidade das residéncias.

As familias que responderam afirmativamente a questao e as familias que a
responderam de forma negativa questionaram-se os fatores que destacariam para

argumentar sua deciséo. Indicando as macro - e micro a¢des que os compdem, tém-
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se as seguintes afirmativas deste novo grupo de pais e que podem ser observadas

no Gréfico 4:

Gréfico 4 — Grupo 2 — Familias ano 2016 - Questao: Quais elementos vocé
destacaria na escola que colaboram para essa qualidade?

Grupo 2 - Familias ano 2016
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Fonte: Autora em dados selecionados durante a realizagédo da pesquisa 2016.

Observando a descricdo dos dados coletados acima, tem-se uma nova
configuracédo da compreenséao e visdo da escola e seus principios de qualidade.

Se remontarmos a histdria da escola e seus caminhos para a compreensao
da qualidade que procura oferecer as criancas e suas familias, pode-se entender por
gue esse grupo de familias ainda ndo participou de nenhum momento de
compartilhamento de informacBes e esclarecimentos. Desse modo, pode também
ndo haver um entendimento do qudo importante € a participacdo de todos nos
processos escolares.

Porém, é preciso reler o que o gréfico acima mostra, mesmo com pouco
entendimento dos principios qualitativos da escola e todo o seu processo de
formulac&o no dia a dia escolar que a educacao é oferecida através de indicares que

se complementam entre si para a qualidade no dia a dia.
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Inicialmente, o Grafico 4 mostra que a estrutura fisica da escola impactou as
familias deste ano de 2016. Isso fica claro nas respostas e nas a¢bes quando
observada a curiosidade que muitos tinham ao se virar para olhar o ambiente
escolar, as salas, os mobiliarios, os recursos fisicos amplamente aconchegados no
espaco educativo. Nesta primeira reunido, as familias, ao chegarem, eram
convidadas a caminhar pela escola para conhecer o ambiente em que as criangas
estavam sendo acolhidas. Isso foi feito sem a presencga das criangas, ou seja, sem 0
seu publico usufruindo o seu espaco. Percebe-se uma outra visdo da sala quando
ndo habitada por criancas, ainda mais no periodo de adaptacfes, onde ha muito
choro e despedidas dolorosas das familias. Era perceptivel o encanto de muitas
familias e acredita-se que seja esse encanto o responsavel pelas respostas obtidas.

O mesmo impacto foi observado quanto aos materiais e recursos disponiveis
as criangas nos diferentes espacos da escola. Muitas maes pegavam os brinquedos,
conversavam entre si sobre a qualidade do material e a beleza da disposicdo nas
prateleiras. Quando a visita chegava a sala de multiatividades, conseguia-se ouvir
algumas exclamacdes do tipo “Uau!”, de forma clara no sentido de embelezamento e
guantidade de materiais e recursos disponiveis para uso coletivo das criancas da
escola.

Esses fatores associados permitem uma associacdo quando se pensa no
ambiente escolar, que, conforme visto nas respostas, pode ser associado ao espaco
€ aos recursos e ndo a questdo de bem-estar e harmonia como o desejado. Isso
porque ndo houve uma explicacdo clara da questdo de forma individualizada, o que
pode ter acarretado multiplas interpretacdes, estando elas associadas claramente a
espacos e materiais.

Quando se dialogou sobre a relacdo entre familia e escola, algumas
respostas foram negativas, como falta de atencdo aos responsaveis quando estes,
por vezes, chegavam com a crianca na escola. Isso porque se esta vivendo um
periodo de adaptacao, e chegada da maioria das criancas ocorre em meio a muito
choro, os pais sentem-se angustiados e destacam que as equipes pedagdgicas nao
Ihes déo atencdo. Reforcaram também que as professoras apresentam uma falta de
paciéncia em conversar com eles, pois estdo agoniados em deixar a crianca
chorando na escola. Observam-se o direcionamento ao momento especifico da
adaptacdo e a necessidade dos pais em ter a atencdo das professoras, mas

esqueceu-se das criancas. E preciso haver muito didlogo para que essas relacées
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se fortalecam e ambas as esferas (a familia e a escola) tém de reforcar os seus
vinculos em prol das criancas, uma vez que a funcdo da escola € acolhé-las da
melhor e mais prazerosa forma enquanto que a funcéo da familia é fazé-la sentir-se
segura para permanecer neste espaco.

A alimentagdo apareceu como um item a ser observado pela escola. A
maioria das familias, ao responder a questao, afirmou que a crian¢ca ndo se alimenta
se ndo for com mamadeira e que a escola deveria fornecer esse alimento as
criangas pequenas. A esta altura nas respostas, argumentou-se a favor da
autonomia das criancas e da necessidade de novos alimentos, que fossem fonte de
energia e vitamina para além da mamadeira. Isso porque as criancas tém idade
minima de 2 anos para frequentar a escola. As questdes alimentares sao um
importante ponto a ser trabalhado com as familias. E um tema que precisa ser
elaborado, organizado e direcionado para o crescimento saudavel da crianca.

Neste momento da coleta dos dados, nédo se pdde colher, devido ao tempo,
registros de falas quanto as questdes. Sendo que algumas respostas foram
anotadas, outras ficaram apenas na memodria da pesquisadora. Assim, pensa-se que
esse novo grupo de familias que configurara a EMEI nestes proximos dois anos tem
um caminho a ser percorrido até que a compreenséao e a participacao voluntaria nas
acOes educacionais tornem-se satisfatérias para o crescimento de cada crianca e da
escola.

O terceiro e ultimo grupo elencado em forma de categoria para ser analisado
foi 0 grupo da equipe pedagogica da escola composto por professoras, atendentes,
estagiarias, cozinheira, colaboradoras de limpeza e direcdo da escola.

As questdes a serem analisadas foram as mesmas do grupo dos pais e
acrescentou-se a pergunta: O que observa que melhorou na EMEI desde sua
chegada a escola? Ao final das andlises das questdes, como complemento a
pesquisa, esse item foi descrito em forma de tabela para se ter uma maior
visibilidade das respostas.

O grupo teve um total de 19 participantes, ou seja, toda a equipe pedagdgica
da escola. As respostas foram descritas em diferentes momentos como citado na
descricdo sobre a coleta de dados.

A primeira questdo abordada referia-se ao entendimento de que a escola
oferecia ou ndo uma educacdo de qualidade as criangas atendidas. As respostas

tinham a opgéo de sim e ndo, porém 3 pessoas acrescentaram ao questionario o
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item “Em partes” (uma escreveu as vezes). Isso demonstra que 0 questionario, ao
ser aplicado com as familias, deveria ter tido essa op¢do também dando uma
variavel a mais a pesquisa.

Deixando o equivoco de lado, no Grafico 5 tem-se a resposta do grupo
equipe pedagogica da escola, que contribuiu em sua totalidade com a pesquisa.

Gréfico 5 — Grupo 3 — Equipe pedagogica da EMEI 2016 - Questéo: Vocé percebe
gue a escola oferece uma educacao de qualidade as criancas atendidas?

Grupo 3 - Equipe pedagodgida da EMEI

H Sim - 15
B N3o-0

H *Em partes - 3

Fonte: Autora em dados selecionados durante a realizagédo da pesquisa 2016.

De forma quase unanime, ha a compreensdo de que a escola oferece um
atendimento de qualidade as criancas atendidas. E um grande progresso para a
prépria equipe escolar, que é responsavel por muitas das acées gque visam a essa
gualidade e que buscam garantir que ela se mantenha ao longo do ano letivo, sendo
melhorada no ano seguinte através de acfes concretas e direcionadas.

Observando a fala das 3 pessoas que acrescentaram o item “Em partes”,
viu-se uma perspectiva até entdo ndo abordada ou ndo revelada. Quando
guestionadas sobre o motivo de a resposta ser indefinida, o argumento versou em
torno da relacdo entre professoras e criancas. Argumentou-se que uma educacéo de
qualidade deve representar a igualdade de a¢bBes da professora em relacdo as
criancas e que algumas professoras estavam fazendo diferenciacbes quase que
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discriminatérias entre as criancas. Essa nova perspectiva de analise descrita
mostrou que, mesmo tendo formagéao, recursos, espagos e concepcdes de infancia,
as relacdes estabelecias no dia a dia escolar contribuem (e favorecem) ou néo para
uma educacdo de qualidade. Na observancia deste importante relato, tem-se o
alerta de que, se ndo cuidada e redirecionada, as acdes docentes podem
comprometer, e muito, a qualidade do ensino oferecido na EMEI as criangas, pois
nas relagdes entre os pequenos € que se formam os principais norteadores de uma
educacdo de qualidade. Afinal, a qualidade da educacédo € para as criancas — delas
€ 0 espaco e toda e qualquer acdo que se pense em realizar € focada a elas,
protagonistas da histéria e motivo da existéncia da instituicdo de educacéao infantil.

No item seguinte, questionou-se sobre os fatores que viriam a contribuir para
a qualidade na educacao oferecida mantendo os mesmos indicadores diretos.

O Gréfico 6 traz as repostas obtidas no segmento equipe pedagdgica,
lembrando que as respostas poderiam e se tornaram multiplas na maioria dos itens
descritos.

Gréfico 6 — Grupo 3 — Equipe pedagogica da EMEI 2016 - Quais acfes vocé
destacaria na escola que colaboram para essa qualidade?
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Uma unanimidade de opinides ocorreu na questdo dos recursos financeiros
e pedagogicos disponiveis na escola. E incontestavel que a administracdo de
recursos para uma educacdo de qualidade é primordial para o dia a dia escolar da
educacdao infantil. Nao é impossivel, mas fica muito dificil administrar uma escola
com recursos escassos. O grupo de profissionais que compreende essa importancia
refere-se a ela na totalidade em suas respostas. Esse foi o Unico item de toda a
pesquisa que teve 100% de aprovacdo dos participantes. Comprova-se, assim, na
pratica que uma educacdo de qualidade se faz primeiramente com recursos
financeiros disponiveis.

A estrutura fisica da escola é tida como importante referéncia pelas
profissionais que avaliam o espaco amplo e arejado da escola como sendo de
gualidade para as criancas. Tendo uma estrutura adequada, o trabalho com as
criancas ganha nova perspectiva. A amplitude de onde se esta € saudavel ao grupo.

Uma atendente referiu-se a falta de espaco fisico que as criancas tém em

casa. Disse ela:

“Se antigamente a creche era lugar de comer e ficar limpinha agora nédo creche é
lugar de correr, de brincar, de ficar sujo, é outra perspectiva, pois as familias tém
casas muito pequenas, as criancas tém o que comer, mas nao tém por onde
correr.”

Os materiais disponiveis também foram destaque pela quantidade e
gualidade. Geralmente sdo escolhidos pelas proprias professoras e adquiridos com
recursos da escola, o que garante que a escolha esteja de acordo com as
necessidades de cada grupo de criancas em suas salas. Se for material de uso
comum, a aquisi¢cdo é discutida com todas as profissionais da escola visando a
melhor aquisicdo possivel para o grupo.

A relacdo familia/escola tem importancia grandiosa nas acfes educativas,
pois através do didlogo consegue-se estabelecer mecanismos de apoio as
necessidades de cada crianca. Tem-se estabelecido vinculos cada vez mais
préximos as familias, procurando seu apoio e apoiando-as quando necessario. Essa
parceria tem dado a escola o fortalecimento de suas acfes tanto pedagdgicas como
administrativas, pois na EMEI, tendo o acompanhamento e a parceria da familia,

tem-se o caminho para uma educacéo de qualidade.
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No tocante ao ambiente escolar, destacou-se na fala das profissionais o
acolhimento e as relagbes estabelecidas no dia a dia, o apoio a acbes, a parceria
nas atividades a serem realizadas e o prazer que se torna o inicio do ano com o
grupo de criangas quando ha harmonia no grupo da escola.

Questbes de alimentacdo no periodo escolar foram abordadas por um
pequeno grupo, apesar do tempo que desprende no dia a dia da escola (sé&o
oferecidas quatro refeicdes em horérios fixos diariamente). A observacdo foi em
relacdo a qualidade dos alimentos oferecidos e ao manuseio no preparo dos
alimentos que os torna saudaveis e gostosos.

A formacao das professoras e demais profissionais da escola foi citado por
todo o segmento de professoras e estagidrias, contemplando os diversos incentivos
e apoios a formacdo docente, previsto nos planos de carreiras e no Projeto Politico
Pedagogico da escola. Destaca-se que, na escola, todas as professoras estdo no
nivel de pés-graduacao, tanto especializacdo quanto mestrado e doutorado, atuando
em sala de aula com as criangas.

A gestéo escolar e o dialogo proposto desde a entrada no cargo em 2009
ganham destaque nas falas da equipe pedagodgica. O convite a participacdo de
todas nas decisdes torna a gestdo democratica no dia a dia escolar. O cargo foi
indicativo da Secretaria de Educacdo, mas as acfes administrativas realizadas no
cotidiano da escola demonstram uma gestéo aberta, flexivel e atenta as demandas
das criancas, da escola e da equipe de profissionais que nela trabalham.

Uma gestdo democratica se desenvolve assim: incentivando e valorizando a
participacdo de todos para o bem-estar da crianca e pela qualidade dos servicos
prestados. Ndo se pode imaginar uma EMEI que ofereca uma educacdo de
gualidade sem partir da base gestora, e ndo se pode imaginar uma gestdo de
gualidade que ndo seja democratica. Essa se tornou uma afirmativa desta pesquisa
ao longo de sua realizacéo.

O vinculo com a mantenedora foi citado em algumas respostas. No
cotidiano, observa-se é fundamental a participacdo e o0 apoio da mantenedora,
oferecendo recursos, subsidios e incentivos para a manutencdo da escola. A
Secretaria Municipal de Educacéo tem desenvolvido um trabalho de apoio as EMEIs
gue se destaca nos municipios do Vale do Cai, por meio da gestdo de recursos
financeiros e apoio aos professores na busca pela oferta de uma educacgédo de

gualidade aos pequenos cidadaos da cidade.
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As respostas obtidas neste segmento foram diferentes da esperada pela
pesquisa que, imaginou que a concepcdo de qualidade da Educacao Infantil
proposta pela escola estaria em todos 0os segmentos e que haveria uma valorizagao
de todas as profissionais envolvidas no processo educativo. Entretanto, isso néo
ocorreu. Houve uma segmentacdo no quadro de funcionarias e a valorizacao de
suas proéprias acdes como sendo indicadores de qualidade da educacao oferecida.
As professoras valorizaram sua formacdo e suas acdes docentes, as estagiarias
valorizaram 0s recursos, a cozinheira o seu trabalho. Em todas as categorias, pouco
se lembrou do trabalho das demais profissionais da escola. O que foi visto como
acOes de individualidade com a minima colaboracdo interpessoal no dia a dia da
EMEI. Assim surge a ideia de um complemento na investigagédo, instigando a
reflexdo individual para o coletivo das a¢des que buscam a qualidade da educacéo
oferecida no cotidiano escolar.

Esta questdo versou em torno da seguinte proposta: O que vocé destacaria
gue melhorou desde a sua entrada na escola? A partir disso, construiu-se a tabela a
seguir. Nela, ha uma descricdo das respostas obtidas por meio do dialogo com as

profissionais da escola.



Tabela 1 — O que vocé destacaria que melhorou desde a sua entrada na escola?

Entrevistada
1

Gestdo. Antigamente era mito fechado, agora temos dialogo e com dialogo
tudo mudou isso foi fundamental para a escola a troca de gestora. A escola
também tem mais autonomia para administrar seus recursos.

Entrevistada
2

Cada ano a diretora inova. Ela escuta o que nés pedimos e 0 que 0s pais
pedem e procura comprar. Olha s6 os recursos que temos hoje, desde que
entrei muita coisa mudou, e eu sou nova na escola, tudo estd sempre
mudando porque as criangas estdo mudando. Como o ar nas salas, nés
compramos antes de todos no municipio, os livros que nem temos mais
espaco pra guardar nas salas e na multi, 0s jogos sempre novos e
carissimos é s6 pedir que é comprado, uma beleza.

Entrevistada
3

Acho que os materiais. Tém muito mais livros, jogos, o aspecto didatico, TV,
DVD, radio, CDs caros. O sagudo para usarmos nos dias de chuva que foi
fechado os brinquedos riquissimos que temos. As duas pracinhas grandes e
cheias de arvores, nossa escola é muito privilegiada e cada ano temos mais
e mais coisas. Nem sei o que te dizer de tanto que temos. Olha o que as
familias mandam para usarmos muito material e ainda 0 que compramos.

Entrevistada
4

Recursos para uso das criangas: ar, pracinhas novas, canchas de areia,
brinquedos sempre novos porque sd0 muito gastos e por isso sempre Sao
repostos, isso é investimento continuo. A alimentagdo também melhorou nos
Ultimos tempos com o0 apoio da nutricionista e das gurias na cozinha.
Percebemos que eles tém comido mais. Nosso planejamento de atividades
gque aumentou e ainda temos agora o EAD, isso s6 aqui em Portédo, a gente
estuda e consegue ver as recompensas tanto no trabalho de sala de aula
guanto no salario.

Entrevistada
5

A formacdo. Poder sair, estudar, ter tempo pra desenvolver as atividades,
procurar as coisas ter recursos disponiveis amplamente. Olha, temos
computador, tinta, impressora, muitos, muitos livros pra pesquisa e a
liberdade de desenvolve nosso trabalho.

Entrevistada
6

A gestdo da escola. Os recursos mudaram com a gestdo da escola. Ela
melhorou muito a aquisicdo das coisas para as criangas. A formacéo das
professoras também que foram estudando, se formando, se aperfeicoando e
compreendendo a Educacg&@o Infantii como um tempo a ser descoberto,
respeitado e incentivado. A crianca passou a ser o foco das nossas acoes,
sua autonomia, seu crescimento e sua aprendizagem. Isso qualificou muito o
trabalho da escola para as criancas. Elas sempre estiveram aqui, mas com o
tempo elas passaram a ocupar o lugar delas de protagonistas da histéria da
escola.

Entrevistada
7

A participacédo dos pais. A familia tem vindo pra escola ndo pra cobrar, mas
pra ajudar a gente com as criancas. Isso é muito bom e comecgou a
acontecer de uns 5 anos pra ca, tomara que ndo mude. Agora eles veem a
escola como escola e separam o0 que é dever da escola e 0 que é dever
deles. Antes eles faziam de conta que tudo era nés, agora ndo. A inclusdo
também ajudou a vermos as diferencas como algo bom a aprendermos antes
ndo queria porque diziamos que ndo sabiamos lidar, agora vemos assim:
sdo criancas que precisam de carinho, atencdo e limites, é crianca sO
criangas com criangas.

(Continua)
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Entrevistada
8

(Concluséo)

Melhorou muito, veio geladeira, fogdo, mobilia, batedeira tudo novo para
usamos ha cozinha. Também vejo que todo mundo se ajuda se for para uma
crianca. Se for pra vermos a crianga bem a gente se vira e se ajuda e néo
tem essa de ser tia da cozinha, profe ou mée é pra crianga e ninguém mais

Entrevistada
9

Se tu tivesse vindo aqui a 20 anos atras, tu viria o que é mudanca. A escola
deu um salto, quando vieram as professoras pra ca, elas sabiam o que fazer
e transformaram o jeito de lidar e tratar as criancas. Isso aqui € outro mundo
depois disso. As atendentes ndo tinham paciéncia, ndo sabiam o que fazer e
era muita crianca pra elas. Depois que a educacdo assumiu, colocou ordem
na casa [risos].

Entrevistada
10

O pessoal da escola faz de tudo pelo bem da crianca e s6 entregam os
pontos quando ndo tem jeito mesmo.

Entrevistada
11

Acho que a contribuicdo financeira dos pais. Entra muito dinheiro na escola e
dai conseguem fazer tanta coisa pras criancas e pras professoras.

Entrevistada
12

O espaco pra estudar que temos. NOs, estagiarias, temos muitas
oportunidades aqui na escola, as professoras nos ensinam muito a como
lidar com as criangas e com as familias também. Na outra escola que eu
tava, ndo era assim. Aqui a gente aprende mesmo.

Entrevistada
13

O incentivo para estudarmos e colocarmos em préatica o que aprendemos. A
escola € um espaco de muito didlogo e podemos negociar tudo: datas de
entregas de avaliagdes, reunides, amostra de trabalhos tudo a gente
conversa. Os recursos financeiros também sdo bem importantes, pois
precisamos para comprar coisas pras criancas. As familias séo participativas
€ uma escola muito boa.

Entrevistada
14

Acho que as professoras. Desde que cheguei aqui mudou muito e as
professoras estdo mais calma agora sabem o que querem fazer e fazem,
antes era muito complicado ndo sei explicar, mas isso estd bem melhor, as
professoras.

Entrevistada
15

A organizagdo da escola. Sabemos tudo o que vai acontecer e se nao
concordamos podemos falar sem medo de ser feliz. Pra isso estamos aqui
pra falar e falar o que pensamos. Trabalhamos muito, mas também somos
recompensadas pela visdo que as familias adquirem de nés, somos AS
professoras. 1sso ndo tem preco.

Entrevistada
16

Olha eu acho que a comida. Quando cheguei, era muito ruim. Agora a tia faz
no capricho como se fosse pra ela comer. As criangcas rapam o0s pratos; da
gosto de ver. Também as coisas novas que a escola comprou, tem muita
coisa boa e cara na escola que s6 foi comprada porque as professoras
pediram.

Fonte: Autora em dados selecionados durante a realizagdo da pesquisa, 2016.
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Na descricdo das falas observadas na tabela acima, ha um panorama de

acoOes efetivadas durante o periodo de tempo de entrada das profissionais na escola

até os dias atuais. Pode-se também observar quao variadas foram as ac¢des que

culminaram na qualidade do ensino oferecido.
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As acbes versaram todas as esferas da escola, desde aquisicdo de
materiais, até a estruturacdo pedagdgica e novas formas de atendimento as
criangas. Foram agdes pequenas, mas que na culminancia tornaram-se grandes
acdes no cotidiano da escola.

Ao propor essa questdo, o objetivo de andlise era a percepcdo das acoes
coletivas para além da individualidade. Este objetivo que foi alcancado na medida
em que as profissionais descreveram acfes de qualidade para além das suas
préprias acbes. O estudo de Ball (1987) mostrou que as micro acdes politicas no
cotidiano escolar sdo formadas por ac¢des individualizadas direcionadas para o
coletivo.

Todos sdo importantes na complexidade do ambiente escolar com suas
peculiaridades quando trabalham pelo bem comum, neste caso a qualidade da

educacéo oferecida.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A realizacdo desta pesquisa proporcionou o estudo de caso em escola
municipal de Ensino Infantil (EMEI) e possibilitou ver como ela configura as suas
acOes para a oferta de um ensino de qualidade as criancas que a ela sdo confiadas.

Essa pesquisa, ap0s a sua conclusdo, serd apresentada em forma de
devolutiva a escola em que foi realizada, visando o didlogo aberto e democrético
para que, a partir dele, a EMEI possa melhorar o que foi implantado ao longo dos
anos, rever suas acdes que precisam ser revistas e inibir acdes que nao estejam
sendo condizentes com a proposta pedagdgica da escola. Nesse sentido, firma-se o
compromisso da pesquisadora e da pesquisa na colaboracdo de acbes para a
melhoria da qualidade da Educacéao Infantil oferecida na EMEI investigada.

Quanto as acdes realizadas pela escola para a oferta de um ensino de
gualidade, a pesquisadora teve dificuldade em reunir documentos, materiais que
comprovassem as acglOes implementadas na escola desde 2009, ano em que a
equipe pedagogica iniciou a avaliacdo institucional na busca pela qualidade do
ensino oferecido. A falta de registros escolares mostra a pontualidade de acdes
imediatas, dando margem ao imaginario que seriam acfes de curto prazo e que
poderiam terminar na troca de uma gestdo futura, um grande retrocesso para a
EMEI e seus profissionais, pessoas que trilharam um caminho de estudos, analises,
tentativas, erros e acertos, para chegar a conjuntura em que se encontram.

As acdes encontradas na escola pesquisada no que respeita a busca pela
gualidade do ensino oferecido tém por base o didlogo com as familias e o grupo
pedagodgico. Realizam-se reunifes e assembleias. Nelas, tracam-se 0s objetivos a
serem alcancados e, em grupo, procura-se com a permanéncia dos avangos ja
obtidos.

Os indicadores de qualidade da escola foram tracados em grupo, e, no
decorrer dos anos letivos desde que foram elencados, a sua permanéncia oferece
um tempo de reflexdo a comunidade escolar sobre o que estd sendo feito, o que
precisa ser melhorado e o que necessita ser reformulado.

A construcdo desses indicadores mostra um amadurecimento da
comunidade escolar frente a suas questdes na busca pela qualidade da educacao
infantil. Em nenhum momento se fez um quadro comparativo entre a EMEI e outra

escola infantil. Focou-se em apenas a EMEI pela sua propria constru¢cdo de



43

qualidade, o que é saudavel tendo em vista que a elaboracdo de seus Indicadores
surgiu apos o uso coletivo na escola dos Indicadores de Qualidade da Educacgéo
Infantil Nacional (MEC, 2009).

A construcao dos indicadores de qualidade da escola pesquisada vem ao
encontro dos estudos que estdo sendo realziados pelas pesquisadoras SOUZA,
MORO e COUTINHO (2015) e da recente proposta do MEC (2015), sobre Avaliacéo
da Educacéao Infantil a partir da avaliagcdo do contexto, pois nos mostra a avaliacao
de forma conjunta com protagonismo da conunidade escolar.

Observou-se a auséncia do registro da historia da instituicdo escolar, e que
isso significa um descaso para com a historia da Educacao Infantil no municipio,
uma vez que a instituicdo estudada é a primeira de sua espécie na municipalidade.
Essa histéria pode ser revisitada e recontada pelos profissionais que, de uma forma
ou outra, a construiram. O seu registro pode ser feito pelos profissionais que hoje
estdo na escola. Para futuros estudos sobre a Educagéo Infantii no municipio
investigado.

Esta pesquisa tera continuidade ao final de ano de 2016, acompanhando a
nova configuracdo de matriculas e permanencia de criancas na escola municipal de
educacdo infantil. Este estudo sera compartilhado além da esfera municipal em
congressos, seminarios e foruns buscando o avanco na construcdo e reconstrucao
do referencial de qualidade na educacao infantil bem como a partilha da pesquisa e

da experiencia aqui descrita.
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