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Presentación 

 
Las Tecnologías de Información y Comunicación están presentes en las actividades académicas 
y administrativas de nuestras universidades. En los últimos años, más que presentes, son 
esenciales para el desarrollo de las instituciones que utilizan tecnologías como apoyo a la 
expansión de sus actividades y la consecución de nuevos estándares de excelencia e integración 
internacional. 

En los últimos años, acompañamos las iniciativas de integración en América Latina de 
RedCLARA y el esfuerzo realizado por las redes nacionales académicas para llevar las redes 
avanzadas a la puerta de las instituciones. El esfuerzo para llevar estas redes al interior de los 
Campus fue (y es) el ámbito de las TIC de las Universidades. Este movimiento aproximó las 
redes académicas, y naturalmente a RedCLARA, a los gestores de las TIC. 

De esta aproximación surgió, bajo el patrocinio de RedCLARA, la Red de Directores de 
Tecnologías Informacion y Comunicación de las Universidades de América Latina – TICAL, 
con el fin de discutir la Gestión de las TIC en las universidades de la región y crear espacios 
para el debate y la colaboración entre sus gestores. 

Basándose en el éxito de TICAL 2011, la primera conferencia regional celebrada en la 
Ciudad de Panamá el 20 y 21 de junio de 2011, TICAL 2012 invitó a todos a un nuevo espacio 
de reflexión, de intercambio de conocimientos y buenas prácticas, para ayudar a mejorar la 
gestión y el trabajo de las universidades de América Latina. 

Realizada en Lima, Perú, los días 2 y 3 de julio 2012, TICAL 2012 superó las expectativas y 
duplicó el número de participantes de los veintisiete países de América y otras regiones. De los 
47 trabajos presentados, 23 fueron aprobados. Ellos relataron experiencias exitosas y buenas 
prácticas en 10 Sesiones paralelas, abarcando las áreas de Gestión y Gobernanza de TI, 
Repositorios Digitales, Tecnologías para el Aprendizaje, Computación de Alto Rendimiento, 
Servicios Federados, Sistemas de Información, Nubes Computacionales, Redes Nacionales y 
Motivando el uso de las TIC. Además de las Sesiones de Trabajo, hubo conferencias plenarias 
y mesas redondas, con énfasis en la participación de Rectores en la mesa en la que se debatió 
sobre la gestión de las TIC en las universidades. 

Las propuestas y los resultados del evento surgieron de las tres mesas de trabajo, cuyos 
temas fueron definidos por los propios participantes (Gestión y Gobierno de las TIC, Gestión 
del Conocimiento y Servicios de Apoyo a la e-Ciencia), además del cuarto grupo de trabajo 
formado por los Directores de Tecnología Información. 

El éxito alcanzado por TICAL 2012 demuestra la importancia de la iniciativa y de los 
esfuerzos de RedCLARA por promover la aproximación de los directores de TI de la región. 
Hay mucho que hacer en el marco de la colaboración entre las instituciones, mas tenemos una 
certeza, el camino está trazado. 
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