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Mais de 50% da populacdo idosa do Brasil é edéntula e pouco se sabe sobre as
influéncias da sociedade e dos proprios individuos no processo de decisdo para extracao
dentaria. A teoria da construcao social entende que a vida social € modificada continuamente,
por individuos e grupos, como resultado da interacdo entre eles. O objetivo deste trabalho foi
explorar o processo de decisdo para extracdo dentéria, envolvendo dentistas e pacientes e
elucidando suas interacfes enquanto inseridos em sua realidade temporal e sociocultural.
Devido a complexidade em se analisar um processo de interacdo profissional-paciente dentro
de um contexto cultural e histérico, foi utilizada a teoria da Construcdo Social e o referencial
metodoldgico da Teoria Fundamentada.

Os dados qualitativos séo referentes a uma pesquisa de grupos focais e entrevistas com
usuarios e dentistas de uma cidade do Sul do Brasil que buscaram responder a questdes de
acesso, utilizacdo de servicos, tecnologias disponiveis e aspectos culturais da comunidade.

A andlise temética revelou que as decisfes para extracdo dentaria foram influenciadas
por trés grandes temas: contexto sociocultural, individual e de servigos/profissionais de
odontologia. O acesso limitado aos servicos odontologicos, crencas culturais e medo/trauma
foram considerados causadores da decisdo pela extracdo dentaria. Além disso, os participantes
sentiram que dentistas eram treinados principalmente para extrair dentes e fazer dentaduras,
enquanto os dentistas reclamaram sobre a alta demanda dos pacientes e a falta de servicos
publicos na época. Ambos reclamaram da tecnologia precéaria disponivel, a qual foi
determinante para a decisdo pela extracdo dentaria. Medos e traumas influenciaram na
idealizacdo de dor e sofrimento relacionado a consulta odontoldgica e, consequentemente, 0
“medo de dentista” se estabeleceu como comportamento para que a procura por atendimento
odontolégico  fosse apenas quando o individuo sentisse uma dor insuportavel. Crencas
culturais — como a impossibilidade de gestantes fazerem qualquer atendimento odontolégico
durante a gravidez, mesmo com dor, e a busca por “arrumar os dentes para o casamento” —
suportavam a ideia de remocdo de todos os dentes em tenra idade e utilizacdo de proéteses
totais. Dentaduras eram consideradas como solucdo para os problemas, além de serem
consideradas simbolo de status social e poder aquisitivo. Desta forma, pais que ndo
mandavam suas filhas para o dentista antes do casamento eram considerados relaxados ou
mesquinhos, por ndo investirem na preparacdo de sua filha para o casamento.

As realidades vivenciadas por essa comunidade se estabeleceram e assim se
perpetuaram, estando inclusive presentes na atualidade, e principalmente, representados pelo
comportamento pessoal frente ao atendimento odontoldégico com a predomindncia da
odontologia curativa. Entende-se, portanto, que sdo necessarios gatilhos para que uma
mudanca de comportamento aconteca, a exemplo da inclusdo de um sistema publico de salde
que abrangesse tratamento odontoldgico, a insersdo de dialogo em uma nova relacdo
profissional-paciente, onde a discussdo sobre saude esteja envolvida assim como a promogéo
de autonomia para a manutencdo dos dentes em boca durante toda a vida. Este trabalho
propds um olhar diferenciado a partir da teoria da construcao social, de forma a considerar a
complexidade em se analisar o comportamento e interacdo, principalmente inserindo-o dentro
do seu contexto historico e cultural, permitindo uma melhor compreensdo acerca da
construcdo de atitudes referentes a saude.



