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AS VIVENCIAS DE TRATAMENTO EM SAUDE

MENTAL NA PERSPECTIVA DOS USUARIOS
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A Reforma Psiquiatrica trouxe mudancas no campo da saude mental, ndao apenas nas
modalidades de tratamento orientadas por uma atencao iIntegral, mas principalmente,
recolocando o sujeito com transtorno mental como autor de seu cuidado;

A partir disso, fol proposto aos dispositivos de tratamento que substituissem as praticas
asilares tradicionals por uma perspectiva de atencao psicossocial,

Considerando que os usuarios vivenciaram diferentes e diversas experiéncias de tratamento,
defendemos que eles téem voz para relatar suas vivéncias.

Conhecer as vivéncias de tratamento em saude mental dos usuarios da rede de saude mental.

Abordagem qualitativa;
Coleta de dados: 10 usuarios de um CAPS Il de Porto Alegre, por meio de entrevista semi-

estruturada;

Aspectos éticos: Comité de Etica em Pesquisa do Hospital de Clinicas de Porto Alegre sob

parecer n° 1.458.852.

Os usuarios acessaram a rede de atencao em saude mental pela atencao basica, emergéncias
psiquiatricas, hospitais e servicos de atencao especializada no territorio;

A atencao basica funciona como porta de entrada e manutencao do tratamento em saude
mental, oferecendo consultas medicas e medicacao;

As emergéencias psiquiatricas sao acessadas na agudizacao da doenca psiquiatrica, tratando a
crise e caracterizando-se como dispositivos reguladores dos leitos de internacao;

A atencao hospitalar foi o “locus” do tratamento especializado em saude.mental, acessada nos
manicomios e enfermarias especializadas em hospitais gerais. Essas vivéncias foram relatadas
como enriguecedoras  devido ao bom o vinculo com oS ' profissionais. E, geradoras de
sofrimento: organizam seu trabalho sob a otica da padronizacao, medlcallza(;ao e perda da
subjetividade das pessoas em tratamento;

Os servicos de atencao especializada nos territorios sao espacos de producao de vida e de
autonomia, no entanto ha vivéncias de infantilizacao,.verticalizacao do cuidado € manutencao da
Institucionalizacao.

As vivencias relatadas sao percebidas como positivas quando potencializaram as acoes de

rc:mdado e, negativas quando hao consideraram a subjetividade dos sujeitos e sua autonomia;

Necessario refletir sobre mudancgas no tratamento em saude mental, em que a liberdade, a
exclusao e o resgate da cidadania sao orientadores da atencao em salde mental em oposicao as
praticas autoritarias;

Concluimos que dar voz aos usuarios e conhecer suas vivéncias evidencia a importancia de um
tratamento que valoriza a (re)inclusao social, onde a atencao psicossocial se traduz no dialogo,
na escuta e na disponibilidade de acolhida.



