dzf % SALAO DE INICIA(;AO CIENTIFICA
ra

V%6 %
JeeCe 5 XXVIII SIC
“!"j‘r : - S
UFRGS
Evento Saldo UFRGS 2016: SIC - XXVIII SALAO DE INICIACAO
CIENTIFICA DA UFRGS
Ano 2016
Local Campus do Vale - UFRGS
Titulo AS REDES DE CONHECIMENTOS DO AGENTE COMUNITARIO DE
SAUDE
Autor DEISE TAURINO RAMOS
Orientador DEISE LISBOA RIQUINHO




AS REDES DE CONHECIMENTOS DO AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

Deise Taurino Ramos; Deise Lisboa Riquinho
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

O presente estudo faz uma analise do papel do agente comunitario de saude como
mediador na apropriacdo dos saberes que envolvem o campo epistémico - conceitual, a
experiéncia e o saber dos trabalhadores, com destaque na relevancia da sua formacdo e
experiéncia profissional, que incorpora tanto conhecimento formal, como o conhecimento
informal. Este estudo teve como objetivo analisar as redes de conhecimentos utilizadas
nas educagdes em salde nas Estratégias de Satde da Familia de um Distrito Sanitario no
Municipio de Porto Alegre, RS. Esta ¢ uma pesquisa descritiva de abordagem qualitativa.
Realizada no municipio de Porto Alegre, Rio Grande do Sul, em um distrito docente
assistencial vinculado a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). A
populagéo de estudo foram os ACS das 28 equipes presentes no distrito. A mostra foi
composta de um agente por equipe, indicados pela coordenacdo. A geracdo dos dados
ocorreu no periodo de agosto de 2015 a fevereiro de 2016 por meio de grupo focal e
entrevista semiestruturadas. Realizou-se trés grupos focais, com trés encontros cada,
totalizando nove encontros, neste periodo houve a perda de trés participantes. As
entrevistas ocorreram com 25 ACS em seus locais de trabalho. O tratamento e a anélise
ocorreram por meio de categorizacdo tematica. O projeto de pesquisa foi submetido e
aprovado pelos Comités de Etica em Pesquisa da UFRGS sob o n° 1.009.554 e da
Secretaria Municipal da Saude de Porto Alegre sob o n® 1.147.148. A caracterizagao dos
sujeitos de pesquisa em relacdo a idade média foi de 42,68 anos. O sexo feminino foi
preponderante, 80%. A auto declaracdo da raca/cor apresentou 0 mesmo quantitativo de
brancos e negros 44% respectivamente e 12% pardos. Quanto a escolaridade 64% dos
participantes tinham o ensino médio completo e/ou formacdo técnica, 20% 0 ensino
superior incompleto, 12% possuiam o ensino superior completo e 4% o0 ensino
fundamental completo. O tempo médio de exercicio da profissdo como ACS foi de 6,7
anos. A reflexao sobre os conhecimentos transmitidos pelos ACS nas ac¢Ges de educacgédo
em saude foi realizada por meio de um mapeamento das redes que sdo tecidas nas
experiéncias de vida e trabalho, resultando em duas categorias: redes de conhecimento
formal e informal. Os resultados da pesquisa apontam para o esgotamento do modelo
pedagdgico formal das capacitacbes habituais no campo da salde, uma vez que se
restringe a transferéncia de informacgoes. A experiéncia de vida no cotidiano de trabalho
mostrou-se como uma estratégia de conhecimento informal para suprir a deficiéncia que
a rede formal impde. Conclui-se que ambos conhecimentos formal e informal devem estar
inter-relacionados nas a¢Ges de educacdo em saude do ACS, para promover qualidade na
assisténcia prestada.



