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RESUMO

Esta pesquisa investigou os fatores que afetam a apropriagdo de espacos abertos
publicos - ruas e espagos publicos de lazer -, adotando como estudo de caso a cidade de
Campo Grande — MS. Procurou entender as causas de diferentes niveis de apropriacdo de
espacos publicos abertos, através de uma abordagem perceptiva que utilizou a satisfacdo do
usuario € o comportamento ambiental como indicadores de desempenho dos espacos
estudados. Este ¢ avaliado a partir das percep¢des dos moradores e usuarios sobre as areas

selecionadas, e da verificacdao do perfil comportamental dos espacos.

O objetivo principal deste trabalho ¢ a investigacdo de quais aspectos afetam mais
fortemente os tipos e intensidade de uso diferenciados dos espagos abertos publicos, se fatores

composicionais ou fatores contextuais.

O levantamento de dados foi realizado através da aplicacdo de multiplos métodos:
levantamentos de arquivos, levantamentos fisicos, observagdes comportamentais, aplicagdo de
questionarios e entrevistas. A analise destes dados possibilitou uma maior precisdo e validade

da investigagao.

A analise das relagdes entre caracteristicas individuais dos usudrios e nivel de
apropriacdo dos espagos publicos e entre atributos ambientais e diferentes niveis de
apropriacdo dos espacos publicos, indicam que os aspectos composicionais de ordem socio-
econdmica afetam fortemente o tipo ¢ intensidade de uso das ruas residenciais. Em relagdo aos
espacos publicos de lazer, os resultados evidenciam a forte influéncia de aspectos de ordem

fisica no tipo e intensidade de uso.

As conclusdes indicam que, se for desejavel uma dinamizagdo das ruas para atividades
sociais, ¢ possivel alcancar o objetivo, em certa medida (que depende especialmente de
valores relacionados com o nivel socio-econdmico da populagdo atingida), criando condig¢des
fisicas que favoregam o encontro ¢ a permanéncia. Quanto aos espagos publicos de lazer as
conclusdes indicam que investimentos no planejamento fisico destes, embasados em
conhecimento real das necessidades da populagdo alvo, dardo retorno consistente em maior

uso.



ABSTRACT

This research aims at studying the factors that influence people’s appropriation of
open public areas — streets and public leisure places. It takes the city of Campo Grande in the
state of Mato Grosso do Sul, Brazil, for its case study. It seeks to understand the reasons for
the different levels of appropriation of open public areas by means of a perceptive approach
which takes user’s satisfaction and environmental behaviour as indicators of space
performance. This performance is evaluated from the viewpoint of the perceptions expressed
by the dwellers and users about the areas studied, and of a survey of the behavioural profile of

the areas studied.

The main goal of this study is to establish which aspects affect most strongly the types

and intensity of use of the open public areas, whether they are compositional or contextual.

Data collecting was carried out by using multiple methods: surveying existing files,
inspecting physical characteristics, observing behaviour, applying questionnaires and
interviewing. The analysis of these data enabled more precision and validity of the

investigation.

The analysis of the relationship between users’ individual characteristics and level of
appropriation of public areas and between environmental features and different levels of
appropriation of public areas indicate that the compositional socio-economic aspects strongly
influence the type and intensity of use of the residential streets. As to the public leisure areas,

results highlight the strong influence set by physical order in the type and intensity of use.

Conclusions point to the fact that if it is desirable that streets are made lively venues fit
for social activities, it is possible to reach that aim, to a certain extent (which depends
somehow on the values related to the targeted population’s socio-economic level), through
creating physical condition that favours meeting and lingering in the streets. As regards the
public leisure areas, conclusions indicate that investments on their physical planning, based on
actual knowledge of the needs of the targeted population, will, in the end, fulfil the

expectations in terms of increased use.



1. O PAPEL DOS ESPACOS ABERTOS PUBLICOS

1.1 INTRODUCAO

Este estudo se propoe a investigar fatores que afetam o desempenho de espagos abertos
publicos e procura determinar o grau de importancia destes fatores na apropriacdo destes
espacos. Os conteudos discutidos neste trabalho pretendem se constituir em uma contribuicao
para um melhor entendimento das caracteristicas dos espagos publicos que influenciam o seu
uso e, portanto, diretamente, a qualidade de vida urbana, traduzida na satisfagao dos
moradores e na ligacdo destes com o ‘lugar’ em que o espagco urbano pode vir a se

transformar.

Neste capitulo, s3o apresentados, primeiramente, o tema sobre o qual versa este
trabalho, através de um breve historico da evolu¢do dos espagos publicos e de uma
classificagdo dos tipos de espacos abertos encontrados na literatura. A seguir, ¢ colocada a
definicio do problema de pesquisa, referente as transformagdes ocorridas quanto ao papel
social dos espagos abertos publicos urbanos que evidenciam as diferentes apropriagdes que
ocorrem nestes espacgos. Posteriormente, sao apresentados os objetivos da pesquisa € o

contetido do trabalho, através de uma descri¢cdo dos capitulos que o compdem.

1.2 ESPACOS ABERTOS PUBLICOS

Halprim (1963) classifica dois tipos de vida numa cidade - a vida publica e social,
extrovertida, que procura a inter-relacdo nos espagos publicos e a vida privada e introvertida,

individual, que ocorre em espagos quietos e reclusos.

Os espacos abertos e fechados alternam-se numa rede que compde o espaco urbano e
que da suporte a vitalidade da cidade. Tanto os espacos construidos fechados, quanto os
espacos abertos podem ser - quanto a possibilidade de acesso — classificados em dominio

publico, semi-publico, semi-privado ou privado. Nos espacos publicos o acesso ¢ generalizado



e a responsabilidade pela manutengdo ¢ assumida coletivamente, enquanto que, nos espagos
semi-publicos, semi-privados e privados, o acesso ¢ gradualmente limitado e a manutengdo ¢
responsabilidade de pequenos grupos ou de um s6 individuo (Hertzberger, 1996). O interesse

deste trabalho volta-se para os espacos abertos publicos.

Conforme definicdo de Lynch (1991a), sdo considerados espagos abertos publicos
urbanos todos os espacos urbanos abertos a livre escolha e as agdes espontaneas dos
individuos. Sdo espagos dotados de acessibilidade publica e designados, construidos ou

apropriados para atividades funcionais, sociais ou de lazer.

Levando-se em consideragdo o espaco das ruas, o maior espaco publico aberto
disponivel, destinado a circulacdo de pedestres e veiculos, e o espaco das pragas e parques,
locais abertos projetados para a convivéncia e a permanéncia, tem-se a estrutura principal do
sistema de espagos publicos abertos da cidade. Este sistema forma um continuo interligado,

palco de grande parte da vida publica urbana.

A partir de uma visdo histdrica, € possivel notar a representagdo do tipo de vida publica
praticada por determinada sociedade, tanto na Agora grega como no Féorum romano, na praga

medieval ou na praga contemporanea (Carr et al 1992).

A evolucdo das ruas, da sociedade e das cidades

A rua antecede a existéncia de assentamentos humanos permanentes, como rota de
comércio ou canal de trocas, de forma que o sentido de movimento ao longo de um caminho
esta ligado a experiéncia humana, assim como a visdo de que o caminho ¢ lugar de troca e de

comunica¢do humana (Rykwert, 1991).

Mais tarde, ja na Idade Média, as ruas das cidades eram estreitas e densamente usadas,
local de encontro das classes altas e baixas, x onde comerciantes e residentes compartilhavam
o espago. Este padrao de rua modificou-se a partir do século XV, com as novas idéias trazidas
pelo Renascimento que propunha amplas perspectivas visuais, maior facilidade na passagem
de veiculos movidos a tragdo animal e uma maior fluidez no movimento de tropas militares
pela cidade. Além destes aspectos praticos, as novas avenidas que espalharam-se desde a Italia

para toda a Europa, culminando, no século XIX, com a reforma de Paris por Haussmann,



transformaram-se, em muitas destas cidades, em pontos de encontro, principalmente de

pessoas das classes mais abastadas (Munford, 1982).

Portanto, se a cidade medieval dava expressdo ao espaco fechado por muros e
heterogéneo, sem separagdo espacial de fungdes, de classes ou posi¢ao social (Rolnik, 1988), a
cidade do ‘boulevard’ do séc. XIX, se caracterizaria como cidade aberta, do movimento, da
separagdo e mobilidade social (Pesavento, 1999). No final do séc. XIX a cidade tinha a

aparéncia de um todo unificado polarizado pelo centro, que era compartilhado, espago comum

a toda cidade (Teaford, apud Chidister, 1989).

A nova nocao dos espacos amplos e de grande extensao foi exportada para todo o
mundo de influéncia européia, como o continente americano, mas nem sempre funcionaram
com 0 mesmo sucesso, possivelmente por ndo haver uma conexao direta com areas adjacentes
de grande multiplicidade de usos e grande densidade, o que conferia aos ‘boulevards’

europeus uma vida publica vibrante (Carr et al, 1991; Pressman, 1987).

Até o advento da Revolucao Industrial, as cidades do mundo ocidental poderiam ser
classificadas, conforme Goitia (1987), em: a) cidades cldssicas, publicas, da cultura
mediterranea; b) cidades domésticas ou campesinas, da cultura anglo-saxonica e c¢) cidades
religiosas e privadas, do mundo islamico. Enquanto a primeira ¢ a cidade onde desenvolve-se
a vida publica e que tem a praga como elemento definitivo e essencial, a segunda da prioridade
a vida doméstica em detrimento da vida civil e a ultima ¢ organizada a partir da vida privada e
religiosa. Estas caracteristicas, ligadas a aspectos culturais das sociedades, influenciam as

caracteristicas das cidades contemporaneas originarias destas culturas.

Durante o século XIX, aconteceu um grande movimento de populagdes campesinas em
direcdo as cidades, quando o mundo europeu deixou de ser agrario para se tornar
predominantemente urbano (Pallen, 1975). O grande afluxo de pessoas em direcdo a cidade
multiplicou os problemas destas e exigiu uma postura nova, uma tentativa de contornar ou se

antecipar aos problemas urbanos gerados pelo tamanho das cidades.

Chegado o século XX, a cidade planejada passa a ser produzida sob influéncia das

g, . . . 1 ~
idéias modernistas ou funcionalistas’, que provocaram uma mudanga profunda na produgdo do

! Revolugdo funcionalista - a segunda vez, depois da Idade Média, em que as bases para o

planejamento da cidade mudaram radicalmente. A primeira mudanca aconteceu na Renascenca e a segunda, em



espaco urbano, principalmente até a década de 70. Pensava-se que grandes extensdes de areas
gramadas, colocadas entre os edificios, seriam os locais dbvios para a realizagdo de atividades
de recreacdo e para uma vida social dindmica. Na realidade, passa-se o contrario, e as grandes
distancias entre pessoas, eventos e fungdes, somadas a sistemas de transportes baseados no
automovel, contribuiram, significativamente, para reduzir as atividades externas nas areas
urbanas construidas sob a 6tica modernista. A visdo funcionalista introduz os grandes espacos
verdes sem func¢do especifica, a separagdo das fungdes urbanas, que demanda deslocamentos
diarios de grandes distancias, ¢ os espacos urbanos publicos esvaziados de atividades e de
pessoas.

A cidade, produto destas id¢ias, € vista, hoje em dia, com muitas criticas, no sentido
de que, sem um entendimento real das necessidades e dos comportamentos humanos, foram
propostos - e construidos - edificios isolados na paisagem, concorrentes entre si, € ndo como
parte de um tecido de ruas, quadras e espagos abertos viaveis, o que resultou, em muitos casos,

em espacos externos desagradaveis e de baixa utilizacao (Trancik, 1986; Holston, 1993).

A integridade da rua também ficou comprometida com o impulso de verticalidade
que se impds as construgdes (Trancik, 1986), assim como a sua habitabilidade, pela tendéncia a
utilizacdo de velocidade incompativeis com a seguranca e a circulacdo de pedestres, no

transporte de passageiros ou de mercadorias (Appleyard, 1981, apud Francis, 1987).

A partir da década de 70, novas idéias movem os pesquisadores e planejadores da
cidade contemporanea. No ato de projetar e de planejar a cidade, reaparece a preocupagdo com
o bem-estar social e intelectual do cidadao, relacionado a imagem que este tem de sua cidade;
cristaliza-se o interesse na “recuperacdo do prazer semsorial da arquitetura e do espago
urbano” e volta-se a projetar ruas, quarteirdes, pracas e continuos construidos (Lamas, 1990:
388). A reconquista das ruas como espago de convivio social torna-se uma meta a guiar o
interesse de boa parte dos pesquisadores do fendmeno urbano. Passam a ser propostas areas da
cidade reservadas para pedestres, controle de trafego motorizado, a ndo separagdo espacial
entre diferentes funcdes e a aten¢do para a identificacdo do cidaddo com o seu espago e com a

sua comunidade (Arantes, 1993). Tentativas concretas tém sido implementadas,

torno de 1930, quando os aspectos fisico-funcionais da cidade passaram a prevalecer sobre os seus aspectos

estéticos (Gehl, 1987, p.45).



principalmente em paises do primeiro mundo, mas também entre nos, com resultados que
incentivam a continua¢do da busca de alternativas que tragam novamente o pedestre para os
espacos publicos (por exemplo, as ruas para pedestres em areas centrais de muitas cidades

brasileiras).

A evolugdo das pracas e parques como espacos publicos

A praca urbana foi criada quase que simultaneamente ao primeiro assentamento
humano, confundindo-se com a origem do conceito ocidental de urbano. Ja o jardim, ou
parque publico, s6 aparece como espago publico urbano a partir do séc. XVII (Segawa, 1996).
O parque era o lugar para cacadas e praticas militares, assembléias e celebragdes simbolicas de
autoridade e de poder. Era localizado perto dos palacios dos governantes do mundo antigo®, e
em alguns paises, considerado lugar sagrado ou lugar de graca e sabedoria (Lasdum, apud

Ribeiro, 1996).

Na Grécia e Roma antigas, as pracas eram locais de assembléia dos cidadaos, onde
eram discutidas, ao ar livre, politica e filosofia. Com a queda do Império Romano, decai a
importancia das cidades, e a pratica das discussdes publicas foi, pouco a pouco, sendo
abandonada. Mais tarde, na Idade Média, as pragcas de mercado voltam a ser o coragdo das
cidades: local onde as pessoas faziam compras, ouviam as noticias, encontravam os amigos,
participavam de festas religiosas e divertiam-se vendo apresenta¢des de artistas (Welch, apud
Ribeiro, 1996). A praga era o territério proprio da cultura popular publica (Segawa, 1996), um

espaco heterogéneo, tanto em usuarios como em atividades.

Entre a segunda metade do séc. XV e o séc. XVIII, acompanhando as mudangas
propostas nas perspectivas das ruas da cidade européia, ja comentadas anteriormente, Segawa
(op.cit.) cita outras mudancgas neste setor: o surgimento de espagos publicos, como a ‘piazza’
italiana; a praga maior espanhola; a praga real francesa; os recantos ajardinados, como o0s
passeios publicos, os ‘boulevards’, os jardins - todos espagos onde reinam a hierarquizagao, a

ordem e a elegancia, em contraposi¢do ao espaco da praga medieval, das festas desordenadas.

? Nas antigas Assiria, Pérsia, India, Egito, Grécia e Roma



De acordo com Chadwick (apud Ribeiro, 1996), trés estilos principais podem ser
encontrados entre os parques e pragas de entdo: o estilo geométrico, o estilo natural e o estilo
pinturesco. O estilo geométrico pode ser encontrado tanto nos parques franceses quanto nos
italianos, e trabalha a simetria, a harmonia ¢ um layout formal; mas, enquanto as pragas
italianas usam os principios da Renascenca de geometria e propor¢ao, os jardins franceses
buscam, através da mesma geometria, o dominio sobre a natureza ¢ o monumentalismo. O
estilo natural ou informal — identificado com o parque inglés — d4 énfase a formas que imitam
a natureza. O estilo pinturesco tem, mais ou menos, 0s mesmos principios que o estilo natural,
sO que cria alguns lugares, recantos e constru¢des mais formais, desenhados como pontos de

atracdo (Landsun, apud Ribeiro, 1996).

Apesar da existéncia, em cidades mais antigas, de alguns espacos abertos e parques que
podiam ser usados pelo publico, somente no séc. XIX os parques arborizados foram
construidos para uso do publico em geral. Até entdo, os jardins arborizados eram, na sua
maioria, de propriedade do rei, da nobreza ou da igreja. Nesta época, cresce, na Europa e nos
Estados Unidos, o ‘movimento dos parques’, que advoga a reserva de areas publicas para lazer
e esportes nas areas proximas aos centros das grandes cidades, de forma a melhorar as
condi¢des de saude da populagdo destes centros e a promover a assimilagao social (Cranz,

1982 apud Carr et al, 1992).

Camilo Sitte (1992) em seu livro do final do séc. XIX, “A construcdo da cidade
segundo seus principios artisticos”, ja lamentava que o urbanismo daquele século tivesse
perdido o dominio do sentido estético e social das pracas antigas. Para ele, as pragas sdo, antes
de tudo, um lugar publico, como eram as pragas tradicionais, que conseguiam ser um espaco
publico aberto a0 mesmo tempo em que eram arrumadas como o ambiente interno de uma
casa, conjugando interioridade e exterioridade no mesmo ambiente. Ja nas pracas criadas pelas
reurbanizagdes do século XIX, os espacos sdo considerados, por Sitte, como
superdimensionados, desérticos e sem pontos de referéncia — espagos impessoais € improprios

para o uso coletivo.

Mais tarde, baseando-se nas formas das pragas antigas, Rob Krier (apud Lang, 1994)
realizou estudo tipolégico dos espacos abertos em termos de suas qualidades visuais

(composicao espacial), classificando varios padroes geométricos que servem essencialmente



aos mesmos propdsitos. Buscava identificar, nas formas do passado, os padrdes de espagos

abertos agradaveis e com algum significado para os individuos.

Todo este processo de evolugcdo das idéias sobre os espacos abertos publicos, ndo
deixou de influenciar a produg¢do do espago urbano para o lazer, no Brasil. A legislacdo
brasileira federal atual obriga a reserva de espacos publicos nas novas areas urbanas e inclui
uma percentagem para areas verdes. Evidentemente, a reserva ¢ um passo inicial e a
qualificacdo daquelas areas depende da vontade politica dos estados e municipios ao definir o

nivel de investimentos a elas destinados.

Porém, a existéncia de uma politica para os espacos publicos de lazer dificilmente tem
sido encarada como uma prioridade para o poder publico no Brasil, de acordo com Bartalini
(2000). Ao mesmo tempo, a debilidade de reivindicagdes organizadas por parte da sociedade,
exigindo e defendendo este direito, tem contribuido para a escassez de espagos que amenizem

gratuitamente a vida de quem mora na cidade.

1.2.1 Tipos de espacos abertos publicos

O espago publico pode ser percebido como um ambiente global continuo e seu cenario
constitui-se, de maneira mais relevante, pelo tracado das ruas e pragas e pelos elementos que
as compdem; pelas fachadas, vegetacdo e, ainda, espagos publicos interiores (como estagdes

de metro e rodoviarias, por exemplo) (Lamas, 1990).

O estudo da evolugdo dos espagos urbanos, apresentado no item anterior, mostra que o
tracado das ruas, um dos elementos mais claramente identificaveis da forma de uma cidade,
relaciona-se diretamente com a formagdo e o crescimento desta, em func¢do da importancia
basica dos deslocamentos e da mobilidade das pessoas e das mercadorias. O tragado ¢ de
importancia vital para a orientagdo na cidade e o sistema de transportes, que o determina de
maneira predominante. De fato, parece ser “o sistema de infra-estrutura de maior impacto na

qualidade de uma cidade e na de sua vida urbana” (Lang, 1994: 208).

A rua € o espago aberto publico, por exceléncia. E no processo de socializagdo - no

qual o homem gasta grande parte de sua energia e que acontece, de maneira preponderante, no



espaco das ruas - que cria-se, desenvolve-se e mantém-se a cultura. A rua oferece, de forma

unica, variedade social e experiéncias, necessarias aos individuos.

Morfologicamente, Rapoport (1987) descreve as ruas como espagos lineares, de
diversas larguras, margeados por construgdes e usados para circulagdo e, muitas vezes, para

outras atividades.

Do ponto de vista antropologico, a rua apresenta-se como uma expressao da estrutura
de relagdes da cultura em que aparece e serve como um instrumento através do qual estas

relagdes podem ser mantidas ou desafiadas (Levitas, 1991).

Halprin (1963) classifica, hierarquicamente, os diversos tipos de espagos urbanos que
estruturam o ambiente publico aberto em: ruas, ruas de comércio, pragas menores, pracgas

maiores, parques de vizinhanga, parques centrais e margens d’agua.

As ruas que tradicionalmente eram foco da atividade de vizinhanga, tendem, na cidade
contemporanea, a tornar-se unicamente local de circulagdo. Porém, como as calgadas
representam espagos informais com um grande potencial de vitalidade, o estudo do seu uso
tem despertado um crescente interesse entre os pesquisadores de espacos abertos (por

exemplo, Appleyard, 1981).

As ruas de comércio sdo essencialmente locais para comércio - como os mercados, as
grandes galerias cobertas, o ‘bazzar’ arabe e as ruas centrais de muitas cidades, consideradas,

muitas vezes, como o proprio “coragdo da cidade”.

A praga é um elemento morfologico nascido na cidade ocidental como elemento
intencional, criado com o objetivo de proporcionar o encontro entre individuos, onde ocorrem

as praticas sociais e manifestagdes da vida urbana (Lamas, 1990).

As pracas menores aparecem na confluéncia de ruas, quando acontecem espagos
alargados incidentais que se transformam em pequenas pracas. Podem conter de maneira
casual esculturas, cafés, fontes, locais para sentar. S3o espagos que podem dar um sentido de

lugar e se transformar num foco referencial e de vitalidade para a vizinhanga.

As pragas maiores sdo grandes pracas que se transformam em simbolos civicos, pela
beleza e detalhamento do projeto e/ou pela forga dos eventos civicos que costumam nelas

acontecer.



Os parques de vizinhanga, ao contrario das pragas maiores ¢ das menores, geralmente
muito pavimentadas, sdo locais com bastante area verde que provém o necessario contato com

a natureza e a relagdo com as coisas vivas.

Os parques centrais sdo os grandes parques verdes das cidades, utilizados para fungdes
nos fins-de-semana e que podem ajudar a manter o balango ecoldgico, essencial a biologia

humana .

Como a maioria das cidades desenvolveu-se proxima a cursos d’agua, como rios, baias
ou oceanos, as margens aparecem como espagos abertos acessiveis a todos os moradores, e

podem ser exploradas para o lazer.

Francis (1987) aponta, além destes espacos abertos tradicionais, varios espacos abertos

inovadores que desenvolveram-se nas ultimas décadas, entre eles:

Os espagos abertos comunitarios desenvolvidos e administrados por seus proprietarios,
ou seja, os residentes locais, € os espagos abertos de vizinhanga - como calgadas, esquinas,
paradas de oOnibus ou lotes vazios - muito usados por criancas e adolescentes. Ambos se
transformam em locais importantes, ja que criam oportunidade para aprendizado e

socializacdo.

As feiras tempordarias, que ocorrem em espagos abertos publicos, vém crescendo em
popularidade, pois podem dinamizar parques, ruas ou estacionamentos e contribuir para a

vitalidade econOmica das areas urbanas onde se realizam.

E, por fim, os espacos vazios, remanescentes na malha urbana, que sdo vistos, hoje,

como espacos com grande potencial recreacional e ecologico.

Segundo Francis (op.cit), estes espagos, muitas vezes, vém de encontro as necessidades

da populacdo, suprindo faltas que os espagos abertos tradicionais ndo t€ém conseguido suprir
por inteiro.
Todos estes diferentes tipos de espagos publicos abertos sdo utilizados pela populagdo

de varias maneiras e com maior ou menor intensidade, num quadro geral que sera descrito a

seguir.



1.3 APROPRIACAO DE ESPACOS ABERTOS PUBLICOS

Os espagos abertos publicos sdo palco para a realizagdo de diversas atividades:
circulagdo, comércio, passeio, recreacdo, contato com a natureza, socializagdo ou
simplesmente observagdo da vida que neles acontece. E ¢ basicamente através dessas
manifestagdes comportamentais que ocorre a apropriacao desses espacos e, conseqiientemente,

da cidade (Lynch, 1985; Lang, 1994).

Segundo Carr et al (1992), o que molda os espacos publicos e a sua apropriagao sao as
forcas que dao consisténcia a vida publica, sendo estas de naturezas diversas, decorrentes,
primeiramente, dos aspectos culturais, dentre os quais inclui-se as necessidades bdsicas
funcionais, a vida social comunitaria e o sentido simbdlico da vida publica. Num segundo
momento, estas forgas se originam da tecnologia disponivel, da estrutura fisica dos lugares, da
seguranca, do fator da superestimulacao disponivel nas cidades, dos sistemas sociais, politicos

e econdmicos e do grande interesse, hoje, por uma vida esportiva e saudavel.

Sabe-se que cada cultura apresenta um balango proprio entre vida publica e vida
privada. Este balanco depende da interagdo da realidade fisica, social, politica e econdmica da
sociedade. Mas, quando o balango pende excessivamente para a vida privada, de modo que a
vida publica e os espagos publicos tornem-se rarefeitos para a comunidade, os moradores
podem tornar-se isolados uns dos outros (op.cit). Este isolamento ¢ uma das caracteristicas que
o0 senso comum mais freqiientemente relaciona com a vida contempordnea nas grandes

cidades.

Do sistema de espagos publicos e privados decorrentes de cada situacdo de
balanceamento em particular, surgem formas de apropriacdo que podem ser encaradas sob

pontos de vista diferenciados.

1.3.1 Esvaziamento do espaco publico: transformacdes ou declinio ?

Do ponto de vista da sociologia, Sennet (1998) estudou as transformacgdes nos valores

do publico e do privado, com o surgimento da cidade industrial e a consolidacdo do modo de



producao capitalista. O autor coloca o esvaziamento da vida publica e a valorizagao
exacerbada da vida pessoal, prevalecente em certos grupos da sociedade contemporanea, como
decorréncia da formag¢do de uma nova cultura urbana, que vem sendo processada desde a
queda do Antigo Regime’, mas que explodiu, em expressdes de destruicio fisica do dominio
publico - e no seu esvaziamento - , somente apds a Segunda Guerra Mundial. Durante o
crescimento das cidades industriais européias, nos séc. XVIII e XIX, certas cidades cresceram
explosivamente para os parametros da época — por exemplo Londres e Paris. As pessoas
chegavam em levas migratdrias e havia um aumento significativo do numero de estranhos aos
moradores locais. As regras de sociabilidade - que eram construidas entre individuos que, de
alguma maneira, mantinham alguma relagdo - comecaram a mudar. As regras de publico e
privado também. Como defesa ao estranho, a personalidade individualizada e os encantos
morais da vida privada passam, aos poucos, a ser valorizados em oposi¢do a devassidao,
heterogeneidade e civilidade da vida publica cosmopolita. Estas tendéncias vao se
consolidando mais e mais até explodir no pos-guerra, levando o foco da vitalidade da cidade a
passar dos espacos publicos abertos para os espagos mais intimos e privados, principalmente a

casa de cada familia.

Carr et al (1992) resumem as mudancas induzidas pelo aumento do tamanho das
cidades a partir da valorizacdo da privatizacdo da vida, introducdo de novas tecnologias,
substituicao de locais de compras da rua para locais fechados e insuficiéncia de espacos para
brincar e para socializar, como de grande perda, ja que o sistema de espagos publicos pode ser

agregador de individuos e pode ajudar na conexdo destes com a comunidade e com a natureza.

Para Levitas (1991) somente nos bairros populares ou nas favelas ¢ que as ruas

parecem manter-se, parcialmente, como local de vida publica.

. 4 . - . . ,
A ‘sociedade de consumo’” que se impde mais € mais na segunda metade do séc. XX
(Jameson, 1996) traz consigo a fragmentagao e a superprodugdo de cultura para o consumo, de

tal forma que perde-se o sentido de tradicdo e de historia e ¢ criado um mundo sem

3 Antigo Regime: se refere ao século XVIII, periodo no qual a burocracia comercial e

administrativa se desenvolve nas nacdes, paralelamente a persisténcia de privilégios feudais (Sennet,1998:67)

* Sociedade de consumo - sociedade onde o consumo ndo é mais considerado como reflexo da

producdo, mas concebido como fundamental para a reprodugéo social (Featherstone, 1997:109)



profundidade e sem separagdo entre o real e o imaginario. Esta particularidade pode ser
observada principalmente no ambito dos espacos destinados ao lazer, em locais muito em voga
como parques tematicos (a privatizacdo do espago publico), locais turisticos e ‘shopping
centers’ — onde a sensacdo de brilho superficial e de prazer participativo transitério é essencial
- ou na maneira distraida e fragmentada em que, por exemplo, a televisao ¢ assistida no dia-a-
dia. (Harvey, 1992; Featherstone, 1997). Esta sociedade, de certa maneira, parece ndo ter mais
tempo, interesse ou possibilidade de valorizar seus ‘lugares’ e precisa cria-los prontos para o

consumeo.

Ao mesmo tempo que a fragmentagdo e o bombardeamento de imagens traz uma
ruptura no senso de identidade do individuo, o processo de globaliza¢do pelo qual o mundo
vem passando traz uma visdo de que o mundo ¢é progressivamente ‘um lugar so’
(Featherstone, 1997), um lugar sem ‘lugares’. Tudo isso favorece um desligamento emocional

do homem com o espago em que vive.

Se autores como Sennet véem o quadro atual de desvalorizagdo da vida publica e de
valorizagdo da privacidade, como de declinio e causa de esvaziamento das ruas, outros como
Brill (1989) apresentam uma analise diferente para a questdo: existiria uma transformacdo da
vida publica, ndo um declinio, visto que esta passou a acontecer em outros espagos que nao
mais no tradicional espaco da rua. Mudou-se para espagos abertos destinados mais

especificamente ao lazer, como pragas, parques ou outros espagos especializados.

Considerando que o tempo disponivel para lazer hoje €, para muitos, maior do que
antigamente, ¢ que as informagdes do mundo chegam diariamente a casa dos cidadaos, a vida
publica parece estar relacionada muito mais a busca de lazer em ambientes abertos do que a

necessidade de contato pessoal para a troca de informagdes, como acontecia antigamente.

Outro raciocinio interessante ¢ o de que o esvaziamento dos espacos publicos pode ser
decorrente da atual falta de dependéncia entre a pessoas. Nao se necessita mais do outro para
questdes de sobrevivéncia e de defesa, como acontecia no mundo antigo (Chidister, 1989).
Porém, para experenciar o mundo e para definir a si mesmo, o homem necessita da presenga
de outros homens, necessita dos contatos humanos para manter sua sanidade mental (Levitas,
1991; Hillman, 1993). Atentando para o que chama de ‘alma da cidade’ - que esta na relacao

entre as pessoas, no olhar entre elas — Hillman (1993) explica a violéncia contra o patrimonio



construido de uma cidade como decorréncia, em parte, do descuido da vida subjetiva em nivel
pessoal e da comunidade. Assim, ainda sdo uteis e necessarios os locais para o encontro, para
o contato dos olhares, para se criar a intimidade com a cidade e locais destinados ao lazer, para
relaxar - como em parques ou em banhos de mar ou de rio -, de maneira a manter a satude

psiquica e o bem-estar na cidade.

Ao mesmo tempo que em muitas cidades contemporaneas constata-se uma tendéncia
ao esvaziamento dos espacos publicos de suas fung¢des tradicionais de local de encontro e de
trocas - mais marcadamente em umas do que em outras cidades, e mais acentuadamente em
algumas regides da cidade do que em outras -, cresce um movimento de interesse no
ressurgimento da vitalidade dos espacos publicos, através de planejamento que favoreca a
satisfagdo das necessidades de uma vida publica muito mais estratificada e especializada — ¢
dizer fragmentada - do que tradicionalmente costumava ser. Muitos dos espagos reestruturados
de forma a atrair o publico (nas areas centrais das grandes cidades e em bairros residenciais)
tem tido sucesso em seus propdsitos, apresentando grande incremento no seu uso (Gehl, 1989;

Goodey, 1984; Cooper Marcus e Francis, 1990; Whyte, 1988).

No Brasil mesmo, existem programas voltados a revitalizacdo ou requalificagdo de
centros urbanos ou de outras areas, como por exemplo, o planejamento urbano de Curitiba
que, desde o inicio dos anos 60, considera o espaco urbano como o “cendrio do encontro”
(Mazza Dourado, 1997: 25); o projeto ‘Viva Rio’, uma politica de recuperacdo urbana e o
‘Favela Bairro’ que visa integrar, através de intervengdes urbanisticas, as favelas e seus
bairros limitrofes, no Rio de Janeiro (op. cit.); o ‘Novo Centro’ que propde requalificar o
centro de Sao Paulo com atividades diversas e permanentes, adequagao e recuperacao historica
(op. cit.); o Eixo Tamanduatehy, em Santo André, que se propde a criar uma nova centralidade
para a regido do ABC paulista, usando o espaco publico como fator estruturante (Pinto, 2000);
ou os ‘Corredores Culturais’ no Rio de Janeiro (Del Rio, 1990), ou em Porto Alegre
(Prefeitura de Porto Alegre, 1995), como parte dos denominados programas de revitaliza¢ao
das areas centrais destas cidades, através do resgate historico, da dinamizacdo econdmica e da

animacao cultural .

Falando especificamente sobre areas centrais de cidades brasileiras, como Sao Paulo,

Regina Meyer (em Frugoli Jr., 1999) comenta a grande vitalidade daqueles espacos,



discordando do conceito de revitalizacdo, muito usado quando se fala de areas urbanas
centrais: “o que ndo falta ali é vitalidade: é uma coisa vibrante, pulsante. Hoje o centro é tdo
ou mais vital que em outros momentos. SO que esta apropriado por uma classe social
diferente”. O que coloca a requalificagdo do centro como uma palavra mais adequada para as

propostas que busquem uma melhor adequacao e manutengao daqueles espagos.

Como diferentes areas da cidade oferecem diferentes distribui¢cdes de servicos, tipos de
comércio, precos e amenidades, o espaco urbano vai sendo ocupado, gradativamente (com
excecdo de alguns lugares atipicos), em fun¢do das classes em que se divide a sociedade
urbana (Santos, 1998). Neste quadro, constata-se que o uso dos espacos publico nas areas
apropriadas por distintas classes sociais pode se dar de maneira diferenciada. E freqiiente a
observacdo de que “crescentes parcelas das classes sociais de maior poder aquisitivo se
refugiam em espagos excludentes, e boa parte das classes populares se move por um espaco
deteriorado, engendrando ocupag¢oes permeadas pela transgressao” (Frugoli Jr., 1995:116).
Os ‘shopping centers’ e os condominios fechados sdo exemplos dos primeiros, enquanto a

periferia e a area central das grandes cidades, do ultimo.

Existe no Brasil, devido ao processo de interiorizardo territorial do desenvolvimento
impulsionado, entre outras coisas, pela a¢do estatal da ‘marcha modernizadora do oeste’
langada no periodo do Estado Novo (Cunha, 1999; Corréa, 1999), uma grande quantidade de
cidades relativamente novas ou muito novas. Em cidades novas, com grande parte da
populacao vinda de fora, desenraizada e sem referéncias locais que favorecam a criagdo de
uma imagem forte e estruturadora de cidade, faz-se importante a existéncia de elementos
unificadores que possam cumprir este papel. Como ja foi colocado, a vida nos espagos
publicos pode ser o elemento que agrega os individuos, criando conexdes com a comunidade e
com o lugar. Portanto, nas cidades de crescimento rapido e recente, ¢ importante entender os
processos que influenciam na apropriacdo dos espacos publicos, de forma a poder - como
pensador ou planejador da cidade - atuar eficazmente na direcdo de um espago aberto publico
que seja mais responsivo as necessidades da populacdo, favorecendo a interacdo e a criacao

desta imagem forte.

1.3.2 Delimita¢do do problema



O problema desta pesquisa configura-se como sendo a investiga¢do sobre o processo
de apropriagdo do espago publico. Parte-se da constatacdo de que a apropriacdo dos espagos
publicos em diversas cidades brasileiras acontece de maneira diferenciada, assim como em
setores dessas cidades sdao identificados diferentes niveis de apropriacdo de ruas e espagos
abertos publicos de lazer, seja por uma predisposi¢do maior por parte da populacdo ou por

uma oferta mais adequada destes espacos.

Campo Grande, capital do estado de Mato Grosso do Sul, ¢ uma das cidades que
devem ao processo de interiorizagao do povoamento ¢ de nacionalizagdo da fronteira oeste
brasileira grande parte de seu desenvolvimento. Configura-se como uma cidade de bairros
claramente definidos em relagdo a caracteristicas morfolégicas e socio-econdmicas: de um
lado areas residenciais nobres com mansoes, piscinas, lojas especializadas e toda sorte de
facilidades nas proximidades e do outro lado, em areas mais distantes do centro da cidade e
servidas, praticamente, apenas por servigos basicos, os bairros residenciais populares (Ebner,
1999), lembrando, de certa forma, o quadro apresentado por Davis (1993) para a Los Angeles
dos anos 90 — cidade paradigma deste periodo. Neste cenario, foram observadas diferengas

marcantes de apropriacdo dos espagos abertos publicos entre diferentes regides da cidade.

O problema aqui delimitado sera investigado através do estudo de caso de espagos
abertos publicos especificos da cidade de Campo Grande - ruas e espagos publicos de lazer

(pragas ou parques)-, que apresentem tipo e intensidade de uso diferenciados.

1.4 OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo desta pesquisa ¢ buscar uma compreensdo maior sobre a relacdo do
comportamento humano com o ambiente construido no que se refere a apropriacao de espagos
publicos das ruas e dos espagos publicos de lazer de zonas residenciais urbanas. Este estudo se
propde a investigar quais fatores estdo atuando de forma a produzir o tipo de interagdo

existente, seja ela freqliente ou muito esporadica.



Através do estudo das relagdes entre caracteristicas fisicas dos espacos, caracteristicas
individuais dos moradores e grau de apropriacdo dos espacgos investigados, pretende-se

identificar e medir a influéncia destes fatores no tipo e intensidade de uso daqueles espacos.

A possibilidade deste conhecimento vir a alimentar a discussdo sobre o construir a
cidade e passar a fazer parte de um acervo que possa contribuir no processo de planejamento

dos espacos abertos publicos, ¢ o objetivo mais amplo deste trabalho.

A seguir ¢ descrito o conteudo do trabalho através do resumo dos procedimentos

necessarios para alcangar os objetivos expostos.

1.5 CONTEUDO DO TRABALHO

O trabalho foi estruturado em cinco capitulos. Neste primeiro capitulo foi definido o
tema e o problema sobre o qual versara este estudo. Uma discussdao maior sobre o problema

foi abordada. Os objetivos que norteiam este trabalho foram colocados.

O segundo capitulo estabelece a base tedrico-conceitual do trabalho, através da revisao
da literatura, enfocando as varidveis que possam contribuir para esclarecer as hipoteses
levantadas. Sdo apresentadas as questoes relacionadas a vida social nas cidades, aos espagos
publicos necessarios ao desenvolvimento deste tipo de vida e atributos ambientais que afetam

o desempenho dos espagos abertos publicos nas cidades.

O terceiro capitulo apresenta a estrutura metodologica, com a descri¢ao detalhada do
estudo de caso, procedimentos e critérios definidos para a selegdo da amostra e descri¢ao dos

métodos de coleta e de analise de dados utilizados.

O quarto capitulo apresenta e discute os resultados obtidos na pesquisa, através dos
multiplos métodos utilizados, visando a investigacdo e andlise das relagdes contidas nas

hipéteses.

O quinto capitulo apresenta a conclusdo do trabalho. Discute as hipdteses exploradas e
estabelece as implicacdes dos resultados obtidos para os estudos das relagdes ambiente-

comportamento e para o desenho e planejamento dos espagos publicos abertos das cidades.



2. CONDICIONANTES NA APROPRIACAO DOS ESPACOS ABERTOS PUBLICOS

2.1 INTRODUCAO

No primeiro capitulo vimos que a existéncia de vida publica parece ser um pré-
requisito fundamental para o desenvolvimento dos espacos publicos. Estes espagos, criados
pelas sociedades ao longo dos tempos, servem como um espelho dos valores publicos e
privados dominantes numa sociedade (Carr et al 1992; Itelson et al 1974, em Bonnes ¢
Secchiaroli, 1995), assim como das transformacdes pelas quais estes valores tém passado. Por
outro lado, a existéncia de espacos publicos adequados pode ser um pré-requisito para o

florescimento da vida publica.

Dentro de uma mesma sociedade, diferentes espagos recebem diferentes respostas em
termos de uso — denominadas manifestacdes comportamentais - pelos individuos que

compdem aquela sociedade.

A ‘4rea de estudos ambiente-comportamento, na qual esta pesquisa baseia-se,
concentra-se no estudo das relagdes entre individuos € o ambiente fisico construido, tendo
como uma premissa a existéncia de um processo interativo em que o ambiente ¢
constantemente modificado pelas acdes dos individuos, a0 mesmo tempo que suas
experiéncias e comportamentos sdo modificados por este ambiente. O entendimento destas
relacdes visa facilitar a constru¢do de espagos mais congruentes com as necessidades

humanas. (Lang, 1994; Gifford, 1997).

Neste capitulo, ¢ apresentada um revisdo dos estudos da 4area de ambiente-
comportamento no que se refere ao tema apropriagdo dos espagos publicos abertos. Sdo
abordados os processos de apreensdo da imagem ambiental, considerada fonte de informacao
para a realizagdo de avaliagdes de desempenho. E discutido o papel dos espagos publicos no
preenchimento das necessidades humanas relacionadas ao ambiente construido e dos diversos
aspectos que podem influenciar na intensidade de uso dos espagos.

2.2 FORMACAO DA IMAGEM AMBIENTAL E AVALIACAO DO AMBIENTE
CONSTRUIDO



O campo da percepcao ambiental, no qual esta pesquisa baseia-se, tem como uma de
suas premissas que ¢ possivel entender melhor as acdes, necessidades e aspiragcdes dos
individuos em relacdo ao ambiente construido, a partir do conhecimento sobre como a imagem

mental ¢ concebida (Golledge e Moore, 1976).

Para Lynch (1997), a criagdo da imagem ambiental ¢ baseada no que ¢ visto da forma
exterior ¢ do modo como ¢ interpretado. Isto é, resulta de um processo de percepgdo e

cognicao do ambiente.

A percepcao ambiental é um processo de apreensdo, através dos sentidos, dos atributos
ambientais que estdo imediatamente presentes no ambiente fisico, enquanto a cogni¢ao
ambiental refere-se a processos de armazenagem, organizacdo e uso destas informagdes
ambientais percebidas (Lay, 1992). A natureza deste processo de percepgdo/cogni¢ao ¢
dindmica, ndo estatica, resultado de um processo bilateral entre o observador ¢ o ambiente, ¢
nela estdo envolvidas, além dos atributos fisicos do ambiente, a experiéncia prévia do
observador e suas concepcdes e expectativas, construidas e modificadas no tempo (Lynch,
1991b e 1997). Entende-se, portanto que ambos 0s processos - percepcao € cogni¢ao - siao
necessarios para que os individuos elaborem uma imagem ambiental. Este processo pode ser

visualizado na figura 2.1 :

OBSERVADOR
(personalidade, estado afetivo, intengdes,

ATRIBUTOS — v v —
AMBIENTAIS |_p | Percepgdo ambiental | Cognicdo ambiental

v v

A
IMAGEM AMBIENTAL
Afeto (reacdo emocional) +—> Avaliacdo afetiva/ Significados

v v

»| ATITUDES ¢ COMPORTAMENTO

Figura 2.1 Processo de avaliacdo ambiental expressa no uso do ambiente —
adaptada de grafico de David Miller em Nasar, 1998:5 e de Lay, 1992:52

O modelo apresentado acima permite inferir que o individuo apreende a imagem do
ambiente construido e sobre ela realiza suas avaliagdes. Verifica-se que a resposta avaliativa

tem relacdo com os atributos fisicos do ambiente e que a avaliagdo ambiental ¢ permeada



pelos processos de percepgdo, cognicdo, formagao de atitudes e afeto, manifestos através de

comportamento.

Portanto, a avaliagdo de desempenho ambiental pode ser efetuada a partir das respostas
- afetivas ou comportamentais - dos usuarios, que podem ser medidas através dos critérios de

desempenho ‘nivel de satisfacdo do usuario’ e ‘comportamento’.

Lynch (1997) identificou cinco elementos basicos que estruturam a imagem mental das
cidades: caminhos (os percursos), limites (barreiras fisicas), bairros (partes da cidade com um
carater homogéneo), nds (espagos usados mais intensamente como o encontro de ruas) e
marcos (pontos de referéncia por se destacarem tipoldgicamente na paisagem, por uma
especialidade de uso ou por representarem um valor simbolico para a populagdo). Estudos
posteriores confirmaram a estabilidade destes cinco elementos estruturadores da imagem da
cidade, entre diversas populacdes e lugares, apesar de existirem, dependendo do contexto

sociocultural e fisico, variagdes na proeminéncia dos elementos (Nasar, 1998).

Aos cinco elementos estruturadores da imagem citados por Lynch, Passini (1992) soma
trés fatores informacionais muito importantes: a organizacao espacial (principios pelos quais
os espacos sdo organizados); o fechamento espacial (as formas exteriores fechando os
espacgos) e a correspondéncia espacial (a continuidade entre interior e exterior dos espagos
construidos). A facilidade com que as partes de um ambiente podem ser reconhecidas e
organizadas numa imagem coerente ¢ uma qualidade visual que Lynch (1997) denominou

legibilidade.

O conceito de imagem de Lynch (1997) refere-se a qualidades fisicas de um ambiente e
¢ composto por: identidade (o que permite ao lugar ser identificado como tUnico), estrutura
(relag@o daquele lugar com o proprio observador e com outros espacos) e significado (conexao
da pessoa com o lugar através de ligagdes de ordem pratica ou emocional). A qualidade destes
componentes facilita ou dificulta o processo de montagem da imagem ambiental e a avaliacao

dessa imagem influencia nos padrdes de comportamento.

Ao grau de facilidade com que o ambiente evoca uma imagem forte em qualquer
observador, Lynch denominou de imageabilidade. A este conceito, o autor relacionou o
trabalho de Stern, que discutiu este atributo como aparéncia (Stern, apud Lynch, 1997). Lay

(1992) apresenta a avaliagdo da percepcdo de aparéncia visual, como decorréncia de



qualidades fisicas e simbolicas percebidas pelos usuarios, tais como variedade das
construcdes, materiais empregados, nivel de manutenc¢ao das edificagdes e dos espagos ou tipo
de atividade que acontece no espaco. Estas qualidades influenciariam no grau de
agradabilidade, afetando a formacgdo da imagem e a avaliacdo ambiental dos usudrios e, em

decorréncia, suas atitudes em relagdao aquele ambiente e seu comportamento naqueles espacgos.

Complementando o conceito de imagem ambiental, Stokolos e Shumaker investigaram
a imageabilidade social de um lugar, como a capacidade de “evocar significados sociais
vividos e coletivamente compartilhados entre os ocupantes e usudrios de um lugar” (Stokolos
e Shumaker, apud Bonnes e Secchiaroli, 1995:175-176) mostrando que significado — definido
por Lynch (1997) como conexdo através de ligagdes praticas ou emocionais -, também tem

influéncia na moldagem do comportamento ambiental.

Para Michelson (1976b, apud Nasar, 1998) os significados ¢ imagens ambientais s3o,
de maneira geral, compartilhados por grupos ou individuos de culturas ou caracteristicas

econOmicas similares.

Os aspectos considerados na formagdo da imagem ambiental influenciam, portanto, na
avaliagdo de desempenho do ambiente e na adogdo de comportamentos neste ambiente. De
acordo com Marans e Fly (apud Lay, 1992), a avaliacdo ambiental, e logo o uso, depende de
quatro fatores: a) das caracteristicas dos individuos, principalmente nivel socio-econdmico e
ciclo de vida; b) das oportunidades a disposi¢ao dos individuos; ¢) das percepg¢des de atributos
ambientais que influenciem a intensidade de uso dos espacos, como percepcdes de densidades
ou de seguranca; ¢ d) de fatores fisicos disponiveis no ambiente. A estes fatores devemos
acrescentar, de acordo com Lynch (1997), as percepcdes de contetido simbolico dos

ambientes, que lhes conferem significado.

Neste trabalho, serdo utilizados como critérios de medi¢do do desempenho ambiental, a
satisfagdo dos usudrios com o espago, ou com os atributos deste espago, € 0 comportamento
adotado por eles no espaco. Estes dois critérios t€ém sido utilizados em diversos trabalhos (por
exemplo,. Lay, 1992; Reis 1992) para examinar as relagdes entre o usudrio € 0s varios

aspectos do ambiente construido.

O nivel de satisfacdo do usuario tem sido usado como critério de avaliagdo, apesar de

existirem diferencas de percep¢ao entre os individuos: as pessoas percebem os atributos do



ambiente fisico e os avaliam baseadas em certos parametros de comparagdo, especialmente
por aqueles definidos pelo que elas acreditam estar a seu alcance (Lay e Reis, 1993). A
satisfagdo do individuo com o seu ambiente ¢ dependente da avaliagdo de uma série de
atributos contidos em tal ambiente e, considera-se que, ao existir um alto grau de satisfacao

entre os usudrios, existe um bom desempenho ambiental (Lay, 1992).

O comportamento ambiental indica, simultaneamente, de modo observavel e

mensuravel, as percepcdes, atitudes e avaliagdes dos usudrios com relagdo aquele ambiente

(op.cit.).

2.3 AS NECESSIDADES HUMANAS RELACIONADAS AO AMBIENTE

Na busca da compreensao das for¢as que influenciam na formagao da estrutura urbana,
¢ necessario conhecer as relagdes das pessoas com o0s seus ambientes — através de um
diagnédstico de suas necessidades e praticas culturais — de forma a poder projetar ambientes

coerentes para seus Usuarios.

Segundo Lang (1994), as necessidade humanas, no que se refere ao ambiente, motivam
consciente ou inconscientemente as demandas por facilidades fisicas que lhes déem suporte.
Sao varios os psicologos que estudaram as categorias das necessidades humanas de maneira a
poder embasar um desenho urbano funcional, predominando, atualmente, a aceitacdo do
modelo de hierarquias das necessidades humanas de Maslow (apud Lang,1987), como a visdo
mais compreensiva destas categorias de necessidades. A teoria de Maslow - uma teoria
holistica dinamica - identifica cinco grupos basicos de necessidades - desde a mais
fundamental até a mais sutil. Ao mesmo tempo, necessidades cognitivas e estéticas guiam e

dao forma ao processo de obtencao das demais necessidades.

A tabela abaixo apresenta uma correspondéncia entre as necessidades humanas
identificadas por Maslow, as fungdes do ambiente construido citadas por Fred Steele (apud
Lang,1987) e os mecanismos através dos quais o ambiente construido pode contribuir para
suprir as necessidades humanas.

Tabela 1.1 Correspondéncia entre necessidades humanas, fungdes do ambiente construido
e contribui¢des do ambiente construido



Necessidades humanas
(segundo Maslow)

Funcgodes do ambiente const.

Contribuicoes do ambiente const.

Necessidade fisiologica

Seguranga e abrigo

Abrigo, acesso a servicos

Seguranga Contatos sociais Acesso a servigos, privacidade,
territorialidade, orientagdo, espago
defensivel
Pertencimento Contato social, Acesso a servigos, espagos comunais,
identificacdo/simbolica estética simbolica
Estima ou Prazer, crescimento Personalizacgdo, estética simbolica,
Reconhecimento controle

Amadurecimento ou
desenvolvimento pessoal

Prazer, crescimento

Acesso a oportunidades de
desenvolvimento, controle, escolha

Necessidades cognitivas

Prazer, crescimento

Acesso a oportunidades de

desenvolvimento

Necessidades estéticas Prazer, crescimento Estética formal, arte pelo valor da

arte

Fonte: Lang, 1987

Maslow (apud Lang, 1994) argumenta que as necessidades humanas acontecem numa
hierarquia de preponderancia, e uma vez que um nivel basico de conforto ¢ alcancado, a
percepcao da necessidade passa para um nivel mais alto. Individualmente, existem muitas
diferengas entre as prioridades relativas as necessidades, ja que os valores ndo sdo ordenados
hierarquicamente da mesma maneira por diferentes individuos (Rapoport, 1978). Fatores
composicionais subjetivos, como tipo de personalidade, percepcdes, aspiragdes e crengas; ¢
objetivos, como nivel socio-econdmico, estagio de vida ou género a que pertence a pessoa,
influenciariam no estabelecimento da prioridade das necessidades (Reis, 1992). Por outro lado
os fatores contextuais — relacionados com as caracteristicas fisicas dos ambientes -,
contribuem para preencher estas necessidades de maneira mais ou menos adequada. Segundo
Lang (1994), quanto maior a intensidade e facilidade com que isto acontece, mais agradavel

se torna o ambiente para o usuario, contribuindo para o sentimento de qualidade ambiental.

A seqiiéncia de necessidades humanas que o ambiente pode suprir ¢ melhor detalhada a

seguir.

2.3.1 Necessidades fisiologicas



A necessidade de sobrevivéncia é a mais basica necessidade do ser humano. Um teto,
infra-estrutura basica (4dgua, luz, esgoto), canais de circulacdo que ofere¢am acesso para
pedestres e motoristas, acesso a servigos, acesso a sol, brisa e sombra, sdo necessidades
comuns a todos os seres humanos, se bem que percep¢des de conforto apresentem variagdes
individuais, tanto por razdes fisioldgicas quanto psicologicas, pois muito depende dos niveis

de conforto a que o individuo estd habituado (Lang, 1994).

2.3.2 Seguranca

Uma vez que as necessidades basicas de sobrevivéncia estejam razoavelmente
satisfeitas, 0 homem passa a preocupar-se com questdes de seguranga. Quatro fontes de
inseguranga fisica e psicoldgica sdo passiveis de se apresentarem no ambiente: poluicdo e
bactérias; eventos naturais, tais como inundagdes e terremotos; riscos impostos por elementos
do ambiente construido e as maquinas utilizadas e, finalmente, o comportamento anti-social de

segmentos da populacdo (op. cit).

Dentre estas quatro fontes, Gumbert e Drucker (1996) colocam o medo da violéncia
nas ruas como a causa principal que leva as pessoas a, progressivamente, ficarem isoladas em

suas casas e conectadas com o mundo através da midia ou da rede virtual.

Pesquisas mostram que, através de decisdes de planejamento, ¢ possivel aumentar a
seguranga ¢ a sensacdo de seguranca (Newman, 1973; Lynch, 1997; Passini, 1992).
Preocupagdes com i) o grau de segregacdo de usos incompativeis; ii) o grau de vigilancia,
natural e artificial; ii1) os mecanismos para conseguir os niveis adequados de privacidade para
diferentes atividades, entre eles a territorialidade; iv) a busca por um senso de orientacdo no
lugar e no tempo e v) a busca de um sentido de lugar positivo, ajudariam a alcangar tal

objetivo (Newman, 1973).

Ha dois tipos de seguranca relacionados ao ambiente construido: um tipo, que refere-se
a saude, crimes e acidentes de varias ordens, € o outro, o desejo de evitar o desconhecido, de

estar no controle e ter um sentido de lugar, geograficamente e socialmente falando.

Parece existir, nas sociedades urbanas contemporaneas, uma obsessdo por seguranca

fisica expressa através de solugdes arquitetonicas e ambientais que delimitam e refor¢am as



fronteiras sociais. Este ¢ o quadro que Mike Davis (1993) coloca como emergente na Los
Angeles contemporanea: a defesa de um estilo de vida luxuoso, através da constru¢do de um
ambiente segregado, e mesmo de uma “resposta armada”, que mantenha a separagdo. Para
ele, a busca “faradnica” por seguranga residencial e comercial enterra a visdo de espagos
publicos, com mistura de classes e etnias, como modo de abrandar a luta de classes através da
recreacdo e diversdo comuns. Como conseqiiéncia, ¢ comum se constatar o esvaziamento dos

7 . 4 . . . . 5
espacos publicos nas areas habitadas por classes sociais mais abastadas’.

Exemplos similares podem ser encontrados em diversos lugares dentro da realidade
brasileira, tais como a Barra da Tijuca, na cidade do Rio de Janeiro ou até mesmo o tipo de

vida urbana existente na cidade de Campo Grande.

2.3.3 Pertencimento

Segundo Maslow (apud Lang,1987), relacionado ao ambiente, uma vez que as
necessidades fisiologicas basicas de abrigo e de seguranga tenham sido equacionadas, a

necessidade de pertencimento passa a ser valorizada e buscada pelas pessoas.

A necessidade de pertencimento ¢ suprida pela existéncia de redes de relagdes que
levam o individuo a identificar-se com um ou mais grupos — desde o pequeno grupo familiar

até o sentimento de pertencer a uma nagao.

Atividades regulares, como passeios por locais especificos — a ‘promenade’, ha poucos
anos ainda tdo comum em cidades do interior brasileiro — e eventos que levem estranhos a
ficarem juntos, como eventos esportivos, desfiles ou comemoracdes (por exemplo, a espera da
chegada do Ano Novo) estabelecem um senso de identidade de grupo e também dao um

sentimento de pertencer a uma cidade (Lang, 1994).

Além de fazer parte de um grupo, muitas pessoas sentem necessidade de pertencer a
um lugar — ter raizes em algum lugar. O sentido de ligacdo com o ‘lugar’ acontece através da
identificacdo simbdlica com um local reconhecido como diferente de outros e que possui um

carater proprio (Lynch, 1985).

5 . . . ; A
Muito mais nos Estados Unidos do que na Europa, quando enfocados os paises de onde provém a

maior parte da bibliografia da drea de Ambiente-Comportamento.



Tuan (apud Bonnes e Secchiaroli, 1995) investigou o tema do lugar de maneira a
entender o problema de lacos afetivos estabelecidos com o ambiente fisico. Para o autor, os
lugares ndo sdo resultado so6 das caracteristicas fisicas do ambiente, mas produto de atos
humanos intencionais (gestos, discursos, objetos e agdes), numa criagdo e recriagdo
constantes. Para Canter (apud Bonnes e Secchiaroli, 1995), o ‘lugar’ ¢ visto como o resultado

das relagdes entre as concepgdes, agdes e atributos fisicos daquele local.

Proshansky (apud Carr et al, 1992) aponta as experiéncias vividas em espacos publicos,
especialmente as interagdes sociais, como contribuintes na identidade do lugar e no
desenvolvimento da propria identidade do individuo. Por exemplo, os espacgos ligados as
recordagdes de infancia sdo espagos que podem dar um sentido de continuidade através dos
diferentes estdgios da vida do individuo. De forma que, a alta mobilidade - possivel através
das atuais tecnologias de transportes e presente em grupos de maior renda - pode trazer

consigo a perda deste sentido de ‘lugar’.

2.3.4 Reconhecimento

A necessidade de auto-estima e reconhecimento ¢ comum a maioria das pessoas e
grupos, se bem sejam sentidas em diferentes graus tanto pelos individuos como pelos grupos
ou culturas e subculturas. Busca-se estima ¢ reconhecimento através de caminhos como a
aquisi¢do de conhecimento formal ou competéncia em algum campo, a demonstracdo de

controle sobre a propria vida ou a posse de bens materiais (Lang, 1994).

Na tentativa de obter reconhecimento, os espacgos publicos abertos podem ser um palco
onde habilidades sdo mostradas para os outros, como em atividades de adolescentes, por

exemplo.

2.3.4.1 Status

Exibir status social ¢ uma maneira de demonstrar a que grupo se pertence e de
conseguir estima e respeito por parte dos outros. O status relativo pode ser mostrado, entre
outras coisas, através de poder economico, maneira de falar, volume de privacidade possuido,

coisas que a pessoa possui ou o lugar escolhido para viver. Assim a escolha do lugar para



viver — bairro ou construgao - ¢ influenciada por razdes funcionais, mas também por razdes de

demonstracao de status relativo (Lang, 1994).

Coulson (1980) sugere, através de seus estudos, que a localizagdo da residéncia numa
area de bom status e de carater amigavel, inclusive pela proximidade aos amigos, seria mais
importante na determinacao da satisfacdo com o bairro do que a localizagao conveniente em

relacdo ao local de trabalho e as lojas.

Preferéncias por formas vinculadas a um conceito de renovagdo muitas vezes estdo
ligadas a uma demonstracdo de status: quanto mais ‘novo’, mais alto o status aparente. O
imaginario brasileiro, segundo Goodey (1984), ainda ¢ dominado pelo futuro, pela idéia de
crescimento como o ideal a ser alcangado: dai a preferéncia, muitas vezes encontrada entre
nods, por imagens, simbolos e agdes que apontem para o novo, desvinculadas do passado, o que
dificulta a valorizagdo e a preservacao dos espagos existentes - sejam eles construidos ou

naturais.

2.3.4.2. Privacidade e controle

Paralelamente a necessidade de pertencer a um grupo, existe, no ser humano, a
necessidade de privacidade (Lang, 1994; Altman & Chemers, 1989). A privacidade ¢ uma
parte importante do senso de identidade, pois muitas vezes ndo ¢ facil perceber e integrar o
sentido de todas as coisas que acontecem a pessoa num ambiente publico: ¢ necessario tempo
e espago para poder refletir sobre tudo e formular respostas consistentes (Gibson, 1997). Por
1880, “os seres humanos precisam manter uma certa distancia da observagdo intima por parte

do outro para poderem sentir-se socidveis” (Sennett, 1998:29).

A privacidade ¢ um comportamento social que direciona os meios pelos quais os
individuos regulam seus contatos com o mundo social e fazem-se mais ou menos acessiveis
aos outros. As pessoas estabelecem o nivel de privacidade desejado. Os grupos também. E
para conseguir este nivel, adotam praticas de regulacao da privacidade que afetam o desenho
dos espacos e da propria cidade. Os niveis desejados de privacidade variam com a cultura a
que pertence o individuo, com o sexo, a idade, com a classe social e o uso pretendido para o

local (Altman e Chemers, 1989).



A quantidade de privacidade que uma pessoa ou grupo possui esta relacionada, além de
seguranga, com status social. Quanto mais alto o status, mais privacidade ¢ conferida as
pessoas — através de mecanismos como convengdes sociais ou solugdes arquitetonicas e de
urbanismo. Aumentar as oportunidades de privacidade ¢ um meio de expressar controle, ¢
quanto maior controle alguém pode ter sobre sua vida e seu ambiente, maior a sua auto-estima

(Lang, 1994).

Assim, um balango entre duas necessidades — participagdo e isolamento — ¢ base para
dar énfase aos espagos de interagdo ou de recolhimento. A relagdo correta com a vizinhanga
pode depender da possibilidade de balancear o ter privacidade, sem estar isolado, ¢ o ser

sociavel sem ser for¢ado a um contato (Coulson, 1980).

A territorialidade faz parte do sistema com o qual o individuo ou grupo regula sua
privacidade. Territorio se refere a objetos, lugares ou areas geograficas que podem ser
controlados por um individuo ou grupo, em bases permanentes ou temporarias (Altman e
Chemers, 1989). Através da definicdo e do controle de territorios também se regula as regras
de funcionamento social promovendo seguranca, identidade, status, estabilidade social,
sentimento de pertencimento e sentido de lugar (Edney, apud Lay, 1998; Altman e Chemers,

1989).

2.3.4.3 Territorialidade no espaco publico

A demarcagao territorial pode se dar por barreiras simbdlicas ou reais, mas o que ¢
importante para aumentar a seguranca, no entender de Newman (1973), ¢ a demarcagdo clara
de quais sejam as jurisdigdes publicas, semi-publicas, semi-privadas ou privadas, de forma a

estimular o controle sobre as areas.

A territorialidade e o senso de controle sobre um espago representam um direito do
individuo ou grupo de se apropriar dos espagos para usa-los, e um de seus valores ¢é o de trazer
consigo a mensagem de que alguém se preocupa com tal espaco, que ele pertence a alguém.
Esta mensagem ¢, em geral, respeitada pelas pessoas. Porém, a demonstragdo de controle de
um territério por parte de um grupo ou por um individuo quando em espago publico pode
restringir a liberdade dos outros. Portanto, pode existir conflito entre os direitos territoriais de

uma comunidade, ou de alguns membros desta, € os direitos de todos de usufruir do espaco



publico e ¢ necessario procurar um balanceamento entre a liberdade de usar um espago que ¢

publico e a necessidade de imposigdo de certas limitacdes e controles (Carr et al, 1992).

2.3.5 Necessidades de amadurecimento, necessidades estéticas e necessidades cognitivas

O ambiente pode oferecer oportunidades valiosas de aprendizado informal, seja através
da participagdo em atividades ou através da observa¢do do ambiente e das pessoas. Um
ambiente rico em experiéncias estéticas e cognitivas tende a preencher as necessidades de
amadurecimento pessoal dos individuos. (Lang, 1994). Para as criangas, a dificuldade em
cidades grandes, com o uso da terra segregado e grupos convivendo separados de acordo com
seu estagio no ciclo de vida e nivel sdcio-econdmico, a oferta de oportunidades de exploracao
ambiental ¢ proporcionalmente bem menor, do que em cidades pequenas ou no campo. Além
disso, a dependéncia do automovel em certas classes sociais, tem tornado a acessibilidade ao
ambiente exterior limitada para criancas e adolescentes desses extratos, também dificultando o

processo cognitivo daqueles individuos (Carr et al, 1992).

Segundo Maslow (apud Lang, 1994) as pessoas necessitam, em certo grau, contemplar
a beleza, mas a definicdo de belo estd muito ligada a questdes culturais e individuais. Por
exemplo, algumas culturas s3o mais materialistas do que outras e as necessidades de

reconhecimento podem predominar sobre a necessidade de experenciar a beleza.

Caracteristicas individuais como idade, experi€éncia ou nivel socio-econdmico
influenciam nos padrdes estéticos percebidos e preferidos. Apesar destas preferéncias
variarem com as condi¢Oes socioculturais, estudos recentes tém confirmado um consenso
sobre elas entre individuos de um mesmo grupo. Isto sugere que a beleza do ambiente ¢ menos

subjetiva e qualitativa do que se pensava anteriormente (Nasar, 1998).

Toda esta gama de necessidades humanas sdo demandas que os espagos publicos

podem suprir em alguma medida, como se discutird a seguir.

2.3.6 O papel dos espacos publicos no preenchimento das necessidades humanas



De acordo com Carr et al (1992) sdo cinco os propdsitos gerais pelos quais as pessoas
procuram o0s espagos abertos publicos: conforto (fisico e psicoldgico), relaxamento,
engajamento passivo com o ambiente, engajamento ativo com o ambiente e descobertas. Estes

propdsitos podem acontecer de maneira isolada ou combinados entre si.

Nos espagos abertos, alguns individuos buscam locais para relaxar, outros procuram
mudangas fisicas e sociais, atividades que podem incluir a interagdo com os outros individuos,
compras, participacdo da vida das ruas, atividades fisicas ou o simples flanar. Espacos
publicos abertos, entre outras coisas, ddo acesso a ar fresco, sol e a locais tranqiiilos dentro do

ambiente agitado da cidade (Carr et al, 1992; Lynch, 1985; Pesavento, 1999).

Os espagos publicos bem sucedidos, com suas caracteristicas de espago de encontro e
de troca, facilitam a participacdo em atividades de grupo e favorecem o sentimento de ser
parte da comunidade e da vida da cidade. S3o locais que expandem as possibilidades de
escolhas individuais e trazem satisfacdo com um minimo de investimento social e econdmico;
neles, o individuo tem a chance de encontrar desafios negados em outros ambientes mais
protegidos e mais dispendiosos do espago urbano; possibilitam o engajamento em acdes raras
nos espagos privados, mas possiveis de acontecerem nos espagos publicos, levando a uma
relagdo mais direta do individuo com o mundo (Lynch, 1991b). Os espacos publicos abertos
podem servir como local para novos contatos ndo especializados ou ndo usuais, livres das
restricdes que a vida didria rotineira impde. A quebra de barreiras sociais, mesmo que por
pouco tempo ¢ superficialmente, ¢ um aprendizado importante no processo de socializagao.
Além disso, o espago publico urbano, quando adequado, oferece a oportunidade de olhar para

o outro de maneira protegida (Gumpert e Drucker 1996).

Lynch (1997) argumenta que os espagos abertos ajudam na compreensdo da
organiza¢do e da natureza do ambiente urbano, facilitando a percepcao e a criagdo da imagem
ambiental da cidade. Segundo o autor, como entender a estrutura espacial e temporal do
ambiente ¢ fundamental na memorizagdo do espago, no sentido de orientacdo e na criagao de
um sentimento de pertencimento e controle sobre este ambiente. Denota-se dai a importancia
dos espagos publicos, j4 que a ampla visdo da cidade que possibilitam, facilita esta

compreensdo. O entendimento é fonte de seguranga emocional e base para um sentimento de



auto-identificagdo e relacdo com a sociedade. Importante para tanto, além da legibilidade dos

marcos referenciais gerais, sdo as relacdes existentes entre os espagos publicos da cidade.

A configuragdo geral do espago publico e seus elementos tem um papel importante
também na percepcdo da beleza, de acordo com Lozanos (apud Lang, 1994). Se
apropriadamente arranjados, podem contribuir substancialmente para o efeito estético do

ambiente urbano.

Para Hester Jr.(1989) existem hoje seis caracterizacdes de uso em espagos abertos.
Além de local ¢ maquina de recreagdo, um item de consumo ou uma ‘justaposi¢cdo’ de
diferentes funcdes possiveis ou necessarias. Em certos casos, fonte de recurso econdmico (isto
entre as classes de baixa renda), em outros, o espaco aberto como um meio de reconec¢do com
o ambiente natural e com a comunidade e finalmente a topofilia — o desejo de estar conectado
com os lugares fisicos através da emogdo, como foi investigado por Tuan (apud Bonnes e
Secchiaroli, 1995). A topofilia se refere a sentimentos positivos em relacao aos lugares. Este
autor examinou também o fenomeno que ele define como ‘sentido de lugar’, como um produto
da capacidade intencional de refletir sobre aquele lugar e, portanto, de apropriar-se dele num
nivel afetivo de uma maneira auto-consciente, o que implica em uma certa distancia entre o ser

e o lugar, que permita ao ser a apreciacdo consciente daquele lugar.

Dependendo de como se configura, o espaco publico pode dar uma identidade positiva
ou negativa a uma area ou bairro, atuando como marco e simbolo, e pode possibilitar, ou
restringir, oportunidades para as pessoas, amigos ou estranhos se encontrarem ¢

compartilharem a experiéncia de estar num ‘lugar’ (Lang,1994).

A busca de espacos publicos mais responsivos as necessidades humanas, mais
democraticos e significativos, pode levar a uma nova dimensdo da cultura publica. Segundo
Carr et al (1992) o movimento pela dinamizagdo dos espacos publicos pode incrementar a
tolerancia entre as pessoas, pois ver gente diferente de si mesmo respondendo de modo

semelhante ao mesmo lugar cria uma ligagdo, mesmo que temporaria, entre os individuos.

Altman e Chemers (1989) apresentam trés teorias socioldgicas sobre a vida nas
cidades, que podem ser uteis no entendimento do papel dos espagos publicos no ambiente

urbano:



a) As teorias deterministas, para as quais o tamanho da cidade e as altas densidades
populacionais produzem estimulos que levam, freqiientemente, a respostas como
desligamento, distanciamento e menosprezo pelas necessidades dos outros. Estas teorias véem
o crime, a doenga e a desorganizagdo familiar, eventualmente, como resultado das pessoas
estarem mais isoladas e alienadas dos outros em cidades grandes e organizadas da maneira

como o sdo hoje em dia, diferente de como costumavam estar em suas cidades pequenas.

b) As teorias composicionais, que véem os moradores das cidades relacionados a sua
vida em familia, aos grupos estendidos e as vizinhangas locais, sendo a qualidade destes
grupos de maior influéncia no bem estar dos residentes do que o tamanho total da cidade. A
densidade e outros fatores afetariam, somente indiretamente, a vida dos moradores, através da

economia e da politica.

c) As teorias sub-culturais, que combinam as posi¢des das teorias deterministas e das
teorias composicionais. Conciliam a visao de que os diferentes grupos a que as pessoas
pertencem — étnicos, ocupacionais, religiosos - influenciam a vida na cidade, mas também que
aspectos tais como tamanho, densidade, heterogeneidade, tém um forte impacto sobre as
pessoas. O tamanho das cidades possibilita ainda a formagdo de novas sub-culturas — étnicas,
ocupacionais, de minorias, criminais, homossexuais, etc... - ¢ aumenta a possibilidade de
conflitos entre subgrupos quando estes entram em contato € competem por espago € por

recursos.

Da mesma forma que a vida social nas cidades parece depender da combinagdo de
aspectos composicionais € contextuais, o preenchimento das necessidades humanas
estabelecidas pela vida social depende da combina¢do de multiplos e complexos aspectos de
ambas as ordens. A satisfagdo com o ambiente, e logo, o comportamento ambiental, depende

da eficiéncia com que este ambiente preenche as necessidades existentes.

Procura-se, a seguir, identificar, a partir da literatura, quais os fatores que afetam a

satisfacdo e o comportamento dos usuarios dos espagos abertos publicos.

2.4 FATORES QUE AFETAM O DESEMPENHO DOS ESPACOS PUBLICOS



Varios fatores foram identificados como influentes no desempenho de espacgos abertos
publicos oferecidos pela cidade e, conseqlientemente, nas interacdes sociais que neles
acontecem. Conforme mencionado anteriormente, aspectos relacionados a caracteristicas dos
individuos - fatores composicionais - e aspectos ligados a caracteristicas fisicas dos espagos -
fatores contextuais - afetam o estabelecimento de prioridades de necessidades e, portanto,
afetam o uso dos espacos abertos publicos. Por outro lado, o préprio uso seria um dos fatores
que influencia na apropriagdo dos espacos, pois, de acordo com Whyte (1980), a presenga de

pessoas ¢ 0 que mais atrai outras pessoas para os espacos.

2.4.1 Dimensoes de desempenho

Podemos considerar as mesmas dimensdes de desempenho relacionadas a forma
espacial da cidade, que Lynch (1985) coloca como caracteristicas basicas para a existéncia de
um bom assentamento, como desejaveis para o sistema de espacos abertos publicos, ja que
estes estruturam a cidade e lhe dao feicdo. Estas caracteristicas se desenvolveriam dentro de
conceitos gerais de continuidade, conexao e abertura. Sdo elas: vitalidade (a forma com que o
espaco sustenta as fungdes vitais de sobrevivéncia: a funcionalidade); sentido (grau no qual o
espaco pode ser claramente percebido e mentalmente diferenciado através de estrutura,
congruéncia, transparéncia, legibilidade e significado); a adequagdo as atividades que se
deseja realizar no espago; o acesso diversificado, igualitario e suscetivel de controle local e,
finalmente, controle (o grau em que o uso € 0 acesso aos espacos ¢ atividades sao controlados
pelos que os usam). E isso tudo mediante justica e eficdcia interna para cada uma das
dimensdes, o que remete a facilidade do exercicio dos direitos dos usuarios’, colocada por

Carr et al (1992) como necessaria a dinamizacao dos espagos publicos.

Lynch argumenta que estas dimensdes de desempenho funcionam em uma

interdependéncia mutua e podem variar, em grau de prioridade, de acordo com a cultura € o

6 . . - . . -
Direitos dos usuarios: a liberdade de usar e se apropriar do espago ¢ a possibilidade de exercer
certo controle sobre o lugar. As qualidades necessarias para promover os direitos dos usuarios: acessibilidade

fisica, visual e simbolica, liberdade de uso e possibilidade de executar algumas mudangas no ambiente.



desenvolvimento da sociedade. Assim, o nivel de recursos disponiveis, a homogeneidade ou
ndo de valores, o grau de concentracdo de poder e a estabilidade relativa da sociedade e do

entorno teriam influéncia na valorizagdo das diferentes dimensdes.

Para Gehl (1987), os pontos chaves para a animagdo dos espacos publicos sdo
facilidade de acesso, boas dreas de permanéncia e possibilidade de ter alguma coisa para
fazer naquele espago. Para este autor, atividades opcionais e sociais’ acontecem nos espagos
publicos quando as qualidades do ambiente sdo favoraveis para o ‘ficar’ e para o ‘mover-se’,
quando um minimo de desvantagens ¢ um maximo de vantagens fisica, psicologicas e sociais
acontecem e quando o ambiente ¢ agradavel sob todos os aspectos. Um ambiente ¢ agradavel
sob todos os aspectos quando ¢ protegido do crime, do trafego, do clima, tem qualidades
estéticas e um sentido de lugar - que surge quando caracteristicas visuais permitem um
sentimento de que aquele é um lugar especial, unico, inspirando as pessoas a permanecerem

naquele espaco. Em resumo seguranga, conforto, beleza e significado.

Semelhante as varidveis apontadas por Gehl, Francis (1987) apresentou, como
dimensdes que influenciam no uso dos espagos abertos publicos, variaveis ligadas ao ambiente
fisico: a imagem do local — a aparéncia -, a seguranca, a acessibilidade, o conforto ambiental

e a variedade de usos e de usuarios.

Entre os muitos aspectos que influenciam na apropriacdo dos espacos publicos,
destacamos com maior énfase, através da revisdo bibliografica apresentada a seguir, além da
diversidade de usos, aspectos relacionados as caracteristicas fisicas dos espagos (fatores

contextuais) e aspectos culturais e socio-econdmicos dos individuos (fatores composicionais).

2.4.2 Diversidade e intensidade de usos

7 Atividades opcionais, sdo atividades que acontecem nos espagos abertos publicos quando existe
desejo de participar, tempo e lugar para acontecer: coisas como dar uma caminhada, tomar um sol ou apreciar a
paisagem. Atividades sociais sdo atividades que dependem da presenga de outros no espago para acontecer:

brincadeiras, conversas, olhar ou escutar as pessoas.



O uso de um espaco aberto ¢ um indicador critico de seu desempenho (Lay, 1992;

Whyte, 1980).

Quando vazio, ou vandalizado, um espago publico aberto simplesmente nao funciona.
Por outro lado, como a presenca de pessoas nos espagos ¢ um processo auto-reforcado —
quando alguém comega a fazer alguma coisa, hd uma tendéncia a que outros se juntem a ele
(Gehl, 1987; Whyte, 1980) - o nivel de atividade de uma éarea pode ser estimulado quando
incentiva-se um maior niimero de usudrios a utilizar os ambientes e encoraja-se permanéncias

individuais mais prolongadas nos espagos.

Espagcos que acomodem usos mistos ou integrados apresentam maior riqueza e
vitalidade do que espacos de um tunico uso (Trancik, 1986). Portanto, atividades de varias
ordens acontecendo simultaneamente, em espacos proximos, com publicos diferenciados,
tenderiam a dinamizar o ambiente com a presenga humana e a congregar um maior nimero de
usuarios. E certo que algumas atividades sio incompativeis, mas muitas nio o sdo, e se o
interesse ¢ incentivar o uso dos espacos de forma mais intensa seria conveniente investir em

heterogeneidade de fungdes que sirvam a um publico heterogéneo.

Num trabalho classico, “Morte e vida das grandes cidades americanas”, Jane Jacobs
(1967) ja advogava um principio maximo para a cidade apresentar-se viva e saudavel: uma
densa e intrincada diversidade de usos que se sustentem e apoiem uns nos outros, tanto
econdmica quanto socialmente. A diversidade de usos traz a diversidade de usuarios, tanto na

rua quanto na praga publica.

Atualmente, o uso misto das areas da cidade, das suas ruas, ¢ advogado por muitos
planejadores urbanos. No entanto, Lang (1994) chama a atengdo para o fato de que muitas
pessoas estdo dispostas, e mesmo desejosas de trocar os beneficios de areas de usos mistos
pelas areas vistas como de maior status — areas mais homogéneas e segregadas, que sdo vistas
como locais de maior prestigio. Esta escolha reflete as necessidades de auto-estima e de

reconhecimento, ja comentadas anteriormente.

O uso das ruas, pragas e parques para atividades sociais, opcionais ou recreacionais

apresentam particularidades que serdo discutidas a seguir.



2.4.2.1 O uso das ruas

Apesar da rua poder existir como um local de permanéncia além de local de passagem
e de, tradicionalmente, ser reconhecida como um local de interacdo social, hoje, em muitos
locais, deixou de ser um lugar de permanéncia para ser unicamente lugar de passagem

(Sennett, 1998).

Como discutido no capitulo 1, o processo de evolucdo das ruas acompanha a evolugado
da organizacao social e tecnoldgica da humanidade. Desde a época em que a rua era centro de
informagdes passou por crescentes especializagdes, pelas ruas das corporagdes e depois zonas
de trabalho especializadas, zonas residenciais separadas e zonas s6 de entretenimento ou
comerciais, sempre no sentido de favorecer organizacdes e solidariedades que criaram e
ajudaram a desenvolver a sociedade humana. O desenvolvimento do sistema de classes
estratificado aumentou ainda mais a especializagdo das ruas, criando bairros de diferentes
classes espalhados pela cidade (Levitas, 1991). Neste processo, as especializagdes foram
determinantes no esvaziamento da diversidade que caracterizava tradicionalmente os espagos

publicos.

Avancos tecnoldgicos de toda as ordens concorrem para este quadro, mas os avangos
nas areas de transportes € de comunicagdes sdo os mais definitivos como liberadores da
necessidade de se estar a rua para realizar muitas das atividades prioritarias da vida urbana.
Assim como as classes de renda mais altas t€m maior acesso a estas tecnologias (com seus
custos), sdo as que podem dispensar com maior eficiéncia as relagdes de convivéncia de
vizinhanga baseadas nas relagdes de dependéncia um do outro. Em conseqiiéncia, as regides
da cidade que servem a estas classes sdo as que apresentam menor indice de movimento nos

espacos das ruas (Rapoport, 1978).

Apesar das evidéncias em relagdo a um esvaziamento dos espagos das ruas em certas
partes da cidade, a possibilidade de ver outras pessoas nos espacos de circulagdo como base
para interacdes, amplia o senso de seguranca e de pertencimento ao lugar (Lang, 1987). As
caracteristicas de uso de uma 4rea influenciam, de acordo com Jacobs (1967), a presenca de
pessoas nas ruas, onde um uso misto entre residéncias e comércio/servicos dd maior
consisténcia ao movimento de pedestres, durante as varias horas do dia, do que um uso

homogéneo.



A proposta de requalificacdo da cidade como um objeto de desenho urbano, incluindo a
aten¢do aos espagos publicos, ¢ uma resposta ao interesse crescente de muitos grupos por uma
vida de maior sociabilidade. Em muitas cidades, principalmente européias, o aumento de
tempo livre disponivel na sociedade tem levado a uma adaptacao de padrdes da vida nas ruas:
ruas de pedestres foram criadas e a vitalidade destas, ano ap6s ano, cresce em intensidade e

criatividade.

Por exemplo, em 1986, um estudo sobre a vida nas ruas centrais de Copenhague
revelou a triplicacdo das atividades sociais recreacionais em quinze anos pesquisados, nas
regioes onde foi investido esfor¢os no sentido de incrementar a vida publica . Nesse estudo,
Gehl (1989) demonstra que a rua ¢ o maior espacgo livre da cidade e que ndo existe outro
espago que, a tdo baixo custo, possa oferecer tantas oportunidades de prazer a um tdo amplo e
variado niimero de pessoas. Quanto mais as pessoas ficam na rua, mais elas se encontram, ¢

maior € o contato e a conversacao observada.

Neste sentido foram propostos, inicialmente na Holanda e depois por outros paises da
Europa, os “woonerfs”, como espacos onde se procura favorecer o uso social e recreacional
em ruas residenciais com prioridade para pedestres, com locais para criangas brincarem e
locais para sentar, mantendo o acesso veicular em baixa velocidade, para as residéncias. O
arranjo tem a inten¢do de transmitir a mensagem de que a ‘rua pertence ao morador’ e de
promover o seu uso em atividades sociais organizadas pelos residentes (Pressman, 1987),
demonstrando ser positivo, especialmente para a apropriacdo de um espago maior por parte
das criangas, que sdao tdo dependentes do espago imediatamente proximo a suas casas

(Eubank-Ahrens, 1987) .

Mesmo no Brasil, tentativa semelhante foi esbocada em Sao Paulo, durante a
administracdo municipal do periodo 1988/92, quando era possivel a uma vizinhanga
reivindicar acdes fisicas para que o espago daquela vizinhanga tivesse o transito de passagem
dificultado, priorizando a movimentagdo dos pedestres através das baixas velocidades que

seriam induzidas na area.

O sucesso das tentativas de criacdo de espagos abertos especiais para convivio nao &,
no entanto, generalizado. No caso da limitada aplicacdo, das idéias do movimento norte-

americano de ‘ruas de sociabilidade’, defendido por pesquisadores de desenho ambiental,



como Donald Appleyard e Willian Whyte, que reconhecem a importancia da baixa velocidade
de trafego e da qualidade ambiental para o nivel de utilizagdo dos ambientes publicos pelos
residentes, Francis (1987b) aponta a relutidncia de varios 6rgaos do poder publico em devolver
aos usuarios o controle das ruas. No estudo de experiéncias realizadas com ruas privadas,
Francis observou que a criacao destes enclaves privilegiados contribui para alargar problemas
sociais e age contra um ideal de cidade democratica com diversidade econdmica e social.
Quanto ao movimento de ‘ruas de pedestres’ nas areas centrais urbanas, funcionaria, na maior
parte dos casos, para resolver problemas de relacdo entre comércio e circulagdo de veiculos,
ndo atendendo questdes como diversidade comercial, acesso publico e vitalidade das ruas, o

que poderia estar contribuindo para esvaziar aqueles espagos.

Em sua proposta de ‘ruas democraticas’, Francis (1987b:29), mantém a visdo da rua
como o local mais positivo e mais acessivel para a vivéncia publica contemporanea. Para ele,
ruas democraticas sdo ‘“as que sdo bem usadas, convidam a participa¢do direta, oferecem
oportunidades de descoberta e aventuras, sdo localmente controladas e globalmente
acessiveis”, e sdo altamente desejaveis para manter o dinamismo da cidade. Na busca de
espacos publicos mais democraticos, o autor propde uma politica que seja negociada entre
aqueles diretamente interessados nos espagos € que incentive a participacdo publica. Para
Francis, um ingrediente fundamental para o sucesso das ruas como espagos publicos ¢ a

existéncia de uma politica que leve a um processo continuo e aberto de participagao.

A liberdade de usar um espaco aberto publico ¢ um fator importante na vitalidade
daquele espacos, mas tende a ser distribuido de maneira nao uniforme pela populagao, por
restricdes culturais e/ou por politicas de projeto e de manutencdo. A falta de politicas de
inclusdo nos espacos publicos pode encorajar conflitos entre grupos que passam a usar estes
espacos como campo de batalha e, com isso, afastam muitos dos potenciais usudrios (Carr et

al, 1992).

2.4.2.2 O uso das pracas e parques

As pragas e os parques servem para varios propdsitos: arejar e iluminar areas urbanas
densas, criar um ntcleo para uma vizinhanga, ser um local de encontro ou de pratica de

atividades fisicas ou, simplesmente, permitir a uma pessoa estar ao sol ou a sombra.



A natureza de uma praga publica, segundo Sennett (1998), ¢ condizente com a vocagao
de mesclar pessoas e diversificar atividades. Hoje, porém, sdo encontradas muitas pragas
contemporaneas projetadas de maneira a negar esta vocagdo: sdo locais vazios, que servem
somente como passagem. Nelas, o autor vé expressas as limitagdes da vida publica
contemporanea, resultado da especializagdo, homogeneizagdo e isolamento, mesmo que no

meio da multiddo.

Para Chidister (1989), faz-se necessario substituir a visdo da praca e da rua como locais
publicos primarios da cidade por uma visdo mais ampla do que seja, hoje, uma paisagem
publica e dos seus propositos e significados para a vida das pessoas. A grande quantidade de
oportunidades para o modo de vida privado, juntamente com a fragmentacdo da cidade
mudaram a imagem da 4area central como concentragdo heterogénea de atividades e ponto
focal da cidade. A vida publica se fragmentou em locais especializados e estes ja ndo mantém
as caracteristicas de heterogeneidade e livre acesso que tradicionalmente os definiam. Os
espacos publicos de lazer parecem seguir o mesmo caminho, acontecendo de modo
hierarquizado no tecido da cidade e especializando-se em servir a quem mora ou trabalha nas

proximidades.

Frugoli Jr. (1995) relata um uso observavel, hoje, em muitas pragas urbanas centrais de
grandes cidades: a sua utilizagdo com ocupagdes ligadas a busca da sobrevivéncia por uma
populacao excluida do mercado de trabalho formal. Sdo atividades que vao desde o pequeno
comércio informal até a marginalidade. E, conforme esta camada da populagdo se apropria da
praca publica, outras camadas — médias e altas — desenvolvem aversao a estes espagos €
escolhem outros para suas atividades. Esta separacdo entre usudrios da praga pode ser
traduzida, segundo Lang (1994), como receio. Para ele, a rejei¢do a certos usos, em certas
areas, vem, principalmente, da percep¢do quanto ao tipo de pessoa que se utiliza do local. O
medo surge, geralmente, quando alguém se depara com pessoas diferentes de si mesmo. Neste

caso, ¢ o desconhecido que perturba o sentimento de seguranca.

Mas, de modo geral, pracas e parques sdo, hoje, vistos e utilizados principalmente
como espacos para lazer. Via de regra, sdo otimos lugares para tanto, pois neles o lazer ¢é
gratuito e pode alcangar todas as classes, categorias e individuos. O lazer ativo possivel de

acontecer na praga € no parque, com uma participagdo consciente e construtiva, trabalha as



relacdes sociais fazendo um balanceamento com as outras formas de lazer moderno — livros,

televisdo, cinema - que induzem ao isolamento e a passividade (Yurgel, 1983).

O uso dos espagos publicos de lazer parece ser grandemente influenciado pela
qualidade do espago externo, assim como a oportunidade de falar com outras pessoas. As
conversas nos ambientes publicos podem se desenrolar entre acompanhantes, pessoas que se
encontram no caminho ou com estranhos. Porém, com estranhos € mais dificil de acontecer e
precisa de incentivo, um catalisador, algo sobre o que se falar: o que Whyte (1980) chama de
triangulacdo - alguma coisa acontecendo no espaco sobre a qual possa-se iniciar uma
conversagdo. Criangas representam um grande catalisador para toda esta dinamica, e
proporcionar espacos destinados a atividades infantis ¢ incentivar o uso das pracas e parques

publicos de forma multiplicada.

As caracteristicas de uso do entorno também influenciam na forma de apropriagao
destes espagos: se estiverem localizados dentro de uma zona altamente comercial, serdo mais
usados como passagem ou para uma pausa mais tranqiiila no dia de trabalho e se estiverem
localizados em area mais residencial, seu uso se dard mais nas horas que as pessoas retornam a

suas casas depois de seus afazeres (Cooper Marcus e Francis, 1990).

Como foi dito anteriormente, o uso dos espacos publicos de lazer esta vinculado a
resposta fisica ao que foi percebido dos atributos do ambiente e da satisfacdo com aquele
ambiente, ¢ ¢ afetado pelas caracteristicas fisicas dos espagos e pelas caracteristicas dos

individuos que os utilizam ou deixam de utilizar.

Aspectos relativos as caracteristicas fisicas dos espagos, € que influenciam no tipo e

intensidade de apropriacdo dos espacos publicos, sdo discutidas no proximo item.

2.4.3 Aspectos relativos ao ambiente construido — fatores contextuais

A configuracdo dos espacos publicos tem seu papel a desempenhar na questdo da
apropriacdo destes espacos, ja que, frente a influéncia de aspectos relativos as caracteristicas

dos individuos em seu comportamento ambiental, varios autores concordam quanto a visdo de



que o ambiente fisico pode facilitar ou inibir este comportamento. (Lang, 1987; Rapoport,

1987; Gehl, 1987).

A leitura e a compreensao da estrutura do espago urbano — a legibilidade, que
influencia a formacdo da imagem ambiental e, conseqlientemente, o comportamento - podem
ser feitas a partir de suas partes. Trés escalas do espago urbano, classificadas por hierarquia de
complexidade, podem ser usadas como base para a andlise espacial: a rua, o bairro e a cidade

(Rossi, 1995; Lamas, 1990).

Os elementos morfolégicos que caracterizam as ruas sdo as construgdes (com seus
volumes e fachadas), as relagdes que estas estabelecem entre si € com o espaco remanescente €
os detalhes como mobiliario, vegeta¢do, pavimentos, etc. O tracado das ruas, as pragas,
quarteirdes com caracteristicas comuns, os monumentos e, ainda, as areas verdes sdo os
elementos que estruturam a escala do bairro. Na escala da cidade os elementos morfologicos
que facilitam a leitura da forma sdo os bairros, as grandes vias e as grandes areas verdes, 0s

monumentos e outros elementos referenciais, como certos edificios (Lamas, 1990).

Nesta estrutura, aparecem os atributos e ofertas dos espagos que favorecem certos
comportamentos € ndo outros — sejam estes atividades fisicas ou mentais (Gibson, apud Lang,
1987 e 1994, Gifford, 1997). Dentre estes comportamentos estdo incluidos os tipos de uso dos
espacos publicos abertos e a freqiiéncia com que estes vao ser utilizados. Assim, para os
autores, através do estudo dos atributos fisicos dos lugares onde ocorrem determinados
comportamentos, pode-se entender como estas unidades de espaco sdo percebidas pelos seus
usudrios, dentro de diferentes estruturas culturais e para diferentes grupos de pessoas. Por
outro lado, para Lewin (apud Bonnes e Secchiaroli, 1995), o estudo dos processos de
atribuicdo de significado a ambientes especificos, dentro de um contexto de convengdes
sociais, normas e valores culturais, complementa o conhecimento das razdes para os

comportamentos nos espagos.

O entendimento das implicagdes das condigdes fisicas dos espagos ¢ importante
quando se acredita que ¢ possivel favorecer a criacdo de condi¢des melhores, ou piores, para
eventos externos e criar cidades cheias de vida, ou cidades sem vida, através de decisOes de

planejamento. E uma possibilidade valiosa porque a escolha de estar no ambiente externo



pode depender exatamente do quanto este ambiente responde as necessidades e expectativas

de quem o utiliza.

Porém, contra a tendéncia de exercer controle excessivo ao planejar os espagos,
Hough (1994) defende a pratica de fazer ‘tdo pouco quanto possivel’, uma visdo organica ¢
evolucionaria de planejamento que incentivaria a intervengao democratica, a participagdao dos
usuarios e a diversidade, com respeito aos processos sociais e ecoldgicos da regido ou

comunidade em questao.

Os atos de andar, ficar, sentar, olhar, ouvir e falar necessitam de qualidades fisicas no
espago que os favoregam. Por exemplo, andar demanda espago, dimensionamento de ruas de
acordo com o fluxo de pessoas, pavimentagdo favordvel e em boas condi¢des, distdncias
aceitdveis e contrastes espaciais que tornem interessante a caminhada. Ficar nos locais
externos, ja demanda detalhes que apresentem interesse (uma vista, pessoas ou atividades
para observar... ) - ¢ que déem suporte a atividade de ficar (locais para sentar, nichos, plantas,

arvores ...) (Gehl, 1987).

Como ja foi dito, a rede de relagdes sociais pode ser afetada pela inadequagdo dos
espacos construidos. Por exemplo, o projeto pode ter influencia decisiva nas questdes de
privacidade e, conseqiientemente, no isolamento entre os vizinhos (Coulson, 1980; Keller,
1979); ou a falta de ambientes onde as pessoas possam participar de grupos pode ser um
limitador na formacdo destes grupos (por exemplo, lugares proximos as residéncias para
adolescentes praticarem esportes ou se reunirem para conversar). Com isso, o grau de
interacdes face-a-face decresce e o numero de ligagdes entre pessoas também. Lang (1994)
afirma que a cidade grande tem, proporcionalmente, menos ambientes onde as pessoas podem
participar, do que a cidade pequena, pois forcas de mercado e aparentes preferéncias
individuais por ndo envolvimento levaram a instituicdes cada vez maiores e a

despersonalizagdo de muitas interagdes entre pessoas.

Sintetizando, o escasso oferecimento de estrutura fisica ou suas ofertas pouco
apropriadas as necessidades reais da populagdo ou a estruturacdo da imagem da cidade,

incentivaria o esvaziamento dos espacos de uso publico.

A seguir serdo discutidos fatores contextuais especificos que, segundo a literatura

(principalmente Francis, 1987) sdo necessarios para suprir as necessidades humanas



relacionadas ao ambiente e influenciam na apropriagdo dos espacos abertos publicos:

adequagdo e conforto ambiental, aparéncia e agradabilidade, seguranca e acessibilidade.

2.4.3.1 Adequacido e conforto ambiental

Lynch (1985) define a adequag@o como o grau em que um espago ou objeto se ajusta a
conduta habitual dos seus usudrios e lembra que, além dos fatores fisiologicos ligados ao
corpo humano, o conforto necessario depende, intimamente, da cultura: das expectativas,

normas e formas de fazer as coisas.

Appleyard (1973) lista os confortos necessarios aos ambientes como relativos a
necessidades de luz, limpeza, conforto climatico, quietude, facilidade de movimento e
dimensdes espaciais coerentes com as densidades (as pessoas ndo gostam de sensagdes de

espacos ‘apinhados’ ou de espagos muito ‘vazios’).

Para Jacobs (1997), os elementos basicos existentes nas boas ruas sao, em principio, a
existéncia de lugares para caminhar com conforto (sombreadas, quando for calor; ensolaradas,
quando frio), além de calma e seguranca. E interessante que a rua seja definida por
construgdes ou por arvores, que tenha um senso de transparéncia do que ocorre nos espagos

interiores, que fornega coisas que distraiam os olhos e que tenha comeco e final claros.

Assentos adequados e confortaveis, sol, prote¢do para o vento, chuva e outros
elementos climaticos foram apontados como importantes razdes para o uso dos espagos

abertos e satisfacdo dos seus usuarios (Francis, 1987; Whyte, 1980).

Densidades x Dimensionamentos

A densidade®, como o dimensionamento, pode ser percebida de modo diferenciado
pelos individuos ou grupos, dependendo do contexto e da expectativa de densidade correta,
que depende do nivel de adaptacdo a densidades altas ou baixas e de fatores como idade e

sexo, entre outros. Em termos de interacao social, a densidade percebida envolve fatores de

¥ Densidade: aqui é usada como a relagdo entre o numero de pessoas que vivem ou usam

determinada area (Rapoport, 1975).



controle do nivel de interacao desejado pelo grupo. Em geral, quanto mais pessoas por unidade
de area, mais interacdes, ou interagdes em potencial existem, mas varios fatores como o
relacionamento da residéncia com o espaco externo a ela, o desenho da area, do bairro e
mecanismos psicologicos, culturais e sociais podem influenciar na efetivacdo das interagdes

(Rapoport, 1975).

As densidades absolutas, no entanto, podem servir como um parametro para definir os
dimensionamentos necessarios aos espacos abertos publicos, num contexto semelhante. Jacobs
e Appleyard (1987) sugerem que uma densidade minima para dar suporte a uma vida urbana
gire em torno de 37 domicilios /ha (80-150 hab./ha) podendo ir até 475 hab./ha em grande

parte da cidade e ainda mantendo a qualidade urbana.

Uma critica a zonas residenciais pouco densas estd relacionada com a idéia de que
estas seriam lugares de pouca vitalidade. Porém, Lynch (1985) indica que existem lugares

andnimos, ou lugares cheios de significado, seja qual for a densidade dos mesmos.

O dimensionamento dos espacos deve ser adequado ao volume de usudrios, de tal
forma que as densidades de pedestres sejam confortaveis: isto acontece quando & possivel

caminhar rapidamente sem esbarrar nos outros (Jacobs,1997).

Densidades razoavelmente altas ¢ construcoes razoavelmente baixas sao
recomendadas, por Gehl (1987), como formas de investir na dinamiza¢do dos espagos das

ruas.

Nas pragas, a escala proporcional a densidade e ao fluxo de pessoas ¢ um fator
importante para a permanéncia, assim como a variedade de possibilidades de escolha, o que as

transformam em espacos socialmente confortaveis (Whyte, 1980).

Equipamentos, mobiliario, vegetagdo e iluminag¢do

Como ja foi comentado, a oferta de locais adequados e suficientes para sentar ¢ um

importante fator para a permanéncia nas pragas (Whyte, 1980).

Espacos destinados as atividades das diversas faixas etarias, mantendo uma certa
segregacdo a fim de evitar conflitos e apelos, tanto para homens quanto para mulheres,

também sdo fatores que, segundo Cooper Marcus e Francis (1990), aumentam o sucesso das



pracas e parques, como por exemplo quadras de jogos, locais para recreagao informal, além do
playground, locais para caminhadas, locais para skate, areas com permissao para bicicletas e

locais para socializagdo informal e para descanso.

Quanto ao playground, pode conter, além dos equipamentos tradicionais (nos quais as
criangas escorregam, pulam, balangam e sobem), equipamentos mais maledveis, como agua e
lama, muito apreciados pelas criancas e outras op¢des que permitam desenvolver aspectos
cognitivos, sociais e emocionais, além de possibilidades de trabalhar o sistema motor-fino, que
muitas vezes € esquecido. Oportunidades de fazer pequenas modificagdes e adaptagdes da

disposi¢cdo do material, também sdo muito valorizadas pelas criangas (op.cit.).

A vegetacdo ¢ fundamental para o conforto ambiental: o uso adequado de plantas, além
do aspecto estético favoravel, pode suprir necessidades de ventilagdo, prote¢ao a insolagdo e
radiagdo e de conservagdo ¢ drenagem do solo. Os tamanhos, formas e perenidade da
folhagem da vegetacdo sdo importantes como barreiras, maiores ou menores, relacionadas a
incidéncia do sol, a passagem das brisas e ao abaixamento da temperatura do ar e da alta
luminosidade (Machado et al, 1986). Assim como em locais de clima frio a insolacdo ¢
desejavel, o inverso ocorre em locais de clima mais quente, onde espagos sombreados tendem

a ser mais utilizados.

Uma iluminagao artificial adequada, além de aumentar a sensacdo de seguranca dos
espacos, permite a sua utilizacdo por periodos mais prolongados, como no caso de quadras

esportivas ou pistas nas pragas e parques.

2.4.3.2 Aparéncia e agradabilidade

Um trabalho sobre satisfagdo com os espagos proximos a residéncia, realizado na
Inglaterra por Coulson (1980), apontou a aparéncia como responsavel por 30% desta
satisfacdo - a aparéncia relacionada ao grau de espacialidade, a manutencdo e as vistas desde
dentro dos domicilios, com preferéncias por vistas com verde, arvores e alguma atividade

humana.

A vegetacdo, a largura das ruas, uma certa variedade e alguma continuidade nas
edificagdes, além da manutencdo dos espacos, sdo aspectos que compdem a aparéncia do

bairro. O balango entre espacos construidos e ndo construidos, também. Nas pracas e parques,



elementos como arvores, agua, bancos e caminhos, as propor¢des dos espacos e algum tipo de
fechamento, quando sabiamente arranjados, ajudam a criar uma aparéncia positiva e, assim,

uma conexao também positiva com o lugar (Kaplan e Kaplan, 1998).

Lay (1992), conclui que o grau de imageabilidade do lugar - medido pelo carater do
espaco que se expressa no grau de espacialidade do ambiente e no grau de clareza da estrutura
do lugar - somado a atratividade das construgdes e da paisagem, afetam a percepcdo da
aparéncia do lugar. As caracteristicas morfologicas das edificacdes, através de detalhes que
expressem status, sdo valorizadas pelos usuarios nas questdes de avaliacdo da aparéncia. O
grau de espacialidade (adequacao da quantidade de espago disponivel) e a estrutura do lugar,
expressa no grau de abertura ou fechamento do espaco (fechamento funcional mais que

fechamento fisico), também o sao.

Um dos meios mais apreciados para simular a vitalidade e a versatilidade, como
contraste com os elementos construidos rigidos da cidade, ¢ a colocagcdo de plantas nos
espacos publicos, apesar de que muitas vezes sejam utilizadas espécies inadequadas para o que
se pretende alcancgar. Fatores como espaco adequado para as raizes, quantidade de sombra que
tal espécie pode ou ndo fornecer, beleza da floracdo ou cuidados que as plantas requerem,

precisam ser levados em consideragao (Schmidt e Stahr, 1979).

A manutencdo ¢ um fator chave para a aparéncia positiva dos espacos. A boa
manutengdo dos espagos abertos — conservagao e limpeza - promove o orgulho pelo bairro e
indica um baixo nivel de vandalismo. Espagos abertos bem cuidados sdo sinénimo de prestigio
para certa area da cidade, o que aumenta a satisfagdo com aquele lugar (Lang, 1994; Coulson,

1980; Lay 1992).

A aparéncia ¢ um dos elementos que compdem a agradabilidade de um ambiente. A
agradabilidade pode ser afetada, além dos elementos fisicos, pelos aspectos simbdlicos ligados
a estes elementos, originados das interagdes entre individuos e/no ambiente. Os individuos
tendem a avaliar um ambiente — e portanto sua agradabilidade - baseados em seus valores e
atitudes sociais, somados as suas percepcdes das qualidades estéticas e formais daquele espaco
(Lay, 1992). A vida e as interagdes sociais que acontecem nos espacos também contribuem

para a impressao geral do lugar (Cullen, 1974; Gehl, 1987).



O impacto visual que o espago da cidade produz nos seus moradores ou visitantes,
através de varios elementos e de seus relacionamentos, foi estudado por Cullen (1974). Para o
autor, este impacto gira em torno de: a) uma sensacdo de espago, b) a sensagdo de carater
(bonito, feio...) e de composicao, ¢) a estrutura do lugar (perspectivas que se abrem e fecham)
e d) o uso e manipulagdo dos espacos e composi¢des pelo usudrio, através do entendimento de

sua organizacao.

2.4.3.3 Seguranca e controle

O sentimento de seguranca tem se mostrado um pré-requisito importante para o uso
dos lugares pelas pessoas. Certamente, a seguranca tem muito a ver com a natureza da
organizacao social ou com comportamentos anti-sociais e, sobre estes aspectos, a configuracao
fisica ndo tem influéncia. Mas, sobre outros - alguns processos sociais € cognitivos - certos
arranjos fisicos do layout do lugar podem influir, produzindo maior seguranca e sensagdo de
seguranga para as pessoas. Algumas providéncias, como a segregacdo de usos nao
compativeis’, maior grau de acessibilidade visual, niveis desejados de privacidade, facilidade
de territorializacdo e o favorecimento da orientagdo no tempo e no espaco ¢ do sentido de
lugar social e geografico — alcangado através do sentido de associagdo com uma area
geografica e/ou uma posicao no tecido social - sdo alguns fatores apontados pelas pesquisas

como favoraveis a seguranca fisica e psicoldgica dos usudarios (Lang, 1994).

a) Controle visual

A acessibilidade visual facilita a vigilancia natural dos espacos, aumentando a sua
seguran¢a. Este tipo de vigilancia envolve o olhar cotidiano sistematico sobre a vida que
acontece nos espagos publicos, principalmente nas ruas. E uma vigilancia feita naturalmente
pelos residentes e usudrios de uma 4area, e ndo por terceiros. Envolve ver, engajadas nas
atividades da vida diaria, as outras pessoas, e vé-las como iguais (Jacobs, 1967; Newman,

1973).

? Alguns usos sdo incompativeis por causa do impacto negativo no conforto ou na auto-estima das

pessoas, por exemplo. Porém a segregacdo dos usos, quando desnecessaria, esvazia os espagos (Lang, 1994).



Na sua proposta de espaco seguro, Oscar Newman (1973) trabalha com a idéia de um
‘espaco defensivo’ buscando uma maior seguranga contra o crime num territério com
aumento de oportunidades de vigilancia, principalmente vigilancia natural, o que criaria um

ambiente sob o controle dos residentes.

Jane Jacobs (1967) defendia o uso misto do solo e a vigilancia natural das ruas em
quarteirdes de dimensdes curtas, como meio de trazer uma sensa¢ao de seguranca a estas ruas.
Tal configuragdo, se mantida por bastante tempo, seria também a base para o desenvolvimento
de um senso de comunidade e de compromisso entre as pessoas, o que reforgaria ainda mais a

sensacdo de seguranga.

Bill Hillier (1988), ao abordar o tema seguranca, defende a idéia de que, quanto maior
a presenca natural de pessoas, maior a vigilancia natural do espago, o que o leva a sugerir a
busca do incremento do movimento natural de pessoas nos espagos nao privados. No texto em
que se posiciona contra a onda modernista de fechamento, repeticdo e hierarquizacao dos
espacos, o autor coloca algumas recomendacdes quanto a busca de uma rehumanizagdo dos
espacos externos. Dentre estas, sobressaem: a necessidade da existéncia de linhas de visdo que
permitam o reconhecimento da estrutura espacial maior, a existéncia de um nucleo de
integragdo que se relacione com todas as rotas e a existéncia de portas (passagens entre o

publico e o privado) em todos os espagos externos ao sistema.

b) Definicdo e controle de territorio

O ‘espacgo defensivo’ proposto por Oscar Newman (1973), seria um territorio marcado
por barreiras simbolicas ou reais, com as dreas de influencia fortemente definidas. Através da
definicdo e do controle de territorios, ¢ possivel regular as regras de funcionamento social,
promovendo, entre outras coisas, a seguranga dos espagos € a percepc¢do de seguranga. (Edney,

1976, apud Lay, 1998; Altman e Chemers, 1989)

Os territorios podem ser limitados, marcados ou personalizados e serdo defendidos por
aqueles que se sentem responsaveis pelos espacos sobre os quais tenham alguma medida de

controle contra intromissdes indesejadas. Se ninguém sente-se responsavel por um territorio, o



nivel de controle e de manutengao deste tende a diminuir (Hall, 1974; Newman, 1973; Lay,

1992).

Os territorios precisam de limites marcados - fisicamente ou de maneira mais sutil -
para serem identificados como tal. Cercas, muros, simbolos ou sinais sdo maneiras de se
marcar os limites. O controle do espago pode se dar pela manipulacdo do acesso através de
barreiras que impecam o movimento ou pelo aumento da visibilidade do espaco, para o grupo
de controle. Se o espaco ¢ pequeno, como o jardim de uma casa ou edificio, por exemplo, e
pode ser mantido com pequeno custo, torna-se mais facil a um individuo ou pequeno grupo té-
lo sob o controle. Mas se o espago ¢ grande, e/ou ¢ dispendiosa a sua manutencao, s6 grandes
organizagdes podem controld-lo (Lynch, 1985).

¢) Intensidade do trafego de veiculos / Circulagdo de pedestres

A sensagdo de maior seguran¢a decorrente do trafego de veiculos em baixa velocidade,
¢ um fator que favorece um maior uso das ruas residenciais por pedestres (Appleyard, 1981,
apud Carr et al, 1992; Gehl, 1987; Monheim, 1979). J4 o uso intenso do automovel particular
no interior da cidade, como principal meio de transporte e sem controle das velocidades, traz
consigo outras conseqiiéncias negativas, além do perigo no uso das ruas. Dentre elas,
isolamento das pessoas, prejuizo do tecido social das comunidades, diminuicao da beleza dos
espacos, grandes areas reservadas a estacionamentos, barulho e polui¢do, todos fatores que

contribuem para a diminui¢do da vitalidade das ruas (Crawford, 2000).

O movimento por ‘ruas habitaveis’, através do qual se incentiva o uso de baixas
velocidades em zonas mistas residenciais, ¢ um movimento bastante disseminado na Europa.
Como ja foi comentado anteriormente, nos Estados Unidos idéias semelhantes sao defendidas,
mas a sua aceitacdo ndo parece ser tdo extensa quanto no ambiente europeu (Francis, 1987b).
Uma proposta destes movimentos ¢ a adog¢do, dentro de bairros residenciais, de velocidades
veiculares baixas (25-30km/h), favorecendo ruas como caminhos para pedestres e bicicletas,
com bastante espago verde e lugares para jogos de criangas. A prioridade de uso ¢ para
pedestres, depois ciclistas e por Ultimo os automodveis. Separadas destas zonas internas
residenciais, as ruas de trafego continuo de veiculos permitiriam velocidades de 50-70 km/h

(Eichenauer et al, 1979) .



No Brasil, o uso de automoével como principal meio de transporte ¢ generalizado
somente a partir da faixa de renda média para cima (em torno de 16% da populagdo'® ).
Mesmo assim, a estrutura viaria nas grandes metropoles, como em Sdo Paulo por exemplo,
est no nivel da saturacdo, com o transporte individual dominando as ruas''. Se por um lado os
veiculos sdo necessarios para viabilizar as distdncias nas cidades de nossos dias, o uso do
automovel particular em alta velocidade, ¢ sindbnimo de inseguranga e isolamento, j4 que nao
permite o olhar, o permanecer e o contato, tornando a experiéncia com a cidade muito
empobrecida para o seus usudrios. (Wiedenhoeft, 1977). J& velocidades baixas, além de
favorecer a seguranca dos pedestres, forcam o motorista a interagir com o que acontece no

entorno e o tornam parte integrante do que estd se passando na rua (Eichenauer et al, 1979).

Buscando atenuar os problemas decorrentes da necessidade de uso de transporte
individual nas cidades, os autores (op. cit) propdem, além da redugdo da velocidade do
trafego, o refor¢co do transporte coletivo e a rentincia a motorizagdo total e a mobilidade sem

barreiras.

2.4.3.4 Acessibilidade

A acessibilidade ¢ um ingrediente fundamental para o uso dos espacos publicos e,
fundamental, também, quando analisada a distribuicdo destes espacos, na qualidade de um

assentamento humano.

Como ja conceituado anteriormente, o espago aberto ¢ aberto quando ¢ acessivel para
todos, sendo o controle do sistema de acesso um dos principais meios empregados para impor
um controle social. Para Lynch (1985), a diversidade das coisas a que se tem acesso € a
eqiiidade de acesso para os diferentes grupos da populagdo sdo aspectos importantes do
sistema de acesso aos espagos da cidade. Melhorar o sistema de acessibilidade aos espagos
inclui, entre outras coisas, abolicdo de barreiras sociais ¢ fisicas, melhora da legibilidade do

sistema de transportes e incremento deste sistema.

1" Estimado sobre dados do IBGE - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, 1999 -,

levando-se em conta familias com faixa de renda de 10 salarios para cima.

' Folha de Sao Paulo, 7/7/00



A importancia da acessibilidade ¢ comprovada, por exemplo, entre familias que
possuem criancas em areas residenciais: o acesso facil e seguro aos espacgos abertos proximos
a residéncia ¢ o fator de maior peso na satisfacdo com a area (Appleyard, 1981, apud Lang,

1994).

A reducdo das distancias, criando uma rede de caminhos mais rédpidos e comodos para
os pedestres, ¢ vista por Peters (1979), em contraposi¢do a cidade planejada para o uso
preferencial do automovel, como uma alternativa para incentivar a habitabilidade e a

utilizagdo do espago publico em bairros residenciais.

Um sistema de espacos publicos tdo compacto quanto possivel e pequenas distancias a
percorrer, sdo vistos por Gehl (1987) como forma de aumentar o contato entre as pessoas nos
espacos publicos. Além disso, pequenos locais de transi¢do entre o espacgo interno e externo
das residéncias - como patios ou alpendres - localizados junto & entrada da residéncia e nas
fachadas voltadas para o espago publico, sdo locais que dao suporte a vitalidade das ruas
através da possibilidade de realizacdo de diferentes atividades mantendo a acessibilidade

visual e funcional com o espago publico.

Localizagdo dos espagos

Para Hillier (1988), somado ao fator cultural, o que cria um modelo de movimento
numa cidade é fungio de seu padrdo de integragdo'” e da sua inteligibilidade'”, resultados da
configuragdo espacial urbana. O padrao dos contatos sociais € como estes sdo gerados estd
relacionado com a maneira pela qual o plano da cidade cria um modelo de integragdo geral e
uma forma de nlcleo de integragdo particular. Assim, a localizacdo de um espago, o seu
relacionamento com os demais espacos da malha urbana e a clareza com que ¢ possivel
entender esta relagdo, influenciariam no padrdo de movimento e, portanto, nos padrdes de uso

daquele espago.

A apropriagdo de uma praga ¢ influenciada pela proximidade do fluxo de pessoas da

rua (acessibilidade fisica), pela facilidade de visualizacdo (acessibilidade visual) e pela

Zintegragio: medida da menor quantidade de linhas necessarias para passar através de todas as linhas de um sistema
de linhas (Hillier, 1988:69), ou seja uma questdo ligagdes e facilidade de acesso.

" inteligibilidade: grau no qual uma informagao espacial numa linha de visdo, é guia da importancia daquela linha

no sistema como um todo (Hillier, 1988: 76) ou seja, a parte fornecendo informagdes sobre o todo.



existéncia de uma certa concentragao de pessoas na area (Whyte,1980). Portanto, de maneira a
nao ficarem desertas, pragas e caminhos de pedestres devem estar localizados onde as pessoas
estdo ou querem estar. De modo geral, as pessoas tendem a usar lugares bem localizados,

seguros ¢ que fornegcam niveis apropriados de privacidade e de interesses (Lang, 1994).

2.4.4 Aspectos relativos as caracteristicas dos usuarios — fatores composicionais

E argumento encontrado na literatura o de que as caracteristicas individuais dos
usudrios influenciam no uso dos espagos publicos, pois diferentes pessoas tém percepcoes,
expectativas e avaliacOes diferentes dos espacgos, de acordo, entre outras coisas, com seu
estagio no ciclo de vida, seu nivel sdcio-econdmico, seu estilo de vida ou sua conexdo com

aqueles espacos (Carr et al, 1992; Lang, 1994; Nasar, 1995; Rapoport, 1978).

Fatores culturais podem afetar a cognicdo e as avaliagdes afetivas do sistema de
espacos e, portanto, o seu uso. Para Rapoport (1978), entre eles se sobressaem a organizacao
da comunicacdo, a natureza das relagdes sociais, o carater e justaposi¢do dos diversos grupos
culturais e o proprio sistema de lugares existente. O autor estuda a tendéncia das pessoas
agruparem-se com outras que possuam estilo de vida semelhante ao seu. Os grupos dispoem
de uma rede homogénea de relagdes. Segundo ele, estas redes precisam ser reconhecidas e
entendidas no seu funcionamento para que o desenho dos espagos possa comportd-las e ndo

destrui-las.

Por defini¢ao, uma cultura compartilha um sistema de simbolos, valores, percepgdes e
normas, € um sistema de crencas sobre quais comportamentos sdo apropriados em diferentes
circunstancias (Altman e Chemers, 1989). Por exemplo, em algumas culturas as pessoas
parecem ter uma necessidade maior de afiliacdo que em outras, ou ha culturas nas quais ¢
maior a necessidade de reconhecimento, o que favorece a emergéncia de habitos que trazem
este reconhecimento como, por exemplo, a quantidade de privacidade buscada ou a
preferéncia de uso do automovel (numa demonstracao de status), sempre que possivel (Lang,

1994).



Rapoport (1978) discute o conceito de publico e privado argumentando que, dentro de
uma mesma sociedade, esta no¢do pode ser diferenciada em fungdo da classe, sexo ou idade.
Por exemplo, a classe trabalhadora tenderia a desejar uma interagdo ¢ um estimulo que ndo
encontra no trabalho, enquanto as classes mais altas procurariam preservar uma maior
privacidade em favor de um isolamento maior. Por outro lado, os jovens teriam um conceito
de espago interativo diferente do conceito de uma pessoa idosa. O mesmo serve para mulheres
e homens Assim, o conceito de publico e privado, um aspecto ligado a cultura e a experiéncia

do individuo, afetaria de forma marcante, o tipo e intensidade de uso dos espacos.

2.4.4.1 Ciclo de vida

A faixa etaria em que o individuo est4 inserido modifica sua forma de usar os espagos
publicos, pois suas necessidades, tempo disponivel e preferéncias sdo diferenciadas pela etapa

no ciclo de vida em que se encontra.

As criangas s3o, potencialmente, os principais usudrios de espagos com possibilidades
de lazer, pois passam uma boa parte do dia brincando (Eubank-Ahrens, 1987). Criancas abaixo
de 9 anos necessitam de oportunidades para brincar perto de casa, com a possibilidade de
vigilancia dos pais, e criangas de todas as idades ndo se afastam muito de suas casas, usando

mais os espagos proximos a residéncia, quando disponiveis e adequados (Coulson, 1980).

Segundo Lang (1994), as necessidades de conhecimento e experienciagdo do mundo,
para as criancas, sdo melhor supridas em cidades pequenas ou em bairros que mantenham a

dindmica de pequena cidade.

Os adolescentes, apesar de terem o ambiente da propria casa ainda como importante,
passam a valorizar sobremaneira o grupo de amizades. Os grupos de adolescentes necessitam
de espacos agradaveis onde se encontrar, participando de atividades, explorando o mundo e se
auto-testando, na sua natural busca de identidade e de territorialidade. Talvez estes espagos
possam se localizar na proximidade de suas casas, desde que preservada a tranqiiilidade dos

outros grupos ou individuos (Eubank-Ahrens, 1987).

Os adultos s@ao mais moveis e independentes que as outras faixas do ciclo de vida,

podendo escolher mais amplamente os lugares onde vao passar seu tempo. Muitos adultos, no



entanto, escolhem maneiras rotineiras de viver, segregados, em muitos aspectos, do contato de

pessoas diferentes deles mesmos (Lang, 1994).

As pessoas idosas, muitas vezes, t€ém sua mobilidade limitada e gostam de observar as
atividades da vizinhanga, pois desejam estar expostas a novas experiéncias mas, a0 mesmo

tempo, se sentir seguras (Cranz, 1987 apud Lang, 1994).

2.4.4.2 Nivel sécio-econdmico € estilo de vida

O nivel s6cio-econdmico do individuo tem influencia sobre muitos aspectos de sua
vida, como a area da cidade em que reside, seu nivel de instru¢do ou suas experiéncias ¢
expectativas. O estilo de vida adotado pelo individuo ¢ também muito influenciado pelo seu
nivel socio-econdmico. Estilo de vida pode ser entendido como as regras que as pessoas
adotam e os comportamentos especificos que elas tendem a exibir em determinados ambientes
(Lang, 1987) e, conforme estudo de diversos autores, influencia profundamente no uso dos

espagos publicos.

Existem diferengas marcantes entre os estilos de vida das culturas mediterraneas, pro-
urbanas e das culturas anglo-saxdnicas, com uma tendéncia anti-urbana (Rapoport, 1978)
expressa, por exemplo, na cultura norte-americana através de valores como o alto nivel de
individualidade, a preferéncia por muito espago aberto e por alta mobilidade individual

(Zelinsky, apud Lang,1994).

Estes valores favorecem uma situagao habitacional de baixa densidade, voltada para os
espacos privados. O padrdo de organizagdo familiar nuclear com interagdo intensiva entre
adultos e criangas, as redes de relacdes com amigos € nao tanto com parentes € um estilo de
vida centrado na familia nuclear, somados a um nivel de renda elevado, resultam em espacos
segregados com grandes quintais particulares que, segundo Michelson (1976, apud Lang,
1987) funcionam bem apesar das baixas densidades que induzem. Neste caso, a demanda por
carros ¢ grande e os adolescentes, criancas ¢ idosos que ficam mais restritos aos ambientes

proximos as residéncias, sdo particularmente afetados pela grandes distancias e pela falta de

mobilidade.



No Brasil, solugao semelhante ¢ escolhida por familias de maior poder aquisitivo,
quando as questdes de violéncia urbana permitem. Quando ndo, a escolha, geralmente, passa a
ser viver em grandes condominios verticais ou horizontais, atitude que nem sempre tem

garantido a seguranga buscada.

Um ambiente com casas mais proximas, onde as aberturas oferecem uma oportunidade
para a vigilancia natural da rua, numa drea com ocupagdo mista, facilitaria interagdes e
movimento de pedestres. Este tipo de ambiente ¢ coerente com um estilo de vida que dé mais

énfase as interagdes de grupo do que as a¢des individuais (op.cit).

Como nas culturas ocidentais os padrdes familiares mudaram e as condi¢des de
trabalho também (mais pessoas tém mais tempo livre, mais aposentados com um bom tempo
de vida pela frente), aumentou a demanda por boas op¢des para atividades de lazer. Como ja
foi comentado anteriormente, no tempo livre disponivel, o espaco publico pode servir como
um local importante — mesmo o mais importante espaco de lazer - mais facilmente acessivel

que outros espacos para ir e para encontrar outras pessoas (Gehl, 1989).

No estilo de vida, também sdo influentes os padrdes de comportamento culturalmente

diferenciados no que se refere a habitos de compras, de trabalho e recreagdo (Lang, 1987).

A familia nuclear se torna mais importante, quando as redes de parentes - que sao as
redes basicas em muitas culturas - devido a alta mobilidade social e espacial de alguns grupos,
se torna dispersa (Lang, 1994). Este ¢ o caso de parte da populacdo brasileira que migra para
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as novas regiodes de ‘fronteira do capital’ ~, em busca de uma melhoria ou inicio de vida.

Pesquisas tém demonstrado que quando a mulher precisa trabalhar fora, o que acontece
freqlientemente nos dias de hoje, com grande influéncia no estilo de vida de toda a familia,
aumenta a demanda por um ambiente que dé suporte fisico e social a familia, através de

facilidades urbanas proximas e maior infra-estrutura social (op.cit).

A influéncia da tecnologia

' Fronteira de capital — novos espagos que o capital nacional busca para se expandir (entrevista

com Prof. Tito C. M. de Oliveira - UFMS)



A proliferacdo de verdadeiras redes de comunicagdo social e interativa significa que,
em alguns casos, alguns grupos sociais estdo agora estabelecendo relagdes mais proximas via

redes eletronicas do que via proximidade fisica (Gumbert e Drucker, 1996).

Reproduzindo a cidade real, a cidade virtual ndo inclui o grande grupo dos excluidos
no acesso a tecnologia de rede ou as informagdes que circulam por ela (Graham, 1996).
Somente 20% da populagio mundial tém real possibilidade de acesso ao mundo
informacional. A este fica mais facil vincular-se, através das tecnologias de comunicacao,
aqueles que compartilham dos mesmos interesses do que aqueles que compartilham a mesma
localizagdo fisica. O mesmo ndo se aplica aos restantes 80% da populacdo - em grande parte
0s mesmos que ndo possuem automoével particular. Portanto, para esta parcela da populacao, o
sistema tradicional de espagos publicos abertos — as ruas e os espagos publicos de lazer -

continua a manter seu papel primordial na constru¢do da rede de relagdes.

E importante frisar que o contato humano nao ¢ abolido das suposi¢des dos que
pensam positivamente a cidade virtual: um encontro iniciado via e-mail ou num ‘chat’, pode
ter continuidade na praga publica, ou vice-versa. Neste caso, a cidade virtual pode funcionar

como um vestibulo para a cidade real (op.cit.).

A possibilidade de transcender tempo e espago pela tecnologia traz uma reorganizacao
do sistema intimo de valores. De acordo com Gumpert (1996), através desta mudanga, as
percepgdes, os valores atribuidos e as demandas feitas aos ambientes fisicos estdo se
modificando, abrangendo o espago publico neste contexto. No entanto, concordando com
Levitas (1991), acredita-se que a tecnologia nao pode substituir o didlogo humano, o circulo
de amigos, a sociedade de companheiros, pois sdo estas coisas que sustentam o crescimento
humano e a reproducdo da cultura e sem elas toda uma complicada estrutura urbana passa a

perder seu significado.

Meio de locomoc¢ao

Rapoport (1987) caracteriza a atividade do caminhar nas ruas como func¢do de
variaveis fisicas e culturais. O desejo de usar ou ndo a rua tem a ver com regras nao escritas de
costumes, tradi¢oes, habitos, estilo de vida, atitudes de reserva ou sociabilidade e definicao de

atividades apropriadas para aqueles espacos. Se existir o desejo a prior de caminhar ou ficar



nos espagos, entdo o desenho destes espacos passa a contar. O ambiente da suporte as
atividades através do conforto, do grau de interesse que desperta e do sentimento de satisfacao

que induz.

Para o psicanalista Hillman (1993), caminhando tornamos o espaco um lugar, uma
morada, um territério. Além disso andar nos coloca em contato com a nossa natureza animal,
na verdade uma necessidade para o equilibrio do homem como um todo. Hoje, porém, muitas
vezes € preciso o médico prescrever o caminhar, esta funcdo basica que estd sendo posta de
lado pelo homem moderno. Nas cidades novas, grandes e dispersas - como sdo a grande parte
das cidades norte-americanas e, também, em certa medida Campo Grande, com sua ocupagao
espalhada e seus freqiientes vazios urbanos - cidades que parecem feitas s6 para o olhar,
eliminou-se a necessidade e a possibilidade de caminhar. Isto retira a vitalidade da cidade ja
que esta estd pelas ruas, no movimento das pessoas, nas possibilidades de encontros.
Dificultou-se também, com a falta do caminhar, a apropriacdo do territorio e a transformacao

do local em um ‘lugar’.

E principalmente através do caminhar/circular que o individuo monta a imagem mental
de seu ambiente (Rapopport, 1987). Como os pedestres tém um conhecimento muito mais
detalhado dos lugares, do que os motoristas e os usuarios de transportes coletivo, s3o os mais
aptos a ter uma idéia clara dos significados dos lugares da cidade e a aproveitar as atividades
ligadas ao ficar nos espagos. A tendéncia a extingdo da espécie ‘pedestre’ entre os
componentes de algumas classes sociais mais favorecidas economicamente, dificulta o

conhecimento e a apropriacao dos espacos publicos da cidade pelos individuos destas classes.

O possuir e usar automovel, além de favorecer tanto a privacidade quanto o controle
sobre o proprio comportamento, ¢ uma parte importante na busca de reconhecimento pelos
outros. Dentre os que necessitam deste reconhecimento com maior intensidade pode-se
encontrar forte valorizagdo deste objeto (Lang, 1994), paralelamente a uma desvalorizagdo do

habito de caminhar.

O espago urbano projetado prioritariamente para o automovel alterou muito a
experiéncia dos individuos com a cidade, pois trafego (fluxo de veiculos, dimensionamento de
ruas, etc.), quando intenso, ¢ um impedimento tanto para a locomogdo de pedestres como para

as interagdes sociais ordindrias. A territorializacdo do espago da rua pelos seus moradores -



por onde eles circulam com maior liberdade e confianga - esta diretamente ligada a intensidade

de trafego na rua (Appleyard, 1981 apud Del Rio, 1990; Moudon, 1987; Gehl, 1987).

Na cidade planejada para a dindmica do automdvel, existe uma dispersdo de pessoas e
eventos, funcionalmente segregados pela propria estrutura da cidade, enquanto que numa
cidade estruturada conscientemente para a reunido de pessoas € eventos os espacos publicos
sdo os elementos mais importantes do plano da cidade e todas as fun¢des sdo efetivamente

locadas olhando para as ruas (Gehl, 1987).

Além destes fatores que influenciam no estilo de vida adotado pelos individuos, a
vitalidade dos espagos publicos depende dos habitos de interagdes pessoais adotados pelos

usuarios, como sera discutido a seguir.

2.4.4.3 Interacdo entre usuarios

As redes sociais que estruturam o ambiente cultural sdo formadas por pessoas que
compartilham regras e codigos e se unem de duas maneiras. Uma, através da faixa etaria,
parentesco, etnia, lacos econdmicos, politicos ou religiosos. Estes grupos se localizam em
espacos especificos - que sdo percebidos como bairros ou territorios definidos - tém
preferéncias particulares, atividades recreativas, locais de atividades especificos e diferentes
estilos de vida, que incluem a maneira de usar os espagos publicos. E outro tipo de rede de
relagdes, que se apoia em interesses comuns, mas nao depende de proximidade fisica para
acontecer, como ¢ o caso de grupos sociais de maior renda com mobilidade maior, que armam
sua rede de amizades independente da localizacdo de suas residéncias (Lang, 1994; Hillier e

Hanson,1984; Brill, 1989).

As tecnologias de locomogao, como o automovel, que facilitam que as pessoas estejam
perto com os mais variados propdsitos, e as de comunicacio, como o telefone, levaram a que a
proximidade de moradia ndo seja tdo importante como era no convivio entre as pessoas (Lang,
1994). Hoje, as redes de relacdes de vizinhanca dependem, para a sua existéncia, da
predisposicdo das pessoas que ali vivem e também da percepcdo dos moradores de que
existem oportunidades para tal — da imagem sobre o bairro. Quando a imagem ¢ de uma
comunidade completa, grande nimero de atividades — morar, comprar, lazer, trabalhar —

acontecem a nivel local (Suttles, apud Lang, 1994). Para existirem as interacdes sociais nos



espagos publicos, deve existir um denominador comum entre as pessoas: interesses em

comum, um passado em comum ou problemas em comum (Gehl, 1987; Lang, 1994).

A intera¢do entre moradores também tem influéncia na percep¢do de seguranca de
certas areas. De acordo com Lay (1992), grupos de baixa renda freqiientemente dependem do
senso de comunidade entre residentes para superar problemas de seguranga. Como nao podem
contar com meios de controle e seguranca mais onerosos, dependem uns dos outros para a
defesa de seus territorios. Assim, o nivel de interacdo e de amizades em areas de baixa renda
aumenta a sensacdo de seguranga entre os residentes da area e logo o uso dos espagos

publicos.

O aumento da auto-suficiéncia em individuos ou familias tende a promover a perda da
necessidade de lacos de vizinhanga (Keller, 1979). Nas classes altas de vida privada, as
relagdes primarias (familiares, amigos ou grupos especiais) sdo mais importantes do que a vida
da vizinhanga, enquanto nos bairros da classe trabalhadora ocorrem muitos tipos de
dependéncias e de inter-relagdes na propria vizinhanca (Rapoport, 1978), o que pode tornar o
espaco publico destes bairros mais dindmico do que os de classes mais altas, no que se refere

as atividades sociais.

E constatado que a organizacio politica do mundo e o desenvolvimento tecnologico e
econdmico levou a uma mudanca do sistema de dependéncia entre as pessoas. Redes nacionais
suprem necessidades que antes eram supridas a nivel comunitario (defesa, alimentacdo,
roupas, etc.), retirando a necessidade de suporte da comunidade, comum na era pré-industrial.
A rede social perdeu sua importancia como fator de sobrevivéncia. Além disso, para as classes
mais favorecidas, a partir do avango tecnologico a casa se torna muito especializada e passa a
ser o centro da sua vida, o foco da vitalidade. Estes fatores trazem um desejo de privacidade,
que caracteriza o modo de vida contemporaneo e, mesmo quando no meio da multiddo, cria-se
uma area de isolamento através de uma linguagem do corpo que pede distanciamento.
(Chidister, 1989). Mas, sem as relagdes sociais, isolado, o homem, na visdao de Levitas (1991),
pode se transformar de criatura criativa em vitima passiva de um sistema poderoso — neste
caso, o mundo globalizado. Portanto, para a autora, ¢ preciso aumentar a interagdo social

através do reverso da centralizagdo: investindo na organizacao local e criando ambientes que



encorajem os contatos. Para ela, é preciso manter a base da organizacdo organica'’ de
cooperacdo humana que d4 consisténcia a interagdo social, e com isso trazer satisfacdo e

sentido aos usudrios dos espagos publicos.

Na satisfacdo das pessoas com o seu ambiente de moradia, a importancia de fatores
sociais, como a amizade entre vizinhos, ndo deve ser esquecido. E constatado, por Coulson
(1980), que areas com vizinhangas amigaveis tendem a ser aquelas com mais atividade nos

espacos externos.

2.4.4.4 Experiéncia prévia com espacos publicos

Através das experiéncias vividas em determinados espagos, conexdes simbolicas, a
nivel de individuo, sdo criadas. Conexdes individuais com o espago publico emergem de
varias maneiras — através das experi€ncias pessoais que aquele espaco evoque, por uma
tradicao de uso ou por eventos especiais que ali aconte¢cam - e, na maioria dos casos, repetidas

experiéncias diretas sdo necessarias para a criagdo desta conexado (Carr et al, 1992).

Ligagdes com um universo maior através da presenga de natureza ou de elementos

construidos neste sentido, também sdo possiveis (op. cit.).

2.5 CONSIDERACOES FINAIS

A revisdo da literatura demonstra que varios fatores influenciam os diferentes modos

de apropriagdo dos espagos abertos publicos:

« O proprio uso do espago, que pode incrementar ou restringir a apropriacdo daquele espaco.

!> Organizagdo orgénica - solidariedade ou coesdo organica - baseada na interdependéncia através
das diferengas, como as resultantes da divisdo do trabalho (Durdkhein, apud Hillier ¢ Hanson, 1984:18) A
solidariedade organica requer um espaco densificado e integrado para existir enquanto o outro tipo de
solidariedade — a mecénica- que ¢ baseada na integragdo pelas igualdades de crenga e valores prefere os espacos

segregados e dispersos.



. Diferengas contextuais, relativas as caracteristicas fisicas dos espagos, como aparéncia,

agradabilidade, seguranga, acessibilidade e adequagdo ambiental.

. Diferencas composicionais, relativas as caracteristicas dos usuarios, como idade, nivel
socio-econdmico, estilo de vida, interagdo entre usuarios e experiéncia prévia com espacos

publicos.

Contudo, considerando os argumentos analisados, permanece aberta a questdo sobre
quais fatores — se composicionais ou contextuais — estariam afetando mais intensamente o tipo

de apropriagdo dos espagos abertos publicos.

Para alcancar os objetivos deste estudo, ruas e espagos publicos de lazer da cidade de
Campo Grande serdo investigados segundo os procedimentos metodologicos definidos no

proximo capitulo.



3. METODOLOGIA

3.1 INTRODUCAO

No capitulo anterior, foram discutidos aspectos relativos a tipos e intensidade de uso

dos espacos publicos abertos e identificadas varidveis que podem afetar este uso.

Neste capitulo, uma breve descricdo do problema de pesquisa e seus objetivos sdo
colocados. A estrutura metodologica é apresentada e definidas as variaveis consideradas para

avaliar o desempenho dos espagos abertos publicos.

Aplicando a um estudo de caso a metodologia utilizada por pesquisadores da area
Ambiente-Comportamento, para avaliar o desempenho de ambientes construidos, pretende-se
avaliar quais os aspectos que influenciam mais fortemente o uso dos espacos abertos publicos.
A satisfagdo do usudrio com o ambiente e o comportamento (Reis e Lay, 1995) serdo os

critérios usados para medir o desempenho dos espagos abertos publicos investigados.

E apresentado o estudo de caso, acompanhado de um breve histdrico sobre a cidade de
Campo Grande-MS, e descritas as principais caracteristicas das trés areas que configuram a

amostra, assim como os critérios adotados para a sua escolha.

O trabalho empirico necessario ¢ definido. Sdo descritos os multiplos métodos de

pesquisa adotados e relatada a aplicagdo e registro desses métodos.

E feita uma descrigdo dos métodos de analise de dados a serem utilizados.

3.2 PROBLEMA A SER INVESTIGADO, OBJETIVOS DA PESQUISA E HIPOTESE

O problema deste estudo configura-se como sendo a investigagcdo sobre o processo de
apropriacdo do espaco publico: se ¢ decorrente do declinio da prépria vida publica, expresso
em fatores composicionais, ou de transformagdes fisicas introduzidas nos espagos publicos -

fatores contextuais.



Conforme observagdes anteriores ao trabalho, constatou-se a marcante diferenciacao de
tipos e intensidade de uso dos espagos publicos, entre diferentes cidades do pais. O interesse
em identificar as razdes da diferenca de apropriacdo destes espagos - que pode ser entendida
como de apropriacdo da propria cidade e de uma conexdo mais forte entre moradores e

ambiente urbano — foi o estimulo inicial do trabalho.

Partindo da premissa de que existe relagdo entre a apropriacdo dos espagos, aspectos de
ordem cultural e sécio-econdmica (fatores composicionais) e aspectos de ordem fisica (fatores
contextuais), este estudo tem como objetivo investigar quais os fatores que afetam mais
fortemente os tipos e a intensidade diferenciados de uso de espagos abertos publicos urbanos —
ruas, pragas e parques. Pretende-se identificar os aspectos culturais e s6cio-econdmicos mais
relevantes na apropriacdo dos espacgos publicos da cidade e o papel que a estrutura fisica esta

desempenhando na apropriagao destes espagos.

A hipoétese a ser investigada pressupde que fatores composicionais (de ordem cultural e
socio-econdmica) influenciam no uso dos espagos publicos de maneira preponderante sobre os

fatores contextuais (de ordem fisica).

Por questdes operacionais, a hipdtese serd investigada separadamente quanto a ruas e a
espacos publicos de lazer (pragas e parques), pois estes espagos envolvem diferentes relagdes

entre as variaveis.

Através do estudo de caso da cidade de Campo Grande — MS, a investigacdo sera

estruturada da seguinte forma:

Medir e comparar o grau de apropriagdo dos espagos abertos publicos — espagos publicos
de lazer e ruas - em dareas residenciais diferenciadas; conhecer o perfil comportamental de
cada espaco estudado, em relacdo a faixa etaria dos usudrios, faixa de renda e ao tipo de

atividade ali desenvolvida;
Conhecer a avaliagao do usudrio sobre o desempenho dos espagos estudados;

Verificar o quanto o estilo de vida (em seus varios aspectos) e a interacao entre usuarios

ou moradores influenciam na apropriacdo destes espacos;

+  Verificar se diferentes tipos e intensidade de uso sdo afetados por tempo de moradia e

origem dos usuarios;



Identificar os elementos ambientais que limitam, ou que dao suporte, ao uso.

Verificar o quanto as variaveis fisico-espaciais — aparéncia, agradabilidade, acessibilidade,
seguranca ¢ adequag¢do ambiental (como dimensionamento, mobiliario, vegetagdo,

pavimentagao e iluminagao) - influenciam na apropriagdo dos espagos estudados.

3.3 ESTUDO DE CASO

3.3.1 Sele¢ao do estudo de caso

Campo Grande, MS, caracteriza-se por apresentar marcantes diferencas de apropriagao
de espagos abertos publicos. Assim, a cidade foi escolhida para estudo por apresentar casos de
areas com pouca utilizagdo dos espagos publicos abertos e, a0 mesmo tempo, areas onde
acontece um uso bem mais intenso destes espagos. Além disso, foi escolhida, também, por ser
uma cidade de crescimento rapido e recente e pelas caracteristicas da populacdo, com uma

grande propor¢do de moradores vindos de fora, de varias origens.

3.3.2 Breve historico da cidade

Campo Grande ¢ uma cidade que acaba de completar 100 anos. Seu crescimento e
desenvolvimento estdo ligados ao processo de ocupacgdo do territorio brasileiro em direcdo ao
interior e, nas ultimas décadas, da “marcha modernizadora do oeste” (Cunha, 1999). Sua
historia € marcada por sua localizagdo geografica — fica no encontro dos caminhos que ligam o
leste com o oeste e o norte com o sul do estado de Mato Grosso. A passagem da Estrada de
Ferro Noroeste do Brasil, em 1914, determinou o futuro da cidade como liga¢do da regido
Oeste com o resto do Brasil. A transformacdo do centro-oeste em nova fronteira agricola
nacional, nas décadas de 50/70, e a designagao de Campo Grande para capital do novo Estado
de Mato Grosso do Sul, em 1977, foram outros fatos marcantes no processo de crescimento da

cidade. Polo regional de uma vasta regido agro-pastoril pobremente habitada, Campo Grande



concentra em si a grande maioria do movimento comercial do Estado e os servicos mais

sofisticados que este oferece.

A cidade, que sempre atraiu novos moradores, teve um crescimento rapido: a partir dos

anos 40, a cada década, duplicava sua populacio, até a década de 70.

Tabela 3.1 Crescimento populacional de Campo Grande

ANO POPULACAO URBANA TAXA CRESCIM. ANUAL
1929 10.117 11.63
1939 23.054 8.58
1949 33.198 3.71
1959 61.287 7.33
1969 122.133 7.14
1979 265.593 8.06
1989 476.681 6.02
1999 645.046 3.07

Adaptada de Arruda e Martins, PLANURB, 1999

Se, inicialmente (no pds Guerra do Paraguai), foi povoada por brasileiros do interior,
principalmente por mineiros e paulistas em busca de terras, a pequena vila recebeu, desde o
inicio do séc. XX grande afluxo de individuos de origem érabe e, durante a constru¢do da
ferrovia (a partir de 1911), de origem japonesa. Durante a década de 50/60, novo movimento
em busca de terras trouxe nova onda de migrantes, desta vez principalmente de gauchos,
paranaenses e paulistas. A proximidade com a fronteira oeste brasileira também tem
favorecido a chegada de pessoas oriundas dos paises vizinhos, principalmente do Paraguai

(Bittar, 1999).

Quando da divisao do Estado de Mato Grosso em Mato Grosso e Mato Grosso do Sul
(1977), o crescimento populacional de Campo Grande passa para médias de 8% ao ano, uma
das mais altas do Brasil. Atualmente este ritmo arrefeceu, mas ainda estd acima das médias
nacionais. Em 1996, a cidade contava com uma populagdo de 600.069 hab.'® , dos quais
praticamente 70% ndo naturais de Campo Grande. Ao mesmo tempo, a malha urbana da

cidade se expandia e pode-se ter uma idéia do seu rapido crescimento através dos mapas da

' De acordo com a Contagem da Populagdo de 1996/IBGE.



evolucdo da malha (fig. 3.1), nos quais ¢ possivel notar que a explosdo do tecido se da a partir

da década de 60.

O ritmo rapido de crescimento ndo pode ter deixado de influenciar, de maneira
marcante, varios aspectos da cidade: o espirito de busca de progresso, a imagem de cidade de
grande mescla cultural ou a existéncia de expressiva quantidade de bairros muito novos e

ainda ndo totalmente estruturados.

Campo Grande - que teve seu desenho de cidade definido a partir de uma planta em
tracado xadrez, com ruas largas e grande lotes - ¢ uma cidade espraiada (fig. 3.2), com uma
area muito grande se comparada ao seu tamanho populacional, de acordo com Ebner (1999).
Para a autora, sdo 33.400ha de area urbana, que comportariam uma populagdo de 2.500.000
hab. e onde vivem 600.000 hab. Isto se deve a fatores como tipologia habitacional baseada em
residéncias unifamiliares, tamanhos de lotes utilizados, generoso perimetro urbano e grande
quantidade de vazios dentro deste perimetro. Na area urbana de Campo Grande, predominam
baixissimas densidades (0 a 20 hab./ha) na periferia, com um adensamento para densidades

médias (de 20 até 60 hab./ha)'” na zona central e alguns bairros que a margeiam.

17 ainda abaixo do minimo de 80 hab./ha caracterizador de uma densidade

urbana e muito abaixo do que a ONU recomenda, 450 hab./ha.



Fig. 3.1 Evolugao da malha urbana de Campo Grande



Fig. 3.2 Mapa geral de Campo Grande

Ebner (op.cit.) descreve a estrutura urbana de Campo Grande, entre outras coisas,
como de grande segregacao das classes de renda alta e média em bairros exclusivos (ou quase)
destinados a suas moradias, préximos entre si € com os servigos € comércio de conveniéncias
também nas proximidades. A tendéncia de localizacdo destes bairros ¢ a de ocupagdo do setor
leste da cidade, préximo ao centro, enquanto os bairros mais populares foram ocupando as

areas mais distantes do centro e/ou de dificil acesso.

Os loteamentos e conjuntos populares encontram-se, predominantemente, entre os
setores sul e oeste da cidade. O acesso aos bairros periféricos se da pelas saidas em dire¢do a
outras cidades (saidas de Sdo Paulo, Rochedo, Trés Lagoas, Sidrolandia, Cuiabd e

Aquidauana). Estas saidas tém tratamento igual ao do centro da cidade: maior adensamento,



uso misto e maior coeficiente de aproveitamento do terreno. S3o avenidas com alta atividade

comercial, de servigos e de transito e que formam os principais eixos de transporte da cidade.

Outros elementos muito importantes da estrutura vidria desta cidade sdo as principais
vias de circulagdo da area central, que formam o mini-anel rodoviario (fig 3.2), contornando a

regido central e aliviando o trafego na area ao fazer a ligagcdo entre os bairros.

Campo Grande ¢ uma cidade com grande concentragdo de veiculos, 1 a cada 4
. 18 1 (. . .
habitantes™® , com uma média de automoéveis particulares de 1 unidade a cada 2,5
s 1 1 . . . . ;. 4
domicilios' , concentrados, principalmente, nos bairros mais proximos ao centro. E uma

cidade onde se privilegia o uso de transporte individual, com transporte coletivo deficiente.

O transito na cidade ¢ violento, sendo a 7 * pior taxa de 6bitos no transito do pais (5,8
mortes a cada 100.000 hab.), com tendéncia crescente deste indice quando enfocados os
ltimos dez anos®. A violéncia na cidade tem crescido também em outro aspecto: Campo
Grande ¢ a 9 * capital do Brasil em homicidio contra jovens (65,3 mortes em cada 100.000
hab., quando a média nacional ¢ de 25,9 mortes por grupo de 100.000 hab.), tendo crescido
muito nos ultimos 10 anos (63,6% de crescimento), a exemplo do que vem acontecendo nas

. o o~ 21
demais capitais da regido” .

A cidade, localizada no cerrado da regidao Centro-Oeste brasileira, possui um clima
agradavel, com médias de temperatura entre 23-24°C, apresentando no meses mais frios
(maio, junho ou julho) médias em torno de 15°C e nos meses mais quentes (qualquer outra

época) médias em torno de 33°C*,

"Fonte: Perfil socio-econdmico de Campo Grande — 1998. Prefeitura Municipal

de Campo Grande
PCalculado a partir de dados do censo 1991, IBGE

2% Fonte: Mapa da Violéncia II, publicado pela UNESCO e divulgado no jornal
Correio do Estado do dia 20 de agosto de 2000.

*! 1dem, divulgado no jornal Correio do Estado do dia 17 de agosto de 2000.

> Fonte: perfil socio-econdmico de Campo Grande — 1998. Prefeitura

Municipal de Campo Grande.



3.3.3 Selecao da amostra

Com base nos principais argumentos mencionados na literatura e nos objetivos e
hipdtese deste trabalho foram escolhidas trés areas residenciais da cidade com populacio de
diferentes niveis socio-econdmicos. As solucdes arquitetonicas e urbanisticas e as densidades

das areas sdo também diferenciadas.

3.3.3.1 Critérios para selecdo das areas

Nivel socio-economico diferenciado entre as areas
Uso do solo (predominantemente residencial)
Existéncia de EPL (espago publico de lazer)
Densidades diferenciadas

Intensidade de uso dos espagos publicos diferenciados

Epoca de ocupagio



Fig. 3. 3 Mapa de Campo Grande com as trés areas



Nivel socio-economico

Foram escolhidos, como objeto de estudo, trés areas residenciais da cidade, sendo a
Area 1, uma regido de alto poder aquisitivo, a Area 2, um bairro popular, ¢ a Area 3, uma

regido de poder aquisitivo médio (fig. 3.3).

A escolha de trés areas com nivel socio-econdmico diferenciado levou a elei¢cdo de trés
areas em locais especificos da malha urbana ja que, de acordo com Ebner (1999), os bairros de
maior poder aquisitivo concentram-se no setor leste da cidade, proximos ao centro, € 0s

bairros populares estdo em regides afastadas do centro.

Dentro destas trés areas, foram estudadas ruas residenciais e espagos publicos de lazer.
Uso do solo e existéncia de espaco publico de lazer (EPL)

As trés areas escolhidas sdo predominantemente residenciais, existindo nas trés algum

comeércio de abastecimento basico nas proximidades.

As trés areas possuem um EPL bem estruturado, seja uma praga de vizinhanca, um
parque de vizinhanga ou um parque central. Os EPLs estudados se localizam num raio de até

400m de caminhada de qualquer ponto das sub-areas residenciais estudadas. .

Os EPLs foram escolhidos em funcao da sua localiza¢do na zona residencial, ou bem
proximos desta: dois deles (EPL 1 e EPL 2) estdo relacionados diretamente a area residencial,
enquanto o EPL 3, além de proximo a bairros residenciais e ao Centro ¢ um referencial para a
cidade toda. Na classificagdio de Halprim, o EPL 1 pode ser considerado um ‘parque de

vizinhanga’, o EPL 2 uma ‘praga’ e o EPL 3, um ‘parque central’.
Densidade

A média de pessoas por residéncia, que na Area 2 é de 4,1 hab./unidade, nas areas 1 e 3
¢ um pouco mais baixa, de 3,6 e 3,7 hab./unidade. Somada a variedade de tamanhos de
terrenos e de tipologias por areas, chega-se a densidades bem desiguais. Dentro das trés areas
escolhidas, as sub-areas selecionadas para estudo mais aprofundado das ruas apresentam

densidades diferenciadas (fig. 3.4). A Area 2 (bairro popular), apresenta as maiores densidades



(103 hab./ha). A Area 1 (alto poder aquisitivo) apresenta variagdes: a sub-area Santa Tereza,
tem uma densidade calculada em torno de 90 hab/ha, enquanto a sub-area Blizios aparece com
uma densidade bem menor (21 hab/ha) — a menor densidade entre as sub-areas estudadas. A
Area 3 (poder aquisitivo médio) apresenta as densidades intermediarias deste estudo, sendo a

sub-area Sargento Amaral bem mais densa que a sub-area Vila Carvalho (73 e 44 hab/ha,

Sta. Tereza '
§ Buzios | OArea 1
I Copatrabalho mArea2
& g mArea 3
Sargento Amaral .
Vila Carvalho ‘ ‘ .
0 20 40 60 80 100 120

respectivamente).

Figura 3.4 Densidades nas sub-areas
Intensidade de uso

A partir de observagdes preliminares, nota-se que as areas apresentam diferencas
marcantes no volume de uso dos espagos publicos abertos - ruas e EPLs. As ruas da Area 2
sdo expressivamente mais utilizadas para atividades variadas do que as ruas da Area 1 e da

Area 3. Os EPLs 2 e 3 sdo muito utilizados, enquanto o EPL1 apresenta uma utilizacao fraca.

Para definir as areas e sub-areas a serem estudadas, foram utilizadas, além das
observagdes preliminares, entrevistas e mapas mentais com moradores e usudrios, que
demonstraram ser, os trés EPLs, importantes marcos referenciais para cada darea e

esclareceram as percepgoes de limites de sub-areas e, em parte, o funcionamento das mesmas.

Epoca de ocupagdo da area



As datas de urbanizagdo e ocupagdo destas areas representam diversas etapas da
evolucdo dos bairros residenciais da cidade, desde a década de 1920 até loteamentos ocupados
durante a Gltima década, de 1990. A sub-area Vila Carvalho (Area 3) é a de ocupagdo mais
antiga; a Area 2 ¢ as sub-areas Santa Tereza (Area 1) e Sgto. Amaral (Area 3), de ocupagio

simultanea na década de 70; e a sub-area Blzios, a de ocupagdo mais recente.

3.3.3.2 Caracteristicas das areas

a) Area 1 - Itanhangid

A Area 1 (fig. 3. 5, pg. 76) esta localizada perto da 4rea central da cidade e tem os
mesmos limites do setor urbano Itanhanga Park, um dos treze setores que compdem a Regido
Urbana denominada Centro (ver fig. 3.3 - Area 1). Ao norte e nordeste da area existe uma

regido recentemente incorporada a cidade, com grandes vazios.

Caracteriza-se por ser uma regido com morfologias viarias diversificadas, e tipologias
habitacionais predominantes de grandes residéncias unifamiliares, construidas dentro de amplos
terrenos, de dimensdes variadas, normalmente fechados por muros altos. A densidade deste
setor da cidade® é de 35 hab/ha**. Na parte central da Area 1, encontra-se uma parte da area
mais densa, com conjuntos habitacionais construidos na década de 70 e condominios verticais
mais recentes. Mais a oeste, voltam a predominar residéncias isoladas em terrenos, com

dimensdes menores.

A Area 1 ¢ delimitada por vias bastante movimentadas, como as ruas Joaquim
Murtinho, Av. Fernando Corréa da Costa, e cruzada pela rua Chaadi Scaffi (fig. 3.6). No

cruzamento destas trés ruas localiza-se o polo comercial da érea.

23 . o ,
Setor : corresponde a uma area territorial continua que serve como base para

contagem populacional pelo IBGE.

** Fonte: Prefeitura Municipal de Campo Grande - PLANURB. Populagio de

Campo Grande por distritos, regides e setores: 1996.



Fig. 3.5 Foto aérea da Area 1



Fig. 3.6 Mapa geral da Area 1

As ruas sdo arborizadas com vegetagao de grande porte, propiciando sombra e aspecto

agradavel.

A leste da area encontram-se amplos lotes vazios, que se tornaram acessiveis ha poucos
anos, através da continuacao da Av. Fernando Corréa da Costa. Os vazios existentes quebram

a continuidade da area com a cidade.

As ligagdes desta drea com os outros bairros sdo feitas, geralmente, através de carro
particular pelas vias mencionadas e ndo a pé ou de Onibus. A area toda tem pouca ligagdo com

outras regioes da cidade através de transporte coletivo.



Dentro da area, quarteirdes de grandes dimensdes (como € o caso da sub-area Buzios,

fig 3.6) dificultam a circulacdo de pedestres.
Ruas

Nesta area, foram selecionadas duas sub-areas (fig. 3.6), por apresentarem tipologias
residenciais diferenciadas entre si (em tamanho, nivel sdcio-econdmico e densidade) e serem

caracteristicas da area.

Da primeira sub-area fazem parte a rua Santa Tereza e adjacéncias (fig. 3.7). E
constituida por um grupo de sobrados inicialmente padronizados, muito apreciados pela
populagdo, construidos na década de 70, pouco depois da constru¢do do condominio vertical
vizinho de 2 pavimentos — o Copamorena. Vdrios destes sobrados estdo sofrendo
modificacdes, através de ampliacdes e reformas, destinadas a abrigar residéncias maiores e uns

poucos escritdrios e consultorios.

A segunda sub-area ¢ constituida pela rua Buzios e adjacéncias, onde predominam

residéncias grandes de alto padrdo, fechadas por altos muros (fig. 3.8).

Figura 3.7 Sub-area Sta. Tereza Figura 3.8 Sub-area Buzios

As sub-areas escolhidas para estudo estdo claramente delimitadas pela tipologia
homogénea das habitacdes - no caso da Sta. Tereza - e pelo tragado organico das ruas e padrao

das habitacdes - no caso da sub-area Buzios.

A sub-area St. Tereza ¢ mais densa que o restante da area pela tipologia de construgdes
adotada e tem uma densidade calculada de 90 hab./ha. A sub-area Buzios tem a densidade

baixa (21 hab./ha), semelhante & predominante no setor Itanhanga.



Espago Publico de Lazer

A Praga Itanhanga (fig. 3.9) € um parque de vizinhanga, inaugurado em 1985. Em 1995
foi cercado por gradil durante uma remodelagdo, com acesso através de dois portdes. Ocupa

uma area aproximada de 18.000m2.

Este espago publico de lazer era, anos atras, um referencial da cidade como local de
paisagem primorosa, rica vegetagdo e corregos naturais, com raio de abrangéncia de varios
bairros. O projeto paisagistico ndo apresenta a mesma qualidade original, mas o local continua a
ser agradavel pela presenca do verde e pelo contato com os corregos. Os usudrios, hoje, estdo

mais restritos a moradores da area.

Fig. 3.9 Praga Itanhanga

A manutengao da praga Itanhanga estd a cargo da Fundacdo FUNLEC.

b) Area 2 - Copatrabalho

A Area 2 de nosso estudo esta localizada na regido urbana do Ibirust, dentro do setor
Santo Amaro (ver fig. 3.10, p. 80). E constituida por conjunto habitacional popular de casas
térreas isoladas, construido e ocupado na década de 70 — o Copatrabalho. Est4 localizada na

regido Noroeste da cidade, proxima a saida para Rochedo e no limite urbanizado da cidade



(ver fig. 3.3). Seu acesso se da através da Av. Presidente Vargas, uma via coletora de todo este

setor.

Fig. 3.10 Foto aérea da area 2 — Copatrabalho



O conjunto Copatrabalho ¢ estruturado por uma avenida central - Av. Florestal (fig.
3.11) que concentra em sua extensao o comércio € os servicos oferecidos, gerando movimento
de pedestres. Por esta avenida passam as duas linhas de transporte coletivo, consideradas
satisfatorias. As demais ruas do conjunto sdo residenciais. Na Av. Presidente Café Filho,

existe algum comércio, mas ¢ insipiente se comparado com o da Av. Florestal.

Fig. 3.11 Planta da éarea 2

O conjunto habitacional conta com equipamentos comunitarios como a praga central, a
sede da Associagdo de Moradores, o saldo da Associagdo de Moradores, a creche, a escola
municipal e o posto policial. Todos estes equipamentos se localizam na quadra central do

conjunto.



O Copatrabalho limita-se, ao norte e ao sul, por areas residenciais bem menos
adensadas, e a leste por uma grande area de propriedade do exército. As areas limitrofes ao
conjunto apresentam uma densidade média de 49 hab./ha, mas o proprio conjunto habitacional
tem densidade maior, aproximadamente 106 hab./ha, com uma populagdo estimada em 5.700

habitantes.

A Area 2 esta bem delimitada como bairro pelo fato de ser um conjunto habitacional
com caracteristicas diferenciadas das areas adjacentes, por conta da maior densidade, data de
construcao e nivel socio-economico dos moradores. Os limites se fazem naturalmente pelas
ruas de contorno do conjunto: Av. Presidente Café Filho, rua Bacaba e Av. Presidente Vargas.
A ligacdo com os bairros limitrofes estd prejudicada pela falta de continuidade entre as ruas
da Copatrabalho e as do Sto. Amaro. A ligagdo com os demais bairros € com a area mais
central da cidade ¢ feita pela rua Yocuama ou, na grande maioria dos casos, pela Av.
Presidente Vargas, de onibus, automoével, ou mesmo a pé, no caso de deslocamento para

bairros adjacentes.

Ruas

Do bairro, foram selecionadas para estudo a Av. Florestal e algumas ruas
perpendiculares a ela, desde a rua Guanandi até a rua Abiurena, (fig. 3.11). Estas ruas
apresentam diferenciagdo de uso — comércio e servigos na Av. Florestal (fig. 3.12) e
residencial nas demais (fig. 3.13). A densidade e o nivel sécio-econdmico mantém-se

aparentemente homogéneo por todo o conjunto.




Fig. 3.12 Av. Florestal Fig. 3. 13 Tipica rua secundaria do conj.

Espacgo publico de lazer

A Praca Copatrabalho (fig. 3.14) localiza-se no centro do conjunto residencial. A area
da praca ¢ de aproximadamente 9.500 m2, sem gradis, e caracteriza-se por proporcionar local
de encontro, recreacio e praticas sociais. E utilizada pelos moradores do bairro e de bairros

vizinhos.

A praca ¢ facilmente percebida e alcangada por quem circula na avenida principal do
bairro, ou pela Av. Café Filho. Sendo uma praca aberta, fica acessivel durante todos os

periodos.

Figura 3.14 Praga Copatrabalho

A manutengao ¢ responsabilidade da Associa¢do de Moradores do bairro.

¢) Area 3 — Horto Florestal

A regido do Horto Florestal (fig. 3.15, pg.84) esté situada parte no setor urbano, Vila
Carvalho, e parte no setor urbano, Amambai, na regido urbana do Centro. Localiza-se no

limite do setor Centro (ver fig. 3.3; pg. 72), a regido mais antiga da cidade.



E atravessada por algumas das principais vias de circulagdo do centro: a rua Calégeras
(rua de comércio intenso no setor de reposicao de pegas), Av. Ernesto Geisel (rua do corrego),
Av. Fernando Corréa da Costa (rua do corrego) e rua 26 de Agosto (por onde passa grande
naumero de linhas de 6nibus). E constituida de bairros de classe média antigos, com padrdes de

parcelamento que trouxeram taxas de densidades maiores do que a média da cidade.




Fig. 3.15 Area3 (foto aérea)

A Area 3 esta localizada na intersecdo de trés setores da regiio urbana do Centro: o
Centro, a Vila Carvalho e o Amambai. A Vila Carvalho apresenta praticamente a mesma

densidade do Centro e a Sto. Amaro se apresenta bem mais densa (fig. 3.16).

Fig. 3.16 Mapa geral da Area 3 com sub-areas




Ruas

Foram consideradas duas sub-areas diferenciadas: uma parte da Vila Carvalho,
loteamento antigo que teve sua ocupag¢ao iniciada na década de 20, e um conjunto habitacional
- Sargento Amaral - da década de 70, que faz parte do Setor Amambai, mas com uma

densidade maior que a daquele setor.

Foram selecionadas ruas caracteristicas da regido por apresentarem densidades
residenciais diferenciadas entre si (a Vila Sargento Amaral mais densa que a Vila Carvalho).

O nivel s6cio-econdmico entre as duas vilas é semelhante.

A Vila Carvalho tem densidade média calculada em 43 hab/ha, com residéncias térreas,
isoladas, em varios casos com generosos quintais (fig. 3.17). As ruas percorridas sdo
predominantemente residenciais (com exce¢do de uma quadra na Av. Noroeste), mas o bairro
apresenta-se permeado por areas de uso misto (pequenos servicos e comércio ao lado das

residéncias).

Na Sargento Amaral a densidade média ¢ maior do que a da Vila Carvalho, 73 hab./ha.
As habitacdes sdo térreas, de alvenaria, em lotes pequenos, com muito pouco terreno livre nos

lotes (fig. 3.18). Esta sub-area ¢ mais puramente residencial que a anterior.

Figura 3.17 Vila Carvalho Figura 3.18 Sgto. Amaral

A Area 3 apresenta limites bem definidos entre as partes, sub-areas estudadas, e entre a
area toda e outros bairros, o que foi levantado através dos mapas mentais. O Parque Horto

Florestal faz parte do limite norte da area.

Estes limites sdo também barreiras que, de certo modo, dificultam o contato com as

areas adjacentes, ja que sdo ruas de trafego intenso, largas e, no caso da Noroeste e da Ernesto



Geisel, com as barreiras adicionais dos trilhos ou do corrego, ambos com passagens

esporadicas. Nao fossem estas barreiras, os bairros proximos seriam facilmente alcangados a

pé.

Espaco publico de lazer

Inaugurado em 1995, o parque Horto Florestal (fig. 3.19) estd localizado na area mais
central da cidade. Ocupa um espago aproximado de 48.000m2. Este é o parque melhor

estruturado e mais dindmico da cidade.

Esta situado em local historico, na
regido onde cruzavam-se os corregos Prosa
e Segredo, que deram origem ao
povoamento inicial e que sempre
acompanharam o imaginario da populacao,
referenciados  através de elementos

simbolicos e do espelho d’agua construido

junto a entrada principal do parque. Figura 3.19 Parque Horto Florestal

O Horto Florestal ¢ um parque com uma atividade programada intensa e ¢ usado por
pessoas de toda a cidade, mesmo de bairros distantes. Sua reserva de arvores de grande porte €

valiosa como local que propicia tranqiiilidade perto do centro.

Um equipamento importante ¢ a Biblioteca Publica. Nas imediacdes do Horto
encontram-se varios equipamentos que atendem a cidade como um todo, como o SENAC, o
Mercado Publico, o teatro do SESC. Esta localizado a 10min. de caminhada do centro da

cidade e do terminal de integragdo do sistema de transporte coletivo.
A conservagao do parque ¢ feita, por convénio, pelo SENAC.

O acesso ao parque Horto Florestal ¢ controlado através de gradil e cinco portdes.

3.4 ESCOLHA DOS METODOS



Buscando conhecer a realidade sobre a freqiiéncia e a maneira como sdo usados os
espacos pesquisados, foram utilizados diversos métodos de coleta de dados. O uso simultdneo
de multiplos métodos ¢ importante para ressaltar a validade dos resultados e afirmar a

confiabilidade da pesquisa.

A andlise qualitativa enfatiza o papel do pesquisador como instrumento de coleta de
dados no proprio local de estudo, ja que esta direcionada a entender e interpretar a situagdo do
ponto de vista da populagdo estudada e do seu conhecimento pessoal daquela realidade (Low,
1987). Métodos qualitativos (como entrevistas ou observacoes) esclarecem certas questoes que
os métodos quantitativos (questionarios) podem deixar sem explicagdo. Os métodos
quantitativos possibilitam a generalizagdo dos resultados, através da investigacdo de

fendomenos analogos que produzam resultados semelhantes.

Neste estudo, foi usada uma combinagdo de levantamentos de arquivo, mapas mentais,
entrevistas, levantamentos fisicos, observacdes comportamentais e questiondrios com o

objetivo de cruzar as informagdes dos diferentes métodos e dar maior respaldo as analises.

3.4.1 Levantamentos de arquivo

Foram coletadas informagdes sobre a configuracdo das areas residenciais e dos EPLs,

o historico destas areas e as densidades existentes.

Através das plantas e de fotografias aéreas, foi possivel estabelecer a configuragcdo das

areas, entendida a estrutura vidria, a relacdo entre espacos construidos e vazios urbanos.

Estas plantas também serviram de base para o levantamento fisico.

3.4.2 Entrevistas

As entrevistas foram realizadas em duas etapas. Inicialmente foram realizadas

entrevistas informais com algumas pessoas chaves na estrutura¢do dos espacos publicos da



cidade: politicos, administradores de oOrgdos relacionados com estes espagos, arquitetos e

alguns trabalhadores diretos dos espagos.

Numa segunda etapa, foram realizadas entrevistas informais com os usuarios, durante e
apos a aplicagdo dos questiondrios, com o objetivo de esclarecer sentimentos ¢ motivos para

certas atitudes.

No decorrer dos levantamentos de dados ‘in loco’, as declaracdes dos usudrios sempre
foram levadas em conta e anotadas quando referiam-se a pontos que ndo eram contemplados
nos questiondrios. Desta forma, coletou-se uma série de informagdes que esclarecem mais a
rotina de uso daqueles bairros. Apds a aplicacdo dos questiondrios e das observagdes
sistematicas, foram feitas entrevistas com alguns usudrios para esclarecer as razdes de algumas

atitudes que aquelas técnicas ndo puderam esclarecer.

3.4.3 Mapas mentais

Foram aplicados mapas mentais e entrevistas informais com usuarios dos EPLs
escolhidos e/ou com moradores do entorno destes (num raio de 400m — um raio confortavel de

caminhada), de forma a esclarecer a dinamica da regido.

O mapa mental consiste em croqui esquematico realizado pelo usuario, de memoria,
sobre os elementos mais importantes que percebe num bairro, regido ou cidade, com o
objetivo de auxiliar no entendimento da imagem ambiental percebida por este usuario, através
do esclarecimento dos elementos estruturadores daquela regido, tais como limites, marcos e

caminhos.

Foram realizados cinco mapas por area. Estes foram sempre acompanhados de
entrevistas informais, que complementaram as informagdes. Os mapas ajudaram a definir os
limites das areas de estudo ¢ a escolha das ruas que seriam estudadas mais profundamente. As
informacdes preliminares, levantadas através das entrevistas e dos mapas, serviram de apoio

para a elaboracdo dos questionarios que seriam aplicados posteriormente nestas areas.



3.4.4 Levantamento fisico

Tendo como base as plantas das ruas e pragas e as fotos aéreas, os espacos abertos
selecionados foram levantados com o objetivo de produzir plantas atualizadas das areas.
Foram levantados: vegetacdo de porte, tipo de pavimentagao e barreiras fisicas existentes nas
vias de pedestres; a largura das calgadas, o fechamento espacial, o tipo de contato visual
existente entre o interior dos lotes e a rua e entre o interior da residéncia e a rua
(correspondéncia espacial), os locais destinados para sentar e a iluminagdo. Os registros em
planta baixa foram digitados nas plantas bases das areas, através do software Autocad, e

usados no cruzamento de informagdes quando da analise dos dados.

As plantas de projeto e fotos aéreas dos EPLs foram atualizadas através do
levantamento fisico de equipamentos existentes, vegeta¢do, tipos de piso, bancos e

iluminacao.

3.4.5 Observac¢oes comportamentais

A fim de conhecer o comportamento dos usudrios — um dos critérios adotados neste
trabalho para medir o desempenho dos espagos publicos — foram realizadas observagdes, em
duas etapas. O objetivo de obter informagdes sobre a regularidade dos comportamentos e
atividades, os usos dos lugares (novos usos, usos previstos € mal-uso) e as oportunidades e
restricdes de uso decorrentes do projeto foi, assim, operacionalizado, conforme apresentado

por Reis e Lay (1995).

Numa primeira etapa, foram efetuadas observagdes preliminares para definir as areas
de estudo. Depois de conhecer melhor as caracteristicas particulares das areas, definiu-se a
amostra e, finalmente, foram feitas observacdes a fim de reconhecer os comportamentos mais
marcantes nos espacos publicos e os horarios de maior intensidade de uso. A partir destas

observagdes, foi possivel montar uma estratégia para a segunda etapa das observagdes, com



horérios e os percursos definitivos ja definidos. Determinou-se dois periodos didrios para a
observacdo dos espacgos. Um, no periodo da manha e outro, no fim de tarde, que foram os

momentos de maior intensidade de uso observado nas ruas daquelas areas.

Foram definidos os comportamentos a serem observados in loco, em cada EPL e em
cada rua escolhida, com o objetivo de registrar os tipos de uso e a freqiiéncia com que estes
ocorrem naqueles espacos. Os comportamentos observados foram classificados em seis
categorias : (1) caminhar; (2) sentar); (3) brincar; (4) trabalhar; (5) estar parado e (6) passear

de bicicleta.

Os usuarios dos espagos foram observados levando-se em conta sua faixa etaria: (a)
criangas (até 13 anos); (b) jovens (de 14 a 19 anos); (c) adultos (de 20 a 60 anos) e (d) idosos

(acima de 60 anos).

Para definicdo da faixa etaria um tanto abrangente do grupo de adultos, usou-se o
critério de independéncia e autonomia que, em geral, as pessoas entre 20 e 60 anos possuem,

em decorréncia do periodo de maior produtividade profissional.

Numa segunda etapa, os dados foram coletados de forma sistematizada, durante os sete
dias da semana, durante duas semanas consecutivas. As observagdes ocorreram no inicio do
verao, quando as temperaturas sao altas (como o sao durante praticamente o ano todo), e num
periodo em que aconteceram diversos dias com chuvas de verdo. Foram feitas observagdes em
duas areas, (1 e 3), durante 0 més de dezembro de 1999, antes do término do ano escolar. Pela
dificuldade de realizar as observagdes nas trés areas no mesmo periodo (grande distancia das
areas e tempo necessario para anotar as observagdes), na Area 2 as observagdes foram feitas

durante o més de janeiro de 2000, durante as férias escolares.

Foram apontadas as peculiaridades mais marcantes sobre as condi¢des climdticas no
momento da observagdo e alguma particularidade do espaco (como a ligacao a alguma fungdo

comercial, algum evento especial acontecendo) que induzisse a algum uso especifico.

As observacdes comportamentais foram efetuadas através de percursos pré-
determinados, pelas ruas escolhidas e pelos trés EPLs, e foram registradas em mapas
codificados, tendo como base as plantas atualizadas dos espacos em estudo. Os mapas
comportamentais foram digitados no software Autocad, para melhor exploragdo dos dados.

Segundo a literatura, olhar o comportamento registrado em mapas pode dar ao investigador



uma visdo geral do que esta acontecendo no espago como um todo, em determinado momento
ou, com a sobreposicao das informagdes de diversos dias, ter a idéia do quanto as atividades se
repetem em lugares especificos. Esta informagdo facilita a analise da relacdo do

comportamento com o espago fisico.

3.4.6 Questionarios

A aplicacdo de questionarios ¢ uma técnica utilizada para medir regularidade entre
pessoas através de relato verbal. Os questionarios tém a caracteristica de poderem ser
aplicados simultaneamente a grande nUmero de wusudrios e de serem analisados
quantitativamente, o que torna os dados da pesquisa generalizdveis. Devido a estas
caracteristicas, a aplicagdo de questionarios tem sido um dos procedimentos mais comuns para
a coleta de informacdes sobre o grau de satisfacdo de usuarios com o seu ambiente (Lay e

Reis, 1993).

Foram aplicados questiondrios estruturados com questdes fechadas de escolha multipla
e questdes abertas. A construcdo do questionario foi orientada pelas variaveis a serem
investigadas e auxiliada pelas entrevistas realizadas com usuarios, observagdes preliminares
nas areas em questdo e execu¢do de um nimero reduzido de mapas mentais (cinco em cada

area, realizados junto a primeira etapa das entrevistas).

A clareza, estrutura e abrangéncia do questiondrio foi testada junto a um namero
pequeno de pessoas, usuarias dos espacos selecionados, no que se denomina amostra piloto.

Com base nesta amostra, as questdes foram reformuladas.

Os questionarios foram aplicados diretamente pela pesquisadora, aos usuarios das areas
selecionadas que se dispusessem a respondé-los. O tempo médio de preenchimento do
questionario ficou entre 20 e 30min., o que foi considerado como excessivo por alguns

respondentes, principalmente entre os moradores e usuarios das ruas.

Em cada é4rea foram aplicados 30 questiondrios entre os usudrios da praga, 25 entre as
pessoas encontradas nas calgcadas das ruas em estudo e 25 entre pessoas que estivessem em

suas casas, moradores das ruas em estudo. O total de questionarios aplicados foi de 240.



Perfil dos respondentes

A amostra de respondentes consistiu em 66,7% de adultos, 30% de jovens e 10% de

idosos. Do total de respondentes 56,7% eram mulheres.

Ocupagado/Profissdo

Dentre os respondentes, 20% exercem profissdes com nivel de 3’ grau, 13,8%
profissdes com nivel de 2° grau, 11,3% profissdes com nivel de 1” grau e o restante em outras
profissdes, sendo que 49% dos respondentes ndo exerce profissdo formal, incluindo
estudantes, aposentados e do lar, os quais tendem a dispor de mais tempo para utilizar os

espacos publicos.

Nivel socio-economico

A maioria dos respondentes situa-se em faixas de renda familiar entre 5 a 10 salérios
(35%) e 3 a 5 salarios (31,7%), sendo que a maioria - 52,5% - anda de carro. A maioria dos
respondentes mora em casa propria e faz parte de uma familia com 3 ou 4 pessoas (57%). Mas
existem algumas particularidades quanto as faixas de renda salarial familiar, entre as trés

areas.

Respondentes com as mais altas faixas de renda aparecem mais na Area 1, onde 37%
dos moradores tém renda entre 5 e 10 salarios e 33%, entre 10 e 20 salarios, sendo a inica das
areas onde 10% dos moradores tém renda familiar maior que 20 salarios. Apesar dos dados
obtidos através dos questiondrios, deduz-se, pelas caracteristicas tipoldgicas das moradias, que
mais familias da Area 1, do que as que declararam, tenham renda superior a 20 salarios. A
Area 3, onde 70% dos moradores tém renda familiar de 5 a 10 salarios, apresenta niveis de
renda intermediarios entre as trés areas. As rendas mais baixas estio na Area 2, onde 50% dos
moradores tém renda familiar de 3 a 5 salarios minimos.

Origem dos moradores



Sobre a origem dos respondentes: 36,7% nasceram em Campo Grande e 26,3% vém do
interior do estado, na maioria dos casos (55%) hd mais de 10 anos. As regides de origem mais
representativa, fora do Estado, sdo a Regido Sul, (de onde vieram 13% dos respondentes) e a
Regido Sudeste, (de onde provieram 11%); 40% dos sulistas chegaram entre 5 ¢ 10 anos atras

e 40%, ha mais de 10 anos. Da regido Sudeste, 53% vieram héd mais de 10 anos (fig. 3.20).

Outras regides

Nordeste
‘o~ |
Regido Centro-oeste OArear
Regido Sudeste — I,‘i\rea 2
OArea 3
Regido Sul
interior MS

1 \ \

sempre morou CG

I T T
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Figura 3.20 Origem dos moradores por area

Existe uma significativa diferenca entre as trés areas quanto a origem de seus
moradores (Phi, Sig. = 0,02296). Nas Areas 2 e¢ 3, a grande maioria dos respondentes
moradores sempre morou na cidade de Campo Grande ou veio do interior do Estado, hd mais
de 10 anos. Diferente destas, na Area 1 a maioria das pessoas veio de outras regides, também

predominantemente chegadas ha mais de 10 anos.

Sendo assim, o perfil dos moradores das trés areas caracteriza-se predominantemente
por ser o de moradores antigos (mais de 10 anos), vindos ou das regides Sul ou Sudeste (mais
na Area 1), ou pessoas que sempre moraram na cidade ou chegaram do interior do Estado ha

mais de 10 anos (mais nas Area 2 ¢ 3).

3.5 ANALISE DOS DADOS



A anélise dos dados obtidos através de métodos qualitativos — entrevistas, observagoes
e levantamentos fisicos — foi feita pela interpretacdo das respostas de entrevistas e da andlise

visual dos dados oriundos dos levantamentos fisicos digitados em Autocad.

Os dados oriundos das observagdes foram interpretados pela freqiiéncia dos
comportamentos nos espacos, através dos mapas comportamentais, ja codificados no Autocad

e funcionando como graficos de freqiiéncia.

Os dados obtidos com os questionarios - dados quantitativos - foram tabulados pelo
programa estatistico SPSS (Norussis, 1990) e, através deste, feitos testes estatisticos nao
paramétricos™ descritivos, tais como freqiiéncias, tabulagio-cruzada (x2 e Phi) e Kruskal-
Wallis. Dos testes descontinuos foram considerados aqueles que apresentaram significancia

estatistica (Sig.) estabelecida como < 0.05 (op.cit.).

Foram feitas inferéncias através do teste de correlagdo Spearman. Para os testes de

correlagdo foram adotados os intervalos representados na tabela abaixo:

Tabela 3.2 Intervalos de correlagao

Intervalos Correlacio
0.0a0.3 Fraca
03a0.5 Moderada
0.5a0.7 Forte
0.7a0.9 Muito forte
09al1.0 Excencional

adaptada por Kohler (1999)

Do cruzamento da andlise destes dados (qualitativos e quantitativos) pretende-se

chegar a conclusdes sobre a hipdtese levantada.

25 ~ L, . . . o~ ~
Testes ndo-paramétricos, ou de livre distribui¢do, ndo dependem de formas
precisas de distribuicdo da amostra. Permitem inferéncias, independentemente das

caracteristicas de distribui¢cdo da freqiiéncia dos dados (Reis e Lay, 1995).



ANALISE DO DESEMPENHO DOS ESPACOS ABERTOS PUBLICOS

4.1 INTRODUCAO

Neste capitulo, sdo apresentados e analisados os resultados da investigagdo, obtidos
através dos diversos métodos utilizados (levantamentos fisicos, questionarios, entrevistas e
observagdes), com o proposito de explorar as relagdes existentes entre aspectos socio-
econdOmicos, aspectos fisicos e o tipo e intensidade de uso dos espacos publicos abertos — ruas

e espagos publicos de lazer.

A hipoétese de que aspectos de ordem cultural e socio-econdmica influenciam no uso
dos espagos publicos, de maneira preponderante sobre os aspectos de ordem fisica, foi
explorada através da avaliacao de desempenho dos espagos abertos publicos, considerando os
indicadores satisfagdo e comportamento nos espacos, e através da analise de como e quanto os
fatores composicionais, como o perfil dos usudrios e seus estilos de vida, e os fatores
contextuais, como adequagdo ambiental, agradabilidade, aparéncia, seguranga e acessibilidade,

estariam influenciando na apropriag¢ao dos espacos abertos publicos estudados.

Inicialmente, sdo apresentadas as caracteristicas fisicas e o perfil comportamental de
cada area. A seguir, ¢ avaliado o desempenho dos espagos através do tipo e intensidade de uso,
nivel de satisfacdo dos usudrios e da analise dos fatores contextuais e composicionais
mencionados na revisao da literatura efetuada no Cap. II, buscando medir como e quanto estes

fatores influenciam na apropriacdo dos espacos abertos.

Uma investigagdo mais profunda sobre as conexdes existentes entre 0s espacgos
estudados e os demais espagos da cidade, apesar de considerada importante, ndo foi efetuada,

por limitagdes estruturais e temporais na execucao do presente trabalho.

42 AVALIACAO COMPORTAMENTAL: TIPO E INTENSIDADE DE USO DOS
ESPACOS

A avaliagdo comportamental sera efetuada por tipo de espago publico estudado —



ruas e espacos publicos de lazer — sendo apresentada, em primeiro lugar, a descrigao fisica de
cada area, seguida da descri¢do de uso (tipo e intensidade), de maneira a possibilitar e
comparar o nivel de apropriagdo de cada espago, relacionando-o com as caracteristicas fisicas

espaciais.

4.2.1 Caracteristicas fisico-espaciais e comportamentais das areas

4.2.1.1 Area 1: Itanhang4

A Area 1(fig 4.1) ¢ uma zona residencial estudada através de duas sub-dreas de
diferentes caracteristicas morfologicas e socio-economicas: sub-area Buzios e sub-area Sta.
Tereza. A primeira, com alto nivel de renda familiar, e a segunda, com renda familiar média —

alta e média.

A rua Chaadi Scaff (fig. 4.1 e 4.7 a), com 12 m de largura, separa as duas sub-areas,
apresenta volume elevado e velocidade intensa de trafego e atua como barreira entre a sub-
area Sta. Tereza, o polo comercial e a Praga Itanhanga. O interior da sub-area Buzios constitui-
se de uma tnica rua de 500m de comprimento, sem cruzamentos, tornando a acessibilidade

funcional limitada ao polo comercial e a Praga Itanhanga.

As edificagdes da sub-area Buzios sdo, em sua totalidade, residéncias recentes (menos
de 15 anos), de padrao alto, isoladas em terrenos generosos, com boa parte do terreno dedicada
a jardins internos (fig. 4.2). As da sub-area Sta.Tereza sdo originalmente sobrados idénticos,
construidos ha 20 anos, em muitos casos adaptados, de bom padrdo construtivo, mais
densamente implantados do que na sub-area anterior, mas mesmo assim mantendo pequeno

jardim ou patio de fundos (fig. 4.3).

A 4area tem pouca ligacdo com outras regides da cidade por meio de transporte coletivo,
sendo altamente generalizado o uso de automoveis pelos residentes. As linhas de Onibus
passam pela rua Joaquim Murtinho, onde esta localizado o comércio basico (padaria, agougue,
revistaria, farmacia e lanchonetes) e estabelecimentos de maior porte, proximo a rua Chaadi
Scaff. Este pequeno polo comercial localiza-se, aproximadamente, a 300m da sub-area Sta.

Tereza e a 800m da sub-area Buzios.






Fig. 4.1 Area | - Itanhanga — levantamento fisico
Esta area possui, ainda, uma escola particular de 1 ® e 2 ° grau ao lado da Praca
Itanhangé. Nos bairros vizinhos de Sdo Bento e Bela Vista, existem outras escolas com toda a

. 2
grade curricular’.

Figura 4.2 Residéncia tipica: Buzios Figura 4.3 Residéncia tipica: Sta. Tereza

As ruas estudadas, nas duas sub-areas, apresentam-se com as seguintes caracteristicas :

Tabela 4.1 : Caracteristicas fisicas predominantes nas ruas, Area 1

Sub-area Buzios Sub-area Sta. Tereza
Largura ruas (carrossivel) 10 m Tm
Fluxo de veiculos Pequeno Pequeno
Largura calcadas 2,70m 1,50m
Pavimentacdo calcadas Lajotas, Cimento, Grama Lajotas, Cimento, Grama
Barreiras nas calcadas Canteiros, Desniveis Cant., Desn., Lixeiras, Arv.
Tamanho médio lotes 500 m2 250 m2
Tamanho médio casas 400 m2 120 m2
Tipo residéncia Sobrados Sobrados
Fechamento lotes 66% muros altos 50% muros altos
Arborizacdo(espac. aproximad.) 12m 27m
Iluminacdo publ. 33m 33m

26 Todas as séries do ensino fundamental e médio.




O fechamento espacial predominante, feito por muros altos (acima 2m), impede a
continuidade espacial entre dentro e fora do lote (fig. 4.4). Na sub-area Buzios, mesmo quando
o fechamento ¢ por gradil, as solugdes arquitetonicas ndo favorecem o contato visual com a
rua. Na sub-area Sta. Tereza, quando o fechamento é feito por gradis (50% dos casos), a
solucao arquitetonica adotada, de janelas da sala e quartos voltadas para a rua, permite o

contato visual entre o interior da casa e o espago publico (fig. 4.5).

Figura 4.4 Fechamento espacial: Buzios |Figura 4.5 Fechamento espacial: Sta.Ter.

A presenga de barreiras nas calgadas
dificulta, e, em certos casos, impossibilita
totalmente a passagem de pedestres

(fig. 4.6).

Figura 4.6 Barreiras: Blizios

Os usos

De acordo com as observagdes sistematicas efetuadas nas duas sub-areas, as ruas sao
muito pouco utilizadas para atividades sociais e sdo raras as pessoas caminhando (52% dos
respondentes moradores da area s6 usam a rua para deslocamentos — em grande parte de

automovel —e somente 6% utilizam as cal¢adas para conversar com vizinhos).



Fig. 4.7a Mapa Comportamental das ruas Area 1, parte da tarde






Fig. 4.8b Mapa comportamental das ruas Area 1 —parte da manha

Os mapas comportamentais (fig.4.7a e 7b) apresentam uma sintese das observacdes
feitas a tarde - hordrio mais movimentado do dia - e pela manha, durante sete dias

consecutivos.

Nao foram observadas criancas brincando pelas calgcadas (somente 5% dos moradores

respondentes da area permitem que criangas brinquem nas calcadas).

Dos respondentes moradores desta area, 27% afirmam utilizar as calgadas para roda de
tereré’’, apesar de tal comportamento ndo ter sido constatado durante os periodos de

observagao.

Apesar da proximidade da sub-drea Santa Tereza com o polo de abastecimento da
Joaquim Murtinho, ndo foram observadas pessoas caminhando com pacotes de compras nas

maos. Também nao foram observados pedestres com pacotes de compras na sub-area Buzios.

As poucas pessoas encontradas nas calcadas desta area sdo, na maioria, homens
trabalhando como guardas particulares em pontos estratégicos e empregados domésticos
lavando as calgadas. No periodo da manha, foram observados somente adultos e, no periodo
da tarde, algumas criancas e adolescentes caminhavam na sub-area Santa Tereza, e, em menor

quantidade, na sub-area Buzios.

As pessoas em estado de
permanéncia  estdo  localizadas  nas
proximidades de seus locais especificos de
trabalho (na frente ou préximos a casa que
guardam) e sempre procurando a sombra

da arvore mais proxima (fig. 4.8).

2 , . . . . ~
7 Tereré: bebida de origem indigena, semelhante ao chimarrdo, tomada

com agua gelada.



Figura 4. 8 Permanéncia: Guardas particulares

Os guardas particulares utilizam, normalmente, cadeiras portateis para sentar nas

calgadas.

As passagens de pedestres entre a rua Buzios e a Caiods (fig. 4.9), onde foram
observados problemas de erosdo e falta de calcamento, e entre a rua Buzios e a rua sem saida
Puriu (fig. 4.10), sdo ladeadas pelos muros laterais das residéncias, ndo possuem iluminagao e,

nelas, ndo foram observados usuarios.

Figura 4.9 Passagem pedestres 1 Figura 4.10 Passagem pedestres 2

Na sub-area Sta. Tereza, adolescentes costumam sentar a sombra dos pilotis do
conjunto Copamorena, fechado por gradis, que ndo impedem a visdo da rua, e com uma
mureta que serve de banco para os usudrios. Externo a Praca Itanhangd, de frente para a rua

Porto Belo, um banco de madeira também serve de ponto de encontro.

4.2.1.2 Area?2 - Copatrabalho

A Area 2 é um bairro popular de periferia formado por um conjunto habitacional, com

predominancia de familias com rendas médias baixas.

O conjunto habitacional configura-se por uma rua central de acesso —a Av. Florestal —
que concentra o comércio local, os pontos referenciais do bairro e a distribuicao do transporte
coletivo, e por ruas secundarias residenciais (fig. 4.11), de pequena distancia até a rua
principal, o que favorece a locomogao a pé pelo bairro. A ligagdo com o centro da cidade ¢

muito clara, através da Av. Florestal e da Av. Presidente Getulio Vargas, por duas linhas de



Oonibus que percorrem as mesmas vias onde os moradores motorizados circulam

preferencialmente.



Figura 4.11 Levantamento fisico Area 2

As casas foram originalmente
construidas com cobertura de telha de
fibrocimento, com areas em torno de 30 a 60
m2, em padrido popular. Muitas destas
residéncias foram reformadas, com adigdo
de area construida no recuo frontal até o

limite do lote, utilizada como varanda ou

abrigo de carros (fig. 4.12). Figura 4.12 Residéncia tipica Copatrabalho

Foram constatados alguns casos de subdivisao dos lotes resultando em mais de uma
residéncia por lote e aumentando a densidade da area. Quando os acréscimos ndo tomaram todo

o terreno, laterais, fundos ou recuo frontal formam pequenos patios, geralmente pavimentados.

O comércio basico de alimentacdo, bares e lanchonetes, vestuario e pequenos servicos,
concentra-se na Av. Florestal. Existem alguns pequenos estabelecimentos nas ruas secundarias

e na Av. Pres. Café Filho — pequenos bares, institutos de beleza e outros servigos.

Apesar das dimensdes da Av. Florestal (15m de largura, com canteiro central), o

movimento de veiculos ndo interfere como barreira viaria.

A area possui escolas publicas de 1 ° grau (nos fundos da Praga Copatrabalho), de 2 °©
grau (na entrada do conjunto, junto a Av. Presidente Gettlio Vargas) e ainda pequenas pr¢-
escolas particulares. O Colégio Militar localiza-se em frente a entrada do conjunto, na mesma

avenida.

As caracteristicas das ruas do bairro estdo sintetizadas na tabela abaixo:



Tabela 4.2 Caracteristicas fisicas predominantes das ruas Area 2

Av. Florestal

Ruas laterais

Largura ruas 15 m(com cant. central arb.) 7m
Fluxo de veiculos Médio Pequeno
Largura calcadas 8,5m(esq) e 4m (dir) 1,50m
Pavimentacdo calcadas Cimento ¢ Grama Cimento

Barreiras nas calcadas

Parte gramada dos 8,5m

Canteiros, Lix, Arv, Mat/Const

Tamanho médio lotes Originalmente s0 lotes lat. 250 m2
Tamanho médio casas S6 comércio e servigos 50 a 120 m2

Tipo residéncia Adaptacdes p/ comércio Térreas
Fechamentos lotes S6 portas comerciais 86% gradis c/ visibilid.
Arborizacdo 1lm 25m
Iluminacdo 27m 35m

O contato visual desde o lote com as calgadas ¢ feito através dos gradis e, em muitos

casos, através das portas das salas que sdo conservadas abertas (fig. 4.13).

Figura 4.13 Porta aberta para a rua

Figura 4.14 Cadeiras varandas /abrigos

E freqiiente a existéncia de cadeiras em varandas e abrigos de automoveis (fig. 4.14).




A presenca de barreiras nas calcadas dificulta, e muitas vezes impede, a passagem. E
freqliente a presenga de barreiras constituidas principalmente pela existéncia de arvores,
equipamentos (lixeiras, floreiras, postes), material de construgdo (fig. 4.15 e 4.16), portdes de
garagem que abrem para fora e falta de manutencdo da pavimentagdo das calcadas, que

causam estreitamento, chegando, em varios casos, a impedir a passagem.

Figura 4.15 Barreiras fisicas temporaria | Figura 4.16 Barreiras fisicas permanentes

Os usos

As observacdes na area Copatrabalho mostram uma alta freqiiéncia de uso das ruas e
calcadas. E grande o nlimero de pessoas caminhando, conversando, sentadas ou ndo, pessoas
jogando (cartas, bola, taco), tomando tereré, passando de bicicleta e criangas brincando nas

ruas perpendiculares a Av. Florestal.

Por toda a area, ha uma grande variedade de usuarios envolvidos em atividades

funcionais, sociais e recreacionais.

Os mapas comportamentais (fig. 4.17a e 4.17 b) das observagdes feitas na area nos

periodos da manha e tarde sdo apresentados a seguir:



Fig. 4. 17a Mapa Comportamental Area 2 - tardes



Fig. 4.17b Mapa comportamental Area 2 — manhas



Por ser a rua comercial e por onde passam os Onibus, a Av. Florestal apresenta um
movimento intenso de pessoas caminhando durante as horas de pico. Sdo observadas atividades
como andar de bicicleta e sentar em bar ou similar. Nesta rua, muitas pessoas andando com
pequenos pacotes de compras nas maos e, ainda, criangas com pacotes sdo freqiientemente

observadas, apontando para o habito de compras na propria area.

Nas ruas residenciais, nota-se maior freqiiéncia de atividades tais como sentar para
conversar e olhar o movimento — em cadeiras ou na propria calgada —, cuidar de criangas,

(fig. 4.18) ou brincar (fig. 4.19) , todas atividades relacionadas a frente das casas.

Figura 4.18 Sentando nas calgadas Figura 4.19 Brincando nas ruas

As pistas de rolagem das ruas sdo
muito utilizadas para brincar, muitas vezes
para sentar a sombra (em cadeiras,
préoximo a calgada ou no meio fio, € muito

para caminhar (fig.4.20).

Figura 4.20 Caminhando nas ruas




As calgadas sdo mais utilizadas para sentar (em cadeiras portateis, no meio fio, no
proprio chdo, encostados ao muro) do que para caminhar. Isto confirma o fato das calgadas nao
serem adequadas para a circulagdo de pedestres pela presenga das barreiras apontadas
anteriormente, numa largura de 1,5m. Conseqiientemente, como o movimento de veiculos ¢
pequeno, a circulacdo de pedestres ocorre mais intensamente nas pistas de rolagem das ruas do

que nas proprias calgadas.

De modo geral, as concentracdes maiores de usudrios sdo observadas em bares,
lanchonetes ou nas frentes das casas de certos moradores, talvez por serem mais populares, por

terem criangas para observar ou apreciarem estar a frente tomando tereré.

Nota-se que a existéncia de sombra na cal¢ada favorece a escolha do local para sentar,
mas a sua falta ndo ¢ empecilho definitivo para tanto, ja que foram observadas varias pessoas

sentadas também ao sol.

As observacoes desta area foram feitas durante as férias escolares o que leva os
estudantes a terem mais tempo para freqiientar os espagos publicos. Porém, a presenca de
adultos também ¢ marcante. Dentre as trés areas, esta ¢ a drea com maior propor¢do de

criangas, adolescentes e jovens por domicilio.

O aspecto geral desta area lembra uma cidade do interior, com um ritmo de vida mais

relaxado e os relacionamentos de porta revelam-se visiveis nas observagdes efetuadas.

4.2.1.3 Area 3 - Horto

A Area 3 — Horto (fig. 4.21), localiza-se muito proxima ao centro, com distribui¢io de
usos comerciais e de servicos nas proximidades, de tal forma que podem ser percorridos a pé
desde as residéncias. Chega-se ao centro com uma caminhada de 10 minutos e ao parque
Laucidio Coelho (local de feiras agropecuarias tradicionais na cidade) com outros 10 ou 15
minutos de caminhada no sentido contrario ao centro. A proximidade de pontos de donibus por

onde passa a maioria das linhas da cidade, também favorece os deslocamentos.

Desta area, foram escolhidas duas sub-areas residenciais, diferenciadas por densidades,

tipo de loteamento e época de ocupagao: Vila Carvalho e Sargento Amaral.



Figura 4.21 Levantamento fisico da Area 3



As duas sub-dreas estdo separadas pela Av. Noroeste que atua como barreira fisica,
tanto pela largura (35m) quanto pelo canteiro central (del5m) ocupado pelos trilhos da
ferrovia, que ¢ acidentado. A passagem de veiculos entre as sub-areas ¢é efetuada somente pela

rua Henrique Vasquez.

Na Vila Carvalho, existe um fluxo de passagem de veiculos de intensidade moderada,
tornando-se mais intenso nas ruas Joaquim Manoel de Carvalho, Bernardo Franco Bais e
Henrique Vasquez. A largura destas ruas (em torno de 15m) somada a largura das calcadas
(em média 3m), apesar do fluxo de veiculos, ndo aparentam representar barreiras dentro do
bairro. O fluxo de veiculos na Sgto. Amaral ¢ o de acesso as residéncias, existindo algum

transito de passagem pelas ruas Tonico de Carvalho e rua Sodré.

A area possui escolas publicas e particulares dentro da propria Vila Carvalho, € nos

bairros proximos. Escolas tradicionais do centro estdo ao alcance com uma rapida caminhada.

O comércio bésico da area encontra-se concentrado na Av. Noroeste e na esquina desta
com a rua Tonico de Carvalho, mas nota-se que na Vila Carvalho os estabelecimentos se
espalham também no interior da sub-area. J4 na Sgto. Amaral, existem poucos pontos de
comércio no interior da area (somente dois estabelecimentos de servi¢os). Na confluéncia da
Av. Presidente Geisel com a Av. Fernando Corréa da Costa postam-se varios ambulantes nas
calcadas e canteiros centrais da Fernando Corréa, em dias de maior movimento do parque

Horto Florestal.

Na Vila Carvalho as casas sdo geralmente de alvenaria (fig. 4.22), mas encontram-se
alguns exemplos de casas de madeira. Muitas sdo construgdes antigas para os padrdes da cidade

(até década de 40/50), de acabamento simples e individualizado.



Figura 4.22 Residéncias tipicas: Vila Carvalho

Nesta Vila Carvalho encontram-se, em alguns casos, solugdes de casas geminadas ou
pequenas vilas com varios domicilios com entrada em comum. Varandas na parte frontal ou

outro tipo de espago aberto e coberto sdao solu¢cdes muito freqiientes nas duas sub-areas.

Na Vila Carvalho, os terrenos sdo amplos e muitas vezes observa-se a existéncia de
quintais com vegetacao, diferente da Sgto. Amaral, onde os terrenos sdo menores, restando

pequenos patios pavimentadas.

Na Sgto. Amaral, as casas sao
padronizadas, pois foram construidas
simultaneamente = como um  conjunto
habitacional (década de 70). Posteriormente,
foram adaptadas pelos moradores (fig.

4.23a).

Figura 4.23a Residencia tipica

Sgto. Amaral

O tipo de fechamento predominante, feito por gradil alto ou baixo, permite a
visualizacao das ruas. Nas residéncias mais antigas ¢ onde sdo encontrados os fechamentos

mais baixos, e nota-se a tendéncia de optar por solu¢des de fechamentos mais altos, quando o

imovel ¢ reformado (fig. 4.23b e 4.23c¢).



Fig. 4.23b Casa antiga com muro baixo Fig. 4.23¢ Reforma de muros antigos

Algumas caracteristicas das cal¢adas e das ruas sdo sintetizadas a seguir:

Tabela 4.3 Caracteristicas fisicas predominantes das ruas Area 3

Vila Carvalho Sgto. Amaral
Largura ruas (carrossavel) 7al5m 7al2m
Fluxo de veiculos Médio Médio/pequeno
Largura calgadas la3,5m 1,5m
Pavimentacdo calcadas Cimento Cimento
Barreiras nas calgcadas Desniveis, falta de manutencao Desniveis
Tamanho médios lotes 500 m2 300 m2
Tamanho médio casas 40 a 130 m2 70 a 120 m2
Tipo residéncia Térreas Térreas
Fechamentos lotes 68% gradis alt./17% baixos | 66% gradis alt./17% baixos
Arborizacao (esp. entre 4rv.) 8m (vérias arvores antigas) 20 m
Iluminagao(m rua entre postes) 25m 20m

O aspecto geral da Vila Carvalho ¢ de regido tranqiiila, de ruas largas e sombreadas.
Na Sgto. Amaral as ruas mais estreitas e mais densas em edificagdes que na sub-area anterior,

também sdo tranqiiilas.

Usos

Os mapas comportamentais da area do Horto (fig. 4.24a e 4.24b) mostram presenca
predominante de adultos no periodo da manha e presenca bem mais diversificada em faixas

etarias, a tarde.






Fig. 4.24 a Mapa comportamental Area 3 — tardes



Fig. 4.24 b

Mapa comportamental Area 3 — manhas

Apresenta movimento de pessoas nas
calcadas, nimero que se avoluma em dias
de feira livre (fig. 4.25) — quartas e sabados
— que acontece no quarteirao da rua Joaquim
Manoel de Carvalho, identificado no mapa

comportamental (fig. 4.24b)

Figura 4.25 Feira livre

Apesar da conveniente localizagcdo do comércio local, os moradores desta area ndo tém

o hébito de fazer compras no proprio bairro (s6 2% dos respondentes moradores o fazem). A

proximidade ao centro e a versatilidade de opgdes que este oferece parece atrair mais os

moradores da drea para as compras (27%).

Sobre o tipo de uso que acontece nas ruas por parte dos moradores da area, as respostas

dos questionarios indicam que mais da metade usa a rua para conversar com amigos (57%) e

muitos participam de rodas de tereré (45%).

As observacdes corroboram estes
dados em certa medida. E muito comum
encontrar pessoas sentadas, principalmente
nas varandas (fig.4.26), em contato visual

com as calcadas.

Figura 4.26 Grupo na varanda

De modo geral, nesta area, as pessoas tendem a se reunir no espaco publico das ruas

mais nas barracas da feira-livre, a estar por perto de pontos de comércio bésico (mercearia,



acougue ou padaria) e a sentar em frente a propria casa, sozinhos ou em grupos pequenos (fig.

4.27 e 4.28), para tomar tereré, conversar ou cuidar de criangas.

Figura 4.27 Tereré nas calgadas Figura 4.28 Mulheres/criancas-fim de tarde

4.2.1.4 Comparacdo de tipo e intensidade de uso das ruas das areas

Na tabela abaixo estdo sintetizados alguns dados das observagdes realizadas nas areas:

Tabela 4.4 - Contagem de pessoas presentes nas ruas das trés areas

Sub-area/ Metros de A= B= C= Relacéo Relacio

Area rua N ¢ resid. N ° moradores * | N° pessoa | pess/res. pess/mor
analisados lindeiras obsev.** C:A C:B
Sta. Tereza 320m 58 208 67 1,16 32%
Buzios 320m 28 100 30 1,07 30 %
AREA 1 640m 86 308 97 1,13 31,5%
AREA 2 610m 107 438 235 2,20 54 %
Sgto. Amaral 310m 43 159 74 1,72 46,5%
Vila Carvalho 310m 29 107 55 1,90 51 %
AREA 3 620m 72 266 129 1,79 48,5%




*Numero de moradores da rua, em 300m (quando sub-area) e 600m (quando area). Contagem estimada entre a
média de pessoas por domicilio da area e o n ° de domicilios existentes naquele trecho.
** N ° de pessoas contadas no mapa sintese de 1 semana/tardes (maior movimento em todas as sub-areas), em
aproximadamente 300m de rua (quando sub-area) ou 600m de rua (quando Area 1, 2 ou 3).
OBS.: As densidades das sub-areas estdo apresentadas nas figuras 3.6, 3.12 ¢ 3.17

A analise da tabela 4.4, através da relagdo existente entre o numero de pessoas
encontradas nas ruas e o numero de residéncias existentes naquelas ruas, mostra com clareza
um uso maior das ruas por pedestres na Area 2 do que nas outras areas (coluna C:A). Esta

relagdo na Areas 2 ¢ quase duas vezes a relagdo na Area 1 e 45% maior do que na Area 3.

Na tabela 4.4, comparando as trés areas, a relagdo entre o numero de moradores de
determinada rua e as pessoas observadas naquela rua (C:B), evidencia-se que na Area 2 uma
maior proporcao de pessoas ¢ encontrada nas ruas. Um pouco menos na area 3 (10% menos) e

bem menos na Area 1 (42% menos).

Estes dados s@o corroborados pelos questionarios. Foram identificadas diferengas
significantes entre o volume de uso dos espagos proximos a propria residéncia para atividades

sociais, entre as trés areas de estudo (Phi, Sig = 0,02889).

A percepg¢do dos respondentes moradores sobre a quantidade de pessoas presentes nas
cal¢adas do proprio bairro, mostra uma diferenga significativa para os moradores das trés areas
(Phi, Sig = 0,017): na Area 1, 80% dos moradores tém a percep¢io de que a presenga de
pessoas na calgada ¢é baixa, na Area 2, 57% e na Area 3, 61%. Isto confirma que a intensidade
de uso das areas é diferenciada, sendo que a Area 2 apresenta um maior niimero de usuarios,

seguida da Area 3.

S6 deslocamentos

Passeios a pé 1 OArea 1
Brincadeiras H—‘_I W Area 2
Roda de tereré | ‘ ‘ dArea 3
Conversar H ‘ ‘ ‘ ;
Sentar a sombra M_l
0“% 10‘% 2(;% 30‘% 4(;% 50% 60%

Figura 4.29 Utilizagdo das calcadas



Quanto ao uso das calcadas para atividades sociais, as respostas dos questionarios
aplicados aos moradores sdo bastante diferenciadas entre as areas. Na figura 4.29 estdo
expressas estas diferencas. E possivel notar que a regido do Horto (Area 3) apresenta sempre
maior freqiiéncia de respostas com o uso das calgadas para atividades sociais; a Copatrabalho
(Area 2) tem valores intermediérios; ¢ o Itanhanga (Area 1), respostas muito baixas quanto a
atividades sociais nas cal¢adas e grande quantidade de pessoas que usa as calgadas so para

deslocamentos (57%).

No Itanhanga (Area 1) as respostas dos questionarios corroboram as observagdes:
calcadas com baixa freqiiéncia de uso em atividades sociais. Porém, entre as observagdes da
Copatrabalho (Area 2) e da regido do Horto (Area 3), sintetizadas na tabela 4.4, e os dados
apresentados no grafico acima existe uma discrepancia: nas observagdes a Copatrabalho
apresenta maior densidade de pessoas pelas ruas, caminhando ou em atividades sociais, do que
na regido do Horto; porém, a percepcdo dos moradores do Horto ¢ de uma apropriagdo das
calcadas mais intensa do que a percepcao dos moradores da Copatrabalho. Esta diferenga de
percepcao pode se explicar através da freqliéncia com que os espagos sdo usados, como
demonstrado na figura 4.30, sendo que a freqiiéncia de uso dos espacos proximos a residéncia,
para atividades sociais, apresenta relacdo significativa com a area de moradia do individuo

(Phi, Sig. = 0,028).
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Figrua 4.30 Frequencia de uso dos espagos abertos proximos residencia

A maior parte dos respondentes moradores da Area 2 — Copatrabalho (56%) usam estes

espagos com freqiiéncia, ja a maioria dos respondentes da Area 3 — Horto (54%) usam os



espacos esporadicamente. A freqiiéncia pode, na Area 2, ser diaria, pois, nas entrevistas, ficou
claro que, ali, ¢ habito comum chegar do trabalho ou da escola, tomar um banho e sair para a

rua, o que ndo acontece nas duas outras areas.

Na Area 1 — Itanhanga, o uso dos espagos proximos a residéncia para atividades sociais
¢ esporadico (por 49% dos respondentes moradores). Somando-se este fato ao dado de que a
maioria s6 usa a rua para deslocamentos (57%), e ndo para outras atividades, e que os
deslocamentos, na grande maioria das vezes, ¢ feito de automdvel, explica-se o baixo uso

observado destas ruas.

Sintetizando as caracteristicas fisicas das rua, relacionando-as com 0s usos, temos:

Tabela 4.5 Comparacdo entre usos e caracteristicas fisicas das ruas

Sta.Tereza (A1) Buzios (A1) Copatrab. (A2) | V.Carvalho(A3) | Sgto. Amaral(A3)
Uso (relacio n’ Baixo (1,16) Baixo (1,07) Alto (2,20) Meédio (1,90) Meédio (1,72)
pessoas n’res./ tab.
4.8)
Visibilidade p/ rua média baixa alta alta alta
Fluxo de veiculos pequeno pequeno pequeno médio médio e pequeno
Largura cal¢ada estreita média estreita estreita e média | estreita e média
Arborizacdo insuficiente adequada insuficiente adequada insuficiente
Tluminacgdo suficiente suficiente suficiente suficiente suficiente
Barreiras média média baixa muito média média
(quantidade)

Analisando os dados apresentados, nota-se que quanto maior a visibilidade desde
dentro dos lotes, maior ¢ a intensidade de uso das ruas e quanto menor visibilidade menor esta

intensidade.

O fluxo de veiculos, com intensidade semelhante dentro das diversas areas, assim
como a largura das ruas e das calgadas, ndo estdo diretamente relacionados a intensidade de

uso das ruas para atividades sociais.

A presenca de barreiras ¢ generalizada nas areas, existindo de forma mais acentuada

na Area 2. Na Copatrabalho, o leito carrogavel da rua é utilizado para circulagio de pedestres e




recreacao, em fun¢do do reduzido fluxo de veiculos, das barreiras existentes e da estreita

largura das calcadas.

A presenca de arvores de sombra ndo ¢ uma condi¢cdo suficiente para garantir 0 uso
das ruas, pois a sub-area Buzios tem um dos melhores indices de arborizacdo e o menor indice
de uso. Ja a Area 2, nas ruas laterais tem um dos menores indices de arborizacdo ¢ o maior

indice de uso. Porém, os locais com sombra tendem a ser mais utilizados.

A iluminagdo, suficiente em todas as areas, influencia na percep¢ao de seguranca que a
area transmite e favorece o uso noturno das ruas, fato observado no inicio de noites quentes,

nas Areas 2 ¢ 3.

A relagdo entre a arca central da cidade e as areas estudadas é diferenciada. A
localizagdo periférica da Area 2 favorece a permanéncia € o uso dos equipamentos

comunitarios e a rua comercial do bairro, pela dificuldade maior de acesso a area central.

Outro fator importante a ser considerado estd relacionado ao conforto térmico
deficiente das moradias da Area 2. O calor intenso faz com que os moradores procurem

espagos mais ventilados fora da moradia, principalmente nos finais de tarde.

Foi observada grande quantidade de pessoas sentadas nas varandas para observar o
movimento das calgadas nas Areas 2 e 3. O hédbito de sentar na varanda, mais do que na
calgada, ¢é mais freqiiente na Area 3, enquanto que levar cadeiras para a calgada, ou sentar na
propria calgada, é mais observado na Area 2. Na Area 1, varandas com acesso visual para as

calcadas sdo raras.

4.2.2 Caracteristicas fisico-espaciais e comportamentais dos Espacos Publicos de Lazer

(EPLs)

A proposta expressa no projeto dos trés espacos publicos de lazer (EPL) estudados ¢
diferenciada. O EPL 1 — Praga Itanhanga tem uma proposta de lazer passivo, com
predominancia de area relvada, jardins, espacos de contemplacdo, relaxamento e caminhadas.

O EPL 2 — Praga Copatrabalho foi planejada para esportes e encontros da populacao local, e o



EPL 3 — Parque Horto Florestal, planejado e administrado como um grande espago publico da

cidade, com diversidade de atividades didrias e de eventos especiais.

O raio de influéncia destes EPLs parece estar relacionado a sua localizagdo na cidade
(em funcao da acessibilidade), ao seu tamanho e as atividades desenvolvidas. Com excecdo do
parque Horto Florestal que, além dos bairros adjacentes, serve a cidade inteira, as pragas
Itanhangéd e Copatrabalho servem ao proprio bairro e aos bairros proximos. O niimero de
moradores a que estas duas pracas atendem ¢ bem diferenciado, considerando-se um raio de
caminhada confortavel (500m): namero de possiveis usudrios expressivamente maior na Area
2 do que na Area 1, (pelo menos trés vezes mais), sendo que a Praga Copatrabalho possui

metade do tamanho da Praca Itanhanga.

4.2.2.1 EPL 1: Praca Itanhanga

A Praca Itanhanga (denominagdo corrente) ¢ um parque de vizinhanga de tamanho
médio (18.000m2) inserido na Area, proxima (50m) ao polo comercial. A leste, este EPL
limita-se com a rua Chaadi Scaff, o Conjunto Copa Morena — condominio de pequenos
edificios da sub-drea Sta. Tereza. A oeste, com a rua Antonio Oliveira Lima, grandes
residéncias e alguns vazios urbanos. Ao norte, muros de fundos de lotes residenciais, com a
lateral da Escola Eduardo Santos Pereira, fechada por muros e com um bar bastante
movimentado, aberto para a Praca Itanhangi, mas separado desta pelo coérrego que por ali

passa. O lado sul ¢ fechado por altos muros de fundos de lotes residenciais.

As ruas Joaquim Murtinho, a Chaddi Scaff e a Av. Fernando Corréa da Costa (com o
corrego central dando poucas oportunidades de passagem) (ver fig.4.1 na pg. 98 e fig. 3.6 na
pg.77), todas com fluxo intenso de veiculos, configuram-se como barreiras para chegar ao

EPL.

Se por um lado, a falta de ligacdo com demais bairros da cidade, através de transporte
coletivo, desestimula o uso do EPL por quem mora um pouco distante, a sua localizagdo em
relagdo ao bairros mais centrais da cidade, proxima a vias estruturais de circulagdo répida

como a Av. Fernando Corréa da Costa, facilita a chegada a ele por automovel .



Fig. 4.31 Levantamento fisico da Praga Itanhanga



A frente leste do EPL, paralela a Chaadi Scaff, ndo oferece uma visibilidade clara do
interior para o transeunte, pela existéncia de uma cerca viva ja alta que impede a

transparéncia.

Como o EPL ¢ cercado por gradil, o
acesso ¢ feito através de dois portdes, um
em cada lado (fig. 4.32). Os acesso sao
claros e definidos através do desenho dos
pisos externos, desenho do gradil e portdes.
Estes sdo fechados as 21:00hs. Um terceiro

portdo, na Chaadi Scaff, estd sempre

fechado. Figura 4.32 Portdo Praca Itanhanga

A vigilancia ¢ feita sempre por dois funcionarios, um em cada portao.

A maior parte deste EPL ¢ revestida por gramados ou outro tipo de forracdo e sua
proposta paisagistica de aproveitamento dos aspectos naturais do sitio, inclusive na manutengdo

do relevo levemente inclinado, o transformam num jardim publico.

Como oferta dominante deste EPL,
tem-se a pista de caminhada (fig. 4.33),
revestida de manta asféltica e parcialmente
sombreada. A tranqiiilidade e a paisagem
(vegetagdo e os coOrregos) sdo os aspectos
mais marcantes do espago. O corrego

menor, que nasce na propria EPL, funciona

como um espelho d’agua. Figura 4.33 Pista e corrego (ao fundo bar)

O coérrego Vendas (fig. 4.33) corre num leito profundo, limitado por taludes de 2m; ele
apresenta problemas de limpeza e, atualmente, nenhum aproveitamento de suas potencialidades

idilicas.



Os estares sombreados formados
pelos pergolados, oferecem lugar para
sentar (fig. 4.34). O nimero de bancos

existentes no EPL reduz-se a seis.

Figura 4.34 Pergolado com bancos

Possui um espago destinado a atividades multiplas, com um palco aberto circundado por

gramado. Este EPL ndo possui sanitarios.

A érea em torno do coreto, parte
pavimentada e parte gramada, ¢ a Gnica area
plana, ampla, aberta oferecida no EPL1 (fig.
4.35). O coreto ¢ uma estrutura ortogonal
com um raio de 3m. O piso que o contorna ¢
de blocos de concreto € ocupa uma area de

7m de raio em torno.

Figura 4.35 Coreto

O bar existente ao lado norte do EPL1 antigamente se interligava a este através de uma
ponte de madeira sobre o corrego. Como, atualmente, a ponte ndo existe mais, torna-se

impossivel a apropriagdo do EPL pelos numerosos freqiientadores do bar

Observa-se que este EPL estd bem cuidado nos aspectos de limpeza, iluminagdo e
seguran¢a; porém, o parquinho infantil, com piso de areia, possui poucos brinquedos para o
seu tamanho, falta de manutengdo dos brinquedos existentes e pouca sombra. Além disso,
cercado, sua entrada est4 localizada proxima ao portdo do EPL que nunca ¢ aberto, numa area

que fica muito isolada do restante do EPL.



Neste EPL, ¢ proibido o acesso de
brinquedos como skate, bicicleta ou patins,
atividades que envolveriam adolescentes
(fig. 4.36). A falta de espaco destinado a

skate ¢ uma das reclamagdes levantadas

através das entrevistas.

Figura 4.36 Placa de proibi¢des

Sdo previstas atividades programadas tais como, serestas, apresentacdes teatrais, de

danga, corais, etc., em tardes ou noites de fins de semana.

A Praga Itanhangd ¢ bem iluminada, com postes de 4m sob as arvores € postes mais
altos, de 8m. A pista ¢ iluminada, também, com uma iluminagao auxiliar de 0,80cm, em placas,

colocadas ao longo de todo o percurso da pista.

Os usos

De acordo com as observagdes sistemadticas efetuadas na Praga Itanhanga (ver fig.
4.37a e 4.37b), este ¢ um EPL usado predominantemente para caminhadas. Os periodos de
maior movimento acontecem pela manha e no fim da tarde, tanto durante a semana como nos
fins-de-semana, mas este movimento fica restrito a pista. De modo geral, é pequeno o ntimero

de usuarios.

Porém, a partir das entrevistas, mapas mentais e questionarios, ¢ possivel definir que a
praga Itanhanga ¢ percebida pelos moradores da area como um marco referencial importante e

também limite entre bairros da area.



Fig 4.37a Mapa comportamental sintese da EPL 1 — Itanhanga



Fig 4.37a Mapa comportamental sintese da EPL 1 — Itanhanga



Em torno de 10 anos atras, quando este EPL era o mais bem cuidado da cidade, em
termos de projeto paisagistico e de manutencdo da vegetacdo, ndo era fechado por grades,
fornecia maior acessibilidade e uma dose maior de encanto e mistério (através de solugdes
paisagisticas), fator importante no ‘enriquecimento’ do ambiente, como mencionado por
Kaplan e Kaplan (1983). Era comum a presenca de grupos sentados nos gramados, observando
a paisagem ou fazendo piqueniques — pratica que nao se observa no presente periodo. A atual
pista de caminhadas, por exemplo, assemelhava-se a um caminho de jardim, revestido de

saibro.

Através das entrevistas e questiondrios, ¢

possivel notar uma grande valorizacao do
contato com a 4gua e com os peixes dos
corregos, especialmente pelas criangas que
vao a Praga Itanhanga. O corrego que
nasce neste espaco, ¢ que corre dentro da
area circundada pela pista de caminhadas,

permite a contemplagdo, embora eventual,

de cardumes de pequenos peixes, sem Figura 4.38 Olhando o corrego

riscos (fig. 4.38).

Foi constatado que o parquinho
infantil ndo ¢ utilizado (fig.4.39). A falta
de assentos confortaveis proximos, a pouca
sombra e a deficiéncia dos equipamentos,
somados a dificuldade de acesso ao
parquinho, pela localizacao de seu portao

de entrada, contribuem para este quadro.




Figura 4. 39 Parquinho infantil

Além da pista de caminhadas, os locais um pouco mais freqiientados estdo na parte
central do EPL1, junto aos corregos, onde a vegetacdo criou um ambiente sombreado e foram
construidos alguns pequenos espacos de estar com pergolado e um estar equipado com chafariz,

com um numero reduzido de bancos .

A area do coreto e o gramado em volta ¢ subtilizada. Nenhuma atividade ou pessoas
foram observadas nesta area (a nao ser o funcionario, sentado a sombra). A estrutura parece nao

ter uma utilizacao efetiva.

Foram observados varios escolares realizando a travessia entre as ruas Antonio Oliveira

Lima e Chaadi Scaff através da praga.

As atividades que acontecem na
Praca Itanhangd, como as serestas nos
finais do més, as apresentagdes teatrais ou
de danga, nos domingos a tarde ou os
shows musicais de final de tarde, nas

sextas-feiras sdo prestigiados por um

nimero pequeno de pessoas (em torno de

60 t " d Figura 4.40
por evento) - muito menos do que Exemplo de atividade programada: teatro no
comportaria o espago. palco

Alguns adolescentes praticam skate na parte externa do EPL, no pequeno espago
reservado a estacionamento junto a rua Chaadi Scaff. A proibicdo de entrada na Praga

Itanhanga de skates, induz a esta utilizagao.

A grande maioria das pessoas que freqiienta este EPL ¢ do proprio bairro (70%), ou de
bairros proximos (11%), que chega a ele a pé. Nao foram encontrados, de forma expressiva,
usuarios de outros bairros vindos de automdvel, apesar da localizacdo do espago, proximo a

corredores de fluxo rapido de veiculos, favorecer este tipo de acesso a ele.



Apesar do numero reduzido de usudrios registrados nos mapas comportamentais, 78%
dos respondentes moradores da area afirmam freqiientar o EPL1, provavelmente para
caminhar, sendo que das qualidades mais apreciadas citam a ‘natureza’ (vegetagdo, agua,

animais), (73% dos usudrios) e a ‘tranqiiilidade do lugar’ (40% deles).

4.2.2.2 EPL 2: Praca Copatrabalho

A Praca Copatrabalho é uma pequena praga (9.700m2) localizada no centro da Area 2.
Seu entorno se compde: a leste por rua residencial caracteristica desta area, com as entradas de
treze dos lotes padrao abrindo-se para a rua. Alguns estabelecimentos comerciais surgem
acoplados as residéncias, como a sorveteria. A oeste, a praga faz limite com o terreno da
escola municipal e ¢ fechada com muros. Ao norte, corre a Av. Florestal, com pontos
comerciais (‘sacoldo’, mercado, etc.) e, ao sul, a Av. Presidente Café Filho, com pista

parcialmente asfaltada e acidentada (fig. 4.43).

Os acessos ao EPL2 ocorrem principalmente pela rua Pequi (fig. 4.41) e pela Av.
Florestal (através do pequeno corredor formado entre o posto policial e o parquinho infantil:
fig. 4.42). Na Av. Presidente Café Filho, um corredor entre o campo de futebol gramado e o

muro da escola serve como passagem para o interior do EPL.

Fig. 4.41 Acesso desde a rua Pequi Fig. 4.42 Acesso a praca pela Av.Florestal







Fig. 4.43 Levantamento fisico do EPL 2 - Copatrabalho

O EPL2 conta com trés quadras de esportes (grama, cimentada e areia), parquinho
infantil, dreas para conversagdo com mesas € bancos, cancha de bocha, pequeno palco voltado
para a area central do EPL, um posto policial e um saldo da Associacdo de Moradores — o

Centro Comunitario. Nao possui sanitarios.

As quadras de esportes, futebol, basquete/futebol saldo, volei — cercadas com tela - e a

cancha de bocha, ocupam pouco mais da metade da area do EPL.

O saldo do Centro Comunitario esta localizado proéximo ao muro divisério e ndo
interfere com a legibilidade do espaco. O posto de policia (fig. 4.49), construido depois da
inauguracao da Praga Copatrabalho, apos reivindicagao dos moradores em fun¢do de violéncias

ocorridas, consiste em barreira que limita a entrada na praga pela Av. Florestal.

A grande arvore localizada defronte ao
posto policial, na Av. Florestal, define o
ambiente de estar equipado com
mureta/banco que a circunda e marca a

entrada da Praga Copatrabalho (fig. 4.44).

Figura 4.44 Vista desde a Av. Florestal

A arborizagao, de plantio relativamente recente, ja se encontra consolidada e fornecendo
sombra. A vegetacdo predominante localiza-se proxima a rua Pequi e no estar, com conjuntos

de mesas.



A colocagdo das mesas de jogos em baixo das arvores de sombra favorece o uso destas
mesmo com o sol mais quente da regido. Nos fundos do palco, uma pequena area gramada

com sombra e bancos fornece alguma privacidade a quem senta nos bancos.

A pavimentagdo, do interior do EPL e das calgcadas que ficam no seu entorno, ¢ de
cimentado alisado decorado com pedra Miracema, que favorece o uso de artefatos como

bicicletas, triciclos e patins.

Nos fins de tarde das quintas-feiras e sabados, ¢ montada uma barraca de sobé e de
pastéis, na cal¢ada da Av. Florestal, em frente ao Centro Comunitario, e nos finais de semana

abre-se um trailer de lanches no interior da praga, atras do Posto Policial.

A iluminagdo da Praga Copatrabalho ¢ boa, com luminarias altas, potentes e bem

distribuidas na iluminacdo das quadras e luminarias mais baixas no restante dos espagos.

Os usos

A Praga Copatrabalho ¢ um local de intenso movimento (fig. 4.45a e 4.45b) — atende a

uma populagdo de aproximadamente 6.000 hab., se considerados s6 os moradores do bairro.

Através das entrevistas, mapas mentais e questionarios € possivel definir o papel deste
EPL como ponto focal do proprio bairro e dos bairros limitrofes. E local de atividades intensas

durante os fins de tarde, quando o calor do sol esmaeceu.

A maioria dos respondentes freqiientadores do EPL2 sdo do proprio bairro (78%) e
89% deles chegam a ele a pé (varios vém de bairros proximos). Por outro lado, 84% dos

respondentes moradores da Area 2 declaram que costumam freqiientar a praga.

Os equipamentos mais apreciados na Praga Copatrabalho, pelos que responderam sobre
ela, por freqiienta-la ou por morar no bairro, sdo as quadras esportivas (21%), sendo realmente

estes os espacos mais utilizados.



Fig. 4.49 Mapa comportamental - Praga 2 — Copatrabalho - tardes






Fig. 4.50 Mapa comportametal Praca Copatrabalho - manhas

As mesas fixas sdo muito disputadas
para bate papos ou jogos de bozo (fig. 4.46),
mas varias estdo com problemas de
manuten¢do, desqualificando-as para uso.
Os usuarios acreditam que quem estraga o

equipamento do EPL2 ¢ sempre pessoal de

| outros bairros, jovens de bairros vizinhos,

classificados como desordeiros.

Figura 4. 46 Uso do conjunto de mesas

Os bancos s3o sempre motivo de
concentragdo de pessoas € o parquinho

infantil é também bastante utilizado.

A barraca de soba (fig. 4.47) traz
bastante gente a praga, assim como a
sorveteria que fica na esquina da praga com

a Av. Florestal.

Figura 4.47 Barraca de soba

As quadras esportivas sdo muito
utilizadas (fig. 4.48), assim como o
mobiliario existente Apenas existe a
limitacdo da areia considerada suja na
quadra de volei e no parquinho, o que inibe

um uso maior destes espacos.




Figura 4.48 Uso das quadras

Os degraus formados pela fundag¢do ao longo do saldo do Centro Comunitario, perto da

quadra de bocha, sdo usados como uma espécie de arquibancada a sombra.

4.2.2.3 EPL3: Parque Horto Florestal

Diferente dos outros dois EPLs estudados, o Horto Florestal ¢ um grande espago
central (48.000m2) que demonstrou ser referencial para os moradores de todas as partes da

cidade, e ndo s6 para os de sua area (fig. 4.51): classifica-se como um parque central.

O entorno do Parque Horto Florestal ¢ composto por vias de intenso fluxo e
velocidade, tanto ao norte quanto ao sul e a leste. Somente a rua do Parque, onde localiza-se

uma das entradas do parque, ¢ uma rua calma.

A Av. Fernando Corréa da Costa, que cruza o parque, o separa da sub-area Sgto.
Amaral. Os dois lados do parque, cortados pela avenida, sdo interligados por uma passarela,
que possibilita a passagem de pedestres. A Av. Ernesto Geisel, larga e com fosso central,

separa o parque do bairro Amambai.

As grandes vias distribuidoras de trafego que o ladeiam e a localizagdo proxima de

paradas de muitas linhas de 6nibus facilitam o acesso ao EPL3 desde toda a cidade.

A visualiza¢do do parque desde longe ¢ facilitada pela marcagdo de sua massa vegetal
de grande porte. E cercado por gradil que ao mesmo tempo fecha e permite a visualizagio do
seu interior. O acesso ao EPL3 ¢ feito através de 5 portdes, controlados por vigilantes,
distribuidos por diversos pontos (fig. 4.49). O portdo da rua do Parque ¢ o mais usado por quem
utiliza Onibus, ja que estd mais proximo das paradas da rua 26 de agosto. Os acessos sao
marcados por elementos que representam, simbolicamente, a unido dos dois corregos, Prosa e
Segredo. Este simbolo estd repetido por todo o EPL numa proposta de marcar a imagem do

parque (fig. 4.50).



Figura 4.49 Acesso rua Anhandui Fig. 4.50 Elementos simbolicos




Fig. 4.51 Levantamento fisico do parque Horto Florestal — Praga 3

E um EPL que oferece oportunidades de atividades variadas.

Possui pista de caminhadas, bosque, quadras de bocha, pista de bicicross, orquidario,
uma lanchonete aberta, parquinho infantil temdtico, amplo espago cal¢ado usado para
apresentacdes de artes, espaco coberto multiuso, onde acontecem jogos, apresentagdes, aulas

publicas e eventos.

No EPL3 existem locais com muita
sombra onde estdo localizados a pista de
caminhadas (fig. 4.52), estares com bancos
¢ mesinhas e as canchas de bocha e malha.

Ao longo desta pista, encontram-se

conjuntos de mesas e bancos.
Figura 4.52 Pista de caminhadas

E 4reas de muito sol, como o grande espaco principal onde acontecem os shows
musicais, no palco com pergolado ou em palco montado especialmente para eventos, e onde
estdo dispostos varios bancos. O parquinho infantil, a pista de bicicross ¢ a pista de skate
também sao areas de sol. Esta ultima, apesar de ensolarada, tem uma boa sombra lateral, no

gramado ou nos bancos.

O espaco central pavimentado, ensolarado e com piso de pedra portuguesa, faz
contraponto com o espaco sombreado pelas grandes arvores da reserva, dando uma dimensao de

espacialidade e amplidao.



A grande massa vegetal, o espelho
d’agua, o grande espaco aberto central e o
cuidado com o desenho de elementos do
proprio parque dao uma caracteristica

agradavel a este espaco publico aberto (fig.

4.52b).

No centro do espelho d’agua, foi

criado um estar com bancos. Figura 4.52b  Vista geral do parque

A arena coberta (fig 4.53), com darea
aproximada de 600m2 e capacidade para,
aproximadamente, 400 pessoas sentadas,
recebe programacgao intensa por parte da
administracdo municipal. Aulas de tai-chi e
outras praticas, programas ligados ao

Centro da Terceira Idade, torneios

esportivos, eventos municipais, etc., Figura 4.53  Arena coberta multiouso

acontecem neste espaco

O parquinho infantil possui equipamentos tematicos (barco, labirinto ou casa) e
tradicionais (fig. 4.53b). Dispde de pouca sombra. Foram colocados bancos, nas laterais do
parquinho e outros proximos, em area mais sombreada. Proximo desta area destinada as

criangas, estd localizada a lanchonete, equipada com mesas e cadeiras moveis (fig. 4.54).




Figura 4.53b Parquinho infantil Figura 4.54 Parquinho e lanchonete

A pista de bicicross ocupa uma expressiva area do parque. E um espaco com muito

pouca sombra e o unico espago do parque onde € permitido o acesso de bicicletas.

O parque ¢ bem iluminado, por postes de 4 m localizados em areas arborizadas e postes

de 8m, localizados nos espagos mais abertos.

o C . .28
A seguranca ¢ feita por 8 funciondrios. Nos domingos de passe livre™, como o volume

de visitantes quadruplica®, a vigilancia passa para 30 a 40 homens da policia militar.

Os usos

As observagdes efetuadas no Parque Horto Florestal demonstraram um uso intenso e
diversificado deste EPL (fig. 4.55a,b,c e d) tanto por atividades (caminhadas, brincadeiras,
piqueniques, comemoragdes municipais ou particulares, roda de pagode, descanso de almogo,
passeio dominical, cursos, concursos, etc), quanto por usuarios, em relagdo ao local de

moradia, idade e faixa de renda.

O parque ¢ bastante movimentado o dia todo (com exce¢do das horas de sol mais
quente do meio do dia), mas na parte da tarde observa-se mais pessoas, do que nas manhas.
Como ¢ um parque grande (aproximadamente 10.000m2), com varias opcoes de atividades,
boa manutencao, de localizacdo central em relagdo a toda a cidade e com facilidade de acesso
através das grandes vias que o ladeiam, ¢ muito utilizado na programagdo de escolas da rede

de ensino - 0 que movimenta permanentemente o parque nos horarios e periodos escolares.

% Dias em que a passagem no transporte coletivo urbano nio é cobrada. Acontece no 2°

e 4° domingo de cada més.

*% Conforme dados da 4rea de administragio do parque Horto Florestal, num domingo
normal visitam o parque de 2.000 a 3.000 pessoas ¢ em dias de passe livre e de shows

musicais o nimero de visitantes pode chegar a 10.000/12.000.






Fig. 4.55 a Mapa comportamental do Horto Florestal - tardes



Fig. 4.55 b Mapa comportamental Horto Florestal — manhas



Fig. 4.55 ¢ Mapa comportamental parque Horto Florestal — Domingo tarde de passe livre



Fig. 4.55 d Mapa comportamental parque Horto Florestal — Domingo sem passe livre - tarde

O domingo ¢ o dia em que o parque se
encontra mais movimentado, mesmo quando
ndo ¢ dia de passe livre. Quando o passe ¢é
livre, o movimento ¢ muito intenso. No

horério dos shows musicais (final de tarde) o

parque fica muito cheio (fig. 4.56). )
Figura 4.56 Area central durante show

Os locais cobertos como a arena, a cantina e as canchas de bocha e malha sdo bastante
procurados, ndo s6 devido as atividades a que sdo destinados mas também pela sombra e como
abrigo da chuva. Nas quadras de malha e bocha, foram observados casais de namorados a
procura de um local reservado onde sentar ou se recostar (usam os corrimdes laterais como

assento).

A arena coberta ¢ o local mais ativo do EPL3 (do ponto de vista da administragdo do
parque), pela programacgdo que oferece. Porém, os horarios das atividades ndo coincidiram com

o horarios de nossas observagdes.

Os conjuntos de mesas e bancos localizados no bosque, ao longo da pista de

caminhadas, sdo intensamente usados para estudos, conversas ou lanches.

A lanchonete, localizada proximo ao parquinho infantil, permite aos adultos se
acomodarem ao seu gosto enquanto observam e cuidam das criangas brincando. Neste
bar/lanchonete acontecem, em fins-de-semana ou alguns finais de tarde, reunides com musica —

geralmente pagode - que movimentam o espaco.

O parquinho ¢ um dos motivos mais recorrentes para as familias procurarem o Parque
Horto Florestal e ¢ sempre muito utilizado, a ndo ser nas horas mais quentes do dia (depois das
10hs manha até as 3 ou 4 hs da tarde), devido a falta de sombra, tanto no proprio parquinho

quanto na area com bancos.



Perto da pista de skate, a sombra nos bancos e na grama ¢ aproveitada pelos jovens
para sentar e assistir a pratica do esporte, sendo este um dos espacos mais intensamente

utilizados neste EPL, por adolescentes.

Bancos localizados a sombra sao
mais utilizados do que os localizados ao
sol, como é o caso dos bancos na area
central do EPL, onde ndo existem arvores
de sombra, sendo estes muito pouco

utilizados.

Observou-se baixissima utiliza¢cdo da

érea de bicicross (fig. 4.57). Figura 4.57 Pista de bicicross

Dos moradores da Area 3, 70,5% freqiientam o parque Horto Florestal e no parque
93% dos freqiientadores vém de outras areas da cidade que ndo a area adjacente a ele. Os
usudrios chegam, na maioria das vezes, de 6nibus ou de carro (43% e 27%) ou a pé (27%),

demonstrando que so6 estes vém de areas suficientemente proximas.

4.2.2.4 Comparacdo entre os Espacos Publicos de Lazer

Entre os EPLs estudados, os mais usados sdo a Praga Copatrabalho e o Parque Horto

Florestal, enquanto a Praga Itanhanga apresenta um volume de uso bastante reduzido.

A Praga Copatrabalho, localizada numa area com grande demanda de espagos de lazer,
apresenta-se como um espacgo de relativa qualidade, com atividades que suprem, em parte, a
demanda, devido ao tamanho reduzido em relacdo ao niimero potencial de usuérios. Tem o
espaco dominante destinado a esportes de uso coletivo, em atividades que congregam grupos

maiores de usuarios.

O Parque Horto Florestal com sua variedade de espacos, equipamentos € programagao
intensa, facilidade de acesso em relagdo a grande parte da cidade e cuidado com o projeto,
atende, também, a diferentes demandas e transformou-se num forte referencial de lazer para a

cidade. Oferece possibilidades de atividades, sejam ativas, sejam passivas, em pequenos



grupos ou, em alguns casos, em grandes grupos. E notada, porém, a falta de quadras esportivas

que permitam outras alternativas para atividades grupais.

A Pracga Itanhangd, apesar da beleza natural, oferece possibilidades de uso muito
restritas, tanto em atividades como em acesso (proibi¢do de entrada de varios artefatos e
existéncia de grades com cerca viva; poucas linhas de transporte coletivo nas  imediagdes),
e isto se reflete no volume de utilizacdo do espaco. Além disso, localiza-se em 4rea de baixa
densidade populacional e onde ndo existe uma demanda forte por espaco de lazer, pela

facilidade de acesso a outras alternativas por parte daquela populagao.

Os trés EPLs sao diferenciados quanto a acessibilidade, pois se o Parque Horto
Florestal, com uma area de 4,8ha, ¢ fechado por gradis, estes ndo ‘fecham’ o espago,
enquanto a Praga Itanhangd, com 1,8ha fechados por grades em duas frentes e por altos muros
nas laterais, transmite a sensacdo de um espago mais ‘enclausurado’. Além disso, a
manutencdo de um dos trés portdes, constantemente trancado, aumenta a falta de
acessibilidade a este EPL. A Praca Copatrabalho ndo ¢ fechada por grades, tornando-a

localmente mais acessivel do que os outros dois espagos.

A Praga Itanhanga ¢ utilizada para caminhadas pelos moradores das proximidades, a
Praga da Copatrabalho ¢ utilizada mais para esportes pelos moradores masculinos da area e o
Parque Horto Florestal ¢ utilizado por moradores de toda a cidade, nas mais diversas
atividades de lazer. Caminhada ¢ a atividade mais procurada no EPL 3, por moradores das

redondezas, conforme respostas aos questionarios.

Nao foram observadas atividades civicas ou movimentos civis nos trés EPLs. Porém,
pelos depoimentos colhidos em entrevistas, no Parque Horto Florestal sdo realizadas,

freqlientemente, comemoragdes ligadas ao poder municipal.

Os trés EPLs s3o bem conservados — um pouco menos a Praca Copatrabalho, mais
desgastada pelo uso intenso — sendo a responsabilidade da manutengdo destes espagos
decorréncia de convénios da municipalidade com entidades da sociedade civil. A manutengao

indica ser um item que influencia positivamente no uso dos trés espacos estudados.

Comparando os espacos mais utilizados nos trés EPLs, na Praga Copatrabalho ¢
marcante a aglomeragdo em torno das cercas que delimitam as quadras. Com a altura de 90cm

nas laterais, tornam-se muito utilizadas como apoio para observar os jogos que estejam



acontecendo nas quadras. O espago entre as quadras nao seria suficiente para acomodar a

todos assentados.

Todos os espagos desta praga sdo utilizados e pontos de aglomeragdo acontecem nos

locais que fornecam assento a0 mesmo tempo que estejam a sombra.

Ambientes com sombra sao mais utilizados do que ambientes ensolarados, em todas os
trés EPLs. Areas sombreadas que tém bancos sdo, em geral, mais usadas do que areas
sombreadas que ndo tém bancos, enquanto locais sombreados, mas sem equipamento, tendem
a ser pouco usados. Locais isolados sdo evitados, como, por exemplo, a area perto do portao

fechado na Praga Itanhanga, com o parquinho infantil totalmente isolado do restante do EPL.

No Parque Horto Florestal ¢ grande o sucesso da lanchonete, com sua localiza¢dao
proxima ao parquinho, com vista para o espago central do parque e com as facilidades tipicas
de um barzinho — alimentagdo, assentos, sombra e musica A pista de skate ¢ outro espaco de
uso concentrado. Neste caso, a existéncia do equipamento e a possibilidade de sentar a sombra
sdo os fatores que permitem o preenchimento desta demanda por parte dos jovens A pista de
caminhadas tem, espalhado ao longo de seu percurso, grande nimero de usuarios. A existéncia
deste equipamento em condigdes de sombreamento ¢ um fator que permite o seu uso também
em horarios mais quentes do dia. Neste EPL, ainda, observa-se uso concentrado sempre que ha

assentos a sombra.

A pista de caminhadas ¢ o Unico equipamento que concentra um bom numero de
usuarios na Praga Itanhanga. As condi¢des de manutencdo e a vista agradavel que a envolve

sdo fatores que influenciam positivamente no seu uso.

Nota-se, portanto, que a presenga de equipamentos, arboriza¢do e atividades para

observar sdo os motivos mais recorrentes para aglomerar usudrios nos EPLs estudados.

Sobre locais ociosos nestes EPLs, foram identificados varios na Praca Itanhanga e uma
parte razoavel do espaco planejado no Parque Horto Florestal — a pista de bicicross. Na Praca
Itanhangd, a area em torno do coreto, o parquinho infantil e a 4rea perto do 3’ portio — que
permanece fechado -, além da faixa perto do corrego mais profundo - o que atravessa o EPL -,

sa0 areas onde nao foram observados usudrios.



A area que circunda o coreto, na Praga Itanhangd, caracteriza-se por ocupar um espago
significativo da praga sem ter um destino claro: ndo foram propostas atividades para o coreto e
nem para a area circundante. O piso azul em blocos de concreto ndo se prestaria para
brinquedos como skate ou patins, mesmo que fossem permitidos, € a sua colocagdo no centro

de uma area gramada, sem sombra e sem mobiliario, desestimula o seu uso.

A falta de acesso pelo terceiro portdo e a falta de alternativas de estares e locais para
sentar, mesmo que informais, também sdo fatores que esvaziam o EPL1, desencorajando o uso

da maior parte de sua area.

Enquanto os parquinhos infantis das EPLs Copatrabalho ¢ Horto Florestal sao bastante
utilizados, o da Praga Itanhanga ¢ evitado. O fato de ter seu acesso segregado da vista e do
movimento de pessoas da praga; apresentar poucos equipamentos € 0s existentes estarem em
péssimas condi¢des de manutencdo; ndo ter sombra e ndo existirem locais para sentar em suas

proximidades, tem garantido o seu total fracasso como espago atrator".

No entanto, o parquinho da Praga Copatrabalho ¢ visualizado por quem passa nas ruas
adjacentes, tem locais para sentar perto da sua entrada, e tem varios equipamentos em
condi¢des suficientes de manutengdo. Apesar de reclamagdes quanto a necessidade de troca da

areia, a demanda por atividades de lazer esta garantindo o seu uso intenso.

O parquinho infantil do Parque Horto Florestal ¢ um dos equipamentos deste EPL que
mais contribui como atrator de usuarios para o espago. Apresenta vdrios itens favoraveis ao
seu uso: estd localizado num espaco relativamente central, portanto visivel, do parque; ndo ¢
fechado por cerca podendo ser acessado e visualizado facilmente; tem equipamentos tematicos
interessantes para as criancas, embora exista a necessidade de um maior nimero de
brinquedos. Tem grande niimero de possibilidades de assento nas suas imediagdes, tanto na
lanchonete proxima (onde os adultos podem se ocupar enquanto observam a crianga) quanto
em bancos distribuidos ao sol e a sombra. As arvores existentes ndo propiciam sombra

suficiente, fazendo com que o parquinho seja mais utilizado nas horas de sol menos intenso.

No Parque Horto Florestal, na area destinada a bicicross, o niimero de usudrios

observados foi muito baixo, principalmente em funcdo do tamanho desta area destinada a

3% Elemento que tem a propriedade de atrair usuérios .



bicicletas. As possiveis razdes desta sub-utilizacdo podem ser identificadas no pequeno
comprimento do percurso e sua formalizacdo; na falta de outras op¢des de atividades, na
mesma area, que sejam alternativas intermediarias e na dificuldade para aproveitar os demais
ambientes do parque estando-se de bicicleta, ja que ndo é permitido o acesso deste artefato no
restante do parque e ndo existe como guarda-lo com segurancga; e, ainda, a falta de vegetacao

que torne o percurso mais agradavel e possibilite o sentar & sombra.

Na Praga Copatrabalho nio foram identificados espagos ociosos.

4.3 AVALIACAO DE DESEMPENHO E FATORES CONTEXTUAIS

As relacdes entre os aspectos fisicos e a intensidade de uso dos espagos abertos
investigados sdo analisadas a seguir, levando-se em conta fatores contextuais como adequacao
ambiental, agradabilidade e aparéncia, percep¢do de seguranga e acessibilidade, considerados

influentes para o tipo e intensidade de uso dos espagos abertos publicos.

4.3.1 Adequacao ambiental

Neste item, sdo analisados os atributos fisicos das ruas e EPLs que afetam a avaliacao
de adequagdo ambiental. E analisada a adequagdo: da vegetagdo existente em proporcionar
sombreamento; do dimensionamento dos espagos existentes em relacdo ao numero de usuarios
e em relagdo ao tipo de atividades propostas; da pavimentagdo e da iluminagdo, nos espagos

estudados, e do mobiliario (bancos, mesinhas, brinquedos) quanto ao nimero € manutengao.

4.3.1.1 Atributos fisicos das ruas




Buscando esclarecer a relacdao entre certos atributos fisicos dos espagos publicos e o

tipo e a intensidade de uso, procurou-se conhecer a avaliagdo das calgadas do proprio bairro

pelos respondentes das trés areas estudadas, o que fica explicitada na tabela a seguir:

Tabela 4.6 — Adequacao das calgadas

Largura Pavimentagao Pouca Falta de Locais
insuficiente inadequada Sombra p/sentar
Area 1 24% 25% 27% 41%
Area 2 49% 31% 30% 37%
Area 3 23% 59% 7% 14%

a) Dimensionamento

A largura das calcadas ¢ percebida como significativamente diferenciada entre as trés

areas (Phi, Sig. =0,01).

A percepgdo de largura insuficiente das calgadas ¢ maior na Area 2, onde todas as
calgadas, exceto a Av. Florestal, t€m largura minima de 1,50m. O uso dos espagos publicos
para atividades sociais demandaria larguras maiores, € o estreitamento adicional imposto por

barreiras nas cal¢adas que ja sdo, em si, minimas, influem nesta percepgao.

No total da amostra, ¢ identificada uma correlagdo entre a percep¢do da adequagdo da
largura das cal¢adas e o uso dos espagos proximos a residéncia para atividades sociais (Sig.
= 0,026; Spearman = 0,1433), sugerindo que uma maior largura das cal¢adas corresponderia a

um aumento de seu uso para atividades sociais.

b) Pavimentag¢do

A inadequagdo da pavimentagdo foi mais ressaltada na Area 3, onde sdo encontradas
calgadas predominantemente cimentadas, mais antigas e que sofrem falta de manutengdo em
varios pontos, com falhas de continuidade na pavimentagdo. Os desniveis também aparecem

ali, como nas demais areas. A presenca de barreiras nas cal¢adas, como canteiros, lixeiras,



raizes de arvores, materiais de constru¢dao, inexisténcia ou precariedade da pavimentagao,
aparecem em todas as areas estudadas e quanto mais estreita a calcada mais pungente fica o

problema das barreiras, dificultando e até impedindo a circulagdo.

Na amostra total ¢ identificada correlacdo entre o uso dos espagos proximos a
residéncia para atividades sociais e a adequagdo das cal¢adas quanto a pavimentag¢do (Sig. =
0,000; Spearman = 0,2648) e entre este uso e a existéncia de locais adequados para sentar
(Sig. = 0,000; Spearman = 0,2401), sugerindo que se a pavimenta¢do fosse adequada, haveria

um aumento do uso das calgadas para atividades como conversar ou observar o movimento.

Contudo, o nivel de satisfagdo com a propria rua ndo apresentou correlagdo com a
largura e a pavimentacdo das calgadas, assim como a intensidade de uso ndo parece estar
relacionada a caracteristicas fisicas positivas ou negativas das ruas. As calcadas da Area 2 sio
as mais estreitas ¢ com piores condigdes de circulagdo, devido a presenca de barreiras e ma
qualidade da pavimentagdo, no entanto esta ¢ a drea onde acontece a maior intensidade de uso
das ruas para todo o tipo de atividades sociais, além de grande volume de circulagdo de

pedestres.

¢) Vegetagao

O sombreamento ¢ percebido de maneira significativamente diferenciada entre as trés

areas (Phi, Sig = 0,042).

A maior oferta de arvores para sombreamento, por metro de rua, ¢ encontrada na Vila

Carvalho. Depois, na avenida principal da Area 2 e na sub-area Buzios.

No total da amostra, o grau de sombreamento das calgadas ndo apresenta correlagdao
significativa com o fato de serem ou nao usadas para atividades como conversar ou observar o
movimento (atividades sociais), mas foi identificada uma relacdo entre a possibilidade de
desenvolver mais atividades nas cal¢adas e a adequagdo de sombreamento das mesmas (Phi,
Sig. = 0,002). O tipo de atividade que poderia ser intensificado, com a maior adequacao do

sombreamento, seria brincar/jogar ( Phi, Sig. = 0,0002).

Particularmente na Area 3, foi identificada correlacdo entre o sombreamento e locais
considerados adequados para sentar (Sig. = 0,002; Spearman = 0,4635), indicando que

quanto mais sombreada a calgada, mais percebida como adequada para sentar.



O nivel de satisfagdo com a propria rua apresentou correlacdo com o sombreamento
(Sig. = 0,027; Spearman = 0,1429) e a existéncia de bons locais para sentar nestas calgadas
(Sig. = 0,002; Spearman = 0,2430). Assim, evidencia-se a importancia de um bom
sombreamento e de condigdes adequadas para sentar nos espagos publicos das calgadas, na

construgdo de um sentimento de satisfacdo com a propria rua.

Dentro das areas de estudo, quando analisadas em separado, somente na Area 3 existe
correlacdo entre sombreamento da rua e satisfagio com a rua, (Sig. 0,001; Spearman =
0,4650) e entre bons locais para sentar na cal¢ada e satisfagdo com a rua, (Sig. 0,07;
Spearman = 0,3998). Fica evidente que, principalmente na Area 3 — Horto, os aspectos de
arborizagdo da rua e as condi¢des fisicas favoraveis & permanéncia na calcada, levam a

satisfagdo com a rua.

d) Iluminagao

O espagamento médio entre os postes com lumindrias para iluminagdo publica estdo,
em média, distribuidos de maneira homogénea (30m), com excecdo de uma maior
proximidade na Sgto. Amaral (20m). Esta, portanto é a sub-area mais bem iluminada entre as

estudadas.

Existe, porém, um resultado final de iluminag¢do, pela relacdo do distanciamento entre
luminarias e a presenga de vegetagdo de grande porte nas ruas das areas. Por exemplo, entre as
sub-areas Buzios e Sta. Tereza, o distanciamento entre as lumindrias publicas ¢ o0 mesmo, mas
o resultado final ¢ de maior luminescéncia na Sta. Tereza, exatamente pela presenga menor de

arvores naquela sub-area.

A Av. Florestal apresenta canteiro central arborizado que anula o efeito do menor
distanciamento entre as luminarias desta avenida; e a Vila Carvalho, com a arboriza¢ao mais
densa e de maior porte, também tem o efeito da iluminacao publica prejudicado, apresentando

um resultado final de iluminagao semelhante ao da sub-area Buzios.

e) Efeitos da avaliagdo das ruas sobre os usos



Em relacdo as ruas estudadas, uma parte dos respondentes sente as condigdes das
calcadas como uma limitacdo para a realizagdo de atividades. As diferengas entre estas
percepgdes, nas areas estudadas, sdo significantes (Phi Sig = 0,00004) e distribuem-se

conforme a figura 4.58:
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Figura 4. 58 Atividades limitadas pela inadequacdo das calgadas

Nota-se pela figura acima que na Area 3 — Horto a percepcio das calgadas como
limitadoras de atividades ¢ a mais intensa (61%), apesar de, nesta area, o levantamento fisico
ter revelado calgadas mais largas e mais sombreadas. Porém, na avaliacdo de 59% dos
moradores, as calcadas sdo inadequadas quanto a pavimentacdo (falta de manutengdo,
geralmente cimentada ou sua inexisténcia) e isto pode estar limitando o uso da calgada para
atividades sociais, apesar de nao ter sido identificada correlagdo entre as duas variaveis para

esta area.

Da amostra total, 64% dos respondentes ndo mudariam seus habitos de uso das
calcadas, mesmo se elas fossem mais adequadas. Destes, 33 % sdo moradores da Area 1; 32%,
moradores da Area 2; 11%, moradores da Area 3 — o que mostra que na Area 3, onde é mais
sentida a inadequacdo da manutengao da pavimentagdo das calgadas, hd uma maior disposi¢ao

de usa-las, caso se tornem mais adequadas.



As atividades mencionadas que seriam realizadas, caso as calcadas fossem mais

adequadas, sdo apresentadas na figura 4.59
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Figura 4.59 Atividades que aconteceriam se calgadas fossem + adequadas

Nota-se aqui que, em todas as areas, o que a inadequacgao das calgadas mais restringe ¢

a atividade de sentar na cal¢ada, para conversar ou tomar tereré, principalmente na Area 3.

Na mostra total, ¢ identificada a relacdo entre a possibilidade de desenvolver mais
atividades nas calg¢adas e a adequagdo da pavimentagdo das cal¢adas (Phi, Sig = 0,003) ou a
adequacgdo de sombra nestas cal¢adas (Phi, Sig. = 0,002). O tipo de atividade brincar/jogar,
poderia ser intensificado quando as calgadas fossem adequadas quanto a sombra (Phi, sig. =

0,00002) e quanto a pavimentagdo (Phi, sig. = 0,01).

Da amostra total, entre todas as variaveis testadas, surge correlacdo negativa entre a
percepcao de ruas desagradaveis para caminhar e o habito de caminhar pelo bairro (Sig.-
0,035; Sperman = - 0,1361). Isto mostra que se as ruas de um bairro sdo consideradas
desagradaveis para caminhar diminui este habito entre os moradores. Desagradavel refere-se
aqui a pavimentagdo inadequada (Sig. = 0,000; Spearman = 0,03433) e ao sombreamento

inadequado (Sig. = 0,022; Spearman = 0,1477).

As expectativas em relacdo a adequagao de um espaco sdo diferenciadas entre
diferentes niveis socio-econdmicos. Assim, na Area 2, apesar das condigdes menos adequadas
das calgadas, a avaliagio de adequagdo ¢ mais positiva do que na Area 3 e o uso da rua para
atividades sociais mais intenso. Na Area 1, a percepcio de melhor adequagio da calgada ndo é

suficiente para garantir um maior uso do espago da rua para atividades sociais.



4.3.1.2 Atributos fisicos das pracas

a) Dimensionamento

O dimensionamento da Praca Itanhanga — EPL1(1,8 ha), projetada para atender bairros
de baixas densidades (médias de 35 hab./ha), em drea com predominancia de terrenos grandes,
com extensos jardins e casas e terrenos de tamanhos médios e condominios verticais com
espagos internos comuns —2 demonstra ser suficiente para os usos a que se propoe
(caminhadas e lazer contemplativo). E, porém, sub-utilizada em relagio a seu tamanho e

possibilidades.

A Praga Copatrabalho — EPL2, foi projetada para atender a uma populagdo aproximada
de 6.000 habitantes (populacdo estimada do conjunto habitacional). Sendo uma area de,
aproximadamente, lha, pode ser considerada pequena perante a demanda, principalmente de
locais para esportes para jovens. Este pode ser um dos motivos pelos quais nota-se a presenga
intensa de jovens usando os espagos das ruas para jogos, nesta area. A praga, assim como as

ruas desta area, € muito usada.

O Parque Horto Florestal — EPL3, uma area de aproximadamente 4,8ha, tendo como
proposta atender o ambito da cidade, parece cumprir com seu papel, pois seu tamanho permite

uma apropriagdo diversificada.

b) Equipamentos

Analisando estatisticamente os resultados em relacdo ao costume de freqlientar os
EPLs de modo geral, encontra-se correlagdo entre o uso de EPLs e a oferta insuficiente de
locais adequados para sentar (Sig. = 0,045; Spearman = — 0,1296); o fato de o espago possuir
ambientes trangiiilos adequados (Sig. = 0,000; Spearman = 0,2666) ¢ o fato dos EPLs ndo

oferecerem opg¢oes suficientes de atividades (Sig. = 0,011; Spearman =. - 0,1647).

Quando enfocados separadamente, os trés EPLs objeto deste estudo, em relacdo a

adequagdo dos mesmos, pode-se comentar que:



Na Praga Itanhanga — EPL1, apesar da pequena intensidade de uso, os ambientes de
estar com bancos ou similares sdo insuficientes. Op¢des informais de locais para sentar,
integradas a natureza, poderiam ser apresentadas como alternativas de estar. Equipamentos

que dessem suporte a atividades mais variadas s3o necessarios para dinamizar a praga.

E identificada uma correlagio entre a percepcdo de atividades insuficientes e a
freqiiéncia de uso de EPLs (Praga Itanhangd — EPL1 : Sig. = 0,02; Spearman = — 0,3092 ¢
Horto Florestal — EPL2: Sig. = 0,018; Spearman = - 0,2684), indicando que uma maior oferta
de atividades aumentaria o uso destas pracas. A praga Itanhangd, realmente, oferece poucas
alternativas de atividades, restringindo-se a caminhadas e a contemplacdo, faltando
principalmente locais e atividades para adolescentes. J4 o Horto Florestal oferece atividades
programadas diferenciadas, mas durante a semana existe a percepcao de falta de diversidade

de atividades para suprir as necessidades de usuarios mais freqiientes.

Na Area 2, a grande demanda por espacos de lazer e o tamanho limitado da Praca
Copatrabalho — EPL2, fazem com que sejam considerados insuficientes os locais para sentar.
Nesta praca aparecem correlagdes entre diversas variaveis e o habito de freqiientar os EPLs.
Entre eles, a oferta de bons ambientes de estar (Sig. = 0,005; Spearman = 0,3409) sugere que,
nesta area, o uso da praga aumentaria com a oferta de locais de estar adequados. Também
surge uma relacdo entre a oferta de coisas para fazer, tanto na semana (Phi, Sig = 0,2713)
quanto no fim de semana ( Phi, Sig. = 0,00745) e a freqiiéncia de uso da praga sugere uma

tendéncia de aumento de uso com o aumento de alternativas oferecidas.

c) Vegetagao

A vegetacdo ¢ abundante na praca Itanhangd, em forma de gramados, arbustos e
arvores de médio porte — dominando a totalidade da praca -, e no parque Horto Florestal, com
arvores de grande porte — na reserva que forma um bosque -, além de canteiros, gramados ¢
algumas arvores no restante do parque. Na praga Copatrabalho, a vegetagao, apesar de nova, ja
apresenta porte suficiente para fornecer sombreamento e estd presente sobre os ambientes de

estar.

As percepgdes de sombreamento nos EPLs sdo semelhantes (65% na Itanhangd, 64%

na Copatrabalho e 62% no Horto Florestal).



Nao foi identificada correlagdo entre a percepcdo de sombreamento e a freqiiéncia de
uso das pragas publicas; contudo, com o clima quente e muito ensolarado da cidade, a sombra

¢ um requisito fundamental para o conforto.

d) Pavimentag¢do

A Praga Itanhang4d — EPL1 ¢ predominantemente recoberta por gramados, o que lhe
confere um conforto térmico maior; porém, limita um pouco o uso, pois as pessoas resistem,
de certo modo, a pisar nos gramados. A pista de caminhadas, revestida com manta asfaltica,
funciona bem, e o espago em torno do coreto, revestidos em blocos de concreto pintados de
azul, ndo ¢ utilizado, provavelmente pela falta de alternativas de uso, pela proibicao de entrada

de artefatos de rodas na praga e pelo excesso de sol que se reflete no pavimento.

A Praga Copatrabalho — EPL2 tem pavimentacdo em cimentado, piso que favorece o
uso de patins, triciclos e bicicletas. Sdao brinquedos que se observa freqiientemente no espago
da praca. As quadras sdo revestidas com grama, areia e cimento. A colocacdo de alguns
canteiros de grama, invadindo a calgcada lateral da rua Pequi, com caminho de toras de
eucaliptos servindo de passeio, ndo demonstrou ser solugdo eficiente, pois as pessoas evitam
caminhar sobre as toras e caminham sobre o gramado, danificando-o. A limpeza das
pavimentacdes ¢ um dos pontos que os usudrios da praga Copatrabalho apontam como

deficiente.

O Parque Horto Florestal — EPL3 tem diversos tipos de pavimento revestindo sua
superficie tais como, pedra portuguesa (na praga central), chapas metalicas corrugadas (na
rampa), asfaltico (na pista de caminhadas), saibro (na pista de bicicross) e gramados. A pedra
portuguesa branca, em muitos dias de sol intenso, se torna incomoda, pelo reflexo da luz solar.
O piso asfaltico da pista de caminhadas estd protegido pela sombra das arvores, que diminui a
irradiacdo de calor. No geral, a pavimentacdo deste parque ¢ diversificada, eficiente e bem

mantida.

Nao foi identificada correlagdo entre a manutencdo da pavimentacao e a freqiiéncia de

uso das pragas.

e) Iluminagdo



Todas as trés pragas possuem iluminagao em postes altos (aproximadamente 8m) e nas
Pracas 1 e 3 também em lumindrias mais baixas (aproximadamente 4m), iluminando melhor
abaixo da vegetacdo de grande porte. No EPL1 a ilumina¢do auxiliar da pista de caminhadas
reforca a luminescéncia daquele equipamento e da praga como um todo. O EPL2 tem

iluminagao especial para as quadras e iluminagdo padrdo para o restante da praga.

A adequagdo da iluminagdo dos EPLs ¢ percebida como eficiente, na praga Itanhanga

(60%), na Copatrabalho (66%) e no Horto Florestal(78%).

Foi identificada uma correlagdo entre a percep¢do da iluminagdo da praga e o habito
de freqiientar espagos publicos de lazer (Sig. = 0,045; Spearman = 0,1297), indicando que se
o EPL ¢ percebido como bem iluminado, a tendéncia de freqiientd-lo ¢ maior. A Praga
Copatrabalho ¢ utilizada no inicio da noite para jogos e conversas em noites quentes € 0
Parque Horto Florestal ¢ utilizado para caminhadas até a hora de fechar os portdes e para

programacdes variadas na arena multiouso.

4.3.2 Aparéncia e agradabilidade

De modo geral, o que os respondentes das trés areas mais apreciam na cidade ¢ sua
tranqiiilidade e sua aparéncia em relacdo a presenca de uma vegetacdo exuberante na paisagem
urbana. Fica, também, constatado que a aparéncia negativa de certos lugares (questdes

estéticas e de manutengao) afeta negativamente a avaliagdo de desempenho.

A agradabilidade percebida pelos respondentes ndo estd relacionada exclusivamente a
aspectos contextuais. Quando questionados sobre esta qualidade, o nivel de satisfacdo com o
bairro e com as ruas ¢ fortemente afetado, além da tranqiiilidade, também pelas relagdes de
amizade existentes. Os aspectos mencionados, prioritariamente, € que justificam a percepcao
de agradabilidade do bairro ¢ da rua foram: tranqiiilidade na Area 1, amizades e tranqiilidade

na Area 2 e tranqiiilidade e amizades na Area 3.

Nas Ruas



As percepcoes relativas a agradabilidade do bairro se distribuem da seguinte maneira

entre os moradores respondentes:

Tabela 4.7 Agradabilidade do proprio bairro

Areal Area2 Area3
Seu bairro ¢ agradavel para viver 98% 100% 95%
E um dos locais mais agradaveis da cidade 46% 59% 20%
As pessoas se sentem bem em morar no bairro 82% 89% 91%
H4 bastante arvore nas calgadas 71% 71% 79%

No Itanhanga - Area 1, a quase totalidade dos respondentes moradores acham o bairro
agradavel para viver e 15% apontam aspectos relativos a aparéncia, tais como arvores,
limpeza, a praga, como causa desta satisfagdo. A presenca de arvores no espago publico ¢
maior na sub-drea Buzios (em relagdo a Sta.Tereza), assim como a largura das ruas e
cal¢adas, o que lhe confere amplitude; porém, a grande incidéncia de muros altos, sem visdo
para as edificacdes, traz consigo uma certa monotonia. A sub-area Sta. Tereza apresenta
qualidades positivas particulares na congruéncia das edificacdes e nas relagdes espagos
construidos/espacos nao construidos. A preocupacdo com a jardinagem na propria calcada, a
qualidade das edificacdes, a existéncia da praga Itanhanga nas proximidades, a manutengdo
das pavimenta¢des e a limpeza nas duas sub-areas da Area 1 favorecem a aparéncia visual

destas sub-areas.

Na Copatrabalho — Area 2, a totalidade dos respondentes moradores percebe o bairro
como agradavel para viver. O fato de todas as ruas serem pavimentadas, haver ocupagdo de
todos os lotes, com edificagdes ¢ com os fechamentos bem marcados e conservados, a rua
principal - Av. Florestal — ser larga e arborizada, existir um quarteirdo central com
equipamentos comunitarios do bairro (entre eles a praga) e uma razodvel arborizagdo nas
calgadas favorecem positivamente a aparéncia visual do bairro. As questdes de obstrugdo e
falta de manutencdo das calgadas e de varias edificacdes, a propria largura das calcadas,
bastante estreitas, ndo parece afetar a visdo geral de agradabilidade do bairro. A alta
freqiiéncia da percep¢ao de que o bairro ¢ um local muito agraddvel e um dos locais mais
agradaveis da cidade, entre os moradores desta area (59%), coincide com o fato desta ser a

area de estudo com maior grau de apropriacao de suas ruas.



No Horto — Area 3, uma alta percentagem dos respondentes moradores consideram o
bairro agradavel para viver. A arborizagdo mais antiga, da Vila Carvalho, a propor¢ao entre
espacos construidos e espagos ndo construidos com os quintais entrevistos pelos muros baixos,
a largura ampla de varias ruas e calgadas com o fluxo médio ou pequeno de veiculos propicia
um aspecto agradavel a sub-area. A variedade de formas das edificagdes, a propria idade
destas (antigas, para os padrdes da cidade) e a grande proporc¢do de fechamentos que permitem
a visdo das edificagcdes e dos quintais também contribuem neste sentido. Por outro lado, a
manutengdo falha de varias cal¢adas e edificacdes prejudicam a imagem positiva do lugar. Na
Sgto. Amaral, uma certa homogeneidade do padrdo das casas, dos tipos de fechamento,
somada a variedade introduzida pelas modificagdes das edificagdes originais, ddo um carater

positivo a aparéncia do conjunto.

Foi identificada uma correlagdo entre agradabilidade das ruas do proprio bairro e o
uso das ruas do bairro para caminhar (Sig. = 0,035; Spearman = 0,1361), indicando que
quanto mais agradéavel o bairro for aos olhos do usuario, mais ele caminha pelas suas ruas e

vice-versa.

Foi ainda identificada uma correlagdo entre a percep¢ao de agradabilidade do bairro e
0 uso dos espagos proximos a residéncia para atividades sociais (Sig. = 0,000, Spearman =
0,2496), da mesma maneira que existe uma correlagdo entre gostar do bairro e usar os
espagos proximos (Sig.=0,000, Spearman = 0,2492). Portanto, quanto mais as pessoas usam os

espacos abertos, mais tendem a achar o proprio bairro agradavel e a gostar dele.

Apesar da presenca de vegetagao ser, isoladamente, um dos fatores mais apreciados na
cidade de Campo Grande (22% da amostra) e esta, sem divida, influenciar positivamente na
percepgdo da aparéncia da cidade, s6 6% dos moradores respondentes das dreas mencionam a

aparéncia como fator importante para gostar de sua rua e 5% para gostar do proprio bairro.

Nos Espacgos Publicos de Lazer

Algumas das percepcdes dos respondentes sobre aspectos relacionados a aparéncia dos

trés EPLs estudados sdo apresentados na tabela 4.8:

Tabela 4.8 Aparéncia dos espagos publicos de lazer



Pr. ITANHANGA Pr. COPATRAB. Pq. HORTO
Bonita 98% 66% 96%
Sombra suficiente 65% 64% 62%
Boa manutencio 85% 24% 80%

As entrevistas, mapas mentais e questiondrios indicam ser os EPLs estudados
elementos marcantes em suas respectivas areas de influéncia, sempre referidos como marco

referencial importante em imagem positiva.

A Praga Itanhangd, por ser um EPL com vegetacdo abundante e corregos mantidos em
seu aspecto “natural”, desperta sentimentos de agradabilidade nos usuérios. O desenho
elaborado dos portdes e a boa manutencdo favorecem esta percepgdo. Na Praga Itanhangd foi
identificada uma relagdo entre a percep¢ao de que o EPL ¢ bonito e a freqiiéncia com que o
individuo o utiliza (Phi, Sig. = 0,02456). Isto ¢, individuos que freqiientam o EPL mais

intensamente, o consideram bonito.

Na Praga Copatrabalho, também existe correlagdo entre o uso do EPL e sua aparéncia
(Sig. = 0,011; Spearman = 0,3018) e entre este uso € a oferta de estares convidativos (Sig. =
0,0002; Spearman = 0,3592), mostrando que para os usudrios desta praca quanto mais positiva
a aparéncia maior seu uso. Justamente, este ¢ o0 EPL considerado ‘bonito’ por uma proporg¢ao
menor de usudrios, indicando que investimentos na aparéncia deste espago incrementariam
ainda mais o seu uso. A manutengdo deste EPL ¢ a menos eficiente entre os trés estudados
(principalmente na limpeza e conservagdo do mobilidrio e equipamento do parquinho) e
alguns aspectos de seu planejamento, em especial a colocagdo do posto policial bem na
entrada do EPL, afetam a percep¢do da aparéncia. Por outro lado, o cuidado com alguns
aspectos de desenho (pavimentagdo, desenho dos conjuntos de mesas e bancos, equipamento e
fechamento do playground) e a vegetacdo em crescimento, ja atingindo um porte médio, sao

pontos positivos em relacdo a aparéncia.

O mais criticado ¢ a manutencao deficiente (31%), principalmente a manutenc¢ao geral
(12%) e a manutengdo do parquinho (10,5%). Porém, ndo foram identificadas relagdes entre a

percepe¢ao do nivel de manutengdo desta praga e o costume de freqiientar EPLs.

No Parque Horto Florestal ndo foram identificadas relagdes estatisticas entre a

aparéncia e a freqliéncia de uso do EPL, apesar de 96% dos respondentes usudarios deste



parque o considerarem bonito € com estares convidativos. O morador do Horto tende a
perceber os EPLs em geral (lembradas por 50% dos respondentes moradores desta area) como

sendo os locais mais agradéaveis da cidade.

A grande massa de vegetacdo de grande porte e o cuidado com o projeto de todos os
ambientes do parque, além do seu enriquecimento através de elementos simbolicos, colocagao
de espelho d’adgua e manutencdo dos espacos configuram a aparéncia positiva do parque. As
qualidades mais freqiientemente mencionadas como positivas pelos usuérios do parque foram
‘aspectos da paisagem’ (vegetagdo, dgua, animais...) (46%) e tranqiiilidade (26%), aqui
entendida como um espago de siléncio no ambiente mais conturbado da regido central da

cidade.

4.3.3 Seguranca

O que mais desagrada na cidade, de maneira mais recorrente, € a sensagao de
insegurancga ou violéncia, apontada por 17% dos respondentes. Esta percepcao ¢ maior entre
os moradores da Area 3 - Horto - (29,5%) do que entre moradores das outras duas areas (em
torno de 12%). Como a Area 3 ¢ mais proxima ao centro e a equipamentos como a Rodoviaria,
ao mesmo tempo que ¢ limitada pela Av. Caldgeras - rua comercial onde, a noite, funcionam

pontos de prostitui¢do - , este percentual mais acentuado se explica.

4.3.3.1 Percepcao de seguranca nas ruas

Os dados computados pela Policia Militar sobre ocorréncias registradas num ano em

bairros da cidade, pode dar uma idéia da situacdo de seguranca dos bairro:

Tabela 4.9 Numero de ocorréncias registradas na PM/CG em 1999*

Buzios (Al) 28
Sta. Tereza (A 1)
Copatrabalho (A 2) 178
Vila Carvalho** (A 251
Sgto. Amaral (A 3) 29




* Refere-se a 140 tipos diferentes de ocorréncias
** os limites da Vila Carvalho para a PM sdo maiores do que os da sub-area deste estudo.

Conforme informagdes colhidas em entrevista, a Policia Militar considera a Area
Itanhanga uma regido de poucas ocorréncias, provavelmente em decorréncia da presenca de
guardas particulares e de seguranga eletronica. A Copatrabalho, apesar da presen¢a do posto
policial, que diminui as ocorréncias, tem nos seus arredores bairros de maior violéncia que
acabam influenciando os indices. Na area do Horto, a Vila Carvalho sofre a influéncia

negativa dos pontos de prostitui¢ao e drogas da Av. Caldgeras e proximidades.

As percepgdes quanto a seguranca do proprio bairro se diferenciam significativamente

entre as areas de estudo. A tabela 4.10 sintetiza as percepgdes dos moradores respondentes:

Tabela 4.10 Seguranga das ruas do bairro

Area 1 Area 2 Area 3
Ruas seguras 49% 54% 77%
Ruas perigosas a noite 43% 40% 39%
Perigoso p/criangas de dia 44% 43% 34%
Poucas pessoas / pouco seguras 39% 40% 25%
Pessoas estranhas/ ruas inseguras 55% 44% 36%
Ruas seguras quanto ao trafego 37% 39% 61%
Perigoso criangas calcadas/veloc. 81% 74% 48%
Visibilidade da rua/controle 41% 53% 77%

OBS.: O unico item desta tabela que ndo apresentou diferenga de percepgdo estatisticamente significante, entre as
areas, foi ‘poucas pessoas nas ruas portanto ruas pouco seguras’.



Os dados da tabela indicam que a percepgao de seguranca na Area 3 ¢ sempre maior do
que nas outras duas areas, apesar desta ser a drea que mais critica a falta de seguranga da
cidade. A proximidade da Av. Caldgeras, com seu historico de ocorréncias policiais, parece

ndo estar influenciando a percepcao de seguranga para estes moradores.

Uma percepcao intermedidria de seguranga aparece na Area 2. Entre as trés areas, a
Area 1, com menos ocorréncias policiais, maior numero de guardas particulares nas ruas e
menor grau de apropriacdo pelos moradores ¢ a que tem a percep¢ao de ruas menos seguras,

em sua propria area.

O sentimento de seguranga com o bairro aparece no fato de se deixar ou nao as
criangas irem as compras sozinhas, brincarem nas ruas (como nas Areas 2 e 3). Embora nio
tenha sido identificada correlagdo entre freqiiéncia de uso e percepcdo de seguranca, nota-se
que a presenca de moradores nas ruas (como ocorre nas Areas 2 e 3) traz uma maior percepgio

de seguranca do que a presenca de guardas particulares (como na Areal).

4.3.3.2 Percepcio de seguranca nos EPLs

As percepcdes dos respondentes usuarios dos EPLs quanto a sua seguranca estdo

organizadas na tabela 4.11:

Tabela 4.11 Seguranga nos EPLs

EPL 1 EPL 2 EPL 3

(sem grades)

Segura 84% 51% 77%
Perigosa a noite 24% 43% 46%
Aprovam grades 87% 54% 93%
Boa iluminagao 60% 66% 78%

De modo geral, ¢ identificada uma correlacdo entre a freqiiéncia de uso dos EPLs e 0o
fato dos espagos serem bem iluminados (Sig. 0,045; Sperman = — 0,1297) ¢ entre a falta de
habito de freqiientar os EPLs e a percep¢do de inseguran¢a (Sperman: Sig.0,015 e Corr.
0,1561), assim, se o EPL ¢ percebido como inseguro ou mal iluminado - o que traz também

uma sensagdo de inseguranga - , ele ¢ menos freqilientado.



A abundante vegetacao arbustiva, na Praga Itanhanga, que dificulta a visualizacao,
pode estar trazendo a sensagdo de deficiéncia de iluminagdo para uma parte dos usudrios
(40%). Neste EPL existe uma correlagdo entre a percep¢do de iluminacdo deficiente e a
percepcao da praga ser insegura a noite (Sig. = 0,040; Spearman = 0,2706). Mas este ¢ o EPL
considerado mais seguro, entre os trés analisados (84% dos usudrios o considera seguro). A
existéncia de grades e a presenca constante de segurancas parece estar favorecendo esta

percepcao (apesar de ndo ter sido identificada relacdo estatistica).

A inseguranca atribuida a Praga Copatrabalho (49%), percebida como a mais insegura
entre os trés EPLs, deve-se, em parte, ao uso da praca, durante a noite, por gangues de
adolescentes oriundos de outros bairros (dado de entrevistas). Neste EPL, a iluminagdo ¢
suficiente para permitir jogos noturnos nas quadras e para o espaco todo ser utilizado durante

as primeiras horas da noite.

O posto policial existente na praca permanece aberto toda a noite, o que inibe a

ocorréncia de violéncias.

O Parque Horto Florestal ¢ percebido como bastante seguro (77% dos usudrios). A
colocacdo estratégica de guardas, a existéncia de grades e portdes, o uso intenso e
diversificado do parque parecem contribuir para esta percepcao. Conflitos entre usudrios ¢
uma das criticas feitas de maneira mais insistente com relagdo a este parque, podendo este

aspecto estar influenciando a percepcao de inseguranga do parque.

Quanto ao uso dos EPLs, quando analisadas separadamente, foram identificadas
algumas correlagdes com fatores de seguranga. Na Area 1 - Itanhanga, existe correlagdo entre
a percepg¢do de inseguranga noturna na Praga Itanhangd e a falta de habito de usar a praca
(Sig. = 0,047; Spearman = 0,2693). Na Copatrabalho, correlagdo entre o uso da Praga
Copatrabalho e a percepgdo geral de seguranca da praga (Sig. = 0,023; Spearman = 0,2774)
e também com a percepcao de inseguranga noturna (Sig. = 0,025; Spearman = - 0,2735). Na
Area 3, ndo foram identificadas estas relagdes. Assim, para o usuério da Praga Itanhangi e da
Praca Copatrabalho as questdes de seguranga estdo diretamente relacionadas com a freqiiéncia
de uso do EPL: quanto maior a percep¢do de seguranga maior o uso do espaco. O EPL 2 é o
espaco de lazer considerado mais inseguro e a0 mesmo tempo € o mais intensamente utilizado,

0 que sugere que a percepgao de inseguranga refere-se unicamente ao periodo noturno.



Apesar da existéncia de grades e de guardas nos EPLs 1 e 3, a percep¢ao de seguranga
durante a noite diminui muito ficando, no EPL1, que durante o dia ¢ percebido como o mais
seguro, menor do que no EPL 2. O uso do EPL 2 durante a noite ndo fica limitado por

fechamento de portdes e a praca passa a ser freqiientada pelos grupos de adolescentes.

Foram encontradas algumas correlagdes entre a aprovagdo da existéncia de grades e o

sentimento de seguranca do EPL e entre segurancga diurna e seguranga noturna:

Tabela 4.12 Seguranca x fechamento do EPL

EPL 1 EPL 2 EPL 3
Aprovagdo Grade X Praga segura - - Sig =0,025;
Sperman = 0,2547
Aprovagdo Grade X Inseguranca - Sig. = 0,000 -
perc./ noite Sperman = 0,5088

De acordo com os dados, somente o parque Horto Florestal é percebido mais seguro
por ser fechado com grades. E, os resultados indicam que a Praga Copatrabalho seria

percebida como mais segura se fosse fechada com grades.

4.3.3.3 Seguranca quanto ao trafego

Na Area 1, a tranqiiilidade da prépria rua é o fator mais importante para a apreciagio
das ruas (42%). Apesar das Areas 1 e 2 nio serem consideradas seguras quanto ao trafego, o

bairro ¢ considerado tranqiiilo e, na Area 2, muitas criangas brincam nas ruas.

Nao foi identificada correlacdo entre o uso das calgadas para atividades sociais ou para
caminhar pelo bairro e a seguranca quanto ao trafego que estas ruas possam apresentar, em

nenhuma das areas.

A largura das calgadas de 1,5m nas Area 2 e sub-area Sta. Tereza (Areal), podem estar
ligadas a percepcao de inseguranga das ruas, pois, na verdade, estas duas areas apresentam

pequeno fluxo de veiculos em suas ruas internas’'. Na Sta. Tereza, a proximidade da rua

1 . \ . : r
3! Ruas internas, neste caso, se refere a ruas do interior da sub-area

estudada e ndo as ruas limites.



Chaadi Scaff pode estar influenciando, j& que esta ¢ uma rua de fluxo de veiculos mais
intenso. Na Area 2, apesar de existir a percep¢do de inseguranca quanto ao trafego, as criangas

sdo encontradas nas ruas tanto caminhando quanto jogando.

Na Area 3, a largura ampla de certas ruas (15m), diminui a sensagdo de inseguranga ao
trafego que o fluxo existente de veiculos de passagem pela area poderia trazer e deve estar

influenciando a maior percepcao de seguranca da area.

Em todas as areas, a freqiiéncia de uso dos espacos proximos a residéncia para
atividades sociais apresentou correlagdo com a percepgdo de que a rua é insegura por causa
de velocidade de veiculos (Sig. 0,000; Spearman = - 0,4794). Diminui o uso da rua como

espaco para atividades sociais quando a rua ¢ percebida como insegura.

E também identificada correlagdo negativa entre a percep¢do de perigo para as
criangas brincarem nas calgadas e o fato das ruas do bairro ndo serem seguras por causa da
velocidade dos automoveis (Sig. = 0,000; Spearman = 0,4044), indicando que a limitacao
maior, no que concerne a seguranca das calcadas ¢ a percep¢do de perigo com o transito,
mesmo quando ndo exista transito intenso ou veloz, mais do que com o crime. A 4rea onde
esta correlagdo é mais fortemente constatada é a Area 3 (Sig. = 0,000; Spearman = 0,5514),
seguida da Area 2 (Sig. = 0,030; Spearman = 0,2630). Na Area 1 ndo foi identificada esta

correlagao.

4.3.3.4 Controle visual nas ruas e EPLs

O fato de poder ver a rua de dentro do proprio lote, ou da propria casa — correspondéncia
espacial — ¢ um fator que facilita o controle sobre o espaco proximo a residéncia trazendo,
com isso, maior sensacdo de seguranca e maior uso. Foi identificada correlagdo entre a
visibilidade da rua e o seu uso so para deslocamentos (Sig. = 0,012; Spearman = - 0,1623) e
entre esta visibilidade e o habito de usar as ruas para passeios (Sig. 0,019; Spearman =
0,1519) indicando que quanto mais se tem uma visdo da rua de dentro do proprio lote, mais
esta ¢ usada para outras atividades que ndo sé deslocamentos. Esta relagdo sugere que a
percepcao de seguranga que a visibilidade traz, pode estar influenciando os héabitos de uso da

rua.



O levantamento fisico mostra o controle visual existente, decorrente do fechamento
espacial, realizado sempre no limite do lote (uma constante na cidade de Campo Grande),

dentro das areas de estudo:

Tabela 4.13 - Fechamento espacial

Muros altos Gradis altos Fechamentos baixos
Buizios (Area 1) 66% 29% 5%
Sta. Tereza (Area 1) 50% 40% 10%
Copatraba. (Area2) 14% 66% 20%
Vila Carvalho (Area 3) 15% 68% 17%
Sgto. Amaral (Area 3) 18% 66% 17%

A possibilidade de controle visual da rua apresenta-se, portanto, diferenciada entre as
areas: maior controle possivel nas Areas 2 e 3, controle intermediario na sub-area Sta. Tereza
e menor controle na rua Buzios. Além disso, o habito freqliente, observado nas Areas 2 e 3, de
manter a porta aberta de frente para a rua, possibilita, através da continuidade espacial, um
controle maior daquele espago. A intensidade de uso da rua é maior na Area 2 e intermediario
nas sub-areas da Area 3, enquanto o grau de visibilidade ¢ alto em todas as trés 4reas. Nas sub-
areas da Area 1 a intensidade de uso das ruas ¢ um pouco maior na Sta. Tereza do que na

Buzios e muito menor do que nas outras areas.

Na sub-area Buzios, os lotes sdo fechados, geralmente por muros altos (acima de 2m),
o que impede o contato visual entre dentro e fora do lote e mesmo quando o fechamento ¢ por
gradil as solugdes arquitetonicas ndo favorecem o contato visual com a rua. Nesta sub-érea,
proporcionalmente ao nimero de moradores da rua, foi encontrado o menor nimero de
pessoas nas calcadas. Na sub-area Sta. Tereza o fechamento dos lotes € feito, tanto por muros
quanto por gradis e, neste caso, a solugdo arquitetonica adotada de janelas da sala voltadas
para a rua permitem o contato visual entre o interior da casa e o espago publico. Nesta sub-
area, apesar da possibilidade maior de controle da rua pelos moradores, foi encontrado,

proporcionalmente, quase o0 mesmo numero de pessoas nas calgadas que na sub-area Buzios.

Na Area 2, as solucdes de fechamento permitem um controle visual maior do que na
Area 1 e o numero de pessoas encontradas nas calcadas ¢, proporcionalmente, muito maior

(quase o dobro).



Na Area 3, as solugdes de fechamento que possibilitam a visibilidade para a rua se
apresentam em quantidade semelhante as da Area 2 (fig. 4.4) e o numero de pessoas

encontradas nas ruas é, proporcionalmente, 10% menor que naquela area.

E identificada uma relacdo entre a correspondéncia espacial (visdo da rua desde dentro
da residéncia) e o volume de uso dos espagos proximos a residéncia (K-wallis, Sig. = 0,0589),
sugerindo uma tendéncia de maior uso das ruas para atividades sociais quando a visdo destas ¢

ampla de dentro das residéncias.

Em relacdo aos EPLs, o controle visual, com a possibilidade de enxergar outras
pessoas, outros espagos, pode influenciar no uso do espago. A grande predominancia de zonas
de vegetacdo na praga Itanhangd dificulta, em certo grau, a visualizagdo mais ampla da praga,
podendo desestimular a busca de outro espago da propria praga. O fato desta praga ter parte de
seu limite com a rua Chaadi Scaff reforcado com cerca viva, além do gradil, dificulta a

transparéncia e a decisdo de entrar na praga.

A praca Itanhangd, por apresentar cerca viva junto ao gradil na Rua Chaadi Scaff,

oferece alguma dificuldade de acesso visual para o seu interior.

A colocagao do posto policial no limite frontal da praga Copatrabalho dificulta tanto o
acesso funcional, quanto o acesso visual ao interior da praga, para quem esta na Av. Florestal.

No restante, a praca pode ser facilmente visualizada de qualquer ponto.

Devido a transparéncia do gradil e auséncia de vegetacdo arbustiva, o parque Horto
Florestal apresenta uma boa acessibilidade visual, desde longe, para a praga como um todo ¢
da parte externa imediata para o seu interior. H4 dificuldade de visualizagdo através da
vegetacdo, no interior do bosque. Como esta parte ¢ bastante procurada para caminhadas,

piqueniques e estudos, supde-se que ndo esteja influenciando negativamente o uso.

4.3.4 Acessibilidade

As distribui¢des espaciais que dao maior ou menor facilidade de conexdes dentro do
proprio bairro, entre os bairros ou com o centro da cidade influenciam o movimento de
circulagdo tanto de pedestres, quanto de veiculos, dentro das areas. O movimento de pedestres

¢ importante para este estudo ja que sao estes os que usam a rua para atividades sociais.



Na Area 1, a existéncia de barreiras representadas por vias de fluxo mais intenso de
veiculos e as longas distancias relativas para chegar a lugares no proprio bairro, desestimulam
o movimento de pedestres, enquanto que o acesso facilitado a estabelecimentos comerciais do
bairro na Area 2, favorece a movimentagdo de pedestres. A proximidade de bares e
lanchonetes atrai usuarios, como observado na Area 2, onde as maiores aglomeragoes

acontecem nos estabelecimentos que possuem mesas nas calgadas.

A proximidade do centro da cidade e de outras areas densas favorece a movimentagao
de pedestres na Area 3; por outro lado, as vias de fluxo intenso de veiculos nas imedia¢des da
area representam barreiras importantes contra a locomog¢do do pedestre, e podem estar

influenciando a intensidade de uso das ruas desta area.

A existéncia de barreiras (acessibilidade funcional) nas proprias calcadas em todas as
areas estudadas, ndo parece ser obstaculo importante ao uso da rua para circulagdo de

pedestres ou para atividades sociais na Area 2.

O acesso aos EPLs também ocorre de maneira marcante por individuos que estdo a pé
(70% entre moradores das areas de estudo e 38% a pé e 33% de Onibus, quando respondentes

moradores de fora das areas).

Quando enfocados os trés EPLs estudados, no Horto Florestal aparece correlagao
negativa entre o uso dos espacos e a dificuldade de chegar ao EPL (provavelmente pela
existéncia de barreiras) (Sig. = 0,002; Spearman = — 0,3537); assim, quanto mais dificil o
acesso ao EPL menor o uso deste. Entre os usudrios do Parque Horto Florestal, identifica-se a
correlagdo entre a oferta de transporte coletivo suficiente durante a semana € o uso do EPL
(Sig. = 0,032; Spearman = 0,2435), mostrando que a boa oferta de transportes publicos perto
deste EPL influencia diretamente em sua apropriacdo pela populagdo da cidade. Nos outros
dois EPLs, que atendem principalmente moradores dos proprios bairros, as questdes de
distancias funcionais ndo demonstram ser tdo marcantes quanto no Horto, que atende usuarios

de toda a cidade (93% dos respondentes neste EPL. moram em outra area que ndo a estudada).

Ainda, com relacdo aos respondentes moradores da Area 3 que afirmam freqiientar o
Horto (70%), as questdes de acessibilidade se fazem presentes, pela existéncia das avenidas de
intenso trafego que ladeiam a praca e que funcionam como barreiras entre o parque e as sub-

areas estudadas (a ndo ser no acesso junto a arena coberta, que supera este entrave com o



recurso da passarela sobre a Av. Fernando Corréa da Costa, oferecendo um acesso seguro ao

EPL para os moradores da Vila Carvalho e adjacéncias).

Na Area 1, a barreira representada pela rua Chaadi Scaff em relagio & sub-area
Sta.Tereza e a distdncia (aproximadamente 800m) a percorrer até a praca desde a sub-area
Buzios podem estar desistimulando o uso da praga Itanhanga, pelos moradores, principalmente

criangas, destas sub-areas.

Na Area 2, surge uma importante correlagdo para a questdo de acessibilidade, pois a
possibilidade do EPL apresentar grades ou portdes influenciaria diretamente, para os
respondentes da area, num menor uso da praga (aprovacdo do EPL com grades Sig. = 0,034;
Spearman = - 0,2597). Ao mesmo tempo, a praga seria percebida como mais segura a noite se
fosse fechada por grades (como demonstrado na tab. 4.12, pg. 172). Portanto, neste EPL, a
acessibilidade ¢ mais influente para o uso do que a seguranga noturna.

A proibi¢ao de acesso ao EPL 1 de artefatos como bicicletas, skates e patins limita
muito o acesso, principalmente de criangas e adolescentes a praca, contribuindo decisivamente

para a baixa intensidade de uso deste espaco.

4.3.5 Comparacio de desempenho das areas e EPLs

O alto nivel de satisfacdo encontrado entre os moradores das areas estudadas ¢
decorréncia, em muitos casos, de atributos fisicos que fazem com que as ruas destas areas
sejam percebidas como tranqiiilas, geralmente vinculados ao pouco fluxo de veiculos e a
percepgao de areas seguras.

Os dados analisados s3o sumarizados a seguir, de forma a poder comparar o

desempenho das trés areas e dos trés EPLs estudados:

Tabela 4.14 Comparacdo de desempenho das areas — fatores contextuais

Sta. Tereza Buzios Copatrab. V.Carvalho | Sgto. Amar.
Uso geral Fraco Fraco Intenso Meédio Meédio
Uso predominante Guardas Guardas Circulagao/ped | Circulagdo/ped | Circulagdo/ped
particulares particulares Conversas Conversas Conversas
Roda tereré Roda tereré Roda tereré
Brincadeiras Brincadeiras Brincadeiras
Jogos




Bicicleta

Agradabilidade Alta Alta Alta Alta Alta
Seguranga perceb. M¢dia-baixa M¢dia-baixa Média Alta Alta
Acessib.visual Média Muito baixa Alta Alta Alta
Acessib.funcional Meédia Média alta Muito baixa Média Média
(barreiras)
Sombreamento A A A A A

dequ dequ dequ dequ dequ

ado ado ado ado ado
Locais utilizados Cadeiras Cadeiras Cadeiras portat | Cadeiras portat | Cadeiras portat
Pp/sentar portateis portateis Meio-fio Desniveis Desniveis
Cadeira/bar Meio-fio
. Suficiente Suficiente Suficiente Suficiente Suficiente

Tluminacgdo
Satisfacdo Muito satisfat. | Muito satisfat. Muito satisfat. Muito satisfat. Muito satisfat.

Tabela 4.15 Comparacao de desempenho dos EPLs — fatores contextuais

EPL 1 EPL 2 EPL 3
Uso geral Baixo Intenso Intenso
Uso predominante Caminhadas Esportes Skate / Bar Caminhadas
Recreagdo/ infantil Recreacdo/infantil Estares
Estares
Aparéncia Muito positiva Positiva Muito positiva
Seguranca perceb. Alta (84%) M¢dia-baixa (51%) Média (77%)
Acessib.visual Média Boa Boa
Acessib. espacial Baixa Boa Média
Somb y Suficiente Insuficient Suficiente
omoreamento Mal distribuido nsuticiente Mal distribuido
Mobilidrio Existente/inadequado Adequado Existente/adequado
Insuficiente Insuficiente Insuficiente
Satisfacio Muito satisfatdrio Satisfatorio Muito satisfatorio

4.4 AVALIACAO DE DESEMPENHO E FATORES COMPOSICIONAIS




As caracteristicas individuais dos usudrios de espacos publicos foram identificadas, na
revisdo da literatura, como aspectos que podem influenciar a apropriacdo destes espacos. A
seguir sdo apresentados fatores composicionais que, por serem relevantes para a questdo

enfocada, foram analisados neste trabalho.

4.4.1 Perfil do usuario

4.4.1.1 Ciclo de vida

Como o tipo de atividades desenvolvidas e o montante de tempo livre disponivel
modificam-se com o ciclo de vida do individuo, este aspecto particular dos potenciais usuarios

influencia o tipo e intensidade de uso dos espagos abertos publicos.

Procurando compreender a predomindncia de diferentes faixas etarias nas dareas

estudadas, foram analisadas as composi¢des domiciliares de cada area (fig. 4.60).
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Figura 4.60 Distribuigdo etaria por domicilio (pessoa por domicilio)

Na andlise da composi¢ao familiar dos domicilios, encontra-se uma propor¢do maior
de criangas, adolescentes e jovens na Copatrabalho do que nas outras areas. Isto pode ser
observado no grafico comparativo das médias de faixa etaria por domicilio (fig. 4.73) e na
distribuicdo etdria dos moradores das respectivas areas. Foram considerados: crianca (0-

9anos); adolescentes (10-14); jovens (15-20); adultos (21-60) e idosos (+ 60 anos).

Estes dados confirmam as observagdes. Foi observado um maior niimero de jovens e

criangas nas ruas da Area 2 - Copatrabalho do que nas outras areas e maior nimero de idosos



nas calcadas da Area 3 — Horto, em comparacdo as outras areas, caracterizada por ser de

ocupag¢do mais antiga e com familias que tem permanecido na drea por varias geragdes.

E significante a diferenga entre as areas, de familias sem criangas (Phi, Sig = 0,00001),
com 60% dos respondentes sem crianga na familia na Area 1, 43% na Area 2 ¢ 70% sem
criancas na Area 3. A Area 2 apresenta, além do maior nimero de criangas por domicilio, o
menor numero de familias sem crianca, o que leva a um maior niimero de criangas moradoras

nesta drea do que nas demais.

A crianga estd numa fase da vida em que depende do adulto e, portanto, tem seu raio de
acao limitado aos espagos proximos da residéncia, aumentando a importancia da possibilidade

de uso destes espacos, por esta faixa etéria.

Apesar da grande maioria das criancas das areas estudadas freqiientar a escola no
proprio bairro ou em bairro proximo, predomina o habito de ir a escola a pé na Area 2 (70%).
Na Area 3, também uma boa parte das criangas caminha para ir a escola (42%), o que ndo
acontece na Area 1. O fato de caminhar até a escola movimenta as ruas, durante os horarios
escolares de entrada e saida. Demonstra, também, uma seguranca de que a crianga caminhe no
bairro ou a conveniéncia deste habito pela falta de opgdo de transporte, seja automovel,

transporte escolar ou 6nibus.

As criangas brincam em diversos lugares. Entre os moradores que tém criangas, existe
uma diferenca significativa no habito das criancas brincarem nas calgadas (Phi, Sig. =
0,00006). A Area do Horto é onde, proporcionalmente, sio colhidas mais respostas
afirmativas sobre este item, com 85% das criangas podendo brincar nas calgadas. Na
Copatrabalho, 25% e no Itanhangd, 12%. A diferenca entre estas respostas € o volume
realmente observado de criancgas brincando nas cal¢cadas, com maior volume de criancas nas
calcadas da Copatrabalho e ndo do Horto, deve estar relacionada com a quantidade de criangas
que vivem nas duas areas (fung¢do da densidade e da composi¢cdo familiar por domicilio), e

com a freqii€ncia com que estas criancas freqiientam os espagos publicos.

A visibilidade e a facilidade de acesso entre a casa e o espago ¢ 0o mais importante
nesta fase, pela necessidade de supervisdo dos adultos. As melhores condigdes de visibilidade
entre o lote e a calgada foram detectadas, através dos questionarios, na Area 3, sugerindo que

esta € a area que oferece melhores condi¢des neste sentido, que facilita que as criancas se



apropriem das calgadas para suas brincadeiras. Contudo, no levantamento fisico, foram
levantadas condi¢oes semelhantes de visibilidade entre o interior do lote ¢ a cal¢ada, nas Areas

2¢e3.

A adolescéncia, considerada a fase entre 10 - 14 anos neste estudo, ¢ uma fase em que
cresce a independéncia da crianga, quando ela ja ndo precisa ser observada pelos pais, € seu
raio de acdo também cresce. O tempo livre disponivel ainda ¢ grande. Na faixa dos jovens (15-
19 anos), amplia-se mais a independéncia, diminui o tempo livre. A maior incidéncia, por
domicilio, de adolescentes e jovens na Area 2, somada & densidade da 4area, estdo
representados nas observagdes de muitos grupos nestas faixas etarias sentados conversando,

ou jogando pelas calgadas e praca da Area 2.

Apesar de, estatisticamente, ndo existir relacdo significante entre a existéncia de
criangas no domicilio e a freqiiéncia de uso das pragas, a existéncia de criangas na casa
aumenta a freqiiéncia de uso da praca em todas as areas, principalmente entre os moradores da

Area 3 e entre os moradores de fora das areas.

4.4.1.2 Nivel sdécio-econdémico

Area 1 Area 2 Area 3

Omenos 3sal. @3 a5sal.
O5a10sal. W10 a 20 sal.

H mais 20 sal.

Figura 4.61 Faixas de renda

Na Copatrabalho, metade das familias recebe de 3 a 5 salarios, e ¢ onde existe maior
propor¢ao de profissdes de nivel de 1 grau e 2 grau; diferente do Horto, com maior
concentracdo nas faixas de 5 a 10 salarios, maior nimero de profissionais de nivel de 1 grau.

Na 4rea Itanhangd, predominam as faixas de 5 a 10 saldrios (36%) e 10 a 20 salarios (33%) e



a maior concentracao de profissdes ¢ de nivel universitario. O

nivel de renda ndo apresenta relagdo com a freqiiéncia de uso da rua como espago social,
porém, existe uma maior presenca observada de pessoas nas ruas da Copatrabalho, uma
presenga intermediéria na regido do Horto e uma menor presenca na Area 1 — Itanhangé, que
acompanha, inversamente, os niveis de renda. Sobre o uso dos espagos da rua, uma relagao

possivel ¢ levantada no item ‘Habitos de compras’, (pg. 190).

Foi identificada relacdo entre a freqiiéncia de uso das pracas e a faixa de renda a que
pertence o individuo (Phi, Sig. 0,01057), com uma tendéncia a aumentar o uso dos EPLs com
o aumento da faixa de renda. No entanto, a amostra total € constituida somente de 1/3 de
usuarios de baixa renda e de 2/3 pertencentes a classe média e média/alta, o que pode estar
influenciando os resultados. Soma-se a isto o fato da grande maioria dos EPLs bem
estruturados da cidade estarem localizados em bairros de maior poder aquisitivo, o que facilita

aos individuos de faixa de renda mais alta o acesso a estes espagos.

4.4.1.3 Origem dos moradores

Partindo do pressuposto que a origem dos moradores seja um dos fatores
composicionais passiveis de influenciar a apropriagao dos espacos publicos, foram analisadas
as relagdes entre a origem dos atuais moradores de Campo Grande e o tipo e intensidade de

uso daqueles espagos.

Nao foi identificada relagdo entre a origem dos moradores € o tipo e a intensidade de
uso dos espacos publicos proximos a residéncia, mas existe uma relacao significante entre a
origem dos respondentes e o costume de freqiientar EPLs (Phi Sig. = 0,04257), mostrando
existir uma relacdo entre a regido do pais de onde provém o respondente com a freqiiéncia
com que este usa os EPLs da cidade. Entre os respondentes oriundos da Regido Sul, 59% usam
freqiientemente os EPLs sendo, proporcionalmente, os que mais usam as pragas e parques.
Segue-se os vindos do interior do estado, de outras cidades da Regido Centro-oeste € os
criados na propria cidade de Campo Grande (57% deles costuma freqlientar EPLs). Os que
menos usam, sdo os respondentes moradores oriundos da Regido Nordeste (33% deles

costumam utilizar EPLs) e da Regido Sudeste (35% deles).



4.4.1.4 Tempo de moradia

A amostra apresenta uma significativa percentagem de novos residentes na cidade
(15% estao na cidade ha menos de 5 anos e 15 % chegaram entre 5 e 10 anos). Somente 35%
dos respondentes foram criados na cidade (ou seja, 65% vieram de fora), demonstrando o

crescimento de origem migratoria da cidade.

Foram detectadas diferencas significativas entre as areas (Phi, Sig = 0,03867), quanto

ao tempo de moradia dos respondentes:
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Figura 4.62 Tempo de moradia na cidade

Em torno de 41% dos respondentes moram hd mais de 10 anos na sua propria

residéncia ¢ as diferengas entre as areas nao sdo contrastantes.

A intensidade de uso da rua para atividades sociais ndo apresenta relacdo com o tempo
de moradia do respondente na cidade, mas apresentou uma relacdo com o tempo de moradia
no mesmo bairro (Phi, Sig. = 0,046), o que indica uma tendéncia a usar mais 0s espacos

préoximos a sua residéncia conforme aumenta o tempo de moradia no mesmo bairro.

A intensidade de uso de EPLs apresentou uma relacdo significante com o tempo de
moradia na cidade (Phi, Sig. de 0,042), isto ¢, existe uma tendéncia de freqiientar mais os

EPLs conforme aumenta o tempo de moradia na cidade.

4.4.2 Estilo de vida



Esta variavel composicional caracteriza-se por ser varidvel dependente das variaveis
que compodem o perfil do usuario, principalmente do nivel s6cio-econdmico, e do estdgio no

ciclo de vida, fatores que influenciam grandemente o estilo de vida adotado pelo individuo.

4.4.2.1 Meio de transporte mais utilizado

O transporte utilizado faz parte do estilo de vida adotado pelo individuo. Os meios de
locomog¢do mais utilizados pelos moradores, além de um indicativo de renda, estd sendo
adotado como um indicador que facilita a compreensao da intensidade diferenciada de uso dos

espacos publicos observados.

Dependendo do estagio no ciclo de vida, pode existir uma variagdo de uso de meio de
transporte, ja que criangas dependem de adultos para se locomoverem em maiores distancias,
adolescentes ja tém maior independéncia em relacdo ao meio de transporte podendo se
locomover por conta propria, a pé ou usando Onibus e idosos tém, muitas vezes, limitagdes

para usar dnibus ou andar a pé, quando se trata de maiores distancias.

Entre as trés areas, a distribuicao dos tipos de locomogao coloca-se a seguir:
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Figura 4.63 Principal meio de locomogao

Entre as trés areas, a distribui¢do dos tipos de locomogao coloca-se como no grafico
acima. Grande parte dos moradores das trés areas utiliza o carro como meio de transporte. No
Itanhangd, o uso de carro ¢ maior (76%), no Horto também ¢ grande (68%) e menor na

Copatrabalho (40%), correspondendo a representacdo das distribui¢des de renda de cada area.



O uso do carro avoluma-se com o aumento da faixa de renda (k-wallis, Sig. = .0000) sendo
que 77,5% dos que andam de carro estdo nas faixas de 5 a 10 salarios para cima. O uso do
onibus é mais significativo na Area 2, onde 36% dos respondentes moradores o utilizam como
meio de transporte. Na Area 1, 16% usam 6nibus e na Area 3, 14% (nesta area ¢ possivel usar

as facilidades do centro a pé).

O habito de caminhar pelo proprio bairro ndo apresenta relagio com o meio de
transporte mais utilizado, mas ¢ bastante ldgico supor que o uso de transporte coletivo
favorece a presencga de pessoas nas calgadas, enquanto o uso do automovel desfavorece. Esta
suposi¢do se confirma pelas observagdes das areas, a Area 1 com pouquissimos pedestres

presentes nas ruas, a Area 2 com a maior presenca e a Area 3 com presenga intermediaria.

Mas o fato de caminhar pelo proprio bairro influencia o tipo de apropriacdo dos
espacos externos, pois existe correlagdo entre o habito de caminhar pelo bairro e o habito de
usar os espagos proximos a residéncia para, por exemplo, observar o movimento e conversar
(Sig. 0,000; Spearman = 0,4493). Assim, quem caminha pelo bairro também usa os espagos

proximos para atividades sociais, como observar 0 movimento ou conversar.

4.42.2 Lazer

Dados obtidos através dos questionarios indicam que, de modo, geral a metade dos
respondentes usam muito os espagos privados em atividades de lazer (como ver TV, ler,
descansar, conversar, visitar ou receber amigos...). Uma quantidade maior de pessoas (60%)
freqiientam espagos abertos publicos ou semi-publicos em seu tempo de lazer (locais com
atividades esportivas, calcadas de areas residenciais, pracas, parques, avenidas com atividade
de ‘promenade’, feiras...), confirmando com isto a importancia dos espagos publicos. Em
menor propor¢ao (14%) indicou o uso de espagos fechados semi-publicos (Shopping, igrejas,

bares, cinema, teatro, locais p/ dangar,...).

As atividades realizadas em espagos publicos aparecem numa propor¢do maior nas
Areas 1 e 3 e as atividades em espagos privados (no caso, a propria casa), mais na Area 2,
apesar do grande numero observado de pessoas nos espagos das ruas e EPL desta area. Uma

explicagdo para este fato pode ser o de que na Area 2, mais do que nas outras areas, as



atividades de lazer se realizem mais no proprio bairro, tanto no espago privado da residéncia

quanto nos espacos das ruas e praga do bairro.

O fato de na Area 2 observar-se maior presenga de pessoas nas ruas do que nas duas
outras areas, traz novamente a questdo da densidade, mas também a de tempo livre disponivel
entre os moradores e a limitada gama de atividades (as que ndo demandem despesas), o que

pode levar a um aumento de uso dos espacos publicos proximos da moradia, nesta area.

As atividades realizadas durante o periodo de lazer dos respondentes das dareas

estudadas s3o apresentadas no grafico abaixo:
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Figura 4.64 Atividades nas horas de lazer

Em todas as areas predominam atividades no espago privado da residéncia. Entre as
diversas atividades realizadas nos espacos abertos publicos nas horas de lazer, pode-se
comentar a predominancia de atividades preferidas nas trés areas: na Area 1, 21% dos
respondentes moradores ‘caminham/correm’ nos espagos publicos; na Area 2, praticam
esportes (17%) ou ‘sentar/tomar tereré’ nas calgadas (16%) e na Area 3, 27% saem para

‘passear’ nas suas horas de folga.

As atividades de lazer se diferenciam por etapa do ciclo de vida assim como os espagos
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Figura 4. 65 Espacos utilizados horas lazer x faixa etaria



utilizados:

E possivel notar que os jovens sdo os que mais utilizam as calgadas para lazer. A falta
de freqiiéncia de idosos utilizando as calgadas pode estar influenciada pela ambigiiidade do
conceito de lazer, pois ¢ freqiiente a observagio de idosos sentados nas calgadas da Area 3 e,
ndo tao freqiientes, mas visiveis também na Area 2. As criancas nio estdo relacionadas, neste

grafico, porque ndo estavam entre os respondentes dos questiondrios.

As atividades relacionadas as faixas de renda distribuem-se da seguinte forma:
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Figura 4.66 Atividades lazer x faixa de renda

De modo geral, as atividades de lazer que predominam em todas as faixas de renda sdo
as atividades realizadas na residéncia ou no lote, um pouco mais acentuadamente nas faixas
de renda mais baixas. As atividades nas calgadas apresentam uma tendéncia a aumentar,

inversa a faixa de renda.

Analisando a escolha de espagos para atividades de lazer relacionadas as rendas
familiares, ndo aparece relacdo significante entre o uso dos espagos publicos ou privados ¢ a
renda familiar, mas aparece uma predominancia no tipo de esportes praticado: quem tem mais
renda (principalmente na faixa de 10 a 20 salarios) caminha/corre e quem tem renda baixa,

(até cinco salarios), costuma jogar futebol.

O raciocinio de que a falta de opcdes de lazer -- decorrente do baixo poder aquisitivo -
e a falta de conforto dentro da propria casa, sugerido através de entrevistas na Copatrabalho,
leve as pessoas a sair para a rua para suprir estas necessidades, reforca a idéia de que a baixa

renda tem influéncia sobre o uso da rua como espago social.



Dentro das areas deste estudo, praticamente todos os respondentes possuem patio em
sua residéncia (96%) - mesmo que seja patio coletivo do condominio. Entre os respondentes
usuarios dos espagos, mas que ndo moram nas areas, aumenta a proporc¢ao de residéncias sem
patio (27%). Isto poderia ser motivo para a procura de pragas, mesmo que nao estejam
localizadas nas proximidades da residéncia (67% dos que moram em outras areas, que ndo as

deste estudo, apontam para a falta de pracas em seus bairros).

Com relagdao a origem dos usuarios, ndo foram encontradas diferencas significativas
nos habitos de lazer. Foi detectada uma diferenca quanto ao habito de freqiientar casas de
amigos/parentes (Phi, Sig. = 0,508) com uma tendéncia maior entre moradores oriundos da
propria cidade e da Regido Sul, enquanto as menores freqiiéncias neste sentido foram

constatadas entre respondentes oriundos da Regido Sudeste e Nordeste.

Em relacio ao tempo de moradia, também ndo foram encontradas diferencas
significativas nos habitos de lazer, a ndo ser uma tendéncia entre os moradores que moram na

cidade a menos de um ano, de fazerem seu lazer na propria casa.

4.4.2.3 Héabitos de compra

Foi identificada uma relacao significante entre a regido onde mora e o habito de

compra do respondente ( Phi, Sig. 0,00000), ilustrada na figura 4.67.

e ——
grandes mercados — ! ;
centro H DArea !
L T HArea 2
bairro proximo HArea 3

bairro

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Figura 4.67 Habitos de compras dos moradores

Vé-se que o habito de comprar no proprio bairro ¢ muito expressivo somente na Area 2

— Copatrabalho. Esta area apresenta uma das maiores relagdes de estabelecimentos comerciais



x n ° moradores, existindo inclusive um supermercado de tamanho médio na rua Café Filho
b 9

além de estabelecimentos de vestuario.

Na Area 3 — Horto, o habito da grande maioria dos moradores é comprar em grandes
mercados, apesar da proximidade do comércio basico oferecido. A facilidade de comprar em
grandes mercados, localizados em bairros proximos, aliada a um nivel de exigéncia maior com
variedade de produtos, pode estar influenciando no habito de compra. Nesta area, a relacdo de
estabelecimentos de comércio basico x n © de moradores ¢ a maior entre as trés areas. Nao
existem, porém, estabelecimentos de vestuario ou supermercados. A existéncia de bom
nimero de estabelecimentos de comércio basico na Area 3, indica que o abastecimento diario
pode estar sendo feito nestes locais, enquanto as compras de maior volume sdo feitas em

outros bairros ou no centro.

Na Area 1 — Itanhang4, o uso do solo unicamente residencial e o habito de andar s6 de
automovel, se reflete na falta de habito de comprar nas imedia¢des. O reduzido numero de

estabelecimentos de géneros basicos existente na area ¢ um reflexo, entre outras coisas, desta

falta de habito.

Como nas Area 1 e 3 as pessoas andam mais de carro, e este facilita percursos e
paradas alternativas, as compras tendem a ser feitas no caminho para casa. Sem duvida, a falta
da pratica de compras no proprio bairro limita as possibilidades de encontros casuais, fato

confirmado pelas observagdes na Area 1 e, em menor propor¢do, na Area 3.

Para quem se locomove de Onibus, as compras sdo feitas, com maior assiduidade, no
inicio ou no fim do percurso, o que favorece a presenga de pedestres nas ruas do proprio

bairro, se este possui alternativas de abastecimento adequadas.

Nao foi identificada relacdo estatistica entre o habito de compras e a freqiiéncia de uso
dos espacos proximos a residéncia, mas existe uma tendéncia de maior uso destes espacos se
as compras forem feitas no centro ou no proprio bairro. Como sao as familias com rendas mais
baixas (até 5 salarios) as que fazem compras no proprio bairro (72,5% dos casos), a tendéncia
de uso dos espagos das ruas para atividades sociais ¢ maior nesta faixa de renda.

4.4.2.4 Interacdo entre usuarios

a) Carater da vizinhanga/ rede de relagoes



Foram identificadas diferengas significantes entre a percep¢ao do carater da vizinhanca

nas areas estudadas ( Phi, Sig = 0,00012).
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Figura 4.68 Percepgdo do carater da vizinhanga

A percepgdo do carater de vizinhanga das proprias areas ¢ positiva, na grande maioria
dos casos (75%): de amizade ou comunidade. E possivel notar uma diferenga de percepgio
entre os moradores da area do Horto, onde uma propor¢do bem maior do que nas duas outras
areas entende o carater da vizinhanca como de comunidade (38,6 %), enquanto na area da
Copatrabalho ¢ do Itanhanga a maioria considera sua vizinhanga mais como carater de
amizade (57% e 60%). E uma pequena nuanga que aponta para uma percep¢do de maior unido
entre os moradores da Area 3, que ndo pode ser explicada pelo tempo de moradia, pois o
tempo de moradia no proprio bairro, entre os respondentes, nio é maior na Area 3 do que nas
demais éreas. E, porém, a area onde existem mais idosos, o que pode influenciar os

relacionamentos de ligacao na vizinhanga.

A relacdo entre o uso dos espacos proximos a residéncia para atividades sociais e a
percepgdo do carater da vizinhanga ¢ identificada (K-wallis; Sig = 0,0000). Assim, tem-se
suporte estatistico para afirmar que ‘quem usa os espagos sociais proximos as residéncias para
atividades sociais tém a tendéncia a considerar o carater de vizinhanca como de comunidade

ou de amizade’.



A grande maioria dos moradores destas dreas tem amigos no seu bairro (91% deles),
mas existem diferencas significativas entre a area em que o individuo mora em relagdo ao fato

de ter amizades predominantemente no bairro ou fora dele. (Phi, Sig. 0,00000).

Os moradores da Area 3 t€ém maior nimero de amizades fora de seu bairro enquanto
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Figura 4.69 Rede de relacoes
na Area 1 e na Area 2 a prevaléncia é de amizades no proprio bairro.

Quando analisada a rede de relagdes predominante no proprio bairro ou fora dele, com
respeito a faixa etaria do usuarios, ndo ¢ identificada relagdo significativa. O mesmo acontece

com relagdo a faixa de renda.

A semelhanca de resultados entre Itanhangd e Copatrabalho, quando o enfoque ¢é a
influéncia da rede de relacdes no uso dos espacos publicos abertos proximos a residéncia,
questiona a idéia de que seja a rede de relacdes de vizinhanga que determine o uso social da
rua, pois se este uso aparece forte na Copatrabalho, ndo aparece no Itanhangd. Mas,
estatisticamente, existe relacdo entre o fato das amizades estarem predominantemente em
outros bairros e a menor intensidade de uso dos espacos proximos a residéncia para
atividades sociais (observar o movimento ou conversar) (K-wallis, sig. = 0,0001). Assim,
quando a rede de relagdes for mais ampla, ndo predominante do préprio bairro, as interagdes
entre os moradores diminui de freqiiéncia e a tendéncia é a de pouco uso dos espagos da rua

para atividades sociais (conversar ou observar).

Na Area 1, a predominancia de muros altos e do uso do automovel - que dificultam
contatos visuais e casuais - € a declaragdo de uma rede de relagdes de amizade majoritaria no
proprio bairro sugerem que estas relagdes desenvolvem-se dentro de suas residéncias ou em

ambientes compartilhados, externos a Area em que moram. Muito provavelmente em locais



tais como a escola dos filhos ou clubes. Enquanto a rede de relagdes de vizinhang¢a no
Itanhanga - Area 1, tende a ocorrer nos espagos privados, na Copatrabalho — Area 2, ela ocorre

em espacos publicos.

Nao foi identificada relagdo entre a percep¢ao de movimento de pessoas nas calgadas
com o fato de usa-las para atividades como conversar, observar ou mesmo caminhar pelo
bairro. Apesar disso, a movimenta¢do nas ruas que acontece na Copatrabalho ¢ evidéncia
suficiente de que “o que mais atrai as pessoas para os espagos ¢ a presenga de outras pessoas”

como foi dito por Whyte (1980).

Com relacdo a origem do usuario, nao foram identificadas diferencgas significativas
quanto a rede de relagdes serem predominantes no proprio bairro, ou ndo. O mesmo com

relagdo ao tempo de moradia na cidade.

b) Privacidade

O habito de deixar as portas das salas abertas, mantendo, desta forma, uma ligagdo
direta e facil entre o interior das casas e as ruas, ¢ observado somente nas Areas 2 e 3,
normalmente nas residéncias menores ¢ mais simples destas areas. Este habito demonstra uma
necessidade de ampliar o espago de uso da residéncia, mas também uma menor necessidade de

privacidade em relagdo a vizinhanga.

Por outro lado, as soluc¢des arquitetonicas voltadas para o interior dos lotes adotadas na
Area 1, sub-area Buzios, acompanhadas de altos muros, demonstram uma maior necessidade
de privacidade ou protecdo em relagdo ao espaco publico, mesmo sendo a vizinhanga

considerada ‘amigavel’ (conforme respostas aos questionarios).

Estes dois tipos de solugdo afetam fortemente o uso diferenciado do espago publico das

ruas adjacentes a residéncia.

¢) Conexdo com o ‘lugar’

As relagdes de vizinhanca foram apontadas como um dos fatores que afetam a
agradabilidade da propria rua para 37% dos respondentes moradores das areas (dos que

apreciam suas ruas), e por 42% dos que apreciam o proprio bairro. Existe correlagdo entre os



respondentes com maioria das amizades no proprio bairro e a percep¢do do bairro como
agradavel (Sig. 0,000; Spearman = 0,3286) e entre os que gostam do proprio bairro € 0 uso
dos espagos proximos a residéncia para outras atividades além de deslocamentos (Sig. =
0,000; Spearman = 0,2492). Considerando que o uso leva a uma conexdo simbdlica entre o
usudrio e o ‘lugar’ (Carr, 1992: 193), quando as relagdes de amizade sao predominantes no
proprio bairro, aumenta a conexao do individuo com os espagos daquele bairro, que passa a

ser sentido como um ‘lugar’.

A rede de relagdes tem influéncia na ligacdo com o lugar, como por exemplo na Area
2, onde os respondentes apreciam seu bairro mais pela questdo ‘amizade’ (39%). Este bairro
tem uma alta predominancia de amizades no proprio bairro (89%). Esta rede de relagdes deve
influenciar a movimentacdo observada nas ruas, apesar de ndo ter sido identificada relagdo

estatistica com a presente amostra.

Na Area 1, o sentimento de ‘seguranca’ e ‘tranqiiilidade’ — aspectos de maior
apreciacdo no bairro - ndo estd induzindo o uso das ruas como espago social, nem a alta

apreciacdo das amizades na Area 3 (39%), na mesma propor¢do que na Area 2.

Com relagdo a origem dos usudrios, ndo foram identificadas diferengas significativas
quanto ao fato de usar ou nao o espago publico da rua para atividades sociais, o que traria uma
conexdao com o lugar. Como foi comentado anteriormente, o tempo de moradia no mesmo
bairro tem relagdo com o uso dos espagos das ruas para atividades sociais, e, portanto,

favorece a conex@o com aquele ‘lugar’.

4.4.3 Comparacio da influéncia dos fatores composicionais sobre o uso das ruas e EPLs

O alto nivel de satisfagdo encontrado entre os moradores das 4reas estudadas ¢
decorréncia, em muitos casos, de fatores composicionais, ja que muitos respondentes
expressam um nivel positivo de satisfagdo com seu bairro quando estdo satisfeitos com as
relacdes de amizade. A existéncia destas relacdes pode estar relacionada a fatores fisicos (por
exemplo, falta de conforto na residéncia) e talvez a alguma caracteristica de certas faixas de

renda que tendem a socializar mais na propria vizinhanga.



Os dados analisados sao sumarizados nas tabelas a seguir, de forma a poder comparar a

relacdo dos fatores composicionais predominantes nos usos das areas e dos EPLs estudados:

Tabela 4.16 Influéncia de fatores composicionais no uso das ruas

Area 1 Area 2 Area 3
Uso geral das ruas Fraco Intenso Médio
Uso predominante Guardas particulares Circulagdo/ped. Circulagéo/ped.
Conversas/ Roda tereré Conversas
Brincadeiras e Jogos Roda tereré
Bicicleta Brincadeiras
Nivel socio-econo. Alto e Médio-alto Médio-baixo Médio

Origem migrantes

Regido Sul (21%)

Interior do Est. (27%)

Interior Estado (36%)

Meio transporte

Automovel

Automével e Onibus

Automovel

Lazer predominante Atividades na casa Atividades na casa Atividades na casa
Esportes Passear
Hdbitos de compras S L Su
upermercad ojas do permercados
0s bairro
Privacidade Grande Média M¢dia

Rede de relacoes

No proprio bairro

No proprio bairro

Fora do bairro

Carater/vizinhanca

Positivo

Positivo

Positivo

Satisfacdo / bairro

Trangiiilidade

Amizade/tranqiiilidade

Trangiiilidade/ amizade

Tabela 4.17 Relagao de fatores composicionais dos usuarios, no uso dos EPLs

socio-economico

e 10 a 20 sal.)

(3 a 5 salarios)

EPL 1 EPL 2 EPL 3
Uso geral Baixo Intenso Intenso
Uso predominante Caminhadas Esportes, Estares Skate, Bar, Caminhadas
Recreagdo/ infantil, Recreacao/infantil, Estares
Ciclo de vida Adultos Jovens Adultos durante semana
Jovens fins-de-semana de show
Nivel Media-alta (5a 10 Média-baixa Média-baixa

(3 a5 salarios)

Origem Regido sul / Regido Nascidos na cidade/ Nascidos na cidade /
centro-oeste Interior Estado Interior Estado

Chegar a praca apé apé Onibus / carro / a pé

Satisfacdo ¢/ EPL Muito satisfatdrio Satisfatorio Muito satisfatério




4.5 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados obtidos permitem estabelecer as seguintes consideragdes a respeito de cada

um dos fatores investigados:
Consideracoes em relagdo a influéncia dos fatores contextuais no uso das ruas
Adequagdo ambiental

e C(Calcadas com dimensionamentos e pavimenta¢dao adequados a circulacdo e com locais

adequados a permanéncia podem intensificar o uso das ruas para atividades sociais.

e A presenga de arvores, além de afetar positivamente o nivel de satisfagdo com a aparéncia,
esta relacionada com a percepgao de existéncia de bons locais para sentar nas calgadas da
propria rua. Sombreamento inadequado e pavimentacdo inadequada inibem o habito de
caminhar pelo bairro, além de limitar as atividades de sentar para conversar e observar, nas

calcadas.
Aparéncia e agradabilidade

e A vegetacdo exuberante ¢ um dos fatores que mais influencia a percepcdo da aparéncia

positiva da cidade.

e A agradabilidade do bairro influencia no uso dos espagos proximos as residéncias para
atividades sociais ¢ no habito de caminhar pelo préprio bairro. Esta agradabilidade esta

relacionada com a tranqiiilidade do bairro e com as amizades.

¢ (Quanto mais as pessoas usam os espagos publicos proximos para atividades sociais, mais
acham o bairro agradavel e, portanto, mais criam ligacdes com os outros moradores € mais

sentem-se vinculadas ao lugar.
Segurancga/Controle

e A percepgdo de inseguranca quanto ao trafego influencia a intensidade de uso das ruas

como espago social.



e Pouca visibilidade da rua desde dentro dos lotes refor¢a o uso destas ruas como espago sé
para deslocamentos, mostrando que a seguranga e controle que a visibilidade proporciona
influencia a intensidade de uso das ruas para atividades sociais e no héabito de passear pelo

bairro.

e O acesso a opgdes para compras, estudo e lazer pode favorecer a presenga de usuarios nas
ruas, mas nao a garante (como na Area 1, onde as escolas utilizadas pela populagdo nao
sdo necessariamente as que podem ser alcangadas a pé, ou mesmo estando num raio de

caminhada o habito desenvolvido € o de ir até elas de carro).

e O contato visual (direto ou indireto) entre a rua e a casa (por exemplo, através do uso de
portas abertas para a rua), influencia o uso do espaco da rua para a realizagdo de atividades

sociais.

Consideracoes em relacao a influéncia dos fatores composicionais no uso das ruas

e Maior incidéncia de criangas, adolescentes e jovens no bairro aumenta a intensidade de uso

das ruas.

e Tempo de moradia no mesmo bairro relaciona-se com o habito de uso das ruas para

atividades sociais.

e A origem do usudrio ndo influencia o uso das ruas para atividades sociais.

e A intensidade de uso dos espagos das ruas para a realizacdo de atividades sociais ¢
inversamente proporcional a faixa de renda familiar dos usuarios: quanto mais renda,

menos intenso € 0 uso, € vice-versa.



¢ Quem costuma caminhar pelo bairro também tem o habito de utilizar os espagos proximos

a residéncia para atividades sociais.

Habitos de lazer

e A falta de opgdes de lazer e a falta de conforto dentro da propria casa induz as familias de
menor renda a utilizar a rua como espago de lazer e, com o uso, a considera-la como uma

extensao da propria casa.
Habitos de compras

Existe uma tendéncia de maior uso das ruas para atividades sociais quando os habitos de
compra sao desenvolvidos no proprio bairro. Os hadbitos de compras sdo desenvolvidos no

proprio bairro por individuos de menor poder aquisitivo.
Relacoes de vizinhanca

¢ (Quanto mais utilizado o espaco publico das ruas proximas a residéncia, mais positivo €

percebido o carater de vizinhanga.

e A predominancia da rede de relagdes no proprio bairro ndo garante o uso dos espagos das
ruas do bairro para atividades sociais, mas quando a rede de relagdes esta mais em outros

bairros, diminui a intensidade de uso dos espacos proximos para atividades sociais.
e A rede de relagdes no proprio bairro ou fora dele ndo se relaciona com a renda familiar.

e A rede de relagdes tem influéncia sobre a satisfagdo com o proprio bairro, a qual estd

relacionada com o uso mais generalizado das ruas do bairro.

Consideracoes em relacdo a influéncia dos fatores contextuais sobre o uso dos espagos

publicos de lazer
Adequacgdo ambiental

e A falta de diversidade de atividades destinadas a adolescentes e/ou individuos que dispdem
de mais tempo livre e demandam espagos para atividades ativas em grupos, desestimula o

uso do EPL por estas faixas.



e Falta de atividades adequadas para todas as faixas etarias e falta de atratores que

dinamizem os espagos sdo fatores que influenciam negativamente o uso dos EPLs .

e A presenga de ambientes de estar com mobiliario (assentos e/ou mesas), arborizados e

tranqjiilos, intensifica o uso dos EPLs.
Aparéncia

e Nos EPLs, a aparéncia influencia diretamente o uso, sendo, muitas vezes, o item mais
valorizado e trazendo, quando positiva, maior numero de usudrios a estes espacos. A
aparéncia, nestes casos, esta relacionada a presenca de vegetacdo e a manutencdo dos

espagos.
Seguranga
e A percepcao de seguranca aumenta o uso de espacos abertos publicos.

e A presenca de grades nem sempre garante a percep¢ao de segurancga, pois se o EPL3, por
possuir grades ¢ percebido como mais seguro, tanto de dia como a noite, no EPL 1 a

existéncia de grades ndo garantiu a percep¢ao de seguranca noturna.
Acessibilidade

e A existéncia de barreiras fisicas ou visuais (vias de trafego intenso, distancias longas para
chegar ao EPL, gradis ou cerca viva), influenciam de maneira marcante uma separagao
com o entorno ¢ inibe o uso do EPL (como ¢ o caso do EPL 1). Num espago
suficientemente amplo (como no EPL 3), que possua atratores suficientes para superar
estes entraves - atividades e espagos variados, amplidao e transporte publico acessivel -, a

existéncia de barreiras parece nao ter uma influéncia tdo marcante.

Consideracoes em relacao a influéncia dos fatores composicionais sobre o uso dos espagos

publicos de lazer
Ciclo de vida
e A existéncia de criangas na familia aumenta a freqiiéncia de uso de EPLs.

Origem do usuario



e A origem do usudrio influencia o habito de freqiientar EPLs, com um uso mais intenso por
parte de pessoas originarias da regido Sul do pais, seguidos da regido Centro-oeste, do

interior do estado do Mato Grosso do Sul e da prépria cidade de Campo Grande.
Nivel socio-economico

e Apesar dos resultados indicarem que o uso dos EPLs aumenta com o aumento da faixa de
renda do usuario, leva-se em consideracdo que a localizagdo de 2/3 dos EPLs da amostra (
assim como da maioria da cidade) estdo em area de nivel de renda entre médio e alto. Esta
distribuicao dificulta o uso dos EPLs por parte da populacdo de renda mais baixa,

influenciando os resultados.



5. CONCLUSOES

5.1 INTRODUCAO

Este capitulo apresenta a conclusdo geral do trabalho. Discute o problema de
pesquisa, objetivos, métodos, conclusdes sobre as hipdteses exploradas e a relevancia dos
resultados, estabelecendo as implicagdes destes resultados para os estudos das relagdes

Ambiente-Comportamento e para o planejamento dos espagos urbanos.

5.2 PROBLEMA DE PESQUISA, OBJETIVOS E METODOS

Esta pesquisa investigou os fatores que afetam a apropriagdo de espacos abertos
publicos - ruas e espacos publicos de lazer - na cidade de Campo Grande — MS, representativa
de cidades novas, com evolugdo rapida e recente, e com grande parte da populagdo de origem

migratoria.

O desempenho dos espagos estudados ¢ avaliado a partir das percepgdes dos moradores
e usuarios sobre as areas selecionadas, e da verificacdo do perfil comportamental das ruas

residenciais e dos espagos publicos de lazer.

O levantamento de dados foi realizado através da aplicacdo de multiplos métodos:
levantamentos de arquivos, levantamentos fisicos, observagdes comportamentais, aplicagdo de
questionarios e entrevistas. A analise destes dados possibilitou uma maior precisdo e validade

da investigagao.

O objetivo principal deste trabalho — a investigacdo de quais aspectos afetam mais
fortemente os tipos e intensidade de uso diferenciados dos espagos abertos publicos, se fatores

composicionais ou fatores contextuais - foi alcangado.



5.3 HIPOTESE

Esta pesquisa permite emitir algumas consideragdes conclusivas a respeito das
variaveis, dos processos ¢ dos agentes que de forma articulada e interdependente contribuem

para a avaliacao de desempenho de espacos urbanos publicos abertos.

Parte da hipdtese foi corroborada: “Aspectos de ordem cultural e socio-economica
(fatores composicionais) influenciam o uso das ruas residenciais de maneira preponderante

sobre os aspectos de ordem fisica das ruas (fatores contextuais).”

E parte da hipotese nado foi: “Aspectos de ordem cultural e socio-economica (fatores
composicionais) influenciam o uso dos espagos publicos de lazer de maneira preponderante

sobre os aspectos de ordem fisica destes espagos (fatores contextuais).”

A andlise das relagdes entre as caracteristicas individuais dos usuarios ¢ o nivel de
apropriacdo dos espagos publicos, e entre atributos ambientais e diferentes niveis de
apropriacdo dos espacos publicos, indica que os fatores composicionais de ordem sdcio-
econdmica afetam fortemente o tipo e intensidade de uso das ruas residenciais. Em relagdo aos
espacos publicos de lazer, os resultados evidenciam a forte influéncia de fatores contextuais

sobre o tipo e intensidade de uso.

A hipdtese testada a partir da defini¢do das varidveis contextuais (adequacdo ambiental
e diversidade de ofertas, aparéncia, agradabilidade, seguranca e acessibilidade), das variaveis
composicionais independentes (ciclo de vida, tempo de moradia, origem do usudrio e nivel
socio-econdmico) e das varidveis composicionais dependentes, que compdem o estilo de vida
do usuério, (meio de locomog¢do mais utilizado, habitos de lazer, habitos de compras e nivel de
interacdo entre usudrios), permitiu concluir que estas varidveis afetam a imagem ambiental

percebida, a avaliagdo de desempenho e o nivel de apropriagdo de espacos abertos publicos.



5.4 DISCUTINDO OS RESULTADOS

Nos espagos publicos das ruas, as atividades sociais e opcionais, como descrito por
Gehl (1987), dependem da existéncia de qualidades ambientais favoraveis para a permanéncia
€ 0 movimento: de protecao ao crime, ao trafego e ao clima, qualidades estéticas e um sentido
de lugar. Conforme sugerem os resultados obtidos neste trabalho, dependem, principalmente,
da falta de conforto e de opg¢des de atividades dentro dos espagos privados e da possibilidade

de acessar, ou ndo, opgdes de atividades no espaco mais disperso de toda a cidade.

No entendimento deste estudo, a presenca de certas atividades nas cal¢adas deve-se,
como colocou Rapoport (1987), também a percepgdo diferenciada entre faixas da populacao
de quais atividades sdo consideradas convenientes de se desenvolver nas calcadas, pelo

significado, positivo ou negativo, destas atividades para aquele grupo.

Na cidade, os habitantes distribuem-se em territérios diferenciados por nivel social e de
renda, como afirmou Santos (1998). A pressdao de uma menor renda leva os moradores destas
areas especificas a estruturar seus héabitos de vida de forma caracteristica, o que normalmente
induz a um maior uso do espago publico da rua para atividades sociais, confirmando a
observacdao de Levitas (1991) de que somente em bairros populares ou favelas, a rua ¢

intensamente utilizada como espaco social. Nestas areas observa-se:

Uma maior dependéncia da vizinhanga nas questdes de seguranca, comum em bairros de
menor renda, como salientou Lay (1992), trazendo consigo, no entender deste trabalho,
uma menor valorizagdo de privacidade no espago privado em relagdao ao espago publico da
rua. Esta caracteristica ¢ observavel através da predominincia de fechamentos que
permitem contato visual entre o interior da residéncia e a rua e no uso freqiliente de portdes
e portas de entrada abertos para a rua, durante o dia, favorecendo o contato direto entre o

espaco publico e o privado.
Uma maior procura do espago externo pela falta de conforto no espago interno.

Locomocdo freqiiente a pé ou de Onibus, portanto nimero maior de pedestres em

movimento nas ruas.



Restrigao de locomocgao para fora do bairro (pelo custo do transporte), o que aumenta a

densidade de pessoas presentes no bairro, principalmente em horas de lazer.

*  Domicilios com maior nimero de criangas ou jovens, o que aumenta o nimero de usudrios

com tempo de lazer disponivel.

Ja em areas onde predominam familias de rendas mais altas, encontra-se um estilo de
vida, possibilitado exatamente por estas rendas, que favorece o esvaziamento do espago das

ruas para atividades sociais:

A valorizagdo da privacidade em contraposi¢do a vida mais publica, como exposto por
Sennet (1998), foi encontrada de forma diferenciada entre as dareas estudadas: a
necessidade de privacidade varia, além de outras coisas, de acordo com a classe social,
como foi salientado por Altman & Chemers (1989) e por Lang (1994). A adogdo de
solugdes de fechamento espacial que ndo favorecem a visibilidade e de solugdes
arquitetonicas voltadas para o interior dos lotes, ¢ um fator que, de acordo com este

estudo, refor¢a o uso das ruas sé para deslocamentos.

* A percepc¢do de inadequagdo da rua como espago de atividades sociais ¢ considerado, por

este estudo, como sinénimo desta maior necessidade de privacidade.

O wuso intenso, e muitas vezes exclusivo, do automovel particular como meio de
locomog¢do — mesmo em casos nos quais as distancias ndo o tornam necessario -, além de
diminuir a necessidade de estar na rua, demonstraram dificultar a apropriagcdo desta para
outras atividades que ndo so6 deslocamentos, intensificada pela inseguranga que as
velocidades praticadas criam, confirmando os argumentos de varios autores, como Gehl

(1987), Appleyard (1981), Crawford (2000) ou Schidt e Stahr (1979).

A facilidade de acesso a locais de compras, de estudo e de lazer, que o uso generalizado do
automovel traz, induz a uma dispersdo da presenca de pessoas nos espagos publicos do

proprio bairro.

Nas trés areas estudadas, a adequacgdo dos espagos publicos das ruas e calgadas quanto
a agradabilidade, seguranga, dimensionamento, pavimentagdo ou sombreamento, ndo ¢
suficiente para garantir o seu uso com atividades outras que ndo so6 deslocamentos, enquanto a

inadequagdo destas, em bairros de menor renda, ndo ¢ suficiente para abortar a tendéncia de



uso destes espacos para atividades sociais e opcionais. No entanto, conclui-se que, nos casos
estudados, a adequacdo da largura, da pavimentacdo e do sombreamento das calgadas afetam a
intensidade de uso da rua para a realizacdo destas atividades. Isto ¢, condi¢cdes melhores de
adequagdo dos espacos das ruas, com o planejamento de espago destinados a permanéncia,
favoreceriam um maior uso das ruas como espagos sociais, possibilitando o desenvolvimento
de melhores relagdes de sociabilidade entre os moradores de uma éarea, a0 mesmo tempo que
contribuiriam para a criagdo de uma conexdo mais estreita com o ‘lugar’. Dentro da mesma
preocupacdo, os resultados obtidos indicam que o controle de velocidades em areas
residenciais, a exemplo dos “woornefs”, influenciaria, positivamente, o uso das ruas como

espacos sociais.

Certamente, se nos bairros destinados a populacdo de baixa renda as calgadas fossem
projetadas de forma a comportar melhor as atividades de permanéncia, o retorno seria
vigoroso. Ja em bairros de populagdes de alta renda, talvez o resultado nao fosse tao efetivo, e
a dinamiza¢do do espaco das ruas tivesse que ser visto como um problema de solu¢cdo mais

complexa.

Quanto aos EPLs, os resultados deste trabalho mostram que seu uso ¢ influenciado
diretamente pela percep¢ao de sua aparéncia (vegetacdo e manutencao) e seguranga, € pela
variedade de atividades que possibilita em seus espacos. Estes resultados reforgam afirmacdes
feitas por varios autores, como Carr et al (1992), Lynch (1985) ou Hester Jr.(1985), sobre o
papel dos espacgos publicos, como de grande importancia no que se refere a busca de amplidao

espacial, ar fresco, sol, atividades fisicas ou locais tranqiilos.

A necessidade humana, ressaltada por Maslow (1987), de contemplacdo da beleza, fica
dependente, em muitas estruturas urbanas, da existéncia, e acessibilidade, de pragas e parques,
onde o cuidado com aspectos de desenho e o contato com a natureza estdo mais presentes que

em outros espacgos da cidade.

Os trés EPLs estudados, sejam muito ou pouco utilizados, sdo considerados seguros
por seus usudrios e deve-se esta percep¢do a presenca de guardas em todas os trés espagos,
somada, nos EPL 1 e 3, ainda, ao fechamento por gradis. O controle do espacgo através de
acesso controlado, apontado por Newman (1973) como forma de aumentar a seguranga, €, no

caso dos EPLs cercados, facilitado. Ja a complementacdo do controle dos usuarios pelo



controle exercido por guardas ou policias demonstrou ser uma necessidade nos EPLs

estudados, para que estes sejam considerados seguros.

A diversidade de atividades ofertadas foi defendida por vérios autores, como Jacobs
(1967) ou Trancik (1986), como dinamizadora do uso dos espacos, ¢ este pensamento fica
corroborado nesta pesquisa, no que se refere ao volume de uso dos EPLs. Da mesma forma, a
existéncia de ambientes de estar em quantidade suficiente e com mobilidrio adequado para
sentar foi detectada como necessaria para um maior uso dos EPLs, como havia sido apontado

por Whyte (1980).

O estudo demonstra que, em Campo Grande, tende a aumentar o uso dos EPLs entre
faixas da populagdo de melhor renda e entre pessoas originarias da regido Sul do pais e da
propria regido Centro-oeste, indicando uma diferenca de habitos de origem sociocultural,

influenciando o uso destes espagos.

No entanto, h4 indicacdes de que os atributos fisicos dos espagos influenciem mais
fortemente a intensidade de uso dos espagos publicos de lazer do que os fatores de ordem
composicional. A relacdo entre possibilidades de uso e proibigdes de acesso limita a livre
escolha e a acdo espontanea dos individuos, como defendido por Lynch (1991a) e minimiza o
acesso geral aos EPLs, impedindo que diferentes grupos de usuarios se apropriem daqueles

€spacgos.

De modo geral, apesar das deficiéncias identificadas, a avaliacdo de desempenho das
ruas ¢ EPLs estudados ¢ positiva no que se relaciona ao indicador ‘satisfagdo’ — tanto os
bairros estudados quanto os EPLs sdo classificados como muito satisfatorios pela maioria de
seus moradores e usuarios. Ja no indicador de avaliagdo ‘comportamento’, nas ruas da Area 1
e no EPL 1, a avalia¢do tanto das ruas quanto da Praga Itanhangé pode ser considerada como
fraca, pois 0 uso observado ¢ muito restrito nas ruas, e bastante limitado no EPL. Nas ruas
desta area, a predominancia de pouca visibilidade entre casa e rua e o uso intensivo do
automovel como unico meio de locomocao, € no EPL, a falta de acessibilidade, de diversidade

de atividades e de mobilidrio, demonstraram ser eficientes no esvaziamento dos espagos.



5.5 RELEVANCIA DOS RESULTADOS E RECOMENDACOES

Este trabalho procurou entender as causas de diferentes niveis de apropriacao de
espacos publicos abertos, através de uma abordagem perceptiva que utilizou a satisfacdo do

usuario € o comportamento ambiental como indicadores do desempenho dos espacos.

A metodologia foi utilizada como base estruturadora para descrever uma determinada
situagdo real e a partir desta, estabelecer parametros conclusivos com vistas a questionar as
causas do desempenho diferenciado existente. Os métodos de carater empirico, utilizados
neste estudo, permitiram identificar as principais caracteristicas socioculturais dos usudrios e
suas expectativas, ¢ as principais caracteristicas espaciais, potencialidades e deficiéncias de

determinados espacos publicos.

O entendimento de quais aspectos influenciam positiva ou negativamente o uso dos
espacos publicos das ruas e espacos publicos de lazer, pode ser valioso no embasamento de
tomadas de decisdes que orientem a producdo do espago urbano. A visdo do usudrio sobre o
desempenho dos espagos ¢ um subsidio importante para o balizamento eficiente de decisoes
técnicas e politicas referentes ao planejamento e funcionamento dos espacos publicos. Através
deste conhecimento, ¢ possivel ir de encontro as necessidades reais e prioritarias da populagao,
propondo novos enfoques, mantendo ou renovando conceitos e criando condi¢des para

reorientacao em situagdes indesejaveis que existam no ambiente urbano.

Porém, ¢ importante ressaltar as limitagdes deste estudo no que se refere a
complexidade da medi¢cdo de todas as varidveis que afetam o comportamento do usuario nos
espacos publicos e a generalizacdo dos resultados para outros espacos devido a limitacao

relativa do tamanho da amostra.

Este estudo mostra que o uso dos espagos das ruas para atividades diversificadas que
nao s deslocamentos, deve-se, primordialmente, a aspectos sdcio-econdmicos, que induzem a
varios habitos de vida e percep¢des de adequacdo de uso dos espagos. Mostra, também, a
importancia de aspectos de ordem fisica destes espagos em influenciar a intensidade de uso

dos mesmos. Portanto, se for desejavel uma dinamizagdo das ruas para atividades sociais, ¢



possivel alcangar o objetivo, em certa medida, criando condic¢des fisicas que favorecam o

encontro e a permanéncia.

Estas condi¢des se referem a controle de velocidade de trafego de veiculos em areas
residenciais; cuidado com a largura das calcadas, de forma que suas dimensdes ndo
transformem todo o equipamento urbano em um empecilho a circulagdo; exigéncias quanto a
diminui¢do de barreiras nas calgadas (manutencdo deficiente ou falta de pavimentacao,
existéncia de desniveis, elementos diversos que diminuam muito o espago utilizavel pelo
pedestre) e maior cuidado com a presencga e a manutencdo de arvores de sombra nas calgadas.
Muito importante ¢ a conscientizagdo de que solugdes que mantenham a visibilidade da rua
desde dentro do lote sdo mais favoraveis a sociabilidade e ao uso mais dindmico das ruas,
além de favorecerem a seguranca destas — tanto que em certas cidades, como Porto Alegre, ¢
proibido construir fechamento frontal de lote com muro que impeca a visibilidade. Ainda, o
incentivo de criagdo e manutencdo de locais dentro dos bairros residenciais que sejam
estimulo para uma pequena caminhada (por exemplo, pequenos mercados e locais de lazer que
mantenham a transparéncia e acessibilidade a cal¢ada) possibilitaria os encontros casuais € a

multiplicagdo da presenca de pedestres nas ruas do bairro.

Se existe uma tendéncia de faixas da populacdo com melhores rendas utilizarem mais
freqlientemente os espacgos publicos de lazer, isto pode estar relacionado ao fato destes espagos
estarem, majoritariamente, localizados proximos a dreas residenciais de populagdo de maior
poder aquisitivo, apesar do estudo apontar para uma maior necessidade de espacos publicos de
lazer em areas de menor renda. Estes espacos, no entanto, demonstraram ser utilizados de
forma generalizada, principalmente pelos seus atributos fisicos, pela presenca de diversidade
de atividades e pelo grau de acessibilidade que apresentam, indicando que investimentos no
planejamento fisico dos espacos publicos de lazer, embasados em conhecimento real das

necessidades da populacdo alvo, dardo retorno consistente na forma de uso mais intenso.

O presente trabalho revela e sustenta a importancia do espago aberto publico e pode
fazer parte de um conjunto de pesquisas que permitam aprofundar o entendimento do modo de
vida dos habitantes da cidade, formando um acervo confidvel de informagdes sobre as

expectativas e necessidades de seus habitantes, trazendo clareza sobre acertos e erros de



solucdes existentes e permitindo avangar em propostas concretas de intervengdao no ambiente

urbano.
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