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RESUMO

Esta dissertacdo desenvolve e associa conceitos relacionados & comunicagdo publica, ao
jornalismo e ao acontecimento, com o objetivo de analisar o acontecimento Programa Mais
Meédicos, entendido como publico e jornalistico, a partir dos discursos dos jornais de referéncia
Folha de S. Paulo, O Globo ¢ O Estado de S. Paulo, buscando compreender a atuagdo do
jornalismo no debate desencadeado pela criagdo dessa politica publica. Os conceitos tedricos
trabalhados referem-se a comunicacao publica, conforme as perspectivas de Esteves (2003,
2011) e Weber (2007, 2011a), assim como ao interesse publico, sob as nogdes normativas
apresentadas por Arendt (2007) e Bobbio (1986, 1997); as concepgdes de jornalismo, segundo
Franciscato (2005), Traquina (2004), Gentilli (2005) e Benetti (2008, 2010); aos estudos do
acontecimento (QUERE, 2005, 2011; FRANCA, 2011; REBELO, 2006; COELHO, 2013) e do
acontecimento jornalistico (RODRIGUES, 1993; ALSINA, 2009; BERGER; TAVARES, 2009;
CHARAUDEAU, 2010). Como op¢des metodoldgicas, foram utilizadas a Analise de Contetido
(AC) para a classificacao e analise de 235 textos jornalisticos, de diferentes géneros, referentes
aos dias 8, 9 ¢ 10/7/2013; 24, 25 ¢ 26/8/2013 ¢ 2, 3 ¢ 4/9/2013, e a Analise de Discurso (AD)
para a identificagdo dos sentidos produzidos em 20 editoriais publicados nos trés veiculos
citados. Complementarmente, foram utilizadas a pesquisa documental e a pesquisa historico-
descritiva. A analise do Programa Mais Médicos enquanto acontecimento jornalistico foi
realizada nas dimensoes do contexto historico-social (analise documental e historico-descritiva
da legislagao e de material oficial publicado sobre o programa), da nomeacao (analise de temas
e fontes dos textos jornalisticos) e da argumentagdo (analise dos sentidos produzidos pelos
editoriais). Como resultado da articulagdo dessas categorias, pode-se concluir que, no periodo
analisado, o jornalismo de referéncia priorizou uma abordagem tematica sobre os efeitos do
Programa Mais Médicos aos profissionais da classe médica e sobre as contravengdes na
contratagao de médicos cubanos. A partir do seu posicionamento editorial, foram identificados
trés eixos argumentativos distintos: o da descredibilizagdio do debate; o da
afirmagdo/apropriacdo de argumentos das entidades médicas; e o do reconhecimento da
legitimidade dos dados sociais revelados pelo programa. Notou-se, por fim, que, enquanto
acontecimento jornalistico, o acontecimento Mais Médicos distanciou-se, inicialmente, do
problema publico por ele revelado — a caréncia e a ma distribuigao de profissionais da medicina
no pais —, em detrimento de questdes relativas a classe profissional da medicina e as suas
organizacdes corporativas. Ao longo da implementagdo do programa, contudo, passaram a
integrar o relato do acontecimento novos sujeitos e sentidos.

Palavras-chave: Comunicagdo Publica. Jornalismo. Acontecimento Publico. Acontecimento
Jornalistico. Programa Mais Médicos.



ABSTRACT

This master thesis develops and articulates concepts related to public communication,
journalism and event. The objective is to analyse the Programa Mais Médicos event, as public
and journalistic, from discourses of the reference newspapers Folha de S. Paulo, O Globo e O
Estado de S. Paulo, pursuing to understand the performance of journalism in the debate initiated
by the creation of this public policy. The theoretical concepts used relate to public
communication, according to Esteves (2003, 2011) and Weber (2007, 2011a); the definitions of
journalism, according to Franciscato (2005); Traquina (2004); Gentilli (2005) and Benetti
(2008, 2010); event studies (QUERE, 2005, 2011; FRANCA, 2011; REBELO, 2006;
COELHO, 2013) and the concept of journalistic event (RODRIGUES, 1993; ALSINA, 2009;
BERGER; TAVARES, 2009 ¢ CHARAUDEAU, 2010). The methodologies employed were
Content Analysis, for ordination and analysis of 235 articles, collected in July 8, 9™ and10™
2013, August 24™ 25" and 26" 2013 and September 2", 3™ and 4™ 2013. Also, were employed
Discourse Analysis in order to identify the senses produced on 20 published editorials from the
three referred newspapers and documentary and historical-descriptive researches. The
Programa Mais Médicos analysis, as a journalistic event, was executed in three perspectives:
historical and social context (documentary and historical-descriptive analysis); denomination
(themes and sources analysis) and argumentation (senses analysis). As a result of the
investigation about the articles, were identified two predominant themes: the consequences of
the Programa Mais Médicos to the medical class profession and the controversies about the
hiring agreement of Cuban doctors. The editorial analysis, indicate three different arguments:
the disbelief about the debate; the presentation of arguments from medical unions and the
recognition of the legitimacy of the social data uncovered by the program. Initially, as a
journalistic event, The Programa Mais Médicos did not address the public issue: the lack and
maldistribution of medical professionals in the country. Instead, addressed the issues
concerning the medical professional class and its corporate organizations. Throughout the
implementation of the program, however, new subjects and senses became to be part of the
journalistic narrative.

Keywords: Public Communication. Journalism. Public Event. Journalistic Event. Mais
Médicos Program.
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I- INTRODUCAO

Esta dissertagdo trata do processo de constru¢do de um acontecimento jornalistico a
partir da ocorréncia e apreensdo de um acontecimento publico especifico: a criagdo do
Programa Mais Médicos (2013), politica publica federal voltada ao fortalecimento do sistema
de saude publica brasileiro. Considerando os jornais brasileiros de referéncia, Folha de S. Paulo
(FSP), O Globo (OGLO) e O Estado de S. Paulo (OESP) como centro do estudo, a pesquisa se
baseia na compreensdo do jornalismo como parte de uma rede de comunicacdo publica,
mobilizada por temas de interesse publico (WEBER, 2007) e, potencialmente, qualificadora
dos processos democraticos.

Inserir o jornalismo na perspectiva da comunicagdo publica significa reconhecer seu
lugar como instituicio (FRANCISCATO, 2005) e, com isso, atribuir-lhe um papel social
estabelecido a partir da legitimidade institucional que sustenta um contrato de mediagdo entre
os atores sociais e a realidade (GUERRA, 2008). A preocupa¢do com o jornalismo enquanto
institui¢ao e, da mesma forma, como circulador e produtor de discursos sociais (BENETTI,
2008) diz do reconhecimento de paradoxos e contradigdes que o atravessam quando inserido
em um processo produtivo. Contudo, quando da criagcdo de uma politica publica, reforca-se a
expectativa em relagdo a sua funcdo publica, ligada a visibilidade de informacdes necessarias a
vida politica dos sujeitos sociais (GENTILLI, 2005) e, consequentemente, a propria democracia
(TRAQUINA, 2004).

O Programa Mais Médicos (PMM) se conformou enquanto medida emergencial, criada
pelo governo federal brasileiro em 2013, a época tendo na Presidéncia Dilma Rousseff, do
Partido dos Trabalhadores (PT). Por visar a inclusdo social, a partir da identificacdo de uma
desigualdade aguda no atendimento publico de saide em determinadas regides do pais, entende-
se sua vinculagdo ao interesse publico e a garantia de direitos. Além disso, seu texto legislativo
propde acordos entre instituigdes nacionais € internacionais, sob o intuito de fortalecer o
Sistema Unico de Satide (SUS) e investir em recursos humanos e estruturais em prol da
ampliacdo da formagdo médica no pais.

Sua criagdo, contudo, foi geradora da mobilizacdo de diversos atores sociais, que
colocaram em questao, publicamente, pontos da medida e os devidos interesses do governo na
sua criacdo. Foi desencadeada, assim, uma disputa de sentidos em relagdo ao programa, que
ganhou visibilidade e provocou desdobramentos sociais. Nesse sentido, baseia-se o pressuposto
desta pesquisa de que a criagdo do Programa Mais Médicos se caracteriza como um

acontecimento publico, devido a sua importancia simbolica enquanto provocador de rupturas
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(ligadas as estruturas sociais) e indicador de problemas relativos ao mundo publico (QUERE,
2005). Além disso, identifica-o como dotado de um potencial comunicativo e, a0 mesmo tempo,
subversivo, ja que funciona como gerador de informagdes, reveladoras e constituintes do
contexto a sua volta, e perturbador de quadros de sentido que incidem na convivéncia de grupos
e individuos (FRANCA, 2011). Por seu valor social de provocar rupturas e colocar em xeque
valores estruturais e culturais sustentados até a sua ocorréncia, entende-se um lugar
fundamental a sua visibilidade proporcionada pelos meios de comunicagao social. E, de maneira
especial, a pesquisa lanca o olhar para a necessidade das informagdes e das problematizagdes
realizadas pelo jornalismo ao configurar a criagdo dessa politica publica enquanto um
acontecimento jornalistico.

Dessa forma, esta pesquisa se insere no campo da comunicagdo, mais especificamente
da comunicagao publica, acionando conceitos a respeito do jornalismo e do acontecimento para
tratar da construgdo jornalistica do acontecimento publico Mais Médicos.

No intuito de explorar trabalhos académicos que se aproximassem e dialogassem com o
objeto de investigacdo aqui apresentado, foi realizada uma pesquisa de Estado da Arte nos
repositorios do Banco de Teses da Capes, da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes (BDTD) e do Banco de Dissertacdes da Sociedade Brasileira de Pesquisadores em
Comunicagdo Politica (Compolitica)!. Constatou-se, a partir dessa busca, que ndo foram
produzidas Teses ou Dissertagdes na articulacdo do objeto Programa Mais Médicos com o
campo da Comunicagdo. A partir de uma busca ampliada para todos os campos de estudo,
utilizando-se o termo Programa Mais Médicos, foram encontrados seis trabalhos nas areas da
Satde Coletiva, da Medicina e da Linguistica. Pela abordagem do trabalho do campo da
Linguistica, destaca-se a dissertagdo de SOUZA (2014), sob o titulo Representagdes do
“Programa Mais Médicos”, que investiga discursos produzidos a respeito da politica publica no
site Pragmatismo Politico e no Portal do Conselho Federal de Medicina. A pesquisa parte da
metodologia da Analise de Critica do Discurso (ACD) e faz uso de categorias linguistico-
discursivas como intertextualidade, representacdes sociais € modos de operagdo da ideologia
para tratar das representacdes dos médicos (as) cubanos (as) e do Programa Mais Médicos nas
duas plataformas digitais.

Além disso, foram identificados 37 resultados na busca que associava “Acontecimento
e Comunicagdo”. Desses, foram selecionados 10 que se aproximavam da abordagem deste

estudo e somente trés relativos, especificamente, ao conceito de “Acontecimento publico”.

! Pesquisa realizada em 29 de maio de 2016.
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Como pesquisa complementar, realizada no Portal de Periodicos da Capes?, obteve-se o
resultado de nove artigos cientificos a respeito do tema, publicados na interface entre
Comunicag¢ao, Saude e Educacdo, a partir da perspectiva da Saude Coletiva. Tais publicacdes
(MORALIS et al., 2014; LUZ; CAMBRAIA; GONTLO, 2015; CARVALHO, 2014) contribuem
para o estudo aqui proposto ao trabalharem com a repercussdo e valoragdes do tema em
produtos comunicacionais, como jornais e revistas. Contudo, apontam para a compreensao das
noc¢des de “midia” e “jornalismo” como sinonimos, evidenciando uma lacuna a ser
problematizada, considerada neste trabalho como fundamental ao campo da Comunicagao.

Sendo assim, compreende-se que esta pesquisa propde uma abordagem original do tema
ao articular as perspectivas do jornalismo, da comunicacdo publica e, principalmente, do
acontecimento ao objeto de estudo Programa Mais Médicos. Isso ainda vincula o trabalho a
tradi¢do dos estudos do Nucleo de Comunicagdo Publica e Politica (NUCOP), coordenado pela
profa. Maria Helena Weber, do Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacao e Informagao da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PPGCOM/UFRGS), dialogando, de maneira
especial, com as producdes de Kegler (2016), Luz (2016), Gautier (2015), Barreras (2013),
Coelho (2013), Locatelli (2011) e Pereira (2011).

A proposta tematica deste trabalho se relaciona ainda com a trajetéria de formacao
académica e profissional da pesquisadora que concluiu o curso de graduagdo em jornalismo,
em 2008, pela UFRGS. A partir disso, as oportunidades de poder experienciar diferentes
vivéncias de trabalho na 4area, tanto no setor publico quanto no privado, construiram
questionamentos sobre as relagdes éticas e morais da profissdo, assim como com o que diz
respeito a responsabilidade social a ela atribuida. Dessa forma, reforca-se a justificativa de
estudar a relacdo do jornalismo com a criagdo de uma politica publica enquanto um
acontecimento complexo, ainda em progresso, e capaz de provocar mudangas a longo prazo na
vida de sujeitos enquanto garantidor de direitos sociais basicos como a saude.

Como questdes que impulsionam este trabalho estdo as seguintes: quais as
caracteristicas centrais dessa politica publica que objetiva mudancas no atendimento de saude
do sistema publico brasileiro? Em que contexto se da a cria¢do dessa medida e que aspectos
fazem dela um acontecimento? Quais sujeitos sdo mobilizados por seu langamento? Qual a
atuacao do jornalismo brasileiro quando da abordagem desse acontecimento?

Com base nessas questoes, o objetivo geral desta pesquisa ¢ analisar o acontecimento

Programa Mais Médicos, entendido como publico e jornalistico, a partir dos discursos dos

2 Pesquisa realizada em 29 de maio de 2016.
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jornais de referéncia Folha de S. Paulo, O Globo ¢ O Estado de S. Paulo, buscando compreender
a atuagdo do jornalismo no debate desencadeado pela criagdo dessa politica publica.
Para atingi-lo, foram tragcados os seguintes objetivos especificos:
= Identificar o contexto historico e social em que se insere a irrup¢ao do acontecimento
publico Mais Médicos, assim como os conflitos que mobiliza;
= Analisar a sua constru¢do enquanto acontecimento jornalistico, a partir dos eixos
tematicos visibilizados e fontes acionadas;
= Analisar o posicionamento da imprensa, a partir de editoriais, a fim de identificar os
sentidos produzidos a respeito da cria¢ao da politica publica.

Como opgdes metodologicas, foram utilizadas a Analise de Contetdo (AC) para a
classificacdo e a analise de 235 textos jornalisticos, de diferentes géneros, publicados em 8§, 9 e
10/7/2013; 24, 25 e 26/8/2013 e 2, 3 e 4/9/2013, ¢ a Analise de Discurso (AD) para a
identificacdo dos sentidos produzidos em 20 editoriais publicados nos trés veiculos citados.
Complementarmente, foram utilizadas a pesquisa documental e a pesquisa historico-descritiva.

Para dar contar conta da problematizacdo que pretende a compreensao da criagao do
Programa Mais Médicos enquanto acontecimento publico e jornalistico, esta dissertagdo
apresenta a fundamentacdo tedrica dividida em trés capitulos. O Capitulo 1, intitulado
Comunicag¢do Publica e Democracia, apresenta as nogdes conceituais relativas ao espago
publico, ao interesse publico e as trocas comunicacionais potencialmente qualificadoras das
democracias. O Capitulo 2, sobre Jornalismo e Sociedade, trata dos carateres institucional e
discursivo do jornalismo e, também, das suas finalidades democraticas. O Capitulo 3, dedicado
as teorias que relacionam Acontecimento e Jornalismo, discorre sobre os conceitos de
acontecimento publico e do acontecimento jornalistico, que servem a compreensdo do objeto
desta pesquisa.

No Capitulo 4, encontra-se a etapa dedicada a caracterizagdo do Objeto de Pesquisa: o
Programa Mais Médicos e os jornais brasileiros. Ja o Capitulo 5, dedica-se a discussdo das
Perspectivas Metodologicas assumidas neste trabalho, com apresentagao do modelo de analise
proposto e dos procedimentos metodologicos.

No Capitulo 6, Acontecimento Mais Médicos: do publico ao jornalistico, é realizada a
analise da pesquisa, a partir do material coletado e classificado, seguida dos resultados
encontrados. E, por fim, na quarta parte da dissertagdo, apresentam-se as Consideragdes Finais

possibilitadas pelo percurso da pesquisa, seguidas pelas Referéncias acessadas.
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11 - FUNDAMENTACAO TEORICA

A fim de atingir os objetivos propostos nesta dissertagao, a fundamentagao teorica foi
desenvolvida com o intuito de auxiliar na problematizacao do objeto de pesquisa, assim como
subsidiar sua investigacao através do exercicio de analise. Apresentada em trés capitulos, essa
etapa foi balizada pela abordagem de conceitos-chave deste trabalho, como comunicagdo
publica, jornalismo e acontecimento.

No primeiro capitulo, Comunicacdo Publica e Democracia, sao apresentadas
perspectivas tedricas que caracterizam o espaco publico na atualidade, a fim de se compreender
o tensionamento constante entre interesses publicos e privados envolvidos em processos de
comunicac¢do publica, como os desencadeados pelo acontecimento Mais Médicos. O conceito
de esfera de visibilidade publica ¢ acionado, destacando o lugar dos meios de comunicagao de
massa na conformagdo desse espago simbolico e balizando a escolha do objeto empirico de
estudo: o jornalismo de referéncia brasileiro.

O segundo capitulo, Jornalismo e Sociedade, ¢ dedicado, especificamente ao
jornalismo. Apresenta perspectivas que o caracterizam como uma institui¢do, assim como um
lugar de produgdo discursiva e de sentidos sobre as coisas do mundo. Essa problematizacdo
visa compreender em que medida o jornalismo se aproxima ou se afasta do papel social que lhe
¢ atribuido ao abordar um acontecimento como o Mais Médicos.

No terceiro e ultimo capitulo da fundamentacdo, Acontecimento e Jornalismo, discute-
se, primeiramente, o conceito de acontecimento a partir de seu carater sociologico para, entdo,
apresentar as definicdes relativas aos conceitos de acontecimento publico e acontecimento
jornalistico. A caracterizagdo e a articulagdo entre as nogdes de acontecimentos publico e
jornalistico servem a uma analise complementar das distintas dimensdes do acontecimento
Mais Médicos, que implica a abordagem do contexto social que o cerca, da forma como ¢

nomeado e da defesa de visdes de mundo que ele desencadeia.
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1 COMUNICACAO PUBLICA E DEMOCRACIA

Este primeiro capitulo da fundamentacdo tedrica serve a apresentacdo de conceitos
relativos ao espago publico, a fim de abordar as fronteiras fluidas e um tensionamento constante
inscrito entre os dominios do publico e do privado. Para tanto, a composigao do texto ¢ baseada
nas visoes de Arendt (2007), Bobbio (1997) e Esteves (2011). As contribui¢cdes de Esteves
(2011) apontam para a compreensdo desse espaco publico como lugar de mediacao simbolica
entre os individuos. Diante disso, a noc¢ao de interesse publico ¢ defendida como resultado de
um processo complexo de construgado social, decorrente também de dindmicas comunicacionais
(MAIA, 2011; SARTOR, 2016).

Na perspectiva da comunicagado publica, recorre-se as definigdes tratadas por Habermas
(2003), Esteves (2011, 2003) e Weber (2007, 2011a). A abordagem comunicacional permite
apontar seus aspectos normativos e faticos, na inten¢ao de apresentar sua potencialidade na
estruturacao e na qualificacdo da democracia, intrinsecamente relacionada ao desenvolvimento
do debate publico.

Como ultima etapa, ¢ apresentado o conceito de esfera de visibilidade publica
desenvolvido por Gomes (2008). A partir de uma revisao e critica a concepcao da esfera publica
habermasiana, Gomes propde a essencialidade da visibilidade no ambito da politica e na
constituicdo do debate publico na atualidade. Dessa forma, atribui um lugar de destaque aos
meios de comunicagdo de massa nesse amplo processo comunicativo. A mobilizacdo dessas
perspectivas tedricas importa, uma vez que ao acontecimento publico Mais Médicos ¢ atribuida
uma vinculagdo com o interesse publico e que a sua analise se realiza nessa denominada zona

de visibilidade ptblica, na qual se insere o jornalismo de referéncia — objeto deste estudo.

1.1 Fronteiras do publico e do privado

O espaco publico se configura como o ambito de concretizagdo da comunicagdo e, ao
mesmo tempo, como estrutura fundamental a organizagao das experiéncias simbolicas dos
individuos em uma sociedade democratica. Como um fendmeno complexo e sob um
permanente estado de transformacao, ao espaco publico ¢ atribuida uma fun¢do comunicacional
e de mediagdo de duas esferas que o constituem: a do publico e a do privado. A interdependéncia
(e a fragil delimitacdo) entre os dois ambitos € resultado das estruturas sociais modernas, em

que esta suposta “uma distin¢ao (a separacao mesmo) dos dois conceitos, mas a0 mesmo tempo
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uma certa articulagdo (na forma, por assim dizer, da sua mutua dependéncia) ” (ESTEVES,
2011, p. 170).

Nesse sentido, Arendt (2007) retoma a configuracao da esfera publica grega, adotando
um posicionamento critico quanto a perda do seu sentido politico em decorréncia da
refuncionalizacdo ocorrida no desenvolvimento das sociedades modernas. Isso porque, na
Antiguidade, a separagdo entre esses dois dominios da vida social fazia-se de maneira
contundente, tendo o publico como lugar simbdlico da liberdade, do poder e da politica e do
homem no exercicio da cidadania. Ja a dimensao do privado estava vinculada a propriedade, a
vida no ambito doméstico, a afirmacdo da necessidade e, consequentemente, a dominagao.

Como resume Esteves (2011, p. 168), ao adotar a perspectiva de Arendt (2007):

A esfera do Publico ¢ delimitada pelo espago publico propriamente dito, a
agora ou praca publica, enquanto lugar de reunido dos cidaddos para
debaterem e decidirem sobre o governo da sua cidade. Publico nesse sentido
torna-se sinonimo de Politico e assume-se como um reino da liberdade por
exceléncia onde tomam lugar as grandes questdes relativas a vida coletiva (dos
cidaddos, em primeira instdncia, mas também de todos os demais grupos
sociais que constituem essas sociedades — o ambito do exercicio do poder.
Perfeitamente distinto — e separado — deste situa-se o reino da necessidade,
onde se colocam as questdes mais diretamente relacionadas com o trabalho e
a vida doméstica e no qual prevalecem as leis da natureza (que regulam os
processos bioldgicos) da vida e da morte): € a esfera do Privado, centrada no
oikos (a casa), onde o senhor exerce a dominagdo (regida pelo signo da
violéncia) sobre todos os demais membros que constituem a economia
doméstica (os escravos, as mulheres, as criangas).

O publico e o privado se constituiam, assim, como espagos opostos € delimitadamente
distintos da experiéncia, diferentemente da configuragao instavel, coexistente e fluida, produto
da Modernidade. Nesse sentido, Arendt (2007) defende o mundo publico definido como o lugar
do que deve ser visto, ouvido, ou seja, daquilo que € relevante. Além disso, ¢ compreendido
como o espaco do comum, isto ¢, das experiéncias partilhadas pelos individuos e da
possibilidade de um existir relacional. “A presenca de outros que veem o que vemos € ouvem
0 que ouvimos garante-nos a realidade do mundo e de nés mesmos” (ARENDT, 2007, p. 60).

Segundo a autora:

[...] o termo “publico” significa o préprio mundo, na medida em que é comum
a todos nos e diferente do lugar que nos cabe dentro dele. [...] conviver no
mundo significa essencialmente ter um mundo de coisas interposto entre os
que nele habitam em comum, como uma mesa se interpde entre os que se
assentam ao seu redor; pois, como todo intermediario, 0 mundo ao mesmo
tempo separa e estabelece uma relagdo entre os homens (ARENDT, 2007, p.
62).
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Dessa forma, a instancia do publico esta vinculada a visibilidade, a unido e a vivéncia
comunitaria em prol de interesses num mundo comum. E essa experiéncia de relagdes mutuas
e diversas que configura o mundo publico transcende a permanéncia material do homem. Sao
também marcas e legados deixados pelos sujeitos, ja que “o mundo comum ¢ aquilo que
adentramos ao nascer e que deixamos para tras quando morremos” (ARENDT, 2007, p. 65).

O publico ¢ ainda o lugar da pluralidade, da possibilidade de trocas de perspectivas entre
os sujeitos. Para a autora, a pluralidade detém o poder de reger as relacdes humanas — sob os
duplos aspectos da igualdade e da diferenca — e de manter a existéncia de uma esfera publica.

A pluralidade apresenta-se, entdo, como condi¢do basica da acdo e do discurso.
Conforme Arendt (2007), a acdo seria a atividade politica por exceléncia, ligada a condigdo
humana de natalidade, relativa a capacidade de produzir algo de novo. Pela acdo e pela palavra
(discurso) € que os homens se tornam capazes de lidar e entender-se frente as suas diferengas e
singularidades. E “sempre que a relevancia do discurso entra em jogo, a questdo torna-se
politica por defini¢do, pois é o discurso que faz do homem um ser politico” (ARENDT, 2007,
p. 11).

Importa destacar a pertinéncia da troca de opinides e do viver coletivo no pensamento
da autora, uma vez que servem a constru¢dao da liberdade. Dessa forma, o debate publico
constituir-se-ia, a fim de dar conta das questdes que balizam o interesse coletivo e que ndo se
subordinam a um autoritarismo de um caminho Unico para o alcance da verdade (ARENDT,
2007).

Ainda sobre a polissemia do termo “publico” no percurso de institucionalizagdo da
Modernidade, Bobbio (1997) contribui para a reflexdo problematizando a relacdo dicotomica
publico/privado. O autor apresenta os dois termos como sendo condicionados reciprocamente,
num movimento de dependéncia e definicdo mutuas. Isso significa colocar o publico e o privado
sob uma perspectiva relacional em que os termos se ddo em sentidos de complementaridade e
oposicao, assumindo que “a esfera do publico chega até¢ onde comega a esfera do privado e
vice-versa” (BOBBIO, 1997, p. 14).

O autor aponta ainda para um sentido valorativo atrelado a essa percep¢ao dicotomica.
Ou seja, se os termos sdo compreendidos como dois universos que se delimitam entre si, o
significado valorativo de um tende a ser oposto ao do outro. Assim, se um assume um valor
positivo, ao outro deverd, necessariamente, ser atribuido um valor negativo. E dessa relagio
que derivam duas concepcdes definidas como o primado do privado sobre o publico e o
primado do publico sobre o privado.

A partir dos estudos juridicos a respeito do direito publico e do direito privado, Bobbio
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(1997) afirma que a primeira nogao daria conta de uma concepgao em que predomina a defesa
dos direitos particulares, a partir da valorizagdo da propriedade e da esfera da liberdade
individual em decorréncia do desenvolvimento das visdes liberais das sociedades burguesas. Ja
a segunda apresentar-se-ia em contraposi¢do a ideia do Estado minimo, ou seja, como uma
“reagdo contra a concepgao liberal do Estado” (BOBBIO, 1997, p. 24). O primado do publico
sobre o privado se funda, assim, na contraposi¢cdo do interesse coletivo ao individual, no
aumento da intervenc¢do estatal na vida dos individuos, assumindo o principio de que o todo
viria antes das partes.

A distingdo dos termos publico/privado associada a dicotomia politica/economia,
segundo o autor, traz como consequéncia a interpretacdo do primado do publico sobre o
privado, ou seja, da politica sobre a economia. Porém, indicando uma crescente dilui¢do das
fronteiras claras entre as duas esferas e de uma dupla composi¢do entre ambas, surgem dessas
relagdes os processos de “publicizagdo do privado” e de “privatizacdo do publico” (BOBBIO,
1997, p. 27). Elas evidenciam disputas e colocam o Estado como palco de negociagdes, de

estruturagao e renovacao de contratos:

Os dois processos, de publicizagdo do privado e de privatizagdo do publico,
nao sdo de fato incompativeis, e realmente compenetram-se um no outro. O
primeiro, reflete o processo de subordinagdo dos interesses do privado aos
interesses da coletividade representada pelo Estado que invade e engloba
progressivamente a sociedade civil; o segundo representa a revanche dos
interesses privados através da formagao dos grandes grupos que se servem dos
aparatos publicos para o alcance dos proprios objetivos. O Estado pode ser
corretamente representado como lugar onde se desenvolvem e se compdem,
para novamente decompor-se e recompor-se, estes conflitos, através do
instrumento juridico de um acordo continuamente renovado, representacao
moderna da tradicional figura do contrato social (BOBBIO, 1997, p. 27).

A partir das caracteristicas apresentadas que configuram o espago publico, essa
concepedo polissémica do publico aparece na atualidade como argumento de disputas pela
defini¢do do conceito de interesse publico, tdo caro as democracias. Maia (2011) aponta uma
falta de consenso conceitual a respeito da expressao citada e afirma a relagdo do termo com o
bem comum, o bem-estar de todos e como parte da natureza de um governo democratico. Acima
de tudo, a autora defende que “o debate conduzido democraticamente entre os envolvidos e
concernidos ¢ o meio apropriado para estabelecer, num dado momento, o que pode ser
reconhecido como o interesse publico ou o bem comum, em relagdo a uma questao especifica”
(MAIA, 2011, p. 260).

Isso significa dizer que a noc¢do de interesse publico serd construida socialmente,
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sobretudo a partir de processos de comunicagdo publica (SARTOR, 2016). Os sentidos sobre o
termo dar-se-30, inclusive, em relacdo a propria dindmica de acontecimentos sociais, na
presenca e na acdo de multiplos atores e manifestagdes sociais. Ou, como afirma Faria (2007,
p. 175), o “interesse publico nao existe em si, ou por si mesmo, mas trata-se de um emaranhado
de interesses, de confrontos discursivos, ancorados nos processos sociais em curso”.

Portanto, no item apresentado, pretendeu-se caracterizar o espago publico a partir da
identificacdao da sua conformagao por aspectos conflitantes e fluidos relativos ao publico e ao
privado. A partir dessas defini¢des, torna-se possivel compreender a ambiéncia e as condi¢des
de realizacdo da troca comunicacional que importa a este trabalho: o processo de comunicag¢ao

publica.

1.2 Comunicacio publica: debate publico e qualificacio democratica

No item anterior, buscou-se apresentar brevemente a fluidez das dimensdes do publico
e do privado na conformacao do espaco publico, compreendido como um “dominio por
exceléncia das trocas simbolicas entre cidaddos, onde tém lugar as mediagdes politicas
fundamentais que constituem as sociedades democraticas” (ESTEVES, 2003, p. 22). E nele que
se constituird a chamada comunicacdo publica, caracterizada como um processo do qual
participam individuos, institui¢cdes privadas e do Estado e veiculada pela (ou para) a opinido
publica.

A otica da comunicagdo publica adotada neste estudo diz respeito a uma ordem
comunicacional ndo instrumentalista e antirreificadora, que tem como destaque os processos
sociologicos e compreensivos que desencadeia. Isso significa dizer que o acionamento de
diferentes fluxos informacionais e argumentativos € constituinte da comunicagdo publica, cuja
funcdo esperada ¢ relativa a emancipacdo, a construcdo do exercicio civico e politico dos

cidaddos como sujeitos sociais. Por isso:

[...] a comunicagdo publica atua como um medium por exceléncia da
cidadania, colocando a disposicdo do conjunto da sociedade — dos
destinatarios em geral dos atos de governacdo, ou seja, de todo e qualquer
individuo que apresente condigdes para fazer uso da sua prdpria razdo
(ESTEVES, 2011, p. 202).

A abordagem apresentada por Esteves (2003, 2011) propde uma visdo da comunicacio
em termos sociologicos, numa tentativa de contribuir para o conhecimento mais sistematico das

dimensdes sociais, culturais, politicas e éticas da vida, além de avaliar o papel da comunicagao
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— de forma ampla — a partir dos recursos e praticas comunicacionais dentro da estrutura social.
Segundo o autor, o componente comunicacional do espago publico destina-se a formacao de
uma opinido publica qualificada e atenta ainda para a dimensao eminentemente cognitiva da

comunicacao publica. Ou seja,

[...] subjacente a dinamica no espago publico se encontra um processo de
esclarecimento em curso — que € o resultado, precisamente, das trocas
comunicacionais e de uma pratica regular de carater argumentativo, conduzida
pelos membros da sociedade enquanto participantes do espago publico (os
cidadaos na condi¢ao de interlocutores) (ESTEVES, 2011, p. 200).

A preocupagdo do autor em relagdo aos aspectos ético-morais da comunicagao publica
diz respeito a constatagdo de uma ambivaléncia entre duas instancias que a constituem: a
normativa (ideal) e a fatica (empirica). No ambito da normatividade, Esteves (2011) toma como
referéncia o modelo de esfera publica habermasiana, sob a perspectiva da deliberagao, e indica
fundamentos essenciais a essa pratica, como a publicidade, a critica e o debate. O autor
compreende a publicidade, no sentido do ato de tornar publico, como principio de cidadania.
Esse fundamento diz respeito a propria concepgao de democracia, de assumir uma visibilidade
necessaria aos governos em oposi¢ao ao segredo atrelado aos Estados autoritarios. A critica ¢
apontada como um importante meio que possibilitaria a tomada de decisdes sobre assuntos e
temas politicos. E, por fim, o debate, identificado como o processo pelo qual se concretiza a

comunicagao publica.

O debate ¢ a pedra-de-toque de todo esse processo: ndo apenas o elemento que
confere um sentido préprio a comunicagdo publica, mas, a0 mesmo tempo, o
elemento responsavel também por imprimir a esta comunicagdo uma
orientacao de carater essencialmente racional (no plano cognitivo, assume um
valor de esclarecimento e, a nivel moral, uma for¢a de emancipagdo). Em
termos praticos, o debate é também o elemento que permite estabelecer pontes
de ligacdo entre os multiplos pdlos que constituem o espago publico,
permitindo assim dar uma forma minimamente articulada a comunicagdo
publica (forma que esta, a partida, ndo possui — seja em termos de
heterogeneidade dos participantes, de assuntos ou problemas em discussao,
seja mesmo dos padrdes de exigéncia racional seguidos) (ESTEVES, 2011, p.
198).

A comunicacdo publica ¢, portanto, fator de estruturagdo e qualificacdo dos regimes
democréticos. Sobre a democracia, Bobbio (1986, p. 12) a compreende como “primariamente
um conjunto de regras de procedimento para a formacdo de decisdes coletivas, em que esta

prevista e facilitada a participacdo mais ampla possivel dos interessados”. Contudo, defende
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que a permanéncia ou o aprimoramento da democracia ndo podem ser assegurados com base
em fatores histdricos ou somente pela ascensdo de um governo democratico. Em oposigdo as
caracteristicas de regimes autoritarios, a democracia seria, entdo, dindmica. Ou, como afirma
Bobbio (1986, p. 9): “o estar em transformagao ¢ seu estado natural”.

Nesse sentido, Dahl (2009) afirma a democracia como um processo de natureza instavel
e incerto. Por isso, defende a necessidade de que se conhegam as condi¢cdes minimas para que
esse modo de organizagao social se efetue e possa se redemocratizar de forma constante. Nisso,
estao incluidas tanto a dimensao estrutural da democracia, cujas institui¢des politicas e sociais
tém papel fundamental, como a sua dimensao ideal, a qual coloca em perspectiva as exigéncias
que balizam os costumes democraticos.

O estabelecimento de condigdes primordiais para que a democracia se concretize &
aquilo que servird de base para avaliar as realizacdes e as potencialidades de um governo
democratico. E, para Dahl (2009), uma das vantagens dos sistemas democraticos estd na relagao
direta com a possibilidade de garantir direitos fundamentais aos cidaddos que regimes nao

democraticos nao podem conceder:

A democracia nao ¢ apenas um processo de governo. Como os direitos sdo
elementos necessarios nas institui¢des politicas democraticas, a democracia
também ¢ inerentemente um sistema de direitos. Os direitos estdo entre os
blocos essenciais da construgdo de um processo de governo democratico
(DAHL, 2009, p. 61-62).

Dito isso, tragar os principios normativos da comunicagdo publica significa afirmar
expectativas em relacdo a uma pratica de comunicacao calcada nos valores da liberdade e da
igualdade. Além disso, permite avaliar as condi¢des que regulam o proprio locus em que ela se
realiza: a democracia. Na atualidade, a aplicabilidade dessa comunicagdo ¢ colocada em xeque
pelas condigdes sociais e culturais que explicitam desafios relativos a participacdo de diversos
atores sociais no debate, por exemplo devido ao desigual acesso a palavra publica. O efeito
produzido ¢ a impossibilidade de exposi¢dao de argumentos e justificagdo de posicoes de alguns
sujeitos sobre determinados assuntos, cuja consequéncia € o seu distanciamento das decisdes
no ambito da politica.

A dimensao fatica da comunicacao publica ¢ definida por Weber (2007) como uma
dindmica comunicacional a partir de redes de comunicagdo, ativadas por temas de interesse
publico e dotadas de certa autonomia. A formagdo dessa rede constituida simbolicamente ¢
evidenciada pela ampla produgao de informacao e repercussdo de assuntos de interesse coletivo

em distintos ambitos discursivos. A autora refor¢a ainda a visdo de uma comunicagdo publica
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ndo como sindnimo de comunicagdo governamental, mas como um processo de
complementaridade e embate de vozes. Tais vozes, proferidas pelo Estado, pelo governo e pela
sociedade civil, permitem disputas e negociagdes que provocam o imaginario social,
configurando-se em importante ferramenta para a participagao do cidadao-eleitor e da formagao

da opinido publica (WEBER, 2007).

Defende-se que a comunicagdo publica ndo pode ser determinada, apenas, a
partir de legislacdo ou estruturas, mas € configurada pela circulacao de temas
de interesse publico, nos modos de debater e repercutir estes temas, sem
controle direto. Trata-se da comunicacdo publica constituida pela abordagem
e circulacao de temas vitais a sociedade, ao Estado e a politica, vinculados a
decisdes s6 possiveis na representacdo politica e na esfera dos poderes
publicos (WEBER, 2007, p. 4).

As redes citadas pela autora seriam formadas por sistemas de comunicacdo oriundos
tanto de instituigdes publicas quanto privadas. Esses sistemas seriam identificados como
sistema de Comunicacdo Social (sociedade civil organizada, entidades de representagao, grupos
organizados, organizacdes sociais); Comunicacdo Politica (governo, parlamento, partidos e
politicos); Comunicagdo do Judiciario (poderes vinculados ao Judiciario e a diferentes esferas
juridicas); Comunicacdo Cientifica e Educacional (institui¢des de ensino, centros de pesquisa,
agéncias de fomento); Comunicacdo Mercadoldgica (empresas e organizacdes privadas);
Comunicacao Religiosa (instituigdes, grupos, igrejas, seitas que fazem circular discursos
esotéricos, espirituais, religiosos) e Comunicagdo Mididtica (organizagdes de producdo e
circulagdo de produtos jornalisticos, publicitarios e de entretenimento). A partir desses sistemas,

entao:

[...] concorrem formulagdes dispares e ininterruptas de instituigdes e sujeitos
politicos em torno de temas de interesse publico, em busca de visibilidade e
credibilidade que transitam entre o jornalismo, a propaganda, o
entretenimento, eventos e relagcdes publicas. Assim se denomina a rede de
comunicacdo publica constituida por sistemas que geram, debatem,
repercutem temas publicos [...] (WEBER, 2007, p. 24).

E nessa dimensdo fitica que sdo colocados a prova os indicadores normativos da
comunicagdo publica. E ¢ da observagao das experiéncias empiricas da atualidade que Esteves
(2011) identifica uma crise na comunicac¢ao publica advinda da Modernidade, cuja ocorréncia
se relaciona ao surgimento de uma nova forma de sociabilidade, as massas. Na abordagem
critica do autor, essas transformagdes seriam decorrentes da nova estrutura politica (democracia

de massas) e social, que revela a intensificacdo e a densificacao dos fluxos de comunicagdo (nos
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media esta a base de sustentacao).

Paradoxalmente, o resultado seria um esvaziamento comunicacional do espago publico,
muitas vezes refém de interesses especificos e particularizados e palco de debates restritos a
grupos e/ou centros de decisao (elite). Para o autor, o espaco publico contemporaneo teria se
configurado em um palco de lutas entre interesses sociais em consequéncia dos conflitos de
ordem econOmica, resultantes dos processos de acumulagdo e concentracdo de capital. As
questdes de ordem privada invadem o mundo politico e evidenciam-se apropriacdes
particularistas desse espacgo idealmente plural (ESTEVES, 2011).

Na perspectiva de Esteves (2011), o enfraquecimento do espaco publico, em seu sentido
original apresentado anteriormente, da-se, em grande parte, pela emergéncia dos meios de
comunicacdo de massa como instituicdes dominantes dessa instancia simbolica. A fim de
ampliar a abordagem a respeito de tal topico, serdo discutidos, a seguir, os limites e as
potencialidades assumidos por essa centralidade dos media no controle de um dos pressupostos

indispensaveis a democracia e, portanto, ao debate publico: o da visibilidade.

1.3 A esfera de visibilidade publica

Para tratar da interface entre esfera publica e comunicagdo de massa, Gomes (2008)
aciona as distintas fases e obras de Habermas® sobre o conceito “esfera ptiblica”. A esfera
publica habermasiana, em seu primeiro momento, exibia uma marca liberal, formada com o
objetivo de assegurar a autonomia privada dos individuos em contraposi¢do aos dominios
autoritarios do Estado. Tratava-se de uma esfera publica em que se buscava a garantia do avango
da cidadania para o interior do dominio estatal e a protecdo dos ambitos da intimidade e
privacidade dos individuos. Era entendida ainda como um ambito da vida social aberto a todos
os cidaddos, em que pretensdes e vontades referentes a comunidade politica eram expostas e
discutidas. Por isso, calcava-se em dois procedimentos principais: o da visibilidade e o da
discutibilidade. A reunido de individuos privados em publico, capazes de expressar suas
vontades em prol de interesses comuns, por meio de uma argumentacdo racional, apresentava-
se como eixo central do modelo concebido pelo autor nessa elaboragdo inaugural (GOMES,
2008).

De acordo com Gomes (2008), na obra Direito e democracia, Habermas assume uma

perspectiva deliberacionista, propondo uma conciliagdo entre os modelos democraticos liberal

3 Mudanga Estrutural da Esfera Publica (1984) e Direito e Democracia (1997).
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e republicano que relativiza sua concepg¢do anterior. A esfera publica é compreendida, entdo,
como parte de uma engrenagem social voltada a solucdes coletivas, por meio de fluxos
comunicacionais, em que a competéncia dos individuos para o dialogo serd colocada em
questdo. Essa esfera publica “representa basicamente o provimento de pressoes e alternativas,
provenientes do corpo da sociedade, para a legitimacao da decisdo politica” (GOMES, 2008, p.
119). Consequentemente, hd, nessa fase, uma maior preocupagdo com 0s proprios processos
deliberativos, isto €, com o aprimoramento das praticas e dos requisitos relativos ao ambito da
discutibilidade.

Partindo das definigdes apresentadas, ¢ identificada uma atencdo decrescente a
problematica da visibilidade nas democracias no desenvolvimento do pensamento
habermasiano. Esse ¢ justamente, o ponto que interessa a Gomes (2008), tendo em vista um
contexto de dominancia dos meios de comunica¢ao de massa nas relagdes sociais e politicas
atuais. Para o autor, a esfera publica de publicidade social contemporanea seria composta por
duas dimensdes complementares: a esfera de visibilidade publica (expositiva) e a esfera de
discussdo publica (argumentativa). Seu ponto de vista ¢ que “uma sociedade altamente
democratica depende de um grau de visibilidade das discussdes publicas que levam adiante
questdes de interesse comum e redundam na producao de decisdo politica” (GOMES, 2008, p.
162). Portanto, a visibilidade ancoraria a discutibilidade nas democracias atuais.

A esfera de visibilidade publica, conformada pelos meios de comunica¢do de massa,
responde, ainda, a demandas de sociabilidade e comunicacao, assim como de disponibilidade e
acessibilidade a temas de interesse publico, mesmo quando debatidos interna ou externamente
a cena publica. Ou seja, a esfera de visibilidade publica midiatica aparece como lugar
importante de publiciza¢do das discussdes e também de producdo informativa, que municia e

amplifica o debate publico.

Ha um pressuposto inevitavel que nos compele ao exame da interface entre
esfera publica e comunicacao de massa: na sociedade contemporanea, nao ha
espaco de exposi¢do, exibicao, visibilidade e, a0 mesmo tempo, de discurso,
discussdo e debate que se compare em volume; importancia; disseminagao e
universalidade com o sistema da comunica¢do de massa. Por isso mesmo,
grande parte das praticas politicas democraticas estabelece relagdes
fundamentais com o espac¢o discursivo predominante: a cena midiatica
(GOMES, 2008, p. 118).

Para Gomes (2008), mesmo que quase integralmente mediatica, a esfera publica na
atualidade ndao pode ser resumida a exibicdo, a producdao de discursos sedutores e de

entretenimento. Entende-se que os requisitos da palavra, da disponibilidade de troca
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argumentos e da participagdo paritaria na exposi¢ao de razdes publicas para a construgdo de um
debate publico ideal estardo sempre em questdo quando se assumem os media na centralidade
da esfera publica. Isso se deve porque, além do seu potencial publico, os media sao também
balizados por interesses de cunho pessoal ou econdomico. Contudo, o autor defende que ha
negociacdes constantes entre a comunicacao de massa e a politica, e a inexisténcia ou extin¢ao
da argumentacdo ndo pode ser compreendida simplesmente como de natureza dos meios de

comunicac¢ao de massa:

A comunicagdo de massa tem a ver com ambas as coisas: a discutibilidade (o
discutivel e o indiscutivel, quantos discutem, quanta discussdo, quantas
posigOes estdo presentes nas discussdes, com que nivel de eficiéncia se
discute, quem decide a duragdo da discussdo) e a visibilidade (o visivel e o
invisivel, para quem ¢ visivel, que coisas sdo visiveis, quem decide sobre o
que se vé e a intensidade do que ¢ visto) (GOMES, 2008, p. 160).

Partindo dessa perspectiva, faz-se importante enfatizar que os media nao podem ser
compreendidos como canais neutros de informagao. Eles sdo, na verdade, institui¢des hibridas
“a0 mesmo tempo, politicas, economicas e cultural-profissionais, que estabelecem relagdes

tensas, conflituosas, com outros atores sociais” (MAIA, 2008, p. 95). Por isso:

[...] pode-se pensar no espago midiatico de visibilidade como uma ““arena”, ou
um “palco” onde varios grupos sociais e instituicdes competem sobre a
definicdo e a construcdo de sentidos a respeito de questdes-chave da vida
publica. Contudo, os grupos sociais concorrentes ndo atuam no ambiente
midiatico de modo autdbnomo ou independente. Os profissionais da
comunicacdo, como ja apontado, sdo os responsaveis por criar a visibilidade e
agenciar os discursos desses grupos e, também, por produzir interpretacdes dos
fatos construir narrativas, formular juizos e recomendagoes (MAIA, 2008, p.
101).

Nesse auditério universal, temas e atores concorrem por espagos de representacdo na
cena publica. Ao mesmo tempo, os proprios agentes sociais expostos nessa esfera de
visibilidade publica sdo guiados por interesses pessoais, expondo uma série de fragmentos de
discursos, de cunho seja opinativo, dogmatico ou de fato argumentativo (GOMES, 2008).

Estar exposto a cena publica significa estar sujeito ao desmascaramento, a
constrangimentos e vigilancias. O que faz desse lugar capaz tanto de construir reputagdes como
de revelar jogos de poder e interesses a partir da exibi¢ao de sujeitos que se utilizam de “razdes
ndo-publicas travestidas de justificagdes universais” (GOMES, 2008, p. 161).

A partir da exposicdo e da repercussdo de temas e discursos, uma fungdo de
sociabilidade também ¢ destacada na esfera de visibilidade publica conformada pelos meios de

comunicac¢ao de massa. Por meio dela, ¢ dada a conhecer aos individuos uma sele¢do de quadros
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interpretativos, “uma espécie de mundo, de horizonte de realidade” (GOMES, 2004, p. 143).
Partindo dessa apresentacdo dos primeiros pressupostos teoéricos, compreende-se,
portanto, que a criagao da politica publica do Programa Mais Médicos se calca em concepgdes
democraticas, como a da garantia de direitos aos cidaddos. Ao mesmo tempo, ela esta inserida
em um espago publico tensionado entre interesses publicos e privados e, por isso, desencadeia
processos de comunicagdo publica na esfera de visibilidade publica. Considerando-se tal zona
de visibilidade conformada, predominantemente, pelos meios de comunicacdo de massa na
atualidade, busca-se, na etapa seguinte, caracterizar um lugar especifico de producgdo de

discursos e locus de investigacdo do acontecimento Mais Médicos: o jornalismo®.

4 Cabe ressaltar que, ao fazer uso do termo media, faz-se referéncia ao conjunto de meios de comunicagdo de
massa, que inclui géneros informativos, de ficcdo e entretenimento. Contudo, importa definir que “o termo
‘jornalismo’ distingue-se por se tratar de uma parte especifica do contetido da midia, que se propde a comunicar
ao publico fatos veridicos e atuais” (BUDO, 2013, p. 23).
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2 JORNALISMO E SOCIEDADE

Nesta etapa, sao apresentados alguns pressupostos tedricos que buscam balizar a ampla
relagdo entre os conceitos de jornalismo e comunicagdao publica. Em um primeiro momento,
recorre-se a autores como Guerra (2008) e Franciscato (2005), uma vez que contribuem na
discussdo a respeito do carater institucional do jornalismo. A assun¢ao de um jornalismo como
institui¢do social pressupde uma expectativa concernente ao seu papel social e a um
compromisso com o interesse publico. Partindo dessa perspectiva, sdo apresentadas visdes que
procuram desenvolver as finalidades da profissdo, inseridas na Otica das teorias democraticas
(TRAQUINA, 2004; KOVACH; ROSENTIEL, 2001; GENTILLI, 2005), assim como oS
paradoxos éticos e normativos enfrentados na atualidade (CORNU, 1994; KARAM, 2004).

Complementarmente, ¢ abordada outra dimensdo do jornalismo: como género
discursivo. Aciona-se Benetti (2008, 2010, 2012) e Charaudeau (2010) a fim de tratar desse
lugar do jornalismo, legitimado socialmente, como espago de circulagdo de discursos diversos,
assim como de produgdo de um discurso proprio. As perspectivas mobilizadas auxiliam na
compreensdo das relagdes entre o jornalismo e a sociedade, uma vez que enfatizam seu lugar
de produgdo de sentidos sobre os fatos sociais e, consequentemente, da transformagdo de

acontecimentos do mundo em acontecimentos jornalisticos.

2.1 Do carater institucional do jornalismo

A institucionaliza¢do do jornalismo ¢ um fendmeno moderno consagrado a partir dos
séculos XVIII e XIX com a consolidacao das sociedades burguesas europeias e a ascensao de
ideais iluministas, como a centralidade do pensamento humanista, a individualidade, a razdo e
a emancipacdo. A imprensa surge, assim, como meio e fator da esfera publica, vinculada a
defesa de um mercado livre de ideais. A defesa da essencialidade da publicidade dos fatos
(principalmente no ambito politico) se d4, primordialmente, em oposi¢cdo aos modelos de
Estado aristocraticos vigentes até o momento em questdo. De acordo com Guerra (2008, p.
126), “a liberdade de expressdo, por exemplo, que até entdo era objeto de sérias restricdes por
parte ora das monarquias, ora da igreja, serd considerada um direito inalienavel quando o
liberalismo se torna forga politica e econdmica hegemodnica”.

Partindo desse cenario inaugural, gradativamente, a matriz opinativa do jornalismo,
calcada no engajamento politico, no exercicio discursivo da argumentagdo e fundamental ao

desenvolvimento da esfera publica burguesa, passa a ser superada pela matriz informativa,
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assumida entdo como modalidade predominante da pratica profissional a partir do final do
século XIX. Os fatos ganham valor essencial na transi¢do entre um jornalismo artesanal, de
influéncia politico-partidaria, para um inserido no modo industrial e capitalista de produgéo. “E
nesse periodo que a separacdo entre fato e opinido se torna um paradigma, a influenciar
profundamente a formac¢do de um padrdo de conduta que ird se constituir numa das principais
competéncias requeridas para a pratica do jornalismo” (GUERRA, 2008, p. 131).

O paradigma do jornalismo baseado no factual, distanciado das opinides e da politica,
firma uma crenga de que “o jornalista poderia certificar-se da realidade das informagdes obtidas
e, a0 mesmo tempo, avaliar sua relevancia tanto no interior da area na qual se inscreve quanto
em relagdo as expectativas dos individuos” (GUERRA, 2008, p. 132). Esse valor central na
institucionalizagcdo do jornalismo moderno ird também servir a um interesse economico das
empresas € das organizacdes jornalisticas, que passam a conquistar a adesdo de diferentes
anunciantes e publicos/leitores, ampliando, consequentemente, o consumo do produto

intitulado “noticia”.

Este novo paradigma sera a luz que viu nascer valores que ainda hoje sdo
identificados com o jornalismo: a noticia, a procura da verdade, a
independéncia, a objetividade, e uma nogao de servico ao publico — uma
constelagdo de ideias que da forma a uma nova visdo do “polo intelectual” do
campo jornalistico (TRAQUINA, 2013, p. 32).

Nessa perspectiva, Franciscato (2005) apresenta a emergéncia de duas dimensdes
centrais do jornalismo consequentes dos processos de industrializagdo e urbanizacdo no
Ocidente. A primeira seria a do jornalismo concebido como institui¢ao. Isso significa atribuir-
lhe legitimidade e reconhecimento social num contexto de espago-tempo concretos, sob
aspectos do coletivo, da organizagdo e do social. Ao mesmo tempo, ¢ identificada a dimensao
da atividade profissional, cuja execucdo diz respeito a existéncia de um ethos e da
sistematizagcdo de praticas e valores para a constru¢do de um relato sobre as ocorréncias do
mundo. Os procedimentos, sustentados também por um cddigo deontologico da profissdo,
visam garantir principios como o da objetividade, essencial a produgdo da verdade, que
reafirmam preceitos como o da independéncia e da defesa do interesse publico.

Para Cornu (1994), a objetividade jornalistica ¢ subsidiaria da verdade jornalistica,
fundamental ao debate publico, e estaria vinculada ao método de construcao do relato noticioso.
Ou seja, as escolhas do jornalista necessitam ser guiadas por principios profissionais para que
essa objetividade se produza. Ao mesmo tempo, a verdade jornalistica ¢ assumida como

resultado de um movimento entre os ambitos do objetivo e subjetivo, ja que compreendem os
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trabalhos de apreensdo e também de interpretacdo da realidade por parte dos profissionais. Para
o autor, a informacao jornalistica “pde em jogo acontecimentos, que constituem o seu material
especifico, sentido e estilo. Inclui factos, comentarios e relatos. Estas matérias correspondem a
actos distintos, que sdo a observagao, a interpretacao e a narragdo” (CORNU, 1994, p. 329).

E dentro dos limites desse exercicio, guiados por parametros editoriais e deontoldgicos,
que o jornalista se torna um “observador do notavel”, ja que define aquilo que deve ser notado,

conhecido, tornado publico. Por isso, importa ressaltar que:

Perante o objeto fugaz que é o acontecimento, apanhado no “som e na furia
da histéria”, o jornalista ndo esta dispensado de recorrer aos instrumentos
elementares de sua deontologia, a fim de garantir uma correta descricdo dos
fatos: publicar unicamente informac¢des cuja origem conhece, ou sendo
acompanha-las das reservas necessarias; ndo suprimir informagdes essenciais;
ndo alterar nem textos nem documentos; retificar uma informagao publicada
que se revele inexata (CORNU, 1994, p. 391).

Nesse sentido, a no¢do de uma institui¢do jornalistica ¢ originada no reconhecimento
dos termos de uma espécie de tratado, assumido ndo somente por aqueles que exercem a
profissdo, mas por todos os atores sociais inseridos num mesmo contexto. Como afirma Guerra
(2008), ¢ criado um contrato social entre os individuos e as organizac¢des/profissionais
jornalisticas, no qual se estabelece uma relacdo de confianca naquilo que a atividade se propde
a fazer como instituicdo: a mediacdo cognitiva entre os atores sociais e a realidade.

Também por isso, Franciscato (2005) aponta como resultado dessa que vird a ser a
concep¢dao hegemonica do jornalismo a definicdo da noticia como produto jornalistico e a
ampliacdo das discussdes decorrentes, como os critérios de noticiabilidade, numa ideia de
padronizar/institucionalizar o modo de reconhecer e selecionar eventos. E nessa normatizagao
das competéncias dos jornalistas que se baseard a credibilidade, um dos valores centrais na
sustentagdo da legitimidade da atividade. Credibilidade esta que serd colocada constantemente

em xeque na relacdo entre a institui¢@o e a propria sociedade.

O vinculo do jornalismo ¢, dessa forma, um elemento da ordem da
intersubjetividade que opera com percepcdes como credibilidade,
confiabilidade e legitimidade, independentemente de considerarmos se o leitor
assume o papel de consumidor ou cidaddo. Esta legitimidade social que a
instituicdo jornalistica conquistou para realizar um relato fiel das ocorréncias
cotidianas torna-se um alicerce a0 mesmo tempo essencial e instavel, pois é
cotidianamente colocada em questdo, quando, a cada edigdo do jornal ou
veiculagdo de programa telejornalistico, o individuo, ao exercitar a sua
condicdo de cidaddo ou de mero consumidor, opta por renovar este vinculo
(FRANCISCATO, 2005, p. 172).
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O carater institucional do jornalismo evidencia, assim, um duplo movimento entre
interesses publicos e privados (interesse publico e do publico) em que passam a coexistir duas
dimensdes. Uma, como corpo social, de legitima¢do na reconstrug¢do discursiva de eventos
cotidianos e voltada a produ¢ao da noticia como um documento publico (PARK, 2008). E outra,
que da conta da sua existéncia calcada sob a ldgica organizacional, empresarial, de produgao
segundo regras operacionais (FRANCISCATO, 2005). A noticia passa a ser produto e, ao
mesmo tempo, constituinte da dimensao publica do jornalismo, ligada ao ambito coletivo, ja
que ¢ por meio dela que se dao a conhecer os acontecimentos de um mundo em que a realidade
¢ socialmente construida (TRAQUINA, 2004).

Com base nisso, Traquina (2004) admite a existéncia de dois polos que estruturam o
jornalismo. De um lado, aquele relativo ao seu carater econdmico e comercial, em que a
informagdo ¢ concebida como um produto a ser vendido; de outro, o jornalismo como
instituicdo essencial a democracia, a constru¢ao da cidadania e calcado pelo ethos da profissao.
Ou, como afirma Cornu (1994, p. 279), ha tanto uma vertente mercantil quanto social e politica
no trabalho dos jornalistas, dirigindo-se ao publico porque “¢ preciso vender o jornal ou garantir
audiéncia” e “em nome da missdo publica da informagao”.

A interacdo e a concorréncia entre o codigo do sistema jornalistico e a rentabilidade da
empresa medidtica capitalista passa a estar, portanto, em constante tensao nas democracias de
massa. Isso se intensifica ainda mais a partir do século XX, quando a produgao jornalistica se
dard em diversas frentes, entre elas grandes conglomerados empresariais. Como afirma
Franciscato (2005, p. 164), “falar em institui¢des jornalisticas vai significar tanto a proliferagao
de pequenas organizacdes atuando em multiplas areas quanto a reunido de empresas
jornalisticas dentro de conglomerados empresariais com caracteristicas de convergéncia e
multimidialidade”. Com o peso do fator econdmico na constru¢do do produto jornalistico em
evidéncia, sera exigido um olhar mais apurado a nog¢do de um servico publico relacionado ao
trabalho da imprensa (TRAQUINA, 2013).

Cabe ressaltar ainda que, a partir do XXI, evidencia-se a ascensdo da internet, assim
como o surgimento de novas logicas de produ¢do da informagdo que acirram a concorréncia e
a competitividade empresarial. O fechamento de grandes veiculos, a queda no numero de
leitores e as tentativas de renovagdo do vinculo que funda a relagdo com o leitor apontam para
uma consequente crise de legitimidade da profissdo do jornalismo. A dicotomia do leitor
individuo/cidadao acarreta desafios lancados aos proprios valores e condutas que alicercavam,
até entdo, a atividade, principalmente no que se conforma em um distanciamento de sua fungao

democratica (NEVEU, 2004).
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2.2 Das finalidades democraticas do jornalismo

A compreensdo de um lugar institucional do jornalismo importa, uma vez que lhe sao
atribuidos um compromisso e uma funcao social na reconstru¢o discursiva dos fatos do mundo.
Em se tratando de um regime democratico, considera-se que o exercicio das institui¢des esteja
ligado a potencialidade de garantir a existéncia da propria democracia. Como afirma Dahl
(2009, p. 63), as “instituicdes que proporcionem e projetam oportunidades e direitos
democraticos essenciais sdo necessarias a democracia: ndo simplesmente na qualidade de
condicdo logicamente necessaria, mas de condi¢do empiricamente necessaria para a democracia
existir”.

Na abordagem da comunicacdo publica, reitera-se a democracia como seu /ocus de
realizacdo e a imprensa como parte da rede de producdo e circulagdo de informagdes que a
compdem. Segundo Esteves (2011), a imprensa serve de estrutura simbdlica de disseminagao
de discursos a respeito da politica e da realidade social dos sujeitos. Além disso, o acesso
ampliado de informagdes ¢ entendido como enriquecedor das praticas democraticas e
deliberativas no sentido civico e ainda defendido como um dos pressupostos basicos a vida

politica dos cidad@os.

A informacao € um recurso indispensavel para a normal construcgdo de praticas
discursivas, sendo estas, por sua vez, vitais nos processos deliberativos: mais
informacdo, informagdo de melhor qualidade, facilidades de acesso e
processamento de informacao, tudo isto sdo factores de qualificacdo das
praticas discursivas e, como tal, da deliberacdo que na sua base podera
concretizar-se (ESTEVES, 2011, p. 37-38).

Da mesma forma, ao admitir uma concepgdo de sociedade em que o cidaddo tem
participacdo ativa, Gentilli (2005) contribui para os estudos que problematizam o lugar dos
meios de comunicagdo nas sociedades de massa sob a perspectiva da politica. Ao tratar do
jornalismo, em especial, o autor aciona reflexdes de Bobbio e Arendt, brevemente abordadas
no primeiro capitulo deste trabalho, para definir sua hipdtese. Sua perspectiva ¢ a de que a
informag¢do jornalistica se faz imprescindivel para a constru¢do das sociedades modernas,
relacionadas diretamente a visibilidade dos governos e ao desenvolvimento de direitos

humanos, sociais e politicos. Para tanto, defende o direito a informagdo como elemento

constitutivo das sociedades democraticas de massa e ao acesso pleno aos demais direitos:
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Nas sociedades modernas, estruturadas como democracias representativas,
como ja visto, todos os direitos em alguma medida relacionam-se com o
direito a informacado: o alargamento da participacdo na cidadania pressupde o
alargamento do direito a informagdo como premissa indispensavel, um
pressuposto (GENTILLI, 2005, p. 129).

Para o autor, o direito a informagao se constitui, assim, como um direito-meio, ou seja,
como aquele que permitira a conquista e o desenvolvimento de demais direitos, assim como a

qualificacdo dos regimes democraticos. De acordo com a defini¢do que apresenta:

O direito a informagao, portanto, ¢ um direito-meio, ¢ um pressuposto, neste
caso, para que o direito politico se realize em melhores condigdes. Se, por
exemplo, todos os cidaddos ndo forem informados sobre todas as alternativas
em disputa numa determinada eleicdo, esta elei¢do passa a contar com um
vicio de origem que, embora nao a desqualifique como antidemocratica, torna-
a menos democratica (GENTILLI, 2005, p. 117-118).

Percebe-se que a informagdo jornalistica, ou seja, a possiblidade de uma mediacao
informativa realizada pelo jornalismo, ¢ pensada pelo autor na perspectiva da cidadania. Para
Gentilli (2005, p. 12), h4d um sentido normativo emancipatério nessa informacao produzida que
se concretiza na pluralidade editorial e na diversidade de olhares a respeito de um tema. Dessa
forma, o direito a informagdo “acena-se ndo apenas em relagdo ao aspecto do ficar sabendo
acerca das politicas publicas, mas constitui-se no insumo basico pelo qual o cidadao sera capaz
de ser sujeito do seu destino e dos rumos da sociedade”.

Num mesmo sentido, Kovach e Rosentiel (2001) defendem como finalidade do
jornalismo a criagdo de uma no¢ao de comunidade capaz também de contribuir para a cidadania
e para o funcionamento do sistema democratico. Para os autores, hd um destaque para a

responsabilidade civica da atividade profissional. Para tanto, afirmam que

[...] a finalidade do jornalismo ndo ¢ definida pela tecnologia, nem pelos
jornalistas ou pelas técnicas que estes empregam. [...] os principios e a
finalidade do jornalismo sao definidos por algo mais basico — a fun¢ao que as
noticias desempenham na vida das pessoas (KOVACH; ROSENTIEL, 2001,

p. 15).

Para os autores, a vontade de conhecer a propria realidade e compartilhd-la com uma
comunidade sdo pontos que revelam o interesse das pessoas pelas noticias. A sua produgao
estaria ainda na condi¢@o de qualificadora da democracia, na compreensao de que “quanto mais
democratica a sociedade, mais noticias e informacgdes circulam” (KOVACH; ROSENTIEL,

2001, p. 20).
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Preocupados com os principios éticos e com a base normativa que define o dever ser do
jornalismo, os autores problematizam o novo contexto social tecnologico, entendendo um efeito
de subordinagdo do jornalismo e uma ameaga a liberdade de imprensa a partir dos novos
vinculos comerciais que se revelam. Assim, as tensoes entre os interesses publicos e privados
desequilibrariam a possivel fungdo emancipadora do jornalismo, ja que, por intermédio dele, os
cidaddos poderiam obter as informagdes necessarias para serem livres e se autogovernarem
(KOVACH; ROSENTIEL, 2001).

A relevancia democratica da producao de noticias, relativa ao tornar publico
(publicidade) e a formacdo da opinido publica é ponto também discutido por Park (2008).
Pioneiro nos estudos sobre jornalismo, o sociélogo estadunidense compreende a noticia como
uma forma de conhecimento, capaz de produzir esclarecimento como matéria-prima de
conversagoes ¢ do debate. A noticia aparece, assim, caracterizada por esse movimento entre o
senso comum ¢ o conhecimento cientifico, compreendida como um instrumento de
conhecimento e orientacdo do homem no mundo, na sua realidade vivida no tempo presente.
Esse locus em que se insere faz da noticia “algo que faz as pessoas falarem” (PARK, 2008, p.
51), capaz de promover o conhecimento de uma realidade compartilhada e vivida pelos sujeitos.
Para o autor, ao publicizar temas e conteidos que rompem a esfera privada e circulam
socialmente, a noticia torna-se um documento publico, com potencial agregador e mobilizador.
Dessa forma, “a extensdo na qual a noticia circula determina a extensdo que os membros de
uma sociedade participam de sua acao politica” (PARK, 2008, p. 51).

Tal preocupacdo com a dimensdo publica do jornalismo ¢ vinculada aos aspectos
normativos do ambito simbdlico em que se insere: o espaco publico. E € a partir desse parametro
ideal que se pode avaliar o cumprimento do papel social e politico do jornalismo, como o de

contribui¢do para um debate publico plural, qualificado e visivel.

Os jornalistas agem no seio do espaco publico, entendido como um lugar
simbolico de troca e comprovagdo de argumentos contraditorios sobre o
conjunto dos assuntos que interessam a sociedade civil. Este espaco reveste-
se de um sentido normativo quando a troca, orientada para a procura de um
acordo universal, € posta como condigao do viver-juntos da politica (CORNU,
1994, p. 304).

Para Karam (2004), a defesa de um exercicio ético do jornalismo, dentro dessa
concepgdo normativa mais ampla, serve como movimento de resisténcia frente a uma nova
conjuntura mediatica consolidada principalmente a partir do século XX. A supremacia das

logicas comerciais, com a megafusdo de empresas da comunicagdo, em especial na realidade
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brasileira, exige que se combata “o pensamento unico, as estratégias retoricas € o cinismo”
(KARAM, 2004, p. 260, grifado no original) no jornalismo. Para o autor, defender o papel
social e politico da atividade jornalistica ¢ combater a crise que diz respeito a prevaléncia do
poder empresarial jornalistico sobre a informacao de qualidade, voltada ao interesse publico,
ou seja, do seu lugar no servigo a sociedade.

Sendo assim, nesta etapa, buscou-se apresentar perspectivas teoricas que balizassem o
pressuposto de que o jornalismo se constitui como uma instituicao e, por isso, lhe ¢ atribuido
um compromisso social no que toca a producao da noticia principalmente em se tratando de
sociedades que vivem sob um regime democratico. E desse lugar, contudo, que o jornalismo se
configura como narrador legitimo de acontecimentos do mundo e, a0 mesmo tempo, como sera

visto no item a seguir, em que se apresenta como produtor de discursos e sentidos sobre eles.

2.3 Do carater discursivo do jornalismo

A identificacdo do jornalismo como institui¢do social nos permite compreender seu
lugar legitimado para narrar fatos do cotidiano por meio das noticias e informar aos cidadaos a
respeito de acontecimentos relevantes. Cabe aqui ressaltar que essa produgao se institui a partir
de uma construgdo discursiva realizada pelo jornalismo, diretamente ligada ao uso da
linguagem. Assumir tal perspectiva significa colocar em questdo carateristicas vinculadas,

historicamente, ao fazer jornalistico.

[...] a linguagem constitui e ndo descreve aquilo que € por ela representado.
Esta concepcao abala a pratica jornalistica pois, se ¢ assimilada, deixa de
reivindicar a imparcialidade ou a neutralidade na passagem do acontecimento
para a linguagem. Ao mesmo tempo, esta perspectiva enfatiza a tensdo
inerente ao fazer jornalistico, pois € na “crenca” da superposi¢do entre o real
e o texto que reside a credibilidade da imprensa [...] (BERGER, 1998, p. 19).

Partindo dessa perspectiva, ¢ atribuida ao jornalismo a capacidade de moldar e ditar uma
defini¢do publica dos fatos, apontando para seu dever de media¢do, mas também como lugar
de circulacdo e producao de sentidos (BENETTI, 2010). O jornalismo como discurso poderia
ser definido entdo como “a) dialdgico; b) polifonico; ¢) opaco; d) ao mesmo tempo efeito e
produtor de sentidos; e) elaborado segundo condi¢des de producdo e rotinas particulares”
(BENETTI, 2010, p. 107).

Benetti (2010) se baseia nos estudos de Bakhtin ao afirmar um dialogismo constitutivo

do discurso jornalistico. E uma relagdao que se dara em duas frentes principais: pelas nogdes de
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interdiscursividade e pela intersubjetividade. Isso significa assumir que a linguagem tem
relacdo com aquilo que ¢ exterior ao sujeito na constituicdo do discurso, da mesma forma que
¢ produto da referéncia a outros discursos de sujeitos distintos. O texto €, assim, material visivel
de um movimento complexo de forcas que sdo anteriores e exteriores a ele. Por isso,
compreende-se que “o dizer do homem ¢ afetado pelo sistema de significagdo em que o
individuo se insere. Esse sistema ¢ formado pela lingua, pela cultura, pela ideologia e pelo
imaginario” (BENETTI, 2010, p. 109). Ou, como afirma Charaudeau (2010, p. 42), “a
linguagem nasce, vive e morre na intersubjetividade. E falando com o outro — isto ¢, falando o
outro e se falando a si mesmo — que comenta o mundo, ou seja, descreve e estrutura o mundo”.

Dessa forma:

O fato de o discurso ser construido de forma intersubjetiva exige compreendé-
lo como histdrico e subordinado aos enquadramentos sociais e culturais. Se o
vemos deste modo, necessariamente somos obrigados a abandonar a visdo
ingénua, a de que o discurso poderia ser analisado sem considerar o contexto
de producao de sentidos (BENETTTI, 2010, p. 108).

Segundo Charaudeau (2010), as noticias s3o construidas por meio de um processo
discursivo. Para o autor “o sentido nunca ¢ dado antecipadamente. Ele ¢ construido pela agao

linguageira do homem em situagdo de troca social” (CHARAUDEAU, 2010, p. 41). Isso

significa dizer que:

[...] o discurso esta sempre voltado para outra coisa além das regras de uso da
lingua. Resulta da combinagdo de circunstancias em que se fala ou escreve (a
identidade daquele que fala e daquele a que este se dirige, da relacdo de
intencionalidade que os liga e as condigdes fisicas de troca) com a maneira
pela qual se fala. E, pois, a imbricagdo das condi¢des extradiscursivas e das
realizag¢Ges intradiscursivas que produz sentido (CHARAUDEAU, 2010, p.
40).

Importa ressaltar a distingdo apresentada por Benetti (2012) entre o jornalismo e os
demais discursos mediaticos. O primeiro, manifesto principalmente na producdo da noticia,
deve, necessariamente, compromete-se com a realidade, enquanto os outros podem se referir

a ficcdo e a outras possibilidades mais amplas. Isso interessa, ja que:

Decifrar a realidade fragmentada e reconstrui-la sob a ordem da narragdo
exige do jornalista o dominio de técnicas de estratégias discursivas
particulares, inscritas nos elementos do contrato de comunicacdo de um
género discursivo totalmente singular — distinto de qualquer outro género do
discurso ¢ mediado, desde sempre, por sua missdo publica (BENETTI, 2008,
p- 25).
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Portanto, pode-se dizer que o jornalismo é compreendido neste trabalho como
instituicdo (FRANCISCATO, 2005), o que lhe atribui um reconhecimento como corpo social
habilitado a reconstrucao discursiva de fatos do mundo, assim como uma atividade profissional
guiada por procedimentos e codigos deontoldgicos. Assumir seu carater institucional implica,
ainda, vinculd-lo a um paradoxo ligado a dupla dimensdo que o constitui. Uma ligada ao seu
compromisso normativo, relativo a missdo publica da informacdo (CORNU, 1994) e do seu
potencial civico e politico na producao de conhecimento que auxilie na garantia de direitos dos
cidadaos (GENTILLI, 2005); a outra ligada a sua concep¢ao enquanto empresa rentavel, que
tem a noticia como um produto a ser vendido (TRAQUINA, 2004). Partindo disso, entende-se,
o discurso jornalistico como género discursivo especifico, produzido a partir de condi¢des de
producdo proprias da atividade jornalistica e como lugar de circulag@o e producdo de sentidos

(BENETTL 2010).
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3 ACONTECIMENTO E JORNALISMO

Neste capitulo, sdo apresentadas visdes tedricas a respeito do conceito de acontecimento
a partir de perspectivas sociologicas € comunicacionais. As abordagens acionadas provém de
autores como Quéré (2005, 2011), Franca (2011) e Rebelo (2006). A partir da caracterizagao
das diferentes instancias do acontecimento, enquanto fenomeno e evento da ordem dos sentidos
(QUERE, 2005, 2011), sdo discutidos ainda seus efeitos relativos a experiéncia dos individuos
€ aos processos que o tornam observavel e apreensivel.

Na problematizacdo que toca a no¢do de acontecimento publico, recorre-se a Quéré
(2005, 2011) e Coelho (2013), a fim de se compreenderem as particularidades de um
acontecimento vinculado a visibilidade e, acima de tudo, ao interesse publico. Assumido como
revelador de campos problematicos da sociedade, entende-se o acontecimento publico como
potencial mobilizador de debates publicos. E, nesses debates, vé-se como imprescindivel a
participagdo mediatica na atualidade.

Por ultimo, para tratar da abordagem medidtica e, acima de tudo, jornalistica do
acontecimento, aciona-se Alsina (2009), Charaudeau (2010), Berger e Tavares (2009) e
Rodrigues (1993), que defendem um processo de construgdo social do acontecimento noticiavel
a partir de logicas proprias das instituicdes comunicativas e da significagdo dos sujeitos.
Importa acionar tal arcabouco tedrico, uma vez que auxilia na compreensao das condigdes de
apreensdo de um acontecimento publico pelo sistema jornalistico, considerando requisitos

particulares de regulacdo e publicizagao.

3.1 Do Acontecimento

O acontecimento ¢ tratado como objeto de estudo em distintas dreas do conhecimento,
como a Historia, a Filosofia e a Sociologia, € vem sendo apropriado também pela Comunicagao
para discutir diversas abordagens a respeito de ocorréncias do mundo dos fendmenos e os
possiveis processos de significacdo e afetagdo dos sujeitos desencadeados por eles. A
abordagem destacada neste estudo ¢ a concep¢ao de acontecimento como dotado de um poder
sociologico, como fonte de sentidos, provocador de desequilibrios e investido de um poder de
revelacao de problemas publicos.

Serve a essa perspectiva a visdo tedrica do socidlogo francés Louis Quéré (2005, 2011),
que tensiona a no¢do de acontecimento na sua dualidade: entre o fato e o sentido. O autor

compreende a marca de iniciagdo de um acontecimento por sua ocorréncia concreta inserida em
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um contexto de espago-tempo. Por ela ¢ inaugurada a possibilidade de inscri¢do desse evento
na ordem dos sentidos, a partir da qual decorrerdo processos de apropriacdo e simbolizag¢do na
tentativa de inteligibilidade dos sujeitos afetados por ele. Essa afetagdo ¢, acima de tudo, o que
importa a Quéré (2005, 2011), na medida em que a experiéncia dos sujeitos ¢ compreendida
como fundadora do proprio acontecimento, ja que o acontecimento ndo o ¢ se ndo acontece a
alguém. A permanéncia do acontecimento ¢ garantida enquanto ele produzir efeitos sobre
aqueles por ele afetados.

O acontecimento extravasa o tempo € o contexto presente de sua ocorréncia, ja que
reverbera a partir da experiéncia que suscita em sujeitos individuais e coletivos. O
acontecimento torna-se, assim, capaz de produzir questionamentos sobre as proprias historias
de vida e condutas dos sujeitos, “lancando luz sobre o que terd precedido e sobre o que lhe
podera seguir” (QUERE, 2005, p. 67).

Ainda sobre a relacdo entre a ocorréncia empirica e sua transformagdo em
acontecimento, aponta-se a reflexdo oferecida por Rebelo (2006). De acordo com o autor, a
relevancia, a atualidade e a pregnancia sdo caracteristicas constitutivas de um acontecimento,
sendo a pregnancia a capacidade de provocar rupturas nas relagdes rotineiras. Dessa forma, a
transformagdo de uma ocorréncia empirica (fato) em um acontecimento estaria diretamente
ligada a perturbagdo que provoca nos sujeitos € nos contextos sociais, incitando a uma
reconstru¢do do “quadro de vida momentaneamente perturbado pela ocorréncia inesperada”
(REBELO, 2006, p. 17).

A marca de descontinuidade ¢ instituida pelo acontecimento (daquilo que se encerra,
mas também do que se torna possivel depois de sua instauragdo). E € a busca por sentidos e
explicacdes a partir desse rompimento da normalidade que revela um poder hermenéutico do
acontecimento (QUERE, 2005). As dinamicas interpretativas desencadeadas pelo
acontecimento o colocam na ordem do inesperado, tornando-o capaz de inaugurar algo de novo

e, ainda, de produzir uma revisao do proprio sentido daquilo que era ou nao possivel.

Nao s6 o nosso conhecimento do que é possivel, mas também as nossas
retrospeccdes e as nossas projecdes se modificaram a luz do acontecimento:
ha coisas que agora sabemos possiveis € podemos reinterpretar a nossa
experiéncia passada tendo em conta essas mesmas coisas, tal como podemos
tentar provoca-las ou evitar que se produzam [...] Enfim, o acontecimento
pode afetar profundamente o horizonte dos possiveis que serve de pano de
fundo ao tracar dos nossos projetos (QUERE, 2005, p. 63).

A partir disso, identifica-se um potencial revelador e explicativo do acontecimento, ja
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que da sua observacao e interpretagdo se podera produzir questionamentos a respeito do cenario
em que ele se insere e as tensdes, as situagcdes problematicas e os conflitos os quais mobiliza.
Os acontecimentos se integram e contribuem, assim, para a progressao das intrigas que
compdem nossas experiéncias cotidianas, servindo, ao mesmo tempo, de pivo investigativo a

respeito das tramas que compdem a vida social.

De certa maneira, toda a situagdo tem uma estrutura de intriga: qualquer coisa
se enlaca, num dado momento, devido a um acontecimento ou uma iniciativa
humana, para, em seguida, se encaminhar progressivamente para um
desenlace resultante de contingéncias, peripécias, mudangas de situacdo,
alteragdes do acaso. Os acontecimentos que se produzem neste tipo de
situacdo caracterizam-se pelo seu poder de esclarecer o contexto do conjunto,
de revelar os estados de coisas existentes ¢ de realcar processos em curso
(QUERE, 2005, p. 71).

Tais perturbacdes ¢ descobertas desencadeadas pela instauragdo de um acontecimento
tém como condic¢do essencial a passibilidade dos sujeitos. Ou seja, para que o acontecimento
passe pelo processo de transagdo enquanto fato no mundo para a condigdo de produtor de
sentidos e construtor de uma experiéncia, os sujeitos que estdo expostos devem estar suscetiveis
ao seu poder de transformacdo, perturbagdo e afetacdo. Segundo Quéré (2005, p. 66), a
passibilidade “faz com que a confrontagdo com um acontecimento assuma dimensdes de
provacao, isto €, de travessia, na qual aquele a que o acontecimento acontece, seja um individuo,
seja um colectivo, se expde, corre riscos, perigos e poe em causa sua identidade”.

A travessia ¢ ainda um dos fatores essenciais daquilo que o autor denomina de
individuacdo® do acontecimento. Trata-se do processo pelo qual o acontecimento ganha
singularidade, passa a existir enquanto “individuo”, com forma, estrutura, assumindo

dimensdes de unidade, identidade e significacdo. Como afirma Franga (2011):

Um acontecimento ndo tem uma natureza intrinseca que o particularize, uma
esséncia propria que estabeleca, de dentro para fora, sua identidade: esta vem
(é dada) das praticas que o configuram e dos discursos que o nomeiam. Ele é
individualizado quando se determina aquilo que o especifica, quando ganha
uma significacdo — e ai, sim, uma identidade — como acontecimento particular
(FRANCA, 2011, p. 66).

A individuacao do acontecimento ¢ definida, entdo, por um percurso do qual fazem parte

5 A partir das articulagdes tedricas de Quéré, Franca (2011) propde cinco etapas para analisar o processo de
individuacdo de um acontecimento, que incluem a descrigdo/categorizacdo, a narrativizacdo, a identificagdo de
um fundo pragmatico (composto por praticas e a¢des frente ao acontecimento), a caracterizagdo de um problema
publico e a sua normalizagdo (inscricdo num contexto social e causal, capaz de manifestar seu carater tipico).
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a sua publicizacdo, descricdo, narracdo, entre outras operacdes que o tornam observavel e
apreensivel. Ao final de tudo, analisar esse processo consiste em tentar desvendar como tal
fendmeno entra no mundo social, ¢ reconhecido e passa a existir como objeto socialmente
significante.

Para a investigacdo aqui proposta, importa ainda destacar os acontecimentos sociais em
que esses movimentos de individuagdo sdo publicos e discursivos. A exploracdo (o inquérito) e
a apropriagdo que resultara na experiéncia gerada pelo acontecimento dar-se-a,
predominantemente, no espago publico e com a participagdo da cena publica organizada pelos
media — através da construgdo de narrativas, analises ¢ exposi¢do de pontos de vista (QUERE,
2011). Essa publicizagdo, dada pela alta visibilidade dos meios de comunica¢do, ¢ uma das
condigdes para a caracterizacao de um acontecimento especifico e do qual trata em especial este

trabalho: o acontecimento publico.

3.2 Do acontecimento publico

Para Quéré (2011), a essencialidade da publicizacdo na individuacdo dos
acontecimentos ¢ inquestionavel. Aquele que se inscreve na ordem dos acontecimentos publicos
deve ser levado ao conhecimento de um publico pela informagdo. Contudo, tratar de um
acontecimento publico significa dar conta ainda de outra instancia: a de sua ligacao ao tema dos
problemas publicos e de uma acdo publica consequente.

Os problemas publicos podem ser constituidos a partir de iniciativas ou decisdes
politicas ou ter como fonte importante os acontecimentos da atualidade. Os acontecimentos
examinados publicamente podem gerar a formulacdo e a tematizagdo de problemas publicos,
assim como sua transformagdo em um objeto manipulavel (QUERE, 2011). O inquérito sobre
um acontecimento publico permite ainda a revelagdo de campos problemadticos, fazendo

emergir a busca por solugdes possiveis e perspectivas de agdes publicas. Como afirma o autor:

[...] o inquérito sobre os acontecimentos publicos faz surgir e estrutura campos
problematicos onde eles encontram seu sentido. Por campo problematico
entendo um conjunto de problemas enredados, cuja analise esta mais ou menos
estabelecida (em termos de causas e consequéncias, de tipos de agentes e de
tipo de razdo de agir) e cujo tratamento ¢ encarado em termos de alternativas
relativamente definidas (QUERE, 2011, p. 27).

Por isso, para além da visibilidade, o acontecimento publico assume um carater

mobilizador de diferentes arenas sociais, potencializador de debates e processos deliberativos.



43

Sua natureza tem vinculagdo com o interesse publico, j4 que aponta para situagdes
problematicas de alcance social. A especificidade de tal acontecimento pode ser descrita da

seguinte forma:

Ele [0 acontecimento] o € por ter uma grande visibilidade, ensejar problemas
e temas fundados no interesse publicos, exigir agdo publica. Ele
demanda/provoca processos de comunicacdo publica, em que ha a
mobilizacdo de arenas e a expectativa de regramento por principios éticos e
normativos. Em um acontecimento publico, midia, sociedade ¢ Estado estdo
implicados (COELHO, 2013, p. 76).

Compreende-se, assim, o acontecimento publico como aquele que envolve publicos,
instituicdes publicas e politicas e organizagdes medidticas. Além disso, abriga o interesse
publico nele dotado como elemento de disputas e provocador de impactos sociais e culturais.
Por tais caracteristicas, ele ¢ capaz de “despertar paixdes individuais e coletivas e propicia a
convergéncia da politica e da midia” (WEBER, 2011b, p. 191), langando luz a complexa relacao
contemporanea entre a politica e a cena publica mediatica.

O acontecimento desencadeia a participagdo de diferentes instancias da sociedade em
relacdo a uma problematica publica. Conforme afirma Quéré (2005, p. 72-73): “o papel dos
media ¢, sem duvida, decisivo enquanto suportes, por um lado, da identificagdo e exploragao
dos acontecimentos, por outro, do debate publico através do qual as solugdes sdo elaboradas ou
experimentadas”. Por isso, defende a informacdo advinda dos media como essencial a uma
sociedade democratica. Segundo o autor, a publicizagdo dos acontecimentos, a partir de
comentarios, explicagdes e nomeagdes realizados pelos meios de comunicacio, contribuiriam
para a indagag¢do a respeito da constituicao e da evolucao de campos problematicos em vista de
uma solugao.

A possibilidade de uma repercussao ampliada do acontecimento promovida pelos media
¢ ainda destaca por Rebelo (2006). Segundo o autor, a busca por sentidos inaugurada pela
ruptura advinda da ocorréncia propriamente dita se materializa na constru¢do de narrativas
sobre 0 acontecimento. Sua importancia se sustentaria na visdo de que as narrativas
mediatizadas (ou mediatizaveis) seriam as “Unicas suscetiveis de transportar o acontecimento
para além dos limites da comunidade onde emergiu” (REBELO, 2006, p. 18).

Assume-se a ineréncia da visibilidade e da problematizacdo das questdes publicas ao
acontecimento publico. Dessa forma, serdo apresentadas brevemente as condic¢des de apreenséo
do acontecimento quanto ao suporte mediatico, que tem papel determinante na sua repercussao,

conforme apontado anteriormente. Importa ainda discutir, em especial, a construgéo jornalistica
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desse acontecimento, ja que, uma vez admitida sua vinculagdo com o interesse publico, antes
de um acontecimento mediatico, o acontecimento publico € ou ser& um acontecimento
jornalistico (COELHO, 2013).

3.3 Do acontecimento jornalistico

Em consonancia como a visao Quér¢, Alsina (2009) defende o acontecimento como algo
exterior ao sujeito, mas dependente da relagdo com este mesmo sujeito para adquirir sentido.
Para o autor, os acontecimentos sdo fenomenos ligados as condi¢des culturais e histdricas de
cada sociedade. Por isso, quando apreendidos coletivamente, os acontecimentos tornam-se
capazes de oferecer a imagem de uma sociedade sobre ela mesma ou sobre sociedades distintas.

Ao considerar os media como suporte pelo qual o acontecimento pode ser apreendido,
0 autor aponta para a possibilidade de uma permanéncia do acontecimento no ambito social.
Segundo ele, “os acontecimentos, que por si mesmos desvanecem, tornam-se, através de sua
representacdo pela midia, manifestagdes que perduram, documentos. A midia torna os
acontecimentos um material de possivel consumo repetitivo (ALSINA, 2009, p. 130).

O autor defende a importancia de se investigarem os acontecimentos a partir dos media,
cuja construgdo estd inserida numa logica da institui¢io comunicativa. E por meio dessa
consideragdo que sera possivel avaliar a complexidade do processo da elaboracdo das noticias,
por exemplo. O acontecimento sob a abordagem dos media ¢ objeto de estudos, principalmente,
quando tratado a partir da sua configuragdo em forma de noticia ou por meio de linguagens
jornalisticas. Isso se justifica por se considerar a propria natureza do jornalismo, ja que, se ele
“se volta para a realidade, para o cotidiano do mundo, para o que nele acontece, de alguma
forma dizemos do acontecimento como uma a¢@o que vale ser relatada” (BERGER; TAVARES,
2009, p. 3).

Na visao de Alsina (2009), pensando no sistema jornalistico € na sua relacdo com o
ecossistema, isto €, como o entorno social, os acontecimentos seriam como inputs, € as noticias,
como outputs. Isso significa dizer que tal sistema se utiliza dos acontecimentos como matéria-
prima, a0 mesmo tempo em que os constrdi e os enquadra, como produtos que podem vir a se

(13

tornar acontecimentos sociais. Para o autor, “o sistema impde seu determinismo sobre o
acontecimento do ecossistema na constru¢ao da noticia. A noticia ¢ produto da mediagdo da
instituicdo comunicativa” (ALSINA, 2009, p. 135).

Sobre a especificidade do acontecimento jornalistico, hd requisitos para que o

acontecimento se torne noticiavel, como a imprescindibilidade da singularidade do fato. Sao



45

elencados, assim, elementos caracteristicos a esse tipo de acontecimento, como a variagdo do
ecossistema (desvio da normalidade do entorno/contexto), a comunicabilidade do fato e a
implicacdo dos sujeitos. Para o autor, a comunicabilidade do acontecimento jornalistico ¢
condi¢do necessaria para que o acontecimento ganhe conhecimento publico e, assim, uma
dimensao social e coletiva.

Quanto aos niveis de publicidade que atingem o acontecimento, Alsina (2009) aponta
que, em muitos casos, a espetacularidade do acontecimento em uma cobertura mediatica acaba
por se configurar para além da relevancia do fato em si e mais por seu grau de exposi¢ao. Ele
defende que “o importante ¢ aquilo que afeta nossa vida do dia a dia e ndo somente de uma
forma pontual e falsa, mas que tera consequéncias ao longo do tempo” (ALSINA, 2009, p. 146).

Sobre o processo de publicizagdo do sistema mediatico, ainda afirma que:

De qualquer forma, quando um fato se considera acontecimento por muitos
meios de comunicacdo, e ¢ transmitido em forma de noticia no mercado da
comunicacdo, € gerado um efeito multiplicador, de orquestracdo. O
acontecimento-noticia tem como caracteristica ser repetitivo. Portanto,
quando um acontecimento €, a0 mesmo tempo, transmitido como noticia por
um grande conjunto de meios de comunicagao, podemos valorizar claramente
sua transcendéncia social (ALSINA, 2009, p. 146).

Nesse sentido, Charaudeau (2010) destaca a importante fungdo da linguagem no que
chama de transacao do acontecimento em seu estado fenomenal para sua existéncia significante.
O autor contribui para a reflex@o a respeito do acontecimento mediatico ao afirma-lo também
como produto de um processo de construcdo inerente ao acontecimento. Pensar no
acontecimento como algo sempre construido € considerar o ordenamento de sentido realizado
pelos sujeitos a partir da ocorréncia surgida no mundo dos fendomenos. Segundo Charaudeau
(2010, p. 99), “o acontecimento nasce, vive e morre numa dialética permanente da ordem e da
desordem, dialética que pode estar na natureza, mas cuja percepcao e significancia depende de
um sujeito que interpreta o mundo™.

O autor designa esse percurso de construcdo do acontecimento como “processo
evenemencial”, no qual identifica trés etapas necessarias para que o acontecimento possa ser
depreendido: 1) modificagdo, que indica a ruptura e o desequilibrio provocados pela ocorréncia
inscrita no mundo dos fendmenos; 2) percep¢do, em que coloca como condi¢do o
reconhecimento dos sujeitos do estado de desordem provocado pelo acontecimento. A essa
etapa esta vinculado o chamado efeito de saliéncia, resultante dos processos de percepcao e

cognicdo desencadeados, capazes de atribuir ao fendomeno um estado de acontecimento. E



46

finalmente, 3) significa¢do, relativa a producao de um efeito de pregnancia, que leva em conta
a rede de significagdes sociais em que o sujeito afetado pelo acontecimento esta inscrito.

Dessa forma, Charaudeau (2010) compreende as informag¢des medidticas como um
universo construido e indica a mesma condicao aplicada ao principal produto jornalistico: a
noticia. Ou seja, “a noticia ¢ uma narrativa do acontecimento, uma forma discursiva que
descreve o que passou, que reporta reacdes, que analisa os fatos” (CHARAUDEAU, 2010, p.
71).

Na relagdo com o acontecimento mediatico, o autor elenca trés principais categorias de
organizacdo de um discurso de informagdo, o que designa de modos discursivos. Seriam eles
relatar, comentar e provocar o acontecimento. O acontecimento relatado estaria, assim,
relacionado aos propdsitos de descri¢ao, da explicagao do fato e da exposicao das reagdes de
atores da vida publica em relacdo a ocorréncia. J4 o acontecimento comentado trataria de uma
inten¢do de problematizar e elucidar o fato, a partir de analises e exposi¢ao de pontos de vista.
E, por tltimo, o acontecimento provocado diria respeito a produgdo mididtica de um confronto
de ideias em relacdo a alguma tematica social da atualidade.

O comentario e o relato seriam ainda atividades discursivas distintas na finalidade, mas
complementares no uso comunicativo de constru¢do do acontecimento no ambito dos media.

Por isso:

[...] a visada informativa de fazer saber engloba, a0 mesmo tempo, a existéncia
dos fatos e sua razao de ser. Nao € possivel informar se ndo se pode, ao mesmo
tempo, dar garantias sobre a veracidade das informagdes transmitidas, logo,
fazer saber implica, necessariamente, um “explicar”: o comentario jornalistico
¢ uma atividade estreitamente ligada a descricdo do acontecimento para
produzir um “acontecimento comentado” (AC) (CHARAUDEAU, 2010, p.
177).

Sob essa perspectiva do discurso, Rodrigues (1993) entende como atribuicdo do
jornalismo transformar um acontecimento, que surge da irrup¢do da normalidade em uma
unidade discursiva. E esse discurso jornalistico, entdo, que regula o acontecimento, tornando o
evento discursivo um acontecimento proprio. A noticia emerge, assim, “como acontecimento
notavel a partir do momento em que se torna dispositivo de visibilidade universal, assegurando
assim a identificacdo e a notoriedade do mundo, nas pessoas, das coisas, das instituigdes”
(RODRIGUES, 1993, p. 29).

Do ponto de vista jornalistico, a previsibilidade do fato adquire importancia para que
seja transformado em noticia. Rodrigues (1993, p. 23) afirma que o acontecimento jornalistico

¢ de natureza especial e se difere de outros, “sendo inversamente proporcional a probabilidade
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de ocorréncia”. Ou seja, os fatos de causalidades facilmente determinaveis ficam fora do
espectro do acontecimento jornalistico e, quanto menos previsivel for o acontecimento, maior
a probabilidade de ser noticiado e integrar o discurso jornalistico.

O autor designa os chamados registros de notabilidade dos fatos para identificar as
condi¢des da apreensdo e transformacao de determinados acontecimentos em acontecimentos
jornalisticos. Ele designa tais requisitos como os registros do excesso; da falha e da inversao.
O registro do excesso diria respeito aos fatos que revelam marcas de transcendéncia de uma
normalidade de comportamentos individuais ou coletivos. Seriam exemplos dessa categoria o
uso extremo da forca policial em uma situagao corriqueira ou ainda a decisdo executada por um
juiz que sentencia de maneira demasiadamente rigida um caso em que nao € possibilitada uma
ampla defesa ao réu.

O registro de notabilidade da falha ¢ atribuido a eventos que revelam um defeito, um
desvio no funcionamento normal das regras sociais. Rebelides no sistema penitencidrio, uma
imprevisivel queda na bolsa de valores sdo fatos que podem ser associados a tal registro; da
mesma forma, os acidentes, como terremotos, inundagdes ou até mesmo acontecimentos
inesperados relativos a decisdes e posicionamentos de institui¢des sociais. De acordo com

Rodrigues (1993, p. 28):

O divorcio que quebra os lagos da familia ou a sentenga do juiz que condena
o inocente, o licenciado de letras que ignora as regras da gramatica sdo
acontecimentos notaveis por defeito no funcionamento da instituigdo familiar,
da institui¢do juridica, da instituigdo escolar.

O ultimo deles, entdo, seria o registro da inversdo. Nele se encaixam os fatos que dao
conta de uma troca de fung¢des ou papéis considerados esperados dentro do ambito social. Um
exemplo amplamente conhecido pelas teorias do jornalismo ¢ aquele cuja maxima ¢ que, se o
homem morde o cdo, o fato ¢ digno de tornar-se noticia.

O discurso jornalistico ¢, assim, um dispositivo de notabilidade. Isto ¢, ao tornar-se um
dispositivo de visibilidade universal, garante a notoriedade social, seja de pessoas, seja de
instituigdes. Também por isso, o autor compreende a noticia como um meta-acontecimento
discursivo em oposicao ao acontecimento referencial, relativo ao fendmeno, regido pelo mundo
natural. A nog¢do de meta-acontecimento serve a reflexdo a respeito das apropriagdes e das
transformagdes realizadas pelo jornalismo ao inscrever um acontecimento na ordem do
discurso.

Para Rodrigues (1993, p. 31), “ao relatar um acontecimento, os media, além do

acontecimento relatado, produzem ao mesmo tempo o relato do acontecimento como um novo
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acontecimento que vem a integrar o mundo”. Dessa forma, o acontecimento jornalistico seria
regido por regras do mundo simbolico e da enunciagdo, o que, contudo, ndo significa considerar
o acontecimento relatado como mera locucdo, mas como resultado de um processo de

regulacdo, ordenamento, seleg¢do e apresentagao dos fatos expostos.

Ao darem conta de atos enunciativos, os media niao sO6 lhe conferem
notoriedade publica, alargando assim indefinidamente o 4&mbito e o alcance
das transformagodes que operam no mundo, como realizam igualmente novos
atos ilocutorios e perlocutorios de acordo com as suas proprias regras
enunciativas (RODRIGUES, 1993, p. 31).

Segundo Rodrigues (1993), os media seriam investidos de um poder de organizagdo dos
acontecimentos e dos quadros explicativos do mundo, conferindo uma certa racionalidade a
fragmentos dispersos que tecem a trama do tempo presente. No mesmo sentido, Babo-Langa
(2011) aponta a selecdo e a narrativizagao dos acontecimentos realizadas pelos dispositivos
mediaticos como importantes na relagdo dos individuos com o contexto de historicidade em
que se inserem. Para a autora, a “sele¢do operada nos media, muitas vezes com a colaboragao
do publico e difundida em massa, constitui um processo coletivo de construgdo e transmissao
de uma memoria social e de organizacdo do futuro no presente, em termos de expectativas”
(BABO-LANCA, 2011, p. 79). O horizonte de historicidade destacado pela autora diz respeito
a propria construcao coletiva de quadros de sentido e de uma memoria social a partir do
acontecimento narrado, da sua interpretacdo e compreensao em contextos compartilhados por

grupos e individuos.

As palavras e o seu sentido sdo uma condi¢do do pensamento coletivo. Os
homens em sociedade usam palavras, compreendem o seu sentido, fazem
corresponder palavras as recordagdes e, por sua vez, cada palavra acarreta
recordagodes. [...]. Por isso, o pensamento social é essencialmente uma
memoria feita de recordagdes coletivas, mas reconstruidas segundo os quadros
atuais. As ideias tomam corpo em pessoas € grupos que existem no tempo e
deixam a sua marca na memoria coletiva (BABO-LANCA, 2011, p. 76).

Essa experiéncia temporal elaborada pela narrativa jornalistica ¢ capaz de tornar
publica, rememorar e ressignificar a ocorréncia dos acontecimentos sociais. Ao mesmo tempo,
como afirma Resende (2011, p. 134), “aos conteudos dos acontecimentos narrados inserimos
modos de dizer, inscrevendo e excluindo sujeitos, ressaltando e apagando saberes e poderes,
concedendo e negando espagos e direitos”. Assume, assim, o acontecimento narrado também

como um o resultado de um jogo de forgas, negociacdes e embates proprios do mundo da vida.



49

Dessa forma, entender a criagdo do Programa Mais Médicos como um acontecimento
publico implica assumi-lo como um evento provocador de rupturas e desordens, como fonte de
sentidos e de revelagdes (QUERE, 2005) e, além disso, como um acontecimento vinculado a
um problema publico e mobilizador de discursos (COELHO, 2013), que também o constituem
enquanto objeto particular (FRANCA, 2011). E, por fim, como um acontecimento jornalistico,
compreendido enquanto fato construido a partir da linguagem e regido por regulagoes,

ordenamentos e selecdes proprios da sua concepcao enquanto noticia (RODRIGUES, 1993).
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III - PROGRAMA MAIS MEDICOS, ACONTECIMENTO E JORNALISMO

Na segunda parte desta dissertacdo, foi apresentada a fundamentagao tedrica, que torna
possivel a apropriagdo e o desenvolvimento de uma analise relativa ao objeto de pesquisa. O
acionamento e a articulacdo dos conceitos-chave de comunicacdo publica, jornalismo e
acontecimento sustentam a proposi¢do da pesquisa de que o jornalismo, como institui¢ao
produtora de discursos e parte de uma rede de comunicagao publica, tem papel importante na
producao de informagdes que subsidiam debates a respeito de acontecimentos vinculados ao
interesse publico, como o acontecimento Mais Médicos.

Na terceira parte do trabalho, organizada em trés capitulos, encontram-se os textos
referentes, respectivamente, a apresentacdo do objeto de pesquisa, das perspectivas
metodologicas adotadas na investigag@o e dos resultados da analise dos dados. No Capitulo 4,
¢ apresentado o Objeto de Pesquisa, constituido tanto pelas normas legais que orientam e
definem o Programa Mais Médicos como politica publica quanto pelos jornais de referéncia
brasileiros Folha de Sao Paulo, O Globo ¢ O Estado de S. Paulo, que sdo locus de coleta e
exploragdo do material empirico. No Capitulo 5, sdo indicadas as Perspectivas metodologicas,
assim como os procedimentos de pesquisa a serem aplicados ao processo de analise. E,
finalmente, no Capitulo 6, o texto dedica-se a exposi¢do das analises, a partir da estruturagao
de trés dimensdes de investigagdo do acontecimento Mais Médicos — do contexto historico-
social, da nomeagdo e da argumentagdo —, a fim de constituir uma interpretagdo complementar

dos dados relativa a sua concepg¢ao enquanto acontecimento publico e jornalistico.
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4 OBJETO DE PESQUISA: O PROGRAMA MAIS MEDICOS E OS JORNAIS

BRASILEIROS

Este capitulo tem por objetivo apresentar o objeto de pesquisa constituido pelo
Programa Mais Médicos e os jornais brasileiros de referéncia: Folha de S. Paulo, O Globo e O
Estado de S. Paulo. Para tanto, ¢ caracterizada a politica piblica que deu origem ao programa,
a partir de um levantamento de informagdes a respeito das suas diretrizes e definigdes legais. A
seguir, sdo descritos, brevemente, o percurso historico e as caracteristicas editoriais dos trés
veiculos escolhidos como objeto empirico da pesquisa, a fim de cumprir com os objetivos

propostos a investigacao.

4.1 O Programa Mais Médicos

Em 8 de julho de 2013, o Programa Mais Médicos foi lancado por meio da medida
provisoria de n° 621 (BRASIL, 2013c). O texto aprovado mobilizou divergéncias e acusagdes
entre entidades de representacdo da classe médica e o governo federal brasileiro, pois trazia
determinagdes como a ampliagdo do tempo de formacao em cursos superiores de Medicina e a
obrigatoriedade do trabalho no Sistema Unico de Saude (SUS) para os estudantes da area.

Destacam-se como dados importantes para a base da criagdo do programa a
identificagdo de um déficit de profissionais da medicina em localidades afastadas dos centros
urbanos no pais, o nimero insuficiente de profissionais médicos formados no mercado de
trabalho como um todo, além da ma distribuicdo de escolas de medicina entre os estados e
regides. Um relatdrio sobre a demografia médica do Brasil foi divulgado pelo Conselho Federal
de Medicina (CFM), em 2012, indicando haver 388.015 médicos no pais, o que estabelecia um
numero aproximado de 1,8 por mil habitantes. Conforme o documento, os nimeros colocavam
o Brasil atras de paises como Argentina (3,9/mil habitantes), Portugal (3,8/mil habitantes),
Espanha (3,5/mil habitantes), Uruguai (3,7/mil habitantes) e Reino Unido (2,7/mil habitantes).

Contudo, o alerta principal se dava em relacdo a discrepancia entre a concentragio de
médicos em algumas regides, como Sudeste, Sul e o Distrito Federal, e a escassez aguda em
cidades do Norte e do Nordeste. Os municipios com até 50 mil habitantes eram os mais afetados
e, com isso, as populacdes mais pobres sofriam os efeitos da falta de acesso a atendimentos em
saude.

Com a preocupagdo em minimizar essa diferenga de distribuicdo dos profissionais da
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medicina no pais, ja em 2011, havia sido langado pelo governo federal o chamado Programa de
Valorizagdo do Profissional da Atencdo Bésica (Provab), com o intuito de prover um
atendimento em satde adequado a areas vulneraveis e de populagdo carente. A época, mesmo
garantindo a participacao de cerca de 3 mil médicos anualmente de forma nacional, o projeto
ndo dava conta das demandas colocadas pelas prefeituras ao Ministério da Satde em relagao a
falta de médicos.

Dessa forma, o Programa Mais Médicos fundou-se como uma agao estruturada em trés
eixos (MAIS MEDICOS..., 2013a) relativos a satde e, principalmente, a Atengdo Basica:

a) do provimento emergencial de profissionais da medicina — hoje sdo mais de 18 mil
vagas em 4.058 municipios, cobrindo 73% das cidades brasileiras e 34 Distritos
Sanitérios Especiais Indigenas (DSEIs);

b) da educacdo — junto a execu¢do imediata de contratacdo de médicos, foi elaborado
um plano de expansao da graduacdo e da residéncia médica. Até 2017, a meta ¢ criar
11,5 mil novas vagas de graduagdo e 12,4 mil vagas de residéncia;

¢) da infraestrutura — a melhoria da infraestrutura da Atengdo Bésica no pais também ¢
apresentada como medida do programa, a partir da constru¢do de novas unidades
basicas de saude e melhorias em unidades ja existentes.

Ao assumir como meta balizadora do programa a qualificacdo da Ateng¢ao Basica, o
governo prop0s um investimento em uma importante area do campo da saide que inclui outros
profissionais, como enfermeiros, assistentes sociais, psicologos, agentes comunitarios de saude
e outros. Essa medida, assim como a contratacdo de médicos estrangeiros, incluindo médicos
cubanos, mobilizaram na cena publica manifestacdes de profissionais, estudantes, mas,
principalmente, de entidades de representacdo da classe meédica, que questionaram as
motivagdes da criagdo do projeto.

No dia 22 de outubro de 2013, foi sancionada, entdo, a Lei n°® 12.871/2013°, que garantia
a criagdo de um conjunto a diversas medidas, emergenciais e de médio e longo prazos,
destinadas a area da saude no Brasil. Segundo o governo, sua elaboracao respondia ao apelo
social e teve como uma das bases centrais a pesquisa Sistema de Indicadores de Percepcao
Social (SIPS), de 2011, do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea), que revelava a
preocupacao de 58,1% da populagdo com a falta de médicos do SUS.

Além disso, a criacdo dessa politica publica ¢ fundamentada pelo proprio texto da

Constituicao Federal brasileira (BRASIL, 1988), que afirma a saide como um direito social no

® A Lei que instituiu o Programa Mais Médicos foi sancionada em 22 de outubro de 2013, pela conversdo da
Medida Provisoéria n® 621, langada no dia 8 de julho do mesmo ano.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Mpv/mpv621.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Mpv/mpv621.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Mpv/mpv621.htm
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artigo 6° e ainda aponta o dever do Estado na garantia do acesso ao atendimento publico de
saude. Segundo o texto do artigo 196, “a saude ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais € econdmicas que visem a reducao do risco de doenga e de outros
agravos € ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos para sua promogao, protegao e
recuperagao” (BRASIL, 1998).

Dessa forma, as acdes e as iniciativas atreladas ao Programa Mais Médicos visavam
também expandir a quantidade de profissionais no pais, ja que o numero de vagas de trabalho
criadas, tanto no setor publico quanto no privado, aumentava proporcionalmente em relacao ao

nuamero de médicos formados. De acordo com lei sancionada:

Art. 1° E instituido o Programa Mais Médicos, com a finalidade de formar
recursos humanos na area médica para o Sistema Unico de Saude (SUS) e com
os seguintes objetivos:

I — diminuir a caréncia de médicos nas regides prioritarias para o SUS, a fim
de reduzir as desigualdades regionais na area da satde;

II — fortalecer a prestag@o de servigos de atencao basica em saude no Pais;

III — aprimorar a formacao médica no Pais e proporcionar maior experiéncia
no campo de pratica médica durante o processo de formagao;

IV — ampliar a inser¢do do médico em formacgdo nas unidades de atendimento
do SUS, desenvolvendo seu conhecimento sobre a realidade da saude da
populagdo brasileira;

V — fortalecer a politica de educa¢do permanente com a integracdo ensino-
servigo, por meio da atuacdo das instituicdes de educagdo superior na
supervisao académica das atividades desempenhadas pelos médicos;

VI - promover a troca de conhecimentos e experiéncias entre profissionais da
saude brasileiros e médicos formados em institui¢des estrangeiras;

VII - aperfeigoar médicos para atuacgdo nas politicas publicas de satde do Pais
e na organizagao e no funcionamento do SUS; e

VIII — estimular a realizagdo de pesquisas aplicadas ao SUS (BRASIL,
2013a).

As diretrizes do projeto foram calcadas em um objetivo principal: o de ampliar a
formagdo e o provimento de médicos aos servicos de Atengdo Basica em areas com maior
necessidade e vulnerabilidade. Isso significava um investimento em uma rede de cuidados
preventivos em saude, de atencdo as comunidades e orientacdo a reducdo de danos, como define

o site do Ministério da Satde (O QUE E..., [2013?]):
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[...] a Atengdo Basica € o primeiro nivel de atengdo em saude e se caracteriza
por um conjunto de agdes de saude, no ambito individual e coletivo, que
abrange a promo¢do e a protecdo da saude, a prevencdo de agravos, o
diagndstico, o tratamento, a reabilitacdo, a redug¢do de danos e a manutencao
da satde com o objetivo de desenvolver uma atengdo integral que impacte
positivamente na situacao de saude das coletividades. Este trabalho é realizado
nas Unidades Basicas de Saude (UBS), nas Unidades Basicas de Saude
Fluviais, nas Unidades Odontologicas Moéveis (UOM) e nas Academias de
Saude.

Apo6s um ano da sua implementacéo, em 2014, o Programa Mais Medicos apresentou uma
avaliacdo altamente positiva dos beneficiados com a chegada dos profissionais, tanto
intercambistas quanto participantes de forma geral (PESQUISA..., 2014), nas localidades de
acesso mais remoto. Uma pesquisa realizada pela Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) e pelo Instituto de Pesquisas Sociais, Politicas e Econdmicas (Ipespe)’ divulgou
resultados referentes a consulta com mais de 4 mil entrevistados, em cerca de 200 municipios
do pais. Na época, havia 15 mil médicos vinculados ao programa, sendo 11 mil deles, de origem
cubana. Os resultados da pesquisa (Fig. 1) indicaram dados positivos ao programa de forma
geral e quanto & qualidade do atendimento médico. Quanto a avaliacdo dos profissionais,
especificamente, 85% dos entrevistados disseram acreditar na competéncia dos médicos do

programa e 90% afirmaram que eram tratados com respeito pelos profissionais.

" A Lei do Mais Médicos (n° 12.871) apresenta, no artigo 13, a seguinte definicdo: “I — médico participante: médico
intercambista ou médico formado em instituigdo de educagdo superior brasileira ou com diploma revalidado; e 1l
— médico intercambista: médico formado em instituicdo de educagdo superior estrangeira com habilitacdo para
exercicio da medicina no exterior” (BRASIL, 2013a).
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Figura 1 — Pesquisa de satisfacio do Mais Médicos 2014.
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esperava, igual 50 que esperava, pior do que esperava ou nenhuma das atermativas?

Fonte: Reprodugdo/Blog da Satde.

Dois anos depois, em 2015, o programa foi ampliado e novos beneficios foram
proporcionados aos médicos filiados a iniciativa. Como resultado, em fevereiro de 2016, o
programa recebeu recorde de inscrigdes de profissionais (FORMENTI, 2015).

Até marco de 2017, o programa vem mantendo-se em vigor, ainda entre criticas e
reconhecimentos, modificacdes, atualizacdes e apresentando resultados importantes, como a
garantia de um atendimento basico de saude a quase 63 milhdes de brasileiros, segundo dados
do Ministério da Satde de 2016. A mobilizacdo de opinides e posicionamentos envolvidos no
processo da sua criacao diluiu-se ao longo dos anos, também em decorréncia da publicizacao
da forte aprovacgao dos beneficidrios em relacdo ao projeto. Contudo, o Programa Mais Médicos
volta a mobilizar novos debates em momentos-chave que indicam o seu fortalecimento como
politica ptblica, a exemplo da sangdo da Lei n° 13.333, de setembro de 2016 (BRASIL, 2016),
que definiu a prorrogacdo do prazo de visto temporario, indicando a permanéncia de médicos

brasileiros formados no exterior e de estrangeiros no pais.
4.2 Os jornais Folha de S. Paulo, O Globo e O Estado de S. Paulo

Compdem o objeto empirico deste trabalho de pesquisa os jornais impressos Folha de
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S. Paulo, O Globo e O Estado de S. Paulo. A escolha desses jornais se justifica por serem
considerados de referéncia, enquanto abrangéncia nacional no Brasil, e por estarem entre os
quatro veiculos de maior circulacdo paga no pais, segundo dados do Instituto Verificador de
Comunicag¢ao (IVC), divulgados pela Associacdo Nacional de Jornais (ANJ) em 2015
(MAIORES..., 2015)8. De acordo com Marocco (2011), afirmar tais impressos como jornais de
referéncia significa denomind-los como formadores de opinido, e cumprindo trés fungdes
basicas estabelecidas pelos estudos de Vidal-Beneyto: servir de referéncia para outros veiculos,
tanto impressos como audiovisuais; ser lugar privilegiado de expressao de importantes lideres
politicos e instituicdes nacionais; servir a embaixadas estrangeiras como fonte essencial de
informacdes sobre a realidade do pais. Da mesma forma, como aponta Zamin (2014), o
jornalismo de referéncia pode ser definido por deter atributos como credibilidade, tradicao,
orientacdo internacional e ter uma audiéncia de natureza diversa, servindo tanto de referéncia
para a elite formadora de opinido quanto para os demais meios de comunicagao.

Diante disso, s3o apresentados, a seguir, um breve histérico e perfil dos veiculos

selecionados para a pesquisa.

4.2.1 O jornal Folha de S. Paulo

O jornal produzido pelo Grupo Folha tem sede na cidade de Sao Paulo e foi fundado em
1921 por jornalistas, sob a lideranga de Olival Costa e Pedro Cunha. Chamado primeiro de
Folha da Noite, surgiu como Folha de S. Paulo, a partir de 1960, de uma juncao relativa as suas
edicdes matutina e vespertina, Folha da Manhd e Folha Tarde, respectivamente.

Na década de 1980, assumiu o lugar de jornal nacional impresso de maior circulagdo no
pais. Em 1995, foi pioneiro na area de contetido digital ao se tonar o primeiro jornal brasileiro
a produzir material atualizado em tempo real na internet. Segundo dados mais recentes do
ranking do Instituto Verificador de Comunicacao (IVC), de 2015, o jornal Folha de S. Paulo
alcangou uma média de circulagdo impressa de 189.254 exemplares, ocupando o terceiro lugar
entre os periddicos brasileiros.

O impresso tem como cadernos didrios as editorias Poder, Mundo, Mercado, Cotidiano,

Ciéncia + Saude, Folha Corrida, Esporte e Ilustrada, que abrangem desde temas nacionais

8 O jornal do Estado de Minas Gerais, Super Noticia, ocupa o primeiro lugar do ranking de circulagdo
(MAIORES..., 2015).
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relativos a esfera politica, conjuntura econdOmica, esporte € entretenimento, assim como
informacdes a respeito do dia a dia e dos servigos das principais capitais do pais.

Desde 1981, busca definir seu projeto editorial, no qual sdo defendidos como principios
editoriais a pratica de um jornalismo critico, independente, plural e apartidario. Ao mesmo
tempo, a Folha de S. Paulo busca apresentar aos seus leitores alguns dos seus posicionamentos
frente a acontecimentos da atualidade, a exemplo de 1991, quando se tornou o primeiro 6rgao
da imprensa brasileira a pedir o impeachment do entdo presidente da Republica, Fernando
Collor de Mello. Nos ultimos anos, tem feito isso de forma especial na secdo de opinido
chamada O que a Folha pensa, texto no qual sdo elencadas questdes sensiveis de reconhecida
visibilidade social, seguidas do posicionamento do jornal a seu respeito.

Em 2014, um ano apos a criacdo do Programa Mais Médicos e da chegada de médicos
cubanos para atuacao no pais, nessa se¢do, o jornal posicionou-se a respeito das tematicas Saude
e Cuba. No texto, € reconhecida a caréncia de médicos para o atendimento a populacao
brasileira, mas é apontada a necessidade de uma “reforma gerencial”, de “melhores condig¢oes
de trabalho” na questdo da satide publica, enquanto a contratacdo de médicos estrangeiros ¢
entendida como “medida paliativa” (O QUE A FOLHA..., 2014). Sobre Cuba, o jornal entende
“necessaria a condenagdo pelas diplomacias nacionais as violagdes aos direitos humanos
cometidas pela ditadura dos irmaos Castro” (O QUE A FOLHA..., 2014).

4.2.2 O jornal O Globo

Com sede no Rio de Janeiro, o jornal O Globo foi fundado em 1925 por Irineu Marinho
e tem abrangéncia nacional. Faz parte do maior conglomerado de midia do pais, o Grupo Globo®
- constituido pela TV Globo, Radio Globo e Editora Globo. Segundo dados do Instituto
Verificador de Comunicagado (IVC), sua média de circulagdo impressa, em 2015 era de 183.404
exemplares diarios, ocupando o segundo lugar no ranking dos jornais brasileiros (MAIORES...,
2015).

Em seu posicionamento institucional, o Grupo Globo, de propriedade da familia
Marinho, afirma defender uma postura independente, apartidaria e laica, assim como a
producao de jornalismo que preze pela isencao, pela correcao e pela agilidade. Conhecido por
uma orienta¢do editorial mais conservadora, afirma defender um trabalho de comunicagdo que

auxilie no desenvolvimento de valores como “a democracia, as liberdades individuais, a livre-

% A partir de 25 de agosto de 2014, as Organizacdes Globo passam a assumir o titulo de Grupo Globo.
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iniciativa, os direitos humanos, a republica, o avango da ciéncia e a preservagao da natureza”
(CARTA..,, 2011).

Em 29 de julho de 1996, o jornal O Globo ganhou uma péagina na internet, intitulada de
O Globo ON. Dez anos depois, a partir de 2006, o jornal foi publicado enquanto edigao digital,
desencadeando diversos outros langamentos de plataformas digitais, como site para celular,
aplicativos e e-books até o ano de 2013.

Em 1° de setembro de 2013, o jornal O Globo ganhou destaque por uma agao
institucional ao publicar o texto sob o titulo Apoio ao golpe de 64 foi um erro, em que realizou
uma autocritica em relagdo a um posicionamento politico das Organizagdes Globo explicitado
durante os anos de governo do regime militar no pais. Junho de 2013 foi marcado pela
incidéncia de diversos protestos, em que os cidadaos expuseram suas inconformidades em
relacdo a politica e as instituicdes democraticas do pais. Naquele momento, o jornal publicou o
texto, afirmando que “A luz da Histéria, contudo, ndo ha por que ndo reconhecer, hoje,
explicitamente, que o apoio foi um erro, assim como equivocadas foram outras decisdes
editoriais do periodo, que decorreram desse desacerto original. A democracia ¢ um valor

absoluto. E, quando em risco, ela sé pode ser salva por si mesma” (APOIO..., 2013).

4.2.3 O jornal O Estado de S. Paulo

O jornal O Estado de S. Paulo foi fundado em 1875, quando se chamava ainda Provincia
de Sdo Paulo. Considerado o jornal mais antigo da cidade de Sdo Paulo ainda em circulagao,
entre os periodicos brasileiros, encontra-se em quarto lugar na média de circulagao impressa,
contabilizando um total de 149.241 exemplares no ano de 2015 (MAIORES..., 2015).

Fundado por 16 pessoas reunidas por Manoel Ferraz de Campos Salles e Américo
Brasiliense, sua criagdo buscava a concretizagdo do projeto de um diario republicano, sob o
proposito de defender ideais antimonarquicos e escravagistas (RESUMO..., 2004).

Compde o conglomerado midiatico Grupo Estado, pertencente a familia Mesquita, junto
a outros produtos de comunicacdo, como Agéncia Estado, Radio Estado e OESP Midia.
Segundo o Codigo de Etica do Grupo Estado, sua missdo editorial atenta ao compromisso com
a democracia, a defesa da liberdade de expressao e de imprensa, assim como da livre iniciativa,
da justica e da busca pela verdade (O ESTADO DE S. PAULO, documento eletronico).
Atualmente, o jornal O Estado de Sao Paulo fornece material a Agéncia Estado, provedora de
informagdes a mais de 90% dos grandes portais de conteido e 300 veiculos de midia no pais

(AGENCIA ESTADO, 2012).
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5 PERSPECTIVAS METODOLOGICAS

Tendo em vista o objetivo deste trabalho de analisar o acontecimento Programa Mais
Médicos, entendido como publico e jornalistico, a partir dos discursos dos jornais de referéncia
Folha de S. Paulo, O Globo e O Estado de S. Paulo, esta etapa ¢ reservada a apresentacao e a
descri¢ao da metodologia referente a coleta e a analise dos dados. Para a anélise da cobertura
jornalistica a respeito da criagao do Programa Mais Médicos, sdo utilizados métodos de carater
quantitativo e qualitativo vinculados a Analise de Contetido (AC) e a Analise de Discurso (AD),
que orientam os critérios e a sistematizag¢@o da investigacao proposta.

Na primeira etapa deste capitulo, sdo apresentadas as apropriacdes e as contribuicdes
dos métodos citados para os estudos da comunicagdo, com destaque para a relagdo entre os
eixos centrais desta dissertacdo: comunicagdo publica, jornalismo e acontecimento.

A partir de Leal e Antunes (2011), Bardin (2011) e Charaudeau (2010) sdo acionadas
abordagens teorico-metodologicas que permitem justificar o modelo de analise desenvolvido
para o estudo. A estrutura analitica possibilita realizar o exame de trés instancias constitutivas
e complementares do acontecimento investigado: as dimensdes do contexto historico-social, da
nomeagdo e da argumentagdo.

Por ultimo, ¢ apresentada a operacionalizacdo da analise, a partir da descri¢do dos
procedimentos de pesquisa, que guiam o caminho para inferéncias referentes a articulagdo entre
o material analisado e os conceitos tedricos que sustentam este estudo sobre o Programa Mais

Médicos.

5.1 Da articulacio entre abordagens metodologicas

A complexidade deste estudo que norteia a relagdo entre jornalismo e acontecimento a
partir da criagdo do Programa Mais Médicos implica a busca por métodos que deem conta das
suas diferentes dimensdes, tanto normativas (do aspecto teorico) quanto faticas (do produto
jornalistico). Considerando a importancia de um quadro tedrico-metodologico que abarque a
observac¢ao e a interpretacdo de um acontecimento jornalistico, Leal e Antunes (2011) apontam
como um dos principais atributos da AC a possivel sistematicidade de recorréncias e
regularidades de um fendmeno. Para os autores, os procedimentos possibilitados por esse
método, que se preocupa em grande parte com o texto manifesto, admitiriam uma abordagem
do acontecimento a partir da “andlise de conteudos como instrumento para uma primeira

organizacdo da observacdo do campo, identificando dimensdes do acontecimento nao-
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perceptiveis a uma visdo espontanea e nao estruturada (LEAL; ANTUNES, 211, p. 34). Dessa

forma:

A andlise de contetido vai permitir basicamente apontar ¢ medir a presenga de
determinados temas e ideias em certo corpus, que podem ser bastante
variados. Na analise de conteido quantitativa ou qualitativa trata-se
fortemente de “dissecar” tal corpus: detectar, classificar, medir e comparar,
produzindo categorias de apreensao dos fendmenos representados no material
analisado. Identificar palavras-chave, etiquetar o acontecimento € a estratégia
basica (LEAL; ANTUNES, 2011, p. 29).

Quando considerado o processo de individuagao do acontecimento, como apresentado
por Quéré (2005) e discutido na fundamentacao tedrica deste estudo, estdo incluidas etapas
como a descri¢do/nomeacao e a sua normalizagdo, ou seja, a construgdo de uma tipicidade desse
acontecimento que o transforma em objeto singular e apreensivel. Importa, portanto, destacar
que a AC auxilia na identificagdo tematica, capaz de revelar indicios da configuracao identitaria
do fendmeno em estudo. O método serve, assim, de instrumento para acompanhar o
desenvolvimento do acontecimento, permitindo observar “a manifestagdo de recorréncias,
regularidades, dados, enfim, que sdo tomados como indicadores das dimensdes da vida social
em estudo” (LEAL; ANTUNES, 2011, p. 20). Sobre a utiliza¢do de temas como unidades de
registro e codificagdo do material na AC, Bardin (2011, p. 135) afirma:

[...] o tema é uma unidade de significacdo que se liberta naturalmente de um
texto analisado segundo critérios relativos a teoria que serve de guia a leitura
[...] Fazer uma analise tematica consiste em descobrir os “nucleos de sentido”
que compdem a comunicacao e cuja presenca, ou frequéncia de apari¢do, podem
significar alguma coisa para o objetivo analitico escolhido.

As investigacdes por palavras e temas sdo, assim, procedimentos da analise de conteudo
que marcam as possibilidades de estudo do acontecimento, principalmente quando se trata do
seu processo de nomeacao, aproximando uma correlagdo entre frequéncia de dados e atribuicao

de sentido. Nessa perspectiva, assume-se a defini¢do oferecida por Charaudeau (2008, p. 112):

Nomear é dar existéncia a um ser (qualquer que seja sua classe semantica)
através de uma dupla operagdo: perceber uma diferenga na continuidade do
universo e simultaneamente relacionar essa diferenca a uma semelhanca, o
que constitui o principio da classificagdo. Como essa percepcao e classificagdo
dependem do sujeito que percebe, evitaremos considerar que o mundo seja
pré-recortado e que bastaria descobri-lo enquanto tal: consideramos que € o
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sujeito que constréi e estrutura a visdo do mundo. Assim sendo, nomear nao
corresponde a um simples processo de etiquetagem de uma referéncia
preexistente. E o resultado de uma operagdo que consiste em fazer existir seres
significantes no mundo, ao classifica-los.

A nomeagao como parte essencial para a codificagdo e a articulagdo de categorias integra
0 momento interpretativo e, consequentemente, baseia o caminho para as inferéncias (LEAL;
ANTUNES, 2011). Além disso, Leal e Antunes (2011) destacam a importancia de se levar em
conta a observacao da dimensdo contextual do acontecimento na investigacao dos possiveis
sentidos de um acontecimento jornalistico. Ou seja, ha de se considerar aquilo que se da do lado
de fora das paginas dos jornais para a interpretagdo do fato ocorrido. Dessa forma, a fim de
explorar outras possiveis instancias, cujas marcas fazem o acontecimento transbordar o
conteudo explicito da sua forma noticiosa, os autores apontam a possibilidade do uso da AC
complementarmente a outras formas de analise.

Tal abordagem dialoga com as perspectivas do modelo tedrico-metodoldgico
apresentado por Charaudeau (2010) para uma analise dos discursos midiaticos. A analise
discursiva proposta pelo autor tem por base uma preocupacao com a articulagdo entre os planos
macro e microssocial quando se refere ao ato de investigagdo da constru¢do de sentidos
resultante dos sistemas mediaticos. Esse processo de producao de sentidos, ao qual intitula de
mdquina midiatica, consiste no resultado de uma troca entre as instancias de produgdo e de
recepcao das mensagens. Portanto, tal modelo de analise do discurso ¢ determinado por trés
lugares de pertinéncia, “o da instancia de producao, submetida a certas condi¢des de produgao;
o da instancia de recep¢ao, submetida a condigdes de interpretacao; o do texto como produto,
que se acha, enquanto tal, submetido a certas condi¢des de construcdo” (CHARAUDEAU,
2010, p. 24).

O ato de comunicacgdo ¢, assim, resultado de uma articulagao entre tais instancias, em
que se relacionam dinamicamente as dimensdes linguistica e situacional do discurso. Segundo
Charaudeau (2010, p. 95), o universo do discurso “abarca os acontecimentos do mundo, mas
estes sO ganham sentido por meio de uma estruturagdo que lhes é conferida pelo ato de
linguagem através de uma tematizacdo”. Essa tematiza¢do ¢ parte da ordenacdo semantica
resultante da constru¢do de um acontecimento enquanto noticia em um suporte medidtico. Em
se tratando da imprensa escrita, inscrevem-se nessa tematizacdo operacoes diversas, como a
estruturacao dos textos em titulos, a decisdo quanto a localiza¢ao da pagina, ao uso de subtitulos
e a distribuigdo por editorias, entre outras. A analise dessa reparti¢do tematica ¢ importante, pois

revela “como cada organismo de informacdo trata os temas, os subtemas e os atores que
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integram uma mesma noticia, logo, a maneira pela qual cada um desses organismos constroi a

‘cobertura tematica’ do acontecimento” (CHARAUDEAU, 2010, p. 146-147).

O universo da informac¢ao midiatica é efetivamente um universo construido. Nao
¢, como se diz as vezes, o reflexo do que acontece no espago publico, mas sim
o resultado de uma construgcdo. O acontecimento ndo € jamais transmitido em
seu estado bruto, pois, antes de ser transmitido, ele se torna objeto de
racionalizagdes: pelos critérios de selecao dos fatos e dos atores, pela maneira
de encerra-los em categorias de entendimento, pelos modos de visibilidade
escolhidos (CHARAUDEAU, 2010, p. 151).

O acontecimento mididtico nasce a partir de uma nomeagao, cujo processo de
significacdo aparece atrelado a organizacdo do fendmeno em categorias de sentido segundo as
especificidades do suporte comunicacional em que se apresenta. O autor destaca que a
construgdo da noticia se constituira pelo tratamento da informagao sob formas discursivas, que
teriam como fun¢ao, resumidamente, descrever o que passou, reportar as reagdes desencadeadas
e analisar o fato ocorrido (CHARAUDEAU, 2010).

Dessa forma, o acionamento das nogdes tedrico-metodologicas expostas tem por
objetivo assumir a complexidade de estudar um acontecimento e compreender as multiplas e
relacionais dimensdes envolvidas no ato de comunicagdo. A associagdo das metodologias de
AC e AD ¢ empreendida uma vez compreendida a importancia de se sistematizarem dados e de
se analisarem os distintos modos discursivos da abordagem jornalistica a respeito do
acontecimento publico Mais Médicos. Investigar os processos de construcdo desse
acontecimento jornalistico implica langar o olhar tanto para o plano do contexto social, no qual
o acontecimento ¢ desencadeado e se insere, quanto para o plano linguistico, que o nomeia, o
narra e o interpreta.

Esse processo importa a tentativa de compreender a atuacdo da imprensa frente ao
langamento de uma politica ptblica que influencia e diz respeito a vida de todos os cidaddos.
Também por isso, analisar as distintas e complementares dimensdes que estruturam a
significacdo desse acontecimento nas paginas dos jornais indica a intenc¢ao de buscar responder
como a propria instituigdo jornalistica, produtora de discursos, relaciona-se com este

acontecimento ligado, por natureza, ao interesse publico e a cidadania.
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5.2 Modelo de investigacio: as trés dimensées do acontecimento Mais Médicos

A estruturacdo do modelo de andlise apresentado tem como proposito propiciar o
alcance do objetivo geral desta pesquisa: analisar o acontecimento Programa Mais Médicos,
entendido como publico e jornalistico, a partir dos discursos dos jornais de referéncia Folha
de S. Paulo, O Globo e O Estado de S. Paulo, buscando compreender a atua¢do do jornalismo
no debate desencadeado pela cria¢do dessa politica publica.

Para tanto, o objeto de pesquisa serd analisado a partir de trés dimensdes, integradas e
complementares (Fig. 2), dirigidas a interpretacdo do fendmeno estudado, a saber: 1) do
contexto histérico-social, 2) da nomeagdo e 3) da argumentagio. A investigagdo, importa a
primeira dimensdo (1) na anélise contextual historica e temporal do acontecimento, capaz de
caracterizar lugares de fala de atores sociais e politicos nele envolvidos; a segunda dimensao
(2), na andlise da apreensao jornalistica desse acontecimento por meio de operadores que atuam

na sua nomeagdo; e a terceira dimensdo (3), na investigacdo da problematizacdo do

acontecimento realizada por meio do posicionamento editorial dos veiculos de imprensa.

Figura 2 — Dimensdes de analise do Acontecimento Mais Médicos.

Nomeacéo

(Anlise de Contetido)
. = Tematizacio
- Aczn * [Fontes
normativos
Argumentacao

(Andlise de Discurso)

= Sentidos
Fonte: Elaborado pela autora.
Tais abordagens respondem aos objetivos especificos da pesquisa € se baseiam no

acionamento de conceitos como instituicdo, discurso, jornalismo, interesse publico,

comunicag¢do publica, democracia e acontecimento.
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5.2.1 Dimensdo do contexto historico-social

Esta etapa da investigagao se baseia na defesa da premissa apresentada como central a
pesquisa: a compreensao da criagdo da politica publica — Programa Mais Médicos — como um
acontecimento publico, ou seja, dotado de um alto grau de visibilidade, mobilizador de debates
e com vinculacao ao interesse publico. Nesse sentido, a partir deste item, propde-se a explorar
de forma particular o primeiro objetivo especifico do estudo: identificar o contexto historico e
social em que se insere a irrupgdo do acontecimento publico Mais Médicos, assim como os
conflitos que mobiliza.

Com base na perspectiva tedrico-metodoldgica apresentada, defende-se aqui um duplo
movimento entre os planos situacional e linguistico, quando se trata de um acontecimento
construido midiaticamente. E, portanto, para analisar a abordagem jornalistica a respeito desse
acontecimento publico, importa localizar tal fendmeno temporal, social e historicamente.

Dessa forma, nesta etapa, busca-se atender a questdes como: a) quais as caracteristicas
do cenario politico e social em que se instaura o acontecimento publico Mais Médicos?; b)
quais os atores sociais envolvidos/tocados pelo acontecimento publico?; ¢) como o
acontecimento mobiliza a¢des e discursos de tais atores no espaco publico? Para atingir tal
propdsito, propde-se, assim, uma analise de documentos e materiais de carater informativo a
respeito das diretrizes do Programa Mais Médicos, a fim de se correlacionarem os fatos
decorrentes de seu lancamento com o discurso jornalistico produzido a respeito do

acontecimento.

5.2.2 Dimensdo da nomeacdo

Esta dimensao atenta para a observagao e a exploracao do acontecimento Mais Médicos
como acontecimento jornalistico. Para tanto, toma-se como base a perspectiva apresentada por
Charaudeau (2010) a respeito dos diferentes modos discursivos de constituicdo do
acontecimento midiatico, destacando-se as operagdes que implicam a sua nomeagao. Para tanto,
serdo utilizados os seguintes indicadores: a) tematiza¢do e b) fontes acionadas, para que se
compreenda como se apresenta esse acontecimento nas paginas dos jornais, assim como quais
os atores sociais ou instrumentos servem de fonte para a producdo de informacgdes a respeito da
politica publica Mais Médicos. Esta etapa, assim, diz respeito ao segundo objetivo especifico

desta pesquisa: analisar a sua construg¢do enquanto acontecimento jornalistico, a partir dos
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eixos tematicos visibilizados e fontes acionadas.

Ao analisar a tematiza¢do, considera-se, primordialmente, a observacao da construgao
do acontecimento como noticia a partir dos eixos tematicos visibilizados, a partir dos assuntos
selecionados, assim como de titulos e subtitulos atribuidos aos diferentes textos jornalisticos.
Ao mesmo tempo, identificar as fontes acionadas na cobertura do acontecimento publico Mais
Médicos importa na compreensdo de como os jornais de referéncia o tornam objeto de
descrigdo, explicagdo e selecionam as reagdes de atores sociais implicados no fenomeno.
Assume-se que um acontecimento dessa natureza concerne a todos os cidadados e que, por isso,
a identificagdo das fontes de informagao, assim como a distribui¢do dele em rubricas, “revela a
maneira pela qual cada organismo de informacdo constroi seu espago publico”
(CHARAUDEAU, 2010, p. 146). Portanto, considerando-se a institui¢do jornalistica como
fonte social importante de publicizagdo e problematiza¢ao de temas de interesse publico, busca-
se apreender como esse acontecimento adentra a cena publica a partir dos sentidos produzidos

pelo discurso dos jornais de referéncia brasileiros.

5.2.3 Dimensao da argumentacio

Esta dimensao refere-se ao modo discursivo especifico de problematizacdo do
acontecimento, mais especificamente, do comentario proveniente do lugar de fala reconhecido
e atribuido a responsabilidade da instituigdo jornalistica: o editorial’®, De acordo com
Charaudeau (2010), nesse espago produzem-se sentidos através de um exercicio especifico de
argumentacio, em que ha um alto grau de engajamento®! na busca por elucidar o acontecimento,
ao mesmo tempo em que se impoem visdes de mundo de forma manifesta. Dessa forma, esta
etapa relaciona-se com o terceiro e ultimo objetivo especifico do estudo: analisar o
posicionamento da imprensa, a partir de editoriais, a fim de identificar os sentidos produzidos
a respeito da criag¢do da politica publica.

A andlise dos sentidos da argumentagdo, produzidos pelos textos que compdem o
formato discursivo do editorial, serve, assim, como mais uma etapa para a compreensao da

constru¢do do acontecimento jornalistico a partir do langamento da politica publica do Mais

10 O editorial pode ser compreendido pelas seguintes caracteristicas: “expressa a opinido oficial da empresa diante
dos fatos de maior repercussdo no momento. Porta-voz da instituigdo jornalistica. Espaco de contradi¢des. Opinido
das for¢as que mantém a instituicdo jornalistica (proprietarios, jornalistas, acionistas, anunciantes, leitores).
Sinaliza a opinido publica, pretendendo nela influir” (ASSIS; MARQUES DE MELLO, 2010, p. 64).

11 Charaudeau (2010, p. 209) define por engajamento “o fato de que o enunciador manifeste mais ou menos sua
prépria opinido ou suas proprias apreciagdes na analise que propde”.
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Meédicos.

A investigacdo e a analise do acontecimento Mais Médicos, portanto, sdo apresentadas
como um estudo voltado a sua descrigdo normativa e contextual, principalmente, a sua
construgdo enquanto acontecimento jornalistico. A articulagdo das trés dimensodes — do contexto
historico-social, da nomeagdo e da argumentagdo — constitutivas e complementares da analise
do acontecimento permite, assim, colocar em tensdo a investigagdo empirica com a
fundamentagdo tedrica, acionando o0s conceitos-chave como comunicagdo publica,

acontecimento e jornalismo.

5.3 Procedimentos e corpus de pesquisa

Para a realizacdo do estudo sobre a producdo de discursos jornalisticos a respeito do
acontecimento publico Mais Médicos, foram indicadas trés distintas e complementares
dimensdes de andlise. S3o elas que orientam a estruturagdo da operacionalizagdo da
investigacao proposta, desde a coleta do material empirico até a sistematizacao e a interpretagao
dos dados identificados.

Como primeira etapa da operacionaliza¢do de andlise, foi determinado um recorte
temporal, a fim de tornar possiveis, metodologicamente, a apreensdo ¢ o estudo do
acontecimento em questdo. Foram, assim, escolhidos trés episddios-chave do acontecimento
publico tratado, selecionados no intervalo entre a data de antincio da criagdo do Programa Mais
Médicos, em 24 de junho de 2013, e a sanc¢do da Lei n°12.871, que criou oficialmente a politica
publica, em 22 de outubro de 2013. O periodo escolhido se justifica pelo alto grau de
visibilidade mediatica do acontecimento e pela importancia deliberativa do momento referido,
em que se instaurou um debate, em instdncias do espago publico e, especificamente, de
representacdo politica (Congresso, Senado, etc.), a respeito da criagdo do Programa Mais
Meédicos.

Os episodios selecionados indicam fatos relativos a fases determinadas pelas diretrizes
do Programa Mais Médicos, essenciais ao inicio da sua implementagdo, em 2013. Esses fatos
constitutivos do acontecimento publico podem ser compreendidos ainda como pivds temporais
de investigacdo, que evidenciam a mobilizagdo de diferentes atores sociais e que sdo capazes
de revelar problemas publicos (QUERE, 2005).

Dessa forma, sdo, a seguir, apresentados os episddios do acontecimento publico Mais

Médicos que orientardo a pesquisa.
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DATA EPISODIOS
08/07/2013 | Episodio 1 — Lancamento do Programa Mais Médicos pela Medida Provisoria n°® 621
24/08/2013 | Episodio 2 — Chegada dos primeiros médicos estrangeiros aos pais
02/09/2013 | Episodio 3 — Inicio da atua¢do dos médicos selecionados pelo programa

Fonte: Elaborado pela autora.

Os momentos descritos guiardo a analise das instancias constitutivas do acontecimento

definidas na etapa anterior. A seguir, sdo apontados os procedimentos metodolégicos utilizados,

considerando-se a sua adequagdo ao propdsito investigativo de cada uma das trés dimensoes:

do contexto historico-social, da nomeacao e da argumentacao, respectivamente.

O corpus de pesquisa foi definido a partir dos trés episodios constitutivos do

acontecimento, assim organizado:

1. Documentos ¢ declaragdes oficiais;

2. Jornas de referéncia nacional: Folha de Sao Paulo, O Estado de S. Paulo ¢ O

Globo;

3. 235 textos jornalisticos publicados em 27 edigdes dos trés jornais de referéncia,

durante nove dias, vinculados aos episodios;

4. 20 editoriais publicados no periodo de 8/7/2013 a 22/10/2013.

O quadro a seguir ilustra os totais quantitativos dos diferentes materiais utilizados para

a pesquisa.
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Quadro 2 — Sintese quantitativa do corpus de pesquisa.

Jornais de referéncia

Folha de S. Paulo (FSP), O Globo (OGLO) e O Estado de S. Paulo (OESP) 03
Total de edicoes 27
Documentos e declaracdes/publicacdes oficiais 07
Textos jornalisticos (diferentes formatos/géneros) 235
FSP 93
OGLO 67
OESP 75
Editoriais 20
FSP 07
OGLO 04
OESP 09

Fonte: Elaborado pela autora.

Esse corpus foi analisado, a partir da orientagdo metodologica permitida pelas dimensdes

do contexto historico-social, da nomeacao e da argumentacgao.

5.3.1 O contexto historico-social: os documentos

Na dimensdao do contexto historico-social, foram utilizados os procedimentos de
pesquisa documental e pesquisa historico-descritiva, a fim de definir e apresentar o cenario
politico e social em que se desenvolvem os episodios especificos do acontecimento publico
Mais Médicos. Essa perspectiva contextual serve de base para a compreensao dos papéis sociais
dos atores envolvidos e do seu lugar de fala no debate desencadeado pelo acontecimento
investigado. Para tanto, nessa etapa, recorreu-se a coleta e a leitura exploratéria de documentos
que disponibilizaram dados referentes ao periodo descrito, com a consulta de sete fontes de
informacao distintas:

1) Relatorio Programa mais médicos — dois anos: mais saude para os brasileiros,

publicado pelo Ministério da Saude (2015);
2) Lei do Programa Mais Médicos (n° 12.871/2013);
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3) Publicagdes fixas e noticias dos websites Blog da Saude (www.blog.saude.gov.br),
Programa Mais Médicos (www.maismedicos.saude.gov.br), Portal Brasil
(www.brasil.gov.br), Organizagdo Pan-Americana da Saide/OMS Brasil
(www.paho.org) e Portal CFM (www.portal.cfm.org.br).

As informagdes extraidas das fontes citadas serviram para a analise descritiva e histdrica

do periodo estudado. Tais documentos auxiliaram, assim, na caracteriza¢ao contextual em que
se insere o acontecimento publico Mais Médicos e apontaram indicios a respeito dos fatos

ocorridos para uma possivel relagdo posterior com a sua apreensao jornalistica.

5.3.2 A nomeacdo: as noticias

Na dimensdo da nomeagdo, o material coletado para a investigacdo consistiu em textos
jornalisticos a respeito do Programa Mais Médicos, com o intuito de identificar, a partir de uma
visdo geral, como o acontecimento publico Mais Médicos ganha forma e torna-se objeto do
discurso jornalistico, a partir da sua tematizagdo e das fontes acionadas. Para isso, os textos que
compdem o universo da pesquisa sdo referentes as versdes digitais dos jornais impressos Folha
de S. Paulo (FSP), O Globo (OGLO) e O Estado de S. Paulo (OESP) e foram armazenados em
arquivos de extensao .pdf. O marco temporal determinado para a sele¢do dos documentos diz
respeito aos trés episddios definidos e apresentados anteriormente, com o objetivo de produzir
inferéncias sobre a forma de apreensdo e abordagem desse acontecimento quando construido
jornalisticamente.

Os episddios supracitados tratam de fatos previstos nas diretrizes de implementagdo do
Programa Mais Médicos. Optou-se, assim, pela analise da cobertura jornalistica a partir de trés
dias referentes a cada uma das ocorréncias escolhidas, sendo eles: 1) a data do episédio em
questdo e 2) os dois dias subsequentes. Isso se justifica, ja que, tomando a imprensa como objeto
de investigacdo, por defini¢do, deve-se considerar uma defasagem entre o surgimento do
acontecimento, a escrita € a producao de informacdes (CHARAUDEAU, 2010).

Dessa forma, nessa dimensao especifica, foi analisada a cobertura do acontecimento a
partir de 27 edigdes dos trés jornais impressos referidos, especificamente em: a) Dias 8§, 9 e
10/7/2013, relativos ao Episédio 1 do acontecimento (langamento do Programa Mais Médicos
pela Medida Provisoria n® 621); b) Dias 24, 25 e 26/8/2013, relativos ao Episodio 2 do
acontecimento (chegada dos primeiros médicos estrangeiros aos pais); e ¢) Dias 2, 3 e 4/9/2013,
relativos ao Episodio 3 do acontecimento (inicio da atuagdo dos médicos selecionados pelo

programa). Como resultado do recorte realizado, foi mapeado e classificado o nimero total de


http://www.blog.saude.gov.br/
http://www.maismedicos.saude.gov.br/
http://www.brasil.gov.br/
http://www.paho.org/
http://www.portal.cfm.org.br/
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235 textos jornalisticos, sendo 93 do jornal Folha de S. Paulo, 75 de O Globo e 67 de O Estado
de S. Paulo.

Para essa etapa da pesquisa, seguiram-se os procedimentos metodologicos indicados por
Bardin (2011), que auxiliam na aproximag¢ao dos carateres quantitativo e qualitativo quanto a
classificagdo, a organizagdo e a sistematizacdo dos textos. Dessa forma, a AC foi aplicada a
partir: a) da pré-andlise (sistematizagdo de etapas, das inten¢des de investigacdo, ou seja, do
planejamento do trabalho a ser elaborado); b) da explora¢do do material (processos de
codificagdo do material, incluindo anélise e enumeragao); e, por ultimo, c¢) do tratamento do
material, indicando os resultados obtidos e a interpretacdo deles.

A classificagdo dos textos foi organizada a partir da constru¢do de tabelas (ver Apéndice
A, B e C), de acordo com as seguintes categorias de classificacdo: titulo do periddico (Folha de
S. Paulo, O Estado de S. Paulo e O Globo); data da publicagao; titulo do texto; linha de apoio;
formato do texto (reportagem, nota, carta do leitor, coluna, chamada, charge, editorial; artigo
de opinido, entrevista); fontes e eixos tematicos.

Seguindo essa classificacdo, cabe definir, brevemente, o que se assume como cada um
dos formatos citados, relativos aos géneros informativo e opinativo, a fim de evitarem-se
sobreposigoes: a) reportagem: matéria jornalistica informativa, composta por dados e/ou fontes
a respeito de um determinado tema/assunto; b) nota: texto curto, com informagdes objetivas e
complementares ou ndo a uma reportagem; c) carta do leitor: texto de cunho opinativo
proveniente dos leitores dos veiculos; d) coluna: se¢do de cunho opinativo, publicada
periodicamente e assinada por autores especificos; €) chamada: texto curto, localizado nas
primeiras paginas, que convida o leitor a acessar determinado material; f) charge: ilustracao de
cunho opinativo; g) editorial: espaco de opinido/posicionamento do proprio veiculo em relagdao
a algum tema atual; h) artigo de opinido: texto opinativo assinado por autor especifico; e 1)
entrevista: texto no formato de perguntas e respostas de fontes acionadas pelo veiculo.

Dessa forma, a caracterizacdo da dimensdao da nomeac¢do do acontecimento Mais
M¢édicos foi empreendida a partir de uma analise geral da cobertura realizada pelos jornais de
referéncia, que compreende as operacdes de fematizagdo (uso de titulos, distribuicdo em
géneros e formatos textuais e definicao dos principais assuntos tratados), assim como das fontes

escolhidas como fundamentais para a produgdo de informagao a respeito da politica publica.
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JORNAIS EPISODIOS PERIODO NOTICIAS TOTAL
2013
Episodio 1 8,9 e 10 de julho 37
FOLHA DES. Episodio 2 24,25 ¢ 26 de agosto 25 923
PAULO
Episodio 3 2, 3 e 4 de setembro 31
Episodio 1 8,9 e 10 de julho 33
O GLOBO Episodio 2 24,25 e 26 de agosto 24 67
Episodio 3 2, 3 e 4 de setembro 10
Episodio 1 8,9 ¢ 10 de julho 22
O ESTADODES. ™5 1540 2 24,25 ¢ 26 de agosto 31 75
PAULO :
Episddio 3 2, 3 e 4 de setembro 22
3 jornais 3 episodios 27 edigdes 235 235

Fonte: Elaborado pela autora.

5.3.3 A argumentacdo: os editoriais

A terceira e ultima dimensdo trata ainda do acontecimento Mais Médicos como
acontecimento jornalistico, a partir da analise de um espaco de publicacdo especifico, relativo
ao posicionamento institucional dos veiculos: o editorial. Assim, o material coletado nos jornais
de referéncia, para esta etapa, representa um lugar de produgdo de discursos manifestos da
imprensa a respeito do acontecimento Mais Médicos a partir da argumentagdo e da defesa de
determinados pontos de vista a seu respeito.

Considerando-se o recorte episodico que serve de base as demais dimensodes de analise
do acontecimento, foram coletados 20 editoriais, entre o periodo de 8 de julho a 22 de outubro
de 2013, sendo sete (7) no jornal Folha de S. Paulo, quatro (4) em O Globo e nove (9) em O
Estado de S. Paulo. A analise desse material, capturado a partir dos respectivos acervos digitais
de cada veiculo, realizou-se a partir de uma analise discursiva, com a identificagdo de
expressoes-chave presentes nos titulos e nos textos publicados nesse espago especifico. Essa
sistematizagdo permitiu a interpretacdo dos sentidos produzidos por meio do exercicio
argumentativo presente nos editoriais dos veiculos citados. O Quadro 4, a seguir, apresenta o

compilado dos editoriais que compdem o corpus da pesquisa.
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JORNAIS TITULO DOS EDITORIAIS DATA
1. A condigdo do médico 10/07/2013
2. A crise na saude 23/07/2013
N 3. Impasse na saude 02/08/2013
FOLHA DE SAO
4. Crise dos médicos 26/08/2013
PAULO
5. A farsa da saude 31/08/2013
6. Melhores médicos 03/09/2013
7. Guerrilha médica 20/09/2013
1. Marketing e pressa em medidas para a 10/07/2013
Saude
2. O processo de aperfeicoamento do Mais 26/07/2013
O GLOBO Médicos
3. O que esta em jogo 06/08/2013
4. O que importa no Mais Médicos 04/09/2013
1. Demagogia no setor da saude 10/07/2013
2. Mazelas da saude publica 21/07/2013
3. O déficit de leitos hospitalares 04/08/2013
4. Remendo no Mais Médicos 26/07/2013
O ESTADO DE S.
5. Novela dos médicos 06/08/2013
PAULO
6. Qualidade duvidosa 25/08/2013
7. O outro lado do Mais Médicos 1°/09/2013
8. Mais um lote de cubanos 21/09/2013
9. A crise da satide publica 09/09/2013
TOTAIS 20 EDITORIAIS | 16 DIAS

Fonte: Elaborado pela autora.

72

Como ultima etapa do estudo, propde-se uma articulagcdo das analises derivadas de cada

uma das dimensdes do acontecimento apresentadas anteriormente: do contexto historico-social,

da nomeacgdo e da argumentagdo. A retomada e a correlagdo dos resultados encontrados em

cada uma das perspectivas indicadas se realizam na intencdo de encontrar caminhos que

auxiliem na interpretacao do processo de constru¢ao jornalistica do acontecimento publico Mais

Meédicos.
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6 O ACONTECIMENTO MAIS MEDICOS: DO PUBLICO AO JORNALISTICO

Esta etapa do trabalho dedica-se a analise realizada para o estudo do acontecimento
tratado, compreendidas suas dimensdes constitutivas e complementares: do contexto historico-
social, da nomeagdo e da argumentagdo. Dessa forma, estdo organizados, a seguir, a partir dos
episodios selecionados, os resultados da observagdo e da intepretagdo dos materiais citados
anteriormente, entre documentos e textos jornalisticos, divididos pelas dimensdes propostas e,

ainda, sob a forma de uma analise geral que relaciona as perspectivas indicadas.

6.1 Dimensao do contexto historico-social: da irrup¢io do acontecimento

Esta primeira dimensao trata da localizagdo no tempo e da apresentagao do contexto
social e politico, o qual orientou as primeiras etapas de criagdo ¢ implementagdo do Programa
Mais Médicos. A politica publica, compreendida como um acontecimento publico, foi criada
em 2013, com a expectativa de reduzir um problema importante revelado na area da saude
publica brasileira: o nimero insuficiente de médicos para o atendimento a populagdo ¢ a
discrepancia na concentragdo dos profissionais nas distintas regides do pais. Do texto que
inaugura oficialmente o programa, a partir da assinatura da Medida Provisoria n° 621, em 8 de
julho de 2013, até a sang¢do da Lei do Mais Médicos, em 22 de outubro de 2013, desencadeia-
se um debate a respeito da legalidade da medida, mobilizando setores sociais que disputam
sentidos a respeito de interesses publicos e privados relativos a implementagao do programa.

Considerando que uma Medida Provisoéria € “um instrumento com forga de lei, adotado
pelo presidente da Republica, em casos de relevancia e urgéncia” (CAMARA DOS
DEPUTADOS, documento eletronico) e que depende de uma aprovacao do Congresso Nacional
para tornar-se lei, entende-se a importancia desse momento de deliberacdo social e de grande
visibilidade mediatica do acontecimento na producao de informacgdes a respeito de um tema
que toca um direito social, como o direito a saude. Apresenta-se, assim, a analise dessa
dimensdo a partir de trés episddios estruturais: 1) a aprovagdo da Medida Provisoria; 2) a
chegada dos primeiros médicos estrangeiros; e 3) o inicio do trabalho dos médicos nas
comunidades. Retomam-se, assim, os documentos citados anteriormente, incluindo legislagado
e relatorios, para uma compreensdo do cendrio e das tensdes em que se desenvolve o

acontecimento estudado.
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6.1.2 O cendrio que contextualiza os episddios do acontecimento Mais Médicos

O més de junho do ano de 2013 marcou a historia do Brasil quando, nos protestos de
junho, milhares de brasileiros foram as ruas reivindicar mudangas estruturais na politica do pais.
Os protestos, que tiveram inicio a partir de um movimento que contestava o aumento das tarifas
do transporte publico, ganharam forte adesdo da populacdo e grande repercussdo nacional e
internacional. A repressdao e a violéncia policial durante os protestos também ganharam
visibilidade num ano importante para cidadaos e politicos brasileiros, ja que precedia as elei¢cdes
presidenciais e a realizagcdo da Copa do Mundo de Futebol de 2014.

O momento de tensdo social e politica demandava o posicionamento ¢ as medidas dos
governantes. Nesse contexto, no dia 21 de junho de 2013, a presidente da Republica, Dilma
Rousseftf, do Partido dos Trabalhadores (PT), realizou um pronunciamento oficial, em rede de
radio e televisdo, como forma de “ouvir a voz das ruas” e propor medidas para conter as
mobilizagdes no pais. O direito democratico & manifestacdo e a reivindicagdo de direitos dos
cidadaos foi enfatizado na fala da representante, assim como o desejo de um amplo de didlogo
com diversos setores da sociedade e a importancia da manutengdo da ordem. Em sua fala,
afirmou o direito a liberdade dos manifestantes de questionar, criticar, de propor e exigir
mudangas, apontando a importancia de essa agao ser realizada de forma pacifica e ordeira.

Foi nesse pronunciamento que se ouviu, pela primeira vez na fala da presidente, a
inten¢do de “trazer de imediato milhares de médicos do exterior para ampliar o atendimento do
Sistema Unico de Saude, o SUS”, medida que mais adiante incorporaria as diretrizes do
Programa Mais Médicos. A acdo ja vinha sendo negociada internamente pelo governo federal,
e as tratativas para a contratagdo de médicos estrangeiros ocorriam também com paises como
Espanha, Portugal e Cuba (GIRALDI, 2013)*2. Ponto esse que, se tornaria, ao longo dos meses
e dos anos seguintes, tema central das disputas e dos conflitos de interesses mobilizados entre
distintos agentes sociais € politicos.

Um dia ap0s a presidente pronunciar-se, em 22 de junho de 2013, o Conselho Federal
de Medicina (CFM) publica em seu site uma carta aberta a populag¢do, declarando seu
posicionamento frente ao enunciado da representante (Fig. 3). Intitulado A saude publica e a
vergonha nacional, o texto dita o tom do que seriam as tensdes instauradas a partir do anuncio

da medida.

12 Informagdes publicadas no site da Empresa Brasil de Comunicagdo S/A (EBC), em 06/05/2013. Acesso em jun/2016.
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Figura 3 — Carta aberta de entidades médicas, 22 jun. 2013.

CARTA ABERTA A POPULAGAO

e 7

A SAUDE PUBLICA E A VERGONHA NACIONAL

Ha alguns anos, & presidente Diima Rousseff foi vitima de grave problema de saude. O tratamento aconteceu em centros de exceléncia do pais &
§0b a supervisdo de homens & mulheres c2pacitados em escolas médicas brasileiras. O povo quer acesso a0 mesmo & ndo quer ser tratado como
¢idadao de sequnda categoria, tratado por médicos com formagdo duvidosa e em instalacdes precarias

Porisso, a Associacdo Medica Brasileira (AMB), a Associacao Nacional dos Médicos Residentes (AMNR), o Conselho Federal de Medicina (CFM)
2 Federagdo Nacional dos Médicos (Fenam) manifestam publicamente seu repldio & extrema preocupacdo com o andncio de trazer de imediato
milhares de médicos do exterior', feito nesta sexta-feira (21), durante pronunciamento em cadeia de radioe TV.

0 caminho trihado é de alto risco e simboliza uma vergonha nacional. Ele expde a populagdo, sobretudo a parcela mais vulnerdvel e carente, a agdo
e pessoas cujos conhecimentos & competéncias nao foram devidamente comprovados. Além disso, tem valor incuo, palativo, populsta e esconde
08 reais problemas que afetam o Sistema Unico de Saide (SUS)

Sera que 0s 'médicos importados' - sem qualquer critério de avaliagao ou com diplomas validados com regras duvidoses - compensaréo a falta de
fettos, de medicamentos, as ambulancias paradas por falta de combustivel, as inflragdes nas paredes e as goteiras nos hospitais? Onde estao as
medidas para dotar os senvios de infragstrutura e de recursos humanos valorizados? Qual o destino dos RS 17 bilhdes do oramento do Governo
Federal para 3 salde que néo foram aplicados como deveriam, em 20127 Porque vetaram artigos da Emenda Consttucional 29, que se tivesse
colocada em pratica teria permitid uma revolugdo na salde?

Os protestos ndo pedem - medicos estrangeiros’, mas um SUS piblico,integral, gratuto, de qualidade e acessivel a todos. € preciso reconhacer que
¢ a falta de investimentos  a gestdo incompetente desse sistema que afastam os médicos brasileiros do interior & da rede publica, agravando
Sequndo dados da Organizacdo Mundial de Salde (OMS), os Governos de palses com economias mais frages investem mais que o Brasil no setor,
Na Argenting, o percentual de aplicaqéo fica em 66%. No Brasil, esbarra em 47%. O apelo desesperado das ruas & por mais investimentos do Estado
em salde. E assim que o Brasiltera a saude e os "hospitais padrdo Fifs', exigidos pela populacdo, € ndo com a 'importacdo de médicos’

AAMB, o CFM ¢ 2 Fenam - assim como outras entidedes e insftuicdes, os 400 mil médicos brasileiros e 8 populacao conscientes da fragiidade da
proposta de ‘importagdo” - ndo admitrdo que se coloque em risco o futuro de um modelo enraizado na nossa Constituicéo € a vida de nossos
¢idadaos. Para tanto, tomardo tomas as medidas possivels, inclusive juridicas, para assequrar o Estado Democrético de Direito no pals, com base
na dignidade humana

ASSOCIAGAO MEDICA BRASILEIRA (AMB)

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA (CFM)

FEDERAGAO NACIONAL DOS MEDICOS (FENAM)
ASSOCIAGAQ NACIONAL DOS MEDICOS RESIDENTES (AVNR)

. Associagdo Média Bragiena

$AMB QCrv (@ rxav D)
I

Fonte: Site do Conselho Federal de Medicina.

O manifesto das entidades revelava uma forte critica a contratagdo de médicos
estrangeiros, justificada pela defesa da saude da populagdo e de garantia de um “Estado

Democratico de Direito, com base na dignidade humana”. Segundo trecho do texto publicado:
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O caminho trilhado é de alto risco e simboliza uma vergonha nacional. Ele
expoe a populagdo, sobretudo a parcela mais vulneravel e carente, a acdo de
pessoas cujos conhecimentos e competéncias ndo foram devidamente
comprovados. Aléem disso, tem valor inocuo, paliativo, populista e esconde os
reais problemas que afetam o Sistema Unico de Saiide (SUS) ASSOCIACAO
MEDICA BRASILEIRA et al., 2013).

O Programa Mais Médicos ganhou um titulo no dia 24 de junho, anunciado
publicamente pela presidente durante uma reuniado com governadores e prefeitos de capitais em
Brasilia. O programa constituia parte do chamado Pacto Nacional, composto por agdes de
governo que visavam a melhorias nos servigos publicos nas areas da saude, educagdo, transporte
urbano e da transparéncia. Além da contratacdo de médicos estrangeiros para superacdo da
escassez de profissionais no pais, outras medidas de investimento nas areas de educacao e saude
foram incorporadas.

As novas respostas e ameagas de paralisagdes vindas das entidades médicas apds a
reunido citada ndo tardam a ocorrer. E, no dia 3 de julho, o acontecimento Mais Médicos atinge
um nivel inédito de visibilidade. Organizados pelos conselhos e pelas associacdes médicas,
profissionais e estudantes da area da medicina realizam uma caminhada na Avenida Paulista,
em Sao Paulo, que € coberta ao vivo pelo Jornal Nacional, da TV Globo. O repdrter sobrevoa
de helicoptero a manifestacao e, em sua fala, enfatiza seu decorrer pacifico e organizado,
reafirmando a legitimidade das reivindicagdes, herdada pelas proprias recém-amenizadas
Jornadas de Junho. Vestidos de jalecos brancos e com narizes de palhago, os protestantes
carregam cartazes com dizeres de repudio a contratacdo de profissionais estrangeiros e
condenando a falta de recursos publicos para a saude.

Na cobertura dos protestos realizada por O Globo, no dia 4/7/2013, o titulo da
reportagem Em atos pelo pais, médicos criticam governo indica os atores sociais que se tornarao
centrais nesse acontecimento: médicos e governo. Além disso, a cartola da pagina, O Brasil nas
ruas, aproxima a motivagao dos protestos dos médicos ao contexto geral das manifestacdes
pelo pais, legitimando a oposi¢do ao Programa Mais Médicos como uma vontade geral e

consensual dos brasileiros.
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Figura 4 — Atos e protestos de profissionais da drea médica, 4 jul. 2013.

6 ocweo Pais Nrvsfers 4 72043

O BRASIL NAS RUAS

Em atos pelo pais, médicos criticam governo

Protestos contra a vinda de estrangeiros e por melhores condigdes de trabalho ocorreram em 25 estados e no DF
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Fonte: Acervo digital de O Globo, 4 jul. 2013.
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Na semana anterior, o Instituto Datafolha (APROVACAO..., 2103) anunciava uma
queda significativa na popularidade da presidente Dilma Rousseff. Segundo a pesquisa, o
numero de eleitores que consideravam o governo 6timo ¢ bom caiu de 57% para 30%, apds os
protestos de junho, atingindo o menor indice desde o inicio do mandato presidencial da
representante.

As semanas subsequentes a aprovacdo da Medida Proviséria do Mais Médicos, no dia
8/7/2013, foram marcadas pela intensificagdo do debate publico e, principalmente, por
manifestagdes, orquestragio de boicotes (MINISTERIO..., 2013) e paralisagdes dos
profissionais da medicina diante da possibilidade de implementacdo do programa. Como
agravante as tensOes instauradas entre governo e entidades médicas, no dia 11/7/2013, a
presidente Dilma Rousseft sancionou a lei do “Ato Médico” (BRASIL, 2013Db), referente a
regulamentac¢do do exercicio da medicina no pais com diversos vetos a pontos demandados pela
classe médica. Considerando a preservacdo da atuacdo integrada dos profissionais de satde,
além do impacto significativo a atendimentos e procedimentos ja consagrados no SUS, como
as campanhas de vacinacdo, a lei foi sancionada com vetos a incisos que determinavam, por
exemplo, o diagnostico de doengas e a prescri¢ao terapéutica como atos privativos da medicina.

Dias depois do anuncio a respeito da decisdo dos vetos a lei do “Ato Médico”, em
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15/7/2013, a Universidade de Sao Paulo (USP) divulgou uma nota oficial da Faculdade de
Medicina da mesma institui¢ao que critica a Medida Provisdria do Mais Médicos. A institui¢ao
propoe “a retirada de pauta da MP Mais Médicos para o Brasil” e a constituicdo de uma
comissao composta por representantes dos poderes Executivo, Legislativo e representantes de
entidades profissionais e “liderancas estudantis” para “elaborarem proposta de modelo factivel

e viavel para a saude publica do Brasil”.

[...] o acréscimo de um novo ciclo de 2 anos de trabalho obrigatorio no
Sistema Publico de Saude ndo trara os impactos anunciados pelo Governo
Federal e ainda atrasard a completa formacdo médica que so se da com a
Residéncia Meédica”. [...]; ¢) A proposta de importagdo de médicos
estrangeiros, sem a adequada avaliagdo de suas competéncias pelo exame
Revalida, representa um risco para a sociedade. Sem uma avalia¢do
criteriosa, ndo ha como garantir que esses profissionais tenham condi¢oes de
atendimento a populacdo [...].

Nesse contexto, instaura-se um cendrio de tensdes politicas e sociais na esfera de
visibilidade publica, evidenciando processos de qualificacdo e desqualificagdo dos atores
envolvidos no debate a partir de argumentos, pontos de vista e de suas representacdes. A criagao
do Programa Mais Médicos se da em meio a um jogo de negociagdes e disputas pelo acesso a
palavra publica e de narra¢do do acontecimento. E a imprensa passa a assumir um lugar de
destaque na sua visibilidade, funcionando como lugar de produgdo de informacgdes a partir da
interacao de distintos discursos.

Em decorréncia da criacdo da Medida Provisoria do Mais Médicos (n® 621/2013), os
meses de julho e agosto foram marcados pela abertura do primeiro edital de inscrigdes de
profissionais interessados em aderir ao programa. Como resultado da conclusdo dessa primeira
fase, houve a confirmacdo da candidatura de 1.618 profissionais, destinados a atuagdo em 579
municipios e 18 Distritos Sanitarios Especiais Indigenas (DSEIs) (MAIS MEDICOS..., 2013b),
sob o intuito de prestar atendimento a, aproximadamente, 6,5 milhdes de cidaddos brasileiros.
O numero total de inscritos correspondia a 1.096 médicos que ja atuavam no Brasil, 358
estrangeiros e 164 brasileiros graduados no exterior.

A ordem de preenchimento das vagas do programa era orientada por suas diretrizes,
determinadas no texto legal da referida medida provisoria. Dessa forma, o primeiro grupo de
prioridade a ser selecionado para a atuagdo no Programa Mais Médicos correspondeu aos
profissionais com registro no Brasil. Segundo o relatério do Ministério da Saude (BRASIL,

2015), o grupo em questdo reunia profissionais de qualquer nacionalidade formados no pais,
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assim como aqueles de qualquer outra nacionalidade formados fora do Brasil, contanto que
portassem diploma revalidado no pais e registro realizado junto a um Conselho Regional de
Medicina.

Conforme o Capitulo IV da Medida Provisoéria que instituiu o Programa Mais Médicos,

as chamadas de profissionais inscritos deveriam seguir a seguinte sequéncia de prioridades:

Art. 7° Fica instituido, no &mbito do Programa Mais Médicos, o Projeto Mais
Médicos para o Brasil, que sera oferecido:

I —aos médicos formados em instituicdes de educacao superior brasileiras ou
com diploma revalidado no Pais; e

Il — aos médicos formados em instituicdes de educagdo superior estrangeiras,
por meio de intercambio médico internacional.

8 1° A selecdo e ocupacdo das vagas ofertadas no &mbito do Projeto Mais
Médicos para o Brasil observara a seguinte ordem de prioridade:

I — médicos formados em instituicdes de educacgdo superior brasileiras ou com
diploma revalidado no Pais;

I1 —médicos brasileiros formados em institui¢ces estrangeiras com habilitacdo
para exercicio da medicina no exterior; e

Il — médicos estrangeiros com habilitacdo para exercicio de medicina no
exterior (BRASIL, 2013a).

Considerando, assim, as trés chamadas individuais prioritarias para a atuagdo de
médicos no programa, ficava autorizada a realizagcdo de acordos de cooperagdo com organismos
internacionais no caso do nao preenchimento das vagas abertas nessa etapa preliminar. O
objetivo desse regime cooperativo era trazer médicos para atuacdo exclusiva e especifica no
programa, sempre selecionados via vinculagdo ao 6rgdo de cooperagdo, nunca contratados de
forma individual.

No dia 21 de agosto de 2013 (PROGRAMA..., 2013), o governo federal anunciou a
utilizagdo desse instrumento de cooperagdo com organismos internacionais, a fim de completar
as vagas ociosas do programa ap6s a primeira chamada dos inscritos no programa. O acordo foi
realizado com a Organizagao Pan-Americana da Saude (OPAS), organismo internacional ligado
a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), que trabalha na melhoria de politicas publicas
relativas a promog¢do de saude na América Latina. O intuito do tratado entre o Ministério da
Saude brasileiro e a OPAS era, assim, ampliar o acesso da populagdo brasileira a atengdo

primdria em satde.
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A partir disso, foi anunciado o convénio, que resultava na acao de contratagdo de 4 mil
médicos cubanos como método de refor¢o as demandas de profissionais originadas pelos
municipios brasileiros. A previsdo era direcionar os médicos de Cuba a 701 cidades brasileiras,
sendo 84% localizadas nas regides Norte e Nordeste, que ndo tiveram as vagas preenchidas no
primeiro chamamento do projeto. O convénio previa que, desse numero total, 400 médicos
chegariam ainda em agosto do mesmo ano, preenchendo as vagas rejeitadas por brasileiros e
estrangeiros na primeira etapa de contratagcdo. As caracteristicas do perfil desses profissionais
indicavam que todos ja haviam cumprido missdes em outros paises, inclusive localidades de
lingua portuguesa, tinham especializagdo em Medicina da Familia e da Comunidade e que 84%
deles tinham mais de 16 anos de experiéncia na pratica da medicina. Segundo a regra
determinada no texto da Medida Provisoria do Mais Médicos, assim como os demais médicos
estrangeiros, os profissionais oriundos de Cuba teriam autorizagdo especial para trabalhar de
forma exclusiva no servigo de atengdo bdasica, ndo na medicina especializada, dentro das
demandas do programa por um periodo de trés anos, com possivel renovacdo — que veio a se
realizar em 29 de abril de 2016.

Foi nesse contexto que chegou ao Brasil o primeiro grupo de médicos estrangeiros
destinados a atuag@o no programa. Entre os dias 23 e 24 de agosto, desembarcaram nas cidades
de Porto Alegre, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Brasilia, Recife e Fortaleza cerca
de 145 médicos de diferentes nacionalidades, assim como 99 brasileiros formados no exterior,
para o inicio do trabalho de implementacdo da medida.

A recepgdo aos profissionais em determinadas cidades ganhou visibilidade social e
repercussao medidtica, devido a agdes de protesto organizadas por sindicatos e entidades da
classe médica, contrarios a implementacdo do Programa Mais Médicos. Um dos casos de maior
destaque ocorreu no dia 27 de agosto, em Fortaleza, no Ceard, em que profissionais
estrangeiros, incluindo 79 cubanos, recém-chegados ao pais, foram hostilizados por
protestantes vinculados ao Sindicato dos Médicos do Ceard (Simec). Vaiados e chamados de
“escravos” durante a manifestacdo, os médicos do programa tiveram de receber protecado
especial para sair do local. Segundo a entidade que organizou o manifesto, as palavras
proferidas eram uma critica ao acordo salarial relativo a remuneragdo diferenciada oferecida
aos médicos vindos de Cuba. De acordo com o convénio, os médicos cubanos ganhariam um
salario mais baixo, ja que a bolsa de R$ 10 mil seria repassada a OPAS e, depois, dividida entre

os profissionais e 0 governo cubano.
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Figura 5 — Vaias na chegada de médicos cubanos a Fortaleza, 27 ago. 2013.

Jardas Oliveira/Tolhapresy

» RECEPCAO HOSTIL Médico cubano é vaiado por colegas brasileiras ao sair do primeiro dia de curso em Fortaleza; ministro
Padilha (Saiide) disse para estrangeiros do Mais Médicos ndo sentirem vergonha por nio saber falar portugués Cotidiano C1

Fonte: Acervo digital da Folha de Sao Paulo, 27 ago. 2013.

A chegada dos primeiros médicos estrangeiros ao pais foi marcada ainda por outras
manifestacdes!® que colocaram em pauta, além das questdes relacionadas ao déficit de
profissionais de medicina no pais, outras problematicas sociais, como o preconceito de classe e
0 racismo.

No més de setembro de 2013, cenario do ultimo episdédio do acontecimento Mais
Meédicos estudado nesta pesquisa, deu-se inicio a atuagdo dos médicos do programa nas
comunidades, mediante a solicitac¢do e a sele¢ao na relagdo entre prefeituras e o governo federal.
Como conclusdo da primeira etapa de inscri¢des, os médicos brasileiros que se candidataram
ao programa foram os primeiros a apresentarem-se nos municipios beneficiados. Os médicos

estrangeiros foram assumindo seus postos de trabalho no decorrer do ano de 2013, periodo em

que foram desencadeadas batalhas judiciais junto ao Ministério Publico, assim como agdes

13 Um dia ap6s a agressdo ocorrida em Fortaleza, outro caso ganha repercussio mediética, quando uma jornalista
do Rio Grande do Norte revela, em sua pagina de uma rede social digital, que as médicas cubanas recém-
desembarcadas no pais teriam a aparéncia de “empregadas domésticas”. O comentario da jornalista virou noticia
na imprensa, gerando criticas e discussdes a respeito do preconceito relativo as suas afirmagdes, como “essas
médicas cubanas tém uma cara de empregada doméstica” e “médico, geralmente, tem postura, tem cara de médico,
se impde a partir da aparéncia” (JORNALISTA..., 2013).
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(MP..., 2013) dos Conselhos Regionais de Medicina que buscaram impedir a concessdo de
registro de trabalho aos médicos do programa.

Foi nesse periodo ainda que se realizaram as deliberagdes formais (CONSELHOS...,
2013) para a elaboragdo e a aprovagao do texto final que configurou a Lei do Mais Médicos
(12.871/2013), aprovado pela Camara do Deputados e pelo Senado Federal na primeira
quinzena de outubro de 2013 e sancionado pela presidente Dilma Rousseff em 22 de outubro

de 2013.

6.2 Dimensao da nomeacio: o Mais Médicos como acontecimento publicado

Nesta segunda etapa da andlise, intitulada como dimensdo da nomeagdo, o texto ¢é
elaborado com o propdsito de apresentar uma visdo geral estruturada dos operadores que
transformam o acontecimento Mais Médicos em um acontecimento jornalistico. Isso significa
que o importante nesta dimensdo proposta ¢ identificar e analisar indicadores que constituem
parte da ordenagdo semantica do acontecimento Mais Médicos, resultante da sua construgao
como material noticioso nos trés jornais de referéncia selecionados para a pesquisa: Folha de
S. Paulo, O Globo e O Estado de S. Paulo.

A partir disso, sdo exploradas as categorias de tematizagdo e fontes acionadas, sob o
intuito de produzir inferéncias a partir do mapeamento e da classificacdo do material jornalistico
relativo ao acontecimento em questdo. Faz-se isso respeitando o recorte metodoldgico, que
indica os dias relativos a coleta dos dados: a) 8, 9 e 10/07/2013, relativos ao Episodio 1 do
acontecimento (Langamento do Programa Mais Médicos pela Medida Provisoria n° 621); b)
Dias 24, 25 e 26/8/2013, relativos ao Episodio 2 do acontecimento (Chegada dos primeiros
médicos estrangeiros aos pais); e ¢) Dias 2, 3 e 4/9/2013, relativos ao Episoédio 3 do
acontecimento (Inicio da atua¢dao dos médicos selecionados pelo programa). Por fim, faz-se a
apresentacao dos resultados com o uso de graficos, que destacam os dados relevantes a esta
etapa da investigacdo, capaz de aliar um panorama quantitativo e revelar indicativos dos

sentidos produzidos na cobertura jornalistica do acontecimento Mais Médicos.

6.2.1 Panorama do acontecimento Mais Médicos nas paginas dos jornais

Para a visualizacdo dos resultados da etapa de andlise da dimensdo da nomeagdo do

acontecimento Mais Médicos nas paginas dos jornais de referéncia escolhidos, importa,

primeiramente, apresentar os dados gerais quanto ao mapeamento dos textos jornalisticos em
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questdo. O Grafico 1 indica a relagdo quantitativa e percentual do material classificado nas 27
edigdes dos veiculos Folha de S. Paulo, O Estado de Sdo Paulo e O Globo durante o periodo

observado.

Grifico 1 — Total de textos classificados por veiculo/episédio do acontecimento.
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Fonte: Elaborado pela autora.

Os dados apresentados indicam um volume maior de textos jornalisticos produzidos no
episoddio 1 do acontecimento Mais Médicos (8, 9 e 10/7/2013), representando uma fatia de
39.1% do total de 235 ocorréncias classificadas nos trés periodicos. Na sequéncia, encontram-
se o episodio 2 (24, 25 e 26/8/2013) e o episodio 3 (2, 3 e 4/9/2013), representando 34% e
26.8%, do volume total de textos, respectivamente.

Ao considerar o percentual de textos jornalisticos produzido em cada um dos veiculos
separadamente no compilado dos trés episddios do acontecimento, percebe-se uma
predominancia de publicacdes no jornal Folha de S. Paulo, representando 39.6% do total,
seguido por O Globo, com 31.9%, e por O Estado de S. Paulo, com 28.5% das ocorréncias
mapeadas.

Nas edi¢des impressas da Folha de S. Paulo, da relagdo com o niumero bruto de material
jornalistico analisado no periddico, 93 textos, Carta do Leitor (39.8%) e Reportagem (28%)
foram as principais categorias encontradas na classificagdo. Como mostra o Grafico 2, foram
encontradas, ainda, em ntimero reduzido, as categorias: Chamada, Artigo de opinido, Coluna,

Editorial, Entrevista e Charge, respectivamente.
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Grafico 2 — Relacio de formatos textuais do jornal Folha de S. Paulo.
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Fonte: Elaborado pela autora.

Quanto as fontes utilizadas pelo mesmo periddico, os dados coletados mostram uma
predominancia no acionamento de institui¢des e atores relativos ao Poder Executivo (ver
Grafico 3), responsavel pela criagdo e pelo anuncio do Programa Mais Médicos. Essa categoria,
quando ainda subdividida em fontes relativas aos ambitos federal, estadual e municipal do
governo, aponta para uma maior representacdo daquelas ligadas ao primeiro citado,
considerando a propor¢ao: Executivo Federal (26.1%); Executivo Estadual (1.1%) e Executivo
Municipal (7.6%). A visibilidade dos diferentes lugares de fala da gestdo politica (de
abrangéncia da nacdo, do estado ou do municipio) oscilard, dependendo dos episodios do

acontecimento, como serd mostrado ainda neste capitulo.
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Grifico 3 — Fontes identificadas no jornal Folha de S. Paulo.

Org3os Internacionais
Legislativo

Outros veiculos imprensa

Cent. Profissionais/Atendimento
Pesquisas

FSP

Médico do PMM

Instit. Educacionais/Pesquisa
Entidades Médicas

Executivo 34,8%

Fonte: Elaborado pela autora.

Ainda no Grafico 3, as fontes enquadradas como Entidades Médicas (15.2%) indicam
um acionamento significativo de porta-vozes de 6rgdos como conselhos profissionais —
responsaveis pela fiscalizagdo e pela normatizacao das praticas médicas —, assim como de
associagoes e sociedades representantes da classe. Da mesma forma, Institui¢oes Educacionais
e de Pesquisa (15.2%) aparecem como importantes fontes de informacdo no periodo
selecionado, o que implica o acesso a palavra relativo a membros de centros de formacgao
profissional da medicina, como faculdades (publicas e privadas), assim como de institutos de
pesquisa da area.

Em terceiro lugar na relagdo das fontes acionadas, aparece a categoria Médico do PMM,
representando 13% do total classificado. Esse item mostrard variagcdes importantes na relacao
com os episodios do acontecimento, dependendo de se tratar do periodo de langamento ou da
implementa¢do do programa. Em uma propor¢do menor, servem, ainda, de fonte materiais
produzidos pelo proprio veiculo, indicado pela categoria de autorreferéncia FSP (4.3%),
seguido por Pesquisas (3.3%); Centros Profissionais e de Atendimento (2.2%) — hospitais,
clinicas e centros de saude —; Qutros veiculos da imprensa (2.2%), seja nacional, seja
internacional; membros do Legislativo (2.2%) e Orgdos internacionais (2.2%) — como
faculdades estrangeiras e institui¢des internacionais da area da saude. Por aparecem em
percentuais de 1% ou menos, as categorias Partidos Politicos, Ministério Publico, Judiciario e
Especialistas ndo sao mostradas no Grafico 3; porém, importa ressaltar que fazem parte das
fontes acionadas pelo jornal Folha de S. Paulo a respeito do acontecimento Mais Médicos.

Nas edi¢des impressas de O Globo, a relagdo de formatos textuais, como na Folha de S.

Paulo, aponta para uma predominancia de textos da categoria Carta do Leitor, que, do total
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bruto de 67 textos jornalisticos analisados, representa 44.8%. Como pode ser conferido no
Grafico 4, o segundo tipo de texto com maior incidéncia a tratar do acontecimento Mais
Meédicos € a Reportagem, sob o percentual de 29.9% das publicacdes do periddico. Em numeros
menores, foram encontradas ainda ocorréncias nas categorias Chamada, Coluna, Artigo de

opinido, Editorial e Entrevista, respectivamente.

Grafico 4 — Relacio de formatos textuais do jornal O Globo.

Entrevista
Editorial

Artigo de opinido
Coluna

Chamada
Reportagem

Carta do leitor

Fonte: Elaborado pela autora.

Em O Globo, também foram identificadas as principais fontes acionadas, a ver os dados
apresentados no Grafico 5, a seguir. O Poder Executivo aparece em primeiro lugar na
quantifica¢do de fontes consultadas pelo periddico a respeito do acontecimento Mais Médicos,
representando 32.1% do montante analisado. Diferentemente do jornal Folha S. Paulo, a
categoria Médico do PMM aparece em segundo lugar, com 20.2%, acima de Entidades Médicas,
que representa 11.9% do total de fontes.

Destaca-se aqui a identificagdo da categoria Usudrios do SUS, representando 10.7% das
fontes consultadas pelo veiculo estudado. Essa classificacdo refere-se, primordialmente, a
cidaddos que fazem uso dos servigos de saude publica proporcionados pelo Sistema Unico de
Satude (SUS) e que sdo, direta ou indiretamente, beneficiados pelo Programa Mais Médicos.

Da mesma forma, aparece no compilado de edi¢des de O Globo a categoria relativa ao
acionamento de promotores e demais membros do Ministério Publico, representando 3.6% do
total. Suprimidas do grafico por representarem uma porcentagem de 1% ou menos, estdo ainda

as fontes categorizadas como Pesquisas, Judiciario, Especialistas, OGLO, Movimentos Sociais.
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Grifico 5 — Fontes identificadas no jornal O Globo.

Orgios Internacionais
Ministério Publico

Cent. Profissionais/Atendimento
Instit. Educacionais/Pesquisa
Usudrios SUS

Entidades Médicas

Médico do PMM

Executivo 32,1%

Fonte: Elaborado pela autora.

Nas edi¢des impressas de O Estado de S. Paulo, a categorizacdo a partir dos formatos
textuais constituintes da constru¢do do acontecimento jornalistico, diferentemente dos outros
dois veiculos apresentados anteriormente, indicou a predominancia do tipo Reportagem,
representando 38.7% do total de 75 ocorréncias mapeadas (Grafico 6). Na sequéncia, o grande
volume Carta do Leitor também se evidencia, considerando que representa a fatia de 34.7%
dos textos. Como nos outros periddicos, representados em numeros menores, foram
encontradas ainda ocorréncias nas categorias Chamada, Nota, Entrevista, Editorial, Coluna e

Artigo de opinido, respectivamente.
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Grafico 6 — Relacio de formatos textuais do jornal O Estado de S. Paulo.
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Fonte: Elaborado pela autora.

Como fontes acionadas por O Estado de S. Paulo, o Poder Executivo encontra-se
novamente assumindo o primeiro lugar no resultado quantitativo. Como ¢ possivel conferir no
Grafico 7, a categoria representa 39.3% do total classificado. Nesse periodico, especificamente,
o volume de fontes consultadas referente a membros e instituigoes do Executivo distancia-se
substancialmente das demais categorias, considerando a segunda posicdo assumida por
Entidades Médicas, sob o valor de 16.8%.

Assim como nas edi¢cdes de O Globo, pode-se identificar Usudrios do SUS como fonte
utilizada para a producdo jornalistica do veiculo. Contudo, a fatia representada por essa
categoria representa somente 2.8% do total. Especialistas também ganham mais espago nas
paginas de O Estado de S. Paulo em compara¢do com os demais jornais, sob o valor de 3.7%.
Isso significa a consulta a estudiosos e cientistas reconhecidos pela area da satide nacional ou
internacionalmente para tratar do Programa Mais Médicos. Na mesma proporcao, politicos do
Legislativo sdo consultados a tratar do tema, publicizando questdes importantes a deliberacao
da medida quanto a conflitos politico-partidarios.

Com porcentagem igual ou menor a 1%, foram encontradas classificadas ainda Centros
Profissionais e de Atendimento e Centro Comunitarios (relativo a membros de comunidades

indicadas para receber médicos do programa).
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Grafico 7 — Fontes identificadas no jornal O Estado de S. Paulo.
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Fonte: Elaborado pela autora.

Apods a visao geral do acontecimento Mais Médicos, cujos resultados implicaram a
quantificagdo dos textos mapeados e a sua classificacdo a partir das fontes acionadas, na etapa
seguinte, passa-se a identificacdo dos operadores de tematizagcdo (como assuntos tratados e
titulos utilizados), a fim de dar conta das abordagens especificas referentes a cada um dos

episodios selecionados para analise nos periodicos estudados.

6.2.2 Episédio 1: lancamento do Mais Médicos pela MP n° 621 (8, 9 ¢ 10/7/2013) **

No jornal Folha de S. Paulo, o dia da criacdo do Programa Mais Médicos, a partir da
assinatura da Medida Provisoria n® 621/2013, realizada em 08/07/2013, foi abordado pelo
periddico sob uma tematica predominante: as negociagées do governo brasileiro na
contratagao de médicos cubanos. As reportagens publicadas, como se nota na chamada de capa
FSP7 — Saude susta conversa para trazer médicos cubanos associam a tematica a possibilidade
de recuo do acordo entre os governos de Brasil e Cuba para a vinda de médicos cubanos a atuar
no programa. A exemplo dos textos intitulados F.SP1 — Brasil desiste de vinda de 6.000 médicos
cubanos e FSP2 — “Alvo” do Brasil, Portugal buscou médicos em Cuba, a tematica da
negociagdo aparece vinculada ao sentido de que as missdes a serem realizadas por médicos

cubanos ao Brasil teriam relacdo direta com uma aproximacdo diplomatica do governo

14 As referéncias aos titulos dos textos jornalisticos aqui tratados podem ser encontradas nos quadros construidos
para a operacionaliza¢do da analise conforme os Apéndices A, B e C deste trabalho.
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comunista com o Partido dos Trabalhadores (PT). Sao abordadas ainda experiéncias de
parcerias semelhantes realizadas entre Cuba e paises como Portugal, em 2009, mas o sentido
enfatizado ¢ o da controvérsia gerada pelas condi¢cdes contratuais entre Havana e o pais de
destino dos profissionais cubanos — questionadas por ativistas de direitos humanos e
trabalhistas. Ainda nessa edi¢ao, a tensdo entre as entidades de representacao da classe médica,
como conselhos e associagcdes de ambito nacional e regional, e membros do governo federal
também aparece como tematica constituinte do acontecimento Mais Médicos, como pode ser
identificado no titulo da reportagem FSP3 — “Importagcdo” opoe governo e entidades médicas.

Nos dois dias que se seguiram ao langamento da medida, 9 e 10 de julho de 2013, as
tematicas associadas ao Programa Mais Médicos nas paginas da Folha de S. Paulo foram
primordialmente as mudancgas na formacgdo dos estudantes de medicina e a obrigatoriedade do
estagio no SUS para os estudantes de medicina. A exemplo da reportagem da edi¢do do dia
9/7/2013 FSP12 — Estudantes de medicina terdo que trabalhar por dois anos no SUS, publicada
também como manchete de capa, o discurso produzido pelo veiculo nos dois dias referidos se
baseia nas informagdes de 36 fontes acionadas, com destaque a representantes do Executivo
Federal, representando 38.9% do total de fontes, seguido por professores e gestores de
faculdades de Medicina, representando 30.6% na categoria Instituicoes Educacionais e de
membros das Entidades Médicas, representando 11.1% do total das fontes acionadas no
episoddio. No mesmo dia, as entrevistas sob os titulos FSP16 — Médico precisa ser especialista
em pessoas € FSP17 — Governo ndo pode implantar medida a for¢a indicam os pontos de vista
polarizados em relacdo a obrigatoriedade de os estudantes de Medicina entrarem em contato
com a realidade do sistema publico de saude.

Além das informagdes relativas as consequéncias do programa para os futuros
profissionais da medicina, a matéria F'SP12 — Estudantes de medicina terdo que trabalhar por
dois anos no SUS traz dados da Pesquisa do Conselho Federal de Medicina (CFM) sobre a
Demografia Médica no Brasil, uma das bases para a proposicao da politica publica pelo governo
federal. Como se v€ na Figura 6, a ilustracdo que acompanha o texto do jornal, ¢ um dos poucos
textos que visibilizam estatisticas referentes ao problema da ma distribui¢do dos profissionais

no pais.
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Figura 6 — Dados sobre a desigualdade na distribui¢do de médicos no Brasil.
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Fonte: ilustracdo publicada junto ao texto “Estudantes de medicina terdo que trabalhar por dois anos no
SUS”, FSP, 7 jul. 2013.

Na edicao do dia 10/7/2013, a Folha de S. Paulo publica a reportagem FSP35 — Médico
de Dilma refor¢a coro contra a vinda de estrangeiros, em que ¢ entrevistado Kalil Filho, o
entdo médico da presidente Dilma Rousseft, refor¢ando o tom de embate e a centralizagdo do
debate sobre a criagdo do Programa Mais Médicos entre governo federal e profissionais da
medicina. A ideia de “coro” contra a contratagdo de médicos estrangeiros produz um sentido de
unanimidade da classe médica na oposi¢do ao programa.

A criagdo do Programa Mais Médicos em O Globo, no dia 8/7/2013, foi definida como
“um plano para importar médicos de fora do pais”, como se pode identificar nas duas
ocorréncias mapeadas nesta edi¢do: a chamada OGLOI — Dilma langa plano para trazer
médicos de fora e a reportagem referente OGLO2 — Dilma langa hoje plano para importar

médicos. Apesar de a reportagem apresentar dados referentes ao Pacto Nacional da Satde como
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um todo, incluindo investimentos estruturais e na formacdo de profissionais em longo prazo,
produz, por meio de seus titulos, o sentido de que a contratagdo de médicos estrangeiros seria
0 objetivo da criacao do programa.

Nos dias decorrentes, 9 e 10/7/2013, a tematica das mudangas na formagdo dos
estudantes de medicina aparece de forma predominante, abrangendo outros dois temas
presentes na cobertura: a obrigatoriedade do estagio no SUS e a amplia¢do do tempo de
formacgdo para os estudantes de medicina. As fontes oriundas do Executivo Federal foram as
mais acionadas nesse episodio, representando 35% do total de 40 fontes consultadas. Através
de tais fontes, constréi-se um discurso de defesa do projeto, realizada quase que exclusivamente
por atores governamentais como a presidente da Republica, Dilma Rousseff, e os ministros da
Educagdo e da Saude, Aloizio Mercadante e Alexandre Padilha, respectivamente. Como
justificativa dos seus pontos de vista, enfatizam os seguintes termos: a) contribui¢do social do
trabalho médico; b) necessidade de o profissional entrar em contato com a realidade do SUS;
¢) o fortalecimento da formac¢do de médicos ao servigo de Atencao Bésica.

Reportagens como OGLO4 — Entidades médicas tentardo barrar medidas na Justiga e
OGLO28 — Médicos se queixam de caréncias do SUS e da falta de didlogo com categoria
enfatizam o sentido da controvérsia da criagdo do programa, principalmente em relagdo a
desvaloriza¢do da categoria no pais. Como afirma o presidente da Fenam, Geraldo Ferreira,
entrevistado pelo periddico, a questdo salarial seria essencial a manutengdo da dignidade dos
médicos que participam do Programa Mais Médicos. Ele caracteriza a medida como “instituicao
do trabalho escravo” e “manobra que favorece a exploracdo de mao-de-obra” pelo governo.

Quando o discurso jornalistico ¢ tematizado a partir da contratacio de médicos
estrangeiros, a defesa da qualidade de atendimento ao cidaddo ¢ base das justificativas que
contrariam a aplicagdo do projeto. A preocupagdo baseia-se na exigéncia da avaliagdo através
do exame nacional de certificagdo para médicos com diplomas expedidos no exterior, o
Revalida.

[...] os dirigentes dessas entidades condenaram a contratagdo de médicos
estrangeiros e a ndo exigéncia do Revalida para os candidatos as vagas
oferecidas. Argumentaram que importar médicos sem submeté-los a um exame
¢ um risco a sociedade. — Ndo temos nada contra os estrangeiros, desde que
fagcam o Revalida. Em nenhum pais sério se faz assim. Trazer médico estrangeiro
sem avaliar a sua qualificagdo é colocar a populagdo em risco. Nao saberemos
se o profissional estara apto a atender os pobres que ja sofrem sadios e que vao
sofrer ainda mais doentes. E todo o dano causado ao cidaddo brasileiros,
vamos denunciar e responsabilizar as pessoas do ministro e da presidente da
Republica que patrocinam essa atrocidade — disse Florentino Cardozzo,
presidente da Associagdo Médica Brasileira (AMB) (ENTIDADES..., 2013, p.
5).
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Por isso, quando acionadas fontes das categorias Entidades Médicas e Institui¢oes
Educacionais e de Pesquisa, que representam 12,5% e 17,5% de todas as fontes consultadas no
episodio, respectivamente, o discurso jornalistico revela os seguintes pontos de vista em relagao
ao Programa Mais Médicos: a) a preocupagdo com a rapidez da decisdo sobre a medida; b) a
ameaga a ma formacgao dos profissionais e o consequente risco a saude da populacido; c) a falta
de infraestrutura para o trabalho médico; d) a inconstitucionalidade da obrigatoriedade do
servico ao SUS; e) a possibilidade de desisténcia da carreira por parte dos profissionais em
formagao devido a ampliagdo da extensdo do curso. Essa perspectiva se reforca no grande
volume de textos enviados por leitores e publicados por O Globo como Carta do Leitor que, na
sua grande maioria, se aliam ao sentido dos efeitos prejudiciais a categoria médica, a partir das
mudangas propostas na formacdo dos estudantes de Medicina. E enfatizado, ainda, que a falta
de infraestrutura na saude publica e as precérias condi¢des salariais ofertadas pelo governo se
caracterizariam como um problema mais relevante.

Pode-se destacar, contudo, nesta cobertura, que o Programa Mais Médicos foi
tematizado em torno do efeito da falta de médicos no atendimento a populagdo. Diferentemente
do jornal Folha de S. Paulo, o Globo constroi seu discurso a partir também do acionamento de
fontes como Usudrios do SUS, que representam 15% do total de fontes do episddio (por¢ao
maior que as fontes relativas as Entidade Médicas). Nas reportagens OGLO6 — Sao Gongalo
sofre o drama cotidiano da falta de médicos e OGLO29 — Em Guapimirim, hospital cheio de
problemas é visto como salvagdo, por exemplo, sdo publicados depoimentos de pacientes,
habitantes de regides candidatas ao Programa Mais Médicos, que apontam os problemas que
enfrentam com a falta de especialistas, a demora € o mau atendimento. Da mesma forma, sao
publicados dados sobre a estimativa de aumento de vagas em faculdades de Medicina no pais
em decorréncia da criagcdo do programa.

No jornal O Estado de S. Paulo, os eixos tematicos abordados no dia da criagdo do
Programa Mais Médicos, 8/7/2013, foram o da negociagdo politica e o da reeleicdo
presidencial. Os temas estdo associados ao acionamento de fontes relativas as Entidades
Meédicas, que ajudam a construir o discurso jornalistico que vincula a iniciativa de criacdo do
programa manobra de interesse eleitoral do governo federal. Dessa forma, a criacdo do
programa ¢ aliada a promoc¢ao de uma agenda positiva, a fim de superar uma crise politica
interna. A nota publicada no dia seguinte, 9/7/2013, OESP4 — Dilma encomendou plano ha um
ano, contribui na constru¢do do sentido de oportunismo no lancamento do programa,

principalmente como uma resposta as reivindicacdes realizadas pela populagdo brasileira nos
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protestos de junho de 2013.

Nos dias 9 € 10/7/2013, assim como na Folha de S. Paulo e em O Globo, o assunto de
maior destaque a respeito do programa sdo as mudan¢as na formagdo dos profissionais da
medicina. No dia 9/7/2013, o tema ganha destaque na capa, com a chamada OESPS5 — Estudante
de medicina tera de atuar no SUS; médicos reagem. No dia 10/7/2013, a reportagem de titulo
OESPY — Diploma para dentista e psicologo também pode exigir trabalho no SUS, traz uma
ilustragdo especial (Fig. 7) com dados a respeito das consequéncias na criagcdo do programa
para os futuros profissionais.

O dia 10/7/2013 nas paginas de O Estado de S. Paulo traz 16 textos sobre o Programa
Mais Médicos, sendo sete deles, reportagens. Sdo elas identificadas pelos titulos OESP/6 -
Para criticos, hd risco de candidato desistir da carreira; OESP18 - Particular quer saber quem
vai pagar a conta; OESP19 - Padilha vai ao Congresso, proposta ja sofre resisténcias; OESP20
- Varios pontos do projeto em aberto; OESP21 - Proposta tapa o sol com a peneira e OESP22
- Governo ndo sabe o custo total do programa. A partir das expressdes em destaque como

29 ¢ 29 ¢¢ 2% ¢

“risco”, “quem vai pagar a conta”, “proposta ja sofre resisténcias”, “varios pontos em aberto”,

29 ¢¢

“tapa o sol com a peneira” “governo nao sabe o custo do programa”, percebe-se a afirmagdo de
um sentido de incerteza e risco vinculado ao lancamento da medida.

Neste episodio, sdo majoritariamente acionadas fontes relativas ao Executivo Federal e
as Instituicoes Educacionais e de Pesquisa, representando, respectivamente, 42,5% e 25% do
total de 40 fontes consultadas. Os seis textos referentes a Carta dos Leitores (a ver OESP10;
OESP11; OESP12; OESP13; OESP14 e OESP15) compdem a temadtica central do discurso
jornalistico das trés edigdes de O Estado de S. Paulo, j& que todos tratam, de alguma foram,
mudangas na formagdo dos profissionais da medicina e da contratagdo de médicos
estrangeiros. Os leitores posicionam-se contrariamente a medida, ressaltando questdes como a

condi¢do precéria de atendimento dos médicos no SUS, como a infraestrutura e a defasagem

salarial.
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Figura 7 — Alteracdes na formacio médica a partir do Programa Mais Médicos.
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Fonte: texto “Diploma para dentista e psicdlogo também pode exigir trabalho no SUS”, OESP, 10 jul. 2013.

6.2.3 Episodio 2: chegada dos médicos estrangeiros (24, 25 e 26/8/2013)

A chegada dos primeiros médicos estrangeiros selecionados para atua¢do no Programa
Mais Médicos foi abordada na Folha de S. Paulo principalmente nos espagos destinados aos
textos de cunho opinativo do jornal, com predominancia para as Cartas do Leitor, que ocuparam
72% do total publicado sobre o acontecimento nos dias 24, 25 e 26/08/2013. E possivel
perceber, nessas edi¢des, o discurso do periddico construido em uma base mais equilibrada de
opinides dos leitores, considerando os que se posicionam a favor ou contra a implementagao do
programa. Aqueles favoraveis a sua criagao enfatizam a tematica da necessidade de médicos
em dreas carentes do pais e ressaltam criticas a postura corporativista das entidades médicas
frente a medida. Os que se posicionam contrariamente tratam, principalmente, do
acontecimento frente a uma temadtica central: a contratagdo de médicos cubanos, a partir de

questionamentos a respeito da qualidade da medicina praticada pelos profissionais, assim como
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em relacdo ao acordo de pagamento salarial diferenciado acordado entre os governos brasileiro
e cubano e a OPAS.

De maneira geral, as trés edi¢des tematizaram o Programa Mais Médicos em torno da
contratagdo e da atuag¢do de médicos cubanos, a exemplo das reportagens FSP38 — Conselho
médico ird a policia contra cubanos € FSP60 — “Ndo somos prisioneiros”, diz médica cubana.
O sentido da contravencao legal associada a implementagdo dessa etapa do programa evidencia-
se pela inclusao de fontes como o Supremo Tribunal Federal (STF), a fim de abordar as ameagas
de retencao de registros provisorios dos médicos estrangeiros por parte dos conselhos regionais
de medicina. Além disso, o programa aparece associado a tematica das elei¢oes de 2014, quando
tratado como uma oportunidade de visibilidade politica para o entdo ministro da Saude,
Alexandre Padilha, que, segundo o periddico, seria candidato do PT ao governo do estado de

Sao Paulo (Fig. 8).

Figura 8 — Ilustracdo sobre Mais Médicos e corrida eleitoral.
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" Fonte: texto “Obstaculos de Padilha”, FSP, 26 ago. 2013.

Em O Globo, o segundo episoddio do acontecimento Mais Médicos ¢ abordado a partir
de publicagdes que se enquadram nos formatos textuais na seguinte propor¢ao: 50% de Carta
do Leitor; 29.2% de Reportagens,; 12.5% de Colunas e 8.3% de Chamadas. Predominantes, 0s

textos publicados com a opinido dos leitores apontam para visdes distintas sobre o programa,
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revelando as tematicas do cumprimento ao Juramento de Hipécrates®™®; da postura

corporativista das entidades médicas e da necessidade de médicos em dareas carentes do pais.
Ao mesmo tempo, leitores criticam pontos relativos a medida, no que toca as condigoes de
trabalho do médico no SUS e a contratagdo de médicos cubanos sob a compreensao de um
interesse politico com Cuba.

Nas Reportagens analisadas, 0 Mais Médicos ¢ tematizado em torno da contratagdo dos
médicos cubanos, a exemplo dos textos publicados no dia 24/8/2013: OGLO34 — Governo ndo
detalha gastos de contrato com cubanos; OGLO35 — Procurador-geral do Trabalho quer
explicagoes sobre médicos de Cuba e OGLOS50 — Padilha reage a contestagcdo de entidades
médicas. O discurso de judicilizacdo da temadtica se constroi também pelo acionamento de
fontes relativas ao Judiciario e ao Ministério Publico em ambos os textos.

Como se vé na Figura 9, o sentido da suspei¢do em relagdo a chegada dos médicos
estrangeiros (principalmente, da atuacdo dos profissionais cubanos) ¢ construido também
jornalisticamente através das chamas de capa. Sob a cartola Desembarque e suspeitas, a
manchete OGLO37 — Médicos chegam sob protegdo especial de Exército e PF destaca a
abordagem na edicdo a respeito da tematica.

No episddio como um todo, os Médicos do PMM representaram a maior por¢ao de
fontes consultadas pelo periddico, representando 42,9% dos entrevistados, seguidos por
membros do Executivo Federal (25,7%). Dentro da primeira categoria, ainda foram observadas
as subcategorias que a constituem: Médicos estrangeiros do PMM e Médicos Brasileiros do
PMM. Constatou-se que os médicos estrangeiros europeus e latinos, de paises como Portugal e
Argentina, compuserem 22.9% desse total, seguidos dos médicos provenientes de Cuba,
representando 14.3%. Na matéria, OGLO49 — Cubanos evitam polémica sobre salarios,
profissionais recém-chegados deram depoimentos sobre as expectativas em relacao ao trabalho
no Brasil; a questao salarial ganhou destaque no titulo. Os candidatos brasileiros representaram

a porgao de 5.7% do total de fontes relativas aos médicos participantes do programa.

15 O Juramento de Hipdcrates € um juramento solene realizado pelos formandos em medicina, no qual os futuros
profissionais ~ juram  seguir preceitos  éticos da  area. Texto completo  disponivel em:
<https://www.cremesp.org.br/?siteAcao=Historia&esc=3>. Acesso em: dez. 2016.


https://www.cremesp.org.br/?siteAcao=Historia&esc=3

Figura 9 — Primeira pagina de O Globo na chegada dos médicos do exterior.
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Fonte: texto “Médicos chegam sob protecdo especial de Exército e PF”, OGLO, 24 ago. 2013.

Nas edi¢des de O Estado de S. Paulo referentes aos dias que compdem o episodio 2, 24,
25 e 26/08/2013, dois formatos textuais foram predominantes: Carta do Leitor, representando
51.6% dos textos publicados e Reportagem, sob o valor percentual de 32.3%. Nas publicacgdes
relativas a opinido dos leitores, dos 16 textos publicados, apenas um apresentou posicionamento
favoravel a implementacdo do programa. A exemplo dos titulos OESP29 — Cubanos invasores,
OESP33 — Clandestinos despreparados ¢ OESP53 — Doutrina¢do, os sentidos produzidos,
nesse espago especifico do jornal, foi da associacdo do Programa Mais Médicos a uma
doutrinagdo ideoldgica comunista, assim como a da contratacdo de médicos sem qualidade de
formacao profissional.

A contratacao de médicos cubanos também foi identificada como a principal tematica
das reportagens classificadas. Nos textos OESP36 — Padilha: Mais Médicos esta dentro da lei;
OESP28 — CRM acionara policia contra estrangeiros; e OESP23 — Associag¢do vai ao STF para
barrar o Mais Médicos e “proteger a populagdo” a abordagem ¢ a respeito dos processos de
judicializag¢do do programa, a partir do acionamento de fontes relativas as Entidades Médicas

e ao Executivo Federal, que ocupam o mesmo espago, de 22.9% cada um, do total de fontes
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consultadas no periodo analisado. O discurso jornalistico ¢ de um embate entre as duas

categorias produzido também pelas linhas de apoio que acompanham as reportagens:

A AMB vé manobra politico-eleitoral para impor algo indcuo e populista e
diz que bolsistas do programa vdo integrar nova categoria médica no Pais,

"s»

como ""escravos”’; MP vai avaliar convenio com OPAS que prevé adogdo de
lei trabalhista cubana (ASSOCIACAO... 2013).

Ministro da Saude rebateu criticas e disse que programa federal tem
'seguranga juridica'; ontem, os primeiros cubanos chegaram ao Brasil.
(MEDICOS..., 2013).

Os Médicos do PMM configuram o maior o grupo de fontes acionado no veiculo nos
dias em questdo. Entre eles, os profissionais de origem cubana representaram 22.9% do total de
fontes, mesma propor¢ao destinada as Entidades Médicas e ao Executivo Federal. A maior parte
de seus depoimentos ¢ dedicada a declaragdes de cunho pessoal como em OESP25 — Primeiro
grupo de estrangeiros chega disposto e emocionado e a entrevista com uma médica cuba:
OESP37 — “A primeira coisa que fiz foi chorar”, em que revelam seus interesses € motivacdes
pessoais e profissionais em participar do programa.

A experiéncia com médicos cubanos ja realizada no pais ¢ ainda tratada em OESP38 —
Ha oito anos, Tocantins teve de “devolver” profissionais ¢ em OESP44 — Cidade receberd
cubanos pela segunda vez. O primeiro texto traz a informa¢do de um contrato que teve de ser
rescindido em 1990, no governo do entdo presidente da republica, Fernando Henrique Cardoso,
com médicos cubanos, devido a problemas relativos a revalida¢ao de seus diplomas. Ja o
segundo traz a historia de uma cidade que teve mudancas significativas na melhoria do
atendimento a saude depois da primeira experiéncia com médicos vindos de Cuba em 1990. O
discurso refor¢a o sentido da necessidade de uma resolucao legal para que o Programa Mais
M¢édicos possa de fato trazer beneficios a populagao.

Além disso, a categoria Usudrios do SUS compde ainda uma parcela das fontes
consultadas nesse episodio. O Estado de S. Paulo, neste episddio do acontecimento, configurou-
se como o unico veiculo a construir seu discurso também a partir das falas de cidadaos
beneficiados pelo sistema publico de saude, ainda que estes representem somente 2.9% do total

de fontes do jornal.

6.2.4 Episodio 3: inicio da atuagdo dos médicos do programa (2, 3 e 4/9/2013)

Nas edicdes de 2, 3 e 4/9/2013, relativas ao terceiro episédio do acontecimento, o inicio
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da atuacdo dos médicos do programa nas comunidades, o jornal Folha de S. Paulo apresenta a
seguinte distribui¢do de textos jornalisticos sobre o Mais Médicos: Carta do Leitor (41.9%);
Reportagem (35,5%); Chamada (9.7%); Artigo de opinido (6.5%); Editorial (3.2%) e Charge
(3.2%).

Na comparacdo com os episddios anteriores, a Folha de S. Paulo apresenta o maior
numero de fontes acionadas: 43 no total. A diversidade delas também se amplifica. Se antes o
eixo do discurso se baseava nas falas e nas informacdes fornecidas, predominantemente, pelo
Executivo Federal e pelas Entidades Médicas, neste episoddio o periddico apresenta a seguinte
propor¢do: Meédicos do PMM (25.6%); Executivo Federal (16.3%); Executivo Municipal
(14%); Entidades Médicas (9.3%); FSP (9.3%); Institui¢oes Educacionais e de Pesquisa (7%);
Centros Profissionais e de Atendimento (4.7%); Executivo Estadual (2.3%); Pesquisas (2.3%);
Judiciario (2.3%); Imprensa Internacional (2.3%); Especialistas (2.3%); e Outros veiculos da
imprensa (2.3%).

Nota-se um acionamento predominante de participantes do programa, incluindo
médicos estrangeiros e brasileiros. Além disso, entram em cena também depoimentos de
gestores municipais que tratam diretamente dos aspectos de implementacdo do programa e das
realidades dos sistemas de saude publica locais. Consequentemente, as tematicas da
necessidade do atendimento médico a toda a populagdo e da ma distribuigcdo dos profissionais
no pais ganham espago no discurso jornalistico a partir de reportagens como FSP64 — Médicos
formados fora do pais estdo concentrados no Sudeste e FSP83 — Na BA, consultorio so tem
mesa e 3 cadeiras.

Os dados percentuais apresentados nas reportagens também apontam para o
acionamento de pesquisas — como a que traz informagdes a respeito do cendrio demografico da
medicina no Brasil — publicadas pelo Conselho Federal de Medicina (CFM) e pelo Conselho
Regional de Medicina do Estado de Sao Paulo (CREMESP). Além disso, na reportagem FSPS2
— Médicos cubanos atuardo num Brasil do século passado, o periddico elabora uma ilustracao
com dados compilados do Ministério da Saude e do IBGE para apresentar o perfil de
desenvolvimento das cidades candidatas ao Programa Mais Médicos. H4 ainda nimeros a
respeito dos indices de mortalidade infantil e indicadores de desenvolvimento social dessas
localidades (Fig. 10), que constroem um discurso de precariedade na infraestrutura e de recursos
no atendimento, mas ao mesmo tempo revelam pontos importantes sobre a discrepancia na

situacao de diferentes cidades brasileiras.
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Figura 10 — Indicadores sociais de municipios beneficiados pelo Mais Médicos.
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Fonte: Folha de S. Paulo, 2 set. 2013.

O Programa Mais Médicos, quando, tematizado enquanto uma alianga ideoldgica entre
0 governo brasileiro e o cubano, aparece representado na primeira Charge identificada em todo
o periodo analisado (Fig. 11). O recurso critico € humoristico de opinido produz o sentido da
possibilidade de um “contagio ideologico”, relativa a associacdo da pratica da medicina
exercida pelos profissionais cubanos com o perfil politico da administracdo do seu pais. A

tematica da contratagdo de médicos vindos de Cuba ainda se faz presente nos textos publicados
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FSP72 — Estrangeiros formados em Cuba entram no Mais Médicos; FSP73 — Médicos de paises
vetados entram em programa com diploma de Cuba e FSP75 — Brasil é impulso na estratégia

de comunistas.

Figura 11 — Charge Mais Médicos — Folha de S. Paulo, 2 set. 2013.
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Fonte: Folha de S. Paulo, 2 set. 2013.

No jornal O Globo, foram identificados cerca de 10 textos publicados abrangendo o
acontecimento Mais Médicos. Desses, 30% representam Reportagens; 20%, Carta do Leitor;
20%, Chamadas, 20%, Artigo de opinido; e 10%, Editorial.

No episodio em que é inaugurada a apresentacdo dos médicos selecionados ao
programa, as reportagens afirmam um sentido de falha na sua implementagdo, a exemplo da
predominancia de textos que tratam da desisténcia da participagdo de alguns profissionais,
como em OGLO63 — Poucos médicos comparecem no primeiro dia de trabalho; OGLOG6S5 —
Mais Médicos que faltam ao trabalho; e OGLOG63 — Poucos médicos comparecem no primeiro
dia de trabalho.

Sobre as fontes acionadas, o discurso jornalistico de O Globo, nesse episddio, baseia-
se, predominantemente, nas perspectivas do Executivo Federal e de Usudrios do SUS,
representando cada uma das categorias 33.3% do niimero total de fontes nas edi¢des analisadas,
seguidas por Médicos do PMM, representando 22.2%. Os depoimentos das duas ultimas
categorias servem, muitas vezes, a constru¢do de um sentido de falha e decepcao em relagdo ao

inicio da implementag¢do do programa, como se pode ver nos trechos a seguir.
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Para conseguir um médico, depende muito da sorte — contou a dona de casa
Maria José da Costa Araujo, de 56 anos, que tem diabetes e pressdo alta e
precisava de uma nova receita para conseguir receber os remédios.

[.]

Na favela Chico Mendes, a médica Sarmento Pereira, de 28 anos, era
aguardada por varios pacientes. Mas de acordo com a prefeitura, passou o
dia ‘“resolvendo problemas pessoais. Com os filhos no colo, as mdes
Rosangela Silva, de 19 anos, e Rafaela Félix Souza, de 16, ficaram
desapontadas.

[...]

Na cidade do Rio, dos 16 médicos selecionados, dez faltaram. Desses, trés ja
desistiram de assumir a vaga. Um deles é o alergista Ulisses Linhares, de 54
anos. — Desisti, achei que ndo valia a pena pelo salario. O programa é
necessdrio, mas enquanto o governo ndo der garantias e estabilidade, ele ndo
vai conseguir levar os médicos a essas dreas distantes. E uma utopia achar
que o médico recem-formado vai para o interior. Com uma salinha qualquer,
nesse mesmo interior, atendendo duas vezes por semana, cobrando R$ 60 a
consulta, o médico ja ganha muito mais — disse Linhares. Enquanto o governo
ndo pagar de forma digna, o médico ndo vai ter condigdes de exercer
Medicina com dignidade (MAIS..., 2013a).

Por fim, nos dias 2, 3 e 4/9/2013, a cobertura de O Estado de S. Paulo apresentou um
total de 22 textos que tratavam do Mais Médicos. Considerando a propor¢do dos formatos
textuais, as Reportagens tiveram maior predominancia, representando 40.9% dos textos
publicados. As fontes acionadas contemplaram ainda uma diversidade maior de categorias,
destacando membros do Executivo Municipal, que representaram 25% do total de 32 fontes
consultadas.

No dia 2/9/2013, o jornal anunciou o inicio da atuagdo dos médicos do Mais Médicos a
partir de um panorama do que deveria ocorrer na etapa em questao do programa. A reportagem
OESP54 — Brasileiros em 454 cidades dao inicio ao Mais Médicos e a nota OESP57 — 100%
dos cubanos ja atuaram no exterior informam a respeito da distribui¢do dos profissionais no

pais (Fig. 12) e sobre a experiéncia dos médicos vindos de Cuba em missdes semelhantes.
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Figura 12 — Mapa da distribuicio de médicos do programa no pais.

DISTRIBUIGAO

Médicos
por regido

Por Estados

K

Cearn

Baha
Pernambuco
Parxba
Maranhdo

Rio Grande do Norte
Paul

Sergipe
Alagass
Minas Gerais
Espiito Santo
Rio de Janero
S0 Pavlo

a Amazonas

Pard

Ronddnia
Tocanting
Rorama

Acre

Amapd

Rio Grande do Sul
Parand

Sacts Cataring
Godds

Distrito Federal
Mato Grosso do Sul
Mato Grosso

"

Fonte: O Estado de S. Paulo, 2 set. 2013.

Nos dias que seguem o episodio, notou-se a predominancia da tematica da desisténcia
de médicos inscritos, como mostram a manchete de capa (Fig. 13) OESP70 — Médicos ndo
aparecem em metade das cidades paulistas e as reportagens OESP64 — Piaui so recebe 2 dos
23 médicos esperados e OESP67 — Mais Médicos: metade das cidades de SP tém faltas ou
desisténcias no primeiro dia. Ao mesmo tempo, matérias como OESP65 — No Ceard, os 110 se

apresentaram no primeiro dia e entrevistas com médicos do programa desequilibram um
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sentido unissono de falha do programa, enfatizando atores e institui¢des, como Centros

Comunitarios, que apostam na eficacia da medida.

Figura 13 — Primeira pagina de O Estado de S. Paulo na implementa¢io do programa.
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Fonte: O Estado de S. Paulo, 3 set. 2013.

A andlise dessa dimensao especifica apontou para caracteristicas gerais da cobertura em

torno do Programa Mais Médicos e de como ele foi construido, enquanto acontecimento

jornalistico, a partir de temas e fontes dos textos selecionados nos trés jornais de referéncia:

Folha de S. Paulo, O Globo e O Estado de S. Paulo. Pode-se identificar, ao longo dos episodios

descritos, que o acontecimento Mais Médicos ¢ nomeado,

principalmente, como um programa

que gera efeitos prejudiciais aos estudantes e aos profissionais da area médica € que tem, como

um dos intuitos destacados, a contratagdo de médicos cubanos. Além disso, identificou-se que

o Poder Executivo foi fonte predominante de informagdes nos trés veiculos, disputando espaco,

principalmente, com Entidades Médicas e Institui¢oes Educacionais e de Pesquisa da éarea

médica. Ao todo, essas trés categorias representaram 61.5% do total de 283 fontes acionadas.
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6.3 Dimensao da argumentac¢ao: o acontecimento Mais Médicos nos editoriais

A terceira e ultima etapa de andlise volta o olhar a uma forma especifica de produgao de
discursos sobre o acontecimento Mais Médicos nas paginas dos jornais Folha de S. Paulo, o
Globo e O Estado de S. Paulo: os editoriais. Importa a esta dimensdo, portanto, analisar os
sentidos produzidos, nos trés veiculos estudados, nesse espaco de opinido institucional,
destinado a uma abordagem explicativa a respeito de questdes atuais que mobilizam debates
sociais.

O material jornalistico destinado a analise foi constituido por 20 editoriais, sendo sete
(7) da Folha de S. Paulo, quatro (4) de O Globo e nove (9) de O Estado de S. Paulo. Os textos
foram recolhidos entre os dias 8 de julho e 22 de outubro de 2013, com o intuito de abranger os
trés episddios do acontecimento Mais Médicos que serviram ao recorte metodologico proposto
nas demais instdncias de investigacdo. A partir disso, buscou-se identificar, com a leitura
analitica dos editoriais e da busca por expressoes-chave, os sentidos produzidos através dos

argumentos expostos a respeito do acontecimento que ganha as paginas dos jornais.

6.3.1 Os editoriais da Folha de S. Paulo

O primeiro editorial da Folha de S. Paulo selecionado para analise foi publicado no dia
10/7/2013, dois dias apos o lancamento do Programa Mais Médicos com a assinatura da Medida
Provisorian® 621. O titulo 4 condi¢do do médico aponta para a problematizacgao central do texto
opinativo: a relagdo da medida com as consequéncias geradas aos profissionais da medicina no
pais.

O discurso jornalistico busca elucidar o leitor quanto as motivagdes de criagao do
programa por parte do governo federal, quando ¢ explicitada uma associa¢ao do seu langamento
com o “intuito de aplacar o clamor das ruas”. Mesmo reconhecendo a importancia de pontos do
“pacote”, como a aproximac¢ao dos médicos a rede publica de atendimento, o editorial destaca
“a importacao de profissionais” e o “estagio obrigatdrio no SUS” como as iniciativas propostas

que necessitam de avaliagdo. Segundo o editorial:

A principal novidade ¢ a ampliacio do curso de medicina, dos atuais seis
anos para oito, e a exigéncia de que, nos dois anos adicionais, o aluno
trabalhe na atengdo bdsica da rede publica.

[.]

Igualmente controversa, mas sem constituir novidade, a tentativa de
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importar médicos também consta no pacote, ¢ a comunidade médica, mais
uma vez, se mostrou refrataria a medida (A CONDICAO..., 2013, grifos
nossos).

O sentido final produzido na apresentacdo dos pontos de vista a respeito do recém-
langado Programa Mais Médicos ¢ a insuficiéncia da medida para avangos necessarios a saude
publica brasileira. Para construir esse discurso, o editorial aciona, inclusive, a fala de um médico
da Universidade de Sao Paulo (USP) responsavel pela formagao de novos profissionais da area,

em que ¢ reafirmada a importancia da infraestrutura ao exercicio da medicina.

Ndo serd apenas com Mais Médicos, entretanto, que a saude publica vai
avangar. Em artigo publicado nesta Folha, o urologista e professor titular da
USP Miguel Srougi ja havia ponderado que o servigo de saude pressupoe,
entre outros itens remédios, equipe de apoio e instalacoes adequadas.

[...]

E preciso focar na qualidade dos cursos — criacdo de mais 11, 5 mil vagas em
nada contribui para isso — e na implanta¢do da estrutura necessdria ao
exercicio da medicina. Sem isso, a multiplica¢do do contingente profissional
pode ndo passar de golpe publicitirio (A CONDICAO..., 2013, grifos
nossos).

Os editoriais publicados nos dias 23 de julho e 2 de agosto de 2013, sob os titulos de 4
crise na saude e Impasse na saude, relacionam-se ainda com o langamento do Programa Mais
M¢édicos, mas sob outra tematica: as divergéncias e as posturas assumidas entre o governo
federal e a classe médica.

No texto publicado em 23/7/2013, A crise na saude, ¢ definida como a propria “disputa
infrutifera” entre “a vocagado atdvica dos governos petistas para dar mais atencdo ao marketing
que para o planejamento” e o “usual corporativismo da classe médica”. O discurso do periddico
se baseia na identificacdo de uma oposi¢do explicita de ambos os lados e na necessidade de um
acordo entre tais partes para o alcance de um dos objetivos centrais do programa: suprir a
caréncia de médicos na satide publica brasileira. A infraestrutura apontada, no texto do dia
10/7/2013 (A CONDICAO..., 2013), como parte essencial & pratica da medicina aparece como
um sentido mais relativizado. A necessidade de um debate amplo a respeito do programa €

enfatizada, como mostram os trechos a seguir:

As entidades médicas tém sua razdo ao dizer que ndo basta o médico — ele
precisa de instalagoes, auxiliares, medicamentos. Mesmo assim, é melhor ter
condigoes precdrias, do que ndo té-lo.

Sdo prioridades corretas para melhorar, no longo prazo, a saude brasileira?



108

E esse tipo de questdo que governo e médicos deveriam discutir. O assunto
requer amplo debate. Para tanto, Planalto e entidades de classe precisam
abandonar a intransigéncia e chegar a um entendimento (A CRISE..., 2013,
grifos nossos).

Em Impasse na saude, publicado em 2/8/2013, o Programa Mais Médicos também ¢
tematizado em torno das negociagdes entre o governo federal e as entidades de representacao
da classe médica. O texto destaca a desisténcia do governo em relagao ao ponto da medida que
propunha a ampliagdo da duracdo dos cursos de Medicina e da nova proposta do entdo ministro
da Educacao, Aloizio Mercadante, de criar uma residéncia obrigatdria no SUS a partir de 2018.
No discurso do periddico, a nova proposta € avaliada positivamente, considerada “uma sugestao
mais palatdvel que a primeira, por conservar alguns méritos e livrar-se dos aspectos mais
problematicos”.

A promog¢ao de um debate ¢ a deliberagdo entre as partes colocadas em oposi¢ao
constante no discurso do veiculo aparece como uma necessidade para a execucao adequada do
projeto. Contudo, o sentido produzido ¢ de desaposta em um acordo mutuo e da
descredibilizacdo, principalmente, do governo petista ao abrir mdo de agdes propostas, como

mostram os trechos abaixo:

Primeiro foi a constituinte exclusiva para implementar uma reforma
politica. Sugerida de afogadilho como resposta as manifestagoes de junho, a
ideia foi abandonada em menos de 24 horas.

[...]

Em seguida, o governo Dilma Rousseff agarrou-se a defesa de um plebiscito
para definir a agenda de mudancas na legislacdo eleitoral do pais, no intuito
de alterar as regras da disputa de 2014. Sem que fosse factivel, a proposta foi
enjeitada semanas depois.

[...]

Agora foi oficializado um terceiro recuo, desta vez na area da saude. Diante
da enorme resisténcia dos médicos, o governo desistiu de ampliar de seis para
oito anos a duracdo dos cursos de medicina.

[...]

Sdo pontos que merecem debate, mas ndo bastam para rejeitar a medida.
Representantes de algumas associagoes médica, no entendo, ja afirmaram
que a queda de braco ndo serd interrompida. Enquanto o governo se
apequena com improvisos e recuos, a intransigéncia classista se engrandece
(IMPASSE..., 2013, grifos nossos).

Nos dias 26 e 31/8/2013, o Programa Mais Médicos tornou-se pauta de analise do
veiculo por um eixo tematico central: o anlincio da contratacdo de médicos cubanos para
integrarem o programa. Ao problematizar o assunto, o discurso do periddico aciona os sentidos

de “crise” e “farsa” para tratar do programa.
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No primeiro texto, Crise dos médicos, ¢ abordado o acordo recém firmado entre governo
federal e a OPAS para a contratagdo de 4.000 médicos cubanos para suprir a caréncia de regidoes
distantes das capitais do pais. O posicionamento do editorial ¢ da caraterizagcdo de um novo
equivoco do governo na conducao do programa, em razao das regras diferenciadas de contrato
trabalhista entre Cuba, Brasil e os profissionais cubanos. O discurso ¢ de defesa dos
profissionais cubanos, construido a partir de dados salariais comparativos entre o que seria sua
remuneracdo mensal e o salario minimo brasileiro. Contudo, pondera o radicalismo no

posicionamento de representantes da classe médica:

Ha razoavel distincia, no entanto, entre os problemas legais do acordo e a
acusagdo de que configuraria trabalho escravo, como fez o presidente da
Federagdo Nacional de Médicos, Geraldo Ferreira (CRISE..., 2013, grifos
nossos).

A explicagdo para tal decisdo equivocada do governo € explicada a partir da atribui¢ao
de uma intencionalidade eleitoral da entdo presidente da republica, Dilma Rousseff,
produzindo, novamente, o sentido de um interesse autopromocional ligado a condugdo do
programa. Dessa forma, no discurso da Folha de S. Paulo, o governo petista estaria fornecendo

motivos aqueles que se opunham ao programa, como apontam os trechos abaixo.

A critica do Conselho Federal de Medicina é mais pertinente. Para a
entidade, o convénio com Cuba seria uma medida eleitoreira.

[...]

No afi de obter resultados politicos positivos na darea da saude, o governo
Dilma cometeu grave equivoco. Atropelar a legalidade apenas reforca os
argumentos daqueles que, movidos pelo corporativismo, sempre se opuseram
a importagdo de médicos ao pais (CRISE..., 2013, grifos nossos).

No editorial publicado em 31/08/2013, A farsa da saude, ¢ abordada uma denuncia
realizada pelo proprio veiculo de que médicos ja contratados por prefeituras de municipios
beneficiados pelo programa estariam sendo demitidos. Segundo o jornal, tais localidades
estariam dispensando esses profissionais para a admissao de bolsistas do Mais Médicos, a fim
de economizar recursos. O tema retoma a questdo da inabilidade do Planalto em conduzir

corretamente a implementacdo do programa.

Importar profissionais tem sido recurso usual noutros paises, e ndo haveria
por que descartd-lo no Brasil. A rejei¢do a esse expediente resulta de puro
corporativismo — a luta por melhores condicbes de atendimento ndo muda
com a presenga desses médicos.
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Isso ndo significa, é claro, que o Planalto esteja conduzindo bem todo o
processo. Antes o contrdrio (A FARSA..., 2013, grifos nossos).

A fim de defender seu posicionamento frente a mé& conduta do governo na
implementagdao do programa, o editorial faz uso de uma figura de linguagem para tratar
especificamente da contratacdo de médicos cubanos. Ao usar uma metafora teatral, o sentido
atribuido as decisdes do governo ¢ de uma inten¢do subjacente e de uma postura ndo
transparente em relacao as medidas do programa. O discurso afirma uma encenagdo realizada
pelo governo e revela a existéncia de decisdes de bastidores que ndo sdo claras a todos. Além
disso, ha a suposi¢do (sem dados apresentados) de que as inadequagdes de conduta denunciadas

nas 11 prefeituras sejam pratica de “muitas outras Brasil afora”, como se vé nos trechos a seguir:

Encenou-se em Brasilia um primeiro ato de prioridade para profissionais
brasileiros — formados aqui ou no exterior — e para os interessados de
Portugal e Espanha.

Nos bastidores, descortinou-se no segundo ato, eram 4.000 cubanos que se
preparavam para adentrar o proscénio.

O terceiro ato se abre agora com as farsas municipais, comprovadas em 11
prefeituras. Decerto sdo representativas de muitas outras Brasil afora (A
FARSA..., 2013, grifos nossos)

No més de setembro de 2013, quando comeca a atuagcdo dos médicos nas comunidades,
o discurso se baseia fortemente sobre as criticas as entidades de representacao da classe médica,
mas, principalmente, ao governo federal. No editorial Melhores médicos, publicado no dia
3/9/2013, o enfoque ¢ a insuficiéncia do programa para dar conta da enormidade de problemas
da saude, inclusive da formag¢do adequada de novos profissionais de medicina, a partir, por
exemplo, da garantia de “hospital-escola com estrutura adequada”. O sentido do oportunismo
eleitoral ¢ novamente reafirmado e € cobrado um plano para superar o problema quantitativo

que originou o programa:

O Planalto se deu conta de que a falta de médicos tem grande ressondncia
eleitoral. Fixou-se nesse ponto e tirou da manga o programa Mais Médicos.
Como quase tudo neste governo, um plano improvisado, sem visdo
estratégica.

[.]

O Planalto pode até conseguir trazer mais médicos para o pais. Ainda
fica a dever, no entanto, um plano para garantir melhores médicos e
mais saude — para todos (MELHORES..., 2013, grifos nossos).

O texto publicado em 20/9/2013 incita o sentido do confronto em relagdo ao Mais

Meédicos, indicado ja no titulo: Guerrilha médica. Nesse editorial, a descredibilizacdo da
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politica do governo também aparece, mas as criticas se voltam mais fortemente as tentativas de
boicotes realizadas por conselhos profissionais da medicina. O sentido do embate ¢ explicito

no trecho:

Meédicos ndo estdo acostumados com isso, mas das vezes é preciso
reconhecer a derrota. Ainda que o governo venha sendo populista e
pouco sério nessa novela, parece inatacavel o argumento de que é
legitimo e necessdrio levar profissionais de saude, incluindo os
cubanos, a lugares onde os brasileiros ndo estio dispostos a ir.
(GUERRILHA..., 2013, grifos nossos).

6.3.2 Os editoriais de O Globo

No dia 10/7/2013, o editorial Marketing e pressa em medidas para a Saude marca a
posicdo da publicagdo frente ao recém-lancado Programa Mais Médicos, criado no dia
8/7/2013. No texto, o discurso do veiculo afirma, de uma forma geral, a legitimidade da criacao
da medida e defende seu ponto de vista a partir do acionamento de dados estatisticos. Como
resposta ao que define de “reagdo corporativista contraria” ao Mais Médicos, de sindicatos e

conselhos médicos, expde o seguinte argumento:

A categoria insiste que basta dar condigées salariais e de trabalho em geral
que o problema serd resolvido. Ndo é o que os numeros indicam: no pais, ha
apenas 1,8 médico por grupo de mil habitantes, enquanto nos Estados Unidos
o indice ¢ de 2,4, em Portugal 3,9 etc. Por isso, 3 mil dos 5,5 mil municipios
brasileiros ndo contam com médicos  MARKETING..., 2013, grifos nossos)

Ainda assim, associa a proposta governamental de ampliar o tempo do curso de
Medicina, incluida no Mais Médicos, como “pressa inerente ao interesse de marketing politico

para passar a imagem de um governo ativo”.

Também é insensato baixar uma politica como esta, muito polémica, por MP.
O instrumento ideal ¢ o projeto de lei, para ser aperfeicoado no debate no
Congresso. Mesmo porque a MP so valera para estudantes matriculados em
2015, a se formarem em 2021. Ora, a Saude precisa de agoes de retorno mais
rapido, ndo para surtirem efeito em oito anos. O marketing politico e a
ansiedade tém piorado a qualidade das decisoes do Paldcio
(MARKETING..., 2013, grifos nossos).

O sentido produzido ¢ de uma falta de maturagdo necessaria & medida langada pelo

governo, mas, a0 mesmo tempo, de reconhecimento da importancia do problema que mobilizou
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sua criacao.

Em 26/7/2013, O Globo publicou um editorial sob o titulo O processo de
aperfeicoamento do Mais Médicos. Ainda se identifica no seu discurso uma avaliacdo do
Programa Mais Médicos como uma tentativa do governo de “mostrar servigco a todo custo”.
Contudo, o sentido central do texto ¢ da compreensdo do programa como um processo, que
tende a ser aperfeigcoado. Novamente, o veiculo baseia a maior parte da sua argumentacdo em
dados relativos a auséncia real de profissionais em regides carentes do pais. O sentido produzido
pelo discurso é construido por afirmagdes como: a) “E indiscutivel a imperiosa necessidade de
se dotar de médicos e algum servigo de satde os 3 mil dos 5.560 municipios sem qualquer
assisténcia publica a populacdo” e b) “Os nimeros estao do lado do governo”. O didlogo entre
entidades e governo ¢ defendido na argumentagdo final, enfatizando a possibilidade de um

aperfeicoamento da medida, como mostra o trecho a seguir:

Convocagdo de greve e reclamagoes a Justica, inclusive ao Supremo, tém sido
a maneira de resistir das entidades corporativas. Mas tém contra si
estatisticas frias da realidade. Governo e entidades médicas deveriam se
entender, a favor dos interesses da maioria da populagdo, a que depende
exclusivamente do SUS. O didlogo poderia ajudar no aperfeicoamento do
programa na sua discussdo no Congresso, onde o Mais Médicos precisa ser
aprimorado (O PROCESSO... 2013, grifos nossos).

O Globo reforgou seu discurso de ponderacao das possiveis contribuigdes sociais do
Mais Médicos no editorial dia 6/8/2013, sob o titulo O que esta em jogo. O texto aponta para
as investidas de oposi¢do das entidades de representacdo médica tanto em rela¢do ao programa
quanto aos vetos realizados pela presidente Dilma Rousseff a Lei do Ato Médico. Sobre isso,

afirma:

Ha interesses claramente corporativistas nas duas frentes da luta
travada por sindicatos e entidades representativas dos médicos. Nada
de mal nisso, contanto que ndo se descuide dos interesses publicos
mais amplos.

[...]

A insurrei¢do contra o Mais Médicos é tipica de situagoes em que é preciso
muito cuidado para, na linguagem dos tedricos da administragdo, ndo deixar
o “cliente” em plano inferior. No caso, a populacio de renda mais baixa,
aquela que depende do SUS. Ou seja, a maioria dos mais de 190 milhées de
brasileiros (O QUE ESTA... 2013, grifos nossos).

Ao final a argumentagao, reafirma as pesquisas e os dados estatisticos como evidéncias
de “um indice muito baixo de médicos por habitantes no Brasil, indicador irrefutavel da falta

fisica de profissionais”. E conclui indicando o sentido do surgimento do programa como uma
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possibilidade de melhoria da satide ptblica no Brasil:

O essencial em toda essa polémica é que o Mais Médicos pode precisar
de ajuste, mas é uma tentativa de melhorar o quadro de efetivo
abandono que ha na saude publica destinada ao pobre do interior e
periferias. Qualquer avango que se fizer nesta darea sera um ganho.
Claro que isso ndo justifica equivocos. Mas interesses corporativistas
também precisam ser deixados de lado quando a saude publica esta em
Jjogo (O QUE ESTA... 2013, grifos nossos).

A contratacdo de médicos cubanos para o programa torna-se tema de problematizagio
do veiculo no dia 4/9/2013, em que ¢ publicado o texto O que importa no Mais Médicos. O
editorial retoma pontos ja afirmados na posicdo de O Globo frente a medida — de
reconhecimento da insuficiéncia de médicos ao atendimento da populacao brasileira e da ma
distribuicdo dos profissionais concentrados principalmente na regido Sudeste — assim como na
critica a “comportamentos inadequados de fundo ideoldgico e até mesmo racistas” em relagao
a imigracdo de cubanos. H4 uma desconfianca explicita em relagdo ao acordo entre Brasil e
Cuba, e o sentido central do texto ¢ de que a saude publica pode estar ameacada a ficar em

segundo plano, como mostram os trechos a seguir:

Resultado: com o alibi da falta de médicos, aceitou-se um esquema
para transferir dinheiro a Fidel, com exploracdo vil de profissionais
cubanos, cujo conhecimento sera testada de maneira nao muito clara.

[...]

A imigrag¢do de médicos faz sentido. Mas precisa ser feita de forma
séria. Também ndo basta soltar profissionais no meio do nada sem
qualquer apoio especial do SUS (O QUE IMPORTA... 2013, grifos
nossos).

6.3.3 Os editoriais de O Estado de S. Paulo

O Estado de S. Paulo, assim como os outros dois jornais impressos aqui estudados,
publicou, no dia 10/7/2013, um editorial a respeito do langamento do Programa Mais Médicos.
Sob o titulo Demagogia no setor da saude, o discurso do veiculo ¢ de forte critica a iniciativa
do governo de maneira geral. O texto inicia-se com a proposic¢ao afirmativa de um sentido que
dominaré o restante do texto: “Sao demagodgicas as medidas anunciadas pela presidente Dilma
Rousseff para melhorar a saude no pais, por meio do pretendido aumento da oferta de médicos,

tanto brasileiros como estrangeiros”. Além de uma ineficacia do programa em resolver questdes
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do setor da saude, o texto afirma um possivel efeito de maior degradacdo do setor,

principalmente em relacdo as relacdes de trabalho dos profissionais da medicina:

Na verdade, elas beiram a irresponsabilidade, na medida em que ndo apenas
deixam de lado os problemas mais graves do setor — ou seja, nada resolvem,
apesar do estardalhaco —, como ainda poderdo produzir efeitos ao mesmo
tempo desastrosos e duradouros, por causa das mudancas que introduzem
nos cursos de medicina e nas relacées de trabalho dos futuros médicos, em
seu inicio de carreira (DEMAGOGIA..., 2013, grifos nossos).

A argumentagdo apresentada ¢ de que se configura como um “ato de forga inaceitavel”
e um “regime de servidao” exigir do estudante de medicina a atuacdo no SUS, assim como a
ampliagdo de seu tempo de formacgdo. O discurso de O Estado de S. Paulo é de que os
verdadeiros problemas do setor da satide sdo a falta de recursos repassados ao SUS e a redugdo
dos leitos hospitalares, que apontou queda entre 2005 ¢ 2012.

Na conclusdo do texto, ¢ citada a fala de um membro de uma entidade representante da
classe médica para apresentar a definicdo-sintese do Programa Mais na perspectiva do
periodico: “Quem resumiu bem esse caso foi o presidente do CFM, Roberto d’Avila: “As
medidas sdo paliativas, mididticas e eleitoreiras” (DEMAGOGIA..., 2013, grifos nossos).

Os editoriais publicados em 21/7/2013 e 4/8/2013 refor¢am o sentido de que o Programa
Mais Médicos ndo serve a solu¢do dos verdadeiros problemas do setor publico de satde no pais.
Os textos, sob os titulos Mazelas da saude publica e O déficit dos leitos hospitalares, trazem
dados especificos sobre a infraestrutura e a caréncia de recursos do SUS para hospitais,
provenientes do Conselho Federal de Medicina e da Associagao Nacional de Hospitais Privados
(Anhp). Como se pode identificar nos trechos a seguir, o aumento da quantidade de recursos
humanos na area médica da saude publica do pais ¢ compreendido como um problema menor

e que “ndo pode dar certo”.

Os planos do governo nada mencionam sobre a falta de infraestrutura fisica,
ou seja, de hospitais, casas de saude ou, pelo menos, unidades capazes de
funcionar também como prontos-socorros. Nada também sobre as condig¢oes
de trabalho e remuneragdo dos profissionais da rede publica MAZELAS...,
2013, grifos nossos).

Enquanto o governo federal gasta tempo e energia com seu polémico
programa Mais Médicos, os verdadeiros problemas da saude — a falta de
leitos hospitalares e a desatualizacdo da tabela de procedimentos do Sistema
Unico de Saiide (SUS) — continuam a se agravar. A auséncia de médicos em
regioes carentes — seja pela falta desses profissionais, como pretende o
governo, seja por sua ma distribui¢do — é uma questdo menor, se comparada
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com o risco de colapso do sistema de saude, que pode ocorrer se ndo for
enfrentada com determinacdo a crise por que passam os hospitais (O
DEFICIT..., 2013, grifos nossos).

Os editoriais Remendo no Mais Meédicos e Novela dos médicos, publicados em
26/7/2013 e 6/8/2013, respectivamente, abordam tematicas semelhantes: as concessdes € as
modifica¢des propostas pelo governo no programa apds resisténcias a determinados pontos
apresentadas, principalmente, pelas entidades de representacdo da classe médica.

Os titulos ja indicam a perspectiva nao otimista em relagao as alteragdes anunciadas
pelos Ministérios da Saude e da Educagao, como, por exemplo, a substituicdo da extensao do

curso de Medicina para a residéncia obrigatéria no SUS a partir de 2018.

As mudancgas que o governo quer introduzir no seu polémico programa Mais
Médicos — destinado a aumentar o numero desses profissionais, em especial
nas regioes mais carente do Pais — como resposta as duras criticas que ele
vem recebendo desde que foi lancado, s6 complicam as coisas. Ndo poderiam
ser mais infelizes as medidas com as quais o ministro da Educagdo, Aloizio
Mercadante, pretende dar consisténcia a um programa que, como ficou claro
desde o inicio, foi formulado canhestramente por pessoas que parecem nio
entender suficientemente do assunto (REMENDO..., 2013, grifos nossos).

Esse é mais um remendo que refor¢a a impressdo de que o Mais Médicos
resultou de uma lamentadvel improvisagdo pela qual se poderd pagar caro
(NOVELA..., 2013, grifos nossos).

Especialmente no texto publicado em agosto, sdo acionadas fontes das entidades
médicas de classe para dar sustento ao discurso do proprio veiculo. O sentido proposto ¢ de
uma “improvisagdo” e de um “comportamento intoleravel” por parte do governo, que nao “da

ouvidos” as reivindicagdes das entidades, a exemplo das expressdes a seguir:

De novo, o Conselho Federal de Medicina (CFM) — cujas opinides, pelo
visto, ndo sdo devidamente consideradas pelo governo — reagiu com duras
criticas a proposta. Ela é ‘“mais uma forma de criar um servigo civil
obrigatorio, uma pseudoresidéncia”, de acordo com Roberto d 'Avila,
presidente do CFM. A seu ver “ndo ha como duplicar com qualidade as vagas
em apenas quatro anos, quando o Pais levou 50 anos para alcancar o numero
de 12 mil residentes” (NOVELA..., 2013, grifos nossos).

Referente a chegada dos primeiros médicos estrangeiros ao pais, o texto publicado em
25/8/2013, Qualidade duvidosa, trata, predominantemente, da tematica da contratacdo de

médicos cubanos. O sentido principal ¢ de desconfianga e apreensdo em relagdo a qualidade
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dos médicos provenientes de Cuba.

Mais uma vez, O Estado de S. Paulo constréi o discurso de seu posicionamento em
relagdo ao Programa Mais Médicos na perspectiva defendida pelas entidades de representagao
da classe médica. As informagodes dadas pelo ministro da Saude, Alexandre Padilha, com dados
que afirmam a qualificagdo dos médicos que chegam ao pais vindos de Cuba, parecem ter
menos valor do que os relatos que contrapdem seu ponto de vista. Para o veiculo, “estdo ai

sintetizados os principais problemas desses médicos”:

Esse quadro otimista tracado por Padilha estd longe de corresponder a
realidade, segundo as entidades representativas dos médicos brasileiros. Em
nota oficial, o Conselho Federal de Medicina chama de irresponsdvel a
decisdo do governo, que, “ao promover a vinda de médicos cubanos sem a
devida revalidagdo de seus diplomas e sem comprovar o dominio do idioma
portugués, desrespeita a legislagdo, fere os direitos humanos e coloca em
risco a saude dos brasileiros”.

[...]

Tanto o CFM como a Associacido Médica Brasileira (AMB) também acusam
o0 governo de agir nesse caso movido por interesses eleitorais, referindo-se a
possivel candidatura de Padilha ao governo paulista. Segundo o presidente
da AMB, Florentino Cardoso, “é muito triste que numa darea social importante
o foco da acdo seja uma candidatura. Ver que medidas sdo tomadas para
angariar votos” (QUALIDADE..., 2013, grifos nossos).

O fechamento do texto refor¢a o sentido da ameaca propiciada pelo programa, o que vai
ao encontro das falas das entidades da classe médica publicadas: “Como se vé, quase tudo
parece fora do lugar nesse programa. Em quem sofrera a populagdo pobre das regioes
atendidas por ele” (QUALIDADE..., 2013, grifos nossos).

Em O Outro lado do Mais Médicos (1°/9/2013) e Mais um lote de cubanos (21/9/2013),
¢ problematizada a tematica da contratacdo de médicos cubanos para a atuagdo no programa. O
primeiro editorial fala em um “outro lado” do programa, construindo o sentido trazido também
ao longo do texto: o de revelacdo de algo que vem sendo escondido pelo governo na relacdo
com Cuba.

Segundo o periddico, as negociagcdes com o governo cubano teriam comec¢ado muito
antes do que o governo federal afirma, e a explicacdo do Ministério da Satide que nega a
informacao, “nao convence”. No discurso produzido neste editorial, a populagdo e as entidades
médicas seriam vitimas desse processo de negociagdao desonesto criado pelo governo petista,
como mostra o trecho a seguir: “O governo ndo tem o direito de tratar dessa forma, com esse jogo
de esconde-esconde, a populagdo e as entidades médicas. Ele transmite assim uma desagradavel

impressdo de esperteza. Um comportamento inaceitdvel em autoridades publicas” (O OUTRO..., 2013,

grifos nossos).
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Em Mais um lote de cubanos, o discurso do veiculo se baseia na informacao divulgada
pelo Ministério da Saude, que indica resultados das duas primeiras fases de inscri¢do do
programa. Segundo o governo, dois tercos dos profissionais inscritos no Programa Mais
Médicos ndo se interessam em trabalhar nas condi¢des oferecidas, dado que, no discurso
jornalistico, justificaria mais uma vez a necessidade da importagcdo de médicos cubanos.

As criticas ao governo e aos proprios médicos cubanos da-se a partir da ironia presente
no texto, a exemplo da afirma¢do de que os cubanos “sdo os Unicos que aceitam atuar sem
minima infraestrutura e sem direitos trabalhistas — afinal, eles estdo aqui como disseram, em
‘solidariedade’ aos miseraveis brasileiros”. O sentido produzido ¢ de que ha uma inteng¢ao do
governo em “demonizar” os médicos brasileiros, estigmatizando-os de “insensiveis” para,
entdo, fundamentar o argumento de que ndo ha outra alternativa sendo contratar profissionais
cubanos.

O texto parece propor a elucidagdo de um plano ideoldgico do governo federal, que se
valeria do Programa Mais Médicos, ja que ele “‘camufla a inépcia do governo na area da Saude”
e “de lambuja, coloca em evidéncia os médicos de Cuba, ditadura idolatrada pelos petistas,
ressaltando o modelo de satde socialista da ilha dos irmaos Castro”. Nota-se, inclusive (ver
trechos a seguir), que os resultados positivos do Programa Mais Médicos frente a opinido
publica, segundo o editorial, sdo relacionados a eficacia da estratégia politica do governo

federal, desconsiderando a possibilidade de a medida ser de fato satisfatoria a populagao.

Como ja se sabe, 0 governo articulou a vinda dos médicos de Cuba ao menos
seis meses antes que o tema viesse a publico e que qualquer acordo fosse
formalizado. Os médicos brasileiros, ao que parece, sGo coadjuvantes num
teatro marqueteiro organizado pelos estrategistas do governo como resposta
ao clamor das ruas.

[...]

O resultado ndo tardou a se refletir nas pesquisas.: 73,9% dos entrevistados
em recente sondagem da Confederacdo Nacional do Transporte disseram-se
favoraveis ao Mais Médicos, que serd a grande bandeira do ministro Padilha
em sua campanha ao governo de Sdo Paulo (MAIS..., 2013b, grifos nossos).

Em 9/9/2013, no ultimo editorial analisado em O Estado de S. Paulo, a criacdo do
Programa Mais Médicos ¢ definida como tendo “pelo menos um mérito: o de avivar a discussao
sobre o sistema publico de saude, os graves problemas que o afligem e a necessidade urgente
de encontrar solugdo para eles”. Contudo, o posicionamento do editorial ¢ de que 4 crise da
saude publica (titulo do texto) ¢ muito antes uma necessidade de recursos e financiamento ao

SUS, assim como de anistia tributéria as entidades filantropicas que atuam na area da saude.
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Independentemente das de suas motivagoes politicas — das quais as agées do
governo federal nesse terreno também ndo estdo isentas, ao contrdrio — o
governador Geraldo Alckmin estd coberto de razdo ao afirmar que “mais
médico é bom, agora esse ndo é problema da saude brasileira hoje. O
problema é o financiamento”. Seu diagnostico do SUS coincide com o de
especialistas alheios a politica: “O SUS entrou em colapso, em crise, porque
prestadores de servico ndo tém mais como presta-lo. A tabela (de
procedimentos) precisa ser corrigida” (A CRISE..., 2013, grifos nossos).

Importante notar que o discurso jornalistico se esfor¢a para desvincular a opinido do
governador Geraldo Alckmin de seus interesses politicos em relagdo a critica ao programa. O
Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB), guiado por ideais neoliberais em oposi¢ao a
ideologia petista e pelo qual Alckmin foi eleito, também ndo aparece citado no texto. O
posicionamento do politico, defendido pelo veiculo, ganha legitimidade quando comparado ao
de um especialista na area de mesma opinido frente a satide publica.

A analise dos editoriais publicados pelos jornais Folha de S. Paulo, O Globo e O Estado
de S. Paulo apontam para discursos jornalisticos construidos a partir de temdticas e argumentos
em relagdo ao Programa Mais Médicos. Pdde-se notar que, assim como na dimensdo da
nomeacao, os efeitos prejudiciais aos estudantes e aos profissionais da area médica a partir de
propostas do programa, assim como a intenc¢ao de importar médicos estrangeiros, em especial,
cubanos, aparece de forma predominante no posicionamento editorial dos trés veiculos.
Contudo, ¢ possivel identificar diferentes argumentagdes em relacdo ao acontecimento.

Na Folha de S. Paulo e em O Estado de S. Paulo, o argumento de que o Programa Mais
M¢édicos tende a ndo funcionar se baseou na afirmacao de que o nimero insuficiente de médicos
no pais ndo ¢ o principal problema da saude publica, e sim a infraestrutura e a falta de
investimentos em hospitais, remédios, instalacdes, etc. Ao mesmo tempo, a Folha de S. Paulo
abordou de forma critica, em seu espago editorial, a divergéncia entre governo federal e
entidades de representagdo da classe médica. Para o periddico, o embate era infrutifero, e seu
posicionamento foi de descredibilizag¢do de ambas as representagoes, afirmando um cenario de
incompeténcia do governo X intransigéncia da classe médica. Em O Estado de S. Paulo, os
editoriais se filiaram aos argumentos das proprias entidades médicas, como CFM e AMB, para
fundamentar sua visdo perante o programa. Foi apontado um sentido de revelagdo dos
verdadeiros problemas da saude e de compreensdao de que populagdo e entidades médicas
seriam vitimas das agdes do governo federal. Por ultimo, em O Globo, percebeu-se o
acionamento de dados e estatisticas usados pelo governo na criagdo do programa para
fundamentar o argumento de que era irrefutavel o problema de falta de médicos no pais.

\

Apareceram criticas a falta de didlogo entre as partes envolvidas, mas também o
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reconhecimento de um problema que precisa ser resolvido, ja que tem como os mais afetados
aqueles a margem do sistema de satde publica brasileiro. De modo geral, nos trés veiculos, ha
uma suspeicdo em torno da contratag¢do de médicos cubanos, aliando a a¢ao do governo a
interesses implicitos de relagao diplomatica e afirmacao da ideologia socialista.

Na etapa seguinte, busca-se apresentar de forma articulada as inferéncias reveladas na
totalidade das trés dimensdes propostas para uma analise complementar do acontecimento Mais

Médicos.

6.4 Da interpretacio tridimensional do acontecimento Mais Médicos

No item anterior, foi realizada a apresentacdo dos resultados da analise do
acontecimento Mais Médicos em cada uma das trés dimensdes propostas: do contexto historico-
social, da nomeagdo e da argumentagdo. A partir de tais etapas, propde-se agora uma visao
integrada dessas categorias, a fim de relacionarem-se os resultados empiricos, considerados
constitutivos ¢ complementares do acontecimento em questao, com 0s pressupostos teoricos
defendidos na segunda parte do trabalho.

O olhar sobre a dimensdo do contexto historico-social tornou possivel identificar os
aspectos formais que conformam a politica publica do Mais Médicos a partir de textos legais e
relatorios que compilam informagdes a respeito das suas diretrizes e das motivagdes que
justificam sua criagdo. Utilizando os procedimentos de pesquisa documental e pesquisa
historico-descritiva, esta etapa permitiu, da mesma forma, elencar as caracteristicas do cenario
social brasileiro, configurado entre junho e outubro de 2013, para uma compreensao dos papéis
sociais e¢ dos lugares de fala dos atores envolvidos na mobilizacdo desencadeada pelo
acontecimento.

Os protestos ocorridos em ambito nacional, em junho de 2013, apontavam para um
contexto de tensdes sociais e politicas no Brasil. Os indices baixos de popularidade da
presidente da Republica, Dilma Rousseff (PT), geravam uma expectativa de acdes
governamentais que viessem amenizar a insatisfacdo dos cidaddos com o governo vigente.
Essas caracteristicas importam ao contexto dos processos de comunica¢do publica que se
desencadearam a partir do langamento do Programa Mais Médicos. E nesse sentido que se
percebe a instauracdo de uma concorréncia entre os atores envolvidos no acontecimento, em
um movimento de busca por visibilidade e credibilidade, a fim de influenciar a formagado da
opinido publica em prol dos seus pontos de vista (WEBER, 2007). Ao mesmo tempo, quando

expostos a cena publica, os atores mobilizados pelo acontecimento tratam de temas relativos a
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politica publica e fazem desse espaco um lugar de vigilancia e de disputa pela construcao das
suas imagens publicas e pelo reconhecimento da sua legitimidade (GOMES, 2008; MAIA,
2008).

Considerando os direitos como blocos essenciais a construgdo de um processo de
governo democratico (DAHL, 2009), em meio a conjuntura descrita, € criado o Programa Mais
Meédicos, a partir de fundamentos da democracia brasileira descritos pelo proprio texto da
Constituicao Federal de 1988. O documento afirma a saide como um direito social e, no Artigo
6°, indica que a garantia de acesso “universal e igualitdrio” ao atendimento publico de saude
deve ser um dever do Estado (BRASIL, 1998).

O exame documental apontou ainda para os dados que fundamentaram as prioridades
elencadas pelo programa. A partir da identificacdo de um niimero insuficiente de médicos por
habitantes no pais, priorizou-se o provimento emergencial de profissionais da medicina como
medida em curto prazo, em detrimento dos investimentos na formacdo médica e na
infraestrutura do SUS, projetados em longo prazo. Além disso, foi revelada a alta concentragao
desses profissionais em regides como Sudeste, Sul e Distrito Federal e a escassez aguda deles
em cidades do Norte e do Nordeste.

A desproporgdo tinha como efeito um deficitario ou quase inexistente atendimento de
saude a moradores de municipios com até¢ 50 mil habitantes, caraterizados como locais
afastados dos centros urbanos e de condi¢des de caréncia e vulnerabilidade. Dessa forma, o
Programa Mais Médicos langou visibilidade a uma condi¢ao de restri¢ao de direitos que afetava,
inclusive, as condi¢des de cidadania de milhdes de brasileiros. Assumir esse problema como
um problema publico teve, assim, a fun¢do de transportar tal situacdo de injustica social ao
lugar daquilo que merece ser visto e do que ¢ relevante (ARENDT, 2007). Acao que implica
um resultado ainda mais importante, o do reconhecimento de que esses sujeitos, antes a margem
do sistema de satide, devem ser também merecedores dos direitos que lhes foram suprimidos.

Como afirma Arendt (2007, p. 62), “o termo ‘publico’ significa o proprio mundo”. Por
1sso0, entende-se que tratar da caréncia de atendimento médico nas regides mais isoladas do pais
como uma questao coletiva ¢ superar a no¢do de que o problema deva ser resolvido como uma
adversidade particular a cada regido. Designar tal situacdo como um problema publico ¢ lhe
garantir uma existéncia social. Da mesma forma, ¢ também assegurar a existéncia dos sujeitos
por ele afetados como cidaddos como todos os demais brasileiros, ja que “a presenca de outros
que veem O que vemos € ouvem o que ouvimos garante-nos a realidade do mundo e de nos
mesmos” (ARENDT, 2007, p. 60).

Dessa forma, a analise da dimensdo contextual do acontecimento Mais Médicos oferece
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subsidios para identificar caracteristicas que o definem como um acontecimento publico, a
exemplo da sua vinculag¢do a um problema publico. A mobilizagdo de a¢des e discursos gerados
a partir do anuncio da medida, como a Carta Aberta publicada pelo Conselho Federal de
Medicina (CFM) e os protestos de profissionais da area desencadeados, também auxiliam na
compreensdo nesse sentido, ja que apontam para o retrato de algo que provoca uma perturbagao
nos sujeitos e no seu contexto social (REBELO, 2006).

Hé4 ainda um poder explicativo e de revelagio em acontecimentos dessa ordem
(QUERE, 2005), capazes de colocar em evidéncia determinados campos problematicos da
sociedade e, consequentemente, deixar aparentes aspectos sociais como sua forma de
organizagdo, revelando relagdes de poder. Os episoddios do acontecimento Mais Médicos, ou
seja, seus fatos constitutivos, mostram essa capacidade de desnudar problemas para além
daquele que deu origem ao programa: o da caréncia de médicos. Em relacdo a contratacdo de
médicos estrangeiros, especialmente de médicos cubanos, acabaram evidenciadas questoes
problematicas e nevralgicas da estrutura social brasileira, como o racismo, a xenofobia e a
intolerancia ideoldgica.

Interessa apontar, ainda, que a inteligibilidade do acontecimento Mais Médicos passa
por produgdes discursivas diversas, numa disputa de sentidos entre os sujeitos afetados por ele.
Por isso, importa colocar em perspectiva os lugares de fala e a relagao prévia dos atores nele
envolvidos, a fim de se refletir a respeito de interesses publicos e privados que também o
constituiram. Destacam-se, por exemplo, as informacdes que apontam para uma indisposi¢ao
mais ampla entre o governo federal do PT e as entidades de classe médica, devido aos vetos da
presidente a pontos da Lei do Ato Médico ou que, segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA), em 2010, a medicina era profissdo mais bem remunerada entre as 48 carreiras
pesquisadas no pais, com um salario médio mensal de R$ 8.459.4. Ou, ainda, que 2013 precedia
um ano de eleicdo presidencial no pais e que a presidente da Republica, Dilma Rousseff,
buscava conquistar votos para sua reeleigao.

Percebe-se que, para a interpretagdo e a compreensao do acontecimento Mais Médicos,
ha uma exploragio ou um inquérito (QUERE, 2005) necessarios. E, considerando um
acontecimento publico, destaca-se outro elemento importante a ele atribuido: seu processo de
exploragdo ocorrera, predominantemente, no espago publico. Na atualidade, isso significa dizer
que sua problematizacgao ocorrera com a participagao indispensavel dos meios de comunicagao
de massa, capazes ainda de transportar o acontecimento para além do lugar de onde emergiu
(REBELO, 2006).

Nesse sentido, fez-se a escolha de investigar o acontecimento Mais Médicos sob a
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configura¢do de um acontecimento jornalistico, entendendo como perspectiva normativa do
jornalismo, enquanto institui¢do social (FRANCISCATO, 2005), exercer uma funcao publica,
dar visibilidade e conhecimento aos fatos, através da mediacao informativa importante a propria
conquista de direitos dos cidadaos (GENTILLI, 2005). Ao mesmo tempo, ao fazer uso da
linguagem como instrumento de produgdo da noticia, entende-se esse mesmo jornalismo
também como discurso, capaz de moldar e ditar aquilo que se torna publico, circulando e
produzindo sentidos a respeito da realidade (BENETTI, 2010).

Dessa perspectiva, buscou-se analisar a dimensdo da nomeagdo do acontecimento Mais
Meédicos, a fim de compreender-se como ele se torna objeto de significagdo nas paginas dos
jornais brasileiros de referéncia: Folha de S. Paulo, O Globo e O Estado de S. Paulo. Esse
exercicio se deu, principalmente, a partir da anélise da sua fematizagdo, ou seja, da identificagao
dos assuntos tratados e do modo como ganham visibilidade, assim como das fontes consultadas
na abordagem desse acontecimento.

Nesse processo, foi possivel identificar a predomindncia de textos jornalisticos
produzidos nos dias relativos ao Episoédio 1 do acontecimento Mais Médicos — o langamento
do Programa Mais Médicos a partir da Medida Provisoria n® 621. O dia da cria¢do do projeto
(8/7/2013), seguido de seus dois dias subsequentes (9 e 10/7/2013), nos trés veiculos, foram os
que apontaram os maiores indices de textos sobre o acontecimento, representando 39.1% do
total de 235 publicados. Dentro desse efeito de orquestragdo mediatica (ALSINA, 2009), os
dados do panorama geral das 27 edigdes analisadas (9 de cada veiculo) apontaram para um
nimero quase equivalente de textos de cunho opinativo, resultando em 52% dos textos
publicados em categorias como Carta do Leitor, Artigo de opinido, Editorial e Charge.
Enquanto os textos de cunho informativo, considerando-se as categorias Reportagem,
Chamada, Entrevista e Nota, ocuparam 48,2% das publicacdes.

Considerando-se as reportagens classificadas no Episodio 1, faz-se importante notar que
a tematica central das publicacdes, nos trés periddicos, foram os efeitos do programa para os
estudantes e os profissionais da medicina, principalmente a respeito da proposta de ampliacao
do tempo de formagdo na 4rea médica em 2 anos e da obrigatoriedade do trabalho no SUS
durante o curso, que mais adiante foram revistos. Dessa forma, ¢ percebido que o que emerge
como “acontecimento notavel” (RODRIGUES, 1993, p. 29), ou seja, como fato noticidvel, sdo
as questoes relativas a categoria médica antes de tudo. Isso ¢ ainda perceptivel pelo
acionamento das fontes nesse periodo, que mostram a prevaléncia de porta-vozes de Instituicoes
Educacionais e de Pesquisa da éarea médica, assim como das Entidades Médicas de

representacao de classe. Junto as fontes citadas, o Executivo Federal participa da composi¢ao
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desses discursos; sua posi¢ao ¢ de fornecimento de respostas em defesa do programa.

De modo geral, no Episédio 1 do acontecimento Mais Médicos, percebe-se nos trés
veiculos a énfase em um discurso polarizado entre os sentidos da formag¢do humanista X ataque
as liberdades individuais dos médicos, em que prevalece em grande parte o segundo citado. Os
textos que enfatizam a necessidade da criagdo de uma carreira, como melhores saldrios, e de
mais infraestrutura para atrair médicos a regides distantes dos centros urbanos sdo
predominantes, por exemplo, no discurso produzido pelo O Estado de S. Paulo. Na Folha S.
Paulo, identifica-se a produgdo de um discurso que refor¢ca o embate entre a classe médica e o
governo federal. A exemplo da reportagem de titulo FSP35 — Médico de Dilma refor¢a coro
contra a vinda de estrangeiros, o sentido criado ¢ de uma quase unanimidade dos profissionais
da medicina na oposi¢do ao programa. Em O Globo, destaca-se o acionamento de sujeitos
Usudrios do SUS para a composicao do seu discurso, ocorréncia ndo identificada nos demais
veiculos nas datas selecionadas. Isso implica perceber que, mesmo em uma incidéncia menor,
houve espaco para tematica do efeito da falta de médicos no atendimento a populagdo, ou seja,
para a abordagem do problema publico revelado na criagdo do Programa Mais Médicos. Dentro
dessa tematica, aparecem sentidos outros proporcionados por esses sujeitos, que tratam das
dificuldades enfrentadas pela falta de atendimento a satide nas regides em que vivem.

No Episédio 2 do acontecimento Mais Médicos, que foi publicado em 24, 25 e
26/08/2013 e que trata da chegada dos primeiros médicos estrangeiros ao Brasil, o programa ¢
tematizado, predominantemente, em relagdo a contratacdo de médicos cubanos nos trés jornais
estudados. Como se pode observar na dimensdo do contexto historico-social, na semana que
antecedeu a chegada dos profissionais ao pais, foi anunciado o acordo do governo federal com
a OPAS para contragdo de profissionais vindos de Cuba. Dessa forma, percebe-se o sentido da
Jjudicializagdo em torno da tematica, em fun¢do das diferencas contratuais e de pagamento a
serem aplicadas aos médicos cubanos.

Na Folha de S. Paulo, o sentido da promogao eleitoral por parte do governo federal em
relagdo ao programa também ¢ enfatizado a partir de textos que informam sobre a possivel
candidatura do entdo ministro da Saude, Alexandre Padilha, ao governo de Sao Paulo em 2018.
Contudo, vé-se a temdtica do corporativismo médico sendo problematizada, principalmente a
partir das opinides dos leitores. Em O Globo, destaca-se o alto indice de fontes configuradas
como Meédicos do PMM, que representaram 42.9% dos sujeitos ouvidos para a composi¢ao das
reportagens desse episddio. Apesar do espago dado aos profissionais do programa, percebe-se
um sentido central de suspei¢do, principalmente, em relacdo aos médicos cubanos. A inclusao

desses sujeitos como fonte de informacao, nesse caso, ndo parece, necessariamente, implicar
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novas perspectivas em relacdo a sua presenga no programa. Como mostra o titulo OGLO49 —
Cubanos evitam polémica sobre salarios, as informagdes reproduzidas pelo periddico dizem
exclusivamente respeito a afirmacdo de uma contravencao no acordo salarial vinculado a esses
profissionais. O discurso produzido por O Estado de S. Paulo a respeito do Mais Médicos, no
Episddio 2, foi o unico a incluir Usudrios do SUS como fontes consultadas, mesmo que numa
propor¢ao baixa, de 2.9% do niimero total. Embora afirme um sentido de falha na medida, o
veiculo traz informacgdes a respeito da ultima experiéncia na contratagdo de médicos cubanos,
em 1990, e aponta para o historico de melhorias no atendimento a populacao decorrentes da
ultima tentativa, expressos nos textos OESP38 — Ha oito anos, Tocantins deve de “devolver”
profissionais € em OESP44 — Cidade receberd cubanos pela segunda vez.

O Episodio 3 — inicio da atuagdo dos médicos selecionados pelo programa — foi
analisado nos trés veiculos, nos dias 2, 3 e 4/9/2013. De maneira geral, foi identificado um
espaco maior destinado as tematicas da necessidade do atendimento médico a toda a populagdo
e da ma distribui¢do dos profissionais no pais, que dizem respeito ao problema publico revelado
na criacdo do programa. Em reportagens como FSP64 — Médicos formados fora do pais estdo
concentrados no Sudeste, a Folha de S. Paulo aciona fontes como o Ministério da Saude e o
IBGE, o CFM e o CREMESP, dando visibilidade a pesquisas que trazem dados efetivos sobre
a problemadtica da distribuicdo de médicos no pais e sobre as caracteristicas relativas ao
desenvolvimento social das cidades beneficiadas pelo programa.

O registro de notabilidade da falha, apontado por Rodrigues (1993), aparece como
determinante as edi¢cdes de O Globo e O Estado de S. Paulo ao tratarem, nesse periodo,
predominantemente, do tema das auséncias dos médicos do programa no primeiro dia de
apresentagdo ao trabalho. Parece importante ressaltar que a falha se da sempre sobre alguma
expectativa em relagcdo a algo, sobre algum desvio da normalidade. Nao a toa, aparecem
depoimentos de sujeitos e institui¢des, como de Centros Comunitarios, do Executivo Municipal,
assim como Usudrios do SUS, que compdem um discurso de cobranga de efetividade do
programa e, a0 mesmo tempo, de aposta na sua eficacia.

Para Gentilli (2005), a informagdo produzida pelo jornalismo, quando pensada na
perspectiva da cidadania, pode ter um sentido emancipatério, que se concretizard,
principalmente, na pluralidade editorial e na diversidade de olhares a respeito de um tema. Por
1sso, entende-se que outro resultado que vale ser destacado € o aumento significativo no nimero
de fontes acionadas nos trés veiculos em relagdo aos outros dois episddios do acontecimento.
S6 na Folha de S. Paulo, foram acionadas 43 diferentes fontes nos dias em questdo, de 16

categorias distintas, entre Médicos do PMM (25.6%); Executivo Federal (16.3%); Executivo
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Municipal (14%); Entidades Médicas (9.3%); FSP (9.3%); Institui¢oes Educacionais e de
Pesquisa (7%); Centros Profissionais e de Atendimento (4.7%); Executivo Estadual (2.3%);
Pesquisas (2.3%); Judiciario (2.3%); Imprensa Internacional (2.3%); Especialistas, etc. Em O
Globo, Usuarios do SUS e Executivo Federal sao acionadas na mesma proporgao, indicando a
possibilidade de outros sentidos possiveis em relagdo ao programa, que nao sé na polarizagao
entidades médicas X governo federal. Isso significa perceber que os discursos carregados dos
sentidos de suspeicdo e de promog¢do governamental comecam a disputar espago com sua
nomeagao enquanto politica publica, destinada a ampliar direitos e promover a inclusao social
de milhdes de brasileiros.

O panorama oferecido pela andlise da dimensdo da nomeagdo do acontecimento Mais
Médicos no jornalismo brasileiro de referéncia aponta para a perspectiva de sua construgao
como acontecimento jornalistico, referente, principalmente, as femdticas e as fontes
visibilizadas enquanto relato noticioso. Para compreender-se a relacdo desse espago dos
periddicos com o seu posicionamento editorial, partiu-se, entdo, a analise do acontecimento
Mais Médicos a partir da dimensdo da argumentagdo. Para a compreensao dessa abordagem do
acontecimento comentado (CHARAUDEAU, 2010), foram entdao analisados 20 editoriais, do
periodo de 8 de julho e 22 de outubro de 2013, sendo sete (7) da Folha de S. Paulo, quatro (4)
de O Globo e nove (9) de O Estado de S. Paulo.

Pode-se destacar como resultados importantes dessa etapa da investigagao a publicacio
de um posicionamento editorial nos trés veiculos no dia 10/7/2013. Os textos vinculados ao
episodio de criagdo do programa como medida provisdria mostraram sentidos de insuficiéncia
da medida para avancgos necessarios a saude publica no jornal Folha de S. Paulo e de uma
ameaga de degradagdo ainda maior do setor da saude para O Estado de S. Paulo. Em ambos
os veiculos, o discurso € de afirmacdo de ocultagdo dos verdadeiros problemas da satide publica
no Brasil, que seriam antes a falta de investimentos na infraestrutura e nas condi¢des de trabalho
dos profissionais. Dessa forma, a problematizac¢do se da em torno dos problemas gerados pelo
Programa Mais Médicos para os médicos brasileiros.

Numa outra perspectiva, o editorial publicado na mesma data em O Globo aponta para
um sentido central que guiard os demais textos publicados nesse espaco do veiculo durante o
periodo apresentado. O Programa Mais Médicos ¢ definido como uma tentativa de melhorar o
quadro de efetivo abandono que hd na saude publica destinada ao pobre do interior e
periferias. Tal ponto de vista se baseia, predominantemente, nos dados estatisticos a respeito da
propor¢ao de médicos por habitantes e relativos a sua ma distribui¢do em regides do pais. As

bases da argumentacdo dos editoriais de O Globo aparecem, assim, a partir de pesquisas,



126

afirmando a questdo que justifica a criagdo do programa como um problema de interesse
publico.

Em O Estado de S. Paulo, o posicionamento ¢ calcado, basicamente, na reproducdo das
opinides de representantes de entidades da classe médica, que aparecem nos editoriais como
fonte inquestionavel de informacdo. Em uma comparacdo entre as distintas perspectivas em
relacdo ao Mais Médicos, notam-se as visdes opostas de O Estado de S. Paulo e O Globo em
relagdo as negociagdes e as concessdes do governo federal em funcao das reivindicagdes da
classe médica. Em 26/7/2013, para O Estado de S. Paulo, o anuncio da proposta dos Ministérios
da Saude e da Educagdo de substituicdo da extensdo do curso de Medicina para a residéncia
obrigatdria no SUS a partir de 2018 seria um Remendo no Mais Médicos. O sentido proposto ¢
de que o programa ja ¢ fadado a falha e os seus ajustes s servem para reparar algo que ja nasceu
quebrado. Por outro lado, em O Globo, a abordagem da mesma tematica aponta o didlogo entre
governo e entidades médicas como O processo de aperfeicoamento do Mais Médicos. O Mais
Meédicos aparece novamente sob o sentido de uma “tentativa” e “processo” langados para a
inclusdo daqueles que tém o direito a satide negado.

Nesse sentido, a articulagdo dos ambitos constitutivos possibilitou inferéncias para
concluir, por exemplo, que o jornal O Globo, unico a reconhecer editorialmente, desde o
langamento do Mais Médicos, o problema publico da caréncia dos médicos como legitimo, foi
o veiculo que mais acionou fontes relativas aos Usudrios do SUS. Ao longo de toda a cobertura
analisada, esses sujeitos representaram 10.7% das fontes acionadas — quase a mesma porg¢ao
ocupada pelas Entidades Médicas, que ocuparam 11.9% da cobertura. Por outro lado, o jornal
Folha de S. Paulo, que produziu um discurso predominante em seus editoriais de
descredibilizacao tanto do governo quanto da classe médica, ndo apresentou depoimentos dos
cidaddos a serem beneficiados pelo programa ao longo dos trés episddios analisados.

Dessa forma, a partir das dimensdes do contexto-historico e social, da nomeagdo, e da
argumentag¢do, buscou-se analisar o acontecimento Mais Médicos nas suas concepgdes
enquanto acontecimento publico e jornalistico. O olhar para uma analise complementar dessas
categorias implicou um desejo de entender o discurso do jornalismo de referéncia a respeito de
uma politica publica como o Programa Mais Médicos, reconhecendo o contexto social e as
estruturas de poder que circundam e constituem o acontecimento. Ao mesmo tempo, buscou-se
analisar como foram produzidas as informagdes em relagdo a um problema publico revelado,
assim como o lugar da opinido editorial, a fim de compreender a maneira que esse jornalismo
se relaciona com sua fun¢do democratica e participa do conjunto de redes de comunicagdo

publica acionado. Frente a isso, pode-se identificar que, de modo geral, quando lancada a
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medida, os discursos jornalisticos, especialmente os produzidos pelos periddicos Folha de S.
Paulo e O Estado de S. Paulo, consideravam um outro problema revelado: a condigdo de
trabalho e salarial dos profissionais da medicina. Ao longo das etapas de implementacdo do
programa, porém, dados e informagdes a respeito da caréncia de médicos no pais comecaram a
ser visibilizados nos jornais a partir da inser¢do dos profissionais do programa nas regides

beneficiadas.
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IV — CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacao dedicou-se ao estudo do acontecimento Mais Médicos, entendido como
publico e jornalistico, quando da criagdo do Programa Mais Médicos pelo governo federal em
2013. A partir da andlise dos discursos dos jornais de referéncia Folha de S. Paulo, O Globo e
O Estado de S. Paulo, o trabalho buscou compreender como se deu a atuag¢@o do jornalismo no
debate desencadeado pela criagdo dessa politica publica. Como balizadora desse processo
investigativo, foi reconhecida a perspectiva da comunicagdo publica, cuja implicagao direciona
a um olhar guiado por marcos normativos que afirmam preceitos éticos € morais nos processos
comunicativos instaurados no espago publico.

Os pressupostos teoricos que fundamentaram a pesquisa relacionaram conceitos como
espaco publico, interesse publico, jornalismo e acontecimento, a fim de tragar um arcabougo
que sustentasse a analise proposta. As nog¢des acionadas a respeito do termo publico, nas
concepgodes de Arendt (2007) e Bobbio (1997), atentaram para seus sentidos relativos a agao
politica, ao compartilhamento de vivéncias entre os individuos, a visibilidade e a proeminéncia
do todo antes das partes. A identifica¢ao da fluidez e da imbricagdo dos limites entre o publico
e o privado desvelou uma complexidade que configura o espago publico na atualidade enquanto
palco simbodlico de mediagdes politicas e praticas relacionais dos individuos (ESTEVES, 2003).
E nesse lugar que se desencadeiam e se retroalimentam os processos de comunicagdo publica.
Tais processos sao mobilizados por temas sociais abordados e repercutidos de maneira ampla
quando inseridos em uma zona de visibilidade conformada, nos tempos atuais, pela centralidade
dos meios de comunicacao de massa (GOMES, 2008).

A democracia, compreendida como um sistema de natureza dindmico (BOBBIO, 1986),
tem na visibilidade um dos seus elementos constitutivos. Contudo, sua sustentacdo ou
aprimoramento dependem de praticas estabelecidas para além das configuragdes historicas da
sociedade que lhe rege. No entendimento de Dahl (2009), as intui¢des politicas e sociais
exercem papel fundamental nos processos possiveis de redemocratizacdo dos regimes
democraticos. Tendo isso em vista, assumiram-se tais instituicdes como importantes
instrumentos de afirma¢do das dimensdes ideais da democracia quando balizam préaticas e
exigéncias relativas a configuracdo de processos democraticos.

E dessa correlagdo, que alia a essencialidade da visibilidade, do tornar publico, ao
reconhecimento de uma fun¢do importante das instituicdes sociais na permanéncia € no
aperfeicoamento das dindmicas democraticas em uma sociedade, que o trabalho atentou para o

jornalismo como objeto de estudo. Esteves (2011, p. 37-38) diz que “a informag¢do ¢ um recurso



129

indispensavel para a normal construc¢ao de praticas discursivas, sendo estas, por sua vez, vitais
nos processos deliberativos”. Isso significa associar o acesso a informacao a possibilidade de
aproximacao dos sujeitos como o mundo politico, ou seja, com a qualificacdo das praticas
discursivas que concretizam a deliberagdo. Neste trabalho, foi defendido ainda o direito a
informacdo como elemento diretamente relacionado a conquista de demais direitos em uma
democracia (GENTILLI, 2005), como direitos humanos, sociais e politicos.

E nesse sentido que importou a este trabalho a compreensio do jornalismo como dotado
de um carater institucional. Como instituicdo social (FRANCISCATO, 2005), ha um
reconhecimento e uma legitimidade a ele atribuidos que dizem diretamente respeito ao seu
papel na mediag@o cognitiva entre os atores sociais e a realidade (GUERRA, 2008). Além disso,
quando pensado em fun¢ao da democracia, existe um sentido outro que merece ser destacado:
o jornalismo como lugar de publicizacdo de temadticas publicas, capaz de circular informagdes
e provocar um efeito agregador, produzindo uma noc¢do de realidade compartilhada e de
vivéncia em comunidade (KOVACH; ROSENTIEL, 2001).

Contudo, destacou-se que esse carater institucional do jornalismo aponta também para
os conflitos entre interesses publicos e privados caracterizados nas proprias dindmicas que
conformam o espago publico. O jornalismo como organizagdo assume uma dimensao
comercial, em que a noticia se configura como um produto a ser vendido (TRAQUINA, 2004).
Dessa forma, assumindo o jornalismo também como um lugar de circulacdo e producgdo de
discursos sociais (BENETTI, 2010), cabe considerar a atividade profissional sob uma
perspectiva complexa e paradoxal, caracterizada como uma fun¢do publica dentro de uma
execug¢ao privada.

As relagdes apresentadas nesse cenario tedrico serviram a problematizacdo da
investigagdo proposta a respeito do acontecimento Mais Médicos. Como uma medida criada,
visando a reducdo da desigualdade no atendimento médico do servico de saude publica
brasileiro, ele aponta para um problema publico que suprime e ameaca direitos. Ao mesmo
tempo, mobiliza reacdes, discursos e acdes de diferentes sujeitos, assim como do proprio
Estado, revelando outros campos probleméticos (QUERE, 2011), que lancam luz a disfungdes
e conflitos sociais e culturais estruturantes da organizagao social do pais.

Por essas caracteristicas se aponta para a relagdo do acontecimento Mais Médicos com
o interesse publico e a visibilidade, que o constituem como um acontecimento publico e,
consequentemente, também jornalistico. E € desse processo que tratou este trabalho: da analise
do Programa Mais Médicos, entendido como publico e jornalistico, a partir dos discursos

produzidos pelo jornalismo brasileiro de referéncia, que o tornaram um objeto observavel e
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apreensivel enquanto fato publicado.

Na tentativa de dar conta da sua complexidade, foi empreendido um trabalho de anélise
que propo0s a investigacao de dimensdes constitutivas e complementares do acontecimento Mais
Médicos a partir de trés episodios referenciais: o langamento do programa como Medida
Proviséria n® 621 (8/7/2013); a chegada dos primeiros médicos estrangeiros ao pais
(24/8/2013); e o inicio da atuacdo dos médicos selecionados nas comunidades (2/9/2013). A
partir desse recorte, foram investigadas as dimensoes relativas ao 1) contexto historico-social,
referente a analise de documentos, discursos oficiais e textos legais, a fim de identificarem-se
caracteristicas do cenario social em que o acontecimento publico se inseria € que, a0 mesmo
tempo constituia; a 2) a nomeagdo, referente a analise realizada nos veiculos jornalisticos, a
partir de temas e fontes identificados nos textos publicados a respeito do programa; e 3) a
argumentagdo, apresentada a partir dos sentidos identificados nos editoriais dos trés jornais,
que visibilizam um processo de problematizacdo do acontecimento Mais Médicos.

A andlise do contexto historico-social tratou do cumprimento do primeiro objetivo
especifico do trabalho, que pretendia a reconstituicdo do cenario historico e social em que se
deu a fundagao do acontecimento publico Mais Médicos, assim como os conflitos mobilizados
a partir dele. Como resultados importantes, destaca-se a identificagdo das proposi¢des centrais
do Programa Mais Médicos, a partir da leitura da sua forma enquanto Medida Provisoria (621),
assinada em 8 de julho de 2013, e enquanto Lei n° 12.871/213, sancionada em 22 de outubro
de 2013. Pode-se identificar a vinculagdo da medida ao propdsito da inclusdo social e da
garantia de direitos essenciais, a partir de a¢cdes que visavam a reducdo das desigualdades
regionais na area da saude. Com base em dados oficiais, os textos legais apontaram para a
conclusdo de um numero insuficiente de profissionais da medicina para a por¢ao populacional.
Identificou-se ainda que o programa se baseava em trés agdes centrais, definidas em ordem de
prioridade: 1) do provimento emergencial de profissionais da medicina em regides prioritarias;
2) do investimento e da infraestrutura da rede de servigos basicos de saude; e 3) da ampliagdo
e do aprimoramento da forma¢dao médica no pais.

Essa etapa permitiu também a identificagdo e a caracterizacdo da mobilizagdo de
discursos que colocavam em questdo as intengdes de criagdo do programa e, a0 mesmo tempo,
revelavam indisposig¢des politicas entre governo federal e organizagdes coorporativas da classe
médica, anteriores ao langamento do Programa Mais Médicos. Por se configurar um ano que
antecipava elei¢cdes presidenciais e de ocorréncias de manifestagdes sociais, percebeu-se um
cendrio particularmente tensionado por pressdes sociais e politicas diversas. Essa dimensao

atentou, por fim, a alta poténcia e densidade simbolica do acontecimento Mais Médicos
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enquanto revelador de demais campos problematicos na sociedade brasileira. As referéncias
documentais a atos e discursos violentos, principalmente em torno da tematica da contratagao
de médicos cubanos para o trabalho no Sistema Unico de Satide, apontaram para a naturalizagio
social de problemas como o racismo e a intolerancia ideologica.

A analise da nomeagdo do acontecimento Mais Médicos apresentou um panorama das
caracteristicas da sua constru¢ao enquanto acontecimento jornalistico a partir de temas e fontes
— conforme o segundo objetivo especifico proposto. De modo geral, pdde-se identificar que o
acontecimento Mais Médicos ganha uma existéncia, isto €, torna-se objeto de significagdo nas
paginas dos veiculos Folha de S. Paulo, O Globo ¢ O Estado de S. Paulo a partir da sua
nomeacdo enquanto um gerador de efeitos prejudiciais aos estudantes e aos profissionais da
area médica no pais, principalmente em funcao de questdes relativas as suas condi¢des de
trabalho e remunerag@o. Da mesma forma, ¢ compreendido como um programa destinado a
contratagdo de médicos estrangeiros, em especial, médicos cubanos.

Ainda sobre essa dimensdo, merece ser destacada a constatagdo de uma centralizagao
na publicizagdo de depoimentos provenientes de fontes relativas ao Poder Executivo, as
Entidades Médicas e as Instituicdes Educacionais e de pesquisa da area médica, que,
combinadas, representaram 61.5% do total de 283 fontes acionadas. Como efeitos dessa
selecdo, foram observadas uma polarizagdo e uma baixa diversidade de perspectivas em relagdo
ao programa. Apesar disso, a investigacdo do acontecimento Mais Médicos, a partir de
diferentes episodios, apontou para um crescimento da pluralidade de fontes autorizadas a tratar
da medida a partir do inicio da sua implementacdo. Da mesma forma, dados e pesquisas a
respeito do problema publico revelado — a caréncia de médicos no pais — passaram a dar conta
da constitui¢do jornalistica do acontecimento Mais Médicos de maneira mais contundente.

A terceira e ultima etapa de analise, a da argumentacdo, possibilitou a investigagdo do
acontecimento enquanto comentario institucional, cumprindo o objetivo especifico que propds
a identificacdo dos sentidos produzidos nos editoriais dos trés veiculos. Como resultado, foi
revelada a predominancia de temadticas que correspondiam as tratadas nos outros espagos das
publicacdes, como identificadas na dimensdo anterior. Contudo, como resultado da
problematiza¢do do acontecimento Mais Médicos, percebeu-se a produgdo de sentidos distintos
entre os diferentes veiculos. Na Folha de S. Paulo, a problematizagdo do acontecimento ocorreu
a partir da descredibilizacdo de ambas as partes compreendidas, pelo veiculo, como principais
implicadas no acontecimento: governo federal e entidades médicas. Em O Estado de S. Paulo,
0 posicionamento contrario ao programa teve como base de constru¢do do seu discurso os

depoimentos ou a reproducdo de posicionamentos de fontes provenientes das entidades
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médicas, principalmente, CFM e AMB. Em O Globo, pdde-se notar a produgdo de um discurso
que fez uso de dados estatisticos sobre a caréncia de médicos, reconhecendo-os como
justificativa legitima para a criacdo do programa. O problema da falta de médicos no pais &,
assim, apontado como informacgdo irrefutdvel e imprescindivel aos que se posicionam em
relacdo aos objetivos do programa.

Quando da articulagdo desses ambitos constitutivos, pode-se destacar ainda a
constatacdo de uma correspondéncia entre o posicionamento editorial de O Globo e o
acionamento de fontes realizado nas reportagens. O veiculo, que produziu um discurso de
defesa dos dados relativos a caréncia de médicos no Brasil no seu espago de opinido
institucional, foi o jornal que mais utilizou usudrios do SUS, os beneficiados diretamente pelo
programa, como fontes de informacao. Importa ainda ressaltar que esses sujeitos dividiam um
espaco quase igual com membros das entidades médicas na construg@o do discurso jornalistico
de O Globo. Por outro lado, A Folha de S. Paulo problematizou o acontecimento Mais Médicos
em funcdo da descredibilizacdo das agdes tanto do governo quanto da classe médica e, em todo
o periodo analisado, ndo acionou depoimentos dos beneficiarios.

Dessa forma, portanto, reafirma-se a premissa desta pesquisa, que compreende a criagao
do Programa Mais M¢édicos como um acontecimento publico e também jornalistico. A
possibilidade de investiga-lo nas dimensdes do contexto histérico-social, da nomeagdo e da
argumentacdo indicou a oportunidade de olhar para os processos que constituem sua
significagdo como movimentos publicos e também discursivos. Essa abordagem permitiu,
ainda, ampliar e relativizar as perspectivas do acontecimento publicado nas paginas dos jornais
de referéncia e compreender que o acontecimento Mais Médicos, quando relatado e
problematizado pelo jornalismo, acabou por tornar-se “um novo acontecimento que vem a
integrar o mundo” (RODRIGUES, 1993, p. 31).

E nesse sentido que se buscaram referéncias para além dos textos publicados na
investigacdo do acontecimento publico quando apreendido e significado pelos jornais
brasileiros de referéncia. Apesar do periodo curto selecionado a observagdo, entende-se que foi
esse movimento de interpretagdo que permitiu avaliar aspectos intrinsecos e também exteriores
aos textos publicados.

Enquanto acontecimento publico, a criagdo do Programa Mais Médicos foi
compreendida como um acontecimento dotado de um potencial transgressor e propulsor de
transformagdes dos sujeitos por ele afetados. Importa, assim, seu carater publico, enquanto
descortinador de um problema ligado a injusti¢a social e a supressao de direitos da populagao

menos favorecida no Brasil. Ao mesmo tempo, como uma politica publica ainda em vigor, €
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entendido como um acontecimento em progresso, ainda com tramas a revelar, experiéncias a
gerar e, consequentemente, sujeitos a afetar.

Enquanto acontecimento jornalistico, contudo, observou-se um baixo indice de
abordagem a respeito do problema revelado, em detrimento das informag¢des produzidas em
funcdo de problematicas relativas a um grupo social pequeno e privilegiado no pais: os
estudantes e profissionais da medicina. Considerando o objetivo geral proposto neste trabalho,
de compreender a atuagao do jornalismo de referéncia no debate instaurado pela criagao do
Programa Mais Médicos, enquanto mediadores e produtores de discursos a respeito da politica
publica, os veiculos estudados mostraram baixas diversidade de informagoes e pluralidade de
fontes. Como consequéncia, ¢ percebida a pouca qualificagdo do debate, ja que as abordagens
jornalisticas, muito antes, reafirmam visdes e interpretagdes particulares em relacdo ao
acontecimento distorcendo, algumas vezes, o contetido do proprio texto legal que o tornou uma
politica publica.

Tendo em vista a publicidade como elemento essencial a sustentacdo da democracia,
entende-se, assim, que esse jornalismo se afasta do seu compromisso com o interesse publico,
quando se revela pouco sensivel a visibilidade e problematizagdo de questdes sociais relativas
a garantia de direitos aos cidadaos de forma ampla, e ndo restrita. A revelacao do alto indice de
caréncia de atendimento médico no pais, em um primeiro momento, acaba por quase ser
ocultada nas paginas dos jornais pelo embate politico-ideolégico entre governo e corporagdes
profissionais, deixando de lado um questionamento importante a respeito das situagdes sociais
dispares que conformam a realidade brasileira.

Sendo assim, a riqueza de estudar o Programa Mais Médicos como um acontecimento
publico e jornalistico disse respeito a possibilidade de defender que problemas, como a
condicdo de milhdes de brasileiros a margem do sistema publico de satde, cheguem ao
conhecimento publico, dando conta da sua complexidade. Da mesma forma, permite esperar
que o jornalismo, enquanto instituicdo social, observadora e produtora do notavel, possa
reconhecer que tais questdes € sujeitos necessitam se tornar visiveis, existir aos olhos do
coletivo. Pois ¢ s6 como parte do mundo publico que acontecimentos como esses podem
provocar a sociedade a conduzir-se a rumos mais solidarios e iguais, criando para si, como

afirma Quéré (2005), novos horizontes do possivel.
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Prefeitos
Qualidade
FSP6 - Médicos Opinido Miolo Carta do profissional dos
leitor médicos
cubanos
| R
FSP7 - Saude susta ecuo na~
contratacdo de
conversa para trazer - Capa Chamada -
nve médicos
médicos cubanos
cubanos

b) FSP09/07/13
QUADRO A-2 - EPISODIO 1: APROVA(;I'-'\O DA MEDIDA PROVISORIA - FOLHA DE SAO PAULO (09/07/2013)
TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA/LOCALIZAGAO FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
FSP8 - Surpreendidas, | Segundo conselho e
. . o N Mudangas na
entidades médicas associagdo, alteragdes . ~
. ~ - . Entidades formagdo dos
dizem que as na formacgdo Cotidiano Miolo Reportagem .
. " ! . ) Médicas (3) estudantes de
medidas sdo configuram "servigo -
o L i medicina
arbitrarias civil obrigatério".
FSP9 - Para Inst|tu|.goe54 Estdgio
especialistas, sucesso Educacionais obrigatdrio para
! Cotidiano Miolo Reportagem (8);
depende de . estudantes de
supervisao Executivo medicina no SUS
Federal (2)
FSP10 - Ex-ministro Foto d? Mudangas ne
" . . . . entrevistado: ex- formagdo dos
defende "especialista Cotidiano Miolo Entrevista L , Outros (1)
de gente” ministro da Saude estudantes de
Adib Jatene medicina
FSP11 - "N3do pode Instituigdes xfnizngzsdr;
ser a forga", diz Cotidiano Miolo Entrevista Educacionais estud:ntes de
professor da USP Fotq do (1) -
entrevistado medicina
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Governo ampliard

Graficos com
dados sobre as

Mudangas na
formagdo do

FSP12 - Estudantes novas regras de Executivo
. ~ tempo de curso de 6 N estudante de
de medicina terdo L - . formagdo da Federal (3); "
para 8 anos e exigira Cotidiano Miolo Reportagem L . medicina;
que trabalhar por . medicina + Pesquisa . ]
) atuagdo na rede - Obrigatoriedade
dois anos no SUS L , proporgao CFM (1)
publica de saude. : de trabalho no
desigual de
P , SuUs
médicos no pais
Mudangas na
FSP13 - No se faz formagdo do
satde s6 com estudante de
. Cotidiano Miolo Artigo medicina;
médicos, mas com . .
condigdes adequadas Obrigatoriedade
¢ q de trabalho no
SUS
lustragdo
"Medidas na
saude": dados
sobre o Mudangas na
funcionamento do formagdo do
FSP14 - Pais busca programa como . estudante de
. - . . . Executivo -
exemplo do Reino Cotidiano Miolo Reportagem | (inscrigGes, Federal (1) medicina;
Unido chamadas etc.) / Obrigatoriedade
mudangas no de trabalho no
curso de medicina SuUsS
(tempo estimado
de formagdo, valor
da bolsa etc).
Ilustragdo "O novo
curso de
Mudanga vale a partir Efecilr‘;:gaét:gastre
FSP15 - Formando de de 2015; para R ¢
. . . . a medida Mudangas na
medicina terd de entidades médicas, =
. o X Capa Chamada apresentada pelo formagdo do
trabalhar dois anos decisdo configura
o governo. Foto da estudante de
no SUS servigo civil . X -
obrigatério presidente Dilma medicina;

g ’ Roussef Obrigatoriedade
tambémcompde a de trabalho no
manchete. SUS

Mudangas na
‘ =
FSP16 - Médico ormacao do
recisa ser estudante de
Zs ecialista em Capa Chamada medicina;
eZsoas Obrigatoriedade
P de trabalho no
SUS
Mudangas na
formagdo do
FSP17 - Governo ndo estudante de
pode implantar Capa Chamada medicina;
medida a forga Obrigatoriedade
de trabalho no
SUS
FSP18 - Estrangeiros Atuagdo de
comegardo a atuar no Capa Chamada médicos
pais em setembro estrangeiros
FSP19 - Indignagdo Opinido Miolo Artigo Ten.s,ao goverlnc? e
com prazo marcado entidades médicas
Plano para atrair
FSP20 - Interior e médicos a art?a Farente ~ ~
. deve ter brasileiros e Ilustragdo traz um Atuacgdo de
periferia recebem - " - . ~ .
R . importados”, que Cotidiano Miolo Reportagem | mapa de atuagdo médicos
estrangeiros a partir ~ . .
receberdo bolsa dos médicos estrangeiros
de setembro . . .
mensal e ajuda de inscritos na
custo. primeira etapa.
A to d
Carta do teunTeon d(; °
FSP21 - Medicina Opinido Miolo leitor P N
1 formagdo da
(médico)

profissdo médica
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FSP22 - Compasso

llustrada Miolo

Artigo

Charge

Atuagdo de
médicos cubanos

FSP23 - Pacote de
bondades

Poder Miolo

Coluna

Langamento do
Mais Médicos;
Editais para
estrangeiros

FSP24 - Tiroteio

Poder Miolo

Coluna

Estagio
obrigatdrio no
SUS; Defasagem
salarial da
medicina

¢) FSP10/07/13

QUADRO A-3 - EPISODIO 1: APROVAGCAO DA MEDIDA PROVISORIA - FOLHA DE SAO PAULO (10/07/2013)

TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA/LOCALIZAGAO | FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
Governo langa medidas
Ih
e s
FSP25 - A condigdo do , P . . i . o formagdo do
- saude; pacote inclui Opinido Miolo Editorial - -
médico ) - curso de
importacdo de .
s (. medicina
profissionais e estagio
obrigatdrio no SUS.
FSP26 - Especialistas - . . QualldaNde da
Opinido Miolo Artigo - - formagdo
em gente .
médica
Posicionamento
FSP27 - Arevolta das . . das entidades
) Mercado Miolo Artigo - - contra o
elites .
Programa Mais
Médicos
Atuagdo de
FSP28 - E o Fidel? Cotidiano Miolo Chamada - - médicos
cubanos
Atuach
FSP29 - Ueba! Dilma . t'fla.cao de
llustrada Miolo Coluna - - médicos
deu um SUSto!
cubanos
Carta do formagao do
FSP30 - Medicina Opinido Miolo leitor - - ¢
. curso de
(médico) -
medicina
Mudanga na
FSP31 - Medicina Opinido Miolo Carta do - - formacéo do
leitor curso de
medicina
Criticas ao a
FSP32 - Medicina Opinido Miolo Carta do - - gestdo da salde
leitor do governo
federal
Mudanga na
FSP33 - Medicina Opinido Miolo Carta do - - formacdo do
leitor curso de
medicina
FSP34 - Médico de Instituigdes Contratagdo de
Dilma se opde a trazer - Capa Chamada - educacionais | médicos
médicos estrangeiros (1) estrangeiros
FSP35 - Médico de Kalil Filho diz ser Instituicoes .
X " R " educacionais | Contratagdo de
Dilma reforga coro terminantemente . . Yy
R .. Cotidiano Miolo Reportagem - (1); FSP (1); médicos
contra a vinda de contrdrio a programa . )
estrangeiros langado pelo governo Executivo estrangeiros
Federal (1)
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FSP36 - Ministro vai
ao Congresso em
busca de apoio

Cotidiano

Miolo

Reportagem

etc).

Ailustragdo
"Medidas na
saude" traz dados
sobre o
funcionamento do
programa como
inscrigdes,
chamadas etc. e a
respeito das
mudangas no
curso de medicina
(tempo estimado
de formagdo,
valor da bolsa

()

Executivo
Federal (1);
Legislativo

Negociagdes
politicas

FSP37 - Fila da saude
cresce e Haddad
atrasa projeto

Capital paulista tem
842 mil pedidos de
exames e consultas
esperando
atendimento, mais do
que no final de 2012.

Cotidiano

Miolo

Reportagem

Ailustragdo
"Atraso" traz
dados sobre o ndo
cumprimento de
prazos na entrega
de unidades de
saude, nimero de
cidaddos em lista
de espera para
atendimento etc.

Executivo
Municipal (1)

d) OESP08/07/13

QUADRO A-4 - EPISODIO 1: APROVACAO DA MEDIDA PROVISORIA - O ESTADO DE SAO PAULO (08/07/2013)

. EDITORIA A
TITUL LINHA DE APOI = FORMAT TR FONTE EIXO-TEMATI
uLo {o][e] (LOCALIZACAO) (o] 0 OUTROS ONTES (0] co
Contra a crise que abala a
coalizdo, petistas e
OESP1 - Dilma peemedebistas propde
banca articulagdo qu~e pre5|dent§ delxev nas Executivo Federal
. maos dos partidos aliados . - .
politica e refuta N o (3); Entidades Negociagdes politicas;
as nomeagdes de todos os Politica Reportagem

entregar
ministérios de
"porteira fechada"

cargos nas pastas que
comandam, mas ouvem:
"Se forem essas as
concessdes, ndo vou
fazer".

Médicas (1);
Legislativo (2)

Reelei¢do presidencial

e) OESP09/07/13

QUADRO A-5 — EPISODIO 1: APROVAGAO DA MEDIDA PROVISORIA - O ESTADO DE SAO PAULO (09/07/2013)

p EDITORIA B
TITULO LINHA DE APOIO = FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
(LOCALIZACAO)
. Representantes de classe . Instituigdes .
OESP2 - Entidades R Foto: Dilma no o Questionamentos
questionam se contrato , Educacionais (1); . .
ameacgam entrar na (i Metrépole Reportagem langamento do . - legais relativos ao
Justica temporario ndo é roarama Entidades Médicas roarama
¢ inconstitucional prog (1) prog
Ex-ministro da Saude
OESP3 - "Se criar as | critica "importagdo" de - s
L . , . Estagio obrigatdrio de
vagas com os profissionais, mas diz Metrépole Entrevista Outros (1) Y
. . . ) médicos no SUS
defeitos atuais, vai defender hd anos a
ser um caos" alteragdo nos cursos.
OESP4 - Dilma Motivagdes do governo
encomendou plano Metrépole Nota para criagdo do
ha um ano programa

Falta de médicos
na saude publica
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OESPS - Estudante
de medicina terd

Dilma anuncia pacote
que amplia curso de 6

Foto de Dilma

Executivo Federal

Mudangas nos cursos
de medicina;

de atuar no SUS; para 8 anos e prevé o Capa Chamada Rousseff (1)’; E.ntldades Contratagio de
. recrutamento de Médicas (1) 1 .
médicos reagem ) médicos estrangeiros
estrangeiros.
;’)risapse ;zfnizter Executivo Federal Contratagdo/atuagdo
P Metrépole Reportagem (1); O Estado de SP | de médicos

'médicos
importados'

(1);

estrangeiros

f) OESP10/07/13

QUADRO A-6 — EPISODIO 1: APROVACAO DA MEDIDA PROVISORIA - O ESTADO DE SAO PAULO (10/07/2013)

p EDITORIA a
TITUL LINHA DE APOI ~ FORMAT TR FONTE EIXO-TEMATIC
uLo [o][0) (LOCALIZACAO) Ol 0 OUTROS ONTES (o} (0}
. Pesquisa CFM (1); Mudangas nos cursos
OESP7 Demagogla . Notas ? Editorial Entidades Médicas | de medicina; Trabalho
no setor da saude informagdes
(1) no SUS
ESP8 - Denti
OES 8 entista Executivo Federal Trabalho obrigatdrio no
também pode ter Capa Chamada (1) sus
de trabalhar no SUS
Criagdo de atividade
obirgatdria na rede
publica era pensada pelo llustragdo
OESP9 - Diploma Conselho Nacional de "Mudanga na
i E F] NE fi 30"
pa‘raldentlsta © , ducagdo (.C ).para . . ormagdo Executivo Federal Trabalho obrigatdrio no
psicologo também Odontologia, Psicologia, Metrépole Reportagem | descreve as 3) sus
pode exigir Nutri¢do, Enfermagem e transformagdes
trabalho no SUS Fisioterapia; propostas pelo
regulamentagdo para programa
medicina deve sair em
180 dias.
Mudangas nos cursos
OESP10 - Pacote da . . CarFa do de medicina;
i Férum do Leitor leitor .
saude Contratagdo de
(Contra) 1 .
médicos estrangeiros
Carta do CondigGes de trabalho
OESP11 - Desvio de . . X dos profissionais de
Férum do Leitor leitor -
foco medicina; Mudangas
(Contra) .
nos cursos de medicina
OESP12 - Trabalho . . CarFa do - s
forcado Forum do Leitor leitor Estagio obrigatdrio no
¢ (Contra) SUS
OESP13 - Ressucitar . _ carta do Condiges do
Forum do Leitor leitor profissional de
o passado .
(Contra) medicina
. Carta do
OESP14 - Médicos Férum do Leitor leitor Contratagdo de
cubanos P
(Contra) médicos cubanos
Contratagdo de
" Cartad P .
OESP15 - Nao . . ar'a © médicos estrangeiros;
; Férum do Leitor leitor
entendi Mudangas nos cursos
(Contra) s
de medicina
Médicos, professores e
OESP16 - Para associagoes dizem que Institui¢cdes
criticos, ha risco de obrigar estudante de Metrépole Reportagem Educacionais (6); Mudangas nos cursos
candidato desistir medicina a trabalhar na P P g Executivo Federal de medicina
da carreira rede publica ndo vai (1)
melhorar na formacao.
OESP17 - Conselhos
de Medicina . Entidades Médicas | Questionamentos legais
. ~ Metrépole Nota
planejam acdo (2) sobre o programa
judicial
. Instituicdes
OESP18 - Particul
articutar , educacionais (3); Efeitos das medidas
quer saber quem Metrépole Reportagem

vai pagar a conta

Executivo Federal

1)

para o ensino privado
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OESP19 - Padilha —
vai ao Congresso; Legislativo (2);
g ! Metrépole Reportagem Executivo Federal NegociagGes politicas
proposta ja sofre (1)
resisténcias
OESP20 - Varios . Implementagdo do
. . Executivo ~
pontos do projeto Metrépole Reportagem Federal(2) programa; Atuagdo de
em aberto médicos estrangeiros
llustragdo traz
um mapa que
OESP21 - Proposta Para médicos indica os _— .
. . s Orgdos Contratagdo de
tapa o sol com a portugueses, ainda falta Metrépole Reportagem | municipios que X L o .
X internacionais (1) médicos estrangeiros
peneira estrutura devem ser
beneficiados
pelo programa.
Advocacia-Geral da Unido
OESP22 - Governo (AGU) ja prepara os . Questionamentos legais
= . Executivo Federal
ndo sabe o custo argumentos de defesa Metrépole Reportagem 2) sobre o programa;
total do programa para as provaveis Acoes judiciais
contestagdes judiciais.

g) OGLO08/07/13

QUADRO A-7 — EPISODIO 1: APROVACAO DA MEDIDA PROVISORIA - O GLOBO (08/07/2013)

" EDITORIA .
TITULO LINHA DE APOIO (LOCALIZACAO) FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO

OGLO1 - Dilma langa Anuncio da medida;
plano para trazer Pégina 2 Chamada Pacto Nacional da
médicos de fora Saude

Novos hospitais
OG.LOZ - Dilma lanca ? unidades . Cartola: Depois dos . Langamento Pacto
hoje plano para integram Pacto Pais Reportagem Executivo Federal (3) ; ,
. - N protestos Nacional da Salde
importar médicos Nacional da

Saude.

h) OGLO09/07/13

QUADRO A-8 — EPISODIO 1: APROVAGAO DA MEDIDA PROVISORIA - O GLOBO (09/07/2013)

e LINHA DE EDITORIA A
TITUL ~ FORMAT TR FONTE EIXO-TEMATI
uto APOIO (LOCALIZACAO) o o OUTROS ONTES o co
OGLO3 - Imposto ) Pagina 2 Coluna ) ) Recuo acordo Governo
socialista J Federal e Cuba
0GLO4 - Entidades | DisPensado . .
. N Revalida para Entidades Médicas . .
médicas tentardo N . . A Questionamentos legais;
. estrangeiros é Pais Reportagem | Cartola: Depois das ruas (3); Instituicdes . S
barrar medidas na - I Disputas judiciais
. um dos Educacionais (4)
Justica Lo
principais alvos.
Coordenadora
de Estudos em
OGLOS - "E preciso Recursos Trabalho no SUS;
ter contato com a Humanos em Pais Entrevista Cartola: Depois das ruas Especialistas (1) Desenvolvimento de
realidade do SUS" Saude da Fiocruz planos de carreira
elogia proposta
do governo.
0GLO6 - S30 Para programa,
Goncalo sofre o cidade é um dos X icipal feitos da falta d
¢ - alvos prioritarios Pais Reportagem | Cartola: Depois das ruas Executlv/o.Munlapa E ?'t?S a ata‘ € .
drama cotidiano da para receber (1); Usuario (a) do médicos no pais; Criacdo
falta de médicos profissionais. SUlS (‘2); Entidades de vagas em faculdades
Médicas (1) de medicina
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OGLO7 - Governo

Formagdo
incluira dois
anos de
formagdo no

Mudangas no curso de

cria.ser\,/i?o médico SUS; entidades Capa Chamada Cartola: Depois das ruas - medicina
obrigatdrio
reagem e
ameagam ir a
Justiga.
OGLOS - Mais ) Carta do Mudanga nos cursos de
Médicos - Dos Leitores leitor - - medicina; Estagio
(Contra) obrigatdrio no SUS
0GLOY - Mais ' Carta do Condlgc?es. de trabalho
. - Dos Leitores . - - do profissional de
Médicos leitor dici
(Neutro) medicina
OGLO10 - Mais - Dos Leitores CarFa do - - C?c?f?sfi%isa?:l;‘:als fos
Médicos leitor P dici
(Contra) medicina
Aumento no tempo de
Cartad
OGLO11 - Mais . aria ° formagdo dos
. - Dos Leitores leitor - - L
Médicos profissionais da
(Contra) -
medicina
OGLO12 - Mais ) Dos Leitores Carta do ) ) Infraestutura da satide
Médicos leitor publica
(Contra)
0GLO13 - Médicos | |rograma vai
. dar ajuda de « -
estrangeiros Atuagdo de médicos
custo de RS 30 , . ) . o
comegam a ) Pais Reportagem | Cartola: Depois das ruas Executivo Federal (3) estrangeiros; Avaliagdo
mil para quem s .
trabalhar em 18 de de médicos estrangeiros
atuar na
setembro )
fronteira.
0OGLO14 -
Descaminhos do - Pais Coluna - - Contratagdo de médicos
governo cubanos; Estagio
obrigatdrio no SUS
Cartola: Depois das ruas
llustracdo: "Conhega o Executivo Federal (4);
programa" traz dados Entidades Médicas Estagio obrigatdrio de
OGLO15 - Trabalho - Pais Reportagem | visuais de ofertas de (1); Pesquisa estudantes de medicina

compulsério

vagas por regido e sobre
as mudangas nos cursos
de medicina.

Ministério da Saude

1

no SUS

f) OGLO10/07/13

QUADRO A-9 — EPISODIO 1: APROVAGAO DA MEDIDA PROVISORIA - O GLOBO (10/07/2013)

. EDITORIA p
TITUL LINHA DE APOI ~ FORMAT! TR FONTE EIXO-TEMATI
uLoO [o][0] (LOCALIZACAO) Ol (o]} OUTROS ONTES (o} co
OGLO16 - Marketing
e pressa em A . Criagdo do programa por
medidas para a Opinido Editorial Medida Privisdria
Saude
0GLO17 - Médicos . Car.ta do Mud.ar.u;as nos curso~s de
. ) - Dos Leitores leitor - - medicina; Contratagdo
no SUS e no interior . .
(Contra) de médicos estrangeiros
Carta do Infraestrutura e
0OGLO18 - Médicos . . remuneragdo dos
. . - Dos Leitores leitor - - .o
no SUS e no interior profissionais da
(Contra) -
medicina
Remuneragdo dos
0OGLO19 - Médicos . Car.ta do profissionais de
. A - Dos Leitores leitor - - -
no SUS e no interior medicina; Trabalho no
(Contra)

SUS
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0GLO20 - Médicos . Car.ta do ExarT16.5 de .avallag.aq dos
K . - Dos Leitores leitor - - profissionais brasileiros;
no SUS e no interior .
(Neutro) Revalida
0GLO?1 - Médicos . Car.ta do Amplla(i‘ao do tempo de
o SUS e no interior - Dos Leitores leitor - - formagdo; Trabalho no
(Contra) SUS
0OGLO22 - Médicos i Car.ta do Ampliagdo do tempo de
no SUS e no interior - Dos Leitores leitor - - formac3o; Trabalho no
(Neutro) SuUS
0GLO23 - Médicos . Carta do - i
. A - Dos Leitores leitor - - Condigdes salariais do
no SUS e no interior e L.
(Contra) profissional de medicina
Cartado
0GLO24 - Médi
<.e Ico.s - Dos Leitores leitor - - Trabalho no SUS
no SUS e no interior
(Contra)
Cartad
0GLO25 - Médicos . arta do . .
. . - Dos Leitores leitor - - Reagdo das entidades
no SUS e no interior L 1
(Neutro) médicas
Carta do Trabalho no SUS;
0OGLO26 - Médicos . . Infraestrutura e
. . - Dos Leitores leitor - - .
no SUS e no interior gerenciamento do
(Contra)
trabalho
0GLO27 - Médicos . Carta do .
. . - Dos Leitores leitor - - Infraestrutura da saude
no SUS e no interior o
(Contra) publica
Profissionais Instituicses de
0OGLO28 - Médicos dizem que E ) Ampliagdo do tempo de
K . - Educacgdo e Pesquisa -
de queixam de condigbes . Cartola: Polémica na formagdo; Trabalho no
o L Pais Reportagem " (3); Centros
caréncias do SUS e precdrias no saude .. . SUS; Infraestrutura da
o . . , Profissionais (2); . L
da falta de didlogo interior do pais . saude publica
. ~ j Executivos Federal (1)
com categoria sdo obsetaculo.
0GLO23 - Em oo recaman
Guapimirim, s Usudrio (a) do SUS . .
. A da falta de . Atendimento a pacientes
hospital cheio de - Pais Reportagem - (4); Centro
i especialistas, . do SUS
problemas é visto Profissional (2)
~ demora e mau
como salvagdo .
atendimento.
0OGLO30-N Reino Unid é .
o ° . e!no nico preve P L Trabalho de médicos em
exterior, é preciso dois anos para os , Orgdos internacionais «
. . , Pais Reportagem - formagdo no setor
servir no setor médicos recém- (1) .
- publico
publico formados.
Governo mira
ainda na
OGLO31 - Ministro Argentina e Cartola: Polémica na Negociagdes para a
viaja a Espanha em Portugal; Padilha Pais Reportagem —sadde ’ Executivo Federal (3) contratagdo de
busca de médicos diz que medidas estrangeiros
judiciais ndo vao
barra o programa.
OGLO32 - Padilha NegociagGes para a
caga médicos na - Capa Chamada - - contratagdo de
Espanha estrangeiros
Ministros da
0GLO33 - Prefeitos EZ‘L’J‘:: gga
vaiam Dilma por ¢ Pais Reportagem | Cartola: Depois das ruas Executivo Federal (2) Marcha dos Prefeitos
prometeram que
faltar a encontro .
presidente

aparece hoje.
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APENDICE B — CLASSIFICACAO DOS TEXTOS DO EPISODIO 2: CHEGADA DE
MEDICOS ESTRANGEIROS NOS JORNAIS FOLHA DE S. PAULO, O ESTADO DE
S. PAULO E O GLOBO

g) FSP24/08/13

QUADRO B-1 - EPISODIO 2: CHEGADA DOS PRIMEIROS MEDICOS ESTRANGEIROS - FOLHA DE SAO PAULO (24/08/2013)

EDITORIA

TITULO LINHA DE APOIO (LOCALIZACAO) FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
Entidades regionais
FSP38 - Conselho médico afirmam gue vao E[m.dades oA .
AN . negar registro - Médicas (4); Exigéncia do exame Revalida;
ird a policia contra L Cotidiano Reportagem - . - . L
cubanos provisério a Executivo Retencdo de registros provisorios
cubanos e outros Federal (1)
estrangeiros.
FSP39 - Entidades dizem Entidades o .
. . . . Médicas(1); Exigéncia do exame Revalida;
que vdo chamar a policia - Painel do leitor Chamada - . . . .
. Executivo Retencdo de registros provisorios
contra médicos de Cuba
Federal (1)
Carta do Questionamentos legais a respeito da
FSP40 - Medicina - Painel do leitor leitor - - contratagdo de cubanos; Registros
(Neutro) provisoérios
Carta do Atuagdo de médicos estrangeiros;
FSP41 - Medicina - Painel do leitor leitor - - Necessidade de médicos em areas
(Favoravel) carentes
Carta do Atuagdo de médicos cubanos;
FSP42 -Medicina - Painel do leitor leitor - - Necessidade de médicos em dreas
(Favoravel) carentes
Carta do Atuagdo de médicos cubanos;
FSP43 -Medicina - Painel do leitor leitor - - Necessidade de médicos em dreas

(Favoravel)

carentes

h) FSP25/08/13
QUADRO B-2 — EPISODIO 2: CHEGADA DOS PRIMEIROS MEDICOS ESTRANGEIROS - FOLHA DE SAO PAULO (25/08/2013)
TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
(LOCALIZAGAO)
Carta do Atuagdo de médicos cubanos;
FSP44 - Mais Médicos - Painel do leitor leitor - - Necessidade de médicos em areas
(Favoravel) carentes
Carta do
FSP45 - Mais Médicos - Painel do leitor leitor - - Remuneragdo de médicos cubanos
(Contra)
Carta do o ‘
N .
FSP46 - Mais Médicos - Painel do leitor leitor - - ecessidade de médicos em dreas
. carentes
(Favoravel)
Carta do Atuagdo de médicos cubanos;
FSP47 - Mais Médicos - Painel do leitor leitor - - Necessidade de médicos em areas
(Favoravel) carentes
Carta do Questionamentos legais a respeito
FSP48 - Mais Médicos - Painel do leitor leitor - - - g P
da contratagdo de cubanos
(Neutro)
FSP49 - Mais ou (menos) . Divergéncias entre Ministro da
Médicos Folha Corrida Coluna Saude e Entidades médicas




i) FSP26/08/13
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QUADRO B-3 — EPISODIO 2: CHEGADA DOS PRIMEIROS MEDICOS ESTRANGEIROS - FOLHA DE SAO PAULO (26/08/2013)

. EDITORIA p
TITUL LINHA DE APOI = FORMAT( TR FONTE EIXO-TEMATI
uLo (o] [0} (LOCALIZACAO) Ol (o]} OUTROS ONTES (o} co
Remuneragdo dos médicos
. - i . cubanos; Divergéncias
FSP50 - Crise dos médicos - Opinido Editorial - - entre Entidades Médicas e
Governo Federal
Carta do
Atuacdo d adi
FSP51 - Mais Médicos - Painel do leitor leitor - - uagdo de medicos
. cubanos
(Favoravel)
Carta do A
FSP52 - Mais Médicos - Painel do leitor leitor - - E):f;?dc;a do exame
(Neutro)
Cartado ~ -
FSP53 - Mais Médicos - Painel do leitor leitor - - Atuagdo de medicos
cubanos
(Neutro)
Carta do )
P E
FSP54 - Mais Médicos - Painel do leitor leitor - - O,St'flra de Entidades
g Médicas
(Favoravel)
Carta do
P Enti
FSP55 - Mais Médicos - Painel do leitor leitor - - O,St'flra de Entidades
. Médicas
(Favoravel)
. . CarFa do Atuagdo de médicos
- Painel do leitor leitor - -
cubanos
FSP56 - Mais Médicos (Contra)
. . Car.ta do Postura de Entidades
- Painel do leitor leitor - - o
g Médicas
FSP57 - Mais Médicos (Favoravel)
Carta do
- Painel do leitor leitor - - Juramento de Hipdcrates
FSP58 - Mais Médicos (Favoravel)
. . CarFa do Postura de Entidades
- Painel do leitor leitor - - -
. Médicas
FSP59 - Mais Médicos (Favoravel)
Profissional
desembarcou Médicos
FSP60 - "N&o somos prisioneiros", ontem em Salvador - cubanos (1); Atuagdo de médicos
g Cotidiano Reportagem - -
diz médica cubana para atuar em Executivo cubanos
programa do Federal (2)
governo federal.
Entidades
Antes de deixar Médicas (1);
ministério para Represent.
concorrer ao Partidos
. . . Politi 1); a adi
FSP61 - Obstdculos de Padilha governo paulista, Poder Reportagem - 0. |t.|cc35.( ) Contratac3o de médicos
Ministério cubanos
aposta de Lula tem -
lista de 'abacaxis' Publico do
Trabalho (1);
para resolver. .
Pesquisa
Datafolha (1)
FSP62 - Recif | h &di
SP6. ecife recebe nova leva de ) Folha Corrida Chamada ) ) Chegada de médicos

médicos cubanos

cubanos




i) OESP24/08/13
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QUADRO B-4 - EPISODIO 2: CHEGADA DOS PRIMEIROS MEDICOS ESTRANGEIROS - O ESTADO DE SAO PAULO (24/08/2013)

. EDITORIA R
TITULO LINHA DE APOIO (LOCALIZACAO) FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
A AMB vé manobra
o e o
opulistage diz que Médicas (2);
Eolpsistas do q Quadro: traz Executivo
OESP23 - Associagdo . informacgdes Federal (2);
) programa vdo ) L
vai ao STF para . sobre as leis Ministério « -
. integrar nova . ) ) Contratagdo de médicos
barrar o Mais . . Metrépole Reportagem | trabalhistas Publico (1): P
g , categoria médica no o o cubanos; Agdes judiciais
Médicos e 'proteger . brasileiras para Ministério
~ Pais, como - L
a populagdo " " . a contratagdo Publico do
escravos"; MP vai .
. . de estrangeiros | Trabalho (1);
avaliar convéncio -
. Especialistas
com OPAS que prevé 3)
adoagdo de lei
trabalhista cubana.
OESP24 - AGU
ressalta que cubano ) Metréoole Reportagem ) Executivo Contratacdo de médicos
ndo tera asilo P portag Federal (1) cubanos; AgBes judiciais
diplomatico
OESP25 - Primeiro | Drosleirosque
rupo de atuavam no exterior Médicos
& ; também destacam a . X Chegada dos primeiros
estrangeiros chega ) Metrépole Reportagem - estrangeiros . )
X oportunidade de médicos estrangeiros
disposto e ) (3)
. voltar; treinamento
emocionado A,
prévio comega na 22.
OESP26 - Revalida -
! . Executivo .
fica sem estudantes - Metrépole Reportagem - Exame Revalida
L Federal (1)
brasileiros
OESP27 - Associagdo Entidades
. Foto: chegada - « o
vai ao Supremo para P~ Médicas (1); | Contratagdo de médicos
) - Capa Chamada de médica . R
barrar o Mais espanhola Executivo cubanos; Agdes judiciais
Médicos P Federal (1)
Para conselho de
OESP28 - CRM MG, trabalhar sem .
) e ) . . Entidades .
acionara policia revalidar diploma Metrépole Reportagem - Médicas (4) Exame Revalida;
contra estrangeiros caracteriza exercicio Retengdo de registros
ilegal da profissdo. provisérios
OESP29 - Cubanos . . Car?ca do Contratagdo de médicos
) - Férum dos Leitores leitor - -
invasores cubanos
(Contra)
. Cartad
OESP30 - Dragdes da , R ar.a © - .
. a . - Férum dos Leitores leitor - - Médicos estrangeiros;
independéncia )
(Contra) Revalida
OESP31 - Carta do
Coorporativismo do - Férum dos Leitores leitor - - Postura entidades
CFM (favoravel) médicas
OESP32 - Médicos , . Car.ta do Contratagdo de médicos
- Férum dos Leitores leitor - -
sobrando? cubanos
(Contra)
OESP33 - Carta do Contratagdo de médicos
Clandestinos - Férum dos Leitores leitor - - ¢
cubanos
despreparados (Contra)
OESP34 - Questdes , . Car.ta do Contratagdo de médicos
- Forum dos Leitores leitor - -

pertinentes

(Contra)

cubanos
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j) OESP25/08/13
QUADRO B-5 - EPISODIO 2: CHEGADA DOS PRIMEIROS MEDICOS ESTRANGEIROS - O ESTADO DE SAO PAULO (25/08/2013)
TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
(LOCALIZAGAO)
OESP35 - Médicos Executivo
cubanos chegam e Federal (1); | Contratagdo de
Padilha defende ) Capa Chamada ) Médicos médicos cubanos
programa cubanos (1)
Ministro da Saude
rebateu criticas e Executivo
OESP36 - Padilha: disse que programa Fed(?re.al (1); o
ST . federal tem . Médicos Chegada dos primeiros
Mais Médicos esta , S Metrépole Reportagem - P
. seguranga juridica’; cubanos (3); | médicos cubanos
dentro da lei L .
ontem, os primeiros Entidades
cubanos chegaram Médicas (3)
ao Brasil.
OESP37 - "A primeira Médios .
. e . cubanos (1); | Contratagdo de
coisa que fiz foi - Metrépole Reportagem - L Y
chorar" Usudrio (a) médicos cubanos
do SUS (1)
Imagem:
Em 1998, Estado reprodugdo de
OESP38 - H4 oito importou ao menos matérias de Entidades Contratacio de
anos, Tocantins deve | 140 médicos; decisdo , 2005 mostram Médicas (1); . ¢
\ \ - L Metrépole Reportagem - médicos cubanos;
de 'devolver judicial proibiu dados sobre a Médicos Revalida
profissionais atuagdo em Revalida contratagdo de cubanos (2)
a partir de 2005. cubanos em
2005
OES‘P39 - PT quer - Politica Coluna - - Disputa eleitoral
Padilha na rua
OES.P4O - Qualidade - Notas & Informacgdes Editorial - - Co,nt.ratagao de
duvidosa médicos cubanos
OESP41 - , . Car.ta do Contratagdo de
Propaganda - Férum dos Leitores leitor - - médicos cubanos
pag (Contra)
OESP42 - Escraviddo . . Car.ta do Contratagdo de
ou pregacio? - Forum dos Leitores leitor - - médicos cubanos
i (Contra)
OESP43 - Imposigao . . Car?ca do Contratacdo de
. - Férum dos Leitores leitor - - -
castrista médicos cubanos
(Contra)

k) OESP26/08/13
QUADRO B-6 — EPISODIO 2: CHEGADA DOS PRIMEIROS MEDICOS ESTRANGEIROS - O ESTADO DE SAO PAULO (26/08/2013)
TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
(LOCALIZACAO)
Pedreira, no interior Executivo Contratagdo de
OESP44 - Cidade de SP, trouxe . médicos cubanos;
. " , . Municipal .
recebera cubanos pela médicos daquele pais Metrépole Reportagem - (2); Médicos Necessidade de
segunda vez em programa dos ! atendimento a
cubanos (1) N
anos 1990. populagdo
Executivo
OESPA5 - Tum~ulto , Federal (1); Contratacdo de
marca recepgao a - Metrépole Reportagem - - 4
. Médicos médicos cubanos
médicos em Fortaleza
cubanos (1)
OESP46 - Médicos «
- . Contratacdo de
cubanos sdo recebidos - Capa Chamada - - .
médicos cubanos
com tumulto
OESP47 - Nao cheira . . CarFa do Contratagdo de
- Férum dos Leitores leitor - - .
bem médicos cubanos
(Contra)
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Carta do «
OESP48 - Passaporte , . . Contratagdo de
. - Férum dos Leitores leitor - - s
carimbado médicos cubanos
(Contra)
Carta do «
OESP49 - , . . Contratagdo de
« - Férum dos Leitores leitor - - .
Remuneragdo médicos cubanos
(Contra)
. Carta do «
OESP50 - Verdadeiro , . . Contratagdo de
. - Férum dos Leitores leitor - - .
motivo médicos cubanos
(Contra)
Carta do .
OESP51 - Aspectos a . . . Contratagdo de
. - Férum dos Leitores leitor - - P
considerar médicos cubanos
(Contra)
. Carta do .
OESP52 - O xis da . . . Contratagdo de
~ - Férum dos Leitores leitor - - 1
questdo médicos cubanos
(Contra)
Carta do
. Contratagdo de
OESP53 - Doutrinagdo - Férum dos Leitores leitor - - P ¢
médicos cubanos
(Contra)

1) OGLO24/08/13

QUADRO B-7 - EPISODIO 2: CHEGADA DOS PRIMEIROS MEDICOS ESTRANGEIROS - O GLOBO (24/08/2013)

EDITORIA

TiTUL LINHA DE APOI = FORMAT TR FONTE EIXO-TEMATI
uLo 010 (LOCALIZACAO) 0 (0] OUTROS ONTES (0] co
Rapidez com que Executivo
0OGLO34 - Governo o acordo foi Fed.eral (4);
« . Entidades - .
ndo detalha gastos anunciado . 4 Contratagdo de médicos
Pais Reportagem - Médicas (2);
de contrato com levantou M- cubanos
. Orgaos
cubanos suspeitas do X L
CFM internacionais
' (1); Judiciario (1)
L -
OGLO35 Luis Camargo diz
Procurador-geral ue salério de RS Contratagdo de médicos
do Trabalho quer 4 P Pais Reportagem - MPT (2) ¢ .
- 4 mil ndo fere cubanos; A¢des judiciais
explicagdes sobre legislacio
médicos de Cuba gislagdo.
OGLO36 -
Presidente do , Entidades Contratagdo de médicos
Conselho em MG - Pais Reportagem - - A X
. - Médicas (1) estrangeiros; Revalida
orienta a 'ndo
socorrer erros'
Para Conselho
OGLO37 - Médicos Federal de Cartola:
chegam sob Medicina, acordo = Entidades Contratacdo de médicos
~ . Capa Chamada Desembarque -
protegdo especial com cubanos . Médicas (1) cubanos; Acordo OPAS
o . e suspeitas
de Exército e PF estava pronto hd
muito tempo.
Médicos Executivo
estrangeiros Federal (2);
come gam a Médicos
OGLO38 - Sob che agr 20 pais e Pais Reportagem Cartola: Mais estrangeiros do Chegada de médicos do
cuidados especiais - & .p P g Médicos PMM (5); PMM
sdo recebidos .
. Médicos
por militares e .
autoridades brasileiros do
) : PMM (1)
Carta do Necessidade de
0OGLO39 - Mais X N médicos para o
- Dos Leitores leitor - -

Médicos para o pais

(favoravel)

atendimento a

populagdo
. Carta do -
OGLO40 - Mais . X Condigdes de trabalho
. , - Dos Leitores leitor - - .
Médicos para o pais em regides carentes
(neutro)
0GLOA41 - Mais . carta do . .
- , - Dos Leitores leitor - - Contratacdo de medicos
Médicos para o pais
(neutro) cubanos
0OGLOA42 - Mais Carta do Condigdes de trabalho

Médicos para o pais

Dos Leitores

leitor (contra)

em regides carentes
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0OGLO43 - Mais . Carta do Contratagdo de medicos
Ly , - Dos Leitores . - -
Médicos para o pais leitor (contra) cubanos
0GLO44 - Mais . carta do . .
- . - Dos Leitores leitor - - Contratagdo de medicos
Médicos para o pais .
(favoravel) cubanos
OGLO45 - Mais . Carta do Remuneragdo de
o . - Dos Leitores . - - .
Médicos para o pais leitor (contra) medicos cubanos
0GLO46 - Mais . CarFa do Juramento Hlpocrates;
- Dos Leitores leitor - - Postura entidades

Médicos para o pais

(favoravel)

médicas

OGLOA47 - Mais
Médicos para o pais

Dos Leitores

Carta do
leitor
(neutro)

Remuneragdo de
medicos cubanos;
Necessidade de
médicos para o
atendimento a
populagdo

m) OGLO25/08/13
QUADRO B-8 — EPISODIO 2: CHEGADA DOS PRIMEIROS MEDICOS ESTRANGEIROS - O GLOBO (25/08/2013)
TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
(LOCALIZAGAO)
O(.SLO48 - Cubanos Cartola: Mais Remuneragdo de
evitam falar de - Capa Chamada T - -
- Médicos médicos cubanos
salario
Médicos, que
(cis::?;i):arcea;am Médicos cubanos
0OGLO49 - Cubanos . (5); Executivo -
. . Recife e em , Chegada de médicos
evitam polémica o - Pais Reportagem - Federal (2); .
. Brasilia, fardo . estrangeiros
sobre saldrios N Movimentos
agora trés L.
Sociais (1)
semanas de
treinamento.
0GLOS0 - Padilha Nao venhaml Executivo o
. ameacar a satde Federal (1); Acoes judiciais;
reage a , : ~ -
- da nossa Pais Reportagem - Entidades Contratagdo de médicos
contestagdo de - .
entidades médicas populagdo”, Médicas (1); cubanos
disse minstro. MPT(1)
OGLO51-0 , Contratacdo de médicos
advogado-geral de - Pais Coluna - - R o
. cubanos; Asilo politico
Fidel Castro
0GLOS2 - Mo de N Contratagdo de médicos
- Pagina 2 Coluna - - cubanos; Interesses
obra ) .
eleitorais
Contratagdo de médicos
OGLO53- Carta do

Privatizagdo

Dos Leitores

leitor (contra)

estrangeiros;
Privatizagdo de mdo de
obra

n) OGLO26/08/13
QUADRO B-9 — EPISODIO 2: CHEGADA DOS PRIMEIROS MEDICOS ESTRANGEIROS - O GLOBO (26/08/2013)
TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
(LOCALIZAGAO)
Revalida foi Médicos
0GLO54 - Formados apllcadg c.)?tem, estragneiros do ‘ )
. com opiniGes , PMM (3); Revalida; Atuacdo de
no exterior tentam . Pais Reportagem - - . .
. . divididas sobre Médicos médicos estrangeiros
registro médico o
programa brasileiros do
federal. PMM (1)
Carta do Contratacdo de médicos

OGLO55 - Médicos

Dos Leitores

leitor (contra)

cubanos
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OGLO56 - Médicos

Dos Leitores

Carta do
leitor
(neutro)

Contratagdo de médicos
cubanos ; Necessidade
de atendimento médico
a populagdo

OGLO57 - S6 vejo
vantagens

Pagina 2

Coluna

Contratagdo de médicos
cubanos ; Necessidade
de atendimento médico
a populagdo
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APENDICE C — CLASSIFICACAO DOS TEXTOS DO EPISODIO 3: INICIO DA
ATUACAO DE MEDICOS DO PROGRAMA NOS JORNAIS FOLHA DE S. PAULO,
O ESTADO DE S. PAULO E O GLOBO

0) FSP02/09/13
QUADRO C-1 - EPISODIO 3: INiCIO DA ATUAGAO DOS MEDICOS SELECIONADOS PARA O PROGRAMA - FOLHA DE SAO PAULO (02/09/2013)
. EDITORIA p
TITULO LINHA DE APOIO (LOCALIZACAO) FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
Hospital recém-
Isr;a;ri?rsgoczgé Centro Profissional
nao er;contra l (1); Executivo
FSP63 - Socorro - . Estadual (1); Falta de médicos em
. médicos e busca Cotidiano Reportagem - . . )
aéreo de avido Médicos (1); localidades do pais
profissionais que En’tlc.iades
moram em Médicas(1)
Fortaleza.
FSP6A - llustracdo: Mapa
. . traz dados da Pesquisa CFM e "
Médicos Diplomados no Pesquisa CREMESP (1); Falta de médicos em
formados for a exterior ndo . q ) o localidades do pais; Ma
. - Cotidiano Reportagem | Demografia Instituigdes R
do pais estai chegam a 2% dos - R distribuigdo de
S Médica (CFM), que Educacionais e de S .
concentrados profissionais. o - X profissionais; Revalida
no Sudeste justifica a criagdo Pesquisa (1)
do Mais Médicos.
:-Ic?)ptl;i: (:szc;b;arl Falta de médicos em
FSP65 - Ponte . pag localidades do pais; Ma
. avido para buscar Capa Chamada - - o
aérea médicos em distribuigdo de
Fortaleza profissionais; Revalida
FSP66 - O
facismo do PT ) lustrada Artigo de ) ) Tensdes entidades médicas
contra os opinido e governo federal
médicos
. Carta do Contratagdo de médicos
iﬂsggiic;sMals - Painel do leitor leitor - - cubanos; Carreira médica
(contra) de Estado
Carta do Contratagdo de médicos
FSP68 - Mais . . . cubanos; Tensdes
. - Painel do leitor leitor - - . -
Médicos (contra) entidades médicas e
governo federal
FSP69 - Mais ) painel do leitor CTSSO(:O ) ) Contratagdo de médicos
Médicos estrangeiros
(Neutro) g
Carta do Necessidade de
FSP70 - Mai X 5
Médicos an - Painel do leitor leitor - - atendimento a populagdo
(favoravel) carente.
FSP71 —Sem ) Opinido Charge ) ) Contratagdo de médicos
titulo P g cubanos; Ideologia politica




158

p) FSP03/09/13
QUADRO C-2 - EPISODIO 3: INiCIO DA ATUAGAO DOS MEDICOS SELECIONADOS PARA O PROGRAMA - FOLHA DE SAO PAULO (03/09/2013)
TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
(LOCALIZAGAO)
FSP72 -
Eg:::ggz:z; Contratagdo médicos
Cuba entram - Capa Chamada - - estrangeiros; Formagao
no Mais profissional cubana
Médicos
FSp73 - Mais Médicos llustracdo:
Médicos de barra palsles.com Diplomacia de Judiciario (1);
. menos médicos branco - mapa - . -
paises vetados ) Médicos Contratagdo de médicos
que Brasil, mas . mostra dados . h X
entram em . Cotidiano Reportagem estrangeiros do estrangeiros com diplomas
permite sobre o trabalho
programa _ g PMM (6); Imprensa | cubanos
. profissional de médicos . .
como diploma internacional (1)
de Cuba formado no cubanos ao redor
exterior. do mundo.
FSP74 - No di .
da oda Foram ao menos Executivo Federal
apresentacio quatro casos; (1); Executivo Inicio do trabalho na
Mpais Médigcos, balango do Cotidiano Reportagem - Municipal (2); primeira etapa do
registra ministério sai Médicos brasileiros | programa
desisténcias apos dia 12. do PMM (1)
FSP75 - Brasil é Contratagdo de médicos
|mpu|s{o .na - Cotidiano Reportagem - Especialiastas (1) estrangeiros com diplomas
estratégia de cubanos; Relagoes
comunistas diplomaticas de Cuba
Disputa entre
governo e
associagoes
classisitas obstrui Desavengas entre
FSP76 - um debate entidades médicas e
Melhores X Opinido Editorial - - governo federal; Qualidade
. importante sobre . )
médicos . dos servigos de satude
qualidade da ublica a longo prazo
saude publica no P gop
pais a longo
prazo.
ESP77 - Mais Carta do Comentario a respeito de
Médicos - Painel do leitor leitor - - um artigo publicado
(favoravel) contrario ao programa
FSP78 - Mais Carta do Comentdrio a respeito de
Médicos - Painel do leitor leitor - - um artigo publicado
(contra) contrdrio ao programa
FSP79 - Mais Carta do Comentario a respeito de
Médicos - Painel do leitor leitor - - um artigo publicado
(contra) contrdrio ao programa
. Carta do Comentdrio a respeito de
iﬂsg:i?:c—)sMals - Painel do leitor leitor - - um artigo publicado
(favoravel) contrario ao programa
q) FSP04/09/13
QUADRO C-3 — EPISODIO 3: INiCIO DA ATUAGAO DOS MEDICOS SELECIONADOS PARA O PROGRAMA - FOLHA DE SAO PAULO (04/09/2013)
TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
(LOCALIZAGCAO)
FSPS1 - Bem- Contratacdo de médicos
. N Artigo de cubanos; Falta de médicos
vindo a - llustrada s - - ) N
xenofobia opinido para o atendimento a

populagdo




159

Indicadores

llustracdo: Mapa

FSP82 - socioecondmicos traz dados do
Médicos . Minist. Satde e do Instituigdes de
das 206 cidades h . .
cubanos - - IBGE, mostrando Pesquisa (2); Caracteristicas das cidades
. da 12 etapa estdo Cotidiano Reportagem S . . .
atuardo num . - os indicadores de Entidades Médicas | candidatas ao programa
) ) abaixo da média )
Brasil do século . . IDH das cidades (1)
assado nacional aferida candidatas ao
P 2000.
programa.
FSP83 - Na BA, Exggutlvo
e Municipal (1); . .
consultorio sé . . Caracteristicas das cidades
- Cotidiano Reportagem - Profissionais de )
tem mesae 3 candidatas ao programa
cadeiras centros de
atendimento (1)
FSP84 -
ME;dlcos . Inicio do trabalho na
deixam Capa Chamada Executivo Federal rimeira etapa do
programa e P (1); Folha de SP (1) P P
programa
alegam falta de
estrutura
FSP85 -
Médicos Profissionais Médicos brasileiros
X desistem de bolsa do PMM (3); Folha L.
questionam Inicio do trabalho na
infraestrutura e federal alegando Cotidiano Reportagem - de SP (1); rimeira etapa do
s de precariedade a portag Executivo Federal p P
exigéncias e - ) programa
desconhecimento (1); Executivo
abandonam .
das regras. Municipal (2)
programa
FSPS6 - ) Entidades Mgdlcas
) Até ontem, (2); Executivo
Suspeito de R ..
. registro de Federal (1); Inicio do trabalho na
mutilar L - . .
. , indiciado Cotidiano Reportagem - Imprensa Nacional | primeira etapa do
pacientes sera .
. constava como (1); Executivo programa
excluido, . L
afirma governo vélido no CFM. Municipal (1):
& Policia civil (1)
Médicos brasileiros
FSP87 - Em S& do PMM (1); L
f“ ao. ° . (1) Inicio do trabalho na
Paulo, baixa foi L Executivo .
R - Cotidiano Reportagem - . primeira etapa do
por 'motivos Municipal (1); rograma
pessoais' Executivo Federal prog
(1); Folha de SP (1)
FSP88 -
Revalida ndo é Executivo Federal
a principal - Cotidiano Reportagem (1); Folha de SP (1) Aplicagdo do Revalida
porta de
entrada
FSPSO - Mais . . Car.ta do Comen.tarlo a fespelto de
. - Painel do leitor leitor - - um artigo publicado
Médicos -
(Neutro) contrario ao programa
FSPYO - Mais . . Car.ta do Comen.tarlo a r.espelto de
. - Painel do leitor leitor - - um artigo publicado
Médicos -
(contra) contrdrio ao programa
FSPO1 - Mais . . Car?ca do Comen.tarlo a r.espelto de
- - Painel do leitor leitor - - um artigo publicado
Médicos -
(neutro) contrdrio ao programa
FSP92 - Mais . . Car?ca do Comen.tarlo a r.espelto de
- - Painel do leitor leitor - - um artigo publicado
Médicos -
(contra) contrario ao programa
FSPO3 - Mais . . Car.ta do Comen.tarlo a fespelto de
Médicos - Painel do leitor leitor - - um artigo publicado
(neutro) contrdrio ao programa
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QUADRO C-4 — EPISODIO 3: INiCIO DA ATUACAO DOS MEDICOS SELECIONADOS PARA O PROGRAMA - O ESTADO DE SAO PAULO (02/09/2013)

TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA (LOCALIZACAO) FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
Profissionais
desembarcam
OESP54 - hoje nos llustracdo:
Brasileiros em municipios Mapa mostra . Inicio do trabalho dos
. ~ . N Executivo P -
454 cidades ddo | contemplados na Metrépole Reportagem | adistribui¢do médicos na primeira etapa do
s . L . Federal (1)
inicio ao Mais primeira fase do dos bolsistas programa
Médicos programa; Ceara por regido
receberd maior
contingente.
OESP55 -
Periferia da . Inicio do trabalho dos
. . . Executivo 4 L
capital paulista - Metrépole Nota - L médicos na primeira etapa do
' Municipal (1)
fica de for a da programa
primeira lista
Vetados logo de
OESP56 - inicio, formf‘:\dos .
. no Paraguai, na Executivo
Justica Bolivia, no Peru e Federal (1);
beneficia 13 ! Metrépole Reportagem - Y Revalida; Regras do programa
R na Venezuela Especialistas
estrangeiros
, conseguem (1)
excluidos A
autorizagcdo na
Justica.
OESP57 - 100% Oredos
dos cubanos ja . & N Contratagdo de médicos
- Metrépole Nota - Internacionais
atuaram no (1) cubanos
exterior
OESP58 - Ha
algo de Artigo de Contratagdo de médicos
- Espago aberto . - -
estranho com a opinido cubanos
saude
Cartad .
OESP59 - Tudo , ) aria ° Interesses politico no
- Férum dos Leitores leitor -
errado langamento do programa
(contra)
. Carta do Contratacdo de médicos
ESP60 - M
OES .60 as - Férum dos Leitores leitor - cubanos; Infraestrutura da
mentiras Y
(contra) salde
ESP61 - N3
OESP6 0 - Férum dos Leitores CarFa do - Infraeestrutura da saude
resolve leitor
OESP62 - . . CarFa do Comunicagdo entre médicos
- Férum dos Leitores leitor - ) .
Anamnese estrangeiros e paciente
(contra)
OESP63 - Mais
Médicos Inicio do trabalho dos
comega hoje - Capa Chamada - - médicos na primeira etapa do
em 13% das programa
cidades

s) OESP03/09/13

QUADRO C-5 — EPISODIO 3: INiCIO DA ATUACAO DOS MEDICOS SELECIONADOS PARA O PROGRAMA - O ESTADO DE SAO PAULO (03/09/2013)

TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA (LOCALIZAGAO) FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
OESP64 - Piaui s6 No Recife, metade n3o EX?C.UUVO Inicio do trabalho
, Municipal (3); e
recebe 2 dos 23 comparece a postos; ha , o dos médicos na
. o . Metrépole Reportagem - Médicos .
médicos capitais em que ocorrerd L primeira etapa do
esperados 'capacitagdo’ brasileiros do rograma
p p Gao. PMM (1) prog
OESP65 - No Centros Inicio do trabalho
Ceara, 0s 110 se ) Metréoole Nota ) comunitarios dos médicos na
apresentaram no P (1); Entidades | primeira etapa do
primeiro dia Médicas (1) programa
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Médicos de
centros Inicio do trabalho
OESP66 - Bolsista: Metréoole Repbortagem profissionais dos médicos na
'Vim para ajudar’ P portag (1); Médicos primeira etapa do
brasileiros do | programa
PMM (1)
Nas justificativas, teve quem
passou em concurso publico
OESP67 - Mais ou preferiu seguir clinicando Executivo
Médicos: metade em consultério particular; Federal (1); Inicio do trabalho
das cidades de SP governo evitou falar em . Executivo dos médicos na
X . . Metrépole Reportagem - - L
tém faltas ou boicote ontem. Expectativa é Municipal (1); | primeira etapa do
desisténcias no de que o Ministério da Saude Usuario (a) do | programa
primeiro dia tenha de fazer mais SUS (1)
chamadas para suprir
demanda.
Médicos Inicio do trabalho
OESP68 - 'ldade . . . dos médicos na
« . - Metrépole Entrevista - brasileiros do L
ndo sera primeira etapa do
, PMM (1)
problema programa
Entidades
OESP69 - Rede Médicas (1);
- . . Infraestrutura da
publica perdeu 13 - Metrépole Reportagem - Pesquisa (1); , .
ol . saude publica
mil leitos desde Executivo
2010 Federal (1)
OESP70 - Médicos Inicio do trabalho
ndo aparecem em dos médicos na
- Chamada - - L
metade das primeira etapa do
cidades paulistas programa

t) OESP04/09/13

QUADRO C-6 — EPISODIO 3: INiCIO DA ATUACAO DOS MEDICOS SELECIONADOS PARA O PROGRAMA - O ESTADO DE SAO PAULO (04/09/2013)

7 EDITORIA o
TITUL LINHA DE APOI = FORMAT TR FONTE EIXO-TEMATI
uLo (o] [0} (LOCALIZACAO) Ol (o]} OUTROS ONTES (o} co
Executivo
OESP71 - Lista Mlnlsterlo da Sa.ude Federal (1); O ) N
. divulgou os locais Estado de SP Contratagdo de médicos
de cubanos é . . -

. onde médicos que , (1); Médicos cubanos; Inicio do trabalho

divulgada antes X L Metrépole Reportagem - o 1 L
L. ainda participam de brasileiros do dos médicos na primeira
de avaliagdo de o
curso aulas de capacitagdo PMM (1); etapa do programa
vdo trabalhar no Pais. Usudrio (a) do
SUS (1)
OESP72 -
Acusado de . - Lo
. , Executivo Inicio do trabalho na primeira

mutilar e causar - Metrépole Nota -

. Federal (2) etapa do programa
lesdes é
excluido
OESP73-'0
governo ndo Médicos Inicio do trabalho na primeira
consegue - Metrépole Entrevista - brasileiros do etapa do programa;
segurar o PMM (1) Desisténcias do programa
médico’
OESP74 - Dps seis meleos de

A cidades da Baixada - Lo
Desisténcias . . . Inicio do trabalho na primeira
continuam em Fluminense, s6 um Metrépole Reportagem - Executivo etapa do programa;

) foi trabalhar ontem; P portag Municipal (3) ) .p R ‘p & !
diversos : L Disisténcias do programa
estados no Recife, maioria

também faltou.
OESP75 -
Associagdes ) Metrénole Reportagem ) Entidades Alteragbes na Medida
agora negociam P P g Médicas (2) Proviséria do PMM

com deputados




u) OGLO02/09/13
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QUADRO C-7 — EPISODIO 3: INiCIO DA ATUACAO DOS MEDICOS SELECIONADOS PARA O PROGRAMA - O GLOBO (02/09/2013)

EDITORIA

TITULO LINHA DE APOIO (LOCALIZACEO) FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
OGLO58 - . CarFa do Contratagdo de médicos cubanos;
Cuba ) Dos leitores leitor ) ) Ideologia do programa
(contra) e prog
OGLO59 - . CarFa do Contratagdo de médicos cubanos;
Cuba ) Dos leitores leitor ) ) Ideologia do programa
(contra) s prog
OGLO60 -
Mals. MEdICOS: , Executivo Inicio do trabalho na primeira etapa
brasileiros - Pais Reportagem -
Federal (1) do programa
comegam a
trabalhar hoje
OGLOS1 - Cartola: Inicio do trabalho na primeira etapa
Mais Médicos - Capa Chamada Inicio dos - do programa P P
comeca hoje trabalhos prog
0OGLO62 - O . Contratacdo de médicos cubanos;
. o Artigo de R .
apartheid da - Opinido opinido - - Postura de entidades médicas;

salde

Infraestrutura da saude publica

v) OGLO003/09/13
QUADRO C-8 — EPISODIO 3: INiCIO DA ATUACZ\O DOS MEDICOS SELECIONADOS PARA O PROGRAMA - O GLOBO (03/09/2013)
TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA.- FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
(LOCALIZACAO)
OGLO63 -
Poucos
médicos Recepgdes sdo Executivo Inicio do trabalho na primeira etapa
comparecem organizadas para Pais Reportagem - Federal (1) do programa; Desisténcias do
no primeiro formados no pais. programa
dia de
trabalho
0GLO64 B - Artigo de Contratagdo de médicos cubanos;
Pegam asilo, - Opinido o - - . I
opinido Asilo politico
cubanos
x) OGLO04/09/13
QUADRO C-9 — EPISODIO 3: INiCIO DA ATUACAO DOS MEDICOS SELECIONADOS PARA O PROGRAMA - O GLOBO (04/09/2013)
TiTULO LINHA DE APOIO EDITORIA. FORMATO OUTROS FONTES EIXO-TEMATICO
(LOCALIZACAO)
Executivo
Em sete estados, Federal (1);
OGLO65 - eles alegam desde O Globo (1); .. L
Mais Médicos salarios baixos até , Médicos Inicio do trabalhoinahprl.melra etapa
Pais Reportagem - - do programa; Desisténcias do
que faltam ao problemas de brasileiros
trabalho saude para ndo do PMM (2); programa
assumir os cargos. Usudrio (a)
do SUS (3)
OGLO66 -
Médicos Inicio do trabalho na primeira etapa
faltam em ao - Capa Chamada - - do programa; Desisténcias do
menos sete programa
estados
0GLO67 -0
que |mporta - Opinido Editorial - - Falta de médicos no Brasil
no Mais

Médicos
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APENDICE D - MEMORIAL

Destino aqui espaco a uma breve apresentagao e descricdo de acontecimentos pessoais
constitutivos do meu percurso de pesquisa, entendendo-os como também responsaveis por
revelagdes, orientagdes e modificagdes de horizontes tragados e caminhos percorridos,
essenciais a constru¢do da investigacdo desenvolvida.

No ano de 2015, ingressei no programa de Mestrado em Comunicagao ¢ Informacgao da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PPGCOM/UFRGS), com um projeto que tratava
do interesse em analisar a cobertura realizada pela imprensa brasileira a respeito do langamento
do Programa Mais Médicos. As diversas polémicas insaturadas pelo anunciado programa, em
2013, me instigaram a perguntar o porqué de tantos conflitos, a quem mobilizava e como o
jornalismo produzia informagdes sobre essa acdo politica. A ampliagdo da abordagem desse
evento para uma perspectiva da comunicacgao publica, principal arcabougo tedrico trabalhado
pelo Nucleo de Comunicagdo Publica e Politica (Nucop), me permitiu entender esse fato nao
s6 como um acontecimento restrito a esfera da politica, mas como um acontecimento publico,
investido de um poder de revelagdo de diversas problematicas como relagdes de poder,
privilégios sociais e preconceitos raciais, culturais e ideologicos caracteristicos das nossas
proprias raizes e praticas sociais.

Meu interesse e envolvimento com estudos vinculados a comunicagao, as relagoes entre
jornalismo, democracia e cidadania fazem parte de uma trajetdria iniciada entre os anos de
2003 e 2008, quando cursei a graduacdo em Comunica¢do Social, com habilitagdo em
Jornalismo, nesta mesma universidade. Nesse periodo, explorei pela primeira vez o universo
desses temas a partir de disciplinas, atividades e debates com colegas e professores. Desde
entdo, experiéncias de naturezas distintas, entre profissionais, culturais e pessoais, fora e dentro
do ambiente académico, me encaminharam ao atual momento de pesquisa no
PPGCOM/UFRGS.

Foi através da experiéncia de trabalho como bolsista de iniciagdo cientifica (IC) do
CNPq, entre 2006 e 2007, na Faculdade de Comunicacdo e Biblioteconomia da UFRGS que
tomei conhecimento de alguns marcos conceituais a respeito dos processos de comunicagao e
acdo politica. Neste periodo, participei da pesquisa “Representagdes de Porto Alegre nos
espacos mididtico, politico e académico (1989/2004)”, sob orientacdo da professora Maria
Helena Weber, o que me proporcionou reflexdes sobre as relagdes entre os habitantes da cidade,

seu governo € a comunicacao empenhada entre os dois &mbitos como essenciais ao exercicio
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democratico.

Nao a toa, destes estudos foi originado meu trabalho de conclusdo de curso, intitulado
“Dialogos entre a cidade, os cidaddos e o governo: estudo sobre a hibridacao entre jornalismo
e propaganda no jornal Porto Alegre Agora”. A pesquisa investigou a comunicagdo entre o
governo de Porto Alegre e seus habitantes através de um produto jornalistico produzido pela
prefeitura da cidade. A ambivaléncia da pratica jornalistica de cunho institucional despertou
questdes sobre os limites e as possibilidades de produ¢dao de uma informacgdo de interesse
publico, inserida em uma logica de promoc¢do governamental. Ao mesmo tempo, como
moradora da cidade, eleitora e estudante de jornalismo, as questdes comunicacionais
despertadas por essa pesquisa acabaram por desencadear a vinculacdo entre as praticas
profissionais e sua relacdo direta com as vivéncias dos cidadaos em uma democracia.

Ja no mercado de trabalho, enfrentei na pratica conflitos caracteristicos da profissao.
Dentre experiéncias diversas (umas breves, outras mais duradouras), pude viver a realidade de
redagdes como a do jornal Zero Hora e a do Portal Terra. A rotina de producdo de noticias,
fosse pelo ritmo do impresso ou em tempo real, serviu para despertar a analise que confronta o
conhecimento adquirido na academia - alicerce dos aspectos normativos e ético-morais da
conduta profissional - com os aspectos empiricos de um jornalismo praticado também com fins
comerciais.

Ap6s dois anos de formada, mudei-me para Auckland, na Nova Zelandia, onde morei
por pouco mais de trés anos. Foram anos de distintas experiéncias de trabalho e de adaptagcdo
e descobertas em uma outra cultura. E se a aproximagao com os objetos de estudo foi capaz de
render problematizacdes e questionamentos no passado, o afastamento, para mim, naquele
momento, também teve fun¢do importante para a ampliagdo das abordagens e renovagao de
olhares possiveis. Por isso, voltei ao Brasil com desejo de retorno a academia, compreendendo,
ainda mais, a importancia dos estudos sobre os processos de comunicacao para a construgdo de
uma vida social mais plural e, a0 mesmo tempo, mais igualitaria.

Agora, a partir de uma visdo mais abrangente de um jornalismo inserido nos processos
de comunicagdo publica, passo a assumir um desejo de investigagdo que diz da
responsabilidade democratica da profissdo que escolhi, na sua relagdo com o interesse publico
e na produ¢do de informacdes que visem qualificar e complexificar o debate publico. Da
mesma forma, acredito que trabalhar com a ideia de um acontecimento significa apostar em
um potencial transgressor de determinados eventos sociais, de renovagdo de sentidos, muitas
vezes ja naturalizados e tidos como dados, e de transformacgdo dos sujeitos que por eles se

deixam afetar.



