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RESUMO

A atencdo global voltada para as discussdes em torno da importancia dos biocombustiveis
levou o Brasil, que ja detém uma vasta experi€éncia na produgdo de etanol, a criacdo do
Programa Nacional de Producdo e Uso do Biodiesel (PNPB), estabelecendo percentuais
minimos de mistura do biodiesel ao diesel e incentivando a organizacdo de uma cadeia
produtiva, de modo a contemplar as dimensdes econdmicas, sociais € ambientais. Desta
forma, este estudo teve como objetivo analisar as estratégias e acdes organizacionais de uma
cadeia produtiva de biodiesel, a partir da agroindustria, no Rio Grande do Sul, avaliando o
atendimento as dimensdes do Desenvolvimento Sustentdvel preconizadas pelo PNPB. Para a
andlise dos objetivos propostos construiu-se um framework a partir dos subsistemas
referencial e estrutural do Sistema Integrado Agronegocial (SIAN). Este framework
possibilitou uma contextualizacdo da producdo do biodiesel, no nivel macroambiental, com as
discussdes mundiais em torno da producdo de biocombustiveis e sustentabilidade e, no nivel
microambiental, foi realizado um estudo de caso em uma agroinddstria de biodiesel,
analisando as suas estratégias e agdes aplicadas a uma cadeia produtiva no Estado. Os
principais resultados obtidos apresentam que esta cadeia ainda se encontra em processo de
estruturacdo. Apesar de existirem resultados na producdo de culturas como a canola, girassol e
mamona destinadas ao biodiesel, estas ainda enfrentam desafios, como a caréncia de
mecaniza¢do aplicada aos processos produtivos, além de aspectos culturais presentes nos
agricultores familiares que interferem na predisposi¢do a realizar experi€ncias no cultivo.
Quanto ao atendimento das dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel nesta cadeia, existem
opinides divergentes entre os especialistas entrevistados, visto que alguns afirmam que as
dimensdes estdo sendo atendidas, ainda que lentamente, destacando a valorizagdo da
agricultura no Estado, como fornecedor de matérias-primas para a produgdo do biodiesel,
enquanto outros véem que os ganhos econdmicos por parte dos agricultores sdo ainda
inexpressivos, destacando a necessidade de uma maior integracdo das agroindustrias com a
agricultura familiar buscando parcerias que realmente beneficiem ambos os lados. Em relagao
a agroindustria estudada, observou-se que esta, buscou internalizar as premissas do PNPB em
suas estratégias, quando da organizacdo de agricultores familiares e incentivo no
desenvolvimento de culturas alternativas, principalmente a mamona. Todavia, as
peculiaridades do Estado, principalmente ligadas a estrutura agricola, fizeram com que muitas
estratégias provenientes de outras regioes de atuacdo da empresa e igualmente aplicadas aqui,
tivessem de ser modificadas ao longo do tempo de atuacdo. Em relacdo as acdes
organizacionais aplicadas aos processos industriais, ndo se pode afirmar que a agroindustria
possui estratégias e acdes orientadas para a Gestdo Ecocéntrica ou apresente caracteristicas de
uma Organizacdo Sustentdvel Ecologicamente. Os resultados deste trabalho levam a
conclusdo de que, nas condi¢des atuais, a atuacdo da agroindustria estudada nao se encontra
orientada para uma gestdo socioambiental. Esta encontra-se em um processo de aprendizado
estratégico e construcdo para a pratica das premissas de Desenvolvimento Sustentdvel, ao
menos na sua plenitude.

Palavras-chave: Biodiesel. Desenvolvimento Sustentdvel, Agroinduistria, Cadeia de
biodiesel.



ABSTRACT

The global attention focused on discussions related to the importance of biofuels has led
Brazil, which already has a vast experience in the production of ethanol, to create the National
Program for Production and Use of Biodiesel (NPPB), setting minimum percentage of
biodiesel blend into diesel as well as encouraging the organization of a production chain in
order to address the economic, social and environmental dimensions. Thus, this study aimed
to examine the organizational strategies and actions of the agribusiness biodiesel production
chain in Rio Grande do Sul in order to evaluate the dimensions of sustainable development
advocated by the NPPB. For the analysis of the proposed objectives, a framework was built
from both referential and structural subsystems of the Integrated System Agronegocial
(SIAN). This framework enabled the contextualisation of the production of biodiesel at a
macroenvironmental level with the global discussions around the production of biofuels and
its sustainability. At a microenvironmental level, a case study of biodiesel in an agroindustry
was conducted, examining their strategies and actions applied to a production chain in the
state. The main results show that this chain is still in its structuring process. Although there
are results in the production of crops such as canola, sunflower and castor oil for the
biodiesel, they still face challenges such as lack of mechanization applied to production
processes and cultural aspects among the farmers involved that affect their predisposition to
conduct experiments in cultivation. As for addressing the dimensions of sustainable
development in this chain, there are divergent views among the experts interviewed, as some
claim that the dimensions are being met, albeit slowly, with the recovery of agriculture in the
state as supplier of raw materials for production of biodiesel, while others see that the
economic gains for farmers are still inexpressive, highlighting the need for greater integration
of agriculture with agribusiness family seeking partnerships that truly benefit both sides. For
agribusiness studied, it was observed that, we internalize the assumptions of NPPB in their
strategies, when the organization of family farmers and encouraging the development of
alternative crops, mainly castor. However, the peculiarities of the state, mainly linked to
agricultural structure, have made many strategies used in other regions by companies and also
applied in the state focus of this research to be modified over time of performance.
Concerning organizational actions applied to industrial processes, it cannot be said that
agribusiness has strategies and actions geared towards ecocentric management or has
characteristics of an Ecologically Sustainable Organization. The results of this study lead to
the conclusion that, under current conditions, the role of agribusiness study is not geared to a
social management. This is in a process of strategic learning and construction of premises for
the practice of Sustainable Development, at least in its fullness.

Keywords: Biodiesel. Sustainable Development. Agroindustry. Chain of biodiesel.
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1 INTRODUCAO

O século XXI se inicia com as grandes discussdes mundiais permeando duas questdes:
a primeira retrata a importancia da energia a um baixo custo para a sobrevivéncia,
crescimento e desenvolvimento econdmico e social das nacdes; e a segunda pauta-se sobre a
importancia que tem o meio ambiente como principal provedor de recursos necessarios para o
desenvolvimento econdmico de qualquer nagdo. Sabendo que este possui limites que devem
ser respeitados, necessitando o estabelecimento de uma exploracdo responsiavel de seus

recursos.

A razdo para que o mundo se voltasse em discutir estes dois fatores deu-se ao fato de
que instituicdes climadticas mundiais, a exemplo do IPCC (Intergovernmental Panel on
Climate Changes), passaram a denunciar a queima de combustiveis fésseis como um dos
principais motivos para a intensificacdo das mudancas climéticas, cujos resultados tem sido a

ocorréncia cada vez mais freqiiente de catdstrofes naturais em diversas regides do mundo.

Outro aspecto encontra-se no mercado dos combustiveis fosseis, principalmente do
petréleo, cujos precos sofrem constantes oscilacdes por motivos de conflitos geopoliticos
existentes nas principais regides produtoras, além das interferéncias das relacdes de poder
existentes entre os produtores de petréleo, no que tange as questdes politicas e comerciais,

afetando diretamente as nacdes mundiais dependentes deste recurso natural

Neste contexto é que surgem as discussdes em torno das energias renovaveis,
principalmente dos biocombustiveis, atualmente vistos pelas nacdes como uma possibilidade
para resolver duas importantes necessidades, a criacdo de uma independéncia energética, e a
substituicdo das energias fosseis pelas renovaveis, resultando na reducao de gases poluentes

emitidos.

Uma proposta de andlise ao panorama dos biocombustiveis € através de sua divisdo
em duas perspectivas, uma em nivel macro, outra em nivel micro, estando estes dois niveis
ligados pela busca em atender as dimensdes do Desenvolvimento Sustentdvel. Deste modo,
discute-se no nivel macro, questdes sobre a contribui¢do dos biocombustiveis ao combate ao
aquecimento global e na reduc@o dos efeitos das mudancas climédticas. J4 no nivel micro,

discute-se no as possibilidades de vantagens socioecondmicas advindas da criacdo de um
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mercado da bioenergia, com a valorizacdo de comunidades locais e segmentos agricolas, a

exemplo da agricultura familiar.

Os aspectos que mais t€ém fundamentado as argumentagdes das nacdes em prol da
producdo dos biocombustiveis tem sido a emergéncia de estratégias sustentdveis que buscam
contemplar as premissas do Desenvolvimento Sustentdvel, principalmente voltadas as
abordagens institucionais de tal conceito, as quais t€m por base o atendimento e bem-estar das
necessidades humanas, contempladas pelas pressdes das sociedades globais preocupadas com

a protecdo aos sistemas ambientais e sociais.

Desta forma, tem ocorrido uma emergéncia de programas nacionais de incentivo ao
desenvolvimento de um mercado de biocombustiveis, merecendo destaque: alguns paises
pertencentes a Unido Européia, a exemplo da Alemanha, Franga e Itdlia, através de incentivos
a producdo de biodiesel e sua utilizacdo nos transportes publicos e privados; os Estados
Unidos apoiando a produgdo de etanol oriundo do milho, através de incentivos fiscais e
garantias de compra da produgdo; e o Brasil com incentivos a producdo e uso de

biocombustiveis como o etanol e o biodiesel.

Os discursos destes programas pautam-se, principalmente, na possibilidade de integrar
a producdo agricola e industrial a0 mercado consumidor em uma unica cadeia, buscando
construir vantagens ambientais, a partir da utilizacdo de combustiveis menos poluentes,
vantagens econdmicas por meio da criacdo de um mercado com a emergéncia de novas
industrias e pela possibilidade na constru¢do de uma seguranga energética nacional, e por fim,
a vantagem social a partir do desenvolvimento sécio-rural através da producdo de matérias-

primas agricolas.

Todavia, as condicdes para que cada nacdo consiga desenvolver o mercado dos
biocombustiveis depende de como efetivamente serdo aplicados os programas de incentivo,
tratando de questdes como a diversidade de matérias-primas possiveis de serem utilizadas, da
estruturacdo dos segmentos agricolas, do desenvolvimento tecnoldgico, da disponibilidade de
recursos naturais e financeiros, e principalmente, a forma de estruturacdo das cadeias

produtivas buscando atender aos pressupostos de sustentabilidade propostos para tal mercado.

A andlise sobre os niveis micro e macro, comecaram justamente a produzir
questionamentos sobre a sustentabilidade dos biocombustiveis, calcando-se na argumentacao
de que, por mais que possam gerar beneficios ambientais as nacdes, o atendimento as outras

dimensdes — econdmica e social — pode ser ameacado a partir de um processo no qual as
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matérias-primas se tornem mais uma produciao de commodities, tendo como resultado desse
processo, o beneficiamento de poucos produtores e industrias, ndo resultando na criacio e

distribuicao de renda nas dreas rurais.

A possibilidade ou ndo em atender aos pressupostos do Desenvolvimento Sustentavel
diante da produ¢do de biocombustiveis que sdo conduzidos por seus programas € politicas,
tem sido um ponto que vem sido bastante discutido entre as nacdes. Neste aspecto,
institui¢des mundiais tém trabalhado para a construcao de um consenso sobre as medidas que
poderiam orientar as politicas domésticas e a producdo industrial de cada nacdo, que

produziriam regras de producgdo, tendo em vista a busca da sustentabilidade.

No cendrio nacional de produ¢do de biocombustiveis, o Brasil ja detém uma estrutura
produtiva organizada, em se tratando do etanol — biocombustivel produzido no pais a partir da
cana-de-actcar e utilizado como substituto parcial ou total da gasolina. O pioneirismo do patis,
em nivel mundial, na produ¢do e consumo do etanol, iniciado na década de 70, fez com que,
atualmente, a cadeia produtiva se tornasse bastante competitiva através da utilizacdo de
tecnologias modernas no processamento industrial e com pesquisas de melhoramento das
matérias-primas permitindo ganhos de produtividade e reducdo nos custos de produgdo.
Contudo, por mais que o resultado final seja um biocombustivel, esta cadeia enfrenta
considerdveis problemas ambientais e sociais em seu processo produtivo visto que a estrutura
de producdo da cana-de-aguicar € altamente poluidora, o sistema produtivo € de monocultura e
com problemas sociais referentes as condicdes de trabalho impostas aos trabalhadores dos

canaviais.

Nos anos iniciais deste Século, com a ascensdo das discussdes dos biocombustiveis e
tendo sido evidenciado mundialmente como um pais precursor destas energias renovaveis
com a experiéncia do etanol, o Brasil vem também incentivando a producdo do biodiesel,
biocombustivel derivado de fontes renovaveis, que pode ser obtido por diferentes processos
tais como o craqueamento, esterificacdo ou pela transesterificacdo e cujas matérias-primas

podem ser gorduras animais ou 6leos vegetais.

Também diante dos problemas de sustentabilidade discutidos na producdo do etanol, o
Governo Federal do Brasil criou através do Programa Nacional de Producdo e Uso do
Biodiesel (PNPB), formas para que as questdes socioambientais fossem legalmente
internalizadas no desenvolvimento produtivo do biodiesel, através de concessdes de

incentivos as agroindustrias que se comprometam em negociar e inserir a agricultura familiar
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no fornecimento de matérias-primas, bem como organizar cadeias produtivas de culturas
alternativas, buscando desta forma, um relacionamento que possibilite o desenvolvimento

socioecondmico entre os elos pertencentes a cadeia produtiva do biodiesel.

Além disso, o Brasil possui uma situacdo de um consenso quase que global, sobre as
possibilidades que possui para tornar a produgdo de biodiesel bem sucedida, por motivos de
abundancia de terras, condi¢des edafoclimdticas favordveis, mado-de-obra disponivel e

diversidade de matérias-primas.

A formalizacdo de produgdo do biodiesel ocorreu com a criagdo da lei 11.097/2005,
prevendo a insercdo obrigatoria de percentuais minimos deste biocombustivel ao diesel
utilizado no pais — 3 % a partir do ano de 2008 até 2012, e, de 5 % de 2012 em diante. E
simultaneamente a institucionaliza¢do desta lei, o Programa Nacional de Producdo e Uso de
Biodiesel (PNPB) foi lancado com o propdsito de incentivar a criagdo de uma nova cadeia

produtiva com vistas ao atendimento dos pressupostos do Desenvolvimento Sustentdvel.

Desta forma, o programa busca a criagdo de um cendario favoravel a consolidagdo de
uma estrutura produtiva com beneficios aos setores rurais primarios, através da insercdo da
agricultura familiar e dos produtores oriundos de regides carentes do pais como o0s
fornecedores das matérias-primas, buscando promover uma diversificacdo agricola e o uso de
dreas pouco atrativas para os cultivos convencionais. Em relacdo ao setor industrial o
programa igualmente criou incentivos por meio de isengdes fiscais e garantia de mercado,

através da compra do biodiesel em leildes realizados desde 2005.

Em relacdo as agroindustrias que comegaram a serem inseridas neste mercado, estas
possuem fundamental importancia na organizacdo deste novo segmento, pelo fato de que,
geralmente, sdo elas as coordenadoras das cadeias e, desta forma, tornam-se em parte,
responsaveis pela execucdo dos preceitos do Desenvolvimento Sustentavel preconizados pelo

PNPB.

Essas agroindustrias serdo ainda responsdveis pela definicdo das estratégias e acdes
organizacionais sobre a cadeia produtiva, estabelecendo a origem das matérias-primas, o
incentivo a tecnologias, a forma de relacionamento com os elos da cadeia, principalmente a
agricultura familiar, bem como a seus stakeholders. Este conjunto de elementos ligados a
interferéncia dos fatores externos, sejam esses provindos, do micro ou macro ambiente, bem
como a internalizacdo das premissas do PNPB, serdo as questdes chaves para o

desenvolvimento de uma cadeia, seja de forma sustentavel ou nao.
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Dentre os Estados que tém se destacado no surgimento destas agroindustrias
produtoras de biodiesel, estd o Rio Grande do Sul. Os fatores favoraveis destacados para a
formacdo desta nova cadeia produtiva sdo as condi¢des edafocliméticas para implantacao de

novas culturas oleaginosas e a organizacao histoérica da agricultura familiar.

Desta forma, percebe-se no Estado no Rio Grande do Sul, a constru¢do de um novo
cendrio a partir da implementacdo da cadeia produtiva do biodiesel, cujos principais atores
sdo as agroindustrias, e dentre elas a Brasil Ecodiesel, responsdveis de atuar na cadeia de
acordo com as regras do PNPB, como o atendimento as dimensdes econdmica, social e
ambiental. Os agricultores, principalmente os da agricultura familiar, t€ém a possibilidade de
negociacdo em um novo mercado, enfrentando o desafio de adaptacdo de sistemas agricolas
tradicionais a partir da incorporacido de culturas regionalmente desconhecidas. A Petrobras
atuando nas negociagdes com as empresas, na compra do biodiesel através dos leildes e,
definindo e fiscalizando as especificagdes de qualidade do biodiesel. E por fim, o Governo
Federal como o principal incentivador e organizador da cadeia produtiva, por meio de

concessao de isengdes fiscais e financiamentos aplicados aos atores da cadeia.

Contudo, ainda sdo incipientes as informagdes de como estd ocorrendo o
relacionamento destes principais elos — agroindustrias produtoras de biodiesel, segmentos

agricolas, Petrobras e Governo Federal — no Estado.

Partindo desta Otica a pesquisa aqui construida foi inicialmente norteada por tais
questionamentos: Como tem se organizado uma cadeia produtiva de biodiesel no Estado do
Grande do Sul? Como tem ocorrido o relacionamento de uma agroindustria produtora de
biodiesel com os elos da cadeia e também com seus stakeholders? Como captar de forma
dinamica as articulagdes entre os niveis macro e micro analiticos? Existe na formulagdo e
aplicacdo das estratégias e acOes organizacionais desta cadeia, a partir da agroindustria, o
atendimento aos pressupostos da sustentabilidade? Por fim, surgiu a problemética central

proposta pela pesquisa:

Como a agroindustria focal, produtora de biodiesel, internaliza os preceitos do
Programa Nacional de Produ¢do e Uso do Biodiesel nas suas estratégias e agdes
organizacionais aplicadas a uma cadeia produtiva, observando os pressupostos do

Desenvolvimento Sustentavel?
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A realizagdo de tal pesquisa foi motivada pela possibilidade em analisar como uma das
principais agroindustrias produtoras de biodiesel, instalada neste Estado, vem se comportando
neste nascente mercado e se as preocupacdes com o atendimento do Desenvolvimento
Sustentdvel sdo, de fato, relevantes em suas acoes e estratégias organizacionais. Outra questao
refere-se a um dos problemas enfrentados pelas empresas que € como tratar, nos dias atuais,
com contextos cada vez mais mutantes, o “gap” entre a formulagdo das estratégias planejadas

para o futuro e as a¢des necessdrias nao previstas nestas estratégias.

Desta forma, este estudo se propde a utilizar a metodologia do Sistema Integrado
Agronegocial (SIAN) partindo de seu subsistema referencial, para contextualizar a producao
de biodiesel no mundo e no Brasil e as politicas de incentivo construidas, a exemplo do
PNPB, discutidos no macro ambiente. Passando para o micro ambiente, no subsistema
estrutural, a andlise dar-se-a sobre a atuagdo de uma agroindustria na cadeia produtiva de
biodiesel, no Estado do Rio Grande do Sul, analisando os relacionamentos existentes entre os
elos da cadeia, a aplicacdo das estratégias, as acOes organizacionais e a percep¢ao dos

stakeholders ligados a cadeia sobre o processo de estruturacdo desta.

A realizagao de tal andlise busca visualizar, até o presente momento, o que o Programa
Nacional de Biodiesel alcan¢ou no sentido do que foi idealizado na produc¢do do biodiesel e o

que efetivamente estd sendo realizado.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo geral

¢ Analisar as estratégias e acdes organizacionais de uma cadeia produtiva de biodiesel,
a partir da agroindistria, no Rio Grande do Sul, avaliando o atendimento as
dimensdes do Desenvolvimento Sustentdvel preconizadas pelo Programa Nacional

de Producio e Uso do Biodiesel.
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1.1.2 Objetivos especificos

¢ Descrever como se organiza a cadeia produtiva do biodiesel no Rio Grande do Sul;
e Identificar as estratégias da agroindustria ligada a cadeia produtiva estudada;

® Verificar se as acOes organizacionais da agroindistria, como coordenadora da

cadeia, atendem as dimensoes do Desenvolvimento Sustentavel;
e Verificar a percepcdo dos stakeholders da agroindustria;

¢ Discutir a trajetéria da produgao do biodiesel, desde a sua esfera macro (global e
nacional) até sua esfera micro (agroindistria) e as discussdes de sustentabilidade em

torno do tema.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

A pesquisa estd estruturada de forma a propiciar ao leitor uma visao global da temética
estudada. Desta forma, no capitulo 1 apresentou-se a introdu¢@o, com a contextualizacdo do
tema, a identificacdo e justificativa do problema de pesquisa, bem como, 0s objetivos

propostos.

No capitulo 2 sdo apresentadas as teorias que embasam a pesquisa: Sistema Integrado
Agronegocial (SIAN), abordagens e dimensdes do Desenvolvimento Sustentdvel, Estratégias
Organizacionais com foco nas estratégias deliberadas e emergentes, Organizacoes, estratégias
e sustentabilidade, Teoria dos stakeholders e filiere. Este capitulo traz também, em sua
finalizacdo um quadro resumo com as teorias anteriormente descritas e a proposta de um
Jframework construido para a andlise sobre o ambiente de producdo do biodiesel e as

discussoes de sustentabilidade em torno deste.

No capitulo 3 descreve-se a metodologia, apontando-se o método de abordagem e a
natureza da pesquisa, o campo e os sujeitos da pesquisa, bem como a andlise dos dados e

apresentacao dos resultados.
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Em seqiiéncia, o capitulo 4 apresenta uma contextualizacdo das energias renovaveis e
as discussdes em torno de sua sustentabilidade, e mais precisamente sobre o biodiesel,

retratando a produ¢cao mundial e nacional deste biocombustivel.

O capitulo 5 apresenta os resultados encontrados no micro ambiente do biodiesel, a
partir da andlise sobre as estratégias da agroindustria focal, Brasil Ecodiesel, aplicadas em
uma cadeia produtiva e das ac¢des organizacionais, com o objetivo de identificar se estas
internalizam ou ndo, os preceitos do Desenvolvimento Sustentivel. Além disso, foram

analisadas, as percepgdes de stakeholders ligados a Brasil Ecodiesel.

No capitulo 6 apresentam-se as conclusdes, as recomendacdes para pesquisas futuras e
as limitagdes do estudo. Na parte final, listam-se as referéncias e apresentam-se os apéndices

que subsidiam a pesquisa.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo compde-se das seguintes abordagens tedricas: Sistema Integrado
Agronegocial, Desenvolvimento Sustentdvel, Estratégias Organizacionais, Organizagoes,

estratégias e sustentabilidade, Teoria dos stakeholders e Cadeias Produtivas (filiere).

Desta forma, € inicialmente apresentado o Sistema Integrado Agronegocial (SIAN), o
qual propiciou a base para que as demais abordagens tedricas fossem construidas e expostas
seguindo a légica dos seus subsistemas, buscando criar um referencial bibliografico e tedrico
necessdrios para a realiza¢do da anélise, aplicada sobre o campo das organizagdes produtoras

de biodiesel, como proposto neste trabalho.

2.1 MODELO SISTEMICO INTEGRADO AGRONEGOCIAL - SIAN

O Sistema Integrado Agronegocial (SIAN), representa uma nova abordagem de
estudos nos agronegdcios com o intuito de facilitar a compreensdo, as ligacdes e articulagdes
dos vérios atores/agentes e ambiente que estdo presentes neste setor. Assim, o SIAN é
composto por trés subsistemas principais: o referencial (contextual), o estrutural

(objeto/fendmeno e a teoria) e o avaliativo, ambos representados na figura 1.

O subsistema referencial (SBR) é caracterizado pela demanda efetiva e/ou potencial
(necessidade e/ou expectativas dos consumidores, individualmente ou em grupo), o ambiente
e/ou politicas institucionais e a capacidade concorrencial, principalmente das organizagdes

(PEDROZO et al. 1999).

No subsistema estrutural (SBE) encontram-se os atores que sdo responsaveis pelo
funcionamento do sistema, cujas decisdes conduzem as acdes. Os atores principais sao as
pessoas, as organizacdes (consideradas individualmente), os conjuntos de organizacdes
(organizagdes agindo em conjunto) e a nagdo. Essas organizagdes podem ser de naturezas
muito diversas incluindo ambientes organizacionais distintos, como multinacionais

fornecedoras de matérias-primas, propriedades rurais, cooperativas agropecudrias, empresas
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agroindustriais, comerciantes de insumos, empresas de distribui¢io, corretores e bolsas de

mercadorias, exportadores e importadores, etc.

* HOMEM " SUBSISTEMA REFERENCIAL
* ORGANIZACAO = UMIDO
=ANALISE DE SISTEMA NAS = CONS R
ORGANIZACOES AMEBIENTE/POLITICA INSTITUCIONAL
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FUNCIONALS,
DINAMICAS), COMPETITIVIDADE DESEMPENHO NACIONAL
=MUDANCA, INCERTEZA, DINAMICA DESEMPENHO DE CONJUNTO
DE PROCESS0, “EQUILIBRACAO", NACAO
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= CLUSTER = INDUSTRIAS CORRELATAS
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Figura 1 - Modelo Sistémico Integrado Agronegocial (SIAN)
Fonte: Pedrozo et al. (1999. p. 27).

Segundo De Bandt (1991), os atores podem constituir um “meso-sistema produtivo”.
Nesse “meso-sistema” sdo estabelecidos um conjunto de relagdes interdependentes,
mercadoldgicas ou ndo, entre os atores, que tem uma certa autonomia, em fungdo de acdes
estratégicas. A fronteira do “meso-sistema” € definida pela ac¢do ou interesses estratégicos dos
atores, podendo ocorrer inclusive conflitos e concorréncia no seu interior. Os atores buscam
explorar os graus de liberdade existentes e podem acarretar mudangas tanto nas organizacoes,

como nas fronteiras e na estrutura do “meso-sistema” (PEDROZO et al., 1999).

No conjunto das organizacdes podem se articular, de maneira formal ou informal,
interesses estratégicos que envolvem vdarias organizacoes. Isso significa que cada ator pode se
articular e participar de diversos conjuntos de organizacdes (filiere, cadeia produtiva, cadeia
agroindustrial, cadeia de suprimentos, redes, aliancas e clusters), dependendo de seus

interesses e de seu portifélio de atividades (PEDROZO et al., 1999).

z

A nagdo € representada pelas estruturas organizacionais e os recursos humanos
existentes em nivel governamental e as respectivas politicas ou diretrizes governamentais
emanadas destas estruturas, que representam os interesses nacionais. A acdo das estruturas

organizacionais governamentais e suas politicas (competitividade, empregos no meio rural,
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qualidade de vida, sustentabilidade, exportacdes, mercado interno, etc.) sinalizam um
horizonte desejado e buscam medidas que organizam, catalisam, estimulam e/ou inibem a

acdo dos demais atores (PEDROZO et al., 1999).

O subsistema avaliativo (SBA) € o subsistema de desempenho. Cada componente do
SBE deve ser avaliado, sendo trés tipos de desempenhos que fazem parte do SBA: o
desempenho organizacional, o desempenho de “conjuntos de organizacdes” e o desempenho
nacional. Esses trés componentes também estdo ligados entre si pelo processo de

retroalimentacgdo sistémica (PEDROZO et al., 1999).

O funcionamento do sistema ocorre de maneira dindmica com a existéncia de uma
ligacdo continua entre os subsistemas e em diferentes niveis a partir da interacdo dos
elementos destes subsistemas, os quais provocam constantes mudancas, mas que também o

retroalimentam continuamente (PEDROZO et al., 1999).

Desta forma, o subsistema referencial (SBR), funciona como uma espécie de
orientador ou alimentador do sistema global, pelo fato de abarcar as expectativas e

necessidade dos consumidores bem como as politicas institucionais existentes.

O subsistema estrutural (SBR), composto pelas organiza¢des e/ou conjunto de
organizagdes deve, constantemente buscar identificar as expectativas destes consumidores, a
serem satisfeitas, seja para um futuro imediato ou para um futuro a longo prazo e também as
oportunidades criadas pelas diretrizes/politicas institucionais, principalmente advindas da
esfera governamental — e que encontram-se no subsistema referencial para que possam
analisar as oportunidades a serem exploradas, verificando a capacidade concorrencial
possuida, realizada, de acordo com Porter (1989) através da andlise das forcas concorréncias
(fornecedores, entrantes potenciais, produtos substitutos, concorrentes e clientes).
Logicamente, para que todo esse processo se transforme em ac¢des concretas, as oportunidades
percebidas devem ser compativeis com a capacidade dos autores em transforma-las em
realidade, de maneira concorrencial ou de forma a atingir os objetivos dos atores (PEDROZO

et al., 1999).

Neste sentido, segundo Pedrozo et al. (1999), a visao externa ndo € a tinica maneira de
alimentar o SIAN. Algumas organizagdes e/ou conjuntos de organiza¢des podem preferir o
uso da visdo baseada em recursos internos, olhando primeiro suas capacidades internas e a

melhor maneira de transforma-las em vantagem competitiva.
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z

O caminho a ser percorrido dentro do SIAN, isto é, passando pelos subsistemas,
depende da histéria do fendmeno estudado, do referencial tedrico utilizado e da propria
interpretacdo do pesquisador, sobre quais etapas sdo pertinentes a serem percorridas no
estudo, bem como qual a seqii€éncia mais adequada para se atingir o objetivo proposto pelo

estudo (SEVERO, 2007).

Nesse sentido, um aspecto tedrico contemplado na construcao deste Sistema € a idéia
de rizoma, apresentada por Deleuze e Gattari (1996), que trata de uma unidade central
extraida de um todo de onde poderdo surgir outras multiplas unidades, assim o SIAN permite
que uma anélise se inicie de qualquer parte do sistema e possa se conectar a qualquer outra
parte independente da l6gica do sistema. Desta forma, o SIAN pode ser iniciado ou reiniciado,
em qualquer ponto do modelo e, assim sendo, uma andlise de um mesmo contexto pode
implicar em multiplos caminhos e resultados, conforme o ponto de partida e intera¢des das

partes (SEVERO, 2007).

Outra caracteristica do Sistema, € que este pode ser utilizado tanto como referencial
tedrico, definindo as abordagens tedricas que orientaram o estudo, quanto de instrumento de
apoio metodoldgico, no sentido de estabelecer a seqiiéncia de niveis a serem analisados

durante o estudo.

Deste modo, as abordagens tedricas posteriormente apresentadas seguem a logica dos
subsistemas do SIAN, iniciando-se no subsistema referencial, com as discussodes a respeito do
Desenvolvimento Sustentivel e suas dimensdes que constitui-se das reivindicacdes da
sociedade em prol a constru¢ao de modelos econdmicos mais igualitdrios socialmente e, com
maior respeito aos ecossistemas naturais. Partindo para o subsistema estrutural, apresenta-se
as abordagens relacionadas as organizagdes, como o processo de formagdo de estratégias
deliberadas e emergentes, os modelos tedricos que incorporam as questdes da sustentabilidade
as estratégias organizacionais e a teoria dos stakeholders. O relacionamento destas
organizagdes com as cadeias produtivas é também abordado através da conceitualizacdo de

filiere.
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2.2 DISCUSSOES E CONTEXTOS NA CONSTRUCAO DO DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Historicamente o inicio de reflexdes e discussdes acerca das relagdes sociedade -
economia - meio ambiente, ocorreram apds a Segunda Guerra Mundial, questionando
principalmente os modelos de desenvolvimento e crescimento econdmico predominantes
desde a Revolucdo Industrial e as conseqiiéncias geradas por tais modelos sobre os meios
sociais e ambientais. Percebeu-se que o desenvolvimento econdmico tomara um caminho que
afetava cada vez mais a qualidade das condicdes sociais, deflagrando pobreza e miséria em
muitos povos e proporcionando a nitida distin¢@o entre paises ricos e pobres. Além disso, as
condi¢des ambientais foram inegavelmente abaladas, por meio de exploragdo massiva de

sistemas naturais acarretando em modificagdes maléficas ou até destrui¢do destes.

Desta forma, os grupos que passaram a promover o conceito de Desenvolvimento
Sustentdvel ndo renegaram a importancia do progresso econdmico para as nagdes, contudo, a
forma como ele acontecia sem a preocupagao sobre as conseqiiéncias negativas que poderia
desencadear foi a principal questdo contestada. O maior desafio estaria em promover um
desenvolvimento econdmico que respeitasse e integrasse as condi¢des sociais particulares dos

povos e a capacidade de exploracdo dos recursos naturais.

Com o passar das décadas, o Desenvolvimento Sustentdvel tem se fortalecido cada vez
mais, pela exposi¢ao do agravamento nas condi¢des socioambientais de indmeros paises em
todo o globo, resultantes dos modelos econdmicos vigentes e, também pela evolucdo nas
discussdes de variados grupos (ideologistas, politicos, ativistas, académicos, cientistas e
economistas) a respeito do termo, contribuindo para a sua difusao e assim, o despertar de uma

consciéncia socioambiental e politica cada vez maior da sociedade.

Neste sentido, o objetivo de conciliar questdes complexas da economia, da sociedade e
do meio ambiente, desencadeou ao longo do tempo uma pluralidade de interpretacdes acerca
do termo Desenvolvimento Sustentdvel, muitas vezes divergentes e conflitantes, de acordo
com os grupos que o discutiam. Ao notar esses conflitos Mebratu (1998) identificou os grupos
de discussdo e os classificou sob a 6tica de trés principais correntes: a institucional, a

académica e a ideoldgica.
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A primeira versdo parte das abordagens das grandes institui¢des que deram inicio aos
debates do Desenvolvimento Sustentdvel como a Comissao Mundial de Desenvolvimento e
Meio Ambiente (WCED), o Instituto Internacional de Meio Ambiente e Desenvolvimento

(ITED) e o Conselho Mundial de Negocios para o Desenvolvimento Sustentdvel (WBCSD).

As defini¢des destes grupos compartilham principalmente a preocupagdo na satisfacao
das necessidades humanas e pregam que os principais meios de alcangcar o Desenvolvimento
Sustentdvel seria através da formulagdo de politicas em nivel de Nacgdo, cujas principais
liderangas seriam as organizagdes governamentais e internacionais. Defendem também a
utilizacdo de estratégias corporativas por meio da implementacdo dos principios da eco-
eficiéncia, ou seja, a utilizacdo de novas tecnologias como ferramentas promotoras do
crescimento do bem-estar social, bem como na eficiéncia dos processos produtivos como um

aliado ambiental (MEBRATU, 1998).

A versdo ideoldgica indica a emergéncia de uma ideologia verde distinta que se
combina com ideologias cldssicas, fundamentadas na teoria da libertacdo sobressaindo-se, a
teologia da libertacdo, o feminismo radical e o Marxismo, surgindo, desta forma, a eco-
teologia, o eco-feminismo e o eco-socialismo. Tais visdes centram-se nos problemas sociais e
ambientais oriundos do sistema de dominagdo humana e capitalista sobre a natureza e as

sociedades.

Por fim, a versdo académica busca responder as transformagdes ocorridas pela crise
ambiental no reducionismo econdmico, ecolégico e socioldgico. A versdo econdmica propde
a determinacdo de valores aos bens ambientais como forma de mensurar o nivel 6timo de
protecdo ambiental a ser adotada pela sociedade, como também para subsidiar protecdes e
melhorias ambientais ou taxar, quando em danos ambientais (MEBRATU, 1998). Quanto as
concepcoes ecoldgica e social, propdem-se a substitui¢do hierdrquica antropocéntricas pelo
igualitarismo biocéntrico. Através de um processo co-evolutivo entre a natureza e a
humanidade com niveis hierdrquicos sociais igualitdrios e o entendimento de que a terra € um

organismo vivo que se auto reproduz e se organiza.

Corroborando a estas discussdoes, Hopwood, Mellor e O’Brien (2005) acreditam que o
potencial que o Desenvolvimento Sustentdvel possui para lidar com os desafios atuais e
futuros da humanidade serd possivel somente se houver um claro entendimento do seu
conceito. Em busca deste entendimento os autores formularam um mapeamento das variadas

interpretagcdes existentes a partir de uma metodologia analitica criada por O’Riordan (1989).
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Esta metodologia consistiu na combina¢do das abordagens ambientais com as
socioecondmicas, mapeadas na forma de dois eixos principais (x e y). Como apresentado na
figura 2, o eixo Y sustenta o nivel de importancia dado ao bem-estar e igualdade econdmica e
social e o eixo X analisa o grau de prioridade dado as questdes ambientais, incluindo as
abordagens tecno e ecocéntricas. Desta forma, este mapeamento permite analisar os grupos de
discussdo que possuem a tendéncia fortemente tecnocéntrica (sustentam o status quo politico
e econdmico) até os que possuem a tendéncia de serem fortemente ecocéntricos (buscam a

eqiiidade social e a redistribuicdo econdmica) dentro das discussdes do Desenvolvimento
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Figura 2 - Mapeamento das visdes do Desenvolvimento Sustentavel
Fonte: Hopwood, Mellor e O’Brien (2005, p 41).

Segundo Hopwood, Mellor e O’Brien (2005) sobrepostas ao mapa encontram-se as
trés principais abordagens sobre as quais serdo necessdarias as modificacdes nas estruturas
politicas e econdmicas e nas relacbes homem versus meio-ambiente para alcangar o
Desenvolvimento Sustentdvel. Elas podem ser encontradas dentro das atuais estruturas -
status quo; em reformas que podem ser necessdrias, mas sem a plena ruptura com os arranjos
existentes - reforma e — se as raizes dos problemas sdo verdadeiramente econdmicas e

relacionadas as estruturas de poder da sociedade — em uma transformacdo radical necesséria —
transformacdo (HOPWOOD; MELLOR; O’BRIEN, 2005).
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As conceitualizacdes tanto de Mebratu (1998) quanto de Hopwood, Mellor e O’Brien
(2005) trazem melhores defini¢des do que significa e como € estudado o Desenvolvimento
Sustentdvel nas diferentes esferas de discussdo e na anédlise dos atores envolvidos no processo.
Elas também s3o importantes na verificacdo das diferentes politicas, estratégias e acdes

utilizados para a sua implementacdo.

Partindo dessas conceitualizacdes e mapeamentos define-se que as abordagens tedricas
sobre 0o Desenvolvimento Sustentdvel a serem utilizadas neste estudo focam-se em autores
pertencentes as correntes institucionais e académicas relatadas por Mebratu (1998) e que se

encontram no ambiente reformista apresentado por Hopwood, Mellor e O’Brien (2005).

2.2.1 As dimensoes do Desenvolvimento Sustentavel

Um dos pontos divergentes entre as correntes de pensamento do Desenvolvimento
Sustentdvel estd nas dimensdes que ele deve abranger. A grande maioria se apdia nas trés
dimensodes cldssicas (econdmica social e ambiental). Dentro destas dimensdes discutem-se as
suas prioridades e como deve ocorrer o relacionamento entre estas. Neste aspecto, muitos
autores e instituicoes formularam doutrinas enfatizando a importancia da integracgdo,
comunicacdo, trocas e sinergia entre os objetivos das dimensdes (MUNASINGHE, 2007;

OECD, 2001).

Neste sentido, para Munasinghe (2007) a constru¢cdo de um modelo
desenvolvimentista deve se dar com a integracdo e o balanco das necessidades das dimensdes
principais, onde cada uma possui suas forcas condutoras e objetivos distintos, conforme

apresentado na figura 3.
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. Institui¢des/governanca - valores/cultura Polui¢ao

- Equidade inter-geracional

Figura 3 - Interacfo de frade-offs e sinergias entre os dominios do Desenvolvimento Sustentavel
Fonte: Munasinghe (2007).

Desta forma, a dimens@o econdmica busca o bem-estar humano através da producdo e
consumo de bens e servigos. Tradicionalmente, as politicas econdmicas procuram aumentar o
produto nacional bruto (PIB) e induzem a maximizacdo da produg¢do de mercadorias e
servicos buscando a estabilidade de precos e empregos. Contudo, o autor salienta que cada
vez mais os preceitos da economia neocldssica tém sido contestados: a comprovacao de que a
satisfacdo dos individuos ndo é gerada somente por expressdes financeiras, a obviedade de
que sem a conservagao dos sistemas ambientais ndo existirdo recursos a serem transformados
em bens e servicos e sem a harmonizacdo das condicdes de vida sociais 0 consumo nao
ocorrerd. Desta forma, as condi¢des de producdo e consumo salientes no sistema econdmico
devem respeitar as condi¢des limitantes existentes nos outros dois sistemas. Para o autor
destacam-se o crescimento, a eficiéncia e a estabilidade dos recursos e condi¢cdes econdmicas
como importantes meios para a busca da sustentabilidade nesta dimensio (MUNASINGHE,

2007).

A dimensdo ambiental deve preocupar-se com a viabilidade e a saide de sistemas
vivos por meio da conservacdo do vigor, resiliéncia e organizacdo destes. A resiliéncia dos
sistemas, ou seja, a capacidade de um sistema voltar ao seu equilibrio depois de um choque
rompedor deve ser fonte de preocupacdo constante, porque € através disto que se pode
monitorar até onde os recursos naturais podem ser explorados. Exemplos como a degradacdo
dos recursos, a poluicdo e a perda da biodiversidade sdo altamente prejudiciais porque
aumentam a vulnerabilidade ndo s6 dos sistemas ambientais, mas também dos sociais €

econdmicos (MUNASINGHE, 2007).
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Por fim as necessidades da dimensao social sdo, pelo autor, consideradas paralelas as
da dimensdo ambiental - resili€ncia, vigor e organizacdo. A prosperidade no bem-estar
individual e coletivo ocorre pelo aumento no capital social, ou seja, as relagdes econdmicas
ligadas as relagdes sociais (confianca, reciprocidade, e trocas) e também culturais.
Posteriormente, a resiliéncia tem fundamental importincia em reforcgar este capital social por
tratar da capacidade que estes sistemas tém em continuar com suas caracteristicas ao entrar
em choques com outras culturas e sistemas. Além disso, Munasinghe (2007) ressalta as novas
estratégias de participagcdo social nos niveis organizacionais onde o estimulo a formagao de
organizacdes comunitdrias vem dando espaco a governanga de relacdes das organizacdes

publicas e privadas com os grupos sociais. Assim, a €nfase é dada na constru¢do de didlogos

com os grupos dando oportunidades para que estes participem nas decisdes que os afetam.

Munasinghe (2007) propde um modelo de desenvolvimento onde ocorram as
interagdes dos pontos ressaltados anteriormente. Para o autor isto pode ocorrer com a
transformag@o dos programas de planejamento econdmico-nacional tradicionais cuja énfase
em estratégias de adquirir apenas ganhos econdmicos possam incorporar também as questdes
sociais e ambientais na busca destes ganhos. Desta forma, a dimensdo econOmica
indispensavel para o desenvolvimento de qualquer nagcdo passa a internalizar as outras duas

dimensdes do Desenvolvimento Sustentdvel visando a sinergia entre estas.

As dimensdes de Munasingue (2007) podem ser complementadas também com as
premissas do Ecodesenvolvimento expostas por Sachs (1986). Na proposta deste autor o

ecodesenvolvimento centra-se em cinco dimensdes como demonstrado na figura 4.

Econdmica

Social
Ambiental

Cultural
Espacial

Figura 4 - As cinco dimensoes do Ecodesenvolvimento
Fonte: Sachs (1986).
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Desta forma, a dimensdo social se preocupa um desenvolvimento nacional com maior
eqiidade na distribuicdo de renda buscando melhorar os direitos e as condi¢des das
populacdes; a dimensdo econdomica deve procurar alocar e gerir com maior eficiéncia os
recursos construindo um fluxo regular de investimentos publicos e privados; a dimensao
ecoldgica contempla a intensificagdo de uso dos recursos potenciais dos varios ecossistemas —
com um minimo de danos a eles — para propodsitos socialmente vélidos; limitando ou
buscando a substituicdo dos combustiveis fosseis e de outros produtos esgotdveis ou
ambientalmente prejudiciais; buscando métodos de reduciao no volume de residuos e polui¢ao
e também na reciclagem e conservacdo dos produtos; além do investimento em pesquisas de
tecnologias limpas e a fiscalizagdo ao efetivo cumprimento de regras em prol de uma

adequada prote¢do ambiental (SACHS, 1986).

Além destas, outras duas dimensdes sdo importantes na visao de Sachs (1986), a
espacial, contemplando as preocupagdes com o equilibrio das configuragdes rural-urbanas
bem como na uniforme distribuicido territorial de assentamentos humanos e atividades
econOmicas e, por fim, a busca do respeito e da valorizacdo das pluralidades culturais e

locacionais estariam contempladas pela dimensao cultural.

Outro aspecto relevante a ser analisado nas discussdes do Desenvolvimento
Sustentdvel sdo os niveis onde ele € discutido. Na percepcao de Steurer et al. (2005), a busca
da integracdo das dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel deve reconhecer que os atores
que pertencem as mesmas dimensdes podem se diferenciar de acordo com os ambientes

macro e microecondmicos nos quais estao inseridos.

No ambiente macro encontram-se atores como as sociedades, e também os governos
responsaveis pela formulagdo de politicas governamentais relacionadas as questdes sociais e
ambientais (OECD 2001). No nivel micro encontram-se as organizagdes e os individuos,

responsaveis pelos processos produtivos que convertam os recursos em produtos e servicos.

Neste aspecto, pode-se afirmar que a realizacio do Desenvolvimento Sustentivel
come¢a no nivel macroecondmico por mudangas comportamentais dos mercados e das
sociedades, apoiadas por reformas politicas promovidas pelos governos, pelo cumprimento
das normas e leis aplicadas por instituicdoes regulatorias e pelos avangos nas ciéncias, nos
sistemas de informacdo e nas tecnologias desenvolvidas por Instituicdes académicas e de
pesquisas. Em um segundo estdgio as mudancas ocorridas no nivel macroecondmico refletirdo

a necessidade de transformacdes no nivel microecondmico, dos individuos e das organizagcdes
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em direcao ao Desenvolvimento Sustentdvel. E estes dois niveis devem estar constantemente
buscando a harmonizacdo dos preceitos do Desenvolvimento Sustentivel de uma forma

sinérgica.

A implementacdo de programas governamentais que busquem incorporar questdes
socioambientais, ressaltado por Munasinghe (2007), Sachs (1986) e OECD (2001) pode ser
relacionados ao Programa Nacional de Producdo e Uso de Biodiesel. Este programa visa em
suas estratégias desenvolver um novo mercado de biocombustiveis, e ndo o estd fazendo
através de injecdo propria de capital — como a liberac@o de crédito financeiro — mas através da
interven¢do no formato organizacional de uma cadeia produtiva, impondo leis que estimulam
um contato mais direto entre as industrias e setores da agricultura com menor poder de

negociacdo, como ¢é o caso da agricultura familiar.

Desta forma, o programa tem como meta o desenvolvimento de um préspero mercado
que desenvolva uma demanda cada vez maior por combustiveis renovdveis, neste caso o
biodiesel (contemplando assim a dimensdo ambiental), com crescimento nos setores
industriais, e a inser¢do de pequenos agricultores na cadeia produtiva, atingindo as questoes

econdmicas e sociais e possivelmente culturais e espaciais.

2.3 ESTRATEGIAS ORGANIZACIONAIS

O emprego das estratégias no presente estudo possui o foco no processo de formacao e
implementacdo destas em empresas ligadas a produgdo de biodiesel no pais. Tal anélise dar-
se-a sob o enfoque das estratégias deliberadas e emergentes, que serdo apresentadas apds a

contextualizacdo geral sobre o tema.
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2.3.1 Abordagem histdrica sobre estratégias

O conceito formal de estratégia possui origem grega e era utilizado para designar a
funcdo administrativa do general. O estratego ou estrategista era o comandante militar que
formulava e projetava as manobras necessdrias a consecu¢do de um fim especifico (MOTTA,
1998). Neste sentido, a trajetéria da estratégia sempre esteve fortemente ligada as batalhas de
guerra, um dos casos mais conhecidos na literatura da estratégia refere-se ao general chinés
Sun Tzu, que viveu no século IV a.c. Os relatos encontrados de autoria do préprio general e
titulados “A arte da Guerra” mostravam detalhadamente as manobras e técnicas de batalhas
utilizadas de acordo com as diversas condi¢des ambientais externas e também com as

condicdes internas de seus exércitos (MOTTA, 1998).

O conceito de estratégia, tanto no contexto militar quanto no politico, permaneceu
proeminente em todas as fases da histéria e foi discutido e construido por grandes pensadores
como Shakespeare, Montesquieu, Kant, Mill, Hegel, Clausewitz, Liddell Hart e Tolstoy. Estes
conceitos foram utilizados por intimeros generais e tedricos politicos como Maquiavel,

Napoledo, Bismarck, entre outros (BRACKER, 1980).

De acordo com Bracker (1980) e Motta (1998), foi apés a Segunda Guerra Mundial
que os conceitos militares de estratégia passaram a ser incorporados nos ambientes
organizacionais. Esta transposicdo de conceito permitiu a aplicacdo de uma série de
pensamentos € métodos de planejamento de operacdes militares aplicados a gerencia
empresarial. Nesta época, os mercados passaram a se mover mais rapidamente € o ambiente

no qual se alocavam as organizagdes passaram a ser cada vez mais instaveis.

Segundo Fernandes e Berton (2004), as concepgdes estratégicas passaram
gradualmente a ser incorporadas aos métodos de gestdo das empresas, com o objetivo de obter
vantagens sobre os concorrentes existentes no mercado, concretizacdo de planos
estabelecidos, reconhecimento e aproveitamento de oportunidades existentes nos ambientes
externos como também sobre os recursos internos a organizacdo, chegando ao ultimo e

fundamental objetivo — a maximizagao dos lucros.

Foi a partir da década de 60, quando se iniciou a formag¢do de um corpo tedrico
relacionado as estratégias organizacionais, que indmeras definicdes e conceitos foram

proferidos.
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Segundo Porter (1986), a estratégia deveria estar focada na busca de vantagens
competitivas, que seriam conquistadas a partir de uma andlise da estrutura organizacional —
inicialmente o seu ambiente externo, e, posteriormente, as suas competéncias internas, para
entdo definir conduta mais adequada a ser aplicada e logo perseguir o melhor desempenho

possivel.

Contudo, Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2004) defendem que a estratégia pode ter
diversos objetivos e ser formada diferentemente de acordo com as linhas tedricas que a
influenciam, elencadas a partir de 10 escolas de formacdo. As Escolas do Design,
Planejamento e Posicionamento, com uma natureza mais prescritiva, avaliam a forma como as
estratégias devem ser formuladas; as Escolas Empreendedora, Cognitiva, Aprendizado, Poder,
Cultural e Ambiental, de natureza mais descritiva, avaliam os aspectos especificos do
processo de formulagdo das estratégias e, por fim, a Escola da Configuracdo, € considerada
uma combinac¢do de todas as anteriores, avaliando vdrios aspectos, o processo de formulagdo

das estratégias, o conteido destas e as estruturas organizacionais e seus contextos.

Segundo os autores anteriormente citados, estas escolas surgiram em estagios
diferentes do desenvolvimento da administracdo estratégica e elas mesmas encontram-se em
diferentes condi¢des, algumas jé tiveram seu pico e declinaram, outras come¢am a despontar
atualmente e outras ainda sdo muito pequenas, contudo cada uma possuem varidveis

importantes a serem consideradas no que diz respeito a estratégia.

O desenvolvimento das diferentes interpretacdes e implementacdes de estratégias
surgidas ao longo destas décadas € apresentado por Whittington (2002), por meio de quatro
principais abordagens que encontram-se em dois eixos cruzados ortogonalmente, sendo estas,

a Classica, a Evolucionaria, a Processualista e a Sistémica.

A abordagem cldssica, a mais antiga, estd fortemente associada ao planejamento
corporativo - formal e quantificivel. Um dos principais precursores foi Ansoff (1979) que
defendia a importancia das estratégias na definicio e formacdo de diretrizes especificas
voltadas para a captacdo de novas oportunidades no mercado e na complementacdo dos
objetivos tragados. Nessa visao a estratégia é tida como um processo racional de cdlculos e
andlises deliberadas, com o objetivo de maximizar as vantagens competitivas a longo-prazo.
A anélise racional na tomada das decisdes produziria a objetividade necessdria para avaliar as

acoes que poderiam se tornar sucessos ou fracassos (WHITTINGTON, 2002).
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A abordagem evoluciondria defende a tese de que as melhores estratégias, visando a
maximizacdo dos ganhos, ndo se formam a partir da capacidade gerencial da organizac¢do, mas
sim, do préprio mercado no qual elas atuam (WHITTINGTON, 2002). Segundo Henderson
(1989), os mercados funcionam em meio a constantes transformagdes, que acabam impondo
situagdes adversas a muitas organizacdes desencadeando, semelhantemente a teoria da selecao
natural de Darwin, uma selecdo natural no ambiente organizacional, onde somente
sobreviverdo aquelas organizacdes que estiverem melhor preparadas para absorver as

mudancas impostas.

De acordo ainda com Henderson (1989), os competidores que conseguem seu sustento
de maneira idéntica ndo podem coexistir - as estratégias devem focar-se na diferenciag¢do, ou
seja, somente as empresas que combinarem seus recursos de maneiras diferentes, criardo

possibilidades de coexisténcia competitiva nos mercados dinamicos.

A abordagem processual tem como precursores Richard Cyert, James March e Herbert
Simon, juntos eles criaram um modelo de desenvolvimento de estratégias, que rejeitava a
plena racionalidade humana e a total perfeicio dos mercados competitivos e que em
contrapartida, considerava a existéncia de uma complexidade no funcionamento interno das
organizacdes. Para eles o sucesso das estratégias calcar-se-ia sobre o desempenho das

organizagdes (WHITTINGTON, 2002).

Corroborando com essa abordagem Mintzberg (1987) defende que a estratégia nao
pode ser implementadas de forma intacta, pelo fato de que os decisores ndo possuem o
dominio total das situagdes por nao poderem prever todas as mudangas que poderdo acontecer
no decorrer do processo. O estrategista deve estar em constante observagdo sobre as acoes
internas e 0s acontecimentos no ambiente externo buscando a partir de um aprendizado
organizacional, ir continuamente adaptando as suas estratégias num ciclo constante de

formacgdo e implementacdo (MINTZBERG, 1987).

E por fim, a abordagem sistémica compartilha da visdo clédssica sobre a capacidade das
organizagdes definirem as estratégias e aplicarem-nas efetivamente dentro dos seus
ambientes. Contudo, para os tedricos sist€micos a formagao dos objetivos e das estratégias
organizacionais é fortemente influenciada pelo sistema social no qual os estrategistas se
encontram. Desta forma, a aplicacdo das estratégias na organizacdo pode, muitas vezes, sofrer
influéncias pessoais desviando-as de seu objetivo principal que é a maximizagdo dos ganhos

(WHITTINGTON, 2002).
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A abordagem sistémica, desta forma, avalia que metas e processos estratégicos nao
podem ser analisadas sem que seja analisado, também, o contexto social especifico onde elas

estdo sendo formuladas (WHITTINGTON, 2002).

2.3.2 Estratégias deliberadas versus estratégias emergentes

Como citado anteriormente, uma das idéias bastante proliferadas no campo das
estratégias foi a do pensamento formal e linear, que buscava a execu¢do de forma totalmente
consciente de um propdsito previamente definido. Assim, esta escola chamada racionalista,
impunha que a estrutura das organizacdes deveria se moldar aos objetivos propostos por suas

estratégias e através do planejamento a longo-prazo colocé-los em acao.

Contudo, de acordo com Kay (1996), a medida que as tipologias e conceitos ligados a
formacao da estratégia nas empresas foram se desenvolvendo, houve o reconhecimento de que
a formulacdo como um processo de concepcao, a inflexibilidade negando incrementalismos, a
separacdo entre formulacdo e implantacdo e a crenga de que a estrutura deveria estar sempre

no encalgo das estratégias (premissas cldssicas) passaram a ser revisitas e contestadas.

Um dos principais pesquisadores das novas concepcdes em estratégias foi Henry
Mintzberg. Para ele, a estratégia ndo seria apenas um plano que viria a ser rigidamente
implementado, mas também um padrao que se formaria a partir de um conjunto, de uma
seqiiencia de decisdes e agcdes. A formacdo da estratégia seria um movimento continuo € a
questdo mais importante a ser analisada ndo seria a escolha da melhor estratégia e sim o

processo no qual ela surgiria e se transformaria em uma agao pratica (MINTZBERG, 1978).

Mintzberg (1978) divide as estratégias deliberadas em pretendidas e realizadas, ou
seja, muitas vezes as estratégias deliberadas sdo perfeitamente aplicadas nos processos, no
entanto, outras vezes elas podem tornar-se invidveis de acordo com as mudangas no ambiente
externo da organizagdo e que ndo foram previstas em sua formulacdo prévia. Nesse caso elas
acabam sofrendo ajustes e tornam-se ndo mais as estratégias inicialmente pretendidas, mas as

que foram possiveis de serem realizadas diante as situacoes.
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Desta forma, Mintzberg (1978) introduziu aos estudos em estratégia o pressuposto de
que o processo de formacdo estaria em um constante jogo entre deliberagdo e emergéncia.
Como demonstrado na figura 5, as inten¢des plenamente realizadas das empresas podem ser
chamadas de estratégias deliberadas. As nao realizadas podem ser chamadas de ndo-
realizadas. Contudo, poder ocorrer uma “reformulacdo” onde se incluam elementos das
estratégias inicialmente planejadas e, ao longo da trajetéria, sejam necessarios Novos
elementos de acordo com as mudangas que ocorreram no ambiente, formando as estratégias
chamadas de emergentes (MINTZBERG, 1987; MINTZBERG; AHLSTRAND; LAMPEL,
2004).

Estratégia
Pretendida

Estrategia
MNao-realizada

Estra teEgia
Hearr'zﬂda

Estrategias deliberadas e emergentes

Figura 5 - Estratégias Deliberadas e emergentes
Fonte: Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2004, p. 19).

Mintzberg (1987) realiza uma metéfora sobre os formadores de estratégia como sendo
escultores que deveriam de desenvolvé-la como que artesanalmente. Assim, ao avaliar um
passado de capacidades empresariais e, um futuro de oportunidades mercadoldgicas, estes
formadores deveriam analisar cuidadosamente o contexto em que se encontram, bem como
todas as particularidades envolvidas, estabelecendo um constante monitoramento dos
ambientes com o0s quais a organizacdo se relaciona e assim desenvolvendo planos de
implementacdo, com a compreensao de que as estratégias podem ser formuladas previamente,

mas que podem também serem formadas no decorrer do processo.

Segundo Mintzberg e Waters (1985), a estratégia planejada consiste na afirmagdo de
intencdes claras e articuladas, suportadas por controles formais. Neste tipo da estratégia, a

geréncia formula um plano o mais detalhado possivel que entdo € implementado.
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Contudo, um dos problemas de uma estratégia planejada é que ela, na maioria das
vezes, baseia-se na suposicdo de que serd implementada em um ambiente estdvel quando, na
realidade, o ambiente no qual as firmas operam sdo dindmicos e pode modificar-se
rapidamente, fazendo com que a organizacdo tome decisdes que as leve ao incrementalismo
de novos itens, resultando ao final, na aplicacdo de uma estratégia diferente da inicialmente

planejada.

A escola do Aprendizado desenvolvida por Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2004)
trata também da relacdo deliberagdo-emergéncia das estratégias com enfoque no aprendizado

organizacional.

Uma das premissas bdasicas da Escola do Aprendizado é o reconhecimento de que a
formacdo da estratégia precisa, acima de tudo, assumir a forma de um processo de
aprendizado ao longo do tempo, no qual, no limite, formula¢do e implementacdo tornem-se

indistinguiveis.

A escola enfatiza também a importancia que o aprendizado coletivo possui dentro da
organizacdo. Segundo seus autores, apesar de as tomadas de decisdo sobre as estratégias
serem na maioria das vezes centralizadas € interessante que exista uma cultura de didlogos e
aprendizado entre todos os niveis da organizacdo — estrategistas em potencial podem existir
em lugares distintos dentro da organizacdo. Desta forma, o aprendizado organizacional se
institui de forma emergente, ou seja, através do comportamento que estimula o pensamento
retrospectivo para que se possa compreender a acdo (MINTZBERG; AHLSTRAND;
LAMPEL, 2004. p. 156).

Quanto a associagdo dos dois tipos de estratégia, Mintzberg (1978) defendia que ndo
haveria coeréncia em afirmar a existéncia de estratégias puramente deliberadas ou puramente
emergentes. Borges Jr. e Luce (2000) compartilham da visdo de Mintzberg afirmando que na

maioria das vezes, as estratégias efetivas sao um conjunto de delibera¢do e emergéncia.

Para Borges Jr. e Luce (2000), este processo ocorre como uma linha reta continua na
qual se possibilitaria uma combinac¢@o na formulagdo das estratégias organizacionais estando
as estratégias deliberadas mais fortemente ligadas as estratégias corporativas e de negocios,
compreendidas ao longo-prazo, e as estratégias emergentes mais ligadas aos produtos e
mercados, que se sujeitam com maior freqiiéncia as adaptagdes de curto-prazo, em

decorréncia de alteragdes constantes no ambiente.
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Outra andlise realizada no contexto da associacdo de estratégias deliberadas e/ou
emergentes € feita por Slevin e Covin (1997), ao analisarem a tomada de decisdo estratégica
sob o enfoque destas duas naturezas. Para os autores as estratégias deliberadas poderiam ser
relacionadas (representariam) a tomada de decisdo de modo racional (premissas cldssicas da
economia) enquanto que as estratégias emergentes representariam a tomada de decisdo sob
condic¢des de racionalidade limitada de seus implementadores, conceituada por Simon (1965)
como a existéncia de limitacdes cognitivas, informagdes incompletas e processos

comportamentais diversos.

Slevin e Covin (1997) estudam a operacionalizacdo da decisdo estratégica a partir de
uma dimensdo deliberagdo-emergéncia. Esta dimensdo busca lancar uma ponte sobre os
modelos incrementais/adaptdveis da criacdo de decisdo estratégica com os modelos
sinéticos/lineares da tomada de decisdo estratégica. Para os autores esta associacdo da
estratégia emergente a planejada € fundamental para a representacdo de como a estratégia vem

a existir nas organizacoes.

Deste modo, o referencial construido sobre o processo de formulagio e implementacio
de estratégias — com é&nfase nas estratégias deliberadas e emergentes — serd utilizado na
andlise do comportamento de uma empresa produtora de biodiesel, no estado do Rio Grande
do Sul. Estas empresas possuem como base uma politica governamental que incentiva a
producdo do biodiesel e garante a compra desta producao, contudo, o mercado de atuagdo

ainda € incipiente apresentando, naturalmente, algumas irregularidades e desafios.

A forma como as empresas reagem a essas irregularidades reflete, muitas vezes, no
seu processo decisorio e estratégico pelo fato de que muitas das estratégias inicialmente
desenhadas, ao longo do caminho, acabam necessitando de incrementos dando lugar a
formacao das estratégias emergentes. O modo como isso ocorre serd posteriormente analisado

na secao de discussao dos resultados.

2.4 ORGANIZACOES, ESTRATEGIAS E SUSTENTABILIDADE

A aplicacgdo efetiva dos principios de sustentabilidade encontra sua grande dificuldade,

na maioria das vezes, justamente no ambiente das organizacdes, por serem antagdnicos aos
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principios do modelo econdmico neoclassico que as criaram. Contudo, a busca de resultados
financeiros e a competitividade como unico fim tem comecado a se transformar frente a uma
emergente conscientizagdo combinada as exigéncias efetivas de responsabilidades, tanto no

aspecto social, quanto no aspecto ambiental, por parte da sociedade sobre estas organizagdes.

Assim, a empresa que se encontra no ambiente micro encontra meios de ganhar
beneficios econdmicos através da imagem que ela remete ao ambiente macro como sendo
uma empresa responsavel que cumpre as exigéncias que a ela foram impostas. Percebe-se que
se de um lado, a sociedade, representada por movimentos sociais, ONGs e departamentos
governamentais autudrios, condena publicamente as organizagdes irresponsdveis, por outro,

premia as que constroem acgdes responsdveis com as questdes sécioambientais.

Neste sentido, Russo e Founts (1997) comprovaram, seguindo a Gtica na visao baseada
em recursos, que as politicas ambientais e de responsabilidade social desempenhadas pelas

organizacdes melhoraram consideravelmente a constru¢do das suas vantagens competitivas.

Tal comprovacio € também corroborada por estudos realizados por Bansal (2005). A
autora argumenta que os principios do Desenvolvimento Sustentdvel (prosperidade econdmica
aliada a integridade ambiental e eqiiidade social) foram, no ambiente organizacional,
primeiramente, recebidos com um considerdvel ceticismo. Contudo, passadas algumas
décadas, os estudos mostravam que, cada vez mais, grandes corporacdes haviam aceitado o
argumento de que estes trés principios eram consistentes, mas porque € em quais aspectos?
Determinada a encontrar a resposta, a autora se propds a identificar as razdes que levavam as
firmas a comprometerem-se com o Desenvolvimento Sustentdvel. Os resultados foram de que,
assim como os estudos de Russo e Founts (1997), as empresas que internalizavam as questdes
ambientais e sociais, aplicadas as suas estratégias, aumentavam seus recursos € suas
capacidades competitivas surgindo oportunidades para diferenciacio de produtos baseados

nas dimensdes avaliadas e também na constru¢do de uma reputacio corporativa frente a midia

e aos Orgaos governamentais.

Deste modo, Fava Neves (2007) propde que os novos negdcios organizacionais devem
alicercar-se em trés Ps: People (pessoas), Profit (lucro), Planet (planeta). Eles devem estar
preocupados com as pessoas envolvidas diretamente e indiretamente com estes negocios, €, a0
mesmo tempo fazer com que o ganho dos lucros garanta também, investimentos com o

proposito de atender e contribuir com a preserva¢do do meio ambiente.
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Segundo Giordano (2003), fortalecer op¢des ambientalmente e socialmente corretas
(além de economicamente vidveis) passou a ser o foco de organizagdes que objetivam
responder as pressdes da sociedade por modelos de producdo sustentdveis e nesta abordagem
o foco nao estd somente nos produtos que as organizagdes oferecem, mas, também, na forma
como se estruturam seus sistemas de producdo. Para muitos consumidores nao basta apenas o

produto ser “verde”, o modo de producdo deve ser sustentdvel.

Para Shrivastava (1994), as organizagdes que levam em conta as questdes ambientais
em seus ambientes, devem estabelecer clara missao ecoldgica, desenvolver estratégias focadas
para estes aspectos e desenvolver também programas de gerenciamento ambiental. Contudo,
para o autor as mudangas devem ocorrer ndo somente nas politicas industriais, mas, também,

devem estar incluidas nas regulamentacdes governamentais.

2.4.1 Sustentabilidade ecoldgica e social nas organizacoes

Busca-se aqui referenciar alguns autores que desenvolveram modelos de negdcios,
estratégias e acdes com o objetivo de tornar as organizacdes mais sustentaveis, considerando

nao somente a dimensdo econdmica, mas também a social e a ambiental.

Seguindo as trés dimensoes cldssicas do Desenvolvimento Sustentdvel, Steurer et al.
(2005), elencam questdes a serem analisadas nos ambientes organizacionais. Assim, se na
dimensdo econdOmica, as questdes-chave avaliadas no nivel macro s3o, por exemplo, o
crescimento econdmico, as condicdes fiscais, a competitividade e o balan¢o de negdcios de
bens e servicos de uma nacdo, no nivel microecondmico, a sustentabilidade pode ser
construida, a partir de varidveis como: a) Performance financeira: avaliada por indicadores
como: fluxo de caixa, valor para os acionistas, rendimentos, percentual de endividamento
financeiro e liquidez; b) Competitividade de longo-prazo: a empresa passa a ser considerada
sustentdvel se ela tomar medidas para assegurar ou melhorar a sua competitividade ao longo
do tempo (planejamento estratégico); c¢) Efeitos externos da empresa sobre seus grupos de
stakeholder: como as condi¢cdes econOmicas destes stakeholders se modificaram em

conseqiiéncia das atividades da organizacdo, englobando o pagamento de impostos a



42

autoridades publicas, precos adequados aos fornecedores, saldrios adequados aos empregados

e atendimento dos interesses de credores e de seus acionistas. (STEURER et al, 2005).

Quanto a dimensao social, Steurer et al. (2005) elencam questdes a serem avaliadas
como: a) Disparidades de rendimentos e niveis de saldrio dentro do ramo de uma companhia;
b) Melhoria sociais internas como educacdo e cumprimento de direitos dos funciondrios; c)
Melhorias sociais externas que podem ser aplicadas as comunidades, vizinhancas,

fornecedores e consumidores.

Na dimensdo ambiental, o Desenvolvimento Sustentdvel € avaliado nas corporacgdes a
partir de: a) Exploracdo de recursos naturais, a partir de uma utilizacdo responsdvel de
recursos renovaveis € nao-renovaveis em todo o ciclo produtivo, isto é, na aquisicdo das
matérias-primas, design do produto, producdo, distribuicao/logistica e consumo; b) Niveis de
emissdo de gases poluentes responsdveis: ¢) O cuidado com danos e riscos ambientais
relacionados a destruicdo de solos ou paisagens, e riscos irrevogdveis,como a perda de

biodiversidade e altera¢des climaticas (STEURER et al, 2005).

E por fim, os autores defendem que o conceito do Desenvolvimento Sustentdvel deve
compreender também requisitos chamados de “segunda ordem” comuns as trés dimensoes,
como: a) Transparéncia e participacdo: "Abertura corporativa" em dire¢do aos stakeholders
buscando uma comunicacdo através de relatérios das atividades e gerenciamento das relagcdes
com os grupos de stakeholders; b) Reflexividade: Aprendizagem continua por monitoramento
e avaliacdo; c) Integracdo: O progresso em uma dimensao (social, econdmica ou ambiental)
nio pode ocorrer por sobreposicdo das outras dimensdes, (Comprometimento com a triple
bottom line); d) precaucdo e equidade intergeracional: a satisfacdo das necessidades da
empresa ¢ também de seus stakeholders no presente e no futuro indefinido (STEURER et al,

2005).

Segundo Shrivastava (1995) as corporagdes desempenham um importante papel no
estabelecimento do Desenvolvimento Sustentdvel no ambiente organizacional por possuirem
recursos financeiros, conhecimento tecnoldgico e capacidade institucional para implementar
solucdes ecoldgicas. Neste sentido, o proprio autor propde uma concepcdo alternativa de
administracdo, através do Ecocentrismo, uma concep¢do de organizacdes sustentdveis que
visam o crescimento econdmico, mas que simultaneamente buscam melhorar a qualidade de

vida dos seus stakeholders (SHRIVASTAVA, 1995a).
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O autor também propde um “padrdo de conduta dos negécios” (quadro 1) que as
organizagdes devem adotar, buscando fazer uma interface de atividades que estejam de acordo
com os preceitos da sustentabilidade e que ao mesmo tempo possibilitem as organizagdes
vantagens competitivas através das novas estratégias formuladas para cumprir as etapas de tal

padrdo.
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“...1. Prioridade Corporativa: Reconhecer o gerenciamento ambiental como estando entre as mais altas prioridades
corporativas e como um determinante chave do Desenvolvimento Sustentdvel; estabelecer politicas, programas e
préticas para conduzir as operacdes de uma forma ambientalmente sustentdvel.

2. Gerenciamento Integrado: Integrar estas politicas, programas e préticas em cada negdcio da organizacdo como
um elemento essencial do gerenciamento de todas as suas func¢des.

3. Processos de Melhoria: Continuar a melhorar as politicas corporativas, programas e performance ambiental,
levando em consideracdo o desenvolvimento tecnoldgico, entendimento cientifico, necessidades do consumidor, e
expectativas da comunidade, tendo os aspectos legais como ponto de partida; e aplicar o mesmo critério ambiental
internacionalmente.

4. Educacao dos Colaboradores: Educar, treinar ¢ motivar os colaboradores a conduzir suas atividades de uma
forma responsdvel ambientalmente.

5. Processos de Avaliacdo: Avaliar impactos ambientais antes de iniciar uma nova atividade ou projeto e antes de
deixar de usar servicos adicionais / comodidades (facilities) ou deixar um espaco fisico.

6. Produtos e Servicos: Desenvolver e produzir produtos e servigos que ndo tenham impacto ambiental
desnecessdrio e que sejam seguros em seu uso intencional, que sejam eficientes no consumo de energia e recursos
naturais e possam ser reciclados, reusados ou dispostos de forma segura.

7. Orientacdo do Consumidor: Orientar e, quando relevante, educar os consumidores, distribuidores e o piblico
para o uso seguro, transporte, estocagem e disposi¢do de produtos; usar o mesmo tipo de considera¢do para a
prestacdo de servicos.

8. Servicos adicionais / Instalacées fisicas e Operacdes: Desenvolver, projetar e operar servicos adicionais e
conduzir atividadesnas Instalacdes fisicas de modo a considerar o uso eficiente de energia e materiais, 0 uso
sustentdvel de recursos renovdveis, a minimizacdo de impactos ambientais adversos e a gera¢do de perdas e a
disposicdo segura e responsavel de perdas residuais.

9. Pesquisa: Conduzir ou financiar pesquisa sobre impactos ambientais de matérias-primas, produtos, processos,
emissdes e perdas associadas com o empreendimento e os meios de minimizar cada impacto adverso.

10. Abordagem de Precaucdo: Modificar o processo de producdo, marketing ou o uso de produtos ou servicos ou a
condugdo de atividades, consistente com o conhecimento técnico ou cientifico, para prevenir degradacdes ambientais
sérias ou irreversiveis.

11. Contratados e Fornecedores: Promover a adogdo destes principios pelos contratados que trabalham junto a
empresa, encorajando e, quando apropriado, requerendo incrementos em suas praticas que os tornem consistentes
com aquelas da empresa; encorajar ampla adogao destes principios pelos fornecedores;

12. Preparacdo para Emergéncias: Desenvolver e manter, quando existem riscos significantes, planos de
preparagdo para emergéncia em conjunto com servicos de emergéncia, autoridades relevantes e a comunidade local,
reconhecendo o limite de impactos potenciais.

13. Transferéncia de Tecnologia: Contribuir para a transferéncia de tecnologias e métodos de gerenciamento
ambientalmente sauddveis ao longo dos setores industriais e piblicos.

14. Contribuicdo com o Esforco Comum: Contribuir com o desenvolvimento de politicas publicas e programas e
iniciativas educacional privadas, publicas e intergovernamentais que contribuam com a prote¢do e conhecimento
ambiental.

15. Abertura para Preocupacoes: Contribuir com abertura e didlogo com colaboradores e publico, antecipando e
respondendo a suas preocupagdes sobre riscos potenciais e impactos de operagdes, produtos, perdas ou servigos,
incluindo aqueles de significancia global ou que ultrapassam fronteiras.

16. Comprometimento e Registro: Medir a performance ambiental; conduzir auditorias ambientais regulares e
avaliacdo do comprometimento com os requisitos da organizagdo, com os requisitos legais e com estes principios;
periodicamente gerar informagGes apropriadas para o grupo de dire¢do, acionistas, empregados, autoridades e
publico....”

Quadro 1 - Padrio de conduta dos negécios para o Desenvolvimento Sustentavel
Fonte: Shrivastava (1995, p. 948).
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Outro modelo de responsabilidade ecoldgica na administracdo das organizagdes
provém das proposicdes de Starik e Rands (1995) que apresentam o conceito de Organizagdes
Sustentdveis Ecologicamente (ESOs). Este modelo propde uma anélise organizacional multi-
nivel e multisistémica, pois segundo os autores, as empresas devem ser analisadas ndo
somente isoladamente, mas através da relacdo com as outras entidades que estdo ao seu redor.
Assim, € por meio de uma “teia de relacionamentos” constituida de cinco principais niveis —
ecoldgico, individual, organizacional, politico-econdmico e sécio-cultural — que a organizacao

buscara a sustentabilidade ecol6gica, como demonstrado na figura 6.

PI‘OCLSSOS

Entradas

™~

Saidas

S

Feedbacks

/

Estratégias

Figura 6 - Rede multi-nivel e multi-sistémica de relacionamentos
Fonte: Starik e Rands (1995, p. 913).

Starik e Rands (1995) apresentam, por meio de um modelo aberto, a forma como as
entidades podem exercer algum tipo de controle em um sistema social. Neste sistema existem
as entradas (inputs) de recursos do ambiente externo, que podem ser naturais, humanos e
financeiros; a transformacdo destes recursos em pesquisas e desenvolvimento, produgdo,
distribuicao, entre outros; e também a saida (outputs) de produtos ou servigos resultantes do

processo para o ambiente externo.
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O sistema recebe também feedbacks na forma de informacdes, que podem ser
negativas ou positivas, com o objetivo de avaliar se as agdes da empresa adotam uma postura

proé-sustentavel ou anti-sustentavel (STARIK; RANDS, 1995).

Os sistemas abertos também se diferenciam criando a necessidade por componentes
especializados que funcionem efetivamente juntos. Este ¢ complementado por mecanismos de
integracdo — como regras, normas € valores — e por instrumentos de coordenagdo — como
estratégias, objetivos, planos. Integracdo e coordenacdo sdo elementos sistémicos que sao
fundamentais para entender a sustentabilidade ecoldgica das organizacdes, sendo incluidos na

estrutura analitica como valores e estratégias (STARIK; RANDS, 1995).

Desta forma, os autores identificaram as condi¢des, fatores e caracteristicas dos
relacionamentos da organizacdo com as outras entidades nos diferentes niveis de andlise para

que esta se torne uma Organizac¢ao Ecologicamente Sustentavel (OES) — Quadro 2.

NIVEL ECOLOGICO

Utiliza¢@o de inputs pautados em recursos naturais a taxas sustentaveis.

Desenho de processos para a maximizagdo da conservagdo e minimizagao das perdas.
Desenvolvimento de bens e servigos para uso sustentdvel e passiveis de disposi¢do e reciclagem
Geracdo somente de outputs assimildveis, que sejam ecologicamente tteis ou neutros
Mecanismos efetivos para sentir, interpretar e responder aos feedbacks naturais

Promocdo de valores de protecdo, sensibilidade e performance ambiental

Desenvolvimento de principios, estratégias e praticas para a viabilidade do ecossistema

NIVEL INDIVIDUAL

Inclusdo das consideragdes sobre sustentabilidade no desenho de atividades, selecdo e treinamento
Promocdo da inovagdo orientada para a sustentabilidade através de sistemas e estruturas
Refor¢o da orientagdo para a sustentabilidade através de artefatos culturais

NIVEL ORGANIZACIONAL

Iniciac@o e envolvimento em parcerias ambientais

Auséncia de protestos feitos por ativistas ambientais

Utilizagdo de préticas de solug@o de conflitos ambientais

Participag@o em ecologia industrial e outros sistemas de troca de perdas
Alocagdo extensiva de recursos para cooperacdo ecoldgica interorganizacional

NIVEL POLITICO-ECONOMICO

Encorajamento de legislagdes pro-sustentabilidade

Promocao de propostas de politica ambiental baseadas em mercado

Encorajamento e desenvolvimento de mecanismos de contabiliza¢@o de custos ambientais

Promocdo de organizacdes representativas (peak organizations) de suporte para as politicas publicas para sustentabilidade
Promocdo de organizagdes representativas (peak organizations) para programas orientados a sustentabilidade e auto
regulados

Participagdo em organizagdes representativas (peak organizations) na promogdo da sustentabilidade

Oposigdo a subsidios que sejam anti sustentabilidade e promocéo de subsidios pré-sustentabilidade

NIVEL SOCIO-CULTURAL

Envolvimento com elementos sécio-culturais para avancar em valores sustentdveis
Envolvimento com os esfor¢os de educagcdo ambiental de institui¢des educacionais
Provisdo de informac¢des ambientais para diversas midias

Disseminagao de informagdes sobre sustentabilidade para stakeholders de culturas diversas
Atencdo para os valores de manejo ambiental dos membros organizacionais

Quadro 2 - Caracteristicas das Organizacoes Ecologicamente Sustentaveis (OES) orientadas pelo
relacionamento multinivel
Fonte: Starik e Rands (1995, p. 916).
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O conjunto de caracteristicas propostas, tanto por Shrivastava (1995) quanto por Starik
e Rands (1995) para a constru¢do de organizacdes sustentdveis ecologicamente representam
um importante passo de operacionalizar os preceitos do Desenvolvimento Sustentdvel no

nivel organizacional.

Contudo, é importante ressaltar que estes modelos foram desenvolvidos com uma
preocupacdo maior para a dimensdo ecoldgica sendo necessario também, discutir modelos e
teorias que possam abarcar a dimensao social da sustentabilidade nas organizagdes e esta
questdo inicia-se com reflexdes sobre a real fungcdo e as responsabilidades destas na

sociedade.

De acordo com Wartick e Cochran (1985), a responsabilidade social corporativa é
firmada sob duas premissas: 1) Os negdcios existem para o deleite da sociedade, seu
comportamento e métodos de operacdo devem encontrar-se dentro de diretrizes geradas pela
sociedade e, assim como o governo, os negdcios possuem um contrato social que implica em
uma série de direitos e obrigacdes e; 2) As organizacdes agem como um agente moral na
sociedade através de suas acdes, elas refletem e reforcam valores devendo, portanto,

comportar-se de maneira consistente a estes valores.

Segundo os autores, € a propria sociedade quem determina os compromissos sociais a
serem cumpridos pelas organizacgdes, porém estas devem identificar e analisar as necessidade
e expectativas da sociedade, bem como as mudangas que ocorrerdo ao longo do tempo e, a
partir dai formular e implementar a¢des que atendam estas mudangas, apropriadas as questdes

sociais relevantes.

O estudo da responsabilidade social das organizacdes e seu desempenho em tratar das
reivindicagdes da sociedade s@o amplamente abordados por muitos autores. Um dos
precursores foi Carroll (1979) que propds um modelo de andlise chamado CSP (Corporate
Social Performance) a partir de trés dimensdes: 1) A Responsabilidade Social Corporativa
seria a gama de obrigacdes que a organizagdo possui com a sociedade, dividas em quatro
categorias: econdmica, legal, ética e discriciondria; 2) O gerenciamento das Questées Sociais,
pelo fato de que as organizagdes devem conhecer as exigéncias e necessidades sociais para
criar suas estratégias de responsabilidade social e 3) a Responsividade Social Corporativa, ou
seja, as efetivas acdes de responsabilidade social em resposta a sociedade. De acordo com
estas acdes a organizacdo pode ser classificada em: reativa, defensiva, acomodativa, ou pro-

ativa.
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Segundo Clarkson (1995) as questdes do desempenho social corporativo, ou seja, a
aplicacdo da responsabilidade social corporativa através do efetivo relacionamento da
organizacdo com a sociedade podem ser analisadas e validadas mais eficientemente
utilizando-se um modelo baseado na administragdo dos relacionamentos da empresa com 0s
seus stakeholders. De acordo com o autor, nenhum negécio em geral, ou uma corporacao
especifica, pode ser responsdvel por realizar as exigéncias de uma sociedade num todo, mas

sim através dos grupos sociais que estao mais proximas a ela, ou seja, os seus stakeholders.

As questdes sociais sdo aquelas que implicam em politicas de regulacdo e legislacdo
sobre as formas de responsabilidade social que a organizacdo deve praticar, assim, a
organizacdo pode optar por aplicar somente ao que ela é obrigada por lei. J4 as questdes com
os stakeholders ultrapassam as legislacdes, a organizacdo ndo possui efetivamente uma
imposicao legal de praticas de responsabilidade social, contudo, os seus stakeholders
influenciam muito no seu desempenho organizacional e financeiro, ocorrendo ai um interesse

na construcdo de uma relagdo harmoniosa (CLARKSON, 1995).

Deste modo, Clarkson (1995) propde a avaliacdo do desempenho social corporativo
através de um modelo baseado em trés niveis de andlise, estabelecidos anteriormente por
Wood (1991): o Institucional, o Organizacional e o Individual. O nivel Institucional avalia os
negécios em geral e a sociedade, abarcando as discussdes a respeito da responsabilidade
social corporativa numa dimensdo macro; o nivel Organizacional avalia as organizacdes e o
relacionamento existente com seus grupos de stakeholders permitindo uma avaliagdo do
desempenho social corporativo e, por fim, o nivel Individual avalia o papel e a capacidade dos
gestores em administrar os relacionamentos corporacdo-stakeholders, efetivamente. O quadro
3 apresenta o modelo de avaliacdo da performance do desempenho social corporativo de

acordo com o foco, nivel de andlise e cendrio de atuacao.

Foco Niveis de analise Cenario
Responsabilidade e
Responsividade Institucional Negdcios Sociedade

Social Corporativa
Performance Social

. Organizacional Organizagdes Grupos de stakeholders
Corporativa
Gerenciamento dos .. uestoes sociais e
Individual Gestores Q .
stakeholders relacionamentos

Quadro 3 - Niveis de analise para avaliacio de desempenho social corporativo
Fonte: Clarkson (1995, p. 104).
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A avaliacdo do grau de responsabilidade social corporativa se dd, primeiramente, por
uma classificagdo das estratégias ou posturas organizacionais (responsividade social
corporativa) propostas por Carrol (1979) como sendo de quatro diferentes tipos: as reativas,
as defensivas, as acomodativas e as proativas. A partir desta classificagcdo Clarkson (1995)
propde um modelo de avaliacdo baseado em dois estigios: no primeiro se caracterizam as
posturas e estratégias de relacionamento por parte da organizacdo com os seus stakeholders e
no segundo momento se mensura o desempenho organizacional pela satisfacdo destes
stakeholders, ou seja, se avalia até que ponto as agdes organizacionais estdo atendendo as

reivindicagdes destes grupos em questdo, como demonstrado no quadro 4.

Classificacao Caracterizacao das posturas ou Desempenho

estratégias
Reativa Renega a responsabilidade Cumpre menos do que lhe € exigido
Defensiva Admite a responsabilidade, mas a contesta ~ Cumpre o minimo das exigéncias possiveis
Acomodativa Aceita a responsabilidade Cumpre todas as exigéncias
Pré-ativa Antecipa a responsabilidade Faz mais do que lhe € requisitado.

Quadro 4 - Escala RDAP (Reactive-Defensive-Accommodative-Proactive) das estratégias de desempenho
social corporativo
Fonte: Clarkson (1995, p. 109).

O autor conclui que o propdsito econdmico e social das organizacdes deve ser criar e
distribuir riquezas e valores para todos os seus grupos de stakeholders primarios. E através do
modelo anteriormente proposto é possivel a verificacdo de como as organizacdes cumprem tal

proposito.

Neste sentido, Steurer et al. (2005) desenvolveram uma proposta tedrica de aplicacao
das premissas do Desenvolvimento Sustentdvel no ambiente organizacional através do
gerenciamento das relagdes com os stakeholders. Segundo os autores, além de politicas de
Desenvolvimento Sustentdvel provindas do macroambiente — governos e instituicdes —
usualmente aplicadas sob algum tipo de for¢a regulatéria, percebe-se o engajamento, cada vez
maior, das instituicdes privadas, no desenvolvimento e aplicagdo de modelos e sistemas de
Responsabilidade Social Corporativa, em partes voluntariamente, sob o prop6sito de atender,

as pressoes sociais, econdmicas e ambientais dos seus stakeholders-chave.

Assim, o gerenciamento das relagcdes com os stakeholders pode ser visto como um
conceito mediador — ndo totalmente voluntirio e ndo totalmente mandatario, mas, sob um

ponto de vista estratégico das organizagdes (STEURER et al., 2005).
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Corroborando com as abordagens de Clarkson (1995) e Steurer et al. (2005), Epstein e
Roy (2001) propdéem um modelo, apresentado na figura 7, que descreve os passos que as
organizacdes devem seguir em prol da sustentabilidade. Compondo-se de cinco etapas,
referentes as estratégias de negdcios, as acdes da organizacdo, a performance destas acdes, a
reacdo dos stakeholders e por fim a performance financeira organizacional, o modelo indica
nos nimeros 1 e 2, os diferentes lugares e tempos onde as acdes podem ocorrer, indicando
também, no nimero 3, que as reagdes dos grupos ligados a empresa, podem ter impactos na
performance financeira corporativa, assim como o feedback pode auxiliar na revisdo das

estratégias corporativas.

Acoes sustentaveis
(estratégias, planos e programas, estruturas e sistemas)

@ @
Performance da Reacoes dos
sustentabilidade Stakeholders
Performance
Estratégias de - diversidade de forca de - Empregados financeira
unidade de il smlliee L - Comumiiri corporativa
2.9 - impactos ambientais; - Clientes
negocios e - de
» v - suborno/corrup¢ao; v - Governo
corporacao =P _ cnvolvimento na =P _Investidores — longo-prazo
comunidade; - Analistas financeiros @
- fontes éticas;
- direitos humanos;
- produtos seguros;
- produtos com utilidade.
v v

Custos e beneficios das agoes corporativas

feedback

Figura 7 - Drivers da sustentabilidade e performance financeira
Fonte: Epstein e Roy (2001, p.588).

O modelo de Epstein e Roy (2001), parte da unidade de estratégias dos negocios e
da organizacao. Segundo eles esta é a fase do planejamento, onde as organizagdes devem
decidir como utilizar os recursos e competéncias para ganhar vantagens competitivas através
da escolha de negdcios sustentdveis. As expectativas de drivers internos e externos devem ser
levadas em conta na formulagdo de tais estratégias. Os internos podem ser, por exemplo,
direitos e condi¢des de bem-estar dos empregados e os externos os grupos de stakeholders e

as pressoes de institui¢des politicas, clientes e ativistas comunitarios.
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A segunda etapa refere-se as efetivas acdes sustentaveis, a qual se divide em trés
partes: 1) Formulacao das estratégias sustentaveis: Os gestores devem identificar quais
atividades dos seus negdcios tém significantes impactos nas questdes de sustentabilidade. As
estratégias de agdes devem também levar em conta os valores, as metas € 0 comprometimento
de toda a organizacdo; 2) Desenvolvimento de planos e programas: com o objetivo de
atender uma performance ambiental e social, investe-se em novas tecnologias, redesenho de
produtos e programas, investimento em Pesquisa e Desenvolvimento, defini¢do de novas
condutas de trabalho; e também com o objetivo de atender uma performance de
sustentabilidade frente aos stakeholders buscando fazer com estes percebam suas acdes
responsaveis, através de ferramentas do marketing. — as pesquisas de opinido também sdo
importantes para obter o feedback destes grupos; e 3) desenho de estruturas e sistemas de
gerenciamento sustentaveis, de acordo com os autores o alinhamento das estratégias das
acoes, a estrutura onde serdo efetuadas e os sistemas de gerenciamento sdo fundamentais na
coordenacdo das agOes. A andlise da performance das agdes organizacionais segundo o0s

autores ¢ muito importante para avaliar se as metas estdo sendo alcangadas.

A terceira etapa refere-se a avaliacdo das reacoes dos stakeholders. Esta percepgao é
de consideravel importincia para as organizagdes, posto que os stakeholders t€m o poder de

afetar os rendimento de curto e longo prazo das corporacdes. E a percepcdo destes que

transformara as acOes sustentdveis em beneficios financeiros.

A quarta etapa do modelo € a avaliacdo da performance financeira corporativa.
Epstein e Roy (2001) discutem que esta € tradicionalmente, medida em termos de criagdo de
valor para os shareholders, porém, os autores afirmam que a internalizacdo dos preceitos da
sustentabilidade refletird a criagdo de valor para os grupos de stakeholders que estdo em torno

a empresa e este valor ndo significa necessariamente, um valor financeiro.

Os custos e beneficios da organizagao sao melhor percebidos dividindo-os em 1) custos
e beneficios corporativos: os custos relacionam-se ao redesenho de seus negdcios € na
aplicacdo das estratégias de sustentabilidade, e os beneficios podem ocorrer por meio de
flexibilizacdo de 6rgdos regulatérios para a permissao de introducdo de novos produtos no
mercado e também pela disponibiliza¢do, da comunidade financeira, de recursos com maior
facilidade; ii) Custos e beneficios sociais: os impactos ndo sdo muitas vezes percebidos
momentaneamente. Muitos impactos sociais e também ambientais causados pelos negdcios
sd0 menos claros e a mensuragdo e ligacdo com a performance financeira torna-se dificil,

sendo, por este motivo, excluida do processo formal de tomada de decis@o. Para Epstein e
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Roy (2001) por mais que estas questdes possam ndo afetar a organizagdo e os stakeholders de
imediato, ela deve ser considerada, como por exemplo, o aquecimento global. Ignorar
inteiramente os custos externos € uma estratégia de longo-prazo pobre (EPSTEIN; ROY,

2001).

Por fim, passadas todas as etapas do modelo, os autores afirmam que € muito
importante o constante feedback das etapas anteriormente expostas (adaptado para este estudo
como a quinta etapa). E através dele que a organizacdo desenvolverd conhecimento para
adquirir novas capabilidades que servirdo na implementacao e aperfeicoamento de suas acgoes.
O feedback tem também, fundamental importancia para um melhor entendimento sobre os
potenciais impactos sociais € ambientais e as reagdes dos seus grupos de stakeholders

(EPSTEIN; ROY, 2001).

2.5 TEORIA DOS STAKEHOLDERS

O conceito de stakeholder foi primeiramente promulgado por Freemann (1984) como
“qualquer grupo ou individuo que pode afetar ou ser afetado no alcance dos objetivos de uma
organizagdo”. A partir dai surgiram outros tedricos com diferentes conceitos sobre o que ou
quem € um stakeholder: Para Savage et al. (1991) stakeholders “‘sdo aqueles que tém um
interesse nas acdes de uma organizacdo e a habilidade para influencid-la”. Para Clarkson
(1995) stakeholder “é aquele que tolera/sustenta alguma forma de risco como resultado de ter
investido alguma forma de capital, humano ou financeiro ou algo de valor na firma” ou ainda
“aquele que é colocado em risco em conseqiiéncia de atividades de uma firma”.
Posteriormente, Clarkson (1995) define stakeholder como ‘“aquele que possui ou exige
interesse, propriedade ou direitos na organizacdo € em suas atividades”. J4 na visdo de

Donaldson e Preston (1995) stakeholders sdao “pessoas ou grupos com legitimidade em

aspectos processuais e/ou substantivos na atividade corporativa”.

A introducdo e o estudo do conceito de stakeholders ocorreu paralelamente a um
periodo de modificaches no campo organizacional. De acordo com Donaldson e Preston
(1995) as empresas deixaram de se comportar como uma ‘“‘caixa-preta” cujos relacionamentos

de entrada e saida restringiam-se apenas aos fornecedores, empregados, investidores e clientes
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e que tinham como objetivo dnico o de gerar lucros para seus acionistas. Em vez disso, elas
passaram a reconhecer a influéncia de outros atores que nio estavam ligados diretamente a
organizacdo, partilhando de uma maior interacdo com todos os grupos de stakeholders que
poderiam vir a afetar a empresa, direta ou indiretamente. A figura 8 apresenta um exemplo

dos satkeholders que podem interagir com a empresa.

GI”UPOS

tidores
Politicos
N

~ | EMPRESA

Empregados

Figura 8 - Empresa baseada no modelo de stakeholders
Fonte: Donaldson e Preston (1995).

Segundo Donaldson e Preston (1995), a teoria dos stakeholders difere de outras teorias
que abordam o ambiente organizacional pelo fato de pretender, ao mesmo tempo, explicar e
guiar a estrutura e a operagcdo da corporacdo estabelecida. Isto faz com que muitas vezes a
organizagdo seja vista como uma entidade através da qual, numerosos e diversos participantes
conquistam multiplos propdsitos que nem sempre sao inteiramente congruentes. Neste sentido
¢ que Rowley (1997, p. 895) afirma que “o principal objetivo na teoria dos stakeholders é
explicar e prever como as organizagdes funcionam com respeito a influéncia destes”. Esta
idéia é complementada por Frooman (1999), quando este indica que um dos objetivos centrais
da teoria dos stakeholders tem sido ajudar os gestores a entendé-los e gerencid-los de forma

estratégica.

Diante de uma diversidade de abordagens existentes que conceitualizam a teoria dos
Stakeholders, Donaldson e Preston (1995) buscam classifica-la em trés aspectos diretamente

relacionados entre si:
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O aspecto descritivo/empirico define-se quando a teoria € utilizada para descrever e
explicar caracteristicas e comportamentos da empresa e as suas relacdes com os stakeholders,
ao longo do tempo; o aspecto instrumental define-se quando a teoria € utilizada em conjuncao
com os dados descritivos buscando identificar as conexdes ou as defici€éncias das conexdes
entre a organizacdo e seus stakeholders; e por fim, o aspecto normativo, utilizado para
interpretar a fungdo que a corporacgdo possui frente a sociedade e os seus objetivos, em termos

filosoficos e morais.

2.5.1 Classificacao dos Stakeholders

A divisdo basica dos stakeholders (primérios e secunddrios) foi apresentada
primeiramente nas discussdes de Savage et al. (1991). Para os autores, stakeholders primarios
sao aqueles que possuem relagdes formais, oficiais ou contratuais e que impactam diretamente
nas questdes econdmicas da organizagdo. Ja os stakeholders secundérios, sdao diversos e
incluem aqueles que ndo estdo diretamente ligados as atividades econdmicas da organizagao,

mas que podem eventualmente, exercer influéncia ou ser afetados pela organizacgao.

Henriques e Sadorsky (1999) estudaram as influéncias dos stakeholders sobre as
questdes ambientais nas organizagdes através dos diferentes niveis de comprometimento

destas com o meio ambiente, dividindo os stakeholders em quatro diferentes tipos:

¢ Regulatdrios: Representados por governos e agéncias regulatdrias, responsaveis pela
formulacdo de leis e normas que regem as atividades e também associagcdes
especializadas em legislacdes vigentes, grupos de advogados, ministério publico e
grupos que tém capacidade de influenciar os governantes a estabelecer exigéncias e

normas que interfiram na atividade organizacional;

¢ Organizacionais: incluidos neste grupo, estdo os stakeholders que se relacionam
diretamente com a organizacdo e tém a habilidade de impactar diretamente sobre ela.
Exemplos podem ser citados como os clientes, os fornecedores, os empregados € 0s

acionistas;
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¢ Comunitdrios: Sao os grupos que se formam e se manifestam quando sofrem a
possibilidade de serem afetados pelas organizacdes. Estdo ai incluidas as
organizagdes ambientalistas, os diferentes movimentos sociais e comunitérios. Estes
stakeholders t€m muitas vezes grande poder de influéncia sobre a opinido publica

interferindo na aceitagao ou nao de determinada organizagao ou atividade;

e Midia: este quarto grupo refere-se as tecnologias de comunicacao de massa que t€ém
cada vez mais se feito presentes no mundo dos negdcios. Os meios de comunicacao
podem influenciar a percep¢do da sociedade em relacio a uma organizagcdo ou
atividade. Esta influéncia pode se dar através de publicidade, onde o marketing das
empresas atua, mas principalmente através das informacdes transmitidas através de

reportagens e noticias.

De acordo com Savage ef al. (1991) a importancia cada vez maior de se levar em
consideracdo os stakeholders presentes nos ambientes da organizagdo especifica, € explicada

justamente pelo potencial que estes t€ém para ameacar ou cooperar com a organizacao.

Assim, os stakeholders possuem potencial para ameacar quando possuem poder e
relevancia frente a organizagdo, ou podem cooperar quando existe uma interdependéncia de
ambos. O potencial de uma cooperagdo € particularmente relevante porque ele pode levar as
empresas a unir forcas com outros stakeholders resultando uma melhor administracdo no

ambiente de negécios (SAVAGE et al., 1991).

Baseados na identificacdo dos motivos pelos quais os stakeholders podem ameacar ou
cooperar com a organizacdo, os autores conceituaram quatro grupos de stakeholders que sao

percebidos pela organizacao e as estratégias de relacionamentos tomadas por estas.

Assim, os stakeholders foram divididos em incentivadores, marginais, contestadores e

dubios.

Os incentivadores sdo aqueles buscados por todas as organizacdes. Participam deste
grupo os conselhos administrativos, gerentes, empregados e fornecedores. A estratégia
utilizada para que estes continuem a apoiar a empresa € a participacao destes nas tomadas de
decisoes, através de técnicas de administracdo participativa e a descentralizacdo dos gerentes
e externamente pelas parcerias com fornecedores a fim de tornar o processo produtivo mais

eficiente (SAVAGE et al., 1991, p. 66).
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Os marginais nao s3o altamente ameacadores, mas também ndo totalmente
cooperativos. Suas preocupacdes encontram-se mais distantes da organizacdo. Neste grupo
estdo incluidos grupos de defesa do consumidor, acionistas e associacdo de trabalhadores,
contudo, as acdes da organiza¢do podem ativar o potencial de um ou mais destes stakeholders
intervirem cooperativa ou ameacadoramente a organizacdo. A estratégia utilizada pelos
gestores é monitorar tais grupos paralelamente as atividades da organizacdo (SAVAGE et al.

1991, p. 66).

Os stakeholders conceituados como contestadores sao os que possuem declaradamente
o alto potencial para ameacar a organizacdo. Classificam-se neste grupo as organizacdes
competidoras, unido de trabalhadores e, por vezes, os governos (federal, estadual e municipal)
e a midia. A melhor estratégia tomada é a defesa, tentando reduzir a dependéncia da

organizacdo em relacdo a estes grupos (SAVAGE et al. 1991 p. 66-67).

E por fim os stakeholders dubios sd@o considerados o grupo em que mais se deve
dispender atencdo. A possibilidade de ameaga ou cooperagdo é duplamente grande. Em uma
organizacdo bem administrada estes stakeholders podem ser representados por empregados de
curto periodo, clientes ou consumidores e organizagcdes com produtos ou servicos
complementares. Neste caso a estratégia utilizada € a busca de um constante envolvimento

através da colaboracdo (SAVAGE et al. 1991, p. 67).

2.6 ABORDAGEM DE CADEIAS PRODUTIVAS — FILIERE

Como a pesquisa objetiva estudar as acdes envolvidas na cadeia produtiva do biodiesel
a andlise de tal cadeia dar-se-a sob o enfoque de Filiere. A seguir apresenta-se a defini¢do, o

contexto em que a abordagem surgiu e os diferentes métodos em que esta pode ser utilizada.

As abordagens a respeito de cadeias produtivas surgiram da constatacdo de que a
atividade agricola nao poderia ser estudada com um olhar apenas sobre a propriedade rural
pelo fato de que ela significa apenas um elo pertencente a uma estrutura de consecutivos elos
e que ao final formam uma cadeia de producdo. Tais elos sofrem e causam influéncias que
modificam os relacionamentos e a estrutura da cadeia constantemente, necessitando, assim, de

analises de formas dindmicas e sistémicas.
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A primeira escola a tratar do tema, cadeias produtivas, surgiu em 1957 com os
professores americanos John Davis e Ray Goldberg. Os autores tiveram importante papel na
disseminacdo de estudos das cadeias agricolas através do conceito Commodity System
Approach (CSA) introduzindo uma visdo sistémica sobre as varias etapas da producado
agricola e possibilitando a andlise do desempenho das organizagdes ligadas ao setor e a

competitividade das cadeias.

Posteriormente, em 1968, Goldberg introduziu o conceito de agribusiness como “um
conjunto de atividades envolvidas no processamento e distribuicdio dos insumos
agropecudrios, nas operagdes de producdo na fazenda, no armazenamento e na distribui¢do
dos produtos agricolas e seus derivados, ou seja, da producdo de insumos a venda do produto

ao consumidor final” (GOLDBERG, 1968).

Outra abordagem de importante relevancia nos estudos das cadeias produtivas surgiu

na década de 60 no ambito da escola industrial francesa sob o conceito de filiere.

De acordo com Morvan (1991, p. 224) a filiere pode ser conceitualizada como:

Cadeia (filiere) é uma seqiiéncia de operagdes que conduzem a producdo de bens.
Sua articulacio é amplamente influenciada pela fronteira de possibilidades ditadas
pela tecnologia e é definida pelas estratégias dos agentes que buscam a maximizacao
dos seus lucros. As relagdes entre os agentes sdo de interdependéncia ou
complementaridade e sdo determinadas por for¢as hierarquicas. Em diferentes niveis
de andlise a cadeia é um sistema, mais ou menos capaz de assegurar sua propria
transformac@o.

Neste sentido, a filiere parte da definicao do agente condutor da cadeia, de acordo com
os seus objetivos, da mesma forma o seu grau de detalhamento, contudo, a sua andlise parte
sempre do mercado final, ou seja, de um produto especifico pré-definido analisando todos os

processos até chegar a matéria-prima que lhe originou.

Para Morvan (1991) a formagdo da filiere se dd na conjuncdo de trés elementos que

sdo descritos a seguir:

¢ Uma sucessdo de operagdes de transformacgdes — dissocidveis entre si, e ligadas entre

elas por encadeamentos de técnicas;

¢ Um conjunto de relacdes comerciais e financeiras que se estabelecem entre todas as
etapas da transformacdo e no fluxo de trocas entre fornecedores e clientes,

constituindo ai um espago de relagdes orientadas pelas técnicas ou mercados;
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¢ Um conjunto de acdes econdmicas que realizam uma valorizagdo dos meios de
producdo bem como, asseguram a articulacdo das operagdes, ou seja, formam um

“espaco para as estratégias”.

Quanto a sua utilizagdo, ela pode estudar os fendmenos sob quatro diferentes

maneiras:

1) instrumento de descricdo técnico-econdmica: Estuda a forma com que se
organiza cada operacdo necessdria a elaboracdo de um produto, e também as
diversas tecnologias desenvolvidas. Considera a natureza do produto final e a dos
produtos intermedidrios que servem a sua confec¢do e, ainda, a natureza dos
mercados que constituem as ligacdes privilegiadas de trocas de um estado de
producdo a outro, qual seria, a natureza do mercado consumidor final. Tal
consideragdo (tecnologias, produtos, mercados) seria pressuposto a definicio e a
compreensdo da légica de uma cadeia, assim como a andlise de sua evolugdo

(MORVAN, 1991);

2) modalidade de recorte do sistema produtivo: representacio de um sistema
produtivo e um recorte pertinente permitindo analisar um conjunto de ramificacoes
existentes na cadeia e que interferem, principalmente, nas compras e vendas além
das ‘“colunas vertebrais” onde se articulam as principais atividades (MORVAN,

1991);

3) método de analise da estratégia das firmas: torna possivel a compreensio dos
diferentes comportamentos existentes na cadeia. A filiére pode ser utilizada para
estudar as estratégias mais complexas, ou seja, as estratégias que fazem com que
todas as operagdes na cadeia se tornem apenas um elemento buscando fazer com
que a performance global da cadeia seja superior a soma das performances
individuais das unidades que a constituem. A estratégia de filiere seria uma
reunido, numa perspectiva unica, de preocupagdes fisicas (organizagdo dos fluxos
de tecnologia e dos fluxos de produto) e preocupagdes financeiras (distribuicdao
permanente do capital segundo as atividades) com vistas a que o conjunto funcione

melhor (MORVAN, 1991);
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4) instrumento de politica industrial: a cadeia de produgdo presta uma referéncia
original para a definicdo de uma politica industrial através da possibilidade da
realizacdo de uma expansdo ordenada e eficiente do sistema produtivo

(MORVAN, 1991).

Desta forma, a abordagem de filiere permite que se faca uma andlise dindmica do
objeto de estudo buscando evidenciar as acdes e reagdes dos agentes envolvidos nas cadeias.
Segundo Pedrozo, Estivalete e Begnis (2004) € possivel fazer uma anélise “mesoanalitica” da
cadeia, pois ndo se estuda a unidade (micro) nem o todo global (macro), considerando além
dos elos de ligacdo entre os agentes mas as relagdes complexas e heterogéneas que ai se
estabelecem e possibilitando, desta forma, uma anélise mais clinica do detalhe, tendo como

limite os dados e a capacidade de anélise.

2.7 SINTESE DAS ABORDAGENS TEORICAS E FRAMEWORK DE ANALISE
CONSTRUIDO PARA O ESTUDO

Dada a exposi¢do das proposicdes tedricas, o fechamento deste capitulo se dd com a
exposi¢do do quadro 5, no qual se elenca as conceitualizacdes tedricas, os elementos e os

autores utilizados.
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Proposicoes Conceituacao Elementos Autores
tedricas
e Subsistema Ambiente e/ou politicas institucionais e a
. Referencial capacidade concorrencial das organizacdes;
Modelos Sist€émico P £ ¢
Integrado . Atores (individuos, organizagdes, conjunto Pedrozo
Agronegocial — . d o dei duti et.al. (1999)
SIAN e Subsistema e organizagdes, cadeias produtivas)

Estrutural

responsaveis pelas decisdes e estratégias que
conduzem as agdes.

e EconO6mica

e Ambiental

Gestao e alocacao de recursos
eficientemente; construcdo de um fluxo
regular de investimentos publicos e privados;
crescimento, eficiéncia e estabilidade na
condicao dos recursos.

Intensificacdo do uso dos ecossistemas de
forma eficiente; reduc@o substituicdo de
combustiveis fdésseis e de recursos ndo

. ~ renovaveis; métodos de diminuicdo da Sachs
Dimensdes do . g .
. polui¢do, praticas de reciclagem e (1986)
Desenvolvimento ~ . . .
) conservagdo dos produtos; investimento em Munasinghe,
Sustentdvel . ) P
pesquisas e  tecnologias  sustentdveis, (2007)
cumprimento de leis, preocupacdes com a
resiliéncia dos sistemas naturais
preocupagdes com a perda da biodiversidade.
e Social Equidade na distribui¢do de renda, melhorias
nas condi¢cdes de vida, aumento do capital
social, resili€éncia nas condi¢des sociais e
culturais, governanca dos relacionamentos
entre organizagdes € grupos sociais.
e Ambiente Macro Sociedade e Ongs em um todo, preocupada
com suas condi¢des de vida; Institui¢des
Regulatérias responsaveis pela formagdo de
Desenvolvimento normas e leis; Academias e Instituicdes de OECD
Sustentavel é pesquisa responsaveis pelo desenvolvimento (2001)
discutido em de novos conhecimentos e Governos Steurer et
diferentes niveis responsdveis pela formulacdo de politicas al.(2005)
e Ambiente Micro Individuos e Organizagdes, responsaveis pela
efetiva  aplicacdo  dos  preceitos do
Desenvolvimento Sustentdvel.
e Estratégias Planejamento estratégico; padrao de acdes Mintzberg
Deliberadas (1978; 1987)
e Estratégias Formacdo de estratégia ao longo do Mintzberg e
L. rocesso, mudangas  necessdrias or Waters
Estratégias Emergentes p N sa p
o interferéncias do ambiente; (1985)
Organizacionais ) . . L ;
e Aprendizado Monitoramento do ambiente organizacional, Mintzberg,
Estratégico reagdo as interferéncias externas Ahlstrand e
Lampel
(2004)

Continua...
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... continuacao
e Ecocentrismo As organiza¢des desempenham importante Shrivastava,
papel na busca do Desenvolvimento (1995)
Sustentdvel. Proposicio de um padrio de
conduta dos negdcios para 0
Desenvolvimento Sustentavel (Quadro 1)
e Organizacdes As organizacdes podem adotar acdes pré ou Starick e
Sustentiveis anti-sustentaveis. Relacionamento  multi- Rands
Ecologicamente nivel (Quadro 2) (1995)
(ESOs)
Aplicacao do
DesenVE)1V1mento * Responsabilidade As préticas de responsabilidade social sobre Wartick e
Sustgntavel no Social Corporativa os stakeholders influenciam no desempenho Cochran
amble'nte . organizacional e financeiro das empresas. As (1985)
organizacional posturas podem ser: reativas, defensivas, Clarkson
acomodativas e pro-ativas. (1995)
e Drivers de Escolha dos negdcios da organizagdo em Epstein e
sustentabilidade vista a sustentabilidade, formulag¢do de Roy (2001)
nas organizacoes estratégias, planos e estruturas
sustentdveis, avaliar a performance das
acoOes, avaliar a reacdo dos stakeholders,
conquistar a performance financeira a
longo prazo, feedback da performance das
etapas anteriores.
e (lassificacdo dos | Regulatérios, Organizacionais, Comunitdrios Savace ef
grupos de | e Midia & e.
Stakeholders al., 1.991’
Teoria dos e Relacionamento Os stakeholders possuem potencial para Henriques e
Stakeholders dos grupos de ameagar ou cooperar com a organizagao. ?gcgigrsky,
stakeholders com | Dividem-se em quatro grupos:
as organizacoes incentivadores, marginais, contestadores e S?vaiggeglet
dibios. s
Cadeias Produtivas | ® filiere Ar}élise dos rela'cionamentos e estratégias Morvan,
existentes na cadeia; (1991)

Quadro 5 - Sintese das abordagens teéricas utilizadas no estudo

A seguir, na figura 9, apresenta-se também o framework construido para o presente

estudo. Este, foi desenvolvido contemplando os niveis macro e micro ambientais da produgao

do biodiesel tendo como base os subsistemas do SIAN — referencial e estrutural — e os

direcionadores de sustentabilidade nas organizagdes.




Energias Renovaveis
MACRO Marco Regulatorio do Biodiesel
AMBIENTE Programa Nacional de Producéo e Uso de Biodiesel
Mercado do Biodiesel

(Pedrozo et al..1999)

Empresa produtora de biodiesel
e seus relacionamentos na cadeia

Acoes sustentaveis
(estratégias, planos e programas, estruturas e sistemas)

Relacionamento com
. fornecedores;
Estratégias de Tratamento de residuos Perf
A - erformance
Unidades de »| oriundos do processo; Y | Reaciio dos Stakeholders financeira
Negocios - y « Institucionais
Relacionamento com os ucionats a longo-prazo
. colaboradores; * Organizacionais
_Planejamento; Parcerias Organizacionais; * Comunitdrios
Utilizagdo de recursos Parcerias ambientais;
e competéncias Relagdes com a comunidade.
\ / \ / Proposicoes tedricas:

o

-Dimensdes do Desenvolvimento Sustentdvel
(Sachs, 1986; Munasinghe, 2007)
-Estratégias: Deliberadas e Emergentes
(Mintzberg, 1978 e 1987; Mintzberg,
Ahlstrand e Lampel, 2004)

-Modelos de sustentabilidade

Organizacional (Shrivastava, 1995

Starick e Rands, 1995;

Clarkson, 1995; Epstein e Roy, 2001)
-Teoria dos Stakeholders: Regulatérios,
Organizacionais e Comunitarios.
(Savage et al.,1991;

Henriques e Sadorsky, 1999)

- Cadeias produtivas (Morvan, 1991)

:Custos e beneficios das acées cotpérativas
¥

Atendimento dos propésitos do Desenvolvimento Sustentavel

MICRO
AMBIENTE

Subsistema Estrutural
(Pedrozo et al..1999)

Figura 9 - Framework macro e micro analitico para uma cadeia de biodiesel, a partir das proposicoes tedricas estabelecidas no estudo.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Tendo em vista a revisdo tedrica desenvolvida, seguem os procedimentos
metodoldgicos utilizados para realizacdo da pesquisa, detalhando as etapas de coleta e anélise

dos dados, de modo a satisfazer seus objetivos.

3.1 TIPO, METODO DE ABORDAGEM E NATUREZA DA PESQUISA

A pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso, por se tratar de uma investigacao
empirica que reflete a realidade de uma unidade de estudo, neste caso uma empresa produtora

de biodiesel.

Autores como Yin (2001) conceituam um estudo de caso como “uma investigacao
empirica que analisa um fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente
definidos”. Para o autor o estudo de caso “contribui de forma especial, para a compreensao
dos fendmenos individuais, organizacionais, sociais e politicos complexos, permitindo a
preservacdo das caracteristicas holisticas e significativas dos eventos da vida real tais como:
ciclos de vida individuais, processos organizacionais e administrativos, maturacdo de alguns

setores, entre outros” (YIN, 2001, p. 32).

Corroborando com o autor anteriormente citado, Martins (2006) salienta que no estudo
de caso busca-se criativamente, apreender a totalidade de uma situacao — identificar e analisar
a multiplicidade de dimensdes que envolvem o caso — e, de maneira engenhosa, descrever,
discutir e analisar a complexidade de um caso concreto, construindo uma teoria que possa
explica-lo e prevé-lo. Mediante um mergulho profundo e exaustivo em um objeto delimitado,

o estudo de caso possibilita a andlise pontual em uma realidade social.

O método que aborda essa pesquisa € fundamentalmente qualitativo. Segundo
Richardson (1999) os estudos que empregam esta metodologia podem analisar a
complexidade de determinado problema, compreender e classificar processos dinamicos

vividos por grupos sociais, contribuir no processo de mudanca de determinado grupo e
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possibilitar, em maior nivel de profundidade, o entendimento das particularidades de

caracteristicas de grupos e institui¢des como também o comportamento dos individuos.

Desta forma, busca-se a possibilidade de uma interpretacdo mais aprofundada das
relacdes que se estabelecem entre as varidveis estudadas (agroindustria produtora de
biodiesel, estratégias e acdes organizacionais, cadeia produtiva, Desenvolvimento
Sustentdvel) permitindo captar ndo somente a aparéncia do fenbmeno como também a sua
esséncia, buscando explicar as suas relacdoes e as causas da sua ocorréncia (TRIVINOS,

1987).

A pesquisa teve como base e ponto de partida as etapas identificadas no Sistema
Integrado Agronegocial (SIAN) referencial e estrutural. Assim, a pesquisa se iniciou no
subsistema referencial buscando analisar as discussdes que permeiam a producao de energias
renovaveis e sustentabilidade na esfera macro ambiental, partindo posteriormente para o
subsistema estrutural, onde se encontra a agroindustria produtora de biodiesel e sua cadeia
produtiva. O subsistema avaliativo também pertencente ao SIAN ndo foi contemplado nesta

pesquisa pelo fato de ndo haver o propédsito de analisar o desempenho dos atores estudados.

Esta pesquisa pode ser caracterizada como descritiva e explicativa, posto que buscou
descrever, analisar e explicar as caracteristicas do processo organizacional de uma
agroindustria beneficiadora de biodiesel e a relevancia de suas estratégias e acdes frente a
cadeia produtiva no atendimento dos pressupostos do Desenvolvimento Sustentdvel (GIL,

2007; TRIVINOS, 1987).

3.2 CAMPO E SUJEITOS DA PESQUISA

A agroindustria focal estudada foi a Brasil Ecodiesel, mais especificamente a unidade

de Rosario do Sul, no estado do Rio Grande do Sul.

A Brasil Ecodiesel foi das empresas pioneiras a adentrar no mercado do biodiesel em
2003, iniciando sua produ¢do nos estados da regido Nordeste, onde possui quatro unidades de
transesterificacio e na regidao Norte onde possui uma unidade. Posteriormente houve o
interesse e a efetivacdo de implantacdo de uma usina na regido Sul que se efetuou no ano de

2007.
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Esta unidade de estudo foi intencionalmente escolhida com o intuito de identificar as
acoOes e estratégias que estdo sendo aplicadas pela agroindistria na estruturacdo da cadeia

produtiva de biodiesel no estado do Rio Grande do Sul.

Uma das razdes para a escolha da Brasil Ecodiesel € pelo fato de que tal agroindustria
possui uma realidade diferente das demais empresas atuantes na produ¢do de biodiesel no Rio
Grande do Sul. O motivo é que grande parte das agroindustrias que comegaram a produzir o
biodiesel sdo consideradas extensdes de indudstrias, na sua maioria esmagadoras de graos, ja
consolidadas no Estado. Ao contrdrio, a Brasil Ecodiesel, se estendeu em outras regides do
pais e, posteriormente, se instalou no Rio Grande Sul, possuindo, desta forma, conhecimentos

estratégicos sobre diferentes regides produtoras de biodiesel no pais.

Além disso, a empresa possui também, uma politica destacadamente voltada para a
utilizacdo de matérias-primas alternativas na obten¢gdo do biocombustivel e ndo,

necessariamente, aquelas de mais fécil obtenc¢do nas regides onde se instala

A andlise do caso selecionado dar-se-4 sobre as interacdes desta produtora de biodiesel
com os elos da cadeia produtiva que comecga a se estruturar e seus principais stakeholders
tendo em vista o atendimento dos preceitos do Desenvolvimento Sustentdvel. Neste sentido,
pretende-se investigar se as acdes que tal agroindustria desenvolve internamente e as
estratégias aplicadas ao segmento agricola sdo orientadas para contemplar as dimensdes

econOmicas, sociais € ambientais.

Os dados primarios foram obtidos de trés grupos de entrevistados. O primeiro refere-
se a especialistas ligados a cadeia produtiva de biodiesel no estado do Rio Grande do Sul, o
segundo aos representantes dos setores de originagdo de matérias-primas e industrial da
unidade da Brasil Ecodiesel no Rio Grande do Sul e o terceiro grupo refere-se aos

stakeholders representantes do poder publico de Rosério do Sul.

O grupo de especialistas compreendeu quatro entrevistados: O primeiro deles foi um
pesquisador da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria Clima Temperado (EMBRAPA
CLIMA TEMPERADO) ligado a drea de Melhoramento Genético Vegetal e Agroenergia.
Este pesquisador trabalha com o desenvolvimento de tecnologias e melhoramento de culturas

oleaginosas para a producao de biodiesel aplicados na regiao sul do Rio Grande do Sul.
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A segunda entrevista foi realizada com um representante do Ministério do
Desenvolvimento Agrario (MDA) que atua como consultor em biodiesel na regido estudada
ligado a inserc¢do da agricultura familiar na cadeia produtiva deste biocombustivel, bem como

na fiscalizac@o deste processo.

Dando continuidade a coleta dos dados, a pesquisa buscou também entrevistar

especialistas que estivessem ligados a organizacao da agricultura no Estado.

Dessa forma, primeiramente foi contatada a Federacdo dos Trabalhadores na
Agricultura no Rio Grande do Sul (FETAG-RS). Esta entidade representa a conjun¢ao de 348
Sindicatos dos Trabalhadores Rurais inseridos em diversos municipios do estado. No
desenvolvimento da cadeia produtiva do biodiesel a FETAG tem atuado na organizacdo dos
agricultores, negociacdo com as industrias e no zoneamento agricola de culturas oleaginosas
alternativas no estado. Assim, obteve-se contato com um integrante da diretoria desta entidade

e posteriormente a entrevista foi realizada.

Por fim, o ultimo entrevistado do grupo de especialistas, representa a Unido das
Associacdes Comunitédrias no Interior de Cangucu (UNAIC). A UNAIC foi formada a partir
da conjunc¢do de associagdes de agricultores familiares organizados nas diversas localidades
do municipio de Cangucu, situado na regido Sul do Estado. Esta entidade representa os
agricultores quanto a negociacdo e comercializacdo de seus produtos e confere assisténcia
técnica e consultoria financeira aos associados. Na produgdo de biodiesel desenvolveu um
projeto de producdo de culturas alternativas no municipio atuante e demais municipios da

regido. Nesta entidade a entrevista foi concedida por seu presidente.

Tais especialistas serdo, na sec¢do dos resultados, codificados para uma melhor
exposicao das citagdes. Desta forma o especialista ligado a EMBRAPA correspondera a letra
A, o especialista ligado ao MDA corresponderd a letra B, e os especialista representantes das

entidades FETAG e UNAIC, corresponderao, respectivamente, as letras C e D.

O segundo grupo de entrevistados contemplou os representantes da Brasil Ecodiesel.
Os respondentes foram o gerente industrial € o supervisor administrativo da unidade de
Rosdrio do Sul. Além destes, realizou-se uma entrevista com o gerente regional de originagio’
de matérias-primas da empresa, o qual atende os Estados de Mato Grosso, Mato Grosso do

Sul, Paran4, Santa Catarina e Rio Grande do Sul.

'O termo “originacdo” foi criado pela prépria empresa para denominar a drea que trabalha com a negociagio e
captacdo das matérias-primas. Este termo serd utilizado ao longo dos resultados significando tal conceito.
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Além dos respondentes acima mencionados, e, apesar de reconhecida a importancia de
entrevistar um representante da direcdo nacional da Brasil Ecodiesel ligado a area de
formulacdo e implementacdo das estratégias e decisdes da Companhia, o contato foi

estabelecido, todavia, nao houve o retorno do questiondrio.

Deve-se salientar também, que o processo industrial e organizacional de uma
agroindustria produtora de biodiesel € relativamente simples, sendo que o nimero de
entrevistados ligados a Brasil Ecodiesel, em relacdo a esta drea, foi suficiente para a obtengao

dos dados.

Por fim, o terceiro grupo de entrevistados contemplou os poderes publicos e entidades
ligadas ao setor agricola do municipio de Rosdrio do Sul. As entrevistas foram aplicadas aos
representantes da Secretaria da Agricultura, Secretaria da Indudstria e Comércio, Empresa de

Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (EMATER) e Sindicato Rural de Roséario do Sul.

Além destes entrevistados, o grupo de stakeholders contempla também os
especialistas que responderam questdes ndo somente relacionadas a cadeia produtiva do
biodiesel no Estado, mas também sobre a atuacdo da empresa nesta cadeia. Por este motivo,
na secao dos resultados relacionados a andlise da reacdo dos stakeholders, os especialistas e
os representantes dos poderes publicos e entidades ligadas ao setor agricola de Rosario do Sul
serdo todos codificados como stakeholders identificados por letras, como descrito no quadro
6. Tais stakeholders serdo identificados seguindo a classificagdo determinada no referencial

tedrico como Regulatérios e Organizacionais.

Stakeholder A: Representante do MDA Stakeholder B: Representante da FETAG

Stakeholder C: Representante da UNATC Stake/ho.lder D: Re?pfe.sentante d/a .Secretarla da Inddstria e
Comércio do municipio de Rosdrio do Sul

Stakeholder E: Representante da Secretaria da Stakeholder F: Representante da EMATER do municipio
Agricultura do municipio de Rosario do Sul de Rosdrio do Sul

Stakeholder G: Representante do Sindicato Rural do
municipio de Rosdrio do Sul

Quadro 6 - Grupo de stakeholders entrevistados
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3.3 LEVANTAMENTO E TRATAMENTO DOS DADOS

De acordo com Yin (2001) as técnicas para um estudo de caso podem vir de seis
fontes distintas: documentos, registros em arquivos, entrevistas, observacao direta, observagao

participante e artefatos fisicos.

Neste estudo, utilizaram-se as técnicas documentais, entrevistas e observacao direta. A
primeira foi utilizada para a reunido dos dados secunddrios ligados a empresa, como dados de
producdo, atuacdo no mercado, informagdes aos acionistas, relatorios financeiros,
relacionamento com 6rgdos governamentais. Os documentos foram adquiridos da péagina
eletronica disponibilizada para o publico em geral e também da péagina eletronica da Agéncia
Nacional de Petr6leo, Géds Natural e Biocombustiveis (ANP) e Programa Nacional de

Producdo e Uso do Biodiesel (PNPB).

Quanto as entrevistas, na coleta dos dados primdrios, aplicou-se uma combinag¢do de
perguntas fechadas e abertas, ou seja, uma entrevista semi-estruturada, possibilitando ao

entrevistado discorrer sobre o tema em questdo sem se prender unicamente a indagacdo

formulada (MINAYO, 1996).

De acordo com Trivifios (1987), a entrevista semi-estruturada € um dos principais
meios para coletar-se dados em pesquisas qualitativas. Para o autor entende-se por entrevista
semi-estruturada “aquela que parte de certos questionamentos bésicos, apoiados em teorias e
hipéteses, que interessam a pesquisa, € que, em seguida, oferecem amplo campo de

interrogativas, fruto de novas hipdteses que vao surgindo a medida que se recebem as

respostas do informante” (TRIVINOS, 1987, p. 146).

Além disso, aplicou-se a técnica de observacdo direta quando na visitagdo a
agroindustria estudada que ocorreu no dia da aplicacdo das entrevistas. Para Yin (2001) esta
técnica pode possibilitar a observacdo de alguns comportamentos ou condi¢des do ambiente
organizacional relevantes, sendo util para fornecer informagdes adicionais sobre os topicos

que estdo sendo estudados.

A aplicacao das entrevistas ocorreu de trés formas: a principal foi de modo presencial,
no caso dos especialistas, dos representantes da unidade de Rosério do Sul (gerente industrial
e supervisor administrativo) e dos representantes do poder piblico municipal (secretarias da

Indistria e Comércio e da Agricultura). A segunda forma foi através de contato telefonico,
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com a entrevista aplicada ao gerente regional de originacdo da Brasil Ecodiesel, devido ao
fato de que seu escritorio central localiza-se no Estado do Parand. E por fim, os representantes
das entidades ligadas ao setor agricola do municipio de Rosdrio do Sul (Emater e Sindicato
Rural) responderam o questiondrio através de correio eletrdnico pelo fato de que ndo

puderam se fazer presentes na data marcada para as entrevistas presenciais.

Para os instrumentos utilizados na coleta dos dados, foram construidos quatro
diferentes versoes, pelo fato de ter sido buscado nesta pesquisa, a percepcdo de diferentes
atores ligados a cadeia produtiva e a agroindustria estudada. As entrevistas presenciais e via
telefone foram gravadas com a permissdo espontdnea dos entrevistados, cuidando-se

posteriormente, de fazer uma transcricdo com qualidade dos depoimentos.

Desta forma, o primeiro instrumento (APENDICE A) foi aplicado na entrevista com
os especialistas, contendo questdes que abordavam a percep¢do quanto ao panorama da
producdo de biodiesel no Brasil e a importancia das politicas governamentais de incentivo a
producdo; a estruturacdo da cadeia produtiva no Estado do Rio Grande do Sul e a percep¢ao
de atendimento as dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel propostas pelo PNPB, no Rio

Grande do Sul.

O segundo instrumento (APENDICE B) foi utilizado na entrevista realizada com o
gerente industrial da unidade de Rosério do Sul e trataram de questdes referentes ao processo

de formacgdo e implementacdo das estratégias aplicadas a cadeia produtiva no Estado.

Quanto ao terceiro instrumento (APENDICE C) este foi aplicado ao gerente industrial,
ao supervisor administrativo e ao gerente regional de originacdo. Este instrumento serviu
como um guia geral, para captar as informac¢des ligadas a unidade de Rosédrio do Sul —
processo decisorio, relacionamento com os fornecedores de insumos, tanto industriais quanto
agricolas, processo industrial, relacionamentos com os funciondrios, e relacionamento coma

comunidade. Estas questdes foram abordadas em um contexto que pudessem ser analisadas as

trés dimensdes do Desenvolvimento Sustentdvel, econdmica, social e ambiental.

As entrevistas realizadas com o gerente industrial e o supervisor administrativo foram

aplicadas na visita realizada pela pesquisadora a unidade de Rosario do Sul.

Por fim, o dltimo instrumento de coleta de dados (APENDICE D) foi aplicado aos
representantes dos poderes publicos locais e de entidades ligadas ao setor agricola do

municipio de Rosédrio do Sul abarcando questdes sobre a percepcao destes em relacdo a
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atuacdo da agroindustria na regido (estratégias e acdes) e o seu comprometimento em atender

as dimensoes do Desenvolvimento Sustentavel.

A seguir apresenta-se o quadro 7 com o intuito de apresentar, resumidamente, os

sujeitos envolvidos na pesquisa de acordo com os grupos de entrevistados, o tipo de

instrumento aplicado, a forma de aplicacdo de tal instrumento e a respectiva finalidade.

Entrevista semi-

realizadas de
forma

Grupo de Técnicas de Form~a de
X Atores levantamento aplicacao das Finalidade
entrevistados L5,
dos dados técnicas
EMBRAPA Caracterizacdo e
Ministério do Entrevista semi- | Entrevistas andlise sobre a
Especialistas Desenyolvimento estruturada realizadas de estrutu.ragéo da} cadeia
Agrario (APENDICE A) | forma produtiva do biodiesel
FETAG presencial no Estado do Rio
UNAIC Grande do Sul.
Entrevistas

Estratégias da empresa
aplicadas a cadeia
produtiva do biodiesel

Stakeholders ligados
a Brasil Ecodiesel

EMBRAPA, FETAG,
UNAIC, entidades
representantes de
Rosario do Sul:
Secretaria da
Agricultura, Secretaria
da Inddstria e
Comércio, EMATER e
Sindicato Rural de
Rosario do Sul.

Entrevista semi-
estruturada
(APENDICES
AeD)

presencial;
Questionario
utilizado nas
entrevistas
respondido por
correio
eletronico (e-
mail).

Gerente industrial estruturada presencial; .
. L. . A . no Rio Grande do Sul,
Representantes da Diretor administrativo | (APENDICES Entrevista 1 ~
. . . . Andlise sobre as acdes
Brasil Ecodiesel Gerente regional de BeC) realizada .
L ~ . organizacionais na
originagao Observacgio através de I
. otica do
direta contato .
. Desenvolvimento
telefonico. )
Sustentdvel.
Regulatérios:
g/hmsterllo .do Entrevistas
Aese/:n.vo vimento realizadas de
rario ~ .
grano - forma Percepcdo relacionada
Organizacionais:

a atuacdo da Brasil
Ecodiesel (acdes e
estratégias) e seu
comprometimento em
atender as dimensoes
do Desenvolvimento
Sustentadvel.

Quadro 7 - Quadro resumo dos atores entrevistados, técnicas de abordagem e finalidade

3.4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

A andlise dos dados empiricos coletados ocorreu por meio de confrontacdo das

premissas desenvolvidas no referencial tedrico para esta dissertacdo. Deste modo,

inicialmente realizou-se uma pré-andlise que consistiu na organizacdo dos dados primdrios,
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obtidos das entrevistas e, dos dados secunddrios, obtidos de pesquisas ligados ao mercado do
biodiesel, bem como em enderecos eletronicos de 6rgdos governamentais € da empresa Brasil

Ecodiesel.

Posteriormente ocorreu o processo de descricdo analitica dos dados, com as
transcricdes das gravacdes das entrevistas e a organizacdo dos dados de modo a permitir o

tratamento e a reflexdo conforme o referencial tedrico escolhido e os objetivos propostos.

A estruturacdo e apresentacdo dos resultados ocorreram de acordo com o framework

construido para esta dissertacao, abordando duas dimensdes de andlise: macro e micro.

Desta forma, partindo-se do subsistema referencial do SIAN, ocorreu uma
contextualizacdo do macro ambiente do biodiesel, desde a discussdo sobre as energias
renovaveis até o mercado do biodiesel no Brasil, chegando ao micro ambiente, precisamente
no subsistema estrutural, abordando a atuacdo da Brasil Ecodiesel, no Estado do Rio Grande

do Sul, sob forma de estudo de caso.

Os dados secunddrios utilizados no estudo serdo apresentados sob formas de gréficos,
figuras e algumas citacdes, utilizados para corroborar com as afirmacdes dos entrevistados.
Quanto aos dados primadrios, serdo apresentados, principalmente, na forma de citagdes diretas
e também sob forma textual, seguindo os objetivos propostos e sendo interpretados de acordo

com o embasamento tedrico desta dissertacao.
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4 CONTEXTUALIZACAO DA PRODUCAO DE BIODIESEL NO MUNDO E NO
BRASIL

Este capitulo segue o framework construido, buscando contextualizar o macro
ambiente do biodiesel trazendo, inicialmente, discussdes sobre a producdo de energias
renovaveis em nivel global e os debates realizados em torno da sustentabilidade destas pelas

principais institui¢des mundiais vinculadas ao setor agricola, como FAO e USDA.

Posteriormente sdo apresentados dados estatisticos do mercado de biodiesel mundial,
situando os principais paises produtores, a quantidade produzida e as politicas implementadas

em cada pais.

Por fim, apresenta-se o panorama da producdo nacional de biodiesel, discorrendo
desde os objetivos do Governo Federal, com a criagcdo do Programa Nacional de Producgao e
Uso do Biodiesel, até o desenvolvimento do mercado com a institucionalizagdo do Marco

Regulatorio.

4.1 CONTEXTUALIZACAO ENERGETICA MUNDIAL

A utilizacdo de d6leos vegetais como combustiveis provém de tempos remotos, mais
precisamente do ano de 1900, com a demonstrag@o do trabalho de Rudolf Diesel na Exposicao
Universal de Paris. Tal inventor conduziu um protétipo de motor com igni¢do por compressao
cujo combustivel utilizado foi o 6leo de amendoim, comprovando assim, a eficiéncia e a
possibilidade de utilizacdo de dleos vegetais como combustiveis automotivos (KNOTHE,

2002).

Contudo, o potencial destes 6leos tornou-se desinteressante economicamente com as
descobertas do petréleo, combustivel fossil chamado de “ouro negro”. O petréleo foi o grande
impulsionador do mundo industrializado devido as possibilidades de geracdo de uma
infinidade de produtos, e principalmente por ser um 6timo combustivel para os meios de

transporte além de possuir custos baixos de producao (KNOTHE, 2002).
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Porém, a partir da segunda metade do século passado, movimentos mundiais de
diversos grupos organizados da sociedade, comecaram a denunciar os problemas ambientais
que estavam ocorrendo como resultado dos modelos desenvolvimentistas do mundo
industrializado e apontavam o uso intensivo do petréleo como um dos grandes vildes. A
queima do petréleo, principalmente, nos motores de combustdo libera uma toxina chamada

di6xido de carbono, altamente poluente e destruidora da camada de oz6nio do planeta.

Apesar das discussdes a respeito dos problemas ambientais causados pelo uso do
petréleo, o seu consumo aumentou substancialmente e a sua dependéncia por parte das

nacgdes, tem sido cada vez maior ao longo das décadas.

Segundo dados do Balanco Energético Nacional (2007), no ano de 2006, mais de 60%
da matriz energética mundial foi composta por fontes ndo-renovéveis, estando dentre os
principais o carvao mineral, o gés natural, e € claro, os derivados do petréleo. A participagao

respectiva destes foi de 25,3%, 20,7 %, e 20,7%.

Contudo, um novo contexto comecgou a emergir no campo energético mundial a partir
da projecdo de que as reservas destas energias ndo-renovaveis teriam um fim de médio-prazo,
e, a constatacdo da interferéncia da queima destes combustiveis fésseis sobre as mudangas
climéticas. Esses fatores tornaram-se determinantes para que houvesse uma movimentagdo

global com discussdes e pesquisas em torno a fontes alternativas de energia.

Desde entdo, diversas nac¢des iniciaram investimentos no desenvolvimento de novas
fontes energéticas que abarcassem também as exigéncias da sociedade, preocupadas com a

protecdo aos sistemas ambientais e sociais, numa Gtica de sustentabilidade.

Dentre estas novas alternativas, uma que tem se destacado € a transformacdo da
biomassa em combustiveis substitutos aos principais combustiveis veiculares (gasolina e 6leo

diesel), chamados biocombustiveis.

A discussdao em torno dos biocombustiveis serd apresentada na se¢do seguinte.
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4.2 ENERGIAS RENOVAVEIS E A SUSTENTABILIDADE DISCUTIDA EM TORNO
DESTAS

A producdo de energias renovaveis surgiu neste inicio de século como a grande
estratégia das nacdes, em resposta aos problemas de consumo das energias fosseis € o seu
confronto com os crescentes problemas ambientais. Tais energias t€ém sido difundidas de

forma global, apresentadas como a solucdo para diferentes problemas tanto de paises ricos

quanto de paises emergentes e alicercadas fortemente sob o cunho da sustentabilidade.

A partir do ano 2000 o mundo testemunhou um aumento e uma proliferacdo na
producdo de biocombustiveis liquidos (basicamente etanol e biodiesel) e com uma quase
quadruplicagdo entre 2002 e 2006 - de 4.8 bilhdes de galdes em 2000 para 16 bilhdes em 2007
(USDA, 2007). Essa “explosdao” produtiva pode ser ligada a trés principais razdes (MOL,
2007; SACHS, 2007; USDA, 2007; OECD, 2008):

1) Impactos nas mudancas climdticas devido a alta liberagao de gases de efeito estufa
oriundos da queima de combustiveis fésseis em praticamente todas as fases dos
processos produtivos existentes (exploragcdo, transporte, e principalmente,
consumo), e principalmente pela obrigacdo firmada no protocolo de Kyoto, de
paises, principalmente, os desenvolvidos, em reduzirem suas emissdes de gases

poluentes;

2) Propoésito das nagdes de construir uma segurancga energética, objetivando a redugdo
da dependéncia por combustiveis fosseis cujas reservas estdo sob poder de poucos
produtores, controladores de pregos, e por inseguranca de fornecimentos futuros

devido a conflitos geopoliticos existentes em alguns paises produtores;

3) Preocupagdes com as crises nas areas rurais, causadas pelos precos baixos pagos
pelas commodities, fazendo com que o mercado dos biocombustiveis seja visto por
muitos, como uma possibilidade de promog¢do da valorizagdo econdmica destas
commodities e também das terras produtivas, além da promocdo de

desenvolvimento social e regional, principalmente, nos paises emergentes.
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Grande parte da ascensdo produtiva e comercial destes biocombustiveis refere-se a
pesados investimentos realizados pelos governos de cada nag¢do. Segundo a OECD (2008) os
programas de incentivo a producgdo e uso dos biocombustiveis de paises da Unido Européia,
Estados Unidos e Canada, desde 2006, somam um investimento em torno de 11 bilhdes de
dolares ao ano, com estimativas de chegar a 25 bilhdes no médio-prazo. Os paises emergentes
tém também investido em seus programas, destacando-se Indonésia, Maldsia (com grande
parte da producdo destinada para exportacdo) e Argentina, contudo, com or¢amentos mais
modestos. Outro destaque € o Brasil, pioneiro na producdo do dlcool desde a década de 70 e,
mais recentemente com a produgdo de biodiesel, e com uma estrutura agrdria promissora para

o desenvolvimento dos programas deste pais na drea dos biocombustiveis.

A aplicacdo destes apoios governamentais tem ocorrido sob variadas formas ao longo
da cadeia de produgdo, considerando, é claro, as particularidades de cada pais. Contudo o

crescimento dos biocombustiveis, nos aspectos macro, tem ocorrido semelhantemente através

de: (OECD, 2008; MOL, 2007)

¢ Incentivos financeiros a produtores das matérias-primas e as Companhias de
processamento, bem como aos usudrios finais como fabricantes de automoveis,
motoristas de tdxis, Companhias de alugueis de carros, transportes publicos entre

outros (via reducgdes fiscais, empréstimos brandos e facilidade de crédito);

¢ Implantacdo de grandes programas de P&D de culturas oleaginosas e tecnologias de

producdo e transporte;

¢ Criacdo de mercados por meio de legislacdes que estabelecem percentuais de

mistura dos biocombustiveis aos combustiveis tradicionais;

¢ Protecionismo de mercado, por meio de restricdes comerciais quanto a importacao
de matérias-primas ou até exportacdo dos produtos finais. A argumentagdo € de que
estas medidas t€ém o propdsito de valorizar e/ou desenvolver sistemas produtivos e
tecnologias e, principalmente, um mercado doméstico, contudo, como estdo numa
fase inicial, ainda geram custos altos de producao que, ocasionalmente, poderao ser

repassados aos consumidores finais.
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Para que ocorra o desenvolvimento do pleno potencial dos biocombustiveis, grandes
instituicdes mundiais como FAO, OECD, ONU, entre outras e governos de diversos paises,
concordam de que o seu crescimento deva estar direcionado ao atendimento de objetivos
econOmicos, sociais e ambientais. Segundo a FAO (2008) progressos vém ocorrendo nos
debates locais e globais, particularmente através de grupos multistakeholders (produtores e
consumidores) sobre os critérios € mecanismos para alcancar a sustentabilidade dentro da

cadeia dos biocombustiveis.

Desta forma, na dimensdao econdmica, enquanto os biocombustiveis ainda ndo sio
vidveis financeiramente sem os aportes governamentais, as politicas deveriam ser
direcionadas a recompensas sobre as tecnologias e sistemas, desenvolvidas com o intuito de
reduzir os impactos sociais e ambientais (um exemplo é a reduc@o na emissdo de gases de
efeito estufa). Estimulando inovag¢do e melhorando a produtividade das culturas, dentro de
algum tempo, as politicas a base do desempenho poderiam promover uma eficiéncia dindmica
na cadeia, além de promover, também, o desenvolvimento de outras cadeias a partir dos

subprodutos originados (FAO, 2008).

Na dimensao social, a produc¢do dos biocombustiveis pode promover oportunidades de
trabalho e geracdo de renda a pequenas propriedades rurais e melhorias nos sistemas de
irrigagcdo, na mecanizacao € no transporte, existentes no meio rural. Deve buscar também a
harmonia do desenvolvimento tecnolégico e da criacdo de empregos, e dependendo dos
arranjos produtivos necessarios, promover espagos para a atuagao tanto de pequenos quanto

de grandes propriedades rurais.

E por fim, na dimensdo ambiental estd o uso de tecnologias eficientes, as formas de
uso da terra, os sistemas de producdo adequados e a reducdo na utilizacdo de fertilizantes
como definidores da redug¢do dos gases poluentes também, ao longo da produgdo das

matérias-primas, as quais servirdo como base para a originacdo dos biocombustiveis.

Outras questdes relevantes a serem avaliadas sdo o controle sobre a protecdo da
biodiversidade, e sobre o uso intensivo dos solos e das dguas buscando uma producgdo de

matérias-primas que estejam em harmonia com os diferentes ecossistemas.

A partir de todos os incentivos aplicados sobre os bicombustiveis, neste inicio de
século, pode-se observar um aumento no ndmero de noticias € pronunciamentos

governamentais salientando as vantagens da producdo destes, geralmente baseadas na
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possibilidade de obter vantagens econdmicas, sociais € ambientais atendendo assim, as

premissas do Desenvolvimento Sustentdvel.

No entanto, este fato despertou também o ceticismo de muitos grupos e institui¢des
que passaram a proferir a necessidade de uma avaliacdo mais cautelosa quanto a forma de
organizacdo desta nova cadeia produtiva, para posteriormente considerd-la como sustentdvel.
Dentre as questdes por eles indicadas a serem avaliadas estdo a utilizacdo de préticas agricolas
intensivas que podem causar ameacas aos habitats naturais, e, a competicio por terras

produtivas, quando da destina¢ao a producdo de biocombustiveis ou alimentos.

Nesse sentido, Mol (2007) focou-se em estudar a emergéncia deste novo mercado sob
o foco da sustentabilidade versus a vulnerabilidade deste. Segundo o autor a producdo de
biocombustiveis pode trazer importantes debates no que tange as dimensdes econdOmicas,
ambientais e sociais em niveis nacionais e sobre as questdes de comércio e suas relagdoes de

poder em niveis globais.

No nivel nacional a diversidade de matérias-primas, os métodos de cultivo, as
tecnologias empregadas e o processo de conversdao de energia pode ser diferente de acordo
com a combinagdo destes fatores, e esta conversao deve ser levada em conta quando se atribui
aos biocombustiveis como nao poluentes. Estas argumentacdes sdo ainda mais fortes quando
se analisam as regides locais produtoras. A forma que se organiza a cadeia produtiva dos
biocombustiveis ird definir, em maior ou menor grau, sua condi¢do de sustentabilidade ou de

vulnerabilidade (MOL, 2007).

Outra discussao se repercute em nivel global quando das possibilidades produtoras das
nacdes em desenvolvimento. Segundo Mol (2007), as vantagens comparativas que estas
nacdes, principalmente as localizadas préximas aos tropicos possam vir a possuir frente as
demais nagdes do mundo, como as condi¢des naturais favordveis, disponibilidade de terras e
baixos custos de mao-de-obra, e que poderiam torna-las potenciais exportadoras tém sido

questionadas.

O fato € que os governos nacionais devem gerenciar cuidadosamente seus programas
de incentivo a produg¢do bem como o processo de comercializacdo para que o objetivo destes
programas que € o desenvolvimento das regides seja cumprido, caso contrario, o autor afirma
que existe uma forte tendéncia das grandes corporagdes virem a dominar a produg¢do nos
paises em desenvolvimento (como ji ocorre em regides da India e Indonésia) e o comércio

dos biocombustiveis em nivel mundial.
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Desta forma, enquanto inicialmente os principais players sdo os agricultores, as
cooperativas e as agroindustrias nos niveis regionais, o crescimento de um fluxo global dos
biocombustiveis pode fazer com que se sobressaiam as grandes Companhias e conglomerados
mundiais atuantes no mercado dos agronegocios, desencadeando uma série de problemas,
posto que além de interferir na independéncia financeira dos agentes locais, expde as
condi¢des ambientais ao perigo (degradacdo dos solos e fontes de dgua, pela introducdo de
culturas em grande-escala) e também podem interferir na reducdo da oferta de alimentos

nestas regioes (MOL, 2007).

Neste aspecto, o ano de 2008, tem sido marcado pelo embate de instituicdes mundiais
que questionam duramente a producdo dos biocombustiveis. Segundo a Fao (2008), a
destinacdo de commodities agricolas para o mercado da bionergia foi a grande responsavel
pelo aumento nos precos das terras e, principalmente, pela inflagcdo nos precos dos alimentos.
Para esta instituicdo, a comunidade internacional deve voltar sua aten¢do para o avango na
utilizacdo de culturas alimentares como geradoras de biocombustiveis, pelo fato de que estes
podem ameacar diretamente a seguranga alimentar mundial, avaliada sob quatro dimensoes:

disponibilidade, acesso, estabilidade e utilizacao dos alimentos (FAO, 2008).

Buscando analisar as diversas opinides existentes sobre o desenvolvimento destes
combustiveis, a FAO (2008) publicou um documento intitulado “Bioenergia, Seguranca
Alimentar e Sustentabilidade — em direcdo a um framework internacional” onde afirma haver
uma divisdo de opinides vindas de governos, organizagdes internacionais, setores privados,
institui¢cdes académicas e sociedade civil em torno do desenvolvimento dos biocombustiveis.
Alguns argumentam que o caminho tomado deve ser continuado, outros aconselham a

A . . . s . . 13 ”
prudéncia e outros ainda acusam que os biocombustiveis considerados a ‘“‘cura” para as

mudancas climéticas podem vir a se tornar “piores do que a prépria doenca”.

De acordo com o documento, estes diferentes pontos de vista, a respeito do caminho

que os biocombustiveis poderdo vir a trilhar, podem ser resumidos sob trés principais opgdes:

¢ Padrdo de negdcios usual: esta primeira op¢ao implica na continuacdo do caminho

tomado, onde cada nag@o construiria suas proprias politicas, compativeis com seus
interesses nacionais e considerando as implicagdes internacionais de decisdes
politicas somente onde estas seriam compativeis com as prioridades domésticas. Os
proponentes desta abordagem indicam que existe ainda grande incertezas que

rodeiam os exatos impactos do crescimento dos biocombustiveis que favorecem uma
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abordagem na qual um mercado nascente ndo € "estrangulado" antes de que ele

tenha tido tempo para desenvolver e mostrar o seu pleno potencial.

Esta visdo destaca também, a existéncia de conflitos e dificuldades no alinhamento de
visdes e interesses das nagdes produtoras e consumidoras na constru¢do de uma agenda

internacional na producdo dos biocombustiveis.

Esse padrao atual pode ser capaz de colocar algumas segurangas ao invés de mitigar os
impactos negativos do crescimento dos biocombustiveis por meio de esforcos nacionais
conjuntos, mas ele ainda ndo pode tratar totalmente de questdes com repercussdes globais,
como os impactos negativos sobre a seguranga alimentar e o meio ambiente. E se estes
impactos negativos continuarem aumentando, € provavel que a opinido publica torne-se cada
vez mais hostil contra os biocombustiveis e, por meio disso, pode ocorrer a eliminacdo de um
mercado que teria um pleno potencial de reunir reivindicagdes/objetivos econdmicos, sociais
e ambientais. Sem um padrdo aceito internacional, o desejo expresso por muitos governos de
comegar a certificar os biocombustiveis sustentdveis pode enfrentar obstiaculos sérios, ndo ao

menos sob as consideragdes legais do comércio internacional.

e Moratdria: esta opcdo denota a proibicdo tempordria da producdo dos
bicombustiveis, a fim de que se possibilite um tempo para o desenvolvimento de
tecnologias adequadas e estruturas regulatérias eficientes. Algumas organizagdes
ligadas a questdes de direito alimentar sugeriram uma moratéria de no minimo 5
anos para prote¢ao dos impactos negativos ambientais e sociais que poderao ocorrer,
e, sugerem também, que se aplique medidas durante tal moratdria para assegurar que
a producdo dos biocombustiveis tenha impactos positivos e respeite os direitos a
seguridade alimentar. Tais medidas podem incluir, entre outras coisas, a reducdo de
consumo de energia total, eficiéncia de energia, prote¢do contra a inseguranga
alimentar de agricultores de pequena escala, ¢ um movimento imediato no
desenvolvimento de tecnologias que possibilitem a produc¢do de biocombustiveis a
partir de materiais lignoceluldsicos (fibras de madeira, biomassa, etc..) chamados de

biocombustiveis de segunda geracgao.
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Contudo, existe a consci€éncia também de que tal moratdria, pode desencorarajar as
nacdes a participar do aprendizado global da produc¢do e utilizacdo dos biocombustiveis. Pelo
banimento da indudstria nascente, o investimento pode parar abruptamente, o0s
empreendimentos existentes ndo poderiam recuperar-se € Os interesses em pesquisa e
desenvolvimento desaparecerem. Isto atrasaria ou preveniria a indagacdo muito necessdria de

inovagdo tecnoldgica e criacdo de conhecimento apoiada por experiéncias praticas.

e Construcido de um consenso intergovernamental nos biocombustiveis sustentaveis:

Esta op¢do assume a necessidade de um consenso sobre as medidas das politicas
publicas domésticas e a produgado industrial, contudo, elas ndo sao suficientes para o

desenvolvimento de biocombustiveis sustentaveis.

A necessidade de uma resposta global aos desafios de mudancas climéticas,
biodiversidade e seguranca alimentar ja foi reconhecida em compromissos internacionais e
convengdes. Uma abordagem internacionalmente aceita também € indicada, no caso dos
biocombustiveis. Um consenso intergovernamental poderia tomar a forma de um férum para
troca de conhecimentos e construcdo de capacidades, um cdédigo da conduta com guias
internacionais, ou um acordo existente em prol de uma padronizacdo em diversos aspectos da

producdo global destes biocombustiveis.

Por outro lado, autores como Pingali, Raney e Wiebe (2008) afirmam que os debates
dos impactos dos biocombustiveis analisados somente sobre o aumento de precos dos
alimentos tende a “perder o foco” em muitas outras questdes que devem ser analisadas

conjuntamente.

Primeiramente os autores enfatizam que uma andlise sobre a agricultura global, nos

revela questdes interessantes e talvez esclarecedoras no julgamento aos biocombustiveis.

A agricultura sempre produziu culturas alimentares e ndo-alimentares e o sistema
agricola global tem, historicamente, respondido as mudangas impostas pela demanda.
Desconsiderando os biocombustiveis, uma propor¢do significante de dreas agricolas sdo
destinadas a producdo de culturas ndo alimentares a muito tempo. Um exemplo é a
alimentacdo animal que contabiliza um ter¢o do uso de cereais no mundo e trés quintos do

consumo de graos no mundo (PINGALI; RANEY; WIEBE, 2008).
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A agricultura possui uma grande importancia no combate a pobreza e miséria global.
Neste sentido, grandes avangos foram obtidos com os ganhos de produtividade agricola
proporcionados pelas inovagdes tecnologicas. Essas inovagdes permitiram que muitos paises
fortalecessem seus mercados agricolas, porém nao de uma forma equitativa globalmente

(PINGALI; RANEY; WIEBE, 2008).

As vantagens comparativas das nacdes fizeram com que os paises desenvolvidos
tivessem plenas condi¢des para usufruir muitos dos beneficios trazidos pela Revolugao verde,
mas dentre os paises em desenvolvimento, ainda hoje s@o apenas alguns que tem a chance de
desenvolver tecnologicamente sua agricultura e participar dos mercados agricolas
internacionais. O motivo disso seriam as indmeras restrigdes tecnoldgicas, sociais, geograficas
e econdmicas, em maior ou menor grau, de acordo com as condicdes de cada pais (PINGALI,

RANEY; WIEBE, 2008).

Desta forma, os autores destacam a importancia de haver discussdes sobre os
biocombustiveis, justamente na avaliacdo da existéncia de algo novo ou diferente sobre estes,
que poderiam auxiliar na supera¢do dessas restricdes, de modo que, verdadeiramente
apoiassem o crescimento agricola, a reducdo de pobreza, e a seguranga alimentar e assim, o

desenvolvimento de na¢gdes menos favorecidas.

Em se tratando da visdo critica sobre o aumento nos precos dos produtos agricolas
alimentares, Pingali, Raney e Wiebe (2008) salientam que, em grande parte das vezes, existe
uma andlise e um discurso unilateral enfatizando somente a posi¢ao dos consumidores. No
entanto, de outro lado, encontra-se uma rede de produtores rurais que provavelmente se
beneficiariam com a valoriza¢do comercial de seus produtos e, constatando que, grande parte
destes se encontra em paises pobres, os precos mais altos de suas mercadorias, poderiam
ajudar a aliviar a pobreza e melhorar a seguranca alimentar por meio/através do efeito
multiplicador que tem a agricultura sobre as economias destes paises. Além disso, o
desenvolvimento dos biocombustiveis pode, também, fortalecer, as relacdes do homem no
campo, reduzindo o €xodo rural, a partir da geracdo de empregos no campo (PINGALI,

RANEY; WIEBE, 2008).

Assim, para estes autores, o potencial dos biocombustiveis e da producdo agricola
alimentar, em diferentes regides, podem ser igualmente alcangado com a expansdo da
producdo agricola por meio de duas formas: i) extensificacdo: introducdo de novas areas

rurais para cultivos agricolas (de acordo com a FAO se tem hoje no mundo, excluindo
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florestas e dreas de preservagdo mais de 2,4 bilhdes de hectares possiveis de serem cultivadas)
e 1i) intensificagdo: irrigacdo, multiplos cultivos e novas técnicas de aumento da
produtividade. A combinagdo destas tecnologias poderia alavancar a drea global cultivavel de

cereais de 10% até 45%.

O crescimento de produtividade agricola € tido como essencial para prevenir um
conflito entre alimentos e combustivel. Contudo, a insercao dos paises neste novo mercado
dependerd também de suas condicdes internas, como a efici€éncia econdmica na producao de
commodities agricolas e a abundancia de terras. Nos paises onde estes trés fatores sdo
possiveis, a competi¢cdo de biocombustiveis e alimentos serd minima e poderd proporcionar
uma nova fonte de emprego e rendimento de areas rurais (PINGALI; RANEY; WIEBE,
2008).

Ja para paises que ainda ndo possuem suas estruturas produtivas e comerciais tao
robustas € que possuem problemas agravantes de seguranca alimentar, deve-se ter a
consciéncia de que pode ser menos dispendioso para estes continuar importando produtos
oriundos de petréleo do que tentar desenvolver um mercado doméstico de biocombustiveis

(PINGALI; RANEY; WIEBE, 2008).

Desta forma, para Pingali, Raney e Wiebe (2008) muitos dos paises do mundo “pobre”
encontram-se bem posicionados, em termos agro-ecolégicos, para se tornar os principais
produtores de biocombustiveis. No entanto, ainda enfrentam muitas das mesmas restricoes
que os impediram de tirar proveito do crescimento agricola tecnolégico de décadas anteriores.
E claro que é remota a possibilidade destes paises usufruirem os mesmo ganhos com 0s
biocombustiveis, contudo esta pode ser uma das melhores op¢des que diante deles se postam.
Assim, a construcdo de oportunidades com o desenvolvimento dos biocombustiveis e, a
influencia destes ao longo-prazo na seguranga alimentar, dependerd de como essas velhas

restri¢des — e outras novas — serdo conduzidas.

O atendimento dos propdsitos de sustentabilidade objetivados por muitos programas
de governos dependerdo, substancialmente, do cuidado tido na forma de organizacdo desta
emergente cadeia produtiva pelas nacdes e o relacionamento entre os programas

governamentais e as iniciativas produtivas locais.
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4.3 A PRODUCAO DE BIODIESEL NO MUNDO

O biodiesel pertence ao grupo dos combustiveis alternativos liquidos, também
chamados de combustiveis de primeira geragdo. Define-se como um biocombustivel que pode
ser produzido a partir de gorduras animais ou de 6leos vegetais obtido por meio de diferentes
processos como craqueamento, esterificacio ou ainda transesterificagdo. Sua principal
finalidade € de substitui¢ao total ou parcial do 6leo diesel de petréleo em motores ciclodiesel
automotivos (de caminhdes, tratores, camionetas, automaoveis, etc) ou estaciondrios (geradores

de eletricidade, calor, etc) (PNPB, 2005).

A industria de biodiesel tem tido uma significante expansao mundial nos dltimos cinco
anos. Atualmente os paises maiores produtores e consumidores de biodiesel pertencem a

Unido Européia (25) destacando-se Alemanha, Franca e Italia, conforme o grafico 1.

6000

5000

M Alemanha
4000

W Franga

3000 M Italia

M Austria
2000

M Outros paises

® Total

2002 2003 2004 2005 2006 2007

Grifico 1 - Producao na Unido Européia de biodiesel (mil/ton)
Fonte: European Biodiesel Board (2008).

A causa do crescimento na producgdo de biodiesel nestes paises foi a preocupacdo com
os problemas ambientais globais, como o efeito estufa. Neste sentido, em 1997, a Unido
Européia firmou mediante assinatura do protocolo de Kyoto, a responsabilidade de reduzir

significativamente as emissoes de gases poluentes.
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Diante disso em maio de 2003 foi assinada uma Diretiva pelo Parlamento Europeu,
visando a substituicdo de combustiveis fésseis por combustiveis renovaveis de 2% em 2005;

5,75% em 2010, e 20% em 2020 (CADERNOS NAE, 2005).

De acordo com o Conselho Europeu de Biodiesel (EBB), o biocombustivel comecou a
ser produzido em uma escala industrial desde 1992 e atualmente ja existem aproximadamente
120 fébricas que produzem mais de 5 bilhdes de toneladas de biodiesel por ano. A producgdo

aumentou em 30 %, em 2006, com expectativas de elevacao destes indices a cada ano.

A principal matéria-prima para a producdo de biodiesel na Unido Européia € a colza
(conhecida no Brasil como canola), seguida do girassol. Os custos de producdo sdao em média
duas vezes superiores ao do diesel mineral, no entanto, 0os governos garantem incentivos
fiscais aos produtores, além de promover leis especificas para o produto. A tributagdo dos
combustiveis de petréleo na Europa, inclusive do dleo diesel mineral, é extremamente alta,

garantindo a competitividade do biodiesel no mercado (CADERNOS NAE, 2005).

O biodiesel europeu tem sido utilizado com sucesso nos veiculos de passeio, veiculos
de transporte de carga, frotas cativas, transporte publico e na geracdo de eletricidade. Na
Alemanha, em particular, as empresas autorizadas pelo governo a utilizar biodiesel, tanto no
segmento de carros de passeio, quanto de maquinas agricolas e veiculos de carga sdo: Audi,

BMW, Citroen, Mercedes, Peugeot, Seat, Skoda, Volvo, VW (RATHMANN, 2005).

Outro importante produtor mundial de biodiesel, fora do eixo europeu, sdo os EUA.
De acordo com o National Biodiesel Board (NBB), a produgdo incentivada a partir de 2002,
vem crescendo gradualmente, chegando em 2007, a mais de 490 milhdes de galdes de
biodiesel como demonstrado no gréfico 2. Contudo, a capacidade instalada das 171 plantas
comerciais pode proporcionar uma producdo anual americana de mais de 2,24 bilhdes de

galdes.
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Grifico 2 - Producio Americana de biodiesel (milhGes galoes)
Fonte: National Biodiesel Board (2008).

Em relacdo as matérias-primas utilizadas na producao do biodiesel, a principal delas é
a soja, com emergéncia de novas fontes, tais como gorduras de animais e 6leos e gorduras

recicladas (NBB, 2008).

A produgdo americana tem sido estimulada por medidas de cardter tributario, como o
Commodity Credit Corporation Bioenergy Program, que subsidia a aquisicdo de matérias-
primas para fabricagdo de etanol e biodiesel, e atos normativos que determinam um nivel
minimo de consumo de biocombustiveis, por 6rgdos publicos e frotas comerciais, como
definido no Energy Policy Act (CADERNOS NAE,2005). O governo americano fornece $
1,00 de taxas recompensatérias por cada galao de biodiesel fabricado a partir de Oleos

vegetais ou gorduras animais (FAPRI, 2007).

Paises pertencentes ao grupo das economias emergentes que t€ém também se destacado
na produc¢do de biodiesel, por meio de programas governamentais, sdo a Malasia, a Indonésia,

Argentina e, o Brasil — destacado na préxima segao.

4.4 A PRODUCAO DE BIODIESEL NO BRASIL

No Brasil, o biodiesel foi inserido na matriz energética brasileira a partir da criacdo de
seu marco regulatorio através da lei 11.097/2005 estabelecendo inicialmente percentuais

minimos de mistura do biocombustivel ao diesel fdéssil, consumido em todo o territério
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nacional, de 2% para o ano de 2008 e 5% para o ano de 2013. Contudo, j4 a partir do segundo
semestre de 2008, de acordo com uma resolucdo do Conselho Nacional de Politica Energética

— CNPE, a adic¢ao de biodiesel foi antecipada para um percentual de 3%.

Com o intuito de atender a regulamentacdo, o governo federal lancou também em
2005, o Programa Nacional de Producdo e Uso de Biodiesel — PNPB. Este programa surgiu
com o objetivo principal de implementar de forma sustentdvel, tanto técnica, como
economicamente, a producdo e uso do Biodiesel, com enfoque na inclusdo social e no

desenvolvimento regional, via geracdo de emprego e renda (PNPB, 2008).

O Programa Nacional de Producdo e Uso de Biodiesel — PNPB € considerado o
resultado de andlises e discussdes de um grupo instituido em 2003, chamado de Grupo de
Trabalho Interministerial, encarregado de apresentar estudos sobre a viabilidade de utiliza¢do
do biodiesel como uma fonte alternativa de energia para o pais. O relatdrio final concebido
por tal grupo foi o responsavel por embasar a presidéncia da Republica a estabelecer o PNPB

como acdo estratégica nas politicas governamentais energéticas referentes a Agroenergia.

A estrutura responsdvel por gerir tal programa € a Comissdao Executiva
Interministerial. Esta comissdo € coordenada pela Casa Civil e abrange a Secretaria de
Comunicacdo de Governo e Gestdo Estratégica da Presidéncia da Republica bem como os
seguintes ministérios: Ministério da Fazenda; Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento, Ministério de Minas e Energia, Ministério dos Transportes, Ministério do
Trabalho e Emprego, Ministério do Desenvolvimento, Indistria e Comercio Exterior,
Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestdo, Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
Ministério do Meio Ambiente, Ministério do Desenvolvimento Agrario, Ministério da

Integracdo Nacional, Ministério das Cidades, Ministério do Desenvolvimento Social (PNPB,

2008).

A responsabilidade desta Comissdo € de elaborar, implementar e monitorar o
programa, propondo os atos normativos necessdrios a sua implantacao, assim como, analisar,

avaliar e propor outras recomendacgdes e agdes, diretrizes e politicas publicas.

Quanto a aplicacdo das medidas que promovem o PNPB, foi criada uma unidade
executiva, responsdvel por executar as acdes relativas a gestdo operacional e administrativa
voltadas para o cumprimento das estratégias e diretrizes estabelecidas. A este grupo
pertencem o Ministério das Minas e Energia; a Casa Civil da Presidéncia da Republica; o

Ministério da Ciéncia e Tecnologia; o Ministério do Desenvolvimento Agrério; o Ministério
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do Desenvolvimento, Inddstria e Comércio Exterior; o Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo; o Ministério da Fazenda; o Ministério do Meio Ambiente; o Ministério
da Integracdo Nacional; o Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento; o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES); a Agéncia Nacional do Petréleo
(ANP); a Petrdleo Brasileiro S.A. - Petrobras; a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria

— Embrapa e o Ministério do Desenvolvimento Social (PNPB, 2008).

A formagdo deste Grupo de Trabalho composta pelas entidades ja mencionadas tem
por objetivo atender trés questdes fundamentais necessdrias a consolidacdo do programa:
organizar a cadeia produtiva, definir linhas de financiamento e estruturar uma base

tecnoldgica de producgdo do biodiesel.

O programa se apdia em diretrizes baseadas nas dimensdes econdOmicas, sociais e
ambientais do Desenvolvimento Sustentdvel, contudo, faz-se aqui uma ressalva de que ao
longo do estabelecimento dos programas de incentivos dos paises, tem-se observado que
dentre estas dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel, comumente uma se destaca mais do
que as outras. No caso do Brasil, nota-se que o programa tem se alicer¢ado muito fortemente

sobre a dimensao social, conforme mostra a figura 10.
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Figura 10 - As dimensées do PNPB
Fonte: PNPB (2008).

Assim, os principais objetivos do PNPB sdo a implantacio de um programa
sustentdvel, promovendo inclusdo social rural; fomentar garantias de precos competitivos,
qualidade e suprimento e por fim, incentivar a produg¢do do biodiesel a partir de diferentes

fontes oleaginosas e em regides diversas.
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Desta forma, o programa inicialmente enfatiza toda a questdo ambiental — e que € a
primeira questdo abordada quando se retratam os bicombustiveis de forma geral — ao
promover a produ¢do de um combustivel renovavel buscando melhorar as condicdes
ambientais e de qualidade de vida, sobretudo nos grandes centros metropolitanos. A produgao
de biodiesel é enfatizada também quando da possibilidade de almejar financiamentos
internacionais, no mercado de créditos de carbono, sob o Mecanismo de Desenvolvimento

Limpo (MDL), previsto no Protocolo de Kyoto.

Buscando contemplar a dimens@o social, o programa buscou implementar meios, de
certa maneira, mandatérios, que certificassem a inclusdo da agricultura familiar no

desenvolvimento da cadeia produtiva do biodiesel.

O resultado foi a criagdo do Selo Combustivel Social, um conjunto de medidas
especificas aplicadas as agroindustrias produtoras de biodiesel, que visa estimular a inclusao
da agricultura familiar, nas diversas regides do pais, enfatizando, principalmente, aquelas

possuidoras de realidades econdmicas mais carentes.

Diante disso, para a concessao do Selo Combustivel Social, € dever das agroindustrias
a comprovacdo de compra das matérias-primas provindas da agricultura familiar em
percentuais de acordo com a regido do pais em que estdo instaladas. Estes percentuais sdao de
10% nas regides Norte e Centro-Oeste, 30% para as regides Sul e Sudeste e 50% nas regides

Nordeste e Semi-Arido (MDA, 2008).

As agroindustrias devem também garantir a compra das matérias-primas por meio de
firmagao de contratos com os agricultores familiares. Nestes contratos € obrigatdria a inclusao
de cldusulas que especifiquem o prazo do contrato estabelecido, o valor a ser pago pela
producdo (estipulado j4 na assinatura), as condi¢des de entrega da produ¢do (umidade, local
de recolhimento do produto, transporte) e também a garantia de assisténcia técnica por parte
da empresa, quando do cultivo de matérias-primas especificamente destinadas a producao de

biodiesel.

A forma de comprovacdo que a matéria-prima utilizada € proveniente da Agricultura
familiar se d4 mediante apresentacdo da Declaracdo de Aptidio ao Pronaf (DAP) -
instrumento que identifica tal segmento — recolhida quando na compra dos produtos e

repassada ao Ministério do Desenvolvimento Agrario.
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Em posse do Selo as agroindustrias recebem a desoneracdo de tributos, melhores
condi¢des de financiamento junto ao BNDES e outras instituicdes financeiras e também

direito de concorréncia em leildes de compra de biodiesel (PNPB, 2005).

No caso da desoneracdo tributdria, essa refere-se as aliquotas de pagamento do
PIS/PASEP e a COFINS aplicados as agroindustrias produtoras de biodiesel, conforme

estabelecido no Marco Regulatério através da lei n° 11.116/2005.

A desoneragdo ocorre em trés niveis diferenciando-se conforme as regides do pais e as
matérias-primas utilizadas pelas industrias. Desta forma, as industrias que se localizam nas
regides Norte, Nordeste e no Semi-Arido e que comprovam a obten¢do das matérias-primas
mamona ou dendé, produzidas pela agricultura familiar obtém um desoneracdo total destes
tributos. Em segundo nivel as indistrias que comprovem a obtencdo de qualquer outra
matéria-prima independentemente da regido, mas que sejam oriundas da agricultura familiar
obtém uma reducdo das aliquotas tributdrias de 67,9%. Por fim a reducdo de 30,5% nas
aliquotas tributarias é concedida para as agroindustrias das regides Norte, Nordeste € no

Semi-Arido que adquirem a mamona ou o dendé, produzidos pelo agronegécio (PNPB, 2008).

Outra forma de incentivo promovida pelo PNPB € o apoio financeiro concedido pelo
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES). Os financiamentos
disponiveis sdo destinados a todas as fases de producdo do biodiesel, entre elas, a agricola, a
de producao de dleo bruto, a de armazenamento, a de logistica, a de beneficiamento de sub-
produtos e a de aquisicdo de maquinas e equipamentos homologados para o uso deste

combustivel (PNPB, 2008).

No caso da agricultura familiar que se propde a produzir matérias-primas para o
biodiesel o governo concede também linhas de financiamento do Programa Nacional de

Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF) (PNPB, 2008).

Desta forma, com a emergéncia de um mercado de biodiesel, este programa objetiva a
geracdo de ganhos econdmicos bilaterais criando uma estrutura industrial, com a afirmacao de
empresas produtoras, € que se apdia no segmento agricola familiar. Em termo de divisas
nacionais, a expansao do biodiesel € salientada também com a possibilidade de reducdo nas

importacdes de combustiveis minerais.

Quanto as matérias-primas utilizadas para a producdo do biodiesel, segundo a
Associacdo Brasileira de 6leos vegetais — ABIOVE (2004) existe uma diversidade de plantas

oleaginosas potenciais para a obten¢do do biodiesel, contudo, muitas ainda carecem de
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pesquisas e melhoramentos genéticos para que se torne possivel o cultivo de forma agricola.
Na figura 11 encontram-se descritas as principais matérias-primas que podem ser vidveis para

a producao de biodiesel, de acordo com as regides do pais.

Regiao Nordeste

Regido Norte

Babacu / Palma
Mamona / Soja

Palma e
Variedades
Nativas

Regido

Regiao Sudeste
Centro-Qeste

Algodao / Girassol
Soja / Mamona

Soja/Mamona
Algodao/Girassol

Regido SUL

Soja/Colza/
Girassol/Algodao

Figura 11 - Matérias-Primas potenciais na producao do biodiesel
Fonte: Adaptado de Abiove (2004).

Da mesma forma o Plano Nacional de Agroenergia — PNA (2006) enfatiza a
possibilidade de aproveitamento de culturas nativas — como pinhd@o-manso, nabo-forrageiro,
pequi, buriti, macaiba, entre outras. Contudo, embora estas plantas apresentem bons
resultados em laboratdrios, a sua producdo ainda é puramente extrativista, ndo existindo
plantios comerciais que permitam avaliar precisamente suas potencialidades. O
desenvolvimento destas culturas depende substancialmente das pesquisas agropecudrias que

gradativamente t€m sido aplicadas em todas as regides do pais (PNA, 2006).
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4.4.1 Producao de biodiesel no Brasil: algumas estatisticas

A atribuicdo de regular e fiscalizar as atividades relativas a producdo, controle de
qualidade, distribuicdo, revenda e comercializagdo do biodiesel e da mistura 6leo diesel-
biodiesel (BX) é da Agencia Nacional do Petr6leo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP.
Esta agencia é quem detém os dados estatisticos de produgdo e comercializacdo do biodiesel

nacional.

Desta forma, segundo a ANP (2008) atualmente, o nimero de usinas autorizadas a
produzir e comercializar o biodiesel soma-se em 63, cuja capacidade de producdo instalada
chega a quase 4 bilhdes de m’ anuais de biodiesel. De acordo ainda com a ANP a produgio de
b100, ou seja, o biodiesel puro sem misturas, no ano de 2007 contabilizou mais de 400 mil m’
com uma quase duplicacdo até o més de Setembro do corrente ano com 784.832 mil m’
produzidos. Os estados maiores produtores sdo, respectivamente, o Rio Grande do Sul, Mato

Grosso, Goias, Sdo Paulo e Bahia.

Quanto as matérias-primas, mais precisamente, os 6leos vegetais, os que se destacam
atualmente sdo o Oleo da soja com mais de 90% de participacdo, nos restantes 10%
encontram-se o sebo (gordura animal), o 6leo de algoddo e outros dleos graxos, conforme

gréfico 3.

® Oleo de Soja
H Sebo
w Oleo de Algodio

® Qutros Materiais Graxos

Grafico 3 - Matérias-Primas atualmente utilizadas na producio do biodiesel no Brasil
Fonte: ANP (2008).
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Para impulsionar o recente mercado, as agroindustrias produtoras de biodiesel — e
possuidoras do Selo Combustivel Social — vendem previamente sua producdo através de
leildes para a ANP assegurando a efetiva comercializacdo do seu produto. No periodo de
novembro de 2005 a novembro de 2008 ocorreram doze leildes com um total arrematado de
1,951 bilhdes de m® de biodiesel. Estima-se que grande parte deste volume serd consumida

somente no ano de 2008 (ANP, 2008).

O gréfico 4 mostra o percentual de participacdo nas vendas de biodiesel, por regides

brasileiras, no periodo de Novembro de 2005 a Novembro de 2008.
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Grifico 4 - Percentual de participacio das regioes do pais nos leiloes de biodiesel
Fonte: ANP (2008).

Posteriormente a compra, a ANP repassa a producao as refinarias da Petrobras que sdo
responsaveis pela inser¢do dos percentuais estabelecidos de biocombustivel ao diesel mineral

(ANP, 2008).

A figura 12 representa esquematicamente a cadeia produtiva do biodiesel. Os
segmentos principais da cadeia sdo os produtores das matérias-primas, as usinas esmagadoras
do 6leo, as industrias produtoras do biodiesel, as distribuidoras, os postos de combustiveis e

os consumidores finais.
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Figura 12 - Esquematizacio da cadeia produtiva do biodiesel no Brasil
Fonte: Adaptado de Abiove (2004)

4.4.2 Discussoes em torno das potencialidades e desafios da producao de biodiesel no

Brasil

Desde o sancionamento da lei 11.097/2005, a producdo do biodiesel no Brasil tem sido
fortemente incentivada nao sé por 6rgaos politicos, mas também por estudiosos e empresarios
ligados ao setor. As discussdes mundiais sobre a producdo de agroenergia ou de alimentos sdao
minimizadas por argumentos de que o Brasil é um dos poucos paises no mundo que pode
suportar ambas producdes sem que haja competi¢do de territério, posto a disponibilidade de
mais de 90 milhdes de hectares de terras a serem utilizadas por novos cultivos (PERES;
JUNIOR; GAZZONI, 2007). Outros aspectos bastante ressaltados sdo as condicdes
edafocliméticas (solo e clima) que o pais possui para a produgdo de diversas oleaginosas em
todo o seu territdrio; sistemas de transporte e infra-estrutura bem estruturados, sofisticados
sistemas de pesquisa, desenvolvimento e extensdo agricola, e, acesso aos mercados

internacionais (ABIOVE, 2004; PINGALI RANEY; WIEBE, 2008).

De acordo com Rathmann et.al. (2005), o biodiesel pode trazer vantagens ao Brasil
dentre elas, as vantagens ecoldgicas pelo fato de que a combustdo dos motores operados com

biodiesel nao emitirem 6xidos de enxofre — principal causador da chuva 4cida — e de
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irritagdes das vias respiratorias e pela captacdo de CO2 da atmosfera pelas matérias-primas
agricolas durante o periodo de crescimento; Diversificacdo da matriz energética; vantagens
financeiras a partir da possibilidades de participar do mercado de créditos de carbono através
dos Mecanismos de Desenvolvimento Limpo; Desenvolvimento regional; ¢ Economia de

divisas com a estimativa de diminui¢do de importa¢des com petrdleo e derivados.

Para Pla (2005), o Brasil apresenta importantes vantagens naturais para a producao de
combustiveis a partir da biomassa. Para ele o biodiesel possui grandes chances de se tornar
competitivo e ser definitivamente introduzido a matriz energética brasileira por motivos como
a disponibilidade de terras, diversificacdo de matérias-primas, possibilidade de geracdo de
emprego e renda em regides carentes do pais, entre outros. No entanto, o autor salienta
também que para o sucesso de tal bicombustivel depende, consideravelmente, de uma

estrutura institucional e politicas econdmicas adequadas, que ainda devem ser desenvolvidas.

Segundo Cézar e Batalha (2007), o Brasil pode se valer das vantagens naturais que
possui para ser um grande player no mercado mundial do biodiesel, contudo ainda apresenta
producdo incipiente e altos custos de produgdo. Estas questdes passam por questdes de como
organizar a cadeia produtiva, a escala de produc¢do das matérias-primas e as politicas

governamentais que sdo fundamentais para a consolidacao do biodiesel no pais.

Desta forma, nota-se que as possiveis vantagens do biodiesel vem sendo,
constantemente exploradas pelo fato de o Brasil estar frente ao restante dos paises globais,
como um dos poucos que tem a possibilidade de viabilizar tal producao, criando importantes
impactos positivos, sejam eles, econdmicos, ambientais ou sociais. Contudo, na maioria das
vezes, estas sdo ainda possibilidades e devem ser trabalhadas cuidadosamente. Desde a
implantacdo do programa até os dias de hoje, contabilizam-se apenas trés anos. A estruturacio
desta nova cadeia produtiva requer empenho e monitoramento dos programas governamentais
de incentivo quanto aos problemas que poderdo surgir para que estes ndo venham a

comprometer o sucesso tdo almejado na producao de biodiesel.

Desta forma, o préximo item abordara justamente, como tem se estruturado a cadeia
produtiva do biodiesel, desde a implantacio do programa até os dias atuais, utilizando o

Estado do Rio Grande do Sul para realizar tal anélise.
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5 ANALISE DOS NiVEIS MACRO E MICRO DA CADEIA DE BIODIESEL
ESTUDADA

A secdo de andlise dos resultados busca atender aos objetivos propostos pelo trabalho,
caracterizando o ambiente da produgdo de biodiesel, encontrado no subsistema estrutural do
modelo SIAN e, utilizado na constru¢do do framework, o qual foi devidamente apresentado

no encerramento do capitulo correspondente ao referencial tedrico desta dissertacao.

Desta forma, primeiramente se dard a caracterizacao da cadeia produtiva do biodiesel
no Rio Grande do Sul, em uma abordagem de filiére, utilizando-se a percepcdo dos

especialistas que foram entrevistados e de eventual material bibliografico referente ao tema.

Em segundo momento, para contemplar o objetivo de estudar um estudo de caso, os
resultados descrevem e caracterizam a organizacdo focal produtora de biodiesel — a Brasil
Ecodiesel — relatando suas estratégias e acdes na conducdo da cadeia produtiva deste

biocombustivel no Estado do Rio Grande do Sul.

Por fim, a atuacdo da empresa é também analisada sob a percep¢ao de stakeholders a

ela ligada.

5.1 A ORGANIZACAO DA CADEIA PRODUTIVA DE BIODIESEL NO RIO GRANDE
DO SUL

O objetivo deste item € a caracterizac@o e andlise da cadeia produtiva do biodiesel no
Estado do Rio Grande do Sul, baseando-se nas premissas da filiere de Morvan (1991),
utilizada como forma de andlise para a estratégias dos elos ligadas a cadeia, a partir do
momento em que se torna possivel a compreensdo dos diferentes comportamentos nesta
existentes, bem como para identificar as estratégias complexas, ou seja, as que fazem com que
todas as operacdes tornem-se um elemento Unico que propicia a performance global desta

cadeia.
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As fontes utilizadas para tal andlise foram a percepcdo de especialistas que encontram-
se ligados ao processo de estruturacdo da cadeia de biodiesel no Estado e também eventuais

materiais bibliogréficos referentes ao tema.

Desta forma, inicialmente se apresenta a visdo dos especialistas em relagdo ao
panorama da produc¢do de biodiesel no Brasil e a importancia das politicas governamentais de
incentivo a producdo; em seqiiéncia apresenta-se sua percep¢do em relacdo a cadeia produtiva
no estado do Rio Grande do Sul — organizacdo da cadeia, atores envolvidos no processo, as
matérias-primas utilizadas, e as potencialidades do Estado. Por fim, o atendimento as
dimensdes do Desenvolvimento Sustentdvel objetivados pelo Programa Nacional de Produc¢do

e Uso do Biodiesel (PNPB) em torno a esta produgdo sdao também discutidos.

Como ja apresentado no método, os especialistas foram codificados por letras na

descricdo das entrevistas.

5.1.1 Panorama da producio de biodiesel no Brasil e a importancia das politicas

governamentais de incentivo a producao

A producdo de biodiesel é considerada pela maioria dos especialistas como uma
importante e nova fonte de divisas ao pais. Estes consideram que estd ocorrendo uma
movimentacdo na agricultura, com possibilidades de criagdo de novos mercados para a
producdo agricola, diversificacio na propriedade rural, aproveitamento maior de novas
culturas e utilizacdo de terras com baixos indices de fertilidade. As afirmagdes a seguir

relatadas corroboram com estas colocagdes:

O programa foi extremamente interessante para a agricultura, se vocé for ver em
termos econdmicos, para a agricultura em geral foi muito importante porque foi mais
uma demanda por produtos [...]. O movimento na agricultura foi excelente, hoje as
culturas que sio produzidas estdo com Stimos precos e o agricultor ganha dinheiro
com o que ele plantar, entdo para o Brasil, para a economia, para a agricultura foi
extremamente interessante (ESPECIALISTA A).

O programa de biodiesel do Brasil ele foi importante para aumentar o prego dos
produtos agricolas, e isso a nivel mundial também, e hoje tu faz uma andlise assim,
antes o que era, qual era o mercado? Era alimento, hoje, é alimento mais
agroenergia. Antes o mercado era limitado agora ele € ilimitado (ESPECIALISTA
B).
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Avaliando a udltima colocacdo do especialista B, que trata do mercado de bioenergia
como ilimitado, € importante salientar que a emergéncia destas energias renovaveis tem sido
propagada em todo o mundo, e especialmente no Brasil, como uma promissora fonte de
ganhos, tanto econdmicos, quanto socioambientais, contudo chamar o mercado que se inicia
de ilimitado € ainda uma afirmagdo audaciosa, posto que muitas das vantagens referem-se a
possibilidades, sem que estas tenham sido concretizadas. O mercado da bioenergia encontra-
se ainda em estruturagcdo e nao é sabido quais serao suas limita¢des futuras, nem até onde irda

seu pleno desenvolvimento.

Segundo o especialista B, a introdu¢do do biodiesel na matriz energética brasileira
propiciou o aumento nos precos dos Oleos vegetais e também no aproveitamento de outras
fontes, muitas vezes consideradas passivos ambientais, como é o caso do sebo (gordura
animal). Este produto que anteriormente era descartado pelos frigorificos, passou a ser uma
fonte lucrativa a partir do momento em que se inseriu no mercado da bioenergia como

matéria-prima para a producgdo de biodiesel.

Segundo ainda o especialista, a produgao de biodiesel no Brasil tem se desenvolvido
muito rapidamente considerando que desde a implementagao do programa de incentivo em
2004, a estruturacdo das fébricas tem tido um desenvolvimento cada vez maior com uma
capacidade de producdo chegando a 4 bilhdes de litros de biodiesel ao ano. Este valor
ultrapassaria a capacidade instalada do maior produtor mundial de biodiesel, a Alemanha, que
¢ de 2 bilhdes. Contudo, o especialista D acredita que a perspectiva do percentual de mistura
do biodiesel ao Oleo diesel terd um limite méaximo de aproximadamente 15%. A

ultrapassagem deste valor afetaria, segundo ele, a disponibilidade das dreas agricolas do pais.

Quanto ao Programa Nacional de Produ¢do e Uso do Biodiesel (PNPB) assume-se a
sua importancia quando na promog¢ao e desenvolvimento da Agricultura familiar e também
dos Assentamentos Rurais para a cadeia produtiva com a criagdo do Selo Combustivel Social.
Ressalta-se também que a decisdo de tal Selo trouxe algumas discussdes sobre quais
ministérios atenderiam esse grupo. Ressalta-se que o inicio do programa ¢é lembrado,
justamente, pela criacdo do Selo Social, porque este € o requisito primordial para as

agroindustrias que objetivam participar dos leildes deste bicombustivel, realizados pela ANP.

Sem a acdo do governo ndo existiria o programa, isto € fato, hoje s6 tém empresas
investindo em biodiesel porque existe a seguranca do leildo, porque tu sabe (as
empresas) que vai investir 150 milhdes (reais) em uma industria e que tu vai vender
o produto com uma certa garantia. Outra questdo, a agricultura familiar, ela s6 foi
procurada, incluida no projeto por causa do Selo Social [...] Nem uma empresa é
louca de investir na agricultura familiar para culturas de bioenergia se ndo houver
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incentivos, porque é mais facil pegar 100.000 sacas de soja de uma agricultor do que
pegar o mesmo valor de 100.000 agricultores diferentes, entdo isso é fundamental.
Sem a acdo das politicas publicas do Governo Federal a agricultura familiar ndo se
incluiria e nem sei se a agricultura empresarial se beneficiaria tanto também
(ESPECIALISTA D).

Na época, havia uma certa diivida que estava sendo discutida com a Petrobras, por
causa da inclusdo da agricultura familiar, e tinha também a questdo da concorréncia
com o préprio Ministério da Agricultura que defende mais os interesses ai do
Agronegdcio néh, que ndo viam com muito bons olhos a questdo do Selo Social, foi
dai que se criou o Ministério do Desenvolvimento Agrario, para atender a
agricultura familiar e assentamentos (ESPECIALISTA B).

Segundo ainda o especialista B, a producdo de biodiesel tem proporcionado uma
movimentacdo na agricultura familiar, com familias sendo contratadas para serem os
fornecedores de matérias-primas. Este especialista apresenta que ja sdo mais de 90.000

familias contratadas em todo o pais, como mostra o grifico 5.
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Grafico 5 — Numero de Agricultores familiares fornecedores de biodiesel 2005-2007
Fonte: Dados fornecidos pelo especialista B.

Contudo, apesar de se assumir a importancia do programa, e as suas potencialidades
ha a observacgdo por parte dos especialistas de que, atualmente, ele ainda ndo estd atendendo
plenamente a finalidade que mais lhe € atribuida que é a promog¢do da agricultura familiar,
fazendo com que os ganhos econdmicos nao sejam tao expressivos quanto o que se esperava.
Ainda existem certas reservas e expectativas quanto ao comportamento futuro do mercado de
biodiesel, sendo que alguns entrevistados reconhecem que nao se pode esperar do programa a
resolucao de todos os problemas econdmicos e sociais das regides rurais, mas sim, ser visto

como mais uma alternativa de producao para a agricultura.
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[...] bom, mas eu acho que ainda é timida a acdo do Governo Federal, ele vai ter que
ir além para que a agricultura familiar se mantenha no programa [...] N6s da
agricultura familiar enxergamos que o biodiesel é mais uma alternativa e pode
funcionar como uma vélvula de escape, mas ndo podemos jogar toda nossa energia
nesta condi¢cdo porque economicamente, nds temos muitas dividas a respeito deste
novo mercado (ESPECIALISTA D).

Na verdade, esse programa ele vem auxiliar, como uma outra alternativa, mas esta
bem claro que nenhuma destas culturas vai salvar a agricultura, ela vem ajudar,
contribuir, agora dizer que quem estd no biodiesel vai ter uma renda extraordiniria
ou muito além do que tem, isso ndo vai acontecer, infelizmente, porque o governo ja
estd subsidiando as empresas, entdo os precos para o agricultor ndo vao subir tanto
assim. Nenhuma empresa vai pagar mais e vender menos, por isso é complicado o
investimento a estas novas culturas (ESPECIALISTA C).

Estas “reservas” observadas nos depoimentos dos especialistas referem-se em grande
parte as culturas. O programa comec¢ou com um forte incentivo as matérias-primas
alternativas como a mamona, o dendé, o girassol, o algoddo, além das nativas, o que
possibilitaria a inclusdo sécio-rural, pelo fato de estas culturas necessitarem de considerdvel
mao-de-obra e de serem produzidas em pequenas escalas. Contudo, percebe-se que com o
decorrer do programa houve uma urgéncia, oriunda da demanda, de quantidades expressivas
de 6leo vegetal fazendo com que se buscassem culturas ja estabelecidas e produzidas em

escala, o que levou a soja a se tornar a atual principal matéria-prima para o biodiesel.

Esta utilizacdo massiva da soja para produgdo de biodiesel tem sido discutida entre
entidades, governos e sociedade em geral, principalmente em questdes como a extensao dos
beneficios sociais, econOmicos e ambientais que traria o biodiesel produzido de tal
oleaginosa. Para os especialistas, os ganhos socioecondmicos que poderiam ser gerados na
agricultura com a producao de novas culturas, poderdo ser consideravelmente reduzidos se a

soja continuar sendo a principal matéria-prima para o biodiesel.

O programa ele comecou de uma forma e hoje ele estd indo por outro caminho. Ele
comegou basicamente com a mamona, principalmente com os programas da Brasil
Ecodiesel e também com o girassol e a canola. Hoje praticamente é s6 soja [...]. O
que a gente estd vendo como entidade: no momento em que vocé parte basicamente
com soja a principio ndo vai alterar muito a renda do agricultor ele comega a ser sé
mais um programa, mas ele ndo estd tendo aquela resposta que esperdvamos.
(ESPECIALISTA O).
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5.1.2 Estruturacio da cadeia produtiva no Estado do Rio Grande do Sul na percepcao

dos especialistas

O Estado do Rio Grande do Sul, desde a implantacio do PNPB tem se destacado
nacionalmente como um dos maiores produtores nacionais. No ano de 2008 repassou a ANP o

maior volume de biodiesel produzido em nivel de Estado, na quantia de 240 mil m”.

A producio estadual € impulsionada por quatro industrias, localizadas em diferentes
regides do Estado, sendo elas, a BsBios localizada no municipio de Passo Fundo e cuja
capacidade produtiva é de 345 mil litros/dia, a Granol localizada no municipio de Cachoeira
do Sul e com uma capacidade produtiva de 409 mil litros/dia, a agroindustria Oleoplan,
localizada na regido serrana do Estado, em Veranopolis, possuindo a capacidade produtiva
instalada de 660 mil litros didrios e, por fim, a Brasil Ecodiesel, localizada no municipio de
Rosério do Sul e com uma capacidade instalada de 360 mil litros didrios de biodiesel. A figura

13 apresenta o mapa do Estado a localizagdo exata destas agroindustrias.

Bs Bios (Passo Fundo)
Cap. Instalada: 345 mil It/dia

Oleoplan (Verandpolis) A—_;g
Cap. Instalada: 660 mil It/dia

Brasil Ecodiesel (Rosario do Sul) 1
Cap. Instalada: 360 mil It/dia

Granol (Cachoeira do Sul)
Cap. Instalada: 409 mil It/dia

Figura 13 - Agroindustrias produtoras de biodiesel instaladas no Rio Grande do Sul
Fonte: Adaptado da ANP (2008).
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Os atores diretos pertencentes a cadeia produtiva basicamente sdo os agricultores
familiares, as industrias produtoras e a Petrobrds. Contudo, o processo de estruturacdo desta
cadeia tem sido complexo abrangendo diversos 6rgdos de pesquisa agricola, entidades

representantes da agricultura do Estado e do préprio Governo Federal.

Desde o comeg¢o da producio de biodiesel no Estado, uma questdo bastante ressaltada
foi a estrutura agricola do estado, fortemente alicercada na agricultura familiar e a conjugagdo
de condicdes edafoclimaticas favordveis a introducdo de culturas alternativas. Assim, aos
orgdos de pesquisa agricola incumbiu-se as tarefas de identificar e tornar aptas culturas
oleaginosas alternativas para a producdo do biodiesel e, possiveis de serem produzidas por

agricultores familiares.

Quanto as entidades ligadas a agricultura, estas se responsabilizaram em intermediar,
na maioria das vezes, as relagdes comerciais e contratuais da agricultura familiar

principalmente, com as agroindustrias produtoras de biodiesel.

Em relacio ao Governo Federal, representado principalmente pelo Ministério do
Desenvolvimento Agrario, sua atuacao na cadeia produtiva tem se dado através da concessao
do Selo Combustivel Social as agroindustrias. Tal concessdo € valida por cinco anos, onde
neste periodo, o Ministério audita as agroindudstrias quanto ao cumprimento do percentual de
aquisicdo minima — no caso da regidao Sul, de 30% - de matérias-primas da agricultura
familiar comprovado com a apresentacdo de DAPs. No Rio Grande do Sul, o MDA trabalha
em conjunto com a FETAG, que se responsabiliza em captar estas Declaracdes e repassa-las

a0 Ministério.

Além disso, o Ministério tem trabalhado também, na coordenag¢do do Projeto Pdlos
que consiste no acompanhamento de Grupos de Trabalho, para o fomento e desenvolvimento
da producdo de oleaginosas pelos agricultores familiares da cadeia do Biodiesel buscando
articular os agentes da cadeia, principalmente as institui¢des e organiza¢des que dao suporte
ao funcionamento desta. Estes grupos buscam tracar planos estratégicos que sdo executados,

monitorados e discutidos pelo Grupo periodicamente.

A figura 14 apresenta a cadeia produtiva do biodiesel no Rio Grande do Sul e as

entidades envolvidas na sua estruturagao:
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Marco Inicial do Biodiesel
Governo Federal

A
- I

Fornecedores de
Matérias-primas

Indiistrias produtoras de Refinaria autorizada pela
Biodiesel. Petrobras

Agricultura Familiar
(agricultores individuais,

associagOes e cooperativas) Oleoplan BsBios Refinaria

\Agricultura Convencional/ —_— Alberto Pasqualini
- I ~ Brasil Ecodiesel Granol (REFAP)
Esmagadora
Industria de dleo vegetal
N J

v

Instituicoes ligadas a cadeia

Pesquisa: Embrapa Clima Temperado, Embrapa Trigo, Embrapa Algoddo, Embrapa Soja, EPAGRI, FEPAGRO,
IAPAR, UNESP, UDESC, IAC, CATL

Ensino: UFSM, URI, PUC Uruguaiana, UNIJUI, UFPEL,CEFET-Pelotas, UFRGS.

Outras instituicdes: AFUBRA, FUNDACEP, Fundagdo Bradesco, COOPERMIL, COOPERSUL, EMATER,
FETAG.

Figura 14 - Cadeia Produtiva do Biodiesel no Rio Grande do Sul
Fonte: Dados fornecidos pelo especialista A.

Em relacdo as matérias-primas para o biodiesel, apesar de a soja ser a principal,
algumas culturas alternativas estdo aos poucos sendo introduzidas no Estado, buscando
atender principalmente as pequenas propriedades e criar um mercado de outros dleos vegetais,
nao somente da soja, para o biodiesel. A pesquisa tem se dedicado principalmente para

culturas como o pinhdo-manso, o tungue, a mamona, o girassol e a canola.

O cultivo de tungue e pinhao-manso ainda estdo em fases experimentais, e apesar de a
pesquisa agronOmica estar realizando experiéncias com estas culturas, o seu futuro é visto
pelo especialista A como incerto devido a obsticulos que ainda ndo foram superados: no caso
do tungue este especialista afirma que “...apesar de ser um 6leo insaturado nio daria para o
biodiesel, mas vai aumentar a produ¢do de 6leo de tungue, pelo interesse de outros mercados,
um potencial € a industria de tintas [Devido ao seu rdapido poder de absorc¢ao]...”. Quanto ao
pinhdo-manso este é visto ainda com maiores dificuldades devido a problemas de

desuniformidade de florescéncia e maturagdo (ESPECIALISTA A).

Ja para o especialista D, o tungue pode sim, ser utilizado como matéria-prima para
biodiesel na agricultura familiar, tornando-se vidvel economicamente quando implantado em
regides montanhosas e em solos atingidos pela erosdo, ou seja, em dreas muitas vezes

inutilizadas para o cultivo de culturas tradicionais.
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No caso da mamona, a cultura foi uma das que mais recebeu notoriedade dentre as
matérias-primas para o biodiesel no Brasil. Essa cultura, originalmente produzida em regides
do semi-arido por suas caracteristicas de resisténcia a seca, tornou-se uma das grandes apostas
do programa por ser uma cultura com alto teor oléico, além de ser uma alternativa produtiva

para a mao-de-obra familiar.

Em se tratando da regido Sul, estudos desenvolvidos por instituicdes de pesquisa,
principalmente a Embrapa Clima Temperado apresentaram resultados significativos de
rendimento, comprovando a adaptacao da cultura as condi¢des edafo-climaticas do Estado. De
acordo com dados de experimentos realizados pela Embrapa Clima Temperado em varios
municipios do Rio Grande do Sul na safra 2006/07 a mamona alcancou médias de
rendimentos de 1.400 até 2.200 kg por hectare, valores estes que ultrapassaram os
rendimentos do Nordeste (DADOS CONCEDIDOS DE PESQUISAS DE CAMPO DO
ESPECIALISTA A).

Em 2008, o Ministério da Agricultura Pecudria e Abastecimento (MAPA), por meio da
Portaria N° 92, aprovou o zoneamento agroclimitico da mamona, para o estado do Rio
Grande do Sul, dando seqiiéncia para o mapeando das regides e condi¢des climdticas mais
favoraveis ao desenvolvimento da espécie, realizado por pesquisadores da Embrapa Clima
Temperado em 2007. Essa ferramenta técnico-cientifica permite que se estabeleca a melhor
época de plantio das culturas nos diferentes tipos de solo e ciclos das cultivares, servindo
também, de orientacdo para o crédito de custeio agricola governamental bem como o
enquadramento no seguro rural privado e publico (PROAGRO), (MAPA, 2008). A figura 15
apresenta 0 mapeamento das dreas possiveis para o plantio de acordo com as épocas de

semeaduras.
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Zona  Data de semeadura
1. @ 2tset-31/dez
2 21/set- 20/dez
3. @ otsout- 311dez
2. @ 1out-31/dez
5. @ otout- 20/ez
5. @D 1/out- 20/dez

11 . 21fout - 20/dez Plantio ndo recomendado

Figura 15 - Zoneamento Agroclimatico para Mamona no Rio Grande do Sul
Fonte: Wrege et al. (2007).

Desta forma, a pesquisa de zoneamento salienta que existem condicdes de clima e solo
para o cultivo de mamona — com as cultivares adaptadas — em praticamente todo o Estado. A
viabilidade da mamona € corroborada pela opinido de alguns especialistas, salientando que a
partir do estabelecimento de praticas de cultivo e adubagdo corretas por parte dos agricultores,
tem-se obtido nas propriedades rurais, resultados semelhantes aos de experimentos de

pesquisa:

[...] E o que aconteceu, vimos que os poucos agricultores que cuidaram bem das
lavouras tiveram produtividades 6timas, em Sdo Lourenco por exemplo, tivemos um
produtor que colheu mais de 1700 kg de mamona por hectare. Esse rendimento se
iguala a nossos resultados de pesquisa, e eles fizeram em lavouras (ESPECIALISTA
A).

Na minha concep¢do, a mamona ¢ uma cultura importante e que ¢é vidvel
economicamente, embora todos os erros e acertos na cadeia produtiva da mamona,
ela é viavel, ndo tenho a menor duvida disso [...]. Este ano nés tivemos mais de 80
produtores de mamona e que estdo satisfeitos (ESPECIALISTA D).
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Em se tratando de drea e quantidades produzidas a producdo de mamona nos ultimos
trés anos teve grandes oscilagdes. De acordo com dados do IBGE (2008), o Estado do Rio
Grande do Sul, em 2005, teve uma drea plantada de 420 hectares produzindo 62 toneladas.
Este valor decaiu consideravelmente no ano posterior, onde foram cultivados apenas 20
hectares e colhidos 13 toneladas de mamona. Contudo, em 2007 a producdo teve um grande

levante com 3.753 hectares plantados e 5.072 toneladas colhidas.

As causas dessas oscilacdes sdo explicadas pelos especialistas, pelo fato de haver uma
euforia inicial na agricultura do Estado, com a possibilidade de implantacdo de uma cultura
alternativa. Porém, muitos agricultores, que conheciam a mamona apenas como uma planta
ristica acreditaram que esta poderia ser implantada em um sistema de cultivo sem a aplicag¢do
de muitos cuidados, a0 mesmo tempo em que ficaram, muitas vezes, desamparados por uma

assisténcia técnica que pudesse repassar orientacdes de plantio e manuseio corretas.

Outro problema identificado foi a caréncia de cultivares adaptadas as condi¢des do
Estado o que necessitou de transferéncia de sementes de outras regides, contudo, muitas
destas sementes eram de méd qualidade contendo doencas, ou em outros casos, a falta de

sementes para atender toda a demanda foi substituida por graos.

Assim, o desconhecimento e a inexperi€ncia de cultivo dessa planta ocasionaram uma
brusca queda de producdo e produtividade da mamona, na agricultura gatcha nos primeiros

anos de implantacdo, conforme salientados por relatos do especialista A.

E a idéia que se vendeu [ndo a pesquisa] de que a mamona era uma planta rustica,
que nasce de qualquer maneira, muitos agricultores que ndo tinham o menor
conhecimento comegaram a plantar e o maior desastre foi que ndo fizeram a
adubacio e também a limpeza dos campos (ESPECIALISTA A).

Entdo nés vemos um 6timo potencial da cultura para quem realmente t€m cuidado
da lavoura, eu vejo como muito positivo ter baixado aquele inicial “boom” da
mamona aqui no sul, porque uma coisa que nds fizemos nas dltimas palestras,
conversamos com algumas liderangas e com algumas empresas, foi que se nao
viessem sementes de boa qualidade, nés ndo plantdssemos aqui no Sul. A safra
2005/06 o que aconteceu foi a inser¢do de graos de muito baixa qualidade, vindos de
Irecé e de outras locais do Brasil, com doengas que ndo existiam aqui, foi o caso da
macrofomina, que apareceu em plantagdes em varios municipios da regido Sul, e
isso foi um problema sério para nés, e hoje nés percebemos que teremos que fazer
um trabalho de perto com alguns agricultores que aceitam tecnologia para
recuperdrmos a cultura (ESPECIALISTA A).
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Desta forma, apesar de comprovado o potencial que tem o cultivo de mamona no Rio
Grande do Sul, esta enfrenta ainda grandes obstdculos. Um destes é como estdo sendo
implantados os seus cultivos na agricultura familiar do Estado partindo-se dai para duas

questoes:

A primeira é a forma como o programa procurou ligar pequenas propriedades com
mao-de-obra familiar a producgdo de culturas alternativas que ainda ndo t€m a possibilidade de
serem cultivadas em larga escala e que necessitam de um acompanhamento mais assiduo. E
importante relatar, também, que grande parte destas culturas ainda estdo em processo de

mecanizacdo a ser aplicado ao seu cultivo.

O segundo ponto esbarra justamente em como a agricultura familiar recebeu estas
novas culturas. Se em estados como o Nordeste a agricultura familiar conseguiu produzir a
mamona atendendo suas exigéncias de mao-de-obra e sistema de cultivo, no estado do Rio
Grande do Sul, algumas regides apresentaram restricdes ao seu cultivo, principalmente por

motivos da falta de mecanizagao:

O que esperdvamos, para nossa proposta era de trazer outras culturas como o
girassol, a mamona, mas a prépria mamona aqui no Estado, o pessoal ndo gostou
muito de plantar porque precisa de muita mao-de-obra, talvez na regido sul possa ter
algum avango, mas nas outras regides ndo. Ela até se adaptou em algumas regides
mas a questdo é a mado de obra, tem que ser feito tudo manual, e nés hoje temos uma
mao-de-obra limitada, entdo deixar de lado as outras culturas pra plantar mamona, a
gente v€ assim com certa reserva dos agricultores (ESPECIALISTA C).

Neste aspecto percebe-se certa concordancia por parte dos entrevistados em admitir
que a mamona tenha sim, possibilidades de grandes rendimentos no Estado, no entanto,
precisard merecer mais atencdo dos promotores de tecnologias para que o processo de

mecanizagido em sua cultura avance.

Em se tratando da cultura do girassol, esta também tem sido bastante defendida pela
Pesquisa, que apresenta razdoes como o bom teor oléico (35 a 48%) e um farelo de boa
qualidade nutricional, baixo custo de produg¢do, baixa exigéncia hidrica e ter a possibilidade

de ser cultivado em dois periodos no ano (CASTRO, 2007).

O zoneamento agricola do girassol para o estado do Rio Grande do Sul foi aprovado
pela primeira vez pela Portaria N° 122 no ano de 2007. A figura 16 a seguir, retrata os

municipios que se encontram em condicdes de cultivo em duas fases de plantio.
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Municipios do Rio Grande do Sul com Municipios do Rio Grande do Sul com
semeadura favoravel de 31/07 a 31/07 semeadura favoravel de 11/02 a 20/02

Figura 16 - Zoneamento Agricola para o girassol no Rio Grande do Sul
Fonte: Castro (2007).

Ao se analisar as entrevistas com os especialistas estes convergem com as
possibilidades de producdo do girassol no Estado, para duplas finalidades, ou seja, a

comercializacao 6leo e a utilizacdo do farelo para a alimentacio animal:

Nao existiria programa do biodiesel, se ndo existisse a soja, certo? Agora, o
programa ndo vai se sustentar somente com soja, por fatores que eu te falei, vai
sobrar farelo, sdo somente 18 % de 6leo. Entdo existe uma necessidade de se buscar
oleaginosas com rendimentos maiores, no caso do girassol, vocé tem 40% de dleo, e
20% de casca, ele ¢ muito interessante para alimentacdo de ruminantes. No RS se
tem uma capacidade instalada de laticinios muito grande, entdo se tem um potencial
para se desenvolver produtos com o girassol direcionado para outras cadeias [como
a leiteira] em forma de racdo (ESPECIALISTA B).

O girassol se for trabalhada a cadeia produtiva do leite, principalmente, ele € vidvel,
de modo que os agricultores familiares produzam o girassol, vendam o dleo para
biodiesel ou ndo — isto € uma questdo comercial — e aproveitassem o farelo como
racdo animal para as vacas leiteiras. (ESPECIALISTA D).

Outra cultura que recentemente também teve o seu zoneamento agroclimético
aprovado no Estado foi a canola, uma planta oleaginosa de inverno desenvolvida por

melhoramento genético da convencional colza (TOMM, 2006).

Esta planta j4 vem sendo utilizada como cultura de inverno e em rotacdes de culturas
no Rio Grande do Sul, contudo, por possuir um teor oléico de 38% e ndo competir com as
culturas principais do Estado tornou-se mais uma opg¢do para o biodiesel (TOMM, 2007).

Contudo, semelhante a mamona, enfrenta ainda problemas de maturacdo desuniforme e
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problemas de perdas de colheita por ndo possuir colheitadeiras especificas (ESPECIALISTA
A).

Desta forma, estas sdo as principais culturas que tém merecido destaque como
alternativas a soja, na produc¢ao de biodiesel no Rio Grande do Sul. Contudo, de acordo com
relatos dos especialistas isto ndo significa que elas t€ém sido utilizadas para a produgdo de

biodiesel especificamente.

Apesar do incentivo governamental, o trabalho da pesquisa e a inser¢do destas culturas
nas lavouras do Estado, a quantidade de areas, e principalmente, de produtividade € ainda

irriséria para a necessidade de demanda que tém as agroindustrias produtoras de biodiesel.

Em primeiro lugar, € destacado pelos entrevistados que a falta de mecanizacao €, sem
davida, o principal entrave a ser transposto para que ocorra um maior desenvolvimento destas

culturas inseridas na cadeia produtiva de biodiesel no Rio Grande do Sul.

Neste ponto os especialistas sdo unanimes em afirmar que a soja, que atualmente
participa com quase 80% no rol de matérias-primas para a producdo de biodiesel no pais,
continuard esta lideranca, também no Estado, por possuir uma vantagem relevante: uma

estrutura tecnoldgica consolidada.

A falta de mecanizacdo agrava outra questdo: a predisposi¢cdo dos agricultores em
introduzir novas culturas que ndo contam com uma minima estrutura tecnolégica, tendo que,
por muitas vezes, substitui-las por outras culturas, as quais eles ja det€ém certo dominio e

conhecimento.

A parte mais dificil da estruturagdo da cadeia € a parte de produgcdo das matérias-
primas alternativas [...]. Se tem muitas dificuldades, primeiro: o medo que o
agricultor tem de produzir porque ele ndo tem equipamento, vai ter que adquirir
novos e, no caso da soja, ele ainda tem a seguranca de que se o biodiesel [mercado]
ndo quiser comprar ou der algum problema ele vai ter outros mercados, essas outras
culturas alternativas ndo possuem tal seguranga. Entdo se criou expectativas muito
grandes, mas para o agricultor até agora ndo se viu nenhum efeito positivo
(ESPECIALISTA O).

A maior dificuldade € a introducdo de culturas alternativas que ainda nio tem o
dominio tecnolégico e mecaniza¢do da lavoura [onde a soja, ganha uma enorme
vantagem] [...] Se vocé for ver, até dentro de assentamentos, a média de filhos é de 2
filhos e se analisarmos as estatisticas, 15% dos jovens apenas ficam na agricultura.
A mao-de-obra falta, e a tendéncia é que a tecnologia seja cada vez mais inserida na
agricultura (ESPECIALISTA A).
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Outro ponto relevante, referente a implantacio das culturas alternativas, € a afirmacio
de que a producdo dos 6leos oriundos destas, nao estd sendo integralmente direcionado ao
mercado do biodiesel. De acordo com os especialistas, vem ocorrendo um fortalecimento de
mercados paralelos, por serem muitos destes Oleos considerados nobres, com multiplas

aplicacdes, proporcionando assim uma alta agregacao de valor, como € o caso da mamona.

7z

Segundo o especialista A, o 6leo de mamona € muito utilizado na inddstria de
cosméticos, chegando a ser comercializado, no mercado internacional, por 4.700 ddlares a
tonelada. Assim, apesar de os agricultores produzirem a mamona ele afirma que “toda a
mamona colhida no Rio Grande do Sul, ela ndo foi colocada no biodiesel porque as
agroindustrias venderam por um pre¢o muito maior para outros mercados” (ESPECIALISTA

A).

Para o especialista B, ligado ao Ministério do Desenvolvimento Agrario, esta questao
nao € problemdtica, nem ilegal. Para as agroindustrias esta pode ser, inicialmente, uma saida

para compensar os custos de produ¢do que ainda sao altos:

Nao ha problema econdmico, legal, de mercado [...]. Nao h4 restricdes, o que existe,
se tu pegar a portaria da ANP, a 5297, diz o seguinte: a concessdo do PIS/COFINS ¢é
para matéria-prima, originada da agricultura familiar e fabricado o biodiesel. Entao
pega uma empresa, ela compra mamona da agricultura familiar, esmaga, transforma
em 6leo, e ai por uma questdo de mercado, e de ponta da caneta, eles vao ganhar 150
reais por metro ctbico, certo? Em compensacdo, eles podem vender a 4.000 reais a
tonelada da mamona e pagar 2.500 reais da soja. O que tu faria? Venderia para o
mercado que paga mais, e isso é normal. A empresa fazendo isso, ela ndo estd fora
da lei, tu ndo pode, por lei, obrigar uma empresa a adquirir uma matéria-prima e
obrigé-la a produzir desta. A gente tem visto como uma saida para as empresas pelos
altos custos de producio. E uma oportunidade de negécios, e isso é muito bom
(ESPECIALISTA B).

Neste aspecto o especialista A, acredita ainda que se as culturas alternativas, de modo
geral, continuarem a se desenvolver, existe uma forte possibilidade de serem direcionadas
para outros mercados — Oleos nobres, no caso da mamona, tungue e pinhdo-manso, e

alimenticio, no caso da canola e girassol.

Em se tratando do mercado de 6leos comestiveis, ele acredita que a soja continuard a
ser a principal matéria-prima para o biodiesel e que o seu d6leo, que também ¢ utilizado para
alimentacdo, seja gradualmente substituido pelos 6leos de girassol e canola, por possuirem

caracteristicas nutricionais melhores.
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Quanto a atuacdo das empresas produtoras de biodiesel na organizagdo da cadeia, a
sua principal responsabilidade, designada pelo MDA, € a garantia de precos e dar assisténcia
técnica aos agricultores familiares. Contudo, segundo os especialistas, elas encontram-se
ainda numa fase de adaptacdo onde as culturas alternativas nao estdo consolidadas atuando,

muitas vezes, apenas em experimentos destas culturas com alguns agricultores.

O relacionamento com os produtores ndo acontece de forma direta, ele é intermediado
pela FETAG que representa a agricultura familiar na negociacdo de precos das matérias-
primas e na efetuac@o dos contratos, monitorando os produtores que se enquadram, ou nao, no
recebimento das DAPs. Os contratos podem ser realizados diretamente com os agricultores ou

com as cooperativas de agricultores familiares.

Em relacdo a efetiva negociacdo desta entidade com estas agroindustrias, segundo o
especialista C, atualmente existem aproximadamente 1.000 familias atendidas por este
programa (no inicio do programa, em 2005, a entidade chegou a trabalhar com mais de 3.000

familias).

Todavia, o especialista C, denota que a existéncia de dificuldades nas negociacdes nao

tem trazido as compensacoes financeiras esperadas pela entidade e pelos agricultores:

Entdo, quando se trata da soja a gente conseguiu negociar, dependendo do valor do
produto, até 6% a mais do preco do comércio. Se fosse acima de 40 reais af seria um
real a mais por saca. A gente V€ que com a soja, o agricultor vender pra biodiesel ou
ndo, isso ndo vai alterar tanto a renda dele no final do ano. Entdo a gente vé€ que do
jeito que estd, no caso, as empresas que nds tentamos negociar a nivel de Brasil, para
aumentar o preco pago de acordo com o teor de 6leo que a soja poderia gerar, as
empresas ndo querem ouvir falar. A mamona hoje deveria de custar 2,20 a mais do
que um saco de soja de 60 kg, s6 que eles [empresas] ndo querem ouvir falar nisso.
[...] Entdo se criou expectativas muito grandes, mas para o agricultor até agora nao
se viu nenhum efeito positivo (ESPECIALISTA C).

Na visdo do especialista A, uma grande dificuldade tem sido também a garantia da
assisténcia técnica, pelo fato de que algumas agroindustrias t€ém enfrentado problemas no
relacionamento com os agricultores. Este fato é conseqiiente da atua¢do empresarial em uma
area recente € com um conhecimento ainda limitado em relacdo as matérias-primas

alternativas, aos agricultores, as tecnologias, ou seja, ¢ estruturagdo de uma cadeia produtiva:

Eu vejo pela assisténcia técnica, algumas empresas pecaram. Para vencer esta
barreira de se produzir soja, em vez das culturas alternativas, terd que se empreender
um esfor¢co maior para conseguir reverter esta questdo. O que se percebe, € que
algumas empresas se adaptaram melhor, e tiveram um relacionamento melhor com
os produtores por serem conhecidas de longa data, e de j4 manterem relagdes com os
produtores [algumas a mais de duas décadas]. Outras vieram de fora, com uma
cultura e uma estratégia muito diferente da realidade do Rio Grande do Sul, e isso
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prejudicou grandemente ndo somente os relacionamentos, mas também a sadde
financeira da empresa [cultura, clima, pretenciosidade] ja admitidos por ela prépria
(ESPECIALISTA A).

Uma questdo salientada pelos especialistas C e D, como alternativa para uma maior
geracdo de renda aos agricultores, sdo projetos de constru¢do de Mini-usinas esmagadoras. O
objetivo seria recolher os graos produzidos pelos agricultores familiares, realizar o processo
de esmagamento e obter o 6leo para ser comercializado. Entretanto, diferentemente das usinas
de esmagamento de grdos convencionais, os excedentes do processamento (farelos, bagas)
seriam repassados novamente aos agricultores para serem incorporados as propriedades em

forma de alimentagao animal ou de fertilizantes.

A partir do momento em que parar de entregar a matéria-prima s in natura, com
certeza a renda aumentard naturalmente ao agregar valor no produto [...]. E ter a
possibilidade de poder devolver o material que sobra do processo de esmagamento,
como as tortas, ao produtor para que ele a utilize em sua propriedade. Um exemplo é
o girassol, trabalhado na cadeia produtiva do leite [...] de modo que os agricultores
familiares produzam o girassol, vendam o 6leo e aproveitem o farelo como racdo
animal para as vacas leiteiras (ESPECIALISTA D).

Quanto a dimensdo econdmica das agroindustrias, para o especialista B, estas
precisam se estabelecer economicamente garantindo as suas obrigagdes com os agricultores,
buscando uma visdo de mercado, porém ndo com uma preocupacdo social maior. Essa
responsabilidade cabe a outros 6rgdaos, como o MDA, por exemplo. Ele destaca também a
necessidade que as agroindustrias t€ém de se verticalizar para se garantir no mercado do

biodiesel.

Neste aspecto, para os especialistas C e D, as agroindustrias instaladas no Estado, t€ém
enfrentado certas dificuldades financeiras, por motivos de aumento dos precos na principal
matéria-prima, a soja, salientando também que este foi o motivo para que algumas ndo

conseguissem cumprir os contratos de entregas de biodiesel a Petrobras.

Por fim, em se tratando das oportunidades que o Programa Nacional de Producgido e
Uso do Biodiesel (PNPB) pode gerar, o especialista D, vislumbra um cendrio promissor para
o Estado do Rio Grande do Sul, destacando as caracteristicas de competitividade da
agricultura, até mesmo a familiar, e também por haver o interesse no desenvolvimento de
tecnologias a serem empregadas nos cultivos. Com referéncia ao PNPB segundo ele “as
abdboras estio se ajeitando no andar da carrocga”, porque apds os problemas que aconteceram

0 programa comeca a se ajustar, ainda que lentamente no Estado.
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Outros aspectos ressaltados pelos entrevistados foram a movimentacdo na agricultura
do Estado, a partir da introducdo e ensaio de novas culturas com possibilidades de
diversifica¢do nas propriedades rurais e geracdo de renda (apesar de ter havido problemas, os
especialistas relataram que muitos agricultores tiveram experiéncias positivas

economicamente).

Em se tratando das limitacdes e desafios para o estabelecimento desta cadeia foram
identificados, a partir das respostas dos entrevistados: O aspecto tecnoldgico, que se
sobressaiu pela caréncia de conhecimento e tecnologias aplicadas ao cultivo das novas
culturas (mamona, girassol, canola). Incertezas no estabelecimento de mercado consistente
destas matérias-primas e atrelado aos aspectos culturais, fazem com que os agricultores nao
sejam receptivos a substitui¢do de areas de culturas amplamente conhecidas, como a soja, por
culturas alternativas que ainda sdo experimentais. Dificuldade de acesso a credito, por parte
dos agricultores, na drea de Agroenergia e agregacdo de valor na producdo de matérias-

primas.

5.1.3 Atendimento as dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel propostas pelo PNPB,
no Rio Grande do Sul

A implementacdo de programas governamentais que busquem incorporar questoes
socioambientais, ressaltado por Munasinghe (2007), Sachs (1986) e OECD (2001)
referenciados no capitulo teérico, pode ser relacionada ao Programa Nacional de Producao e
Uso de Biodiesel. Este programa visa em suas estratégias desenvolver um novo mercado de
biocombustiveis, € ndo o estd fazendo através de injecdo propria de capital — como a liberagao
de crédito — mas através da intervencdo no formato organizacional de uma cadeia produtiva,
impondo leis que estimulam um contato mais direto entre as industrias e os setores da

agricultura com menor poder de negociacao, como € o caso da agricultura familiar.

Dessa forma, o programa tem como meta a estruturacdo de um mercado que
desenvolva uma demanda cada vez maior por combustiveis renovaveis, neste caso o biodiesel,

contemplando assim, a dimensdo ambiental e, com crescimento nos setores industriais e a
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insercdo de pequenos agricultores na cadeia produtiva, atingindo as questdes econdmicas €

sociais e, possivelmente culturais e espaciais.

E ¢é justamente o atendimento as dimensdes principalmente econdmicas, sociais e
ambientais que tem sido o requisito mais utilizado na divulgacdo da cadeia produtiva do

biodiesel, por parte do Governo Federal.

Contudo, nota-se que a bibliografia que envolve o tema ainda, em grande parte das
vezes, se centra em possibilidades, sem que ainda tenha uma apresentacao de resultados mais

contundentes.

E claro que isto também se deve ao fato de que a cadeia encontra-se em plena
estruturacdo e nesta fase muitas s@o as surpresas, tanto positivas quanto negativas, recebidas
pelo simples fato de que as estratégias de aplicacdo apresentadas pelo programa sofrem

constantemente interferéncias do ambiente externo.

Diante deste cendrio buscou-se descrever também a percep¢do dos especialistas quanto
a execugdo das premissas do Desenvolvimento Sustentdvel na cadeia do biodiesel, isto estd
acontecendo? Ou, existe esta possibilidade? As respostas demonstraram preocupagdo e
interesse que o programa realmente se consolide, onde alguns especialistas acreditam que ele
pode trazer importantes vantagens com atendimento as dimensdes do Desenvolvimento
Sustentdvel de fato. Contudo, outros sao mais céticos questionando a condugdo do programa e

afirmando que este deve ainda desenvolver melhor sua estrutura e aplicagao.

A seguir sdo relatadas as opinides de alguns dos entrevistados:

O grande gasto na produgdo de biodiesel € a geragdo de matéria-prima, nada mudou
em relacdo ao que se tinha anteriormente. Um exemplo é a producdo de soja, ndo
existe no mundo uma tecnologia como a que ¢é aplicada aqui, o plantio direto em
termos ambientais é muito importante [...] a questdo dos transgénicos, por maior que
seja a polémica, se reduziu muito a utilizacdo de defensivos [...] vejo ai uma
sustentabilidade econdmica e ambiental. A questdo dos precos do biodiesel parece
caro, mas tem que se ter um pouco de paciéncia para amadurecer a cadeia, o
emprego de diferentes tecnologias, € com o tempo os pre¢os serdo acessiveis. [...] E
em relacdo ao retorno ao agricultor, é natural que grande parte dos lucros fiquem
com as empresas € ela também tem menores riscos, isto é fato, mas no caso das
matérias-primas para o biodiesel, nés temos percebido que quando as empresas,
sentiram a dependéncia pelas matérias primas, o relacionamento com os produtores
foi bem mais valorizado possibilitando uma ascensdo social dos produtores
(ESPECIALISTA A).

Acho que o que se desenvolveu mais foi o aspecto social, esse relacionamento da
empresa com o agricultor porque antes ndo tinha essa interacdo, o ambiental
praticamente ndo alterou em nada até agora, a questdo econdmica até agora se
modificou muito pouco [...] Eu vou ser bem sincero, com o aumento dos precos do
petrdleo, eu acho que ndo € tao vidvel e tao sustentdvel isso, mas eu vejo que € muito
governamental. E ainda assim, ndo € undnime depende dos ministérios, 0 MDA acha
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que € possivel, j4 o MAPA a gente v€ que ndo apoiou tanto assim. Eu pessoalmente,
ndo acho que seja uma coisa grandiosa e tem que melhorar muito ainda para ser um
bom programa (ESPECIALISTA C).

Em partes elas ja foram contempladas, em partes ndo, como é um projeto novo ele
estd sofrendo reajustes todo o dia. Por exemplo, a questdo ambiental, vocé reduz a
emissao em mais de 90% de elementos nocivos com o biodiesel, porém, dependendo
da maneira que se faz o plantio em 4reas preparadas para bioenergia [matérias-
primas] tu pode ter um impacto ambiental negativo, porque isso pode gerar
desmatamentos, plantio de 4reas inadequadas, dosagens pesadas de agrotdxicos.
Entdo quer dizer, ainda faltam essas questdes que se precisam avangar mais. Eu acho
que além do Selo Social, deveria ter o selo verde, para o agricultor que produzisse de
forma orgénica ele deveria receber mais um diferencial. Economicamente, a gente
enxerga que todas as empresas estdo em dificuldades, por causa da suba das
matérias-primas [...] e a social [dimensdo] atende partes também. E preciso se
multiplicar mais, € preciso envolver mais organizacdes, ter mais resposta, é preciso
viabilizar os projetos com mais eficiéncia, trabalhar toda a cadeia produtiva melhor,
eu diria assim, o programa atende em partes, € preciso ainda melhorar, mas é muito
melhor do que ndo ter, 6bvio (ESPECIALISTA D).

Desta forma, apds a descri¢do e andlise da percepcdo dos especialistas diante a
organiza¢do da cadeia produtiva do biodiesel no Estado e suas relacdes com as dimensdes do
Desenvolvimento Sustentdvel, o préximo item abordard a agroindustria escolhida para a

realizacdo do estudo de caso.

5.2 A AGROINDUSTRIA ESTUDADA E SEUS RELACIONAMENTOS NA CADEIA
PRODUTIVA DO BIODIESEL NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL.

A apresentacdo dos resultados, a partir deste item, abrange a producdo de biodiesel,
focando-se na Brasil Ecodiesel e seus relacionamentos ao longo da cadeia produtiva. A
andlise realizada segue as etapas propostas pelo framework construido, direcionado ao micro

ambiente da produc¢ao do biodiesel, conforme apresentado na figura 17.
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Figura 17 - Micro ambiente do framework construido

O estudo de caso apresentado nesta dissertacdo trata-se de uma unidade produtiva de
biodiesel, pertencente a Companhia — Brasil Ecodiesel — que incorpora outras unidades

igualmente produtoras de biodiesel, porém, inseridas em outros Estados brasileiros.

Desta forma, realizou-se uma abordagem geral da Companhia, retratando sua
trajetéria, desde a inser¢do no mercado de biodiesel, no ano de 2003, até o periodo de
elaboracgdo desta dissertacdo (dezembro de 2008).

Esta contextualizacdo justifica-se pelo fato de a empresa adotar estratégias
organizacionais gerais, que sdo aplicadas posteriormente, a todas as unidades industriais e esta
postura € primordial para o entendimento futuro das questdes que envolveram a unidade
estudada no Rio Grande do Sul.

Posteriormente a exibicdo dos dados gerais da empresa, realizou-se também, uma

breve apresentacao da unidade da Brasil Ecodiesel inserida no Rio Grande do Sul.
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Os resultados referentes ao estudo de caso em questdo, sdo dispostos de acordo com as
etapas propostas pelo framework anteriormente exposto, analisando as estratégias aplicadas na
cadeia produtiva, as acdes organizacionais e a percepc¢do de stakeholders ligados a esta

agroindustria.

5.2.1 O contexto da agroindustria estudada

A empresa Brasil Ecodiesel Indistria e Comércio de Biocombustiveis e Oleos
Vegetais foi uma das primeiras empresas a ingressar no mercado de biodiesel no Brasil.
Fundada no ano de 2003, foi inicialmente constituida sob forma de sociedade limitada, cujo
capital social era integralmente retido por sua controladora, a Brasil Ecodiesel Participacdes
S.A. Ao final do ano de 2006 a Companhia foi transformada em sociedade por acdes

comercializadas na Bolsa de Valores, tornando-se uma empresa de capital aberto.

A Brasil Ecodiesel foi também a primeira empresa brasileira a iniciar a produgdo em
escala industrial de biodiesel, recebendo a primeira autorizagdo para funcionamento da ANP

bem como o Selo Combustivel Social do MDA.

A Companhia passou a ser considerada a maior produtora de biodiesel do pais a partir
da instalagdo de usinas com relevantes capacidades produtivas, principalmente, na regido

Nordeste, mas atuando também nas regidoes Norte e Sul.

Atualmente, as unidades de transesterificacdo possuidas pela Companhia estdo
localizadas nas cidades de Floriano (Piaui), Crateus (Ceard), Iraquara (Bahia), Porto Nacional
(Tocantins), Rosario do Sul (Rio Grande do Sul) e Itaqui (Maranhdo). Segundo a empresa,
todas as suas unidades estdo habilitadas a produzir biodiesel a partir de diferentes Oleos
vegetais e através de rotas, tanto metilica quanto etilica. O quadro 8, a seguir, indica as
plantas da Brasil Ecodiesel, com as datas de inicio de operacdo e capacidade produtiva

instalada de cada unidade.
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Inicio de Operacio Capacidade Atual (mil m*/ano)
Floriano — PI Agosto de 2005 118.,8
Crateus — CE Outubro de 2006 44,6
Iraquara — BA Novembro de 2006 118.,8
Porto Nacional — TO Maio de 2007 118.,8
Rosario do Sul — RS Julho de 2007 118.,8
Itaqui — MA Julho de 2007 118.,8

Quadro 8 - Unidades produtivas da Brasil Ecodiesel
Fonte: Brasil Ecodiesel (2008).

Além das usinas de transesterificacio a Companhia possui também trés unidades de
esmagamento de grdos, visando a prépria extracdo de Oleo vegetal, utilizado no
processamento industrial. A primeira unidade de esmagamento localiza-se junto a unidade de
Crateus, no Ceard, objetivando extrair principalmente 6leo de mamona. A segunda encontra-
se em Sdo Luiz Gonzaga, no Rio Grande do Sul, estabelecida para suprir a usina de Rosario
do Sul com 6leos de soja, girassol e mamona e a terceira esmagadora estd integrada a Usina
de Iraquara (BA) com o intuito de esmagar também, principalmente, o 6leo de mamona. Além
destas, a empresa possui um projeto de constru¢do da quarta unidade de extracdo de 6leo que

estaria integrada a usina de Porto Nacional, no Estado de Tocantins.

A elaboracdo dos projetos das unidades de transesterificacdo e supervisio da
constru¢do, montagem e operacionalizacdo sdo realizadas pela Tecbio — Tecnologias
Bioenergéticas Ltda. empresa presidida por um dos pioneiros no desenvolvimento de

tecnologias aplicadas a fabricacao do biodiesel no Brasil.

Além das unidades de transesterificacdo e de esmagamento, ja apresentadas
anteriormente, a Companhia possui também subsididrias que apdiam e interligam suas
unidades, responsdveis pelas compras de insumos necessarios a fabricagdo do biodiesel ou

produtos ligados a cadeia de suprimentos e também pela logistica destes produtos.

Desta forma, uma subsididria € especializada na aquisicdo e comercializacdo de
produtos agricolas. A Rede de Compras é o veiculo utilizado para aquisicdo de insumos
agricolas necessarios a producdo de biodiesel, bem como para comercializacdo dos
subprodutos originados do esmagamento de graos e do processamento do biocombustivel.
Além disso, também € de sua responsabilidade a venda de ferramentas bdasicas: sementes,
adubos, fertilizantes e demais produtos para os agricultores familiares que integram a Rede de

originacdo de matérias-primas organizada pela empresa (BRASIL ECODIESEL, 2008).
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A outra subsididria ligada a Companhia é a Ecotrans, cuja responsabilidade é a de
coordenar toda a logistica em volta a producdo de biodiesel, matérias-primas e subprodutos,
bem como operar ¢ manter uma frota prépria de transporte rodovidrio e maquindrio agricola

que atendam as necessidades das unidades da empresa (BRASIL ECODIESEL, 2008).

A preocupagdo socioambiental da empresa € representada por um 6rgdo interno de
assessoria socioambiental responsavel pela fiscalizacdo das atividades de acordo com as
legislagdes estabelecidas pelos 6rgaos competentes de cada Estado em que atua. Esse 6rgao €
denominado Assessoria de Satide, Meio Ambiente e Seguranga (ASMS) e possui poderes para
notificar os gestores das unidades da Companhia, exigir a ado¢do de medidas corretivas
quando necessdrio e, ainda, determinar a interrupcdo das atividades de suas unidades que
estejam em desacordo com a legislacdo ambiental, até que os problemas identificados sejam

saneados (BRASIL ECODIESEL, 2008).

Quanto a participagdo nos leildes, a Companhia atuou em praticamente todos eles. A
empresa esteve presente mais fortemente nos primeiros leildes com um declinio de

participacao no decorrer dos leildes, como demonstrado no grafico 6.
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Grifico 6 - Participacio da Brasil Ecodiesel nos leiloes realizados pela ANP
Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados da ANP (2008).

Quanto a politica agricola da empresa, esta objetiva garantir a maxima independéncia
em relacdo ao mercado de commodities de Oleos vegetais, e para tal busca integrar tanto a
agricultura familiar quanto a intensiva, estabelecendo uma base de relacionamentos e
contratos com vistas a fomentar a produ¢do de matérias primas oleaginosas alternativas

voltadas exclusivamente para a produ¢do de biodiesel.
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A empresa elenca caracteristicas consideradas importantes para definir as matérias-
primas que seriam adequadas ao Desenvolvimento Sustentdvel do mercado de biodiesel,
como: i) ndo serem préprias para o consumo humano, evitando assim a concorréncia “energia
versus alimento”; ii) possibilidade de serem cultivadas em regides sem utilizagdo para a
agricultura de culturas convencionais ou em dreas degradadas; e iii) possuirem altos teores de
Oleo em suas sementes, possibilitando assim, a producdo de maiores volumes de 6leo por

hectare e baixos volumes de biomassa como subprodutos (BRASIL ECODIESEL, 2008).

O incentivo a agricultura familiar ocorre sob duas frentes: Nucleos de Producgdo

Comunitéaria e Rede de Integracdo da Agricultura Familiar.

Quanto aos nucleos de Produ¢do Comunitiria, a empresa implementou esta
experiéncia em uma localidade chamada Canto do Buriti, no Estado do Piaui. O nicleo foi
chamado de “Nucleo de Produ¢ao Comunitdria Santa Clara” cujos principais objetivos foram

a integracdo de familias agricolas que firmaram contratos de parceria agricola com a empresa.

Esta parceria consistiu na concessdo de lotes de terras para que os agricultores
cultivassem matérias-primas destinadas ao abastecimento das industrias pertencentes a Brasil
Ecodiesel, localizadas préximas ao assentamento — neste caso, a unidade de Floriano. Os
contratos possuem vigéncia de 10 anos sendo que ao final do periodo, a propriedade dos lotes
€ repassada aos agricultores que permaneceram no assentamento (BRASIL ECODIESEL,

2008).

Desta forma, a empresa se responsabilizou em oferecer moradia, d4gua encanada,
saneamento bdsico e eletricidade, e também espagos para o desenvolvimento de pequenas
hortas e criacdes de animais proprias a cada familia assentada. Além disso, o nucleo
disponibiliza escola, posto de saide e centro comercial aos agricultores (BRASIL

ECODIESEL, 2008).

O ntcleo chegou a abrigar mais de 600 familias assentadas. Contudo, segundo relatos
de dirigentes da empresa essa experi€éncia acabou sofrendo graves problemas, de producao,
organizacdo dos produtores e, sobretudo, cultural. O Nucleo de Produ¢do Comunitdria Santa
Clara continua ativo atualmente, porém com uma redugio expressiva no nimero de familias

assentadas e continua sendo o primeiro e tnico sob coordenacio da empresa.

Ja a Rede de Integracdo da Agricultura Familiar consiste na organizacdo de
comunidades de agricultores, para o plantio de mamona, girassol ou pinhdo-manso. Essa

organizacao envolve parcerias institucionais com os governos locais e organizacdes sindicais,
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como as FederacOes dos Trabalhadores na Agricultura (FETAGs) e a Confederacdo dos

Trabalhadores na Agricultura (CONTAQG).

Essas parcerias sdo formalizadas mediante convénios ou acordos de cooperacdo,
segundo os quais a Brasil Ecodiesel se compromete a prestar assisténcia técnica aos
produtores rurais, fornecer insumos e organizar a cadeia produtiva. Quanto as organizacoes
sindicais, estas responsabilizam-se pela mobilizacdo de agricultores familiares no sentido de
aderir aos programas e quanto as autoridades governamentais, a estas cabe a concessdo de
incentivos, principalmente fiscais para o estabelecimento da cadeia. A Rede de Integracao da
Agricultura Familiar da Brasil Ecodiesel abrange quase todas as regides do Brasil, em
especial os seguintes Estados: Tocantins (Norte); Piaui, Ceard, Paraiba, Pernambuco, Bahia
(Nordeste); Goias, Mato Grosso ¢ Mato Grosso do Sul (Centro-Oeste); e Parana, Santa

Catarina e Rio Grande do Sul (Sul) (BRASIL ECODIESEL, 2008).

Adicionalmente, a empresa conta com fazendas em Minas Gerais, Ceard, Piaui e
Bahia, algumas das quais ja contam com plantios de pinhdo manso. Atualmente, essa
producdo € destinada prioritariamente a selecao de sementes e pesquisas para o plantio em
larga escala. O total de terras proprias soma cerca de 46 mil hectares, com negociacdes de

compra de novas dreas (BRASIL ECODIESEL, 2008).

Na figura 18 tém-se os planos futuros da empresa, em termos de matérias-primas para

a producgdo de biodiesel nos proximos anos:
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Figura 18 - Estratégias de producio de matérias-primas da Brasil Ecodiesel
Fonte: Brasil Ecodiesel (2007).
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Desde sua implementacdo a Brasil Ecodiesel buscou tracar estratégias para se firmar
com lideranga no mercado do biodiesel, através da construcdo de usinas com relevantes
capacidades instaladas e com uma forte aposta no desenvolvimento de novas cadeias de
matérias-primas alternativas nas regioes de atuacdo, incentivando principalmente a producao

de mamona, girassol e pinhdo-manso.

Desta forma, a empresa passou a realizar pesados investimentos na construcdo de
usinas a0 mesmo tempo em que arrematava vendas com altos volumes de biodiesel. Por outro
lado, passou a contratar agricultores para o plantio das culturas alternativas, principalmente
mamona e girassol, disponibilizando os insumos, a assisténcia técnica, além de sementes de
feijdo, tradicionalmente cultivado nos Estados do Nordeste, em consércio com a mamona. De
acordo com o relatério de resultados financeiros disponibilizados pela Companhia, no ano de
2006, foram firmados contratos com 33.498 familias, totalizando o plantio de mais 100.000 ha
onde foram distribuidos mais de 500.000 kg de mamona, 113.000 kg de girassol e quase
600.000 kg de feijao (BRASIL ECODIESEL, 2007).

Além disso, a empresa firmou contratos com agricultores intensivos para o plantio de
girassol que, juntamente com os contratos firmados com os agricultores familiares, projetaram

o plantio de 143.600 hectares em 2007 no Sul do pais (BRASIL ECODIESEL, 2007).

Todavia, diferentemente de muitas empresas que ja atuavam no mercado de 6leos
vegetais, € que adentraram no mercado de biodiesel j4 com a vantagem de possuir uma
estrutura de captacdo de matérias-primas, a Brasil Ecodiesel foi uma empresa construida
unicamente com o objetivo de produzir biodiesel, e por estar adentrando ainda em um

mercado muito novo e incerto, a empresa vem passando por alguns percal¢os.

5.2.2 Desafios financeiros e estratégicos da agroindustria estudada

Os problemas financeiros comecaram a surgir no decorrer do ano de 2007, quando a
empresa declarou que ao final do ano, a seca em grande parte das regides produtoras de
mamona havia acarretado uma quebra significativa de safra, reduzindo sensivelmente os

volumes colhidos, além disso, as culturas de girassol incentivadas pela empresa, nas regides
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do Sul do pais também haviam sofrido quebras de colheita por terem sido atingidas por

chuvas de granizo.

Nas dreas proprias da empresa, em fazendas localizadas nos Estados da Bahia, Minas
Gerais, Ceara e Piaui, no ano de 2007, contabilizaram-se cerca de 5.000 hectares cultivadas
com pinhdo-manso e 1.800 hectares cultivados com mamona, porém, em cardter ainda

experimental, a producdo ainda foi irriséria (BRASIL ECODIESEL, 2007).

Diante disso, a empresa teve que recorrer, assim como grande parte de suas
concorrentes, a utilizacdo de Oleos vegetais disponiveis no mercado em quantidades
suficientes para atender sua necessidade, neste caso, exclusivamente, o 6leo de soja. Ela
destaca também que os custos de producdo da empresa aumentaram consideravelmente pela
elevacao nas cotagdes do 6leo de soja nos mercados nacionais e internacionais no decorrer do
ano, pelo fato de que os 6leos vegetais compdem quase 80% dos seus custos de produgdo,

como demonstrado no grafico 7.
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Grifico 7 - Custo de producao do biodiesel na empresa Brasil Ecodiesel
Fonte: Brasil Ecodiesel (2007).

Neste sentido, Lima e Margarido (2008) explicam que a elevacdo nos precos de
commodities, iniciada principalmente no ano de 2007, e dentre delas a soja, é conseqiiéncia de
fatores como o aumento na demanda por commodities dos paises emergentes, em especial
China e India; aumento dos precos do petréleo; reducio das taxas de juros na economia norte-
americana e aumento da aversdo a risco estimulando a expansdo dos mercados financeiros
voltados aos mercados de commodities, além da crescente producdo de biocombustiveis,

aumentando a concorréncia nestes mercados.



123

A utilizacdo do 6leo de soja para a fabricacdo do biodiesel tem sido a realidade da
grande maioria das agroinduistrias pertencentes a este mercado. Segundo a ANP (2008),
atualmente 80% da matéria-prima utilizada na geracdo deste biocombustivel € o 6leo de soja.
Segundo o especialista entrevistado ligado a uma entidade de agricultores no sul do Estado,
certas agroindustrias, t€ém passado algumas dificuldades financeiras conseqiientes do aumento

nos prec¢os da soja. Este aumento pode ser percebido no gréfico 8.
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Fonte: IPEA (2008).

Além dos problemas de intempéries climdticas que prejudicaram os cultivos das
matérias-primas que seriam destinadas a empresa, problemas de organizacdo destas cadeias
comecaram também a emergir no ano de 2007, fazendo que houvesse uma reestruturacdo em
todo o setor de originagdo. De acordo com a empresa foram criadas equipes especificas de
captacao de graos e assisténcia técnica para apoio ao plantio das culturas tanto nos segmentos
da agricultura familiar quanto nos segmentos da agricultura convencional. Houve também,
uma realocacao de escritdrios regionais para dreas de maior produtividade e melhor logistica

para abastecimento das unidades industriais (BRASIL ECODIESEL, 2007).

Nao obstante aos problemas nos setores de originacdo das matérias-primas, a Brasil
Ecodiesel viu-se diante de atrasos na retirada de biodiesel de suas unidades, por parte dos

orgdos compradores, nos prazos estipulados pelos contratos. Isso fez com que a empresa
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.2 . .
recebesse 0 pagamento de multas contratuais”. Todavia, estes atrasos aliados a problemas de
logistica fizeram com que as unidades operassem abaixo de suas capacidades maximas de
producdo ao longo do ano. O resultado foi a entrega do biocombustivel abaixo do esperado,

como citado a seguir:

A Brasil Ecodiesel, nos cinco leildes ocorridos para entrega em 2006 e 2007, ganhou
o direito de fornecer 496 mil m’ de biodiesel, dos quais 29.728,8 m’ foram entregues
em 2006 e 190.4342 m3 em 2007,equivalente a apenas 44,4% do volume
arrematado, uma vez que os volumes disponibilizados nido foram totalmente
retirados pelas contratantes (BRASIL ECODIESEL, 2007, p. 5).

Por este fato, a Companhia modificou também suas estratégias de formacdo de
estoques de Oleos vegetais, optando pela sua comercializacdo a fim de reduzir os custos de

carregamento de estoques.

Em relacdo aos investimentos realizados pela Brasil Ecodiesel como a instalacdo das
indastrias de transesterificacdo e de esmagamento de grdos, além da modernizagao das
unidades, manutencdo da Rede de Compras de insumos e de logistica e criacdo de novos
estoques de Oleo vegetal3, somaram somente no ano de 2007, a quantia de 301,5 milhdes de
reais, justificados pela mesma como necessarios a expansao da Companhia. A seguir tem-se a

figural9 que ilustra o percentual de investimentos da Brasil Ecodiesel.
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Figura 19 - Investimentos da Brasil Ecodiesel em 2007 (R$ milhdes)
Fonte: Brasil Ecodiesel (2007).

* Segundo dados extraidos dos informativos contdbeis, em 2007, a empresa obteve uma receita operacional extra
liquida de R$ 17,0 milhdes referente principalmente as multas contratuais de atraso na retirada do biodiesel das
unidades.

3 Esta estratégia foi adicionada 4 empresa, ao longo, da constatacio de alta nos pregos de Gleo de soja, levando a
tomada de decisdo de criag@io de estoques a precos mais acessiveis.
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Outro dado relevante foi o valor de endividamento liquido possuido pela empresa
chegando ao final do ano de 2007 em 177,6 milhdes de reais. Grande parte deste
endividamento estava concentrada no curto prazo e foi contraida a fim de suprir as
necessidades de financiamento para capital de giro da Companhia sendo que a maior parte dos
empréstimos foi garantida pelos contratos assinados em decorréncia dos volumes de biodiesel

arrematados nos leildes ocorridos no dltimo bimestre do ano (BRASIL ECODIESEL, 2007).

Desta forma, diante a margem de receitas reduzidas pelo aumento nos custos de
producdo’ aliados aos investimentos e também pagamentos de dividas de curto prazo a

empresa fechou o seu balango contdbil com um prejuizo liquido de quase 38 milhdes de reais.

Por conta disso houve a especulacdo em torno da permanéncia da Brasil Ecodiesel no

mercado de biodiesel do Brasil por muitos jornais e blogs que analisam este.

O ano que se seguiu, 2008, trouxe novos desafios as empresas produtoras de biodiesel,
em especial, a Brasil Ecodiesel, a partir do inicio da obrigatoriedade de mistura de 2% de
biodiesel ao 6leo diesel comercializado no pais. Estes desafios se intensificaram ainda mais
no inicio do segundo semestre com a resolu¢do do CNPE de incrementar o percentual minimo

obrigatério de adi¢do de biodiesel ao 6leo diesel a 3% a partir de 1° de julho de 2008.

Desta forma, com a instituicdo da obrigatoriedade todo o dleo diesel comercializado
no pais passou a conter também os percentuais, ainda que minimos, de biodiesel, como mostra

o grafico 9, a seguir:
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Griafico 9 - A introducio do biodiesel no 6leo diesel comercializado no Brasil
Fonte: ANP (2008).

* O faturamento liquido da empresa, no periodo de 2007, foi de R$ 335.633 milhdes, enquanto que os custos de
produg@o do biodiesel somaram R$ 340.409 milhdes.
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A obrigatoriedade de mistura do biodiesel ao diesel mineral levou a ANP realizar
constantes leildes para compra do produto. Ademais a partir de 2008, passou a permitir a
negociacao direta de biodiesel entre as distribuidoras de combustiveis liquidos e as empresas
produtoras de biodiesel. Além disso, concedeu a Petrobrés a realizacdo de dois leildes com o

intuito de formacdo de estoque operacional (ANP, 2008).

Quanto a Brasil Ecodiesel, esta continuou participando dos leildes realizados pela
ANP e também pela Petrobras, contudo os resultados financeiros continuaram se agravando.
No final do primeiro trimestre do presente ano, apesar de ter captado precos mais altos pelo
biodiesel vendido nos leildes da Petrobrés, os precos médios fixados mais uma vez cafram,

frutos do leilao realizado pela ANP em novembro do ano anterior.

Ademais, os custos produtivos continuaram a se elevar acompanhando a alta de precos
do o6leo de soja, deixando a Companhia em uma delicada situagdo posto que os estoques
formados em 2007 chegaram ao seu fim bem como os contratos firmados com esmagadoras a
precos mais acessiveis. Esta situacdo contribuiu significamente para que as unidades
operassem abaixo a suas capacidades pelo simples fato de impossibilidade financeira da
empresa de adquirir toda a matéria-prima necessdria ao processamento de biodiesel planejado

(BRASIL ECODIESEL, 2008).

Segundo a empresa as entregas de biodiesel a Petrobrds continuaram sendo atrasadas
por motivos de baixa produgdo evidenciados pelos atrasos da Petrobras de retirada do produto
nas usinas. No entanto, a empresa continuou a participar dos leildes promovidos pela ANP ao

longo do periodo.

Desta forma, o primeiro trimestre do ano de 2008 continuou a acumular prejuizos a
empresa, num total de 14,9 milhdes somente neste periodo. Outro agravante continuava a ser
o endividamento liquido da Companhia que chegou a ser de 229,9 milhdes de reais, sendo que

quase 90% deste valor deveria ser saldado a curto-prazo.

Pode-se dizer que este foi um dos momentos mais criticos da Companhia, voltando
novamente a especulacdo em torno da sobrevivéncia da empresa e das medidas que poderiam
ser realizadas, principalmente, por parte do governo para que a faléncia ndo se tornasse

factivel.

Adicionalmente, o segundo trimestre trouxe novas turbuléncias a Companhia, a
principal delas referiu-se a continuidade das reivindica¢des por parte da empresa a Petrobras

quando do pagamento de multas contratuais devido aos atrasos de retirada dos volumes de
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biodiesel nas usinas, culminando na adesdo de agdes judiciais contra a Petrobrds, como

relatado a seguir:

Nos primeiros trés meses de 2008, a retirada de biodiesel pela Petrobras ocorreu em
volume inferior ao disponibilizado pela Brasil Ecodiesel, permitindo que a
Companhia exercesse as cldusulas contratuais que permitiam a aplicagdo de multas
contra nosso cliente, sendo que apenas parte das multas foi efetivamente paga,
prejudicando inclusive a programacdo de fluxo de caixa da Brasil Ecodiesel. Apds
um longo periodo de negocia¢des na tentativa de resolver tal situacdo de forma
amigdvel com a Petrobras, sem sucesso, a Brasil Ecodiesel entrou em 08 de julho de
2008 com uma medida judicial com o objetivo de defender os interesses de nossos
acionistas, da Companhia e de nossos colaboradores. A medida busca o recebimento
das multas contratuais acima mencionadas, relativas ao biodiesel contratado em
fevereiro e mar¢o de 2008, assim como a inexigibilidade de potenciais cobrancas
contra a Companhia uma vez que produzimos um volume de biodiesel inferior ao
que era esperado no segundo trimestre, respaldados pelo fato de que a inadimpléncia
de nosso cliente permitia que tivéssemos nossas obrigacdes contratuais suspensas
(DELOITTE, 2008).

O relacionamento da Brasil Ecodiesel com o Petrobrds se desgastou mais ainda no
momento em que esta publicou no Didrio Oficial da Uniao no dia 22 de Setembro de 2008, a
revogacdo de homologa¢do de compra dos volumes comercializados pelas unidades da Brasil
Ecodiesel, Iraquara (BA), Rosério do Sul (RS) e Itaqui (MA), volumes estes que atingiram

63.000 m® referentes aos leildes 047 e 048 realizados em agosto do mesmo ano.

O motivo para esta decis@o foi a alegacdo da Petrobrds de que a Brasil Ecodiesel no
decorrer dos periodos, estava continuamente entregando valores abaixo de 50% do total
contratado negociados pelas empresas, descumprindo assim as cldusulas contratuais de

compra e venda de biodiesel nos referidos leildes.

Apesar de a empresa ter recorrido a esta situacao, obtendo liminar de cancelamento da
revogacdo determinada, e desta forma, continuando apta a entregar o volume de biodiesel
vendido nos leildes, o desgaste de relacionamento com a ANP aliado a especulacdes externas
podem ser apontados como os responsdveis pela queda nos pregos das agdes da empresa, visto
que estes ja estavam em constantes quedas, os mesmos tiveram o pior resultado no mercado

de capitais desde sua inser¢ao no ano de 2006.

As agdes iniciais da empresa, quando ingressou na Bolsa de Valores de Sdao Paulo
(BOVESPA), no més de novembro de 2006 tinham valores em média de R$ 11,83. Este valor
foi continuamente sendo reduzido, chegando ao pico mais baixo no més de outubro de 2008,

com o valor de R$ 0,87 a acdo, justamente apés os embates judiciais da empresa com a
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Petrobras aliado ao periodo de queda global dos precos das bolsas devido a crise financeira

global.

O gréfico 10 apresenta a trajetoria dos precos das acdes da Brasil Ecodiesel no periodo

de novembro de 2006 a novembro de 2008.
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Griafico 10 - Cotacio das acoes da Brasil Ecodiesel na Bolsa de Valores
Fonte: Yahoo Finangas (2008).

Contudo, apesar dos resultados negativos na bolsa de valores do decorrer do ano de
2008, a empresa conseguiu reestruturar 82,65 % de seu endividamento financeiro com seus
principais credores, assim como obteve novos recursos que fortalecessem o capital de giro

necessario para a continuidade das suas operagdes. No grafico 11 € apresentado o

demonstrativo disponibilizado pela empresa da reestruturacao de seu endividamento.
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Grifico 11 — Reestruturacio do endividamento da Brasil Ecodiesel ( R$ milhdes)
Fonte: Deloitte (2008).
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Esta reestruturac@o financeira foi primordial para a permanéncia da Brasil Ecodiesel
no mercado de biodiesel brasileiro. O novo aporte de capital deu possibilidade para que a
empresa pudesse investir novamente em suas usinas e fazé-las operarem com taxas maiores
das que vinham operando até entdo. Segundo a empresa, este fato resultou no aumento de

entrega de biodiesel a ANP ja no terceiro semestre do corrente ano.

A reestruturacdo financeira foi também acompanhada de uma reorganizacio
operacional e administrativa da Companhia que adotou medidas visando maior eficiéncia nos

processos e reducao de custos (DELOITTE, 2008).

Uma questdo importante, que cabe aqui discorrer, foi talvez o maior acontecimento do
ano de 2008 nos setores econdmicos mundiais, a deflagracdo de uma crise financeira que se
iniciou no mercado imobilidrio dos Estados Unidos, mas que logo se propagou para os outros

mercados, e dentre eles o mercado de commodities.

O impacto dos precos de 6leos vegetais, principalmente da soja, discutida durante os
anos de 2007 e 2008 pela Brasil Ecodiesel que observava cotacdes de precos cada vez mais
altas, ao tempo que os seus custos de producdo seguiam O mesmo percurso € assim,
aumentavam paulatinamente suas margens financeiras negativas, passou, pelo menos
momentaneamente a nao ser mais um problema tdo expressivo, 0 que gerou também
especulacdes a respeito dos beneficios que a empresa poderia ter com esse novo panorama. A
seguir apresenta-se o grafico 12 com as cotagOes internacionais dos precos de soja e 6leo de

soja.
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Grifico 12 - Cotacio internacional, soja em grio e 6leo de soja
Fonte: IPEA (2008).
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Em se tratando da politica agricola, a restricao financeira sofrida pela empresa fez com
que os investimentos fossem reduzidos na estruturacdo das novas cadeias planejadas para
serem as matérias-primas utilizadas na producdo de biodiesel. Todavia, apesar dos problemas
financeiros atrelados as intempéries climaticas e problemas de organizagao dos agricultores, o
que afetou consideravelmente o progresso das culturas alternativas, a empresa segue
defendendo para o ano de 2009, suas estratégias de diversifica¢do agricola e independéncia do

mercado de dleos vegetais comoditizados.

A empresa defende também uma maior liberalizacdo do mercado de biodiesel no pais,
considerando importante o papel do Estado para estabelecer um ambiente regulado por
normas e legislagdes especificas, mas que ao mesmo tempo, garanta a livre concorréncia do
mercado, ou seja, através da comercializacdo direta entre distribuidores e produtores de
biodiesel. A empresa acredita que esta forma de comercializagdo, que aos poucos comeca a
ser liberada pela ANP, pode garantir as vantagens competitivas possuidas pelas empresas,

vantagens estas que sdo eliminadas no regime de leildes (DELOITTE, 2008).

Os problemas surgidos pela empresa ao longo de seu percurso foram discutidos ao
longo de seus acontecimentos. A grande maioria dos materiais encontrados em revistas,
jornais e blogs apontam para as estratégias estipuladas pela empresa, principalmente as
aplicadas ao estabelecimento de novas cadeias produtivas e no relacionamento com os

agricultores.

Segundo o Portal Exame (2008) os problemas financeiros enfrentados pela empresa
poderiam ser o resultado de estratégias equivocadas como, por exemplo, na estruturacdo da
rede de agricultura familiar, salientando a intencdo da empresa de formar uma rede de
agricultores familiares (apresentados pela empresa como mais de 120.000) dispersos por todo
o pais e situados em regides distantes dos maiores mercados consumidores. Esta atitude seria
o equivalente a administrar, sozinha, uma rede comparavel a da cadeia inteira de producao de
fumo no Brasil, a qual possui 170.000 produtores. Para o Portal esta foi uma estratégia que ja

no seu inicio apresentava grandes probabilidades de sucumbir (PORTAL EXAME, 2008).

Diferentemente das principais concorrentes, que negociaram as matérias-primas com
cooperativas de produtores agricolas, a Brasil Ecodiesel optou por organizar, ela mesma, os
agricultores estabelecendo financiamentos e contratos de parcerias individuais. Contudo, a
propria empresa admitiu que ocorreram problemas climaticos que afetaram as plantagdes e

além disso, quebras de contratos por parte dos agricultores (BRASIL ECODIESEL, 2007).
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ApOs esta contextualizacdo geral da Companhia Brasil Ecodiesel dar-se-4 no préximo

item, a apresentacdo do estudo de caso, unidade Rosério do Sul, proposto nesta dissertacao.

5.2.3 A unidade da agroindustria estudado no municipio de Rosario do Sul

A empresa Brasil Ecodiesel chegou ao Estado do Rio Grande em setembro de 2006,
quando iniciou a construcao de sua usina tendo sido concluida praticamente apés um ano, em
julho de 2007, no municipio de Rosario do Sul, localizado na regido da fronteira oeste do

Estado.

A razdo para a instalacdo da usina neste municipio foi justificado por sua posicao
estratégica, ao encontrar-se proximo de dois paises produtores de soja, atualmente a maior
matéria-prima para a obtencdo de biodiesel — Uruguai (distancia de 70 km) e Argentina
(distancia de 200 km). A empresa avalia estes dois paises como mercados alternativos para

captacao do grao caso ocorra eventual escassez no mercado interno.

Nas figuras 20 e 21 tem-se a usina em fotos tiradas na visita a unidade e também

fornecidas pelo gestor entrevistado.

M
e

UNIDADE

ROSHRIO D0 SUL-AS

Figura 20 - Instalacoes da Brasil Ecodiesel, unidade de Rosario do Sul
Fonte: Foto tirada durante a visita a usina
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Figura 21 - Area Industrial da unidade de Rosario do Sul
Fonte: Foto concedida pelo Assistente Administrativo da unidade

A 4rea onde se encontra a unidade € de aproximadamente 8 hectares onde, parte dela,
era propriedade do grupo da Companhia e, outra parte, foi cedida pela prefeitura municipal de

Rosario do Sul.

Em sua estrutura atual, a usina tem capacidade de producdo de 118 milhdes de litros
de biodiesel ao ano e desde sua inaugurac@o passou a participar, assim como as demais
unidades pertencentes a Companhia, dos leildes de vendas de biodiesel realizados pela ANP.
A unidade de Rosario do Sul comercializou, nos 12 leildes realizados até o momento desta

pesquisa, 164.000 m’ de biodiesel.

No grafico 13 apresenta-se o percentual de participacdo da usina de Rosdrio do Sul em

relacdo a participagdo geral da Brasil Ecodiesel nos leildes da ANP.
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Grifico 13 - Participacio da unidade de Rosario do Sul em relaciio a participacao geral da empresa nos
leildes
Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados da ANP (2008).

De acordo com o Gerente Industrial da usina, esta emprega, atualmente, 150
colaboradores, sendo 120 diretos e 30 terceirizados. O desempenho das atividades industriais
e administrativas, como andlise contdbil, contratacdo de recursos humanos, comercializacao
de produtos, dentre outros, respondem a centrais da empresa localizadas no Rio de Janeiro

(RJ) e em Fortaleza (CE).

A Brasil Ecodiesel possui também, uma usina de esmagamento de graos localizada em
Sao Luiz Gonzaga, municipio vizinho a Rosdrio do Sul, cuja fun¢do é o fomento de dleo,
oriundo das matérias-primas negociadas com a agricultura familiar, repassado a unidade
industrial. Esta usina encontra-se ainda desativada, porém as previsdes sdo de que entre em

funcionamento no ano de 2009.

Ap6s esta contextualizacdo da unidade da Brasil Ecodiesel no Rio Grande do Sul, sera

iniciada a andlise das estratégias aplicadas no Estado.
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5.2.4 As estratégias da agroindustria estudada

Busca-se neste subitem relatar o processo de formacgao das estratégias, a forma como
estas foram aplicadas bem como os resultados obtidos pela Brasil Ecodiesel ao longo do

periodo estudado.

O processo de formacio das estratégias

De acordo com Epstein e Roy (2001) o funcionamento de uma empresa, com vistas na
sustentabilidade, parte da fase onde sdo formuladas as estratégias de negdcios, ou seja, onde é
planejada a utilizacdo dos recursos e competéncias possuidos pela empresa para se ganhar

vantagens competitivas, decidindo optar por negdcios sustentaveis ou nao.

Neste aspecto, o processo de formacdo das estratégias na Brasil Ecodiesel, ocorre por
meio de reunides realizadas anualmente na sede da Companhia, onde a diretoria executiva
juntamente com os diretores e gerentes das unidades discutem as estratégias de curto-prazo
(um ano) e médio-prazo (dois anos). De acordo com o gerente industrial da unidade Rosario
do Sul, as decisdes sdo calcadas sobre a andlise da situa¢do econdmica do pais, bem como as

ameacas e as oportunidades que se apresentam no mercado de bioenergia.

Segundo o gerente industrial, as estratégias de negdcios sdo semelhantes para todas as
unidades da Companhia, dentre estas destacam-se a manutencdo da posicdo de lideranca no
mercado de biodiesel do pais; fortalecimento das relagdes com as distribuidoras de
combustiveis — principalmente Petrobrds e REFAP; desenvolvimento de novas cadeias de
originagdo de matérias-primas e aumento da produtividade das fontes ja existentes;
desenvolvimento de uma rede de logistica integrada e eficiente; e promogdo de
desenvolvimento humano e social, como também a conservacdo ambiental. Estas sdo as
estratégias deliberadas pela Companhia apresentadas as suas unidades, acionistas e sociedade

em geral.
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Sdao também realizadas reunides mensais entre os diretores e gerentes industriais,
tratando de questdes especificas ao funcionamento interno das usinas, discutindo o andamento
das atividades, as limita¢des existentes e 0s objetivos alcancados. De acordo com o gerente
industrial, a aplicacdo das estratégias gerais da Brasil Ecodiesel tem sido cada vez mais
discutida, principalmente no que tange a regionalizacdo destas, pelo fato de que a empresa
atua em regides muito diferentes, sendo fundamental considerar as particularidades —

oportunidades e limitagdes — existentes nos locais onde cada unidade estd inserida.

A aplicaciao das estratégias corporativas da unidade Rosario do Sul

Os principais insumos necessarios a fabricacdo do biodiesel — e isto € valido de forma
geral para a grande maioria das usinas — sdo o metanol, que é fornecido pela Petrobras e o

6leo vegetal fornecido a partir de plantas oleaginosas, produzidas pela agricultura.

A forma de captacdo destes Oleos vegetais € variada, podendo ser obtida diretamente
de esmagadoras, que oferecem principalmente o 6leo de sojaS, ou, no caso de 6leos menos
convencionais, a empresa incentiva a producdo de culturas oleaginosas alternativas por meio

da agricultura familiar.

Como exposto anteriormente, uma das estratégias deliberadas pela empresa é o
desenvolvimento de novas cadeias de originacdo de matérias-primas e o aumento da
produtividade das fontes j4 existentes. Estes objetivos sdo buscados por meio de incentivo a
agricultura familiar, mais precisamente, na formacdo de uma rede de integracio de

agricultores pertencentes a este segmento.

No caso do Rio Grande do Sul, por historicamente possuir uma concentracao elevada
de agricultores familiares, produtores de diversas culturas, a Brasil Ecodiesel buscou explorar
esta caracteristica, voltando-se para o incentivo de culturas oleaginosas capazes de serem

produzidas pela agricultura familiar.

% 0O 6leo de soja para a unidade de Rosério do Sul é obtido, segundo o gerente industrial, de empresas como
Cargil, Bunde e Bianchini, sendo esta dltima a principal fornecedora a unidade na época em que esta pesquisa foi
realizada.
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Como relatado pelo gerente industrial, para a formacdo desta rede de agricultores a
empresa passou a realizar, ja na época de constru¢do da usina no ano de 2006, reunides pelos
municipios do Estado, sendo intermediada pela FETAG e por sindicatos municipais. Nas
reunides era apresentado o projeto da empresa, as condi¢des de parceria empresa-agricultores
e apoOs este contato, aos agricultores interessados realizavam-se visitas de técnicos agricolas,
contratados pela empresa, que esclareciam questdes ainda remanescentes e efetuavam o

cadastro dos que aceitavam realizar a parceria.

A seguir sdo descritas as condi¢des do projeto de integracdo dos agricultores

familiares com a Brasil Ecodiesel:

Dentro do nosso projeto no trabalho na agricultura familiar o que a Brasil Ecodiesel
faz: primeiro um contrato de compra do seu produto; segundo: nds oferecemos os
graos para o plantio; terceiro, nos oferecemos toda assisténcia técnica, sdo técnicos
agricolas que passam fazendo as visitas em todas as propriedades no minimo 3 a 4
visitas no ano, pra verificar como estd se comportando aquele plantio, se estd tendo
alguma dificuldade e, uma outra coisa que nos oferecemos também, toda a logistica
e coleta deste produto. Entdo o produtor ndo precisa se preocupar em transportar a
sua producdio para nossos armazéns, nés faziamos ja essa coleta e traziamos isso,
quer dizer, eles ndo precisavam se preocupar com frete. [...] E esses contratos, antes
de efetuarmos com os produtores nés passamos para a FETAG, como representantes
dos pequenos agricultores, eles verificarem, s6 apds de nds recebermos o ok da
FETAG, ai sim, a gente passa a aplicd-los junto aos agricultores, isso € pra ndo
haver nenhuma diivida sobre a seriedade deste projeto (GERENTE INDUSTRIAL).

Segundo ainda o gerente industrial da unidade, a Brasil Ecodiesel percorreu mais de
50 municipios do Estado, onde foram realizados por volta de 3.500 a 4.000 contratos com
incentivos a producgdo de girassol, soja e, principalmente, mamona. Somente no municipio de
Cangucu, através da Unido das Associacdes Comunitdrias do Interior de Cangucu (UNAIC)
foram cadastradas mais de 1.000 familias, a maior parceria realizada entre os agricultores

ligados a uma tnica entidade e a empresa.

Todavia, estas parcerias ndo alcangaram os objetivos esperados, de acordo com alguns
especialistas e os proprios dirigentes da empresa, afirmando que ao longo do processo

dificuldades comecaram a emergir.

Uma das questdes principais foi o intenso incentivo, assim como nos Estados das
regides Norte e Nordeste, a producdo de mamona também no Estado do Rio Grande do Sul.
Contudo, a cultura na forma de sistema de producdo era, para muitos agricultores familiares,

ainda desconhecida, e aliado a forma como foi dirigida a assisténcia técnica por parte da
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empresa, a qual ndo satisfez as necessidades e expectativas de muitos agricultores, fez com

que o relacionamento destes com a empresa se tornasse aos poucos fragilizado.

Segundo o especialista C, ligado a FETAG uma das primeiras empresas a procurar a
entidade e propor um trabalho conjunto de incentivo as novas culturas no Estado foi a Brasil
Ecodiesel, porém, a parceria passou a ter problemas quando os agricultores comecaram a

denunciar que a empresa nao estava cumprindo o que havia prometido nos contratos:

Em primeiro lugar: ndo se tinham sementes selecionadas para mamona, entdo na
lavoura se tinha um pé de um metro e do outro lado planta com trés metros, entdo
também ndo produziu o que era para produzir. Ndo teve assisténcia técnica e a
maioria dos técnicos contratados ndo sabiam tanto quanto o agricultor, e af tivemos
um choque assim, primeiro todo o incentivo, toda aquela propaganda de producdo
do biodiesel, e ai de repente o agricultor se viu perdido muitas vezes. Bom, tem
produgdes que a empresa nao pagou ao agricultor até hoje, em outros locais nao
recolheram a mamona plantada (ESPECIALISTA C).

Neste sentido, o especialista C destaca também que percebe a aplicacdo, por parte da
empresa, das mesmas estratégias utilizadas nos Estados das regides Norte e Nordeste, no Rio
Grande do Sul, sem avaliar as particularidades do Estado que atrelado as negociagdes
demoradas causaram problemas de relacionamento, tanto com os agricultores quanto com as

entidades representativas.

Corroborando com o especialista anteriormente citado, o especialista D, também
ligado a entidade de agricultores, relata a experiéncia vivida com a empresa e sua percepcao

sobre a aplicacdo das estratégias:

Nos tinhamos um projeto de autonomia energética para os agricultores mas nada
parecido com o projeto de biodiesel[...] foi quando nessa época a Brasil Ecodiesel
estava descendo pra cd junto com a FETAG [...] entdo pensamos o seguinte vamos
valorizar os produtores da regido e ndés vamos negociar isso coletivamente. Entdo
nés pegamos uma regio de 29 municipios, onde nds entregamos a matéria-prima a
Brasil Ecodiesel, mas nés fizemos a negociacdo com os produtores, e olha se nio
tivesse acontecido deste jeito, teria sido um desastre, porque onde a Brasil Ecodiesel
fez a negociacdo direta com os agricultores, eles ndo conseguiram carregar produtos,
ndo conseguiram pagar, foi muito complicado (ESPECIALISTA D).

Foi falta de gestdo, eles trouxeram maquinas do Nordeste para plantar mamona no
RS, por questdes de custo reduziram a equipe e trocavam os técnicos todo dia, e
chegavam aqui na UNAIC e impunham para nds atender todos os agricultores, mas
os agricultores nos ligavam, ndo conhecem a cultura, tava na hora de colher, ndo
sabiam como fazer, nds tinhamos 13 técnicos pra mais de 1.000 agricultores [...] ai
as maquinas da empresa ndo foram debulhar, o que a gente fez, pegou, juntou toda a
producdo num depdsito particular, honramos o pagamento aos agricultores e depois
entregamos para a empresa, enquanto na regido deles, eles ficaram enrolando sem
saber o que fazer, mas pelo menos nds ndo tivemos o desgaste com o produtor
(ESPECIALISTA D).
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Para os especialistas entrevistados, ocorreu uma falta de comprometimento da empresa
com os agricultores, apontando para a forma como foram realizadas as parcerias assim como
o trabalho da assisténcia técnica aplicada. Segundo estes, aparentes problemas de gestdao
podem ser os responsdveis destes problemas, pelo fato de haver uma caréncia de preparo e

conhecimento sobre a realidade das regides de atuacdo dentro do Estado.

Neste aspecto, o gerente industrial da unidade, afirma que nem todas as estratégias
implementadas tiveram o sucesso esperado, admitindo também que muitas questdes de
relacionamento da empresa com os setores da agricultura sdo por ele desconhecidas, por ter
sido alocado a geréncia da unidade posteriormente aos fatos ocorridos e também por haver
dentro da empresa certa distin¢do de dreas, onde, a drea industrial ndo tem um contato tdo
profundo com as negociacdes de matérias-primas. Para esta drea a empresa possui uma

geréncia especifica de originacao regional de matérias-primas.

Contudo, na visdo do gerente industrial, um grande fator para a desaprovacido da
producdo da mamona no Rio Grande do Sul foi também a questdo cultural. Para ele, o que se
percebeu no Rio Grande do Sul, foi o planejamento que os agricultores possuiam em relagdo a
rotacdo de culturas, onde no inicio de cada ano, muitos deles ja haviam definido todas as
culturas que aplicariam em suas propriedades. Desta forma, a suscetibilidade para testar novas

culturas esbarrava na desconfianca e até mesmo indisponibilidade destes.

E essa foi uma das estratégias que ndés achamos que o RS pelo seu conhecimento,
pela sua cultura agriria que ja tem, a gente achou que iria ser mais facil estar
inserindo os pequenos e grandes produtores dentro da cadeia de bioenergia. A gente
tem visto af ao longo desse tempo de dois anos praticamente que a empresa estd
atuando no RS que ainda existe muitas barreiras a serem quebradas, porque, 1l6gico
que existe uma desconfianca por ndo conhecerem a empresa [...] e essa foi assim
uma estratégia que eu diria pra vocé que a gente ndo pensou muito nela. N&s
achamos que iria dar certo esses investimentos [em culturas alternativas, com
destaque a mamona], mas a gente td vendo que existe muita barreira ainda [...] A
persuasdo a mudanga de comportamento no sul é muito mais dificil (GERENTE
INDUSTRIAL).

Neste aspecto, os especialistas afirmam que afora os agricultores que tiveram
problemas nos contratos com as agroindustrias, principalmente a Brasil Ecodiesel, muitas
propriedades obtiveram resultados expressivos na producdo de mamona, porém o grande
obstaculo ao seu desenvolvimento no Estado tem sido a falta de mecanizacdo para o plantio e

colheita desta cultura.
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Além disso, o Rio Grande do Sul € um dos poucos Estados onde mais de 50% da soja
¢ produzida por agricultores familiares, cultura esta tecnologicamente desenvolvida,
colaborando para que os agricultores hesitem em substituir dreas de soja para introduzir novas
culturas que ainda necessitam de pesquisas e melhoramentos, tanto em aspectos fitotécnicos

quanto tecnoldgicos.

Cabe ressaltar também, que a agricultura familiar se insere em diferentes realidades de
acordo com as regides brasileiras em que se encontra. No caso do Rio Grande do Sul este
segmento possui uma considerdvel estrutura tecnoldgica e se organiza, freqiientemente, sob

forma de cooperativas.

Segundo os especialistas, este é um aspecto primordial que se deve tomar
conhecimento ao tratar com a agricultura familiar no Estado, porém, segundo estes, a empresa
Brasil Ecodiesel nao considerou estas questdes ao implantar suas estratégias que, nao foram
adaptadas ao contexto em questdo, e assim, nido alcancaram os resultados esperados pela

empresa.

Desta forma, nota-se que os problemas de gestdo, a aplicacdo de estratégias que nao
foram adaptadas a realidade do Estado aliados ainda as limitagdes financeiras deflagrados,
principalmente, no ano de 2008, foram as principais razdes para que houvesse uma fragilidade

na confiabilidade da empresa frente a cadeia de agroenergia que se forma no Rio Grande Sul.

Em se tratando das estratégias da Brasil Ecodiesel, mais precisamente a forma como
estas foram aplicadas, percebe-se que a empresa deliberou os seus objetivos, contudo, os
problemas ocorreram a partir do momento em que a empresa se deparou com um ambiente
diferente do inicialmente desenhado. Como retratado por Mintzberg (1987) as estratégias
deliberadas possuem grande chance de ndo serem plenamente implementadas, justamente
porque os decisores ndo tém total dominio sobre os fatos que poderdo ocorrer ao longo do

caminho.

Desta forma, a estratégia pode ser deliberada, mas deve levar em conta a emergéncia
de novas estratégias, de modo que um padrao convergente seja formado entre diferentes acdes
tomadas pela organiza¢do em determinada hora, num processo de aprendizado. Para o autor as
empresas devem adotar planejamentos estratégicos flexiveis ao processo de emergéncia de

decisdes e acdes que levem ao alcance dos objetivos organizacionais.
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No caso do aprendizado organizacional estratégico, o gerente industrial retrata a
existéncia de falta de temporalidade para o desenvolvimento de conhecimentos e experiéncias
especificas ao mercado do biodiesel. No caso da Brasil Ecodiesel, esta se vale de
conhecimento e aprendizado organizacional de seus colaboradores em outras empresas que

possam contribuir para a estruturagdo de suas estratégias produtivas.

Bem, nesta 4rea de biodiesel, vemos que esse € um mercado muito novo entdo todas
as empresas ainda estdo aprendendo [...] nd3o existe ainda uma receita de bolo
prética, se isso acontecer ndés vamos aplicar o item B, se aquilo acontecer nds vamos
aplicar o item C, ndo, ndo se tem, porque € um mercado muito novo, nds estamos
aprendendo ainda, o que existe € o conhecimento estratégico dos seus
colaboradores. A Brasil Ecodiesel é formada por pessoas de vdrios niveis de
conhecimentol...] entdo o que existe € o conhecimento estratégico de suas pessoas, e
a gente 16gico, tenta aplicar isso no dia-a-dia. Mas especificamente no mercado do
biodiesel, aprender com o passado, o nosso passado é ainda muito recente, nés niao
temos ainda material suficiente para podermos prever o que vai acontecer no futuro,
dentro desta cadeia. Contudo os erros acontecidos no passado, certamente nao se
repetirdo no futuro (GERENTE INDUSTRIAL).

As estratégias Emergentes da Brasil Ecodiesel diante dos problemas surgidos

Desta forma, ap6s os conflitos ocorridos entre a empresa e as estruturas agricolas do
Estado, a Brasil Ecodiesel tem paulatinamente adaptado suas estratégias, visando uma maior
sincronia com as realidades regionais. O “ajuste” dado as estratégias da empresa pode ser
explicado por Mintzberg (1978), segundo o qual as estratégias deliberadas poderiam ser
pretendidas, porém dependendo da intensidade de interferéncias dos ambientes externos, estas
poderiam tornar-se realizadas ou ndo, dando lugar a necessidade de “reformulacdes” onde se
mesclariam as antigas estratégias com a adicdo de novos elementos, surgindo entdo as

estratégias emergentes.

No caso da Brasil Ecodiesel, as premissas tedricas ja relatadas passaram a ser
evidenciadas a partir da reestruturacdo das estratégias aplicadas no ano de 2008. Assim, os
objetivos da empresa de introducdo de culturas oleaginosas alternativas foram mantidos,
porém com a admissdo que foram executadas estratégias equivocadas e que haveria a
necessidade de estabelecer uma nova estrutura organizacional bem como a mudanga de foco

das culturas incentivadas pela Brasil Ecodiesel.
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Segundo o gerente regional de originacdo da empresa, atualmente a obtencio de 6leos
vegetais ocorre por meio da compra direta de refinarias, neste caso o 6leo de soja, e por meio

do incentivo a produgdo de oleaginosas na agricultura familiar.

O incentivo a producdo de oleaginosas pela agricultura familiar € ressaltado pela
empresa por duas razdes: a primeira refere-se ao atendimento das obrigacdes estipuladas pelo
Selo Combustivel Social (30% de captagdo de matéria-prima oriunda da agricultura familiar)
e a segunda refere-se ao objetivo que tem a empresa de necessitar o minimo possivel de 6leos
oriundos de commodities agricolas, cujos precos sdo cotados internacionalmente,
representando uma volatilidade muito grande (e que no decorrer destes dois dltimos anos
tiveram considerdveis aumentos afetando diretamente os custos de producdo das usinas

produtoras de biodiesel).

Dando continuidade a citacdo do gerente de originacdo, as primeiras mudangas
ocorridas no setor de producdo de matérias-primas foi a transferéncia de incentivos da cultura
da mamona para a cultura de girassol, justificada por questdes como a barreira cultural em
torno a producdo de mamona, a inviabilidade logistica para seu esmagamento e a necessidade

de pesquisas e melhoramento de cultivares:

Na regido aonde eu atuo sdo duas matérias-primas especificas, antigamente eram
soja e mamona, hoje nés estamos trabalhando com soja e girassol [ a mamona sera
trabalhada somente no nordeste] [...]. Essa questdo da mamona é uma questdo um
pouco cultural, no Nordeste ela se adaptou muito bem e ndo que no Rio Grande do
Sul ndo se adaptou, sé que exige uma mao de obra bem familiar e [...] pra industria
[Brasil Ecodiesel], ndo que a mamona ndo seja vidvel mas a nossa esmagadora [Sdo
Luiz Gonzaga] ndo esmaga mamona e sim esmaga girassol ou soja. Entdo toda a
mamona que eu produzo aqui, eu tenho que levar para o Nordeste, o que eleva muito
os custos [...] ndo que a cultura seja invidvel nesses Estados, até dentro do Parand e
no Rio Grande do Sul, estamos fazendo a coleta, t€m uns produtores interessados em
continuar com a mamona, s6 que pra empresa se tornou invidvel a mamona, porque
o volume ndo € tdo grande pra vocé ter uma esmagadora, vocé ndo consegue dreas
grandes, vocé ndo consegue muita gente para cultivar essa cultura. Ela se dd bem, sé
que com variedades especificas e talvez precise um pouco mais de estudo [...] hoje
pra gente colocar em campo estd ainda um pouco dificil, um pouco invidvel. Hoje
saimos dela, mas isso ndo quer dizer que ndo vamos retornar algum dia, mas pra
curto-prazo estamos apostando as fichas em soja e girassol (GERENTE REGIONAL
DE ORIGINACAO).

Outra questdo ressaltada pelo gerente industrial da unidade € a mudanca na
estruturacdo de contratos em relacdo aos precos das culturas. Anteriormente os precos eram
estipulados e fixados no ato da assinatura dos contratos, no caso da mamona, ndo havia
grandes diferencas, contudo, no caso da soja, uma commoditie com pre¢os altamente sensiveis

aos acontecimentos mundiais, tornava-se muitas vezes invidvel para a empresa honrar os
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precos prometidos. Assim, no caso da soja, no ano de 2008, os precos passaram a ser
negociados em percentuais de até 6% mais altos do que os pagos pelo comércio quando o
valor da saca € inferior a 40 reais. No caso deste valor ser superior ao citado, a empresa paga

um real a mais do valor pago no mercado comum.

Em se tratando de contratos, a empresa modificou também as estratégias de criacdo da
rede integrada de agricultores em que inicialmente os contratos eram realizados diretamente e
individualmente com os agricultores. Desta forma, a Brasil Ecodiesel passou a explorar as
principais estruturas de organizacdo tipicas dos agricultores gatchos, as cooperativas. A
negociagdo com estas cooperativas isentou a empresa de contatos diretos com os agricultores

e reduziu seus custos com assisténcia técnica.

Neste aspecto, o gerente regional de originacdo destaca que a drea desenvolveu um
método de trabalho diferenciado ao que inicialmente foi estabelecido pela empresa. Um dos
motivos foi a contratagcdo de profissionais das regides de atuacao que ja detinham experi€ncias
em originacdo e comercializagdo de graos no lugar de técnicos vindos de outras regides do

pais com conhecimentos muitas vezes limitados da realidade das regides.

Desta forma, esta nova equipe passou a aplicar estratégias de atua¢do de acordo com
os seus conhecimentos técnicos e empiricos. De acordo com o gerente de originag¢do, no caso
de incentivo a cultura do girassol, a empresa passou a monitorar e identificar o potencial
produtivo de cada regido dentro do Estado®, para posteriormente buscar a efetivacdo de
parcerias que possam contemplar quatro grupos de atores/stakeholders: a empresa; as

cooperativas; os fornecedores de sementes e os agricultores familiares:

A gente faz, por exemplo, um quadrado. A teoria do quadrado que aplicamos dentro
da empresa seria de um lado do quadrado, nés os compradores [garantindo, por meio
de contratos, a compra da produ¢do bem como o estabelecimento dos pre¢os], uma
parte do quadrado que seria a cooperativa ou comerciante, € essa cooperativa ela
estaria fornecendo os insumos e a assisténcia técnica para o produtor, porque siao
eles que tém o produtor. De outro lado do quadrado a sementeira de girassol que vai
fornecer as sementes, e o outro lado do quadrado seria o préprio produtor. Entdo a
gente aplica essa teoria em toda essa regio, vamos atrds de quem vai nos ajudar, de
quem vai nos fomentar e pra formar esse grupo (GERENTE REGIONAL DE
ORIGINACAO).

® Segundo o entrevistado os municipios de maior potencial para plantio de girassol no Rio Grande do Sul
encontram-se nas microrregides de Pelotas, Santa Maria e Campanha Central, destacando municipio como
Cangugu, Sdo Sepé e Sdo Luiz Gonzaga.
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Segundo o entrevistado a implantacdo de estratégias que visam o estabelecimento de
parcerias tem trazido resultados satisfatorios para a empresa, um exemplo que se evidencia é o
trabalho em conjun¢cdo com a Associa¢do de Fumicultores no Brasil (AFUBRA), no qual a
empresa incentiva a produgdo de girassol utilizando a rede de agricultores da AFUBRA, que

se compromete a fomentar os agricultores interessados nesta cultura.

Neste aspecto a empresa ainda ndo possui uma relacdo exata de quantos produtores se
encontram no projeto, pelo fato de que o levantamento e cadastro serdo realizados na compra
da producao da safra 2007/2008, contudo, percebe-se a existéncia de objetivos contundentes

para a expansao da producgdo desta cultura como destacado pelo gerente de originagdo:

O meu plano € tentar fazer chegar em, pelo menos, 50 % girassol e 50% O6leo de
soja, isso nao quer dizer que vai ser feito o biodiesel de 6leo de girassol, porque o
6leo de girassol é um custo mais alto, por isso pode ser pago mais caro que a soja. E
de repente, a gente consegue comercializar esse 6leo de girassol e comprar 6leo de
soja, mas a inten¢do da empresa é de que cresca a drea de girassol na agricultura
familiar que € vidvel e sustentdvel em pelo menos 50% para cada matéria-prima.
Quanto mais sair da soja é melhor, para ndés e também para os produtores
(GERENTE REGIONAL DE ORIGINACAO).

Deste modo, foram apresentadas as principais estratégias utilizadas pela Brasil
Ecodiesel, e as que, ao longo do processo, necessitaram de modificacdes. A figura 22
apresenta a sistematizacdo das premissas de formacdo de estratégias de Mintzberg (1978)
referindo-se ao constante processo de deliberacdo e emergéncia. Estes pressupostos foram
utilizados na tentativa de apresentar o processo de formagao e implementacdo das estratégias

da Brasil Ecodiesel no Estado do Rio Grande do Sul.
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Acontecimentos Externos

- Conhecimento limitado das realidades do Estado;

- Estrutura da Agricultura Familiar particular (planeja
mento agricola estabelecido) ;

- Resisténcia cultural a producdo de mamona;

- Caréncia de mecanizagdo para o plantio e colheita da
mamona;

- Limitagdes financeiras por parte da empresa

Estratégias reformuladas e
aplicadas atualmente

mamona;

- Estabelecimento da Rede de Integracdo de
agricultores familiares individuais;

- Assisténcia técnica a todos os agricultores

Estratégias Emergentes %

- Contratacdo de profissionais com conhecimento das regides trabalhadas;
- Estabelecimento de contratos com cooperativas de agricultores familiares;
- Transferéncia de foco nos incentivos substituindo a cultura da mamona pela cultura
do girassol no Estado;
- Identificagao do potencial produtivo das regides antes de realizar investimentos;
- Estabelecimento de parcerias com entidades como a AFUBRA para o incentivo do girassol

Figura 22 - Implementacio de estratégias da Brasil Ecodiesel no Rio Grande do Sul

A reformulagdo das estratégias acima mencionadas ocorreu em um periodo recente,

N .

mais precisamente a partir de 2008, dificultando a pesquisa analisar se as estratégias
realizadas poderao ou ndo ser as mais oportunas. Contudo, nota-se que os colaboradores
ligados a empresa — gerente industrial e gerente regional de originacdo — apresentam-se
otimistas quanto ao éxito destas novas estratégias, observando a preocupacao em restabelecer
um melhor relacionamento com os agricultores e, deste modo, vencer as resisténcias

ultimamente enfrentadas.

Para o gerente industrial a empresa possui o objetivo de recuperar a credibilidade na
regido, e ressalta as oportunidades que podem ser aproveitadas no Rio Grande do Sul com a

producdo de biodiesel.

O Rio Grande do Sul estd com a faca e o queijo na mao, as empresas de biodiesel
aqui, nés temos a Brasil Ecodiesel, a BsBios, a Oleoplan, a Granol, sdo empresas de
ponta a cargo de biodiesel, e como disse agora hd pouco, todas estas precisam de
matéria-prima, entdo estd ai uma grande oportunidade de crescimento e até
desenvolvimento ndo s6 do pequeno, mas do grande produtor também, uma
alternativa de melhores rendas. Agora o que precisa é realmente acreditar neste
projeto, a gente sabe que o governo t4 dando todo o incentivo necessdrio para que
isso aconteca, o proprio governo estadual também tem se preocupado muito com

isso, o que € preciso que aconteca € quebrar aos poucos esse lado cultural.
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Precisamos inserir novas cadeias produtivas, girassol, a prépria mamona, em
algumas regides aqui vai bem, se fala muito em pinhdo-manso também, tudo para
sair na frente nesta corrida da bioenergia (GERENTE INDUSTRIAL).

Dando seqiiéncia a andlise da empresa Brasil Ecodiesel e seguindo as etapas do
Jframework construido a préxima etapa tratard das acdes realizadas pela empresa com base nas

premissas da sustentabilidade.

5.2.5 A agroindustria estudada analisada sob a ética das acoes Sustentaveis

Como salientado no referencial tedrico existe uma emergéncia de organizacdes que
comegam a se preocupar em atender dimensdes ndo somente econdmicas, mas também sociais
e ambientais. Uma das causas € a press@o ou em outras vezes, o incentivo, estabelecido pela
sociedade e institui¢des para que estas organizacdes passem a internalizar os preceitos do

Desenvolvimento Sustentdvel em suas estratégias e acoes.

Por ser a empresa estudada uma organizacdo que surgiu em meio a um mercado de
producdo de combustiveis renovaveis, com uma constante alusdo as questdes socioambientais,
um dos objetivos desta dissertacdo foi analisar se as acdes aplicadas por uma empresa
produtora de biodiesel seguem motivacdes sustentdveis. Os elementos para tal andlise
baseiam-se nas proposi¢des tedricas do Ecocentrismo de Shrivastava (1995), nas
OrganizacOes Sustentdveis Ecologicamente de Starik e Rands (1995) e nas praticas de

Responsabilidade Social Corporativa de Clarkson (1995).

Utilizando-se a proposi¢do multi-nivel de Starik e Rands (1995) a andlise foi realizada
em dois momentos: no primeiro momento identificaram-se as acdes organizacionais da Brasil
Ecodiesel referentes aos niveis individual e ecoldgico e no segundo momento as acdes ligadas

aos niveis interorganizacional, politico-econdmico e sociocultural.
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Acdes organizacionais da Brasil Ecodiesel: Nivel individual e Ecoldgico

As varidveis retratadas neste nivel, e que se encontram no quadro 9, buscaram analisar

como se estabelecem as preocupagdes socioambientais nos processos administrativos e

industriais da empresa.

Processos Administrativos e Industriais
Existéncia de um sistema de planejamento estratégico que permita a organizacdo se adaptar as mudancas
ocorridas no ambiente como as de mercado, legislacdes, tecnologia, disponibilidade de insumos;
Gerenciamento ambiental como prioridade corporativa;
Possuir processos de melhorias nas préticas e nos programas sdcio-ambientais levando em consideracdo o
desenvolvimento tecnoldgico, entendimento cientifico, necessidades dos consumidores e expectativas da
comunidade;
Inclusdo de consideragdes sobre sustentabilidade no relacionamento com os colaboradores e fornecedores;
Inclusdo das consideracdes sobre sustentabilidade no desenho das atividades, selecéo e treinamento
Existéncia de processos de Feedback nas politicas e programas visando a performance sdcio-ambiental;
Comprometimento e registro da performance socioambiental;
Avaliacdo da performance financeira da organizagio;
Avaliacdo da competitividade da organizacgdo através de planejamento estratégico;
Preocupagio com o desenvolvimento s6cio-econdmico local.
Avaliacdo do grau de responsabilidade social corporativa;
Desenvolvimento de mercados consumidores para os produtos nido desejdveis resultantes do processo
produtivo;
Processo de avaliagdo dos impactos sdcio-ambientais de novas atividades;
Desenvolvimento de técnicas eficientes e sustentdveis no processo produtivo:
Contribuir para a transferéncia de tecnologias e métodos de gerenciamento ambientalmente saudaveis dos
setores industriais e piblicos;
Utiliza¢do da abordagem da precaug@o para prevenir degradagdes sérias ou irreversiveis;
Quadro 9 - Variaveis analisadas nos processos administrativos e industriais da Brasil Ecodiesel, unidade
Rosario do Sul

Segundo o gerente industrial, por ser a Brasil Ecodiesel uma industria de bioenergia e,
pela prépria estruturacdo do Programa Nacional de Produgao e Uso do Biodiesel (PNPB), a
preocupacao com as questdes socioambientais encontram-se presentes nas acdes da empresa,
ressaltando que uma das suas missdes € o0 comprometimento na promoc¢do do
desenvolvimento humano e social, bem como, na conserva¢do ambiental nas regides em que

se encontra.

Seguindo os elementos citados no quadro acima, a agroindustria foi questionada sobre
a existéncia de planejamento estratégico capaz de auxiliar a empresa na reacdo a mudancgas
impostas pelo ambiente. Neste aspecto, o gerente industrial afirma que esta possui um sistema
de monitoramento sobre as ocasionais mudangas de mercado, alteracdes na legislacdo do

biodiesel, desenvolvimento de tecnologias e disponibilidade de insumos. Contudo, a reacdo as
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mudangas, principalmente, nas questdes de mercado e disponibilidade de insumos, algumas
vezes ndao puderam se realizar conforme o desejado, pelo fato de que a Companhia sofreu
graves limitagdes financeiras nos anos de 2007 e meados de 2008 até o momento da

reestruturacdo do seu endividamento.

A aplicagdo de preceitos sustentaveis €, pela Brasil Ecodiesel, bastante veiculada ao
relacionamento com a agricultura familiar, na produ¢do de matérias-primas oleaginosas.
Destacam-se, pelo gerente industrial, as possibilidades de diversificacdo agricola, agregacao

de renda e valoriza¢do do segmento gerado a partir dos incentivos dados por esta.

Contudo, nota-se que este € um relacionamento estritamente econdmico, pelo fato de a
empresa ndao possuir politica e programas que visem uma conscientizacdo socioambiental
aplicados aos agricultores parceiros. Quanto aos fornecedores de 6leo de soja industrial,
apesar da manifestacdio do gerente industrial de que é considerada a responsabilidade
socioambiental destes, a exigéncia da empresa exposta nos contratos de compra refere-se

apenas a questdes juridicas (documentos de negociacao).

Ao analisar a estrutura industrial, esta utiliza basicamente o metanol € os O6leos
vegetais, seus principais insumos, que serdo posteriormente misturados e estimulados por um
catalisador, a este processo denomina-se transesterificacdo sendo o responsavel pela

originagdo do biodiesel e da glicerina, seu subproduto.

Quanto ao biodiesel, este € repassado para a Petrobras ou REFAP que se encarregam
de realizar a mistura ao diesel mineral e, posteriormente repassa-lo para os postos de revenda

de todo o pais.

Ao se tratar de producdo, Starik e Rands (1995) e Shrivastava (1995) salientam que
para que as organizacdes tornem-se empresas ecologicamente sustentdveis, estas devem estar
buscando o desenvolvimento de técnicas eficientes e sustentdveis no processo produtivo

refletidos também aos seus produtos, para que estes impactem minimamente no ambiente.

Neste aspecto, foi relatado que a unidade possui um moderno laboratério de anélise do
biodiesel produzido, cujas amostras sdo enviadas periodicamente ao laboratdrio de qualidade
localizado em Fortaleza (CE), onde sdo coletadas amostras de todas as unidades para a
avaliacdo do produto. Posteriormente, em conjunto com a area de engenharia da Companhia,
busca-se o desenvolvimento de processos que resultem em maior qualidade e eficiéncia ao
biodiesel gerado pela Brasil Ecodiesel, buscando também minimizar os efeitos e a quantidade

de subprodutos e residuos.



148

Em se tratando da glicerina que € originada no processo de fabricacdo do biodiesel,
esta possui diversos fins, contudo, o seu principal destino em nivel de Brasil, tem sido
segundo o gerente entrevistado, a industria de cosméticos. No caso da Brasil Ecodiesel, ela é
retirada da unidade pelo setor de logistica e comercializada por sua subsididria responsédvel
pela rede de compras e comercializagdo. Para o supervisor administrativo a glicerina que
antes era vista como um problema para a industria, agora estd comecando a ser buscada pelo

mercado, contudo, este ndo possui a informacgao de qual € o seu destino exato.

Antes ela era tida como um problema, porque ndo tinhamos mercado para ela, hoje
esse problema nao existe mais. O mercado se abriu e ela estd sendo vendida, nds
temos a glicerina que é vendida acima de 80% de concentrag@o e outra abaixo de
80% e isso define o valor de mercado dela, e isso € vendido para as empresas e
estamos pensando também em exportd-la. [...] O mercado especifico eu ndo saberia
te dizer, porque como te disse [...] € com a parte comercial e logistica, e essas partes
ficam no Rio de Janeiro. Essa parte € separada da unidade, a tinica coisa que fizemos
é despaixd-la conforme a defini¢do da logistica e a comercializacdo negocia essa
glicerina (SUPERVISOR ADMINISTRATIVO).

Quanto aos residuos gerados na unidade, segundo o supervisor administrativo, as
embalagens, sacos de soda e latas sdo em parte recolhidos pelas empresas fabricantes e outros
sao encaminhados para reciclagem. Quanto aos sais e o floco decantador, oriundos da Estacao
de Tratamento de Esgotos (ETE), s@o repassados para uma empresa terceirizada que trata e
dispde estes residuos adequadamente. Todavia, em visita a empresa a pesquisadora pode
observar a ndo existéncia de locais adequados para o estoque destes residuos até a sua
retirada, posto que estes encontravam-se dentro de galdes armazenados em um galpao sem
uma minima estrutura de isolamento dos demais materiais que ali se encontravam. Observou-
se também que em alguns galdes havia leves vazamentos, propiciando assim, riscos de

contaminacao.

Neste sentido, o supervisor administrativo afirma que existem projetos futuros para a

constru¢ao de locais apropriados de estocagem destes residuos.

No caso dos residuos liquidos, estes sdo enviados para Estacdo de Tratamento de
Esgotos da unidade, cuja dgua recuperada do tratamento €, em parte, reutilizada no processo

industrial e outra parte encaminhada para fertirrigacio’.

" A dgua em condigdes de para fertirrigagdo é disponibilizada pela empresa a proprietrios de pastagens que se
encontram préximos a unidade.
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Todos os tratamentos e disposi¢do de residuos sdo submetidos a legislacdo do 6rgao

estadual de fiscalizacdo ambiental, a Fundagdo Estadual de Protecio Ambiental (FEPAM).

Ao ser questionado a respeito de algum problema ambiental que a unidade possa ter
sofrido, o gerente industrial retratou que no ano de 2007, devido a fortes chuvas e ao
rompimento de uma tubulacdo de escoamento de dgua, ocorreu um direcionamento de dguas
maior do que a capacidade de captacdo da ETE, resultando em um transbordamento da ETE e
a conseqiiente contaminac¢do de um “banhado™® localizado aos arredores da usina. Este fato
levou a empresa ao pagamento de multas a FEPAM e a responsabilidade de recuperacdo da

area afetada:

E af na época comunicou-se 2 FEPAM, e entdo com os técnicos da FEPAM, e os
nossos técnicos ambientais foi feito um trabalho de recuperagdo dessa drea e
monitoramento, que nds estamos fazendo até hoje, e vamos estar levando isso até o
final do ano [...]. Mensalmente eu fago relatdrios, andlises, envio isso a FEPAM e ao
Ministério Publico. Ela também faz o trabalho de acompanhar, monitorar o que esta
sendo feito (GERENTE INDUSTRIAL).

O gerente industrial afirma que este foi o tnico acidente ocorrido desde a implantacio
da usina e que foi desgastante para a imagem da empresa, fazendo com que o controle sobre o

tratamento e geracao dos residuos fosse intensificado.

Foi demonstrada também a intencdo de realizar futuras parcerias com empresas da
regido, ou até mesmo com a prefeitura do municipio no intuito de transformar muitos dos

residuos s6lidos em fertilizantes a serem comercializados na regido.

Nos temos projetos a serem implantados de coleta seletiva, melhor aproveitamento
dos residuos gerados, pra gente diminuir o custo com transportes de retirada destes
residuos, estdo todos eles em andamento junto com a parte de engenharia. Nos temos
alguns residuos que sdo um problema, alguns deles sdo descartados em aterros, ndo
podem ser usados como matéria-prima, mas outros, algumas empresas ddo um
aproveitamento. Entdo nés estamos fazendo um levantamento dos residuos que
podem ser buscados parcerias para reaproveitamento destes. Estd em andamento, a
retirada destes sais [retirados da glicerina] que sdo gerados aqui, para transformacio
de adubo organico, nés temos conhecimento de empresas que utilizam esses sais,
entdo estamos tentando fazer essa parceria (SUPERVISOR ADMINISTRATIVO).

Tratando-se ainda dos residuos da unidade, ambos os entrevistados — gerente industrial
e supervisor administrativo — salientam que a empresa como um todo, possui a preocupagao

em desenvolver pesquisas e inovacdes no que tange a producdo e descarte dos seus residuos

¥ O termo “banhado”, segundo Irgang e Gastal Jr. (1996) é utilizado para a denominacdo de “terras alagadas
e/ou alagdveis, com flora e fauna bem caracteristicas e adaptadas a este sistema.
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industriais. Os entrevistados citam um laboratério, de propriedade da empresa, localizado na
cidade de Eusébio (CE), onde sdo realizadas andlises dos residuos gerados a fim de

desenvolver técnicas de tratamento e redugdo destes.

No6s temos um laboratério que fica na cidade de Eusébio no Ceard, onde eles estdo
sempre analisando a qualidade destes residuos, porque cada vez mais a gente quer
um residuo neutro de impurezas, tipo de 6leo, de metanol, de sédio ou até da prépria
soda cdustica que nés usamos no processo. E esse laboratdrio, uma das atividades

2

dele é estar sempre trabalhando nesse sentido, de a gente estar usando,
desenvolvendo e pesquisando produtos que cada vez menos agridam a natureza, esta
é hoje uma das nossas grandes preocupagdes, ndo agredir o meio ambiente. E
quando temos o desenvolvimento de algo novo, alguma melhoria nds replicamos
isso para todas as unidades, porque o processo em si, ele € 0 mesmo em todas as
unidades (GERENTE INDUSTRIAL)

Desta forma, nota-se que a indudstria em questdo, possui técnicas “fim-de-tubo” para
tratar seus residuos, ou seja, ocorre primeiramente a sua geracdo para que depois seja

providenciado o tratamento adequado.

Autores como Shrivastava (1995), Munasinghe (2007) Steurer et al,( 2005) e Starik e
Rands (1995) que desenvolveram estudos tratando das organizacdes e das questdes de
sustentabilidade afirmam que muitos dos problemas gerados no meio ambiente sdo efeitos do
desrespeito e da imposi¢ao de valores sobretudo econdmicos destas organizagdes aos limites

naturais.

Ademais, Shrivastava (1995) e Starik e Rands (1995) enfocam que as organizacdes
que pretendem se aproximar de uma situacdo sustentavel ecologicamente devem se preocupar
com o impacto de suas atividades, estendidas aos seus processo e produtos, buscando

minimiza-los com a aplica¢do de métodos sustentavelmente eficientes.

Neste sentido, a utilizacdo da abordagem da precaucdo, € considerada pelos autores
anteriormente citados, uma caracteristica necessdria as organizacdes ecologicamente
sustentdveis. Esta abordagem trata da prevencdo de acidentes ambientais através da
modificacdo em processos de producdo ou na conducdo de atividades, assim como, a
utilizacdo de novos métodos ou tecnologias que visam a reducdo na geracdo de residuos,

reduzindo também, a probabilidade de acidentes ambientais.

No caso da Brasil Ecodiesel, apesar de haver o interesse de minimizacdo ou descarte
apropriado dos residuos gerados, ndo foram identificadas a¢des como também projetos que

internalizam a abordagem da precauc¢do nesta questao.



151

Contudo, a empresa possui um Orgdo de assessoria socioambiental cuja
responsabilidade € de fiscalizagdo das atividades das usinas, verificando periédicamente o
cumprimento da legislagdo ambiental estabelecida pelos 6rgdos competentes de cada Estado
onde a empresa atua. Esse 6rgdo é denominado Assessoria de Saude, Meio Ambiente e
Seguranca (ASMS) e possui poderes para notificar os gestores das unidades da Companhia,
exigir a adocdo de medidas corretivas quando necessdrio e, ainda, determinar a interrup¢ao
das atividades de suas unidades que estejam em desacordo com a legislacdo ambiental, até
que os problemas identificados sejam saneados (BRASIL ECODIESEL, 2008). O assistente

administrativo da unidade enfoca as atividades realizadas pelo setor:

Nos temos esse setor ASMS (seguranca, meio ambiente, saide) que envolve
técnicos da seguranca do trabalho, drea ambiental e satide, entdo sdo eles as pessoas
responsdveis tanto na parte de seguranca quanto na parte de destinacdo dos residuos,
controle interno de prevencdo de acidentes, dos operdrios e ambientais. Nos temos
duas pessoas que coordenam essa drea que ficam em Salvador e eles passam
visitando a unidades, eles vém, tiram fotos e fazem as inspecdes das operagdes da
usina (SUPERVISOR ADMINISTRATIVO).

No caso da unidade, trabalham duas colaboradoras ligadas a drea de ASMS, uma
técnica ambiental e outra técnica do trabalho, estas s@o responsdveis por verificar se os
processos internos estdo nas normas dos 6rgaos legislativos aos quais a unidade é submetida,
bem como de intermediar cursos promovidos pela ASMS como educagdo ambiental,

Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), entre outros.

Os treinamentos sdo aplicados a fim de capacitar e orientar os colaboradores visando a
niao ocorréncia de acidentes de trabalho, durante o processo, além disso, sdo nomeados
auditores internos que fiscalizam e registram o seguimento das atividades. A empresa aplica
uma politica de reducdo de acidentes por meio da comparacdo dos registros de todas as
unidades premiando a unidade que apresenta menores ocorréncias de acidentes nos periodos

analisados.

Todavia, apesar da realizacdo destes treinamentos nao existe na inddstria um programa
especifico e continuo de capacitacdo e educacdo socioambiental estendido aos seus

colaborados.

Ao ser questionado sobre a ado¢do de normas de certificacdo ambiental, o gerente
ressalta a existéncia de objetivos de implantagao da ISO 14.000, porém, sem estipular o prazo

em que isso acorrerd, segundo ele, provavelmente a longo-prazo.
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Quanto ao relacionamento que a empresa mantém com os colaboradores, € ressaltado
pelo gerente industrial haver o interesse pessoal de realizar uma gestdo de transparéncia e
cooperacdo, afirmando: “a minha gestdo € muito transparente, porque eu sempre parto do
principio que se as pessoas ndo sabem o que estd acontecendo, eles ndo podem ajudar [...]
entdo a gente joga limpo [...] e é sempre assim uma rua de duas vias”. Neste aspecto, segundo
o entrevistado, a gestdo busca estabelecer canais de relacionamento entre todos os
colaboradores através de reunides mensais’, onde sdo apresentados os resultados de producio
da unidade e as metas estabelecidas, nestas reunides. Sdo também abertos espacos para
manifestacdes dos colaboradores, sugestdes de melhoria nos processos industriais, dividas ou

reclamacoes.

Em relacdo a carga horaria, os colaboradores ligados a area industrial trabalham em
trés turnos de oito horas didrias, sendo que ao inicio de cada turno ocorre o repasse de
informacdes dos acontecimentos no turno passado, para que o processo ndao venha a ter

interrupgoes.

Contudo, a empresa — no momento da pesquisa — encontrava-se em processo de
discussdao de um projeto visando a mudanca da carga horaria de trabalho destes colaboradores
ligados ao setor industrial. Se atualmente os colaboradores trabalham 8 horas em 5 turnos
seguidos folgando 16 horas, a intencdo da unidade € estabelecer uma escala de trabalho de 12

horas seguidas trabalhadas por 36 horas de folga .

O motivo para esta mudanca € explicada pelos entrevistados da empresa, como uma
forma de reduzir custos para a unidade e a0 mesmo tempo gerar um espacgo para que estes
colaboradores busquem maiores capacitacdes, salientando que a caréncia de qualificagcdo é um

desafio enfrentado pela empresa.

Olha, como nés estamos inseridos no interior, nds temos um grande problema que é
a capacitagdo. Pra gente comecar a unidade eu precisei trazer engenheiros da
empresa que estavam em outras unidades pra fazer um treinamento e capacitar
pessoas, principalmente na drea de caldeira, ETE e mesmo o pessoal do processo
[...] porque ndo existe esta disponibilidade de técnicos, principalmente aqui na
regido de Rosario (GERENTE INDUSTRIAL)

A Brasil Ecodiesel possui o interesse, sobretudo, de dar oportunidades para a
populacdo local onde a usina foi instalada [...] € nés pretendemos mudar a carga
hordria de trabalho [...] a idéia € que o funciondrio fique mais dias com a familia,
que tenha oportunidade de estudar, fazer um curso porque ele vai trabalhar 12 horas
na unidade e ficar um dia e meio fora. Entdo com isso nés vamos aumentar 0 nosso
quadro de funciondrios, e acreditamos que seja um grande beneficio pra eles, porque
alguns, reclamam que tem pouco tempo pra familia, que ndo tempo pra estudar e

? Chamadas pelo gerente Industrial de café da manha coletivo
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com essas 36 horas de folga é previsto que eles possam se satisfazer (SUPERVISOR
ADMINISTRATIVO).

Essa mudancga de carga hordria trabalhada, ainda estd em fase de negociacdo com os
colaboradores, e € assegurada pelo supervisor administrativo de que ela ndo ird interferir no

valor do recebimento mensal, pago pela empresa.

Neste aspecto, foi também ressaltado um projeto de parceria com o SENAI localizado
no municipio vizinho, em Santana do Livramento, para buscar estabelecer a aplicacdo de

cursos técnicos que venha a atender as necessidades da empresa, bem como do municipio:

Para atender as necessidades ndo s6 da Brasil Ecodiesel, como de outras empresas e
de necessidades que a prépria cidade possui, que seriam cursos de elétrica,
mecanica, manutengdo, a gente quer ver se faz essa parceria [...] pra que possa estar
capacitando os nossos colaboradores e os preparando ndo s6 para a Brasil Ecodiesel,
mas deixando preparados para o mercado (GERENTE INDUSTRIAL).

Segundo ainda o gerente industrial a razdo da contratacdo de pessoas locais apenas
para os setores industriais e administrativos, e ndo para os cargos de direcdo ou gerenciais,
referem-se a caréncia de qualificagdo existente no municipio e desconhecimento da realidade
da empresa, “‘como temos essa escassez aqui, entdo todo o meu corpo diretivo, da usina, sao
pessoas que vieram de fora, sdo pessoas que vieram do Ceard, do Piaui, Sdo Paulo, Rio de

Janeiro e estao aqui trabalhando”.

Em relacio a performance financeira da unidade (fluxo de caixa, rendimentos
financeiros, percentual de endividamento) os dados ndo foram repassados para a
pesquisadora, pelo fato de que a contabilidade da unidade, assim como as demais, é repassada
para o escritério de Fortaleza. No entanto, o gerente industrial, coloca que a unidade assim,
como toda a Companhia, vem passando por momentos delicados ao que se refere a sua
situacdo financeira, sendo que as instalagdes da unidade de Roséario do Sul foram uma das

garantias dadas pela Companhia aos seus credores, para a reestruturacao do endividamento.

Contudo, o entrevistado ressalta que esta situacdo € de conhecimento publico posto
que a Companhia possui o seu capital aberto negociado na Bolsa de Valores e as estratégias e
acOes necessdrias para o restabelecimento de sua sadde financeira ja estdo sendo criadas e

aplicadas.
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A existéncia de uma cultura de aprendizado estratégico € também ressaltada pelo
gerente industrial como algo que estd aos poucos se formando, por ser esta uma drea que
ainda estd em construc@o no pais. O aprendizado estratégico aplicado a cadeia de produgao do
biodiesel (tanto fora quanto dentro da inddstria) provém de experiéncias anteriores possuidas

pelos diretores e gerentes em outras organizacoes.

Em relacdo ao desenvolvimento de politicas e programas de cunho sécio-ambiental,
estes sdo retratados por Starik e Rands (1995) e Shrivastava (1995), como primordiais na
constru¢do de organizagdes com atitudes sustentdveis. Adicionalmente Steurer et al.(2005),
salientam que a dimensdo social do Desenvolvimento Sustentdvel € atingida pelas
organizagdes quando estas buscam se relacionarem com os seus stakeholders, aplicando

atitudes de responsabilidade social corporativa.

Estas atitudes nao foram percebidas na agroindustria estudada, ao ponto que muitos
dos questionamentos respondidos referindo-se a aplicacdo de projetos que contemplam as
questdes recentemente descritas, receberam respostas de intencdes futuras, porém sem um

prazo estabelecido.

A justificativa maior para a ndo existéncia de iniciativas nestas dreas calca-se na
situacdo financeira, consideravelmente delicada, vivenciada pela empresa nos dltimos tempos,
a qual inclusive prejudicou a produgdo — pelo fato de ndo deter de recursos para a aquisi¢ao de

matérias-primas essenciais a produ¢do do biodiesel.

Os entrevistados afirmam que os investimentos em programas socioambientais serao
discutidos e implementados por todas as unidades da Companhia assim que sua sadde

financeira for restabelecida.

Por fim, o quadro 10 agrupa os pontos analisados nos niveis individual e ecolégico
apresentando as caracteristicas encontradas na Brasil Ecodiesel, as que existem, mas precisam

ter algum aspecto melhorado, e, as ndo identificadas na organizagao.
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Caracteristicas encontradas na Brasil Ecodiesel

Nivel Individual - Avaliacdo da performance financeira da organizacgao;

- Existéncia de um sistema de planejamento estratégico que permita
a organizagdo se adaptar as mudangas ocorridas no ambiente como
as de mercado, legislacdes, tecnologia, disponibilidade de insumos;

Nivel Ecolégico - Desenvolvimento de mercados consumidores para os produtos
ndo desejaveis resultantes do processo produtivo;

Caracteristicas encontradas, mas que devem ter aspectos melhorados

Nivel Ecolégico - Contribuir para a transferéncia de tecnologias e métodos de
gerenciamento ambientalmente sauddveis dos setores industriais e
publicos (aspectos a serem melhorados: desenvolver um
mecanismo para trocas de experi€ncias e tecnologias com as
demais inddstrias ligadas & area);

- Desenvolvimento de técnicas eficientes e sustentdveis no processo
produtivo (aspectos a serem melhorados: as inovacdes produzidas
devem ser implantadas mais rapidamente);

- Preocupagdo com o desenvolvimento sdcio-econdmico local
(aspectos a serem melhorados: maior integracio com a
comunidade, construir mecanismos de feedback para captar as
expectativas da comunidade);

- Inclusdo das consideragdes sobre sustentabilidade no desenho das
atividades, sele¢do e treinamento (aspectos a serem melhorados:
aplicacdo de cursos e programas continuos aos colaboradores).

Caracteristicas ndo encontradas na Brasil Ecodiesel

Nivel Individual - Avaliacdo da competitividade da organizagdo através de
planejamento estratégico;

- Avaliacdo do grau de responsabilidade social corporativa.

Nivel Ecolégico - Utilizagdo da abordagem da precaucdo para prevenir degradagdes
sérias ou irreversiveis;

- Inclusao de consideracdes sobre sustentabilidade no
relacionamento com os colaboradores e fornecedores;

- Gerenciamento ambiental como prioridade corporativa;

- Existéncia de processos de Feedback nas politicas e programas
visando a performance s6cio-ambiental;

- Possuir processos de melhorias nas prdticas e nos programas
socio-ambientais levando em consideracio o desenvolvimento
tecnolégico, entendimento  cientifico, necessidades  dos
consumidores e expectativas da comunidade.

Quadro 10 - Resultados das caracteristicas analisadas na Brasil Ecodiesel nos niveis individual e ecolégico

Os préximos itens a serem avaliados referem-se as ag¢des realizadas pela empresa no

nivel interorganizacionais, ou seja, organizacional, politico-econdmico e sécio-cultural.
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Acbes organizacionais da Brasil Ecodiesel: Nivel interorganizacional - aspectos

organizacionais, politico-econéomicos e socio-culturais

As varidveis analisadas nestes niveis referem-se, principalmente, a importancia dada
pela empresa as parcerias entre organizagdes, sejam elas, industriais, empresariais, de
pesquisa ou ensino, bem como, a promoc¢do de politicas e programas estendidos aos seus

stakeholders. A seguir, no quadro 11, seguem as questdes para anélise:

Nivel organizacional

Envolvimento em parcerias sdcio-ambientais

Existéncia de didlogos com os grupos de stakeholders envolvidos nos processos da firma

Existéncia de uma postura de cooperacio interorganizacional

Preferéncia por relacionamentos com fornecedores locais

Contribui¢do da empresa em programas e iniciativas de protecio e conhecimento ambiental em parceria com
outras instituicdes

Participacdo em organizagdes representativas na promocao da sustentabilidade

Nivel sécio-cultural

Envolvimento com elementos sécio-culturais para avangar em valores sustentdveis

Envolvimento com os esforcos de educacdo ambiental de institui¢gdes educacionais para as comunidades onde se
localiza

Disseminacao de informagdes sobre sustentabilidade para stakeholders de culturas diversas;

Interacdo da sociedade com organiza¢do no processo de estabelecimento de estratégicas para que os impactos
reciprocos sejam considerados

Adaptagdo das estratégias e acesso a insumos e geracdo de produtos a partir das pressdes dos Stakeholders;

Nivel politico-econdomico
Contribui¢do da empresa em programas e iniciativas de prote¢@o e conhecimento ambiental;
Participacdo em organiza¢Oes representativas na promocao da sustentabilidade;

Quadro 11 - Variaveis analisadas no nivel interorganizacional

O estabelecimento de parcerias pela Brasil Ecodiesel ocorreu principalmente na
instalacdo da usina no Rio Grande do Sul. Estas tinham como objetivo alcangar os grupos de

stakeholders ligados a estruturacdo da cadeia produtiva da bioenergia no Estado.

Uma das primeiras parcerias firmadas pela empresa foi com a UNAIC, em 2006,
focada na obtencdo de matérias-primas da agricultura familiar, podendo-se denomina-la de
natureza socioecondmica. Esta parceria € ainda existente, porém, segundo o especialista D,
ligado a tal entidade, esta encontra-se em situacdo de fragilidade posto aos problemas de

negociagdo ocorridos ao longo do periodo.

Para o especialista, problemas como falta de assisténcia técnica, recolhimento da
producdo dos agricultores e demora nos pagamentos foram as causas para que a parceria se

desgastasse:
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O relacionamento hoje é complicado. A gente t4 entregando a tltima safra, ndo
devemos renovar o contrato, porque eles levaram de seis a sete semanas para fazer o
pagamento, levaram dois meses para buscar o produto aqui e a gente acabou tendo
que arcar com essa relacdo. Nos tivemos que pegar dinheiro emprestado de outras
areas da UNAIC pra garantir o pagamento aos agricultores no prazo negociado,
porque os agricultores ndo tem nada a ver com isso, com a falta de gestdo da Brasil
Ecodiesel (ESPECIALISTA D).

Esta situagcao € admitida pelo gerente regional de originacdo, que afirma nao conhecer
profundamente os problemas, pelo fato de que na época da realizacdo desta parceria, este
ainda ndo estava trabalhava na empresa, no entanto, ¢ de seu interesse que este

relacionamento se restabeleca.

Outra parceria que apresentou desgaste foi a realizada com a FETAG, que tinha a
tarefa de apresentar a empresa aos agricultores familiares que estavam organizados em forma
de sindicatos no Estado. Segundo o representante da entidade a parceria ndo teve sucesso por

problemas nas negociagdes realizadas:

Com a Brasil Ecodiesel, nés firmamos até convénios com eles, mas o trabalho nao
conseguiu ir adiante. O sistema deles é diferente, eles trouxeram o pessoal do
Nordeste pra trabalhar aqui e o sistema deles 14 € outro, e eles imaginaram que o
pessoal daqui € igual ao pessoal do Nordeste [...] o problema € o relacionamento [...]
sdo as negociacOes demoradas, deixando o produtor esperando (ESPECIALISTA
D).

Em contraponto ao insucesso tido pela empresa com as entidades anteriormente
relatadas, o gerente regional de originagao se refere a parceria instituida no ano de 2008 com a
AFUBRA, para o trabalho com os agricultores familiares na producao de girassol afirmando
que a esta encontra-se em plena expansdo com a satisfacdo da empresa e da entidade em

questao.

A empresa possui também planos futuros para o estabelecimento de cursos técnicos
em conjunto com o SENAI, de Santana do Livramento, disponibilizados aos colaborados

visando a maior capacitagcdo destes.

Em se tratando de parcerias ambientais estas ainda ndo sdo concretas, existindo
somente a pretensdo de trabalhos conjuntos com empresas que trabalhem com o
beneficiamento dos residuos oriundos do processo industrial da unidade. Atualmente a

empresa segue apenas a legislacdo imposta pela FEPAM.
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No caso de parcerias com instituicdes de pesquisa e ensino, ligadas a agricultura e
desenvolvimento de tecnologias, segundo o gerente regional de originacdo o interesse €
existente, porém as limitagdes financeiras da empresa indisponibilizaram o estabelecimento.

Segundo o entrevistado acredita-se que estas parcerias serdo realizadas a médio-prazo.

E por fim, as parcerias organizacionais dentro do setor de biodiesel, a fim de trocas de

conhecimentos e tecnologias, sdo inexistentes segundo o gerente industrial.

Em se tratando dos processos internos, a geréncia afirma haver a preocupac¢io com os
colaboradores no sentido de receber o feedback destes. Neste aspecto, sd@o abertos espagos
para a apresentacdo de opinides dos colaborados em reunides que sdo realizadas mensalmente,
bem como, a disponibilidade de uma caixa para sugestdes e reclamacdes encontrada no

espaco fisico da unidade aos colaboradores que nao desejam se expor publicamente.

O que nds temos é uma caixa de sugestdes [para receber o feedback dos
colaboradores] e nés temos também, eu busco aplicar aqui na unidade, de que
quando os colaboradores se reinem com seus supervisores que falem, que se
expressem, que déem suas sugestdes ou reclamem quando acham que ndo esta justo
as coisas. N6s temos planos futuros de implantar uma politica de gratificacdo para os
funcionarios também, mas isso ainda ndo funciona em nenhuma unidade, na hora
que for implantar, tem que ser geral. E como nds temos passado por um periodo
meio turbulento de 6leo, de parada de processo, entdo ainda ndo implantamos esse
programa (GERENTE INDUSTRIAL).

Em relacdo a preferéncia por fornecedores locais quanto aos produtores de matérias-
primas o gerente regional de originagdo relata que a empresa faz um levantamento do
potencial produtivo de cada regido, para posteriormente implantar os projetos de parcerias e
incentivos. No caso da regido de Rosério do Sul, esta possui um forte potencial para o cultivo
da matéria-prima fomentada pela empresa, o girassol. Segundo o entrevistado as parcerias na
regido estdo comegando a ocorrer € o fornecimento local de matérias-primas ocorrerd no
curto-prazo. Em relacdo ao 6leo de soja, este é adquirido diretamente de refinarias que se
encontram em diversas regides do Estado, nao necessariamente na regido onde se localiza a
empresa, € por fim, os demais insumos utilizados no processo sdo adquiridos pela subsididria
da empresa, responsiavel pela rede de compras e entregue pela logistica da empresa,

significando que estes também nao sdo adquiridos na regido.

Quanto a interacdo da empresa com os demais grupos de stakeholders, como a
comunidade do municipio de Roséario do Sul, o gerente industrial afirma que sempre que €

possivel a empresa busca interagir com as entidades estabelecidas:
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A Brasil Ecodiesel td sempre inserida nos eventos da cidade, nds estamos sempre
participando, estamos sempre procurando ajudar no que for preciso. Nos
preocupamos muito com a parte de trazer beneficios culturais e, em estar ajudando
entidades de classe como a APAE, a Brigada Militar, a Brigada Ambiental, a Liga
do Cancer, ajudando as escolas. Entdo eu diria assim, a Brasil Ecodiesel estd muito
bem inserida dentro do contexto do municipio e do préprio Estado também
(GERENTE INDUSTRIAL).

Este aspecto € corroborado pelo supervisor administrativo da unidade ressaltando que
a empresa havia participado da campanha do agasalho, em Rosario do Sul no inverno de

2008, doando camas e colchdes para familias carentes, como retratado na figura 23:

Figura 23 - Participacio da Brasil Ecodiesel em Campanha do Agasalho no municipio de Rosario do Sul
Fonte: Foto concedida pelo Supervisor Administrativo.

Apesar desta iniciativa da empresa, nota-se que este foi um acontecimento isolado que
ndo se traduziu em auxilios permanentes a comunidade, nem no desenvolvimento de projetos

sociais e culturais no municipio de atuacao.

Mesmo com os percalgos existentes nos dois anos de funcionamento da agroinddstria,
o gerente industrial afirma que a produ¢do de um combustivel renovével na regido € vista pela
comunidade e pelos colaboradores como um importante motivo de orgulho. No entanto, a
empresa ndo aplica mecanismos de feedback que buscam identificar a opinido da comunidade
e colaboradores especificamente relacionados as suas expectativas com a producdo deste
biocombustivel e sua atuacdo na regido, bem como na sugestio de melhorias e

desenvolvimento de projetos referentes a gestio e educagdo sociocultural.
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Por fim, o quadro 12 agrupa os pontos analisados nos niveis organizacional, politico-
econdmico e sdcio-cultural apresentando as caracteristicas encontradas na Brasil Ecodiesel
mas que precisam ter algum aspecto melhorado e, as ndo identificadas na organizagdo. A
op¢ao, caracteristicas encontradas na Brasil Ecodiesel, nao foi contemplada no quadro, pela

inexisténcia de caracteristicas condizentes com tal op¢ao nos niveis ora avaliados.

Caracteristicas encontradas na Brasil Ecodiesel

Caracteristicas encontradas, mas que devem ter aspectos melhorados

Nivel Organizacional - Existéncia de didlogos com os grupos de stakeholders envolvidos
nos processos da firma (aspectos a serem melhorados: abrir canais
de recebimento de feedbacks de fornecedores, parceiros e
consumidores).

Caracteristicas nio encontradas na Brasil Ecodiesel

Nivel Organizacional - Envolvimento em parcerias sdcio-ambientais;
- Existéncia de uma postura de cooperacio interorganizacional;
- Preferéncia por relacionamentos com fornecedores locais;

- Contribuicdio da empresa em programas e iniciativas de protecdo e
conhecimento ambiental em parceria com outras instituicdes;

- Participacdo em organizagdes representativas na promogdo da
sustentabilidade.

Nivel Politico — Econémico - Contribuicdio da empresa em programas e iniciativas de protecdo e
conhecimento ambiental;

- Participacdo em organizagdes representativas na promog¢do da
sustentabilidade.

Nivel Sécio-cultural - Envolvimento com elementos sécio-culturais para avangar em
valores sustentaveis;

- Envolvimento com os esfor¢cos de educagdo ambiental de
instituicdes educacionais para as comunidades onde se localiza;

- Disseminagdo de informagdes sobre sustentabilidade para
stakeholders de culturas diversas;

- Disseminagdo de informagdes sobre sustentabilidade para
stakeholders de culturas diversas;

- Adaptacdo das estratégias e acesso a insumos e geracdo de
produtos a partir das pressdes dos Stakeholders.

Quadro 12 - Resultados das caracteristicas analisadas na Brasil Ecodiesel nos niveis organizacional,
politico-econdmico e socio-cultural
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5.2.6 A reacao dos Stakeholders ligados a agroindustria estudada

Dando seqiiéncia ao framework desenvolvido, a préxima etapa objetiva identificar a
percepcao que tém os stakeholders ligados a empresa Brasil Ecodiesel diante das estratégias e

acoes aplicadas ao longo de sua organizagdo produtiva.

A abordagem utilizada na secdo € de cardter descritivo/empirico, ou seja, quando a
teoria € utilizada para descrever e explicar caracteristicas e comportamentos da empresa e as

suas relacdes com os stakeholders ao longo do tempo (DONALDSON; PRESTON, 1995).

Neste sentido, o objetivo foi de captar a percepc¢do dos entrevistados em relacdo as
estratégias e acoes utilizadas pela empresa, na organizacdo da cadeia produtiva de biodiesel

nas regides do Estado.

Os stakeholders entrevistados referem-se a dois grupos: os stakeholders regulatérios
definidos como os representantes de governos e agéncias regulatdrias, responsdveis pela
formulacdo de leis e normas que regem as atividades organizacionais e, também, os
stakeholders organizacionais, conceituados como aqueles que se relacionam diretamente com
a organizacao e tém a habilidade de impactar diretamente sobre ela, podendo ser seus clientes,

acionistas, fornecedores ou colaboradores (HENRIQUES; SADORSKY, 1999).

Desta forma, a percepcdo de alguns stakeholders institucionais e organizacionais,
quanto as estratégias adotadas pela Brasil Ecodiesel, € de concordancia ao ressaltar que esta
cometeu sérios erros estratégicos, fatos que explicam sentimentos de desconfianca em relac@o
a futuras negociagdes com a empresa seja por parte dos agricultores familiares, seja por parte

de outros segmentos da cadeia.

Esta questdo é confirmada pelo gerente industrial como sendo de seu conhecimento,
admitindo que um dos maiores desafios a ser enfrentado pela Brasil Ecodiesel nos préximos
anos ¢, justamente, o restabelecimento da confianga por parte dos agricultores quanto a

futuras parcerias e negociacoes.

Os stakeholders B e C, ligados as entidades de agricultores familiares — UNAIC e
FETAG, respectivamente — afirmam que, no estabelecimento inicial da Brasil Ecodiesel no
Estado do Rio Grande do Sul, criou-se uma forte expectativa em relacdo aos projetos de

diversificacdo de culturas, em grande parte intensificada pela projecdao nacional da empresa
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como sendo a maior produtora de biodiesel do pais, e também pelo seu intenso envolvimento

com o Governo Federal nesta area.

Deste modo, foram firmadas parcerias com entidades representantes de agricultores
familiares e, em outros casos, diretamente com os agricultores, estabelecendo incentivos a

producdo de mamona, principalmente.

Contudo, o decorrer do processo — cultivo, colheita e recolhimento — das plantacdes de
mamona orientadas pela empresa passaram a apresentar problemas referentes as agdes que
seriam de responsabilidade desta, como a extensdo de assisténcia técnica, colheitas e retirada
do produto nas propriedades, bem como nas negociacdes de pagamentos, descritos pelo

stakeholder C.

Este stakeholder ressalta também que observou ao longo das negociacdes com a Brasil
Ecodiesel caracteristicas de desajuste nos processos administrativos, principalmente, na
contratacdo de colaboradores aptos aos cargos dispostos, bem como na conducdo geral do

processo por parte da gestdo.

O que aconteceu foi falta de gestdo, eles trouxeram mdquinas do Nordeste para
plantar mamona no Rio Grande do Sul, por questdes de custo reduziram a equipe e
trocavam os técnicos todo dia, e chegavam aqui e impunham o que era pra nds fazer
(STAKEHOLDER C).

z

A questdo das dificuldades de negociacOes € entendida pelo stakeholder B, como
origindria de diferencas de realidades regionais, afirmando que a empresa, vinda de outras
regides, trouxe consigo culturas organizacionais que nao condiziam com a realidade sulista,

neste caso, o Rio Grande do Sul.

Segundo ele, um dos principais problemas apontados para o desgaste no
relacionamento da empresa com os agricultores foi a demora nas negociacdes e nos

pagamentos.

No caso da parceria firmada entre a empresa € a entidade representada pelo
stakeholder B, esta encontra-se em uma situacdo delicada que, por motivos de atrasos de
pagamento aos agricultores por parte da empresa ainda existentes, ndo sdo observadas

motivagdes e planos futuros para a continuidade de tal parceria.
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Em relacdo ao stakeholder A, ligado ao Ministério do Desenvolvimento Agrério -
MDA, este identifica que a empresa, buscando organizar os agricultores individualmente, teve
a intencdo de realizar uma acdo social, porém, nao avaliando com exatidao as condi¢des

financeiras possuidas para tal:

As empresas, elas precisam pensar nos aspectos econdmicos, isso ndo € incoeréncia.
Acho que a empresa ela, antes de tudo tem que ter uma visdo econdmica, acho que
ter uma visdo social, pegamos por exemplo a empresa que tu estd estudando, a Brasil
Ecodiesel, olha onde ela estd chegando, ela achava que ela tinha que ter uma
responsabilidade social, acho que como uma questdo ideoldgica, e descuidou da
organiza¢do econdmica e hoje ela encontra-se em sérios problemas financeiros [...]
entdo a coeréncia da empresa, ela tem que ter uma visdo econdmica, ela tem que ter
visdo de mercado, certo? Tudo bem que ela faca sua razdo social mas deve ser em
um percentual que ndo v4 prejudicar os negdcios econdmicos dela.

Desta forma, analisando as percepcdes dos stakeholders ligados aos agricultores
familiares, identificou-se sentimentos de frustragdo quanto as expectativas construidas sob a
atuacdo da empresa no Estado, e também sob os beneficios preconizados pelo Programa

Nacional de Produgdo e Uso do Biodiesel (PNPB).

No caso do stakeholder ligado ao MDA, este afirma que o PNPB encontra-se em plena
estruturacdo e que estd ocorrendo uma adequagdo de empresas, onde permanecerdo as que
souberem utilizar estratégias que melhor se adaptem as realidades regionais, gerando desta
forma, os beneficios financeiros necessdrios a sobrevivéncia de qualquer empresa. No caso da
Brasil Ecodiesel, este observa que as limitagdes econdmicas ocorreram justo ao fato de que as
estratégias organizacionais nao internalizaram as particularidades regionais nos locais de
atuacdo, e que a estruturagdo e permanéncia da empresa no mercado do biodiesel dependera

sobremaneira da percepg¢do diretiva da empresa em readaptar sua postura estratégica.

Em se tratando da atuacdo da Brasil Ecodiesel, na regido onde se encontra mais
precisamente no municipio de Rosario do Sul, foram entrevistados os representantes do poder

publico local.

Para o stakeholder D, a produgdo de biodiesel na regido e no municipio, desenvolvida
pela Brasil Ecodiesel, é considerada de grande importancia: “A producdo de biodiesel
significa uma revolucdo na economia do municipio, somos um dos pioneiros, um dos 6
municipios que sedia uma usina de biodiesel, e a usina que estd aqui é grande, tem um

potencial enorme de produgdo e cada vez vai ampliar mais”.
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De acordo com tal stakeholder, a secretaria que representa (Indistria e Comércio)
busca desenvolver parcerias com a empresa: “a parceria que temos com essa € com outras
empresas € no sentido de dar apoio estratégico, cumprindo certas coisas pontuais que eles

precisam na infra-estrutura, por exemplo”.

Ao citar alguns problemas de relacionamento e aplicacdo de estratégias da empresa, o
stakeholder D, ressalta que estes foram “frutos de tentativas de organizacdo” da empresa,
frente a uma cadeia que ainda ndo estd montada, portando-se ao exemplo de atuagcdo das

empresas de reflorestamento.

O que falta é o governo organizar a cadeia produtiva da matéria-prima e é o que
estdo fazendo, por exemplo, as empresas de reflorestamento, primeiro elas estdo
vindo pra cd, plantando arvores pra depois virem as fabricas. A usina ndo [Brasil
Ecodiesel], ela veio pela necessidade da demanda, o governo precisava do biodiesel,
mas ainda ndo tinha matéria-prima suficiente, ai dd problemas de mercado. Mas eu
acho que isso € normal, estd se iniciando [cadeia produtiva] e estd se adequando a
usina (STAKEHOLDER D).

O entrevistado possui ainda uma vis@o positiva quanto a atuacdo da empresa em se
tratando ao atendimento das dimensdes econOmica, social e ambiental, propostas pelo
Programa Nacional de Producido e Uso do Biodiesel (PNPB). Segundo ele, na dimensao
econOmica a empresa propiciou geracdo de renda ao municipio, a partir da criagdo de

empregos.

Aqui ela gerou muita renda, gerou 750 empregos diretos na construcdo e isso
movimentou o comércio, todos os setores foram movimentados em fungdo disso.
Agora baixou, estd em torno de 250 pessoas vivendo da Brasil Ecodiesel, o que ja é
um avango em termos de emprego e renda pra o municipio (STAKEHOLDER D).

Quanto a questdo ambiental, este avalia a importancia da producdo de biocombustiveis
para o meio ambiente e, em relacdo a questdo social, acredita que ela serd amplamente
atendida a partir do momento em que a usina de esmagamento de grdos iniciar suas

atividades, proporcionando a negociacdo com os produtores de soja da regido.

Contudo, nota-se que a percepcdo do stakeholder D ndo é totalmente compartilhada
pelos demais entrevistados. Para o stakeholder F (representante da EMATER) os objetivos do
Programa Nacional de Producio e Uso do Biodiesel (PNPB), ao serem colocados em prética
podem tornar-se uma excelente alternativa de Desenvolvimento Sustentdvel, inclusao social,

soberania nacional e preservacdao ambiental. Contudo, estas premissas ndo estdo ocorrendo na
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regido, por perceber que a produgdo de biodiesel ndo tem sido expressiva, com iniciativas de

algumas empresas, porém de forma isolada.

Segundo o entrevistado, a Brasil Ecodiesel, gerou e ainda gera (atualmente em nimero
reduzido) postos de trabalho, principalmente no periodo da instalacdo da fébrica,
movimentado o comércio e a economia local. O municipio possui também as perspectivas de
retorno de ICMS a partir das atividades desenvolvidas pela empresa, além dos outros

beneficios indiretos.

Todavia, no setor da agricultura, afirma nao identificar interesse da empresa de
participar no planejamento agricola dos municipios da regido, assim como no fomento de

cultivo de matérias-primas.

A fomentagao da atividade ¢ inexistente e ela ndo gera grande confianga ao produtor
da matéria prima, justamente pelo fato de estar adquirindo matéria prima de outras
regides do estado e nao incentivando a produgdo local. Nao hd comprometimento da
inddstria e garantia da comercializacdo (STAKEHOLDER F).

Esta percepcdo é também compartilhada pelo stakeholder G (representante do
Sindicato Rural do municipio) ao afirmar: “a empresa teria uma importancia muito grande
regionalmente se adquirisse produto (soja) diretamente do produtor rural, proporcionando

assim melhores condi¢des de negdcio para ambas as partes”.

Ao ser questionado sobre a geracdo de desenvolvimento econdmico, social, e
ambiental, para a regido, o stakeholder F afirma esperar que a atuagdo da empresa se
intensifique no municipio, acreditando que em um futuro préximo, isso ocorrerd, pelo fato de
que a competitividade do mercado vem exigindo a cada dia mais, estas premissas como

basicas nas atividades organizacionais.

Para o stakeholder G, o desenvolvimento nestas dimensdes levard ainda algum tempo,

mas somente se a empresa se abrir a comunidade e negociar com os produtores rurais.

Segundo os dois entrevistados (stakeholders F e G), as parcerias buscaram ser
realizadas com a empresa, porém sem o retorno da mesma, sendo por eles interpretada como

falta de interesse.

Por fim, o stakeholder E (representante da Secretaria da Agricultura) considera de
grande importancia a instalacdo de uma empresa produtora de biodiesel no municipio,
ressaltando a percepcdo de certa garantia de estabilidade, por ser a Brasil Ecodiesel vinculada

a um Programa Governamental obrigatério:
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Pra Rosdrio assim como qualquer municipio a vinda de uma empresa sempre €
muito bem vinda, porque esperamos geracdo de empregos, renda para o municipio, o
retorno de ICM, ainda mais no caso de uma industria, e principalmente quando esta
inddstria tem o aval do Governo Federal fazendo parte de um Programa Nacional
obrigatério. Entdo para nés, nos sentimos lisonjeados.

Em se tratando da atuacdo da empresa, quanto ao desenvolvimento de aspectos
econ0micos, € socioambientais, o entrevistado salienta que economicamente houve geracdo
de empregos no municipio. Contudo, compreende que o aspecto social nio foi atendido a
partir do momento em que a empresa trouxe recursos humanos de outros Estados alegando a
falta de qualificacdo local, sem que houvesse o interesse de fomentar cursos preparatorios aos
futuros colaboradores da empresa. O stakeholder E salienta ainda, que nota que o maior

interesse da empresa ao se instalar no municipio, foi o de cunho estratégico.

Eu particularmente nao vi nenhuma preocupag@o com a questdo social, inclusive ela
trouxe muita gente da Bahia, até para a construgdo da fabrica porque eles diziam que
ndo tinhamos pessoal competente para isso no municipio. Entdo eles ndo se
preocuparam em dar uns cursos antes para o pessoal, e ndo neste aspecto social eles
ndo se preocuparam muito, e eles vieram pelo negdécio, eles tem uma boa
infraestrutura, tem uma linha ferrovidria passando dentro da empresa, nds sabemos
que Rosdrio é uma empresa estratégica pela proximidade do Uruguai e Argentina,
com varias ligacdes & cidades (Santa Maria, Dom Pedrito, Sdo Gabriel) tudo asfalto,
entdo € uma localizacdo estratégica, viacdo férrea. Entdo para eles € um local muito
bom (STAKEHOLDER E).

Por fim, tal stakeholder acredita na viabilidade de producdo de biodiesel, bem como
na producdo de matérias-primas na regido. No entanto, acredita que isto somente serd possivel
se houver uma integracdo (ainda inexistente) da empresa com instituicdes de pesquisa, ensino

e empresas ligadas a drea, para viabilizar a organizacao de uma cadeia produtiva.

No caso de Rosdrio do Sul, as experiéncias com a produ¢do de mamona, algumas
incentivadas pela empresa e com o auxilio da secretaria, ndo obtiveram o sucesso esperado,
sendo que esta foi a Unica ocasido, segundo o stakeholder E, em que uma parceria com a

empresa foi realizada.

Ademais, de acordo com o entrevistado, a secretaria possui o interesse de firmar
parcerias para o desenvolvimento de projetos que viabilizassem a cultura do girassol,
buscando atender os pequenos agricultores do municipio, como também a produgdo de soja
voltada para o biodiesel. Todavia, considera que nao ha este interesse por parte da empresa,

pelo fato de que nao mais ocorreram quaisquer meios de contato com a secretaria.
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Desta forma, ao final das entrevistas pode-se notar que os stakeholders representantes
do poder publico do municipio de Roséario do Sul, aprovam e consideram importante sediar
uma industria produtora de biodiesel, pelos ganhos originados como a geragao de empregos e

movimentacao na economia do municipio, além de outros beneficios futuros.

Contudo, a maioria atenta para o fato de que a ado¢do de uma postura reservada pela
empresa em relacdo aos 6rgdos municipais, principalmente no que tange a producio agricola,

impede que um maior desenvolvimento possa ser consolidado no municipio e na regido.

A aplicagdo de uma andlise estendida a stakeholders ligados a organizacdo Brasil
Ecodiesel, justifica-se pelas consideracOes realizadas por Savage et. al. (1991) nas quais
afirmam existir uma importancia cada vez maior de se considerar os stakeholders presentes
nos ambientes da organizacdo especifica explicada, justamente, pelo potencial que estes tém

para ameagar ou cooperar com a organizagao.

Deste modo, estes autores afirmam que questdes de influéncia, necessidade e controle
de recursos-chave sdo alguns fatores que podem determinar a aptiddo para cooperagcdo ou

ameaca dos stakeholders a organizacao.

Estes stakeholders podem ser identificados em grupos como os incentivadores;
caracterizados por apoiarem as agOes das organizacOes e trabalharem em seu favor; os
marginais, cujas preocupacdes encontram-se mais distantes da organizagdo, contudo, as acdes
destas podem ativar o potencial tanto para ameaca quanto para cooperacio dos stakeholders
pertencentes a tal grupo; os contestadores possuem declaradamente o alto potencial para
ameacar a organizacao, por motivos de competicdo ou implementagdo de leis; e por final, os
stakeholders dubios sdo considerados o grupo em que mais se deve dispender atencdo por
parte das organizagdes, pelo fato de que a possibilidade de ameagca ou cooperagdo €

duplamente grande (SAVAGE et al.,1991).

No caso dos stakeholders entrevistados ligados a empresa Brasil Ecodiesel, foram
identificadas caracteristicas pertencentes aos grupos marginais, pelo fato de que, apesar de
ndo estarem diretamente ligados a empresa, possuem a aptidao a colaborar ou ndo, de acordo
com a postura tomada por esta (stakeholders ligados aos poderes publicos municipais e as

entidades de agricultores familiares).
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Foram encontradas também caracteristicas do grupo de stakeholders contestadores,
pelo fato de que um dos entrevistados representa um 6rgdo Federal responsavel por regulador
e fiscalizador a postura das empresas produtoras de biodiesel, e dentre elas a Brasil Ecodiesel,

possuindo assim, um alto poder ameacador.
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6 CONSIDERA COES FINAIS

A organizacdo dos resultados neste trabalho buscou realizar uma contextualizacdo
geral das discussdes em torno da producdo do biodiesel e suas relagdes com o
Desenvolvimento Sustentdvel. A constru¢do deste panorama geral, a partir dos subsistemas do
SIAN, referencial e estrutural, para articular os niveis macro e micro da produgdo do
biodiesel, foi fundamental para reunir elementos de andlise a serem aplicados no estudo de

caso pesquisado.

No caso do Rio Grande do Sul, passados trés anos de institucionaliza¢cdo do PNPB, sao
poucos os estudos que apresentam o processo de estruturacdo da cadeia produtiva no Estado e
a atuacdo das agroindustrias produtoras de biodiesel, visando o atendimento das dimensdes do

Desenvolvimento Sustentavel.

Desta forma, este trabalho teve como principal objetivo analisar como tém sido
internalizados os preceitos do Marco Regulatério nas estratégias e acdes organizacionais da

Brasil Ecodiesel no Rio Grande do Sul, sob a 6tica do Desenvolvimento Sustentavel.

Em se tratando dos objetivos especificos, buscou-se primeiramente descrever como se

encontra estruturada a cadeia produtiva do biodiesel no Estado.

Diante da exposi¢do dos resultados obtidos com os especialistas, nota-se que a tal
cadeia, encontra-se em processo de adequacdo dos sistemas produtivos agricolas com
negociacdes entre agroindustrias e agricultores, principalmente familiares, objetivando

beneficios sociais e econdmicos mutuamente.

Identificou-se que as instituicdes de pesquisa agrondmica do Rio Grande do Sul,
associadas com instituicdes de outros Estados da regidao Sul, tém trabalhado no
desenvolvimento de culturas oleaginosas alternativas para serem inseridas na cadeia produtiva

do biodiesel.

Apesar da soja consistir na principal matéria-prima utilizada para a produgdo de
biodiesel, a pesquisa agrondmica, mesmo que desenvolvida tardiamente, aponta para
resultados significativos em relagdo as culturas da canola, girassol e mamona, despertando

uma possibilidade promissora para as mesmas.
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Os trabalhos realizados visam desenvolver finalidades simultaneas para estas culturas,
buscando integrd-las as realidades agricolas regionais dos agricultores familiares do Estado,
contudo, existem ainda desafios a serem vencidos para que possam ser incorporadas a
agricultura do Estado. Um dos principais € a caréncia de mecanizagdo aplicada aos processos
produtivos, impossibilitando a implantacdo destas culturas em larga escala, pela falta de mao-

de-obra necessdria at€ mesmo no segmento agricola familiar do Estado.

A acdo de fomento e desenvolvimento de culturas alternativas que possam ser
inseridas na cadeia produtiva do biodiesel esbarra também em caracteristicas da dimensao

cultural, presentes nos agricultores familiares do Estado.

Por questdes de seguranga, principalmente no que tange a estrutura de cadeias
produtivas das culturas concorrentes, ja consolidadas, percebe-se que os agricultores, muitas
vezes, ndo se encontram predispostos a assumir o risco de iniciar uma atividade econdmica,
que ainda possui um desenvolvimento incipiente, tanto em termos de cadeia produtiva, quanto

nos aspectos tecnoldgicos a ela aplicados.

Dentre as culturas alternativas, € interessante salientar a experiéncia da mamona no
Estado. Os primeiros cultivos ocorridos em 2005, muito influenciados pelas vantagens
promulgadas em torno desta, resultaram em grande quebra de produc¢do a partir da caréncia de
conhecimentos de manejo agricola dos agricultores, até mesmo dos 6rgdos de assisténcia
técnica, aliado a inexisténcia de cultivares plenamente adaptadas as condi¢des edafocliméticas

das regides bem como nas tecnologias de cultivo.

Esta experiéncia € ainda muito presente na agricultura do Estado, fazendo com que a
mamona sofresse certa repulsa por muitos agricultores que ndo voltaram a cultivé-la.
Contudo, experiéncias de pesquisa e também de agricultores familiares, mostraram que a
mamona, quando produzida com cultivares adaptadas e com um sistema de manejo
desenvolvido, obteve rendimentos de producdo que ultrapassaram consideravelmente os

rendimentos médios de produgdo nos Estados nordestinos.

Em se tratando das entidades representantes dos agricultores familiares no Estado —
Federacoes, Cooperativas e Associagdes — estas t€ém desempenhado um importante papel na
condugdo das negociagdes com as agroindustrias, estipulando condicdes de fomento e precos
pelas matérias-primas, além de desenvolver projetos de mini-esmagadoras com o propdsito de

gerar maiores beneficios aos agricultores.
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Um fato particular a ser salientado na introduc¢do de culturas alternativas no Estado e
na negociagdo que ocorre entre os agricultores e as agroindustrias, € o de que os Oleos
vegetais resultantes de algumas destas novas culturas, estdo sendo adquiridos a precos
estipulados para a producdo de biodiesel, porém nao sdo utilizados para tal fabricacdo, mas
sim, comercializados em mercados de Oleos paralelos e com uma agregacdo de valor

considerédvel, contudo sem haver o repasse destes valores ao produtores agricolas.

A explicacdo para este fato, segundo os especialistas entrevistados, é a de que as
agroindustrias se utilizam destes “ganhos-extras” para compensar a elevacdo nos custos de
producdo que acompanharam em 2007 até meados de 2008, as constantes elevacdes do 6leo

de soja, seu principal insumo.

Esta realidade é conhecida por representantes do Governo Federal, que salientam que
o programa estabelece o incentivo as culturas e assim, o desenvolvimento socio-rural, com a
geracdo de renda ao agricultor com possibilidades de produ¢do e comercializacdo a novos
mercados que estdo sendo criados ou fomentados, ndo restringindo, desta forma, o uso destes

6leos somente para os fins de producdo do biodiesel.

Desta forma, nota-se que a atuagdo de acompanhamento do Governo Federal estendida
a cadeia, ocorre no inicio e no final dela, ou seja, com a aplicacdo de legislacdes que obrigam
as empresas a incluir, em seus fornecedores de matérias-primas, a agricultura familiar, e na
aplicacdo de legislagdes com especificacdes técnicas e de qualidade, voltadas para o produto
final. Todavia, ndo hd uma efetiva rastreabilidade, por parte do governo, nos processos que

ocorrem entre estes dois extremos.

Quanto ao atendimento das dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel na cadeia, os
especialistas divergem em opinides. Alguns afirmam que as dimensdes estdao sendo atendidas,
ainda que lentamente, destacando a movimenta¢do da agricultura no Estado e a valorizacdo
dos agricultores familiares. Contudo, outros véem que os ganhos econdmicos por parte dos
agricultores sdo ainda inexpressivos, destacando também a necessidade de uma maior
integracdo das empresas com a agricultura familiar buscando parcerias que realmente

beneficiem ambos os lados.

O fato de o mercado do biodiesel ser ainda muito recente, encontrando-se numa fase
de estruturacdo das cadeias produtivas, com o envolvimento de agroindustrias, instituicdes de
pesquisa, governos e entidades agricolas, aplicando estratégias diversas e que ainda ndo estao

integradas, é um fator que faz com que a afirmacao da existéncia de uma cadeia produtiva do
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biodiesel no Estado seja ainda prematura. O que se percebe sdo elos, pertencentes a diversas

cadeias produtivas iniciando um processo de negociagdo e construcao em torno desta cadeia.

Partindo para a anélise da Brasil Ecodiesel, observa-se que esta foi talvez uma das
agroindustrias que formulou estratégias que mais buscaram a internalizacao das premissas do
PNPB, quando da organizacdo de agricultores familiares e incentivo no desenvolvimento de
culturas alternativas, principalmente a mamona. Contudo, vinda de Estados das regides Norte
e Nordeste, ao se inserir no Rio Grande do Sul, esta agroinddstria ndo considerou as
peculiaridades regionais do Estado nas estratégias de atuacdo e aliado a graves problemas
financeiros, sofreu algumas revezes no campo das suas estratégias — a implantacdo de

mamona do Estado e a formacdo de sua propria rede de agricultores familiares.

Um aspecto interessante a ser analisado refere-se as divergéncias culturais existentes
entre a empresa e os agricultores familiares no Estado. Por um lado, a empresa admite o
equivoco ao aplicar estratégias oriundas de outras realidades, mas ressalta também que se
surpreendeu com a relutincia dos agricultores familiares do Rio Grande do Sul a novas
experiéncias agricolas. Por outro lado, os representantes dos agricultores familiares, salientam
que a empresa nao respeitou as realidades regionais ao aplicar as estratégias e que, a forma de
negociacdo da empresa ndo se adaptou aos agricultores, fato este que dificultou o

relacionamento entre estes.

Esta experiéncia tem levado a agroinddstria a buscar novas estratégias, agora
condizentes com as condi¢des do Estado, mudando o seu foco quanto ao incentivo de
culturas, abandonando a mamona para incentivar o girassol, buscando reconstituir contatos
com as entidades representantes dos agricultores familiares e adquirir matérias-primas
diretamente de cooperativas € ndo mais de agricultores individuais. Estas adaptagdes nas
estratégias mostram, também, a importancia crescente das estratégias emergentes nas

organizacoes.

Diante dos resultados obtidos com a andlise sobre as estratégias de atuacdo na cadeia
produtiva, bem como sobre as acdes organizacionais aplicados aos processos industriais, nao
se pode afirmar que a Brasil Ecodiesel possui suas estratégias e acOes orientadas para a

Gestao Ecocéntrica ou tenha caracteristicas de uma Organizagao Sustentdvel Ecologicamente.

O que se apresenta ainda sdo agOes isoladas que contemplam algumas caracteristicas
de organizagdes voltadas para a sustentabilidade, como a aplicagdo de uma gestdo que busca

criar didlogos e uma cultura organizacional interna de cooperacdo. Porém, nas questdes como
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desenvolvimento de técnicas e processos eficientes ambientalmente, programas e politicas de
gestdo sociambiental, ndo foram encontradas acOes praticas, somente intencOes futuras

declaradas pelos gestores.

Evidencia-se também que a empresa se justifica por nao ter implementado tais acoes
na unidade devido ao fato de ter sofrido sérias limitagdes financeiras desde sua chegada ao

Rio Grande do Sul.

Em se tratando da percepcao dos stakeholders regulatérios e organizacionais, ligados a
empresa, identificaram-se sentimentos de frustracdo quanto as expectativas construidas sob a
atuacdo da mesma no Estado e também sob os beneficios preconizados pelo PNPB que seriam
gerados através dela. As questdes mais ressaltadas foram erros estratégicos e negociacdes

demoradas.

Quanto aos stakeholders comunitérios, estes percebem que apesar de a empresa ter
gerado empregos e renda no municipio sentem que sua atuacdo € isolada, sem buscar o
envolvimento com os 6rgdos municipais para o desenvolvimento de parcerias e projetos

incluindo a agricultura do municipio e regido.

Tendo em vista o objetivo principal desta dissertagao identificou-se que a aplicacao
dos preceitos do Desenvolvimento Sustentivel €, pela empresa, muito veiculada ao
envolvimento com a agricultura familiar e o incentivo de culturas agricolas alternativas.
Contudo, as estratégias iniciais para o alcance de tais objetivos ndo foram atendidas devido a

problemas de incompatibilidade com a estrutura agricola encontrada no Estado.

Em se tratando das motivagdes para as acgdes industriais ndo foram percebidas
caracteristicas que pudessem diferenciar a estrutura produtiva de biodiesel analisada de outras
organizacdes, concluindo desta forma, que o fato de a empresa ser uma produtora de
biocombustivel e, apesar dos apelos socioambientais existentes em torno de sua produgio,

acOes concretas que internalizam estas questdes ainda nio sdo presentes.

Desta forma, conclui-se que, nas condi¢des atuais, a atuagdo da Brasil Ecodiesel, ainda
ndo se encontra orientada para uma gestdo socioambiental. Contudo, ela estd num processo de
aprendizado estratégico para a pratica das premissas de Desenvolvimento Sustentdvel, ao

menos na sua plenitude.
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Como contribuicdo para a sociedade, os resultados obtidos nesta dissertacdo, podem
servir como argumentos para a reivindicacio, tanto sobre a atuacdo da Brasil Ecodiesel no
Estado do Rio Grande do Sul, no que tange as suas estratégias e a¢des, tanto sobre o Governo
Federal no que tange ao controle que direciona o processo de producdo de biodiesel a cadeia
para que sejam adotadas atitudes que direcionam as estratégia e acOes de todas as

agroindustrias visando o efetivo atendimento das dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel.

Os principais fatores limitantes desta pesquisa dizem respeito ao curto periodo de
atuacdo da empresa no Rio Grande do Sul (2 anos) fazendo com que os dados obtidos ndo
fossem suficientes para a realizagdo de uma andlise mais profunda se de fato ela é capaz ou
ndo de possibilitar a criagdo e organizacdo de uma cadeia produtiva que atenda as dimensdes,

nio somente econdmicas, mas também culturais e ambientais.

A entrevista com um representante da dire¢do nacional da Brasil Ecodiesel, ligado a
area de estratégias e decisdes, que ndo se concretizou, € identificada como uma limitag¢ao pelo
fato de que muitas questdes de ambito geral estratégico, referentes a esta drea, ndo foram
totalmente esclarecidas pelo gerente regional entrevistado. Da mesma forma, considerou-se

também como limitacdo, a ndo participacao de entrevistados ligados a Petrobras.

Outra limitagdo encontrada foi que mesmo as entrevistas tendo sido realizadas com
integrantes de entidades representantes da agricultura familiar no Estado, e, considerando a
importancia destes stakeholders, nao puderam ser captadas percepgdes individuais dos

agricultores que encontram-se envolvidos na cadeia.

Como sugestdes, este trabalho propde que sejam realizados estudos futuros que
busquem trabalhar com a mesma percep¢ao utilizada, porém com um periodo maior de dados
disponiveis, para que possam ser analisados os resultados da empresa, apds a sua
reestruturacdo financeira em se tratando das estratégias modificadas e das acdes

organizacionais.

Sugere-se também, que sejam estudadas as atuacOes das demais agroindustrias
existentes no Estado ligadas ao setor, de forma comparativa, analisando as diferencas e
semelhangas na aplicacdo de estratégias e acdes determinando-se quais se encontram mais
proximas do atendimento as premissas do Desenvolvimento Sustentdvel propostas pelo

PNPB.
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Além disso, particularmente direcionado a agroindustria estudada, a Brasil Ecodiesel,
sugere-se a realizacdo de estudos desta natureza, em unidades diferentes, sendo possivel
analisar como uma unica empresa administra suas estratégias e acdes sob realidades regionais

diferentes.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS APLICADO AOS
ESPECIALISTAS LIGADOS A CADEIA PRODUTIVA DE BIODIESEL DO RIO
GRANDE DO SUL

Nome:

Escolaridade:

Vinculo institucional:

Cargo:

Area de atuacio:

1y
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

Como vocé vé o panorama do biodiesel no Brasil?
Como vocé vé as politicas governamentais de incentivo a producao de biodiesel?

Como esta sendo organizada a cadeia produtiva do biodiesel no estado do Rio Grande do
Sul (RS)?

Quais os principais atores da cadeia produtiva do biodiesel no Estado?
Quais seriam os diferencias que a cadeia deste Estado teria dos demais Estados ?

Na sua opinido, quais sdo os aspectos que mais tem se desenvolvido na estruturacido da
cadeia no RS? (tecnoldgicos, econdmicos, sociais, ambientais)

Na sua opinido, os objetivos de atendimento a dimensdes econdmicas, sociais e
ambientais simultaneamente, propostos pelo governo federal, sdo vidveis nesta cadeia?

Em relacdo as matérias-primas, quais as principais op¢des no Estado?

Como tem se dado o desenvolvimento de matérias-primas alternativas? Qual pode ser o
panorama futuro destas na cadeia produtiva do biodiesel?

10) Quais os 6rgdos de pesquisa envolvidos no desenvolvimento de culturas alternativas a

producdo de biodiesel o Estado?

11) Quanto aos produtores rurais, quais as mudangas que ocorreram apds a inser¢ao desta

cadeia produtiva no Estado? Ela trouxe algum beneficio para os produtores?

12) Como se d4 o relacionamento destes para com as industrias produtoras?



186

13) Quanto as industrias produtoras de biodiesel, como tem se dado sua atuagdo frente aos
produtores e governo Federal? E quais sdo suas maiores dificuldades?

14) Quais os principais desafios da cadeia?

15) Na sua opinido, a producao de biodiesel no RS pode ser considerada sustentavel?
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APENDICE B — INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS APLICADO AO
GERENTE INDUSTRIAL DA EMPRESA BRASIL ECODIESEL, UNIDADE
ROSARIO DO SUL

Dados gerais

Nome:
Idade:
Formacgao:
Cargo:

Tempo de atuacdo na empresa:

1) Como ocorre o processo de formulacao das decisdes e estratégias organizacionais?

- De uma forma pré-determinada pela alta direcdo e é posteriormente implementado nas
unidades.

- Com a participacdo das subgerencias relativas as unidades e posteriormente sao
implementadas.

- Separadamente de acordo com cada unidade sob a supervisdo da alta gerencia.

- De maneira comum a todas as unidades, porém com algumas modificacdes de acordo
como o ambiente em que as unidades estdo inseridas.

2) Quanto as estratégias aplicadas nas diferentes unidades. Quais sdo as estratégias
semelhantes/comuns a todas as unidades e quais as que sdo diferenciadas?

3) Existe um sistema de monitoramento do ambiente externo (mercado, legislacdes,
regulamentagdes governamentais)? Qual a sua importancia na formagdo e implementagao
das estratégias?

4) Como ocorre a introducao de estratégias emergentes ao processo quando alguma estratégia
que foi planejada nao obtém sucesso em sua implementacao?

5) A empresa possui uma cultura de aprendizado estratégico, ou seja, as estratégias podem ser
transformadas de acordo com o conhecimento adquirido pelos gestores nas situacdes
organizacionais adversas?

6) Quais os critérios para definicdo das prioridades de projetos estratégicos possuidos pela
empresa?
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7) A empresa monitora seus impactos socioambientais? Tais elementos sdo considerados na
implementacdo das estratégias? Possui algum demonstrativo encaminhado aos seus
stakeholders sobre suas acdes que englobem tal preocupag¢do? (se nado, por qué? E
pretende incorporé-las futuramente?)

8) No caso do RS, quais as estratégias aplicadas pela empresa que tiveram sucesso na regiao?
Se ndo, por que?
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APENDICE C - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS APLICADO AOS
REPRESENTANTES DA EMPRESA BRASIL ECODIESEL - GERENTE
INDUSTRIAL E SUPERVISOR ADMINISTRATIVO DA UNIDADE ROSARIO DO
SUL E GERENTE REGIONAL DE ORIGINACAO

Dados gerais

Nome:
Idade:
Formacgao:
Cargo:

Tempo de atuacdo na empresa:

PROCESSOS ORGANIZA CIONAIS

1 - Relacionamento com os fornecedores

Caracteristica das relacdes existentes com os fornecedores;

Critérios de escolha dos fornecedores;

Existéncia de parcerias com os fornecedores;

Tipos de parcerias e nivel de importancia dado a estas;

Caracteristica das parcerias estabelecidas com fornecedores;

Principais objetivos das parcerias;

Existéncia de programas ou projetos para o desenvolvimento de fornecedores locais;
Nivel de importancia dado ao desenvolvimento de fornecedores locais.

2 — Tratamentos de residuos oriundos do processo produtivo

Existéncia de programas de controle de residuos;

Existéncia de desenvolvimento de alternativas para o descarte dos residuos;

Existéncia de desenvolvimento de mercado consumidor para os residuos;

Caracteristica dos processos de desenvolvimento de consumidores para os produtos
residuais;

Participagdo em parcerias com entidades de ensino e pesquisa no que tange a producao e
descarte de residuos.
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3 - Relacoes com os Colaboradores

Critérios de selecdo de colaboradores;

Origem geografica dos colaboradores por nivel hierdrquico na organizacao;
Projetos voltados a melhoria da qualidade de vida dos colaboradores;
Projetos de educacdo socioambiental dentro da industria;

Sistemas de feedback da satisfacao dos colaboradores.

4 - Parcerias Organizacionais

Postura da empresa em relacdo as demais organizagdes que atuam no setor;
Nivel de importancia dado as parcerias com outras organizacgoes;

Tipos de parcerias ja estabelecidas;

Caracteristicas das parcerias;

Tendéncias dos objetivos as parcerias.

5 — Parcerias Ambientais

Tipos de parcerias estabelecidas;

Caracteristicas das parcerias estabelecidas;

Tendéncias dos objetivos das parcerias;

Nivel de importancia dado a parcerias com 6rgaos governamentais, ONGs, institui¢des de
ensino e instituicdes de P&D.

6 - Relacoes com a Comunidade

Promocdo de campanhas e atividades culturais de conscientiza¢do para a sustentabilidade;
Atuacdo junto a associagdes da comunidade;

Caracteristica das associacdes das quais participa;

Caracteristicas da sistemdtica de negociacdo utilizada com ambientalistas e com
institui¢des ligadas a preservacdo ambiental;

Projetos sécio-culturais com os quais estd envolvida;

Formas de envolvimento com os projetos sécio-culturais;

Nivel de importancia dado as parcerias com 6rgios governamentais, ONGs e instituicdes
de ensino;

Projetos de educacao ambiental com os quais estd envolvida.
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APENDICE D - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS APLICADO AOS
STAKEHOLDERS COMUNITARIOS LIGADOS A EMPRESA — REPRESENTANTES
DE PODERES PUBLICOS E ENTIDADES LIGADAS AO SETOR AGRICOLA DO
MUNICIPIO DE ROSARIO DO SUL

Dados gerais
Nome:
Idade:
Formacgao:

Cargo:

1 — Como vocé enxerga a produgdo de biodiesel no estado e na regiao?

2 — Qual sua percepcao sobre os objetivos do Programa Nacional de Biodiesel?
3 — Os objetivos estipulados pelo programa estao sendo atendidos na regido?

4 — Como vocé enxerga a empresa Brasil Ecodiesel?

5 — Qual a sua importancia no desenvolvimento da regiao?

6 — Mantém alguma parceria com a empresa? Qual?

7 — E percebida a preocupacdo de geracdo de desenvolvimento econdmico, social, e
ambiental, por parte da empresa, para a regidao?



