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Resultado de Enfermagem "Conhecimento: prevenção de quedas": definições conceituais e operacionais de 
seus indicadores na avaliação de pacientes com diagnóstico de enfermagem risco de quedas em ambiente 
hospitalar 
Melissa de Freitas Luzia; Amália de Fátima Lucena; Carla Argenta - UFRGS 
 
INTRODUÇÃO: A Classificação dos Resultados de Enfermagem (NOC) apresenta uma terminologia padronizada, com indicadores e 
escalas capazes de avaliar o estado do paciente de acordo com o julgamento clínico do enfermeiro, ao longo de um continuum. O 
resultado "Conhecimento: Prevenção de Quedas" possui indicadores, que podem ser selecionados pelo enfermeiro de acordo com a 
situação clínica. Porém, esses indicadores ainda não possuem definições conceituais e operacionais que favoreçam o seu uso com 
maior precisão, de forma a avaliar a efetividade das intervenções de enfermagem em pacientes com o diagnóstico de enfermagem 
(DE) Risco de quedas. OBJETIVO: Construir definições conceituais e operacionais para os indicadores do resultado de enfermagem 
"Conhecimento: Prevenção de Quedas", para avaliação de pacientes hospitalizados com o DE Risco de quedas. MÉTODO: Revisão 
integrativa da literatura realizada nas bases de dados LILACS, MEDLINE e Web of Science, considerando-se artigos nos idiomas 
português, espanhol e inglês, publicados nos últimos dez anos, disponíveis online na íntegra, com os descritores: accidental falls, risk 
factors, prevention, education, patient safety, nursing process, hospitalization. RESULTADOS: Selecionou-se 14 indicadores do 
resultado "Conhecimento: Prevenção de Quedas" para a construção das definições conceituais e operacionais: Uso correto de 
dispositivos de assistência; Calçado adequado; Uso correto de barras de apoio; Uso correto da iluminação do ambiente; Quando 
solicitar assistência pessoal; Uso de procedimentos seguros de transferência; Razão para uso de elementos de contenção; 
Medicamentos prescritos que aumentam o risco de quedas; Condições crônicas que aumentam o risco de queda; Doenças agudas 
que aumentam o risco de queda; Medicamentos não prescritos que aumentam o risco de queda; Mudanças na pressão arterial que 
aumentam o risco de queda; Estratégias para caminhar de forma segura e Importância de manter as vias de acesso desobstruídas. 
Dezessete artigos fundamentaram o desenvolvimento das definições conceituais e operacionais do resultado de enfermagem 
“Conhecimento: Prevenção de Quedas”. As definições operacionais foram construídas de acordo com as magnitudes de cada escala 
Likert conforme a NOC, para facilitar a aplicação na prática clínica. CONCLUSÃO: O estudo contribuiu para a compreensão dos 
termos utilizados no resultado de enfermagem “Conhecimento: Prevenção de Quedas”, e para o refinamento conceitual dos seus 
indicadores. Unitermos: Avaliação de resultados (cuidados em saúde); Enfermagem 
 
 




