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Introducdo O trabalho extensionista tem caracteristicas incubadoras,
para uma maneira de pensar problemas e causas que releve e
sobreponha as diversas perspectivas a respeito de um ponto de atencao
comum. O Grupo de Extensdo em Saude Urbana da UFRGS é formado
por académicos, docentes das areas de Arquitetura, Fonoaudiologia,
Medicina, Nutricdo, Psicologia e Servigo Social, e trabalhadores em
saude da UBS Santa Cecilia/lHCPA. Objetiva-se apresentar uma das
experiéncias do grupo de estudantes-bolsistas, que a partir da escuta e
discusséo das demandas trazidas pelos moradores de uma Vila em Porto
Alegre, buscou transformar conhecimento em acédo e informacéo. Os
principais problemas apresentados foram: o acamulo de lixo e a
consequente proliferacdo de ratos, o excesso de cachorros, e a
reconstrucdo da praca como local de lazer e moradia. Apesar da
complexidade do conteudo e da dificil resolu¢do imediata, ancorados pela
orientagc&o dos docentes, os extensionistas mergulharam no estudo dos
temas, pesquisando, discutindo e apresentando para a equipe o produto
contextualizado da investigacéo (o que fazer, aonde ir, com quem falar),
na perspectiva de propor alternativas em parceria com a comunidade
para melhoria do territério. Os resultados desses esforgcos estdo
ancorados na busca pela interdisciplinaridade expressa pela troca de
saberes, pela producao coletiva deste artigo, pela intervencao junto a
comunidade, pelo exercicio de investigacdo permanente e pela
possibilidade de divulgacdo das informacdes a populacéao.
Desenvolvimento Na historia da saude, é na travessia historica do
processo saude-enfermidade que o diagndstico e o planejamento se
operacionalizam no cotidiano dos sistemas de saude e testificam a
relacdo histérica do tema com a realidade brasileira e com 0s sujeitos no
l6cus do sistema. Nessa travessia, o grupo de bolsistas tomou
conhecimento de varios problemas enfrentados no dia a dia da
comunidade. A identificacdo de fatores sociais e ambientais
correlacionados as questdes abordadas pelos moradores foi feita por
meio de visitas de campo, escuta de depoimentos de alguns moradores,
discussdes e palestras dirigidas em reunidées com o grupo, pesquisas
junto aos Oorgéos responsaveis e revisdes bibliograficas. Buscando
atender aos objetivos do Projeto e as demandas da comunidade,
obteve-se como resultado a producdo dos seguintes conteudos: (i) o0s
ratos sédo considerados uma praga, tanto no setor urbano quanto no
agricola. Causam prejuizos por suas roeduras em cabos elétricos e de



telefonia, o que pode levar a curtos circuitos e incéndios. Também se
destacam como vetores de transmissao de doengas ao homem,
participando da cadeia epidemioldgica, de forma direta ou indireta, de
inomeras zoonoses. Na vila em questdo, a situacdo nao é diferente, e
estes roedores causam transtornos econdmicos e sanitarios. Para
amenizar os problemas, foram pesquisadas acdes desenvolvidas pelos
governos para erradicacdo dos vetores medidas que possam ser
adotadas pela populacdo. O Ministério da Saude reuniu um grupo de
técnicos para elaborar o "Manual de Controle de Roedores", editado em
2002. Este explicita programas de controle de roedores. A prefeitura de
Porto Alegre disponibiliza para a populagéo o telefone 126, Fala Porto
Alegre - Atendimento ao Cidadao. Através dele, podem ser feitos pedidos
de desratizacdo em areas publicas. Esse procedimento podera ser uma
alternativa viavel para por fim aos nichos dos roedores, através da
destruicdo dos ninhos e uso de raticidas nos bueiros. Esse trabalho é
desenvolvido pelo Nucleo de Controle de Roedores e Vetores (NCRV)
gue também organiza palestras para a comunidade, para informar quais
medidas devem ser tomadas pela populacao, para evitar que as
ratazanas voltem a povoar a Vila. A elaboracédo e a execucao de
programas de controle e erradicacdo de roedores sdo medidas eficientes,
embora profilaticas e temporérias, se ndo houver sempre o cuidado e a
manutencéo, feitos pela comunidade e o poder publico. Para que isso
aconteca, é necessario que ocorra a educacao sanitaria sistematica e
permanente. (ii) O lixo é classificado como qualquer material sem
utilidade. Porto Alegre possui um servi¢co de coleta de lixo, o DMLU
(Departamento Municipal de Limpeza Urbana). O lixo seco é dividido
entre as Unidades de Triagem, para reaproveitamento e reciclagem; os
residuos da construcéo civil sdo destinados aos aterros de inertes; e o
lixo domiciliar o Aterro Sanitario no municipio de Minas do Ledo. O DMLU
realizada a coleta na comunidade duas vezes na semana. Entretanto, um
grande problema da Vila € o lixo remexido por cdes e gatos, que fica
jogado nas vias. Por isso, é necessario conscientizar a populagéo para a
estocagem adequada do lixo, seja através de containers ou outro método
preferencial. (iii) Em relacdo a praca e moradia, a pesquisa realizada foi
feita através de visita junto aos o0rgaos publicos da Prefeitura de Porto
Alegre (SMOV, SPM, SMAM, DEMHAB). Segundo informacgdes de alguns
moradores da Vila, no local de projecdo da re-construcao da praca esta
sendo idealizada a construcdo uma via publica, para uso de automoveis e
pedestres. Segundo informacdes destes 6rgaos, a Rua "X'" sera
prolongada até encontrar a Rua "Y". O seu gabarito sera alterado para 9
metros, para dar espaco a edificacao de habitacdes de interesse social.
Porém, ainda é necessario descobrir guem tem a posse de alguns lotes
gue adentram a AEIS, levantamento que esta sendo feito pela Secretaria
Municipal da Fazenda. As Areas Especiais de Interesse Social sdo



aquelas destinadas a producdo e a manutencdo de Habitacdo de
Interesse Social, com destinacdo especifica, normas préprias de uso e
ocupacdo do solo. Tem como caracteristica principal tratar-se de areas
ocupadas com fins de uso habitacional por populacfes de baixa renda,
com incidéncia de edificacdes precarias. O Grupo de Extensao nao teve
acesso ao projeto feito pelo Departamento de Municipal de Habitagdo do
Municipio de Porto Alegre, mas uma reunido com 0s responsaveis e 0
grupo ja foi agendada. Atualmente, residem no local cerca de oitenta
familias, que aguardam providéncias por parte dos governantes, para a
execucao do projeto, que proporcionara a criacao de novas moradias.
Conclusdo A construcdo do conhecimento nédo é algo a ser feito
isoladamente, principalmente quando o resultado dessa informacéo pode
impactar o cotidiano de muitos. Para informar, € preciso apropriar-se das
ferramentas certas. O questionamento é uma delas; serve de lupa para
apropriacao do conhecimento, a qual nos permite enxergar mais
precisamente. A equipe de bolsistas do Projeto de Extensdo Saude
Urbana esta aprendendo a construir estratégias de informacao coletivas,
bem como ampliar o olhar, exercitando o pensar e o questionar a respeito
do objeto de estudo. Todos os problemas da comunidade estéo
interligados: a praca abandonada serve como depasito irregular de lixo,
gue atrai os animais soltos, que espalham esse lixo, aumentando a
sujeira da praga e atraindo mais animais. E um circulo vicioso. O trabalho
a ser realizado para quebrar esse ciclo inclui agbes governamentais,
assim como a acao e conscientizacdo dos moradores. Assim, o0 objetivo
do grupo € ajudar a comunidade, através de subsidios tedricos para
solucdo dos problemas. Nao é uma missao facil, mas com conhecimento,
disposicéo e trabalho, € possivel realiza-la.



