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RESUMO

Esta Dissertacdo analisa o roteiro que gerou a telenovela Cheias de Charme (TV
Globo — 2012) pela Teoria Semiética de Algirdas Julien Greimas (1970), com énfase
no percurso gerativo de sentido, e pela vertente Sociossemiética de Erik Landowski
(1992). Também sado utilizados conceitos de producdo audiovisual de Doc
Comparato (2009), Flavio de Campos (2007), Luiz Carlos Maciel (2003) e Marcos
Rey (1997). O texto é dividido em trés partes, representando o estado inicial (roteiro
1), transformacional (roteiro 72, meio do texto) e final (roteiro 143, Gltimo roteiro) das
empregadas domésticas Maria da Penha, Maria do Roséario e Maria Aparecida em
oposicao a suas patroas Chayene, Lygia Ortega e Sonia Sarmento. Apds, atraves do
percurso gerativo de producdo de sentido, da Teoria Semiotica Greimasiana,
descrevem-se o0s elementos dos niveis fundamental (relacdes axiolégicas de
contrariedade, contradicdo e complementaridade), narrativo (programas narrativos e
modalizacdes) e discursivo (figuras e temas) do texto. A analise permite estabelecer,
através de uma teoria de linguagem, uma relacdo com aspectos socioculturais e
politicos da sociedade brasileira para o impacto na aprovacao do Projeto de Emenda
Constitucional n° 66/2012 — Lei dos Empregados Domésticos do Brasil. Conclui-se
que o roteiro de telenovela brasileira se constitui como construtor e circulador de
significados socioculturais do Brasil e que a Teoria Semidtica e a sua vertente
tedrica Sociossemiotica sdo adequadas para 0 acesso a esse texto.

Palavras-chave: Semiética. Roteiro. Telenovela. Cheias de Charme.
Sociossemidtica.



ABSTRACT

This dissertation analyzes the script that generated the soap opera Cheias de
Charme by Rede Globo (2012) based on the Semiotic Theory of Algirdas Julien
Greimas (1970), with emphasis on the generative path of meaning and the
Sociosemiotic view of Erik Landowski (1992). Concepts of audiovisual production are
also discussed based on Doc Comparato (2009), Flavio de Campos (2007), Luiz
Carlos Maciel (2003) and Marcos Rey (1997) theory. For this, the text is divided in
three parts representing the initial state (script 1), the transformational state (script
72, middle of the text) and the final state (script 143, last part of the text) of the
housemaids Maria da Penha, Maria do Rosério and Maria Aparecida in opposition to
their bosses Chayene, Lygia Ortega and Sonia Sarmento. Then, through the
generative path of meaning production of the Greimasian Semiotic Theory, the
elements of the fundamental (axiological relations of contrariety, contradiction and
complementarity), narrative (narrative programs and modalizations) and discursive
(figures and themes) levels of the text are described. The analysis allowed to
establish, through a theory of language, a link of sociocultural and political aspects of
Brazilian society and their impact on the approval of the Constitutional Amendment
Project n ° 66/2012 — Law of the Domestic Employees in Brazil. It is concluded that
the Brazilian soap opera script constitutes a constructor and circulator of
sociocultural meanings of Brazil and that the Semiotic Theory and its Sociosemiotic
line are suitable to access this textual genre.

Keywords: Semiotic. Script. Soap opera. Cheias de Charme. Sociosemiotic.



RESUME

Cette these analyse le script qui a généré le telenovela Cheias de Charme (TV Globo
- 2012) par Sémiotique Théorie Algirdas Julien Greimas (1970), 'accent étant mis sur
le chemin de direction générative et la pente Sociossemiétic de Erik Landowski
(1992). lls sont également abordés les concepts de production audiovisuelle de Doc
Comparato (2009), Flavio de Campos (2007), Luiz Carlos Maciel (2003) et Marcos
Rey (1997). Pour cela, le texte est divisé en trois parties, ce qui représente l'état
initial (scenario 1), transformationnel (scénario 72, la moitié du texte) et final
(scénario 143, dernier script) de maids Maria da Penha, Maria do Rosario et Maria
Aparecida en opposition a ses maitresses Chayene, Lygia Ortega et Soénia
Sarmento. Apres, a travers la production d'itinéraire générative vers la théorie de
Sémiotique greimassienne, décrit les éléments des niveaux fondamentaux (relations
axiologiqgues de [l'opposition, la contradiction et la complémentarité), récit
(programmes narratifs et modalisations) et discursives (figures et themes) du texte.
L'analyse permet d'établir, par une théorie du langage, une relation avec les aspects
socio-culturels et politiques de la société brésilienne a l'impact sur I'approbation de
'amendement constitutionnel n ° 66/2012 - Droit des employés de maison du Brésil.
Nous concluons que le script telenovela brésilienne est constituée en tant que
constructeur et circulateur de significations socioculturelles du Brésil et la théorie
sémiotique et son aspect théorique Sociossemiotique sont appropriés pour l'acces a
ce genre.

Mots-clés: Semiotique. Script. Telenovela. Cheias de Charme. Sociosemiotique.
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1 INTRODUCAO

O texto da telenovela reflete, constréi e refrata a sociedade em que vivemos
em seus aspectos socioculturais e, consequentemente, em sua politica e economia.
Um exemplo pertinente é o roteiro da telenovela Cheias de Charme, da Rede Globo
- 2012, objeto desta pesquisa. Nessa producédo, as personagens denominadas
“empreguetes” eram assim chamadas n&o por acaso, mas por sua condicdo: as
empregadas domésticas no Brasil eram menosprezadas socialmente por nao
possuirem, no ano da veiculacdo dessa telenovela, direitos trabalhistas. No Relatorio
de AgOes Sociais 2012 da Rede Globo (2012, p. 24) consta a reunido da equipe de
teledramaturgia com a Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT para as
tratativas sobre o roteiro da telenovela. Dois meses ap0s o término de sua
transposicdo semiotica audiovisual, o Projeto de Emenda Constitucional — PEC n°
66/2012 dos Direitos Trabalhistas para os Empregados Domeésticos do Brasil — foi
aprovado pela Cémara dos Deputados e pelo Senado Brasileiro. Essa lei é
considerada por pesquisadores como a segunda Abolicdo da Escravatura do pais.
Esse dado evidencia o carater politico do roteiro da telenovela no contexto brasileiro
e, evidentemente, sua linguagem como constituidora na construcéo e circulacdo de
significados socioculturais do Brasil. Durante o processo de elaboracdo desta
Dissertacdo, outros projetos de lei tém estado em discussdo na Camara dos
Deputados e no Senado do Brasil com o intuito de assegurar mais direitos a esses
trabalhadores, com destaque para a implementacédo, em 08 de dezembro de 2015,
do sistema unificado e obrigatério de registro trabalhista de toda essa categoria no
sitio do Ministério do Trabalho, denominado e-social.

Pelo Censo de 2013, havia mais de 7 milhdes de empregados domeésticos no
Brasil (em 2016, ja se contava com 5,8 milhdes, a maior categoria profissional
feminina do Brasil), sendo que somente 20% desses milhdes tinha acesso a algum
direito trabalhista, sem contar as criangas e jovens que atuam nessa atividade sem
seus direitos minimos assegurados. Tal fato justifica uma atencéo a este texto, que
destaca uma classe trabalhadora marginalizada e que nunca antes foi considerada
como figura principal de um folhetim em horario nobre da maior emissora de

televisdo do Brasil.
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Um outro fator que justifica o interesse da autoria deste trabalho pelo roteiro
de telenovela partiu de sua predilecdo pela leitura de fotonovelas na infancia, nos
idos dos anos de 1970.

As figuras do roteiro da telenovela Cheias de Charme expressam e constroem
valores de nossa sociedade, e esse é um dos aspectos pelo qual se justifica o
interesse por esse objeto de investigacdo. Essas figuras apresentam valores
individuais e sociais, visto que as empregadas domésticas protagonistas estao
envolvidas com o abandono, a pobreza, o assédio sexual, a corrupcdo e sao
resilientes a essas mazelas. A variagao de linguagens, de visdes da realidade e de
diversidade da cultura brasileira tornam o roteiro um texto exemplar.

Analisa-se a narrativa do roteiro e 0s seus aspectos sintaticos e semanticos
enquanto figurativizacdo de valores socioculturais de duas regides destacadas por
ela: Piaui e Rio de Janeiro. O objetivo geral é compreender os valores socioculturais
desses estados brasileiros nos roteiros da telenovela Cheias de Charme, através da
Teoria Semidtica. No Brasil, o texto midiatico € pouco estudado, e acredita-se que
ele tem potencialidade cultural para, através de teorias de linguagem, como a
Semidtica, no caso deste estudo, oferecer contribuicbes nas areas de Comunicacao
e Educacgéo.

Considera-se que o texto de telenovela, por sua diversidade de linguagens, é
um campo fértil para pesquisa em diversas teorias de linguagem, visto seus prismas
na Sociolinguistica, na Comunicagado, na Psicolinguistica e em varias outras areas
afins, inserindo-se, adequadamente, na Linha de Pesquisa da UniRitter “Linguagem,
Discurso e Sociedade”.

Esta proposta ndo considera a Teoria Semibtica e a Sociossemiotica como
referenciais tedricos desvinculados do tema roteiro e seu desdobramento em suas
analises vinculados a teoria envolvendo aspectos socioculturais da sociedade
brasileira. O que se pretende na abordagem do referencial teérico é evitar repeticdes
conceituais ja amplamente trazidas na producéo académica. Pretende-se, com isso,
evitar uma abordagem fragmentaria como concepcdo cientifica. Além dos
referenciais j& mencionados, foram basilares, para esta pesquisa, as Dissertacfes
de Mestrado “ldentidade e telenovela: as representacfes do Piaui na novela Cheias
de Charme da Rede Globo de Televisao” (VIANA, 2013) e “Vidas em jogo: uma

analise semidtica da telenovela” (SANTOS, 2013).
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De forma especifica, pretende-se: i) identificar as unidades narrativas do
roteiro, visando a orientacdo da constru¢éo dos estados iniciais, transformacionais e
finais da narrativa da telenovela em estudo; ii) relacionar as unidades narrativas aos
valores investidos nos actantes; iii) avaliar o roteiro no seu processo de tematizacao,
figurativizagdo e modalizagéo do texto da telenovela escolhida; iv) identificar valores
investidos nos personagens construidos como figuras de duas regifes brasileiras:
Rio de Janeiro e Piaui; v) identificar as unidades narrativas de trés roteiros da
telenovela Cheias de Charme; vi) relacionar os valores investidos dos actantes com
as unidades narrativas dos roteiros e vii) propor os valores implicitos na telenovela a
partir dos roteiros inicial, mediano e final.

No capitulo 1, introduz-se a Semibtica como tedrica e metodologicamente
norteadora para o acesso ao roteiro e aprofundamento da analise. No capitulo 2,
analisa-se o roteiro aplicando-se o0s conceitos greimasianos. Neste capitulo, também
é definido o acesso ao texto pelos roteiros inicial, mediano e final. O capitulo 3
dedica-se ao exame dos trés roteiros. Finalmente, no capitulo 4, aprofunda-se a
descricdo dos demais roteiros pelos niveis do percurso de geracdo de sentido,
destacando-se seus elementos tedricos mais importantes. Como apéndices,
constam quadros-resumo das actantes e suas oponentes e um glosséario (nas
paginas 90 a 95 da presente Dissertacdo). Os anexos consistem da ficha técnica da
telenovela (pagina 98), seu resumo (da péagina 99 a 107), e, em CD, o texto dos
roteiros 1, 72 e 143 de Cheias de Charme.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, descreve-se a importancia da novela brasileira e da telenovela
Cheias de Charme, conceitos basilares da Teoria Semidtica Greimasiana e sua

relacdo com o roteiro de telenovela.

2.1 ANOVELA BRASILEIRA E A TELENOVELA CHEIAS DE CHARME

Hoje, a telenovela (para diferenciar de radionovela, fotonovela e da atual
webnovela) € um instrumento de integracdo de nossa sociedade brasileira
diversificada e ocultamente estratificada, tomada de injustica social, de pobreza, de
corrupgdo. Sua audiéncia ndo se restringe unicamente as donas de casa nem a uma
classe social especifica. Essa constatacdo revela um importante elemento
sociocultural do contexto de producéo da telenovela Cheias de Charme, definindo-a
como estratégica na construcdo de significados socioculturais. Maria Immacolata
Vassallo de Lopes, professora e coordenadora do Centro de Estudos de Telenovelas
da Escola de Comunicacdes e Artes da USP - ECA/USP (BRANDT, 2016) diz que “a
novela esta para o Brasil assim como o cinema esta para os Estados Unidos”.

A insercdo de cenas de modo explicito e pedagogico que expdem problemas
sociais do pais, segundo o Anuario Obitel 2013 (LOPES; GOMEZ, 2013) é marca
distintiva da telenovela brasileira, considerada uma “paixdo nacional’. Na Tese de
Doutorado intitulada “Memorias e narrativas melodramaticas de mulheres
encarceradas” (JOHN, 2014), a autora destaca que nao assistir ao ultimo capitulo de
uma novela é um forte castigo para as presidiarias brasileiras. Quando ha
indisciplina, a direcdo, como puni¢éo, proibe as detentas de assistirem a novela das
20 horas naquele dia.

Segundo Arroyo Redondo, um dos maiores pesquisadores do assunto:

A telenovela, representante contemporanea do conto de fadas tradicional,
conjuga em seu estilo Unico a técnica de expectativa grupal apreendida do
folhetim do século XIX com uma estrutura narrativa prépria da literatura oral.
Na verdade, a raiz do sucesso popular da telenovela esta no uso de uma
técnica narrativa similar ao do conto folclérico, que surge da tensdo entre a
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repeticdo continua de motivos funcionais e a inovacdo constante de
aspectos formais.* (ARROYO REDONDO, 2006, s. p.)

O Observatorio Ibero-Americano da Ficcdo Televisiva — Obitel — publica um
relatorio anual, desde 2009, contendo o resultado de seu projeto internacional de
pesquisa, o qual analisa a producdo, a audiéncia e a repercussao sociocultural da
ficcdo televisiva na América Latina e na Peninsula Ibérica. Segundo o Anuario Obitel
2015 (LOPES; GOMEZ, 2015), a telenovela continua sendo o formato hegemonico
da producdo televisiva ibero-americana, com 85 titulos em 2015; seguida do formato
série, que contava com 75 titulos naquele ano. As principais fontes de dados de
medicdo da audiéncia do Obitel séo: Ibope (Brasil, Argentina, Colémbia e Uruguai);
Time-lbope (Chile); Nielsen-lbope-México (México); Ibope Media Peru (Equador e
Peru); CAEM; GfK e Marktest (Portugal); Barlovento Comunicacion/Kantar Media
(Espanha); Nielsen Media Research (Estados Unidos); AGB Nielsen Media
Research (Venezuela). Esses dados asseguram a qualidade internacional desse
importante grupo de pesquisa.

Entende-se por ficcdo televisiva ibero-americana a producgdo prépria e de
circulacao entre os paises integrantes do Obitel, a saber: Argentina, Brasil, Chile,
Colémbia, Equador, Espanha, Estados Unidos, México, Peru, Portugal, Uruguai e
Venezuela. No Brasil, 39% da audiéncia geral é da Rede Globo, enquanto 18% da
audiéncia é para outros canais. Destes 18%, ha 13% de empate entre Rede SBT e
Rede Record, 5% para Rede Bandeirantes, 2% para Rede TV e 1% para TV Brasil,
Gnica publica. Com a expanséo da TV fechada e a Internet, houve um declinio geral
de 5% na audiéncia da TV aberta (LOPES; GOMEZ, 2015, p. 121).

A partir dos anos 80, a telenovela brasileira se reveste de fun¢des sociais ao
se engajar na liberagcdo de costumes, nas novas tendéncias de mercado e de
tecnologia, nas mazelas tanto politicas quanto econémicas contemporaneas, numa
linguagem coloquial e hibrida prépria da diversidade das varias regibes do Brasil
(VIVIANI, 2013). Assim, ela é constituidora de nossa cultura, no mesmo patamar que

o futebol brasileiro, visto que temos telenovelas que ja foram exportadas para até

! La telenovela, representante contemporanea del cuento maravilloso tradicional, conjuga en su
peculiar estilo la técnica de la expectativa grupal aprendida del folletin decimonénico con una
estrutura narrativa propia de la literatura oral. De hecho, la raiz del éxito popular de la telenovela se
halla en el uso de una técnica narrativa similar a la del cuento folclérico, que surge de la tensién entre
la repeticién continua de motivos funcionales y la innovacion constante de aspectos formales.
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100 paises, igualando-as aos resultados somente obtidos pelas megaproducdes
cinematograficas dos Estados Unidos. Ademais, a telenovela envolve uma grande
producdo técnica, contando com os melhores profissionais do pais na éarea de
producdo audiovisual e movimentando uma grande cadeia econémica e cultural,
desde os figurantes dos bairros mais modestos do Rio de Janeiro até as maiores
holdings internacionais que divulgam seus produtos através de seu merchandising.
As telenovelas abordam problemas da nossa sociedade, polémicas e tabus que
podem (e devem) se tornar tema de debate e de reflexdo pelos telespectadores a
partir de novas perspectivas (VIVIANI, 2013).

O Diretério de Grupos de Pesquisa do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq registra a existéncia de trés
grupos de pesquisa sobre telenovela no Brasil: Usos sociais da midia, da Faculdade
de Comunicacdo da Universidade Federal de Santa Maria - UFSM; A Tevé -
Laboratério de Analise de Teleficcdo, da Universidade Federal da Bahia - UFBA e 0
Centro de Estudos de Telenovela -CETVN, da Universidade de S&o Paulo - USP.
Todos eles sdo da area de Comunicacao e participantes do Obitel. A UFSM tem
buscado pesquisar sobre a producdo de significacdo e sentidos, 0s mecanismos
expressivos, as novas estratégias discursivas da TV e busca proposi¢des tedrico-
metodoldgicas.

No ambito internacional, destaca-se o Centre d’Etude sur les Images et les
Sons Meédiatiques - CEISME, da Franca, e merecem destaque 0S congressos
Compdés, promovido pela Associagdo Nacional dos Programas de Po4s-Graduacdo
em Comunicagédo, o Intercom, Congresso Brasileiro das Ciéncias da Comunicacao,
e, de nivel internacional, o LUSOCOM, Congresso Internacional de Ciéncias da
Comunicacdo dos Paises de Lingua Portuguesa, promovido pela Federacgéo
Lus6fona de Ciéncias da Comunicacdo. Esses sdo importantes eventos para
discusséo dos meios de comunicagéao.

A telenovela Cheias de Charme atingiu, em alguns de seus capitulos, os
mesmos picos de audiéncia da telenovela Avenida Brasil (37,5 pontos, que esta
sendo considerada a melhor telenovela brasileira de todos os tempos); por isso, sua
duracéo foi estendida. Em 2013, ap6s um ano de sua exibicdo, Cheias de Charme
foi exibida em Portugal, Uruguai (onde foi chamada de Encantadoras), Mogambique,
Chile, Coreia do Sul e em El Salvador. Em 2014, foi transmitida em Costa Rica,

Republica Dominicana, Panama, Equador e Suécia. Em 2015, foi transmitida de 03
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de agosto a 23 de outubro de 2015 de formas compactadas em mais de 28 paises
do continente africano e na Franca (somente na llha de Reunido). Foi novamente
transmitida na Coreia do Sul (a partir de 08/01/2016). Pelo que se apurou até o
momento desta redacéo, a telenovela ficou de ser transmitida pela emissora Maisha
Mvagic East nos paises Quénia, Uganda e Tanzania (CHEIAS, 2016).

A telenovela Cheias de Charme gerada por esse roteiro foi reprisada,
diariamente, do dia 19 de setembro de 2016 a marco de 2017 para o Brasil, no
programa “Vale a Pena Ver de Novo”, da mesma emissora. Ademais, ela originou
diversos artigos na area de Comunicacao por sua inovagdo na area de transmidia,
conforme se observa em publicac6es acessiveis pelo Portal da Coordenacédo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -CAPES. Alguns destes artigos séo:
“Cheias de Charme: a classe trabalhadora no paraiso da cibercultura” (CASTRO,
2012); “Cheias de Charme: televisao, interatividade e producdo de subjetividade na
novela das sete” (REGO, 2012) e “O espectador-internauta: desafios em tempo de
transicdo”, também de Castro (2013).

A protagonista, a empregada doméstica Maria da Penha, por sua
contemporaneidade, originou diversos trabalhos na area académica, tais como:
“Telenovela e discurso como mudanca social na andlise da personagem Maria da
Penha em Cheias de Charme” (MAURO; TRINDADE, 2012); “Uma analise critica
sobre a vida de empreguete e a insercdo da mulher no mercado de trabalho”
(SANTOS, 2013) e “De mucama a empreguete: analise da representacdo das
empregadas domésticas negras a partir do estudo de caso da novela Cheias de
Charme” (JULIO, 2014).

N&o obstante suas inovacfes em transmidia, as quais ndo serdo discutidas
nesta pesquisa, a narrativa desta telenovela segue o triplé classico aristotélico de
acao, tempo e espaco, sendo a vila Chayene punida no final da trama. Completa-se,
assim, o ciclo catértico ficcional classico, ou linear, como em todo folhetim recriado

na televisao.

2.2 A TEORIA SEMIOTICA GREIMASIANA

Opta-se pela Teoria Semidtica no estudo do roteiro, por se acreditar que ela
potencializa 0 acesso a temas socioculturais através da observacdo de como se

constréi a narrativa de uma telenovela, que é o interesse do presente trabalho.
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Busca-se o discernimento, no estudo do texto, das caracteristicas geossocioculturais
de duas regides do Brasil reveladas através de um texto verbal, o roteiro, orientador
de uma pratica midiatica, a telenovela.

Propde-se, como hipdtese, que o texto roteiro, neste caso, se apresenta como
uma mediacao orientada pela modalizacao virtualizante dever-fazer de construcao
das praticas sociais do Rio de Janeiro e Piaui constituidas no texto da telenovela.

Da Teoria Semidtica, € feito, aqui, um recorte em aspectos da semantica
narrativa com énfase nas alteracdes que se dao no quadro das modalizacoes,
identificando um percurso que leva do dever e do querer (virtualizantes) as
modalizagdes realizantes do fazer e do ser.

O conceito de roteiro apresenta-se como texto orientador, como um
pressuposto da construcdo de sentido que pode orientar a construcdo sintaxica e
semantica da telenovela. Greimas (2003) prop6s uma “gramatica” sociossemiética
discursiva a fim de considerar as condi¢cdes especificas da sociedade e sua cultura
de “massa” e de “elite”. O que se observa € que Greimas agregou as inovacdes
advindas da nova Sociolinguistica de base estruturalista, tdo em voga naquela
época, a uma teoria semidtica expressa, por exemplo, em dicotomias do tipo:
masculino vs. feminino; crianca vs. adulto; individual vs. coletivo; inferior vs. superior;
sagrado vs. profano, decorrentes das relacdes sociais. Na esteira de Hjelmslev
(BEIVIDAS, 2015), aprofundou a questdo da imanéncia na Teoria Semidtica como
forma de afasta-la das razdoes e argumentos exteriores (da Sociologia, Fisiologia,
Psicologia, Filosofia) e elaborar internamente seus conceitos.

Greimas (2008) propde o conceito de imanéncia, 0 que significa que a
Semidtica tem como objeto exclusivamente a lingua como forma, ou seja, que
“qualquer recurso aos fatos extralinguisticos deve ser excluido por ser prejudicial a
homogeneidade da descricdo” (2008, p. 255): hors du texte, point de salut (fora do
texto, nada)!

Para Greimas (2003), o social e o historico ndo sédo transcendentes, séo
imanentes, ou seja, sdo construidos no e pelo texto, sejam eles textos verbais ou
nado-verbais. Contudo, é claro, sédo inseridos nas condi¢des especificas da sociedade
e da cultura, as quais o texto se refere. Greimas (1990) desejava descrever um
postulado geral para explicar o sentido manifestado por diferentes formas de
expressdo. Desde seus primérdios, portanto, a Semidtica concebe uma teoria para

analise do conteudo humano que se manifesta em varias dimensdes e, sobretudo na
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dimensé&o transfrasal, isto €, ela concebe o texto como sua unidade de andlise,
independentemente da configuracdo textual escolhida para a sua organizagdo e
difusdo. Esse conteudo pode surgir como literatura, filme, pintura, masica ou até
como linguagem coloquial; tudo é passivel de descricdo semidtica.

Dessa maneira, 0s conceitos imanados da Teoria Semidtica contemplam
satisfatoriamente os valores sociais e culturais, visto que o universo implicito no
texto sO se torna um texto quando legivel, isto €, ao tornar-se compreensivel pelo
mundo real.

E indiscutivel que a arte é capaz de caracterizar e de dar significado a uma
determinada época melhor do que qualquer outro fenbmeno social. Portanto, o plano
da expressdo (modo manifesto) e o plano do conteiddo (modo imanente) estdo

intrinsecamente interligados.

2.3 PERSPECTIVAS DA SEMIOTICA E O ROTEIRO DE TELENOVELA

O papel da Semidtica e sua importancia neste trabalho residem no fato de
essa perspectiva teérico-metodoldgica possibilitar a identificacdo e a interpretacao
dos sentidos e da circulacdo de significados socioculturais produzidos por um texto,
gue neste caso é o roteiro de telenovela. Para isso, o roteiro € dividido em trés
partes para a analise: o capitulo inicial (roteiro 1), o capitulo do meio (roteiro 72) e o
do final (roteiro 143). O critério para se designar a parte considerada “do meio” se da
pela divisdo do total em duas partes (roteiro 72).

A abordagem do roteiro, neste trabalho, parte da Semiotica Greimasiana e é
desenvolvida a luz de pesquisas da Sociossemiotica, de Eric Landowski, autor este
“que coloca a nocéo de interacdo no coracdo da problematica da significacdo” (2014,
p. 11), isto €, que analisa a funcdo social do texto. No caso do roteiro, trata-se da
problematica de um poder-dever-fazer, decorrente da funcdo de orientacdo desse
texto, tanto para a dire¢do, quanto para a equipe técnica de producao, visto se tratar
de um texto construido coletivamente, por dois autores.

N&o se concebe a Semidtica pelo viés estruturalista binario forma/conteudo,
sem seus desdobramentos. Ao contrario, pensa-se que a concepg¢ao da significacdo
se opera num percurso de movimento de geracao de sentido em que se debatem o
sujeito, o outro e o0 contexto social, e ndo exclusivamente no nivel de abstracdo (a

langue), conforme a concebera Saussure.
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Por essa perspectiva, a questao que se coloca importante para este trabalho
€ apresentada por Greimas nas perguntas:

Uma dupla questéo de credibilidade se coloca de imediato: em que medida
essas apreensdes de papel estetizadas refletem as experiéncias estéticas
gue vivem o0s sujeitos histéricos reais? E admitindo-se que se possa tratar
de simulacros dignos de fé utilizaveis como modelos discursivos que
permitem analisar comportamentos humanos vividos serdo configuracdes
parciais emergentes do século XX? Ou poderdo dizer-nos algo da nossa
condicdo humana? Questbes de método que a semibtica se coloca sem
cessar, que vive com lucidez. (GREIMAS, 1990, p. 72.).

Assim sendo, esta Dissertacdo propde a Semidtica enquanto método que
permite 0 acesso a um texto que pode constituir experiéncias humanas e sociais.
Essa tomada de posicdo, defendida por Greimas originalmente em 1976, é
adequada no caso do texto em estudo, que é um roteiro constituido como caminho
para a producéo de outro texto: a telenovela.

Entende-se, aqui, que o roteiro € um texto modalizado por um dever-fazer
textual, através da transposicdo intersemiotica do verbal para o texto audiovisual.
Torna-se necessario entender que ambos o0s textos estdo socioculturalmente
constituidos por um dado contexto, o qual a telenovela evidencia. Quando da
transposicao do roteiro, este deve se constituir para possibilitar o surgimento desse
contexto por ele mediado, visto ser ele a mediacdo entre a telenovela e a cultura.
Pela Teoria Semiética, o texto esta reproduzindo e construindo também a historia e
a sociedade a um s6 tempo.

No caso do roteiro da telenovela Cheias de Charme, sabe-se que, antes de se
iniciar a trama, houve reunides da equipe de producdo com a entdo Ministra da
Secretaria de Politicas Publicas para a Mulher, Nilceia Freire, e com a Federacao
Nacional das Trabalhadoras Domésticas - Fenatrad, para abordar o tema social das
empregadas domeésticas.

Pode-se dizer que a forma e o conteudo do texto do roteiro da telenovela
Cheias de Charme seguem mecanismos de producdo de sentido com o intuito de,
além de mostrar as mazelas enfrentadas pela classe das empregadas domésticas,
estabelecerem relagbes com a sociedade para que esta adira a causa dessas
trabalhadoras, através de uma determinada formac&o ideologica. Na Semidtica,
esse efeito de sentido é contemplado por conceitos como, por exemplo, o de

percurso gerativo de sentido, o qual sera explicitado nos capitulos que seguem.
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Figura 1 — Modalizacédo semiética do texto roteiro

SER
VIDA REAL

ROTEIRO

DEVER-FAZER .

Fonte: elaborada pela autora e pelo ilustrador Kassius Viana (Empresa Kaktus Design, Porto Alegre,
RS).

Sabe-se que a construcdo de significado (significacdo) é um conceito central
para a Semiodtica e que ela decorre da mediacdo entre o modo manifesto e 0 modo
imanente, organizados no percurso gerativo de sentido em trés niveis (como
etapas). Esses niveis dependem da identificacdo e da relacéo dialégica estabelecida
entre o texto, o destinador e o seu destinatéario.

No primeiro nivel, identificam-se o tema e o valor central geral do texto; no
segundo, o narrativo, estuda-se a narracdo no seu sentido candnico, isto €, os
processos de debreagem dos atores; finalmente, no nivel discursivo, o nivel mais
concreto, analisam-se os efeitos de sentido produzidos pelos temas e figuras do
texto. Consoante a Teoria Semiética de Greimas, assim é constituido o sentido pelo
leitor.

Ademais, o roteiro da telenovela Cheias de Charme pode produzir efeitos de
sentido de verossimilhanca, de iconizagao, de proximidade e de representatividade
no leitor, através de sua narrativa respaldada em fatos da realidade, projetando, tal
qual um espelho, experiéncias de vida auténticas em seus actantes.

A producdo de sentido e/ou construcdo de significado se da através de

processos cognitivos, como os do percurso de formacdo de sentido semiético. Ao se
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ler a frase “Maria Aparecida namorard o advogado Elano”, por exemplo, tanto o
produtor quanto o leitor dessa sentenca realizam um complexo processo de
mesclagem e integracdo conceituais na organizacdo e na busca de seu sentido
(PAIVA, 2013, p. 37), visto que o processo de significacdo humano € um organizador
central de nosso funcionamento organico.

Por conseguinte, considera-se a linguagem do roteiro, ou de quaisquer textos,
um mecanismo simbdlico, dada a sua natureza significativa e referencial, visto que,
através dela, os individuos organizam sua realidade por um processo mental de
“tornar consciente o inconsciente”, ou seja, tornar o “desconhecido” “reconhecido”
mentalmente. O roteiro de telenovela reproduz tanto significados influenciados pela
experiéncia de vida de quem o escreve quanto influencia na construcdo de sentidos
do leitor, através de suas narrativas, nas quais os significados circulam.

Por meio das narrativas, os individuos percebem as condi¢des de existéncia
de suas experiéncias, sendo capazes de estruturar e ampliar sua compreensao de
contextos mais diferenciados e mais complexos de sua interacdo com o mundo e
com seus semelhantes (PAIVA, 2013, p. 12). As narrativas desempenham nao
apenas uma funcéo social ao defender os interesses de um determinado grupo,
mas, sobretudo, elas cumprem a funcéo social de organizar as suas representacdes
sociais (atitudes, conhecimentos). Assim, elas orientam, indiretamente, as praticas
sociais relativas ao grupo e, consequentemente, as producfes escritas do mesmo
(PAIVA, 2013, p. 50), como no caso do roteiro de Cheias de Charme, que
conscientizou seu destinatario sobre a importancia dos direitos trabalhistas.

Esclarece Paiva que:

Apesar de desempenhar um papel fundamental na construcdo de
significados dos seres humanos, emergindo como um processo mediador
entre significado e existéncia humana, (...) as histérias que contamos sdo
construidas para dar significado a nossa experiéncia. (PAIVA, 2013, p. 25).

Desse modo, a imaginacdo narrativa esta constantemente operando em
nosso pensamento, e as mesclagens conceituais sdo fundamentais para o0 seu
funcionamento. Estas se realizam em um ou Varios niveis de cogni¢do internos que
se revertem em conscientizagcdo, culminando na producdo de sentido e/ou

significacao.
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Além disso, sabe-se que a producdo de significados se d4 com base na
apropriacdo e interpretacdo de cada um a partir de suas experiéncias histéricas e

das mediac¢@es culturais entrelagadas ao processo gerativo de sentido:

Pela teoria semiodtica, o texto pode ser abordado de dois pontos de vista
complementares. De um lado, podem-se analisar os mecanismos sintaxicos
e semanticos responsaveis pela producdo do sentido; de outro, pode-se
compreender o discurso como objeto cultural, produzido a partir de certas
condicionantes histéricas, em relacdo dialdgica com outros textos. (FIORIN,
2005, p. 10).

Sendo o discurso promovido pela intencionalidade de um enunciador, €,
entdo, através da linguagem que a ideologia se materializa: a linguagem faz a
mediacao do sujeito com sua realidade (ZANINI, 2015). Consoante Dijk (1997), todo
discurso se constitui como “forma de dominacdo, em que se controlam e se
manipulam as representacdes sociais ou modelos mentais das pessoas e suas
ideologias”, ou seja, suas visdes de mundo.

Nesse sentido, pode-se definir o roteiro da telenovela Cheias de Charme

como um texto politicamente correto ou sustentavel por apresentar:

[...] cenéarios que operam a inclusdo simbdlica e possibilitam o transito de
personagens representantes de grupos minoritarios em condi¢bes
contextuais antes demarcadas apenas a perfis hegeménicos. (LEITE, 2008,
p. 135).

Na analise, percebe-se que o roteiro “reporta a inscricdo, no discurso, dos
ideais sociopoliticos de sujeitos em um momento marcante na Ccomposi¢ao
ideolégica brasileira”, observada na promocdo de direitos trabalhistas aos
empregados domeésticos, “mostrando como os efeitos de sentido formulam a
construcdo das imagens dos sujeitos discursivos” nele inscritos (BORGES, LIMA e
MOURA, 2015).

Por fim, tendo-se abordado conceitos preliminarmente derivados da
abordagem sociossemidtica do roteiro de telenovela, a producdo de sentido e/ou
significacdo, a funcéo social da narrativa, a ideologia e o texto politicamente correto,
o capitulo subsequente passara a abordar aspectos metodolégicos desta pesquisa,
iniciando pela analise do texto roteiro.
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3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Neste capitulo, analisa-se o roteiro da telenovela Cheias de Charme e seus

aspectos socioculturais.

3.1 ANALISE DO TEXTO ROTEIRO DE TELENOVELA

O roteiro, na acepgédo deste trabalho, é um texto que orienta tanto os atores
na transposicao audiovisual quanto as equipes técnicas que montam a infraestrutura
e a televisionam.

Na busca por literatura sobre o roteiro de telenovela, verifica-se que o0 que
mais se encontra sdo estudos sobre o roteiro de cinema, ndo o de televisao, visto
que o texto de telenovela é pouco acessado por sua grande extensao e por sua
complexidade técnica. Das producfes encontradas, destacam-se as Dissertacdes
sobre roteiros a seguir: “A mansao nobre em decadéncia: experiéncias da escrita do
roteiro de Nochebuena” (MALDONADO, 2015); “O homem roteirizado: o olhar
humano do roteirista cinematografico sobre a conducdo das emocdes na estrutura
linear ficcional classica” (BISCALCHIN, 2011) — que apresenta uma importante
andlise para o estudo da Teoria Classica Ficcional — e o artigo da é&rea de
Publicidade “A telenovela brasileira: uma apresentacdo de seu formato e de seus
aspectos principais” (REDONDO, 2007). Tais estudos foram basilares para a
formacéo do escopo do enfoque desta pesquisa.

Nesta pesquisa, opta-se por analisar o texto roteiro pelo viés de sua
linguagem. A primeira consideracdo € que a linguagem filmica é diferente da
linguagem televisiva. Na &area audiovisual, a linguagem filmica é, em sua
concretizacdo, considerada um “texto fechado”, e a linguagem televisiva, um “texto
aberto”. Isso se da porque o roteiro filmico esta finalizado desde sua concepcao,
sendo produzida, entdo, uma pelicula Unica. J4 o roteiro televisivo é construido a
medida dos indices de sua audiéncia, ou seja, de acordo com o poder de sua
seducdo no imaginario sociocultural, isto €, os efeitos da sua producédo de sentido,
no caso, no espectador. Esse fator determina seu Programa Narrativo (acdo), sua
duracdo (tempo) e espaco, o que remete ao tripé classico ficcional aristotélico.

Consoante a Teoria Semidtica, no roteiro de telenovela, o autor-destinador

(ou roteirista) e o destinatario (leitor/telespectador) estabelecem uma relagéo
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assimétrica, visto que o destinador manipulador, promotor dos programas narrativos,
ndo tem garantida a sancdo pelo seu destinatério (o leitor/telespectador) (GREIMAS,
COURTES, 2008).

Tal como um livro ou um texto teatral, o roteiro midiatico se forma a partir dos
mitos e arquétipos, como neste roteiro, que reconstréi o mito da Gata Borralheira
(atora Maria Aparecida). Nesse aspecto, o roteiro da telenovela tem clichés de uma
cultura e de seus valores tradicionais, dos quais sempre € acusada de ndo conseguir
se desvencilhar.

O roteiro de telenovela € o resultado de um processo de producéo realizado
atualmente em grupo. Isso ratifica a constituicdo social desse texto, pois ele resulta
de uma ideia individual partilhada por uma ideia coletiva, acordada entre varios
escritores. Por isso, é feita a insercao desta pesquisa no quadro da Sociossemiética.

As grandes obras dedicadas ao tema do roteiro no Brasil sdo da autoria de
Flavio de Campos e de Doc Comparato. Ambos citam Roman Jakobson (Linguistica
e Comunicacdo) e Umberto Eco (Tratado de semibtica general e Sobre a literatura)
como referéncias.

Flavio de Campos (2007), em Roteiro de Cinema e televisdo: a arte e técnica
de imaginar, perceber e narrar uma estoria, € o Unico, dentre as fontes pesquisadas,
gue emprega conceitos linguisticos, teéricos e analogos ao de Greimas ao enfocar a
narrativa na construcao de roteiros, o que é decorrente de sua formacao em Letras.
Entre as obras pesquisadas, € a que mais contém embasamento da teoria dos
géneros lirico, épico e dramatico e dos Formalistas Russos. Consoante esse autor, 0
roteiro, hoje, é considerado como matéria-prima para a direcdo e a montagem de
uma telenovela ou de quaisquer produc¢des audiovisuais. Sua contribuicdo maior néo
sao os diadlogos, como comumente se pensa; e, sim, a sua estrutura.

Campos (2007) exemplifica seus conceitos através de cenas oriundas de 90
filmes e de personagens de 160 livros de ficgdo, declarando que o proprio nome do
personagem pode indicar muito sobre sua personalidade e origem social. E o caso
da actante Maria da Penha, cujo nome remete a figura de uma pessoa forte, que luta
por seus ideais, devido a referéncia criada com a Lei Maria da Penha e, também,
anteriormente, com a sua origem historico-religiosa.

Doc Comparato (2009), em Da criagdo ao roteiro: teoria e pratica, aborda, de
maneira realista e abrangente, uma ampla variedade de temas sobre o assunto,

introduzindo cada capitulo com uma reflexdo. Seu livro é adotado em varias
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instituicdes de ensino de producio audiovisual do Brasil e do exterior. E 0 Gnico que
aborda as é&reas afins da profissdo (como a de adaptacao de livros, a de dublagem,
a de supervisdo de shows) e a atuacdo dos roteiristas nos novos meios de
comunicacdo digital (roteirista de games, de programas de radio, de comics, de
sitcoms, de programas de humor). Segundo Comparato (2009, p. 24), j4 existem
varios roteiros publicados em forma de livro. Para ele, o roteirista tem como funcéo
semidtica atuar com um texto, um subtexto e um sobretexto respectivamente; no
sentido inverso, o0s niveis discursivo, narrativo e fundamental (profundo)
greimasianos.

Exemplifica-se o percurso gerativo da seguinte maneira, transmutando-se 0

exemplo apresentado por Comparato (2009) para o roteiro de Cheias de Charme:

Rodinei, o grafiteiro, caminha por uma calcada escura de uma grande
cidade por volta de meia-noite. Encontra um jovem com uma bermuda
moderna. Ele mostra um spray de tinta. Nessa fala encontramos um texto
sélido e direto: serd que o jovem quer grafitar? Um subtexto evidente que
€ a aproximagao de um grafiteiro em busca de um parceiro. E um up
texto sobre as concepg¢fes e conceitos de quem assiste a esse momento e
O que pensa sobre a expressao artistico-cultural do grafite.2
(COMPARATO, 2009, p. 184).

Sobre a linguagem do roteiro, o autor explora, além da estrutura classica, 0s
seguintes elementos: a macroestrutura de cada formato atual (ou tipo: roteiro de
filme, série, programa humoristico); os valores e curvas draméaticas; os tipos de
passagem de tempo; o tratamento final de um roteiro e um estudo sobre a
capacidade criativa e a psicanadlise, que contém uma reflexdo sobre como as
pessoas pensam.

De acordo com Comparato (2009), a adaptacdo de uma obra teatral (2009) e
de um conto supfe uma “ampliacdo” do material dramético, ao passo que 0 romance
supde um trabalho de “condensacdo”. O autor discute a linguagem do roteiro do
ponto de vista da ética, da estética, da dialética e da ideologia de cada emissor, seja

este texto do cinema, da televisdo ou de outras midias. Comparato (2009) também

2 Um homem caminha por uma calcada escura de uma grande cidade por volta de meia-noite.
Encontra uma mulher maquiada e de decote cavado. Ela mostra um cigarro. Nessa fala encontramos
um texto sélido e direto: sera que a mulher quer fumar? Um subtexto evidente que é a aproximacao
de uma prostituta em busca de um cliente. E um up texto sobre as concepc¢des e conceitos de quem
assiste a esse momento e 0 que pensa sobre prostituicdo e o sexo em geral.
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distingue as linguagens interrompidas do roteiro, numa combinacdo de diferentes
tipos de sons, de falas.

Comparato (2009) assinala que o percurso de geracdo de sentido de um
roteiro € centrado sempre nas seguintes etapas: ideia, conflito, personagens, tempo
dramatico e unidade dramatica. Sobre a profissdo de roteirista no Brasil, ele relata
desde a caréncia dos cursos de graduacao a falta de organizacéo profissional, que
se deve a defasagem e as falhas nas leis e regulamentacdes trabalhistas. A
auséncia de forca politica da categoria e os problemas na Lei de Incentivo a Cultura
(n°® 8.313, de 23 de dezembro de 1991) sdo comparados com a boa organizacdo e a
valorizag&o dessa atividade nos Estados Unidos.

Outra obra publicada no Brasil é a de Marcos Rey (1997), O roteirista
profissional: televisdo e cinema, na qual ele declara que, apesar de as telenovelas
terem surgido a partir das radionovelas dos anos de 1950, logo, seus temas e
linguagem se modernizaram, abandonando a linguagem castelhana adotada para
toda a Ameérica Latina, visto que “0 que era bom para a América Latina, era bom
para o Brasil” (REY, p. 82). Destaca, como Comparato (2009), que o roteiro segue 0
seguinte percurso gerativo de construcdo de sentido: a ideia, a storyline e o
argumento ou sinopse; este Ultimo termo é mais empregado para o roteiro de
telenovela.

A ideia parte da vivéncia, da leitura e da imaginacéo do roteirista ou teleautor.
Conforme declaracdo do autor do roteiro de Cheias de Charme, Filipe Miguez, sua
inspiragdo surgiu de uma pitoresca histéria sobre o “roubo” do namorado da
empregada doméstica por sua patroa, por ele ser jogador de futebol.

A storyline é a linha da histéria ou resumo. Ja a sinopse, por seu turno,
descreve toda a acdo da histéria, desde o inicio, perpassando o meio e o fim,
caracterizando atores e outros detalhes, podendo conter 100 paginas ou mais, em
razao de o roteiro conter varios plots e subplots, os quais sdo os dramas gerados de
conflitos secundarios que se entrecruzam.

O roteiro pode conter ou ndo uma mensagem embutida, mas, na opiniao de
Rey (1997), a melhor mensagem é a que ndo € muito evidente, capaz de suscitar
discussfes e diversas interpretacdes (1997, p. 16). Como o roteiro é estudado por
um diretor, as sequéncias ou cenas precisam ser rigorosamente descritas antes do
dialogo. Por isso, define-se o roteiro como um texto narrativo, descritivo e técnico,

por conter anotacdes técnicas, denominadas de rubricas.
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Para Rey (1997), um diadlogo de qualidade reflete tanto a linguagem do seu
meio social, cultural e familiar quanto a faixa etaria do personagem (ator na teoria
greimasiana). No caso do roteiro aqui em estudo, segundo declaracdo de um dos
autores, houve seis dialoguistas responsaveis pela elaboracdo dos didlogos de
Cheias de Charme.

Rey (1997) também ressalta o trabalho em equipe da criagdo do roteiro e
detalha a adaptacdo de livros para o roteiro de televisdo, a qual conta com
pesquisadores, psicélogos e especialistas em literatura do autor do livro, a fim de
que a adaptacao para o roteiro da televisdo mantenha a originalidade do seu criador.

Outra obra orientadora sobre o tema no Brasil € O Poder do Climax (2003),
de Luiz Carlos Maciel. Consoante esse autor, a linguagem especial do roteiro resulta

em seu “fendmeno no psiquismo na cultura” “por sua expressividade e narratividade
proprias”, pelas relacdes de significacdo construidas pelo texto.

Além disso,

O ibope da telenovela e o interesse dos anunciantes que determinam a
mentalidade, o ponto de vista, a perspectiva e os valores da telenovela” (...)
ja que ela aproveita a repercussao das novidades cientificas e sociais para
cativar a atencéo do publico. (MACIEL, 2003, p. 105).

A média do nimero de péginas de cada roteiro € de 22 (vinte e duas) laudas,
devido ao tempo de reproducdo em audiovisual. Além das cenas e capitulos, o
roteiro é dividido em blocos, o qual se pode comparar aos tomos e volumes de um
livro.

Maciel (2003) explica que o roteirista busca visualizar a cena que esta
escrevendo; por conseguinte, ele fornece indicacdes de ruidos, luz, musica, efeitos
especiais, inclusive de locacdes, embora isso seja tarefa da direcdo, o que aparece
muito no roteiro aqui estudado.

Tanto a mudanca de intervalos quanto a de capitulos é roteirizada para criar o
efeito de suspense. Por isso, diz-se que a linguagem na televisdo € interrompida e
polimorfica. No livro, é continua e monomorfica, e, no computador, € multipla.

Em relacdo a esse destaque do texto roteiro, no Dicionario de Semiodtica, o
verbete de suspensdo, em uma de suas acepcoes, toma esse termo como sinénimo
de “suspense”. Enfatiza-se, nesse caso, a suspensao como propulsora dramatica,
pois a instauracdo da falta “produz um suspense, uma expectativa da funcéo
‘liquidacdo da falta” (GREIMAS; COURTES, 2008, p. 491). A definicdo ¢é
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complementada no tomo Il do mesmo dicionario, atentando para a ideia de

virtualizacdo que é criada pelo texto roteiro, expressa no seguinte excerto:

A suspensdo pode ser encarada como um procedimento especifico de
intervencao sobre os modos de existéncia semiédtica: ela marca um tempo
de parada dentro do percurso tensivo que leva da virtualizacéo a realizacao,
invertendo sua orientacdo. Consiste, portanto, na passagem de uma forma
atualizada a um estado de virtualidade, que, implicando a previsibilidade de
sua reatualizacdo, cria um efeito de espera, ou até mesmo de
“dramatizacdo”. (GREIMAS; COURTES, 1986, p. 215 apud LIMOLI;
TEIXEIRA, 2014).

Segundo Maciel (2003, p. 105), em relagéo aos textos, “cada formato possui
seus problemas estruturais especificos, seu plano, sua montagem e seu enredo que,
especificamente para o formato roteiro de telenovela, sdo diferentes dos de um
livro”.

Os dialogos, nos roteiros em geral, expressam a a¢do. Portanto, ndo ha o
predominio de interpretacdes intelectuais e conceitos criticos, comuns em outros
textos, mas, sim, de acbes e reacdes efetivas (MACIEL, 2003). Isso acontece
porque o0s atores ndo conversam, nao trocam ideias, mas agem uns sobre os outros,
ou seja, interagem através da palavra (MACIEL, 2003), o que corrobora com a teoria
semidtica na parte do Programa Narrativo, havendo a predominancia dos
enunciados de fazer. Por conseguinte, o dialogo tem funcdo de, além de fazer a
acao progredir, comunicar informag0es, caracterizar o ator, estabelecer relagdes,
revelar estados emocionais e comentar a acdo (MACIEL, 2003). Para Maciel (2003),
alids, mais importante do que aquilo que o ator diz € o que ele ndo expressa, mas
pensa, 0 verdadeiro sentido interno e silencioso de sua acdo. Pensa-se que isso
equivale as modaliza¢cbes semidticas do nivel narrativo.

O roteirista e/ou autor parte de um sonho ou de uma situagdo comum que
provoca uma sequéncia de eventos (MACIEL, 2003), e a roteirizacao criativa da-se
na escaleta, na qual é possivel a desconstrucdo estrutural (MACIEL, 2003, p. 141),
para “deflagrar o processo de composicao, a historinha, fundamental da trama”.

Pode-se comparar a escaleta do texto roteiro ao primeiro nivel da teoria

semidtica greimasiana: o das estruturas profundas. O sociograma da escaleta, por
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sua vez, pode ser comparado ao Programa Narrativo - PN3, do segundo nivel (nivel
narrativo). A escaleta contém os Programas Narrativos - PNs, de juncédo e de
disjuncdo. Ja a “loucura”, apresentada por Maciel (2003), sdo as paixbes e
cognicdes que, segundo Greimas, seguem uma narrativa de outra dimenséo: a das
relacdes patémicas e tensivas, desenvolvidas pela Semidtica das Paixdes, que,

atualmente, € uma parte inacabada da Teoria Semiética.

3.2 ANALISE DE ASPECTOS SOCIOCULTURAIS DO ROTEIRO DA TELENOVELA
CHEIAS DE CHARME

Neste trabalho, os aspectos socioculturais abordados no roteiro de Cheias de
Charme sao analisados, como ja foi dito, pelo viés de sua linguagem. O intuito é
demonstrar como a linguagem hibrida de Chayene contrapfe a visdo sociocultural
gue o brasileiro concebe do estado do Piaui (representando o Nordeste do Brasil)
em oposicao a do Rio de Janeiro, representando o Sudeste e o resto do Brasil.

Aborda-se hibridismo, inicialmente, como a linguagem empregada pelo
actante originada geopoliticamente de lugares diferentes, o que se constitui em um
dos diversos valores desse folhetim-telenovelistico, no qual a figurativizacao de seus
atores principais, pelo emprego de uma linguagem diversificada, ressalta a
linguagem como constituidora na construcdo e circulacdo de significados
socioculturais do Brasil (VIANA, 2013). Esse valor adquirido pela linguagem a
servico da construcdo da figurativizacdo dos personagens e de seus respectivos
temas sociais enriquece a representacdo sociocultural dos estados Rio de Janeiro e
Piaui. Para Viana (2013, p. 19), estabelece-se uma dialética da oposicdo de um
componente importante na constituicdo da nossa identidade, na qual o Piaui, no
roteiro, seria 0 outro “estranho e pitoresco” em relagéo ao Sudeste civilizado. Como

mostra o autor:

as imagens construidas da nordestinidade exercem constantes influéncias
sobre o imaginario social brasileiro. A maioria dos sudestinos se refere ao
nordestino como Paraiba, ou como baiano, remetendo ao seu estado de
origem, apagando sua individualidade. Assim, € necessario entender essa
construgdo na tentativa de identificar se o Piaui se constitui na midia como o
Nordeste ou se ha alguma diferenca nessa representacdo datada do século
XX. (VIANA, 2013, p.17).

* Serdo utilizadas, na presente Dissertacdo, a sigla PN para Programa Narrativo e PNs para o seu
plural, Programas Narrativos.
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A linguagem do roteiro da telenovela é hibrida (linguagem oriunda de lugares
geopoliticamente diferentes) e polifonica (cada actante possui sua linguagem
autbnoma, mediada pelo seu contexto), e, aléem do mais, a narrativa projeta o
enunciador. O roteiro da telenovela Cheias de Charme foi escrito por uma equipe de
autores oriunda dos estados de S&o Paulo e Rio de Janeiro, e existem varios
estudos que demonstram a influéncia da hegemonia da Rede Globo como modelo
que institui uma linguagem padrdo do Brasil. Trabalhos foram feitos sobre a
linguagem da personagem carioca Maria da Penha, tematica esta que nao sera aqui

aprofundada.

3.2.1 A estrutura fundamental que permeia a construcéo da linguagem de
Chayene

Partindo da oposi¢cédo entre Piaui e Sudestinos, Viana (2013) estabelece as
seguintes dicotomias: riqueza x pobreza; acesso a educacdo x falta de instrucao;
racionalidade x primitivismo; cientificidade x crendice; pragmatismo x religiosidade.
Pela teoria semiotica de Greimas, essas oposi¢cdes se encontram no primeiro nivel,
gue é o fundamental ou profundo, que subjaz, no percurso gerativo do sentido, a
construcdo textual do roteiro de uma telenovela, por exemplo (como a Cheias de
Charme). Consequentemente, o nivel fundamental subjaz a linguagem de suas mais
destacadas protagonistas.

Maria da Penha, que figurativiza a atual mulher afrodescendente em
empoderamento, na nossa sociedade, moradora de uma favela do Rio de Janeiro,
tem seu Programa Narrativo - PN destacado pela linguagem carioca. Porém, néao se
analisa semioticamente sua linguagem, pois se trata de uma cultura hegemaonica, ja
predominante no roteiro das telenovelas brasileiras.

A figura mais marcante de Cheias de Charme é Chayene, do ndcleo cémico
do roteiro, por demonstrar a verdadeira ressignificacdo da identidade sociocultural
em constante mudanca em nossa sociedade, devido a sua figurativizacao hibrida.
Ela é de estatura baixa, tem personalidade forte, interage com tecnologia, mas nao
tem muita escolaridade e, por isso, fala “errado” — a Sociolinguistica se refere a isso
como fala “inadequada”. Chayene tem caracteristicas consideradas tipicas do
nordestino, mas apresenta também elementos que a constroem como individuo

desterritorializado; sua constituicdo é complexa e diversificada. A cantora Chayene
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foi baseada na Banda Calypso e na cantora Gaby Amarantos, que nao séao do Piaui,
e, sim, do Para, o que salienta sua construcdo polifénica.

Esses tracos figurativos de vestimenta, penteado e postura no palco séao
analisaveis no nivel discursivo do percurso gerativo de sentido, da teoria
greimasiana, nivel no qual também se incluem tracos do cendrio da casa de
Chayene, que representam elementos culturais do Nordeste como uma Unica regiao.
Considera-se importante situar Chayene com uma figura da pés-modernidade, a fim
de que se compreenda seu hibridismo.

Garcia Canclini (2000), no livro Culturas hibridas: estratégias para entrar e
sair da modernidade, discute os conceitos de tradicdo, modernidade e pos-
modernidade. O autor parte do conceito de hibridismo (2000, p. 19), em que
“processos socioculturais nos quais estruturas ou praticas discretas que existiam de
forma separada se combinam para gerar novas estratégias, objetos e praticas”. O
autor também associa os conceitos de tradicdo e modernidade, pois, para ele, ndo
h& como dissocia-los, visto que o culto ao tradicional e ao moderno podem coabitar

no sujeito:

Resisti a considerar a pés-modernidade como uma etapa que substituiria a
época moderna. Preferi concebé-la como um modo de problematizar as
articulacbes que a modernidade estabeleceu com as tradigbes que tentou
excluir ou superar. A descolecdo dos patriménios étnicos e nacionais, assim
como a desterritorializacdo e a reconversdo de saberes e costumes foram
examinados como recursos para hibridar-se. (GARCIA CANCLINI, 2000, p.
30).

Enquanto na Europa ocorreu a ruptura da tradicdo, com sua substituicdo pelo
moderno e, subsequentemente, pelo pds-moderno, na América Latina e no Brasil,
essas trés culturas podem conviver de forma a conceber uma cultura hibrida que
vive em conflito entre o novo e suas raizes fundantes. Dessa maneira, compreende-
se que a constituicdo identitaria no Brasil deve ser examinada de acordo com suas
particularidades, declara Garcia Canclini (2000).

Esse hibridismo é caracteristico da construgdo do texto de telenovela, e a
actante Chayene mistura a linguagem do municipio de Sobradinho (Pl) com a
linguagem urbana moderna e com termos da lingua inglesa.

Portanto, propfe-se que as oposi¢cdes fundamentais do nivel profundo
concebidas pelo roteiro da telenovela para se compreender o percurso gerativo que
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permeia a linguagem da figura Chayene sdo: arcaico X moderno X pés-moderno e

rural x urbano.

3.2.2 A sintaxe narrativa da linguagem de Chayene

Na estrutura narrativa do roteiro aqui examinado, destaca-se, em seu nivel
sintatico, o PN de Chayene e seu estado inicial. Jocileia Imbuzeiro Migon iniciou sua
carreira cantando em boates na capital Teresina. Foi descoberta por Laércio, o lider
da Banda Leite de Cobra e trocou seu nome para o artistico Chayene. Ela conseguiu
o lugar da vocalista Rejane, colocando um cha feito de uma planta chamada ferra
goela na bebida dela. Esse cha deixa a pessoa afénica por alguns dias; Rejane
acabou se viciando no cha e nunca mais recuperou sua voz. Essa referéncia remete
a um dos valores de base da cultura do Piaui: 0 conhecimento de ervas medicinais
naturais, pelo maior contato com a natureza. Chayene comeca, entdo, a se
apresentar com a banda e alcanca sucesso nacional. Aproveitando-se disso, ela
inicia carreira solo. Laércio, musico da antiga formacdo musical, casa-se com ela e,

depois que vira seu assessor, o casamento dos dois se desfaz.

Sobre o passado em conversa com Laércio:

LAERCIO — O Xote da Brabuleta! ... Seu primeiro grande sucesso como vocalista do
Leite de Cobra... Foi ai que tudo comecou!
CHAYENE — Eu crespa, balofa e fantasiada de barraca!

O roteiro da telenovela orienta para a construcdo dessa figura, na maioria das

vezes, como uma mulher forte, de presenca definida e que conduz os processos de

7

embreagem e debreagem semidticos, pois € a mais manipuladora das patroas.
Chayene emprega muito os verbos no tempo imperativo, como faca, arrume, mande,
ordenando como uma rainha (VIANA, 2013), ressaltando os tracos de primitivismo e
autoritarismo caracteristicos da zona rural do Nordeste brasileiro.

O roteiro assim orienta o leitor para a construcéo do sentido de autoritarismo:

Para o advogado:
CHAYENE — Comprou o diploma aonde? Na xepa da feira? (ao perder a acéo judicial
movida por Penha)
Sobre Rosério:
CHAYENE — A Rosalia vai tirar tudo o que € meu e tu ainda quer que eu fique calma?!
Aquela curica chumbreguete quer tomar minha carreira, meus pertences!
Ela quer ser a minha pessoa, Laércio! Ela quer ser Chayene!
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Para Socorro:
CHAYENE — Desaparega de minha frente, sua ronquifuca! (pega o espelhinho) Olhe s6
o estado que eu fiquei, desgracada! (depois que Socorro cobriu Chayene
de po).
Nota-se que o texto continua a orientar a construcao de sentido de uma figura
poderosa durante os dois estados narrativos de Chayene e sO se abrandara no
Estado Final, quando essa oponente entra em conjungéo com Fabian (S1 n S2), sua

grande paixao.

ROTEIRO 1:
CHAYENE — Lhe pago néo é pra ficar na rua ndo, sua égua! Se eu chegar em casa e
tu nao tiver la... pensa numa mulé brava! (desliga).
A Laércio: — Avise meus fas que eu td chegando.
ROTEIRO 143:
CHAYENE — Viemos abrilhantar o casério de vocés, amadinhas...

3.2.3 O nivel discursivo da linguagem de Chayene

No nivel discursivo, a categorizacdo semantica € demarcada com base nos
seguintes temas: patriarcalismo e cordialidade; tipo fisico; cangaco; fome e seca,;
falta de instrucdo; irracionalidade ou primitivismo; religiosidade exacerbada e
tradicao.

ROTEIRO 15/ CENA 16/ CASA CHAYENE/ SUITE MASTER/ INTERIOR/ DIA.
Chayene de robe, deitada na cama, se prepara para receber o tratamento de beleza. Laércio pega
um creme que esta ali.

LAERCIO — Mas que creme é esse, Chayene?

CHAYENE — Creme de mamona braba de Jerumenha, terra de minha méae!

LAERCIO — E aquele monte de produtos importados?!

CHAYENE — Gastei uma dinheirama e ndo adiantaram bulhufas! J4 essa mamona

braba diz que faz rejuvenescer cinco anos em apenas uma aplicacdo! E
eu vou chegar em Macaé cheirando a leite!

LAERCIO — (sente o cheiro ruim do creme) Que cheiro horroroso!

CHAYENE — Téa esperando o qué, criatura! Aplique!

Laércio enfia a mao no pote e comeca a besuntar o rosto de Chayene. Corta para:

Em oposicdo a esses temas, evidencia-se a orientagdo do roteiro da
telenovela em construir o sentido das caracteristicas dos personagens do Sudeste:
racionalismo; acesso ao estudo e ao desenvolvimento tecnoldgico; cientificidade,

entre outros.

ROTEIRO 51/CENA 36/ CASA CHAYENE/ SUITE MASTER/ INTERIOR/ NOITE.
Chayene com Socorro, dando as ultimas recomendacdes.
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CHAYENE — Recapitulando: tu vai pegar o cha de ferra-goela...

SOCORRO — (como texto decorado) E trocar pelo cha de romd, que a ariranha mais a
égua e a potrinha vao beber antes do show.

CHAYENE — (feliz) Tu t& se saindo uma ca muito fiel e atil!

SOCORRO — Minha sina é lamber teu chao, Chay! (pega a méao pra beijar)

CHAYENE — (retira a mao) Mas sem babar! E tem mais uma coisa/

Laércio entra. Chayene freia a recomendacédo. Laércio percebe.

LAERCIO — Chay, cheguei. Passei no seu Messias, trouxe as coisas da sua dieta...
(nota) Que foi? Tavam de segredinhos, pra variar?

CHAYENE  — E desde quando eu tenho segredo pra ti, amadinho? (da ingressos) Aqui, 0s

ingressos pra tu mais Socorro entrarem no show da chumbreguetes,
Wanderley comprou. Tu ja ta com o celular com camera pra transmitir o
show ao vivo pra mim?
LAERCIO — J&, mas posso saber por que a curica ai vai também?
CHAYENE — (disfarca) Se eu posso ter quatro olhos e quatro orelhas |a, por que somente
duas? ... V4, curica, va se arrumar, ande!
Socorro sai, excitadinha. Laércio, cabreiro, olha Chay, que finge ndo notar. Corta para:

Neste trabalho, se esta demonstrando a linguagem hibrida de Chayene a
partir das concepcdes identitarias de Viana (2013) e pela orientacdo que o roteiro
fornece na construcdo desse sentido. Consoante a andlise antropolégica do autor,
Chayene é fruto de mediagdes e discursos multiplos, porquanto ela apresenta tracos
como baixa escolaridade, sotaque forte, exagero no modo de se vestir, apego a
cultura da regido (como o fato de ela estar sempre querendo comer as comidas

tipicas de seu Estado), mal caratismo (VIANA, 2013).

Penha entra com o lanche. Chayene vem feito um raio, apontando a queimadura.

CHAYENE — Vocé queimou meu vestido de show, sua égua!?
PENHA — Foi sem querer, dona Chayene. Se quiser eu posso costurar/
CHAYENE — Vou costurar € a tua lingua! E te descontar no final do més!

Chayene costuma utilizar artificios secretos para atingir seus objetos de valor,
como calmantes e venenos, como expressado no roteiro 84, a seguir.
Chayene estala os dedos. Entramos na cabeca dela. INSERT do final da cena 074-38. CAM
acompanha Chayene, que prepara um drinque e pega o vidro de arriba-touro.

CHAYENE — (a si) Vamos ver que efeito tem se a gente colocar o vidrinho todo de

arriba-touro...

Chayene coloca um pouco do p6 no drinque. Ainda fica pé no frasco. Detalhar.

CHAYENE — Vou guardar um pouco... Pense numa mulé prevenida...

Seu léxico mistura palavras do cotidiano interiorano (curica, muxoxo, jumenta,
jacu do brejo) e o restante dilui-se em um hibridismo com o vocabulario generalizado

do Nordeste, como apresentados subsequentemente.

Linguagem do Piaui (regionalismos)
Para os fas:
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CHAYENE — (fofa) Amadinhos da Chayene, quede meu cheiro? (beija o ar) Como é
gue vocés sempre adivinham quando eu chego?
Pode tirar o pocot6é da garoa! (pode tirar o cavalinho da chuva)

Léxico generalizado do Nordeste Brasileiro:
CHAYENE — Vamos, amadinhos! Ivete Sangalo, esquente o dendé que eu tb
chegando, vou abalar aquele Peld! Simbora, meu povo! (antes de ir para

0 show com lvete)

Viana (2013) constata que o Piaui que o roteiro evidencia € carregado de
esteredtipos nordestinos, como, por exemplo, primitivismo, falta de instrucao,
coronelismo, fome e seca. O tema do primitivismo e consequentemente 0 aspecto
da ruralidade do estado do Piaui sdo constituidos na linguagem de Chayene pelo

emprego de nome de animais para nomear e xingar as pessoas.

Penha — Egua

Rosario — Ariranha

Fabian — Frango, Galeto (e variantes)
Laércio — Urubu (disfarcado de meu louro)
Tom — Rato, camundongo, ratazana
Simone — Pirarucu Seco, Pirarucu-irma
Humberto — Boto

Lygia — Tubaroa

Sarmento — Tubarao

Socorro — Jumenta,

Cida — Potrinha

Wanderlei — Jabuti

No roteiro 47, Chayene prende Laércio e Socorro na jaula que ela tem na sala
de estar de sua casa. Ela deixa os dois, por toda a noite, presos, Como puni¢ao por
terem-na enganado. A presenca da jaula como decoracdo na casa de Chayene é
mais um refor¢co do seu temperamento primitivo animalesco. O roteiro 47 é exibido

na sequéncia.

ROTEIRO 47/ CENA 15/ CASA CHAYENE/ SALA/ INTERIOR/ NOITE.
Chayene apontando as borboletas que ficam dentro da gaiola.

CHAYENE — O castigo de vocés vai ser limpar as minhas brabuletas, que tdo cheias de
) poeira e teia de aranha.
LAERCIO — (zanga) Eu mandei vocé limpar, Socorro, vocé nao limpou?

Laércio e Socorro entram na gaiola pra conferir as borboletas penduradas. E Chayene mais que
depressa bate a porta da gaiola e passa uma tranca.

CHAYENE — Arra! Esse sim é o castigo dos traidores!

SOCORRO — Arrrrmaria, ela prendeu nds na gaiola, foi?

CAPITULO 47 — poderes magicos

LAERCIO  — Chay, acredita em mim. N&o foi vocé que explodiu o celular da Socorro. Ele
explodiu sozinho, foi coincidéncia!
CHAYENE — E o pai de Rosilda, esqueceu? E o espelho que estourei? (t) Ande, tire esse

peixe e ponha algo explosivel!
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Laércio afasta o aquario e pde diante de Chayene um objeto chamativo.
CHAYENE — Detesto esse (objeto)! Foi Claudia Leite que me deu!

LAERCIO — Otimo, ent&o vou dormir um pouco. Se explodir, grita.

CHAYENE — Na&o! Tu s6 sai daqui quando eu conseguir, urubu! E eu ndo vou desistir
enquanto ndo aprender como usar o meu poder! Exploda, (objeto),
exploda!

Laércio boceja, exausto, e se encosta num canto. Chayene concentrada. Corta para:

Outro traco figurativo que remete a imagem sociocultural que se tem do Piaui
(construida em Chayene) € o fato de essa personagem acreditar mais em cremes
naturais do que na medicina alopatica. Um exemplo disso apresenta-se em uma
sequéncia do roteiro 6 (adiante), em que, mesmo sabendo do principio ativo do
creme rejuvenescedor, Chayene insiste em usar o produto mais uma vez. Sao
caracteristicas dispares que a tornam uma figura incoerente e anarquica. Portanto,

hé& tragos polifénicos na construcdo dessa figura.

ROTEIRO 6/CENA 11:

CHAYENE — Sim, meu spray de atrativo da priprioca! (borrifa na cama) algo esta me
dizendo que Fabianzinho hoje ndo me escapa! Chayene da uma
gargalhada e borrifa em si mesma.

Depois do incidente com o creme que lhe queima o rosto

THEO — Enté&o é verdade! Cé tad com o rosto todo queimado!?

CHAYENE — (se levanta) Deixe de ignorancia, Théo Bastos. Td é trocando de pele!
Todo artista tem que fazer isso, pra rejuvelhecer!

O hibridismo de sua linguagem e também a falta de instrucdo, que € outro
esteredtipo que o0s sudestinos concebem em relacdo ao Piaui, sdo assim

construidos pelo roteiro:

Bajulage — bajulagéo

Curi — curry

Délice — delicia, delight

Chumbreguetes — empreguetes chumbregas

Deixou minha perna um “carpéacio” — sobre a depilacéo.
ninfeto — para Fabian

personal staile — personal stylist

carboidrado — carboidrato

HH — &gar-agar

Afroditica — afrodisiaca

Chayene se expressa de forma autoritaria, escravocrata, com suas
empregadas, reproduzindo o coronelismo e a cultura patriarcal do Piaui, como é

observavel na sequéncia.
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No telefone com Laércio sobre a empregada doméstica Maria da Penha:

Diz ao telefone para Penha: Lhe pago nédo é pra ficar na rua ndo, sua égua! Se eu chegar em casa e
tu nao tiver la... pensa numa mulé brava!

Com a depiladora:

CHAYENE — (off) J& falei pra pegar leve nessa patola de ursa, va rancar assim o couro
cabeludo da tua méae!
CHAYENE — Cadé aquela ursa da patola pesada?
Sobre (Maria do) Rosério que se aproxima de Fabian, seu namorado:
CHAYENE — A trairanha ta tirando tudo o que € meu! Essa ladra de galinha ta

querendo roubar meu frango! Sé de olhar a fuga desses dois... (foca o
computador) Exploda, computador!
Sobre a prisdo das Empreguetes:

CHAYENE — (corta) Tu me conhece de quando, Laércio? Tu acha mermo que eu vou
mandar soltar aquelas curicas?... Mas nem que Roberto Carlos em
pessoa venha me pedir! Eu quero mais que elas apodrecam na cadeial
(a0 ouvir os apelos para soltar as Empreguetes da cadeia).

Chayene com Empreguetes e patroas no programa de Ana Maria Braga da Rede Globo:

CHAYENE — Ja eu, pense numa mulé brava! (t) Mas relevei, porque sou uma pessoa
muito generosa, muito magnifica, boa mermo.

Chayene ensaiando coreografia com suas bailarinas:

CHAYENE — Pare tudo, Laércio! Essa danca td encrencosa demais pra esse bando de
abestada. [...]

LAERCIO — Ritmo, meninas! Chay vocé ta atrasando!

CHAYENE — (para, irritada) Como &?!

LAERCIO — (condescendente) Meninas, vocés tao adiantando!

CHAYENE — Chegal! Pare, parou! Cansei minha sensualidade por hoje!

7

A fome, outro esteredtipo do Nordeste, é representada ndo pela falta de
comida, mas pela fartura e a constante vontade de comer da figura, muito destacada

pelo roteiro da telenovela, como segue.

Sobre a comida de Rosério:
CHAYENE— Comidinha mais boa da gota serena, gororobinha show!
Dialogo com Rosario:

CHAYENE — S6 desculpo se me preparar um almogo dos deuses... (tem ideia) Venha
ca, linda, tu sabe fazer comida afrodisica?

ROSARIO — A senhora diz... afrodisiaca?

CHAYENE — Dessas que esquentam o... aparelho malicioso, sabe cumé?

ROSARIO — Acho que conhec¢o uns segredinhos, sim...

CHAYENE — Entéo capriche que Fabian, meu boifrende, vem almogar... “

Outro traco do imaginario sobre o Nordeste do Brasil € a sua religiosidade
exacerbada. Apesar de ndo expressa nesta oponente — esse traco figurativo

destaca-se na piauiense Epifania —, Chayene possui muitas crendices.

“Sai de mim, Inveja Sangalo” — afastando o possivel mau olhado de lvete com quem acabara
de fazer show.

Urucubaca de Ivete, s6 pode...” — lamentando-se depois de ter perdido causa na justiga.

CHAYENE — Eles acham mermo que vdo me descartar feito uma pamonha velha sem
recheio... Pois eu digo: esse show no Pavilhdo do Som néo vai
acontecer! Melhor ainda, vai dar tudo tdo errado que as Chumbreguetes
vao voltar correndo pra cozinha!
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7

Chayene € construida no roteiro com a fungdo de uma antactante, muito
dramatica e histridnica, superlativa. Tudo nela é muito mais exagerado. Por isso, ela
emprega muitas interjeicbes e expressdes elocucionarias, o que € averiguavel nas

seguintes falas.

Chayene e os famosos:

CHAYENE — Como é que tu deixa isso acontecer, Laércio? Michelzinho nédo podia ter
me visto assim, toda desgrenhuda e catinguenta! (lamentando-se de sair
do voo suja pelo vdmito de Socorro).

CHAYENE — Galeguinho Tel6 ndo me quis, o franguinho Fabian tA uma arara comigo,
Tom Bastos mordendo feito ratazana! Serd que depois de tudo que
brilhei vou me apagar no esquecimento?! Sera que um dia ninguém vai
lembrar mais da brabuleta?

CHAYENE — Me dé, curico! Td brocada! Urubucéo e curicanha me pagam quando eu

sair daqui! Hum, esse alpistezinho ta délice!

O roteiro constroi a vaidade como uma caracteristica da mulher
contemporanea, figurativizada como um dos valores de base de Chayene e,
concomitantemente, como um valor de uso importante para atingir seu sucesso

como cantora.

Com Laércio:

CHAYENE — Até tu td me chamando de feia, Urubu? Eu devo td mermo um bagulh&o
sem esperanca, viu? (quase chora)
CHAYENE — O que é que tem, se ela faz uma dietinha délice? T4 querendo eu

embaiaque, Laércio, e exploda de vez pro ostracismo? Ta esperando o
qué? Chame essa tal Rosario de volta!

CHAYENE — Pior que sinto falta do tempero daquela sem sal da Rosane! Maldita
paneleira, ela t& acabando comigo... Eu t6 no fim, Laércio... t&6 no
bagaco!

“Tudo culpa daquela curica ariranha da Rosélia! Ela me viciou na comida dela e agora eu ndo
consigo mais emagrecer!”

(queixando-se de estar fora de forma, com abstinéncia da comida de Rosario — a quem
chama de Rosane, Rosélia, Rosalva, etc.)

A construcédo de sentido da linguagem do roteiro da telenovela Cheias de
Charme, além de expressar o estado do Piaui humoristicamente, de maneira alegre
e brega, reflete esteredtipos socioculturais que o Sudeste e outras regides do Brasil
concebem da Regido Nordeste do Brasil: menos urbano, com menos acesso a
educacdo e, por isso, mais primitivo. Ha, também, varios elementos na
figurativizacdo que levam a conclusdo de que o roteiro constroi um sentido de nao
separacdo entre a cultura do Piaui as demais da Regido Nordeste, em razédo do

nivel de entrelagcamento em que se encontram atualmente.
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A sequir, inicia-se o0 estudo dos trés roteiros da telenovela sob a perspectiva

da teoria semidtica greimasiana.



4 ANALISE SEMIOTICA DOS ROTEIROS DA TELENOVELA CHEIAS DE
CHARME

45

Conforme ja explicado, o texto foi dividido em trés partes: o roteiro 1, o roteiro

72 (meio da narrativa composta de 143 capitulos) e o roteiro 143, final.

Através desses roteiros, pode-se visualizar trés das quatro fases canonicas

da narrativa: a manipulacdo, a performance e a sancao.

EXCERTO DO ROTEIRO 1:

PENHA — Futuro... Meu futuro é negociar divida de cartdo. Eu ndo tenho esperanca
de largar essa vida de empreguete, néo.

ROSARIO — (acha graca) Empreguete! (t) Bora fazer um pacto, meninas? Dia de
empreguete, véspera de madame!

PENHA — Se dependesse da gente...

CIDA — E vai depender de quem? De patroa é que néo é!

ROSARIO — Vamos mudar esse jogo, meninas! Hoje a realidade ganhou do sonho,

mas amanha, com o apoio das colegas... (a Penha) Quem sabe néo é a

Chayene que vai te servir cafezinho?

CIDA — (coloca a méo sobre a mesa) Eu topo fazer esse pacto. Que nem na

histéria dos trés mosqueteiros/

ROSARIO — S6 que nés somos as trés empreguetes! (pde a mao sobre a de Cida)

Uma por todas e todas por uma! E ai, Penha?

PENHA — Ajuda nunca é demais, né? (coloca a mao sobre as das colegas) Vamos

la. Dia de empreguete, véspera de madame!
As trés se dao as maos e se olham, mais otimistas.

EXCERTO DO ROTEIRO 72:

CENA 30/ APTO ROSARIO/ SALA/ INTERIOR/ DIA.

Rosario terminando de cantar pro pai a musica que compés. Nos acordes finais, Rosario fecha os

olhos e entra INSERT da cena 01 do cap. 067.

INACIO — Nem que eu tenha que morrer junto: eu vou matar esse amor dentro de
mim.

Rosario abre os olhos, plange o ultimo acorde e olha pra Sidney ali, emocionado.

SIDNEY — (voz embargada) O filha... E linda! Um sentimento tdo rasgado, tao...
doido!...

ROSARIO — Eu vou matar esse amor dentro de mim. Imagina ouvir isso de alguém

que vocé ama, eu tava com essas palavras atravessadas na garganta
guando eu compus e/ (vai chorar, respira fundo) Enfim. Vou marcar de
encontrar 0 Tom pra mostrar. Quem sabe da pra incluir no nosso

repertorio?

SIDNEY — Num momento solo do show, mais romantico! Eu sinto falta de vocé

) brilhar sozinha, Rosario.
ROSARIO — Quem sabe?
Na emocéo contida dos dois, corta para:

EXCERTO DO ROTEIRO 143:
Cena 32, sentenca da juiza sobre o trabalho infantil como empregado doméstico:
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ELANO — Nao resta duvida, meritissima, que sob o pretexto de ajudar, os réus
comprometeram a adolescéncia da minha cliente, seus estudos, sua
dignidade, sua autonomia, a capacidade de escolher seus préprios
caminhos. (aos réus) E inaceitavel que um trabalhador ganhe por
remuneracao apenas casa e comida. Essa é uma conduta criminosa, que
restringe a liberdade do individuo e o reduz a condicdo analoga a de
escravo. Ainda mais em se tratando de uma menor, como era a minha
cliente.

Elano olha Cida, apaixonado. Cida retribui esse olhar.

ELANO — (a juiza) E é por isso que eu peco, meritissima, que agora seja

ressarcido a minha cliente tudo o que Ihe foi tirado.
Ultimo corte descontinuo: a juiza ja concluindo a sentenca.

JUizA — ...provada a responsabilidade dos réus quanto aos fatos alegados, fica
constatado que houve exploracdo do trabalho infantii — prética
infelizmente comum nesse pais, que merece 0 nosso total repudio. Pelos
danos morais e materiais causados, condeno os réus ao pagamento da
indenizacao de...

Somente a competéncia, quando o sujeito do fazer adquire um saber e um
poder, ocorre nos roteiros subsequentes, quando as empregadas domésticas
decidem gravar um clipe na casa da patroa Chayene e o video se torna um sucesso
na Web.

Visualiza-se a manipulacdo quando as trés patroas e a propria vida das
empregadas domésticas as induzem ao dever-fazer (Maria da Penha deve
denunciar sua patroa, pois busca justica), ao querer-fazer (Maria do Rosario quer
lutar para se tornar cantora) e ao poder-fazer (Maria Aparecida conscientiza-se de
que pode ter sua prépria vida, independente da familia Sarmento).

A performance (quando o sujeito do fazer executa sua acdo) pode ser mais
bem analisada no roteiro 72, quando as figuras-heroinas j& atingiram parcialmente
seus objetos de valor (respeito, sucesso e riqueza), através dos seus respectivos

valores de uso, 0s quais serdo descritos nos proximos capitulos desta Dissertacao.

ROTEIRO 72/ CENA 41

Maria do Rosario, ja famosa, em um almogco com o empresario musical em um restaurante
badalado:

TOM — As Empreguetes ficaram marcadas pela irreveréncia, pelo humor... Essa
musica sai completamente da proposta.
ROSARIO — T4, mas vamos amadurecer mais a ideia, pode ser?...
Tom aquiesce. O garcom chega com uma entrada linda.
ROSARIO — Obrigada. (a Tom) Amei a Galerie, nunca tinha vindo aqui!
TOM — (sorri) Uma estrela como vocé tem que circular mais, sair um pouco do

circuito Chopeoké-Pavilhdo do Som...
Sao interrompidos por um burburinho, Rosario se vira e da de cara com Fabian.
FABIAN — Oi, bonita.
TOM — (falsa surpresa) Fabian! Que loucura vocé aqui!
Em Rosario s6 sacando os dois, corta para:
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Por fim, no roteiro final do dltimo capitulo, observa-se a fase de sancéo (ou
julgamento), que é quando as performances das actantes jA& se dao por
concretizadas. No caso da narrativa classica e circular, como o do roteiro de
folhetim, ocorrem os prémios e os castigos; o bem sempre é premiado, e o mal,
punido. Essas afirmativas podem ser evidenciadas pelo excerto do roteiro 143, a
seqguir.

ROTEIRO 143/CENA 52/ IGREJA/ INTERIOR/ DIA.

Casamento, a igreja cheia. O padre j4 a postos. Os noivos Inacio e Elano aguardando no altar.
Musica. Rosario entra com Sidney; Cida entra com Messias. Penha e Kleiton, padrinhos de Cida e
Elano; Heraldo e Romana, padrinhos de Rosario e Inacio.

ROTEIRO 143/ CENA 53/ BORRALHO/ QUADRA/ EXTERIOR/ DIA.
Festa de casamento animadissima. Os mesmos convidados da cena anterior. A quadra toda
decorada. Mdusica. Rosario e Cida, vestidas de noivas, circulam cumprimentando os convidados. Os
noivos acompanham. Sandro pega o microfone e fala a todos.
SANDRO — Pessoal, queria dar um conselho pros noivos: cuidem bem do amor de
vocés, nao tem felicidade maior do que ficar com a pessoa que a gente
ama pela vida toda. E viva os noivos!

4.1 ROTEIRO INICIAL 01

Figura 2 — As empregadas domésticas Maria do Rosario, Maria da Penha e Maria Aparecida.

Fonte: GSHOW. Cheias de Charme. Disponivel em: <http://tvg.globo.com/novelas/cheias-de-
charme/Empreguetes>. Acesso em: 24 nov. 2015.

Nota-se que o roteiro 1 da telenovela é dividido em 73 cenas, com o intuito de
permitir uma visao geral das actantes, figurativizando-as, mostrando seus temas e
valores de base e de uso iniciais.

A histéria é dividida em dois nucleos centrais: o das heroinas, composto pelas
trés empregadas domeésticas (Maria da Penha, Maria do Roséario e Maria Aparecida)
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e 0 de suas patroas, “vilds ndo tanto assim”; a cantora tecnobrega (ou tecnoforro)
Chayene, a “madame socialite” SGnia Sarmento e a advogada proeminente de um
importante escritorio de advocacia, Lygia Mariz Ortega. No roteiro 1, da-se o
encontro das “trés marias” em uma delegacia. E o estado inicial. H& a caracterizacio
(figurativizacdo) das actantes: Maria da Penha vai a delegacia registrar queixa
contra a patroa famosa, a cantora de tecnoforré6 Chayene; Maria do Rosario € detida
por fingir ser uma funcionaria do camarim do cantor Fabian com a intencéo de Ihe
entregar um CD com suas composicoes; e, por fim, Maria Aparecida, ap0s servir um
jantar na casa de sua familia de criacdo, onde Ihe fazem de empregada, mete-se em
uma briga em um baile de hip-hop com seu namorado grafiteiro.

A personagem (doravante figura) Maria da Penha € a expressao cultural da
empregada domestica pobre afrodescendente. A modalizacdo virtualizante querer-
ser e dever-fazer justica sdo suas modalizacbes predominantes, tanto que a
advogada Lygia Ortega ficard admirada pelo carater dela e a contratard como
empregada, confiando-lhe seus 2 filhos: Manuela e Samuel, no decorrer da trama.
Seu Programa Narrativo - PN inicial de privacdo é demonstrado pela humilhac&o que
sofre de sua patroa Chayene e pela descoberta de mais uma falcatrua cometida por
seu marido, Sandro.

Maria do Rosario é a empregada 6rfa, que é adotada e criada por Sidney, um
garcom homossexual. Ela figurativiza o mito da mulher moderna que, de menina
dedicada e estudiosa, atinge o sucesso por ter sido educada por um homem com
uma sensibilidade agucgada. Esse roteiro mostra sua luta pela carreira de cantora,
mesmo que, em certos momentos da trama, ela seja desacreditada por seu pai
adotivo. Seu PN de privacédo € demonstrado pela briga que enfrenta para conseguir
mostrar seu CD de musicas para o seu idolo, o cantor Fabian, quase perdendo seu
namorado, In4cio, em razdo disso. As modaliza¢fes virtualizantes querer-crer e
querer-ser-saber sdo potencializadas em Maria do Rosario, pois é por seu incentivo
que o Trio das Empreguetes € criado. Ela que compbe as can¢cbes do grupo. A
modalizacdo potencializante crer, apesar de ndo ser da teoria greimasiana original —
foi adicionada a teoria por seu discipulo Jacques Fontanille — é proeminente nesta
actante que, apdés conhecer a realidade por que passam suas amigas, quer-fazer
justica como elas.

Maria Aparecida, por sua vez, € 6rfa e figurativiza o Mito da Gata Borralheira,

pois € maltratada pela falsa madrasta e suas 2 filhas. Sua companhia € um diario
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intimo que, depois, é transformado em livro real, Cida, a empreguete: um Diario
intimo (ARAUJO, 2012).

A construcdo proposta pelo roteiro orienta para a modalizacdo atualizante
negativa ndo poder-fazer justica nessa figura, pois ela é oprimida por seus patroes,
sem direito a carteira de trabalho assinada nem folgas. Também ha modalizacdo
para o ndo querer-ser, pois Maria Aparecida é deprimida especialmente devido a
saudade que tem de sua mae falecida, contando apenas com uma madrinha para
lhe amparar, que também é empregada na mansdo dos Sarmento. Seu PN de
privacdo € demonstrado por sua subserviéncia as ordens da familia Sarmento que,
além de lhe privarem de direitos trabalhistas minimos, cerceiam sua vida privada.
Neste roteiro inicial, ela perde seu namorado, o grafiteiro Rodinei, por chegar
atrasada em uma festa.

A oponente em relacdo aos PNs das empregadas € Chayene, que é a
figurativizagdo da cultura, da linguagem regional do Piaui e da patroa vila. E,
outrossim, o esteredtipo da imigrante nordestina e a principal vilda do roteiro da
telenovela. As modalizacfes atualizantes poder-ser e poder-querer sdo um traco de
sua personalidade, pois mesmo ja sendo famosa, ela continua ambiciosa, vaidosa
ao extremo, ndo poupando esforgos para conquistar sua paixao, o cantor Fabian, a

guem chama de “meu frangote”. Isso é verificavel no excerto do roteiro 35.

EXCERTO DO ROTEIRO 35:
SOCORRO — (ignora) N&o é o Fabian na TV ao lado de Rosario?
CHAYENE — (empurra Laércio, reage) Mas que trairagem é essa agora? O frangote ta
se bandeando pro lado das curicas?

Soénia Sarmento é o esteredtipo da “madame” da chamada classe social A,
preocupada com seu status quo e em arrumar um bom casamento para suas duas
filhas. Ela reside no fino Condominio Casa Grande e, como hobby, gerencia uma
fina loja de grife, A Galerye. Sua condicao é representativa da mulher moderna que,
embora sem necessidade financeira, busca sua independéncia e singularidade. Ela
acaba tendo, juntamente com a vila Chayene, seu PN invertido, pois casa-se com o
corrupto e ambicioso advogado Ernani Sarmento, que tenta corromper o milionario
Otto Werneck, mas € descoberto e preso no final da trama, empobrecendo. A sua
modalizacdo predominante, vista como constru¢do da identidade dos actantes, € o

poder-saber-fazer, pois ela sabe que, por sua importante posi¢cdo social, a mansao
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deve estar sempre impecavel, suas filhas devem ser magras, devem se casar com

homens ricos e frequentarem boas escolas.

EXCERTO DO ROTEIRO 13:

SONIA — (ja falando)... E consegui marcar drenagem linfatica e massagem redutora
com a Edileuda. A hora dela é disputada a tapa! Mas vai valer a pena,
filha, ndo tem vestido que engorde mais que o de noiva! Branco e colado
no corpo!

EXCERTO DO ROTEIRO 18:

SONIA — A Cida € 0 nosso passaporte pra sair da lama! Eu ndo sei se vocé entendeu,
mas enquanto vocé brincava de milionaria na Italia, nossa familia foi pro
buraco. Se o Conrado desiste desse namoro, bye bye bolsa, sapato,
viagem, cartdo de crédito.

Lygia Mariz Ortega é a figura da tipica patroa representante da mulher
intelectual e trabalhadora brasileira que tem pouco tempo para sua familia, devido
ao seu destague como a mais importante advogada de um bem-sucedido escritério
de advocacia. E a Gnica que trata sua empregada Maria da Penha ndo como uma
subalterna, mas como uma amiga, o que é bem realcado no texto.

As modalizacbes proeminentes desta actante sdo as virtualizantes dever-
saber e querer-saber, porquanto Lygia, no decorrer de seu PN, destaca-se por suas
virtudes em busca de justica e igualdade de direitos. Ela é imparcial ao defender a
cantora Chayene das acusacdes de agressao pela empregada doméstica Maria da
Penha; ndo se envolve no esquema de corrup¢cdo em seu escritorio e se separa do
marido Alejandro ao descobrir que ele assediou sexualmente sua empregada
doméstica. Essa figura estabelece uma relagdo de complementaridade, no nivel
semantico da Estrutura Fundamental Semiotica, ao apoiar a causa das empregadas
domeésticas.

Neste roteiro, verifica-se os PNs de privacgdo iniciais das actantes heroinas e
0os PNs de liquidacdo das antactantes oponentes, o que é observavel no esquema

subsequente.

Esquema Narrativo do PN1

PN1=F[S1 - (S2 n Ovde S1)]
PN1 = Programa Narrativo um
F = funcéo (relacdo entre empregadas domésticas e patroas)

S1 = sujeito do poder-fazer (nucleo das Patroas) ou operador
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- = transformagdo por operagdo de implicagcdo (sucesso do clipe das
Empreguetes na Web)

( ) = enunciado elementar

S2 = sujeito do estado (nucleo das Empreguetes) do poder-fazer de S1

[ ] =simbolos da transformacéo

N = conjuncgao

Ov = objeto-valor (poder, rigueza e sucesso de S1)

Quadro 1 — Esquema do Programa Narrativo inicial das empreguetes

PN1=F[S1 - (S2 n Ov S1)]

PN = Programa Narrativo
F = funcéo Empregadas (S2)
entram em conjuncgao
com seu objeto de
valor, que sdo o
SUCEeSSO e 0 respeito
S1 - Destinador = sujeito do poder- Patroas como
fazer (Patroas) oponentes das

empregadas por
ameagca e intimidagéao

(a ndo obediéncia
pode gerar demissao)
N = transformacéao Mudanca de estado
para Sucesso (clipe
das Empreguetes na

Web)

S2 — Destinatério = sujeito do dever- Nucleo das
fazer e dever-ser Empreguetes e seus

(subserviéncia, medo) adjuvantes
N S1 = conjuncgédo com Enunciado de Poder

seu objeto de valor Fazer-Fazer (cria
poder, riqueza e obrigatoriedade em
sucesso S1)
Ov = objeto-valor S2 entraem

conjuncao com
respeito, poder,
rigueza e sucesso

Fonte: elaborado pela autora.
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Pela Sociossemiética, estabelece-se uma relacdo de implicacdo em que as
empregadas, ao gravarem o clipe musical e apG0s ele viralizar na Web, tomam os
objetos-valor de respeito, poder, sucesso e riqgueza, 0s quais, antes, eram das

patroas, entrando em conjuncao com esses valores.
Esquema Narrativo do PN2

PN2: as empregadas domésticas lutam por seus direitos e atingem respeito,
sucesso e rigueza através do clipe musical na Web. Assim, as patroas entram em

disjuncdo com os valores de respeito, sucesso e riqueza.

=F [(S2 n OV) - (S1 U OV)]

PN2 = Programa Narrativo dois
F = funcéo (relacdo entre patroas e Empregadas Domésticas)
S1 = sujeito do poder-fazer (nucleo das Empregadas Domeésticas) ou

operador
- = transformagao por operacéo de implicagédo (sucesso do clipe do trio das

Empreguetes na Web toma o objeto-valor das Patroas)

( ) = enunciado elementar

S2 = sujeito do estado (nucleo das Patroas) do poder-fazer de S1

[ ]=simbolos da transformacéo

N = conjuncgao

(Ov = objeto-valor (respeito, poder, riqgueza e sucesso de S2, que antes era de

S1, Patroas — Liga das Patroetes)

Quadro 2 — Esquema do Programa Narrativo das empregadas e patroas
PN2=F[(S2 n Ov)-(S1U Ov)]

PN = Programa Narrativo

F = funcéo Empregadas (S2)
comecgam a entrar em
CcoNjuncao com seus
objetos de valor que
sdo o respeito, O
poder, ariqueza e o
sucesso, tomando
esses objetos de valor




qgue antes eram das
Patroas

S2 — Destinatario

= sujeito do querer-
poder-fazer
(Empreguetes)

Empregadas
organizam estratégia
para tirar o objeto de

valor das patroas
atraveés do sucesso do
clipe musical na Web
— Trio das
Empreguetes

= implicacao

Mudanca de estado
para fracasso da Liga
das Patroetes

S1 — Destinador

= sujeito do néo-
poder-ser (difamacao,
pobreza, anonimato)

Nucleo das
Empreguetes e seus
adjuvantes

N S1 = conjungédo com Enunciado de Poder
seus objetos de valor, Fazer-Fazer (cria
respeito, poder, obrigatoriedade em
riqueza e sucesso S1)
Ov = objeto-valor Poder, respeito,

riqueza e sucesso,
que antes eram das
Patroas, pois se
estabelece uma
relacdo de implicacéo
em que uma ganhae a
outra perde; sao
tomados pelo Trio das
Empreguetes

Fonte: elaborado pela autora.

4.2 ROTEIRO MEDIANO 72

No roteiro 72, marco do estado de transformacdo e de performance das
actantes e oponentes, a patroa-amiga Lygia agoniza no hospital e € amparada por
sua empregada-amiga Maria da Penha, que continua a passar por decepcdes e
dificuldades com seu marido vagabundo, Sandro.

A empregada-heroina Maria do Rosario ja atingira seu sonho de ser cantora e
continua a lutar por sua carreira, mas esta confusa em relagdo ao seu sentimento de
paixao por seu “valor de uso”, o cantor Fabian, ou por Inacio, muito parecido com

ele, e que € um funcionario do bufé onde ela trabalha.
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EXCERTO DO ROTEIRO 72

ROSARIO — (corta) Cé vai fazer um show com a/ (olha o paparazzo) Nao acredito,
Fabian! Cé armou isso tudo, ta me usando outra vez!

FABIAN — Como assim, bonita?

ROSARIO — Vai viajar com a Chayene, sabe que todo mundo vai falar que cés tédo
juntos, entdo deu um jeito de antes aparecer comigo!

FABIAN — (sincero) Claro que nao, bonita, pirou?

ROSARIO — Cé ta querendo sim, alimentar esse triangulo amoroso maluco que a

midia inventou: eu, vocé e a Chayene! Eu conhe¢o a sede que vocés
tém de aparecer. Cé t4 armando esse circo de novo, sé que eu ndo
tenho vocacéo pra palhaca, nao!

Maria Aparecida continua sua vinganca subliminar contra sua irméa de criacao,
Isadora, que roubou seu namorado Conrado Werneck. Ela se sente carente, em
decorréncia da perda de sua mae quando jovem, e frustrada, por ser uma simples
empregada na mansao dos Sarmento. Nos roteiros subsequentes, Maria Aparecida
tem sua carteira de trabalho registrada e recebe uma indenizacdo da Justica do
Trabalho pelos anos em que trabalhou para sua familia de criacdo sem direitos
trabalhistas.

Chayene, a patroa-vila, tem um trunfo em sua batalha contra as empregadas,
ao ter sucesso com a musica “Vida de Patroete”. Sua estatua, ndo obstante, no
Piaui, € destruida por conta de sua briga contra as empregadas domeésticas.
Continua a competicdo entre empregadas e patroas.

As Empreguetes continuam a defender seus direitos e encontram mais uma
vitima na mesma situacdo que elas: a empregada doméstica Socorro, que se finge
parceira das Empreguetes, mas passa as informacdes para a patroa Chayene. Nos

roteiros consequentes, as Empreguetes se separam em razdo dessa traicao.

Esquema Narrativo do PN3

PN3: As patroas contra-atacam as “Empreguetes”, que comecam a brigar e a
se atrasarem aos shows, entrando em nao conjuncdo com seus objetos de valor, 0
respeito, o poder, 0 sucesso e a riqueza (felicidade), sendo o respeito os direitos
trabalhistas que conferem dignidade a elas.
PN3: F=[S1 - (S2 U Ov de S1)]
F (contra-atacar as empreguetes) = [S1(patroas) — (S2 (empreguetes) U

(disjuncéo) Ov (respeito, poder, sucesso, riqueza (felicidade)]
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Quadro 3 — Esquema do Programa Narrativo transformacional das empreguetes

PN3=F[S1 - (S2 U OV)]
PN = Programa
Narrativo
F = funcéo Empregadas domeésticas serem

respeitadas

N = transformacao Patroas contra-atacam as empregadas
domésticas

S1 = sujeito do fazer | Nucleo da Liga das Patroetes, que criam

estratégias contra as empregadas

domeésticas

S2 = sujeito do Trio das Empreguetes e seus adjuvantes

estado
U = disjuncéo Enunciado de Fazer
Ov = objeto-valor Empregadas atingirem sucesso

Fonte: elaborado pela autora.

4.3 ROTEIRO FINAL 143

No roteiro 143, o estado final, as Empreguetes completam suas jornadas de
heroinas. Elas conseguiram superar a traicdo de Socorro. E a fase da sangéo (ou
julgamento), quando elas atingem seus valores de base. Maria da Penha reata seu
casamento com Sandro, que, nesse momento, tem um emprego e nao mais vende

celulares falsos com Rugo.

EXCERTO DO ROTEIRO 143/CENA 53:
SANDRO — Perai, neguinha... Tu tava certa, eu era um traste mesmo, mas tb
mudado, agora eu trabalho, ganho meu dinheiro, virei até heréi do
Borralho! Mas néo t6 feliz, ndo, falta vocé do meu lado... D4 uma chance
pra esse novo Sandro, vai?
(brinca) Ele faz até faxina, bota o lixo fora, lava louca...
PENHA — (comovida) Sandro... (cede) O, se tu vacilar, nem sei...
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SANDRO — Sofri muito vendo tu gostar de outro cara, ndo ia aguentar te perder de
novo... tu é a mulher da minha vida, neguinha...
Sandro e Penha se beijam, apaixonados.

Maria do Roséario se casa com Inacio, muito parecido com seu idolo-cantor
Fabian; e Maria Aparecida se casa com Elano, o irmédo de Maria da Penha, que é o
advogado que lutou contra a corrupcdo do ambicioso Ernani Sarmento durante o
folhetim. A patroa-amiga, a culta advogada Lygia Ortega, encontra um namorado a
sua altura, o artista plastico Afonso, sensivel como ela; Chayene, a patroa-vila, luta
para manter sua carreira de cantora derrotada ao lado de Fabian, sua grande paixao
midiatica, e a ex-patroa socialite Sénia Sarmento, ap0s perder sua fortuna, apoia
seu marido solto da cadeia por corrupgao.

Consoante a Semidtica, sdo as retribuicdes (recompensas e puni¢des) que o
destinador julgador oferece pela performance dos actantes, restabelecendo o
equilibrio contratual da narrativa (GREIMAS, COURTES, 2008, p. 422) por sua
posicdo actancial a favor das empregadas domeésticas.

Neste roteiro, reconhecem-se o0s dois tipos de san¢do: o cognitivo e 0
pragmatico. Chayene reconhece a vitdria da luta das empregadas domésticas por
seus direitos e pede perddo no palco a elas, é a sancdo cognitiva destacada do
roteiro. SGnia Sarmento reconhece que Maria Aparecida foi explorada por sua
familia e recebe uma indenizacdo trabalhista. E a sancdo pragmatica mais
importante do texto.

Esquema Narrativo do PN4

PN4: As patroas oponentes perdem a batalha ao final, entrando em disjuncao
com 0 sucesso, a riqueza e a felicidade; e as empregadas domeésticas entram em
conjungdo com os direitos trabalhistas, o sucesso, a riqueza e a felicidade.

F=[(S1UOv) ™ (S2 n Ov)]
F (vitbria da Iluta de classes) = [(Sl(patroas) U Ov

(sucesso,riqueza,felicidade)) — (S2 (empregadas) n Ov (sucesso, riqueza,
felicidade)]

Quadro 4 — Esquema do Programa Narrativo final das empreguetes

PN4 =F=[(S1UOvV) - (S2 n OV)]

PN = Programa Narrativo




F = funcéo Empregadas
domeésticas serem
respeitadas
- = transformacéao Empreguetes ganham
(implicacao) a batalha por direitos
trabalhistas, sucesso,
riqueza e felicidade
S1 = sujeito do fazer Nucleo das oponentes
Patroas
S2 = sujeito do estado Nucleo das
Empreguetes e seus
adjuvantes
U = disjuncao Enunciado de fazer
Ov = objeto-valor Empregadas atingem
direitos trabalhistas,
sucesso, riqueza e
felicidade.
N = conjuncao Enunciado de Fazer

Fonte: elaborado pela autora.
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A analise de trés roteiros separadamente permite visualizar a estrutura

fundamental do texto, gerando sentido para que se apresente, nas sec¢cbes que

seguem, sua estrutura global. Através dos elementos de sua sintaxe e semantica,

descreve-se 0s trés niveis isotopicos do percurso gerativo de sentido da Teoria

Semiodtica Greimasiana.
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5 AS ESTRUTURAS DOS ROTEIROS GERAIS DA TELENOVELA CHEIAS DE
CHARME

Neste capitulo, séo descritos pelo percurso gerativo de sentido, as estruturas

dos roteiros gerais da telenovela Cheias de Charme.

5.1 NIVEL FUNDAMENTAL

Este € o nivel das estruturas profundas, isto €, das oposi¢cbes semanticas
basilares e fundadoras da narrativa. E o nivel mais complexo do percurso gerativo
em busca de um sentido do texto. Muitas vezes, ndo € percebido pelo leitor, em
oposicao ao nivel discursivo, que € manifestado, concretizado no texto pelas figuras
e temas, mais facil de ser identificado. Este nivel também é subdividido sintatica e
semanticamente como 0s demais niveis, embora alguns tedricos ndo os explicitem
separadamente. Por analogia, pode-se considera-lo como o “pano de fundo” do
roteiro na linguagem televisiva.

As oposi¢cBes semanticas podem ser expressas por proposi¢cdes axiomaticas,

quadrados axiologicos ou outras figuras em forma de quadrados:

Ao passo que a pratica cientifica tradicional parte de hipdteses e as
comprova ou refuta pela experiéncia de dados, a axiomatica greimasiana
permite demonstrar a geracédo de sentido por um encaminhamento dedutivo.
(GREIMAS; COURTES, 2008, p. 49).

Sintaticamente, o roteiro analisado parte da oposicdo entre empregadas e
patroas: trés percursos em um lado e mais trés em outro. Essa é a relagdo de
contrariedade, em que a afirmacéo de “a” é a negacéo de “b”, ou a afirmacéo de “b”
€ a negacao de “a”, isto €, patroas vs. empregadas domesticas.

Semanticamente, 0 roteiro orienta para construir a telenovela Cheias de
Charme como apresentando o conteudo minimo fundamental, ou eixo semantico, a
negacao da opressao ou da exploracdo, pelas empregadas domésticas, visto que
elas ndo possuem seus direitos trabalhistas assegurados. Logo, o estado inicial é
sentido como negativo, disférico. O alcance dos direitos trabalhistas das actantes ao
final da trama é a liberdade, positiva; por isso, euforica.

A *“foria” etimologicamente deriva de “forca que leva adiante”, que se

evidencia na luta das actantes destinadoras e destinatarias, figurativizadas em
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patroas e empregadas deste texto em busca da liberdade, simultaneamente a
manutenc¢ao e perda do poder, no caso das patroas.

Quadro 5 — Estrutura férica do roteiro de Cheias de Charme

Opresséao N&o-opressao Liberdade
Disforia Nao-disforia Euforia
Empreguetes oprimidas Empreguetes se Empreguetes atingem
por suas patroas insubordinam contra sucesso, riqueza e

suas patroas felicidade com suas
musicas

Fonte: elaborado pela autora.

A relacéo de contradicdo (a vs. ndo a e b vs. ndo b) de valores de opressao e
nao opressdo do nivel fundamental do percurso gerativo é estabelecida entre a
empregada domeéstica Maria Aparecida e sua patroa S6nia Sarmento, visto que
Maria Aparecida € criada como filha e empregada doméstica ao mesmo tempo,
constituindo-se uma relacédo de trabalho e lagco familiar concomitante, situacao tao
comum no Brasil.

A assercdo de Lygia Mariz Ortega como a patroa amiga faz surgir uma
terceira possibilidade: a da afirmacédo da amizade entre patroa e empregada. Essa
ligacdo estabelece a relacdo semantica de complementaridade (a + b vs. ndo a +
nao b).

Neste caso, a liberdade € complementar a ndo opressao.

Como exemplo, pode-se averiguar um excerto do roteiro 17.

PENHA — Eu fico sem jeito de dar essa trabalheira pra senhora...

LYGIA — Eu quero que vocé conte comigo, assim como eu quero poder contar com
vocé. Uma méo lava a outra, lembra?

PENHA — (faz que sim) Vai pro seu servigo sossegada, que eu cuido de tudo aqui. E

pode ter certeza de uma coisa, dona Lygia: eu nunca vou esquecer o
gue a senhora ta fazendo por mim.

7

A relacdo de complementaridade, pela Sociossemittica, & considerada
especial e ndo ha muitas definicbes sobre o estabelecimento dessa relagdo na
teoria.

Ha, semanticamente, como “pano de fundo” deste roteiro, as relacdes de
contrariedade (oposicao), contradicao e complementaridade (ou

complementariedade).
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Do ponto de vista sociossemiotico, o quadrado axiolégico da “luta de classes”
estabelecida entre as empregadas domésticas e suas patroas torna possivel

estabelecer as seguintes relacdes, conforme a Figura 3.

Figura 3 — Quadrado axiolégico semidtico do roteiro de Cheias de Charme

Opressao Liberdade
N&o ascensao social Ascenséo social
N&o Liberdade N&o opresséo

Fonte: elaborado pela autora.

Enquanto no eixo das empregadas domésticas, da classe social pobre,
estabelece-se uma “luta de classes”, no eixo das destinadoras patroas, das classes
sociais A e B, estabelece-se um jogo por “ascensao social” entre elas. Chayene luta
por sua carreira no topo entre as maiores cantoras do Brasil; S6nia Sarmento por
manter seu status de rica socialite; e Lygia Ortega por sua carreira como
proeminente advogada em um dos melhores escritérios de advocacia do Rio de
Janeiro.

Também se pode depreender, sociossemioticamente, que 0 roteiro da
telenovela Cheias de Charme contém em sua estrutura profunda o debate da
condicao feminina brasileira da segunda década do século XXI, especialmente da
brasileira trabalhadora, por expressar, com destaque, algumas relacdes féricas e

disforicas estabelecidas na luta da brasileira por seu reconhecimento na profissao.

Figura 4 — Quadrado sociossemidtico da estrutura fundamental de Cheias de Charme

Empregadas Patroas
N&o Liberdade Liberdade
N&ao patroa N&o empregadas

Fonte: elaborado pela autora.
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Essa “luta de classes” reveste o0 eixo semantico classico da batalha entre o
bem e o mal estabelecido nos roteiros das telenovelas tradicionais.

5.1.1 Passagem do nivel fundamental para o nivel narrativo

Iniciou-se com o estudo no nivel fundamental e, agora, passa-se ao nivel
narrativo do roteiro de Cheias de Charme.

Para entender a articulacdo entre o nivel fundamental e o nivel narrativo,
descrevem-se o0s sujeitos de estado e de fazer e os programas narrativos que
revestem esses sujeitos. Os Programas Narrativos sdo fungdes que mostram tanto
as relacbes foricas estabelecidas no nivel fundamental quanto as transformacgdes
por que passam o0s sujeitos de um estado de privacdo ao de liquidagdo em busca
dos valores de base expressos no nivel fundamental.

Assim, o que, no nivel fundamental, corresponde a assercfes axiologicas,
agora, passa a ser valores ou objetos de base e de uso. Neste ponto da andlise, os
sujeitos de ser e de fazer sdo os actantes da narrativa, isto €, aqueles que cumprem
papéis actanciais na narrativa e que, posteriormente, no percurso de geracdo de
sentido, cumprirdo papéis tematicos no nivel discursivo.

S&o as isotopias semidticas, quando em um nivel se confirmam as categorias
do nivel anterior. Ao passo que no nivel fundamental comp8em-se as relagbes de
contrariedade, contradicdo e complementaridade, nesse nivel sdo demonstradas as
manipulacdes estabelecidas por essas mesmas relacdes. Ao tratar do revestimento
semantico do nivel narrativo, passa-se a operar com seu componente mais concreto
e de maior apelo sensorial que estd espalhado no texto pelo processo de
figurativizacdo ao qual subjaz a tematizacdo. Nao sdo encontrados muitos estudos

tedricos sobre a passagem de um nivel a outro do percurso gerativo de sentido.

5.2 NIVEL NARRATIVO

Agora, inicia-se a analise por elementos do nivel narrativo, parte mais
desenvolvida da teoria greimasiana.
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5.2.1 Sintaxe

Tal nivel organiza-se em torno da nogcdo semidtica de narratividade no seu
sentido canbnico. Seu sintagma elementar € o Programa Narrativo (PN), organizado
em forma de uma funcdo que descreve o estado do actante.

No texto em estudo, ha um equilibrio no eixo da extensividade e no de
intensidade da sintaxe narrativa, visto que, nele, se estabelece um plot (n6, trama)
comparativo, com histérias de mesma importancia, que se sucedem seguidamente e
que se entrelacam por contraste.

Na cena apresentada pelo roteiro 45 (a seguir), as Empreguetes e a Liga das
Patroetes encontram-se para um debate no Programa Mais Vocé, da Rede Globo,

discutindo a falta de direitos trabalhistas com a apresentadora Ana Maria Braga.

ROTEIRO 45/CENA 6/ PROGRAMA MAIS VOCE/ESTUDIO/INTERIOR/DIA.
Ligar no audio. Os mesmos da cena 3. O programa no ar.

LOURO — |h, as patroas e as empregadas tdo lavando a roupa suja!

PENHA — E o que néo falta aqui € roupa suja pra lavar, Louro!

ANA MARIA — Gente, eu quis promover aqui hoje uma confraternizacéo.

CHAYENE — Bom, eu sou uma patroa que dou comida, dou quartinho, dou sabéo de

coco pra elas se lavar, dou papel higiénico, dou prato, copo, talher, tudo
separado — sem descontar do salério!

PENHA — Até pra tirar férias como manda a lei era uma luta, sabe, Ana?

ANA MARIA — Lygia, o trabalhador doméstico deveria ser mais valorizado?

SONIA — (em cima) Mais valorizadas do que elas ja estdo se achando? Nem
estudo tém e querem ganhar como quem estudou!

ROSARIO — Pra ser doméstica, precisa saber muita coisa!

LYGIA — E um trabalho importantissimo pra economia do pais. N6s ainda n&o

temos estrutura pra dispensar o trabalho doméstico. O que €é preciso ser
feito, e jA avangamos muito nesse sentido, é a elaboracdo de leis mais
justas, que imponham limites e definam as obrigacdes dos patrdes e dos

empregados.
ANA MARIA — Pra vocés, o trabalho doméstico ta com os dias contados?
LYGIA — Eu acho que seria uma pena o trabalho doméstico acabar, como

aconteceu em outros paises, e em vez daquele cheirinho delicioso de
refogado, a gente tiver que passar a comer comida pronta,
industrializada.

ROSARIO — Cé pode pedir la do disque-quentinha do Aperitivo Bufé. A gente ta
lancando um servico de entregas (mostra o folheto), que eu té tocando
paralelamente com a carreira de cantora/

CHAYENE — Tu veja, Ana! Cantoral Como se fosse pra qualquer paneléral
ROSARIO — Ta morrendo de inveja do nosso sucesso, né, Chayene? Porque o seu,

minha querida, ja era ha muito/

Rosério é alvejada no rosto com uma tartelete. Foi Chayene que tacou. Rosario irada.

ROSARIO — T&o vendo como ela € maluca? Me tacou uma tartelete, sua/
E Rosario pega outra tartelete e taca em Chayene, que se esquiva e pega em cheio em Sénia, que
atira outra comida de volta. Penha, Cida e Rosario comecam a travar uma guerrinha de comida com
Sonia e Chayene. Lygia, passada, se protegendo das sobras.

LOURO — Ta chovendo comida!

ANA MARIA — (apavorada) Comerciais, pelo amor de Deus!
Ana Maria sob fogo cruzado, acaba levando um sonho na orelha. Corta para:
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Toma-se, nesta analise, inicialmente, o percurso narrativo das actantes Maria
da Penha, Maria do Rosério e Maria Aparecida, pois, através da descricdo das
organizacdes hierarquicas de seus PNs, isto €, dos enunciados de fazer que regem
0 ser desses sujeitos, é possivel perceber as transformacdes por que passam.

A actante Maria da Penha, doméstica na casa da famosa cantora Chayene,
vai a delegacia dar queixa contra ela por agressao. Tal como as outras empregadas
do Trio das Empreguetes, ela se apresenta como sujeito em disjuncdo com valores
positivos, representados néo sé pela falta de respeito e dignidade que une todos os
integrantes do grupo, mas também pela falta de relacdo amorosa, figurativizada por
suas busca de amor no inicio da trama.

O sucesso instantaneo do clipe musical flmado na casa da patroa Chayene
constitui o enunciado de fazer, a partir do qual as trés empregadas “Marias” actantes
passam ao poder-ser, isto é, ingressar no estado de conjuncdo com os valores
expressos nas figuras das patroas, caracterizando, assim, um programa de
liquidacéo.

Consoante Fiorin (2005), tem-se dois tipos de narrativas minimas,
dependendo da natureza da transformacdo que a funcdo resulta: a narrativa de
liquidacdo — em que a disjunc¢do inicial é sanada e o sujeito entra em conjuncdo com
0 objeto-valor — e a de privagcdo — em que 0 sujeito encontra-se inicialmente em
conjuncdo, mas termina em disjuncdo com o objeto. O estado de disjuncdo das trés
actantes Marias € reforcado nessa primeira parte da trama pela prisdo das
Empreguetes, por invasdo de domicilio para gravarem secretamente o clipe musical
utilizando as roupas e o estudio de musica da cantora Chayene.

As integrantes do Trio das Empreguetes, em situacdo semelhante, decidem
firmar um “lema” no intuito de “atrair 0 sucesso”, pois precisam, prementemente, do
objeto-valor “dinheiro”, para sairem do estado de privacdo em que se encontram.
Os PNs de privagdo subsequentes ao acordo proposto pelo trio recém-formado das
Empreguetes, cujo lema é “Dia de empreguete, véspera de madame! Uhu!”
demonstra que os sujeitos, ja modalizados pelo querer e dever entrar em conjuncao
com o sucesso e o dinheiro, buscam, através de um pacto, também poder alcancar a
felicidade, mas sem prejudicarem suas vidas particulares.

Maria da Penha, durante seu PN, na trama, terd sua carreira de sucesso
atrapalhada por sua situacao familiar precaria, chegando a se atrasar para um show

por um acidente que seu filho Patrick sofre na escola. Algo dessa natureza também
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acontece com Maria do Roséario, por conciliar sua atividade de chefe de cozinha de
um bufé famoso, e com Maria Aparecida, por sua subserviéncia a familia Sarmento.
Todas ter&o como oponente a patroa e cantora Chayene, com suas manipulagoes.

A Semidtica Greimasiana distingue destinador coletivo e individual,
respectivamente, em busca de justica ou de vinganca. As patroas sao as
destinadoras manipuladoras. Enquanto o Trio das Empreguetes expressa um
destinador coletivo, por isso, em busca de justica, o destinador individual busca a
vingancga, que é 0 que se nota no roteiro, pois a oponente patroa Chayene tenta se
vingar das empregadas que lhe roubam seu sucesso.

As relacOes afetivas de paixao determinam os estados de juncéo e disjuncéo
do texto no nivel das relagbes tensivas. Todas as actantes mantém relacbes de
disjuncao no inicio da trama, as quais sao caracterizadas deste modo:

Maria da Penha e Sandro: Maria da Penha briga, durante toda a histéria, para
gue seu marido Sandro trabalhe honestamente e, assim, continuem casados;

Maria do Rosario e Inacio: Inacio brigara com Maria do Rosério por ela querer
sempre se aproximar de Fabian, seu cantor idolo, como meio de alavancar sua
carreira de cantora;

Maria Aparecida e Rodinei: Rodinei, o grafiteiro anarquista, alicia Maria
Aparecida a nao ser servil a familia Sarmento, e eles brigam por isso, pois ela nédo
concorda com ele, caracterizando-se relacéo de disjuncao.

Do lado das oponentes, os PNs séo inversos, estando quase todas em estado
de conjuncao, conforme pode ser observado na sequéncia:

Cantora Chayene e Fabian: entra em conjuncéo com ele somente no final da
trama, apos tentar todas as formas de manipula-lo;

Sonia Sarmento e Ernani: esta em conjun¢do com seu marido, o importante
advogado Ernani Sarmento. Passa por um estado de disjungédo, devido a sua
derrocada financeira. Apesar de entrar em disjungdo com o valor financeiro, ela se
conjuga com os valores amor e respeito, do passado de sua relacdo, e continua,
entdo, casada com ele, em estado de conjuncéo;

Lygia Ortega e Alejandro: ela mantém uma relacdo de conjuncdo com seu
marido Alejandro, mas, ao descobrir que ele assediou sexualmente sua empregada
e amiga Maria da Penha, ingressa em um estado de disjuncéo.

Nos quadros-resumo, no final desta Dissertacéo, observam-se os estados de

conjuncgdo e de disjuncao das actantes empregadas com suas oponentes patroas.
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A andlise da organizacdo narrativa do roteiro desta telenovela, aqui
exemplificada a partir do exame dos PNs das actantes, revela uma incompatibilidade
entre 0 estado de conjuncdo com 0 sucesso e os valores afetivos de amizade, de
unido familiar, de amor, entre outros, como se 0s valores investidos nos objetos
“sucesso” e “amor” ndo pudessem coexistir. Os programas de liquidacdo, no caso
deste roteiro, por que passam 0s sujeitos, ao ficarem famosos, geram
desdobramentos polémicos.

Assim, o Trio das Empreguetes, ao entrar em conjuncdo (nao-disjungcéo) com
0 sucesso, modifica sua posicdo numa espécie de gangorra de valores, proposta
pelo texto, saindo do polo euforizado no texto, como valores afetivos — amizade,
amor, entre outros —, para aproximar-se do lado dos né&o valores, claramente
disforizados, no enunciado. Maria da Penha separa-se de Sandro e sofre muito;
Maria do Rosério briga muito com seu namorado Inécio, e Maria Aparecida é
humilhada por seu namoro com Conrado, filho de um milionario. Ademais, todas tém
seu sucesso atrapalhado pelas armadilhas da oponente Chayene.

A dinamica da narrativa classica do roteiro da telenovela € evidenciada com
muita forca no ultimo roteiro, quando todas as integrantes do Trio das Empreguetes
se reencontram, se casam e todos os destinos finais dos actantes e oponentes,
coactantes e coantactantes, S40 expressos.

Percebe-se que a transicdo de uma cena a outra segue uma organizacao
baseada na nocéo de temas contrarios. Tal como ocorrera anteriormente, a isotopia
figurativa da diferenca social, representada pela riqueza das patroas — manséo,
jatinho de Chayene — e pela pobreza — concretizada por figuras como favela,
cozinha —, se alternam a da vida de Lygia Ortega, figurativizada por apartamento
desorganizado e pia cheia de louca. Essa disposi¢do das cenas tem como resultado
o efeito de énfase de cada uma dessas isotopias, deixando clara sua carga euférica
e disfdrica, indicando ao leitor, de maneira didatica e organizada, a compreensao
que se deve ter (SANTOS, 2013). Quanto mais completa é a narrativa, mais
coerente € o efeito de significacdo, derivando-se disso um dos efeitos da atracao
gue a narrativa do roteiro de telenovela causa em sua reproducéo audiovisual.

O roteiro foi encomendado pela Rede Globo ao autor. Por isso, ele foi
orientado para seguir a narrativa tradicional do horario das 19 horas, em que séo
simulados programas narrativos para entretenimento frugal, envolvendo

casamentos, namoros, festas juvenis, unidos ao bom humor de uma comédia, pois
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esse € o horario em que a familia brasileira chega do trabalho cansada. Esses
aspectos podem ser averiguados no excerto do roteiro exposto a seguir.

ROTEIRO 143/CENA 52/ IGREJA/ INTERIOR/ DIA.

Casamento, a igreja cheia. O padre ja a postos. Os noivos Inacio e Elano aguardando no altar.
Musica. Rosario entra com Sidney; Cida entra com Messias. Penha e Kleiton, padrinhos de Cida e
Elano; Heraldo e Romana, padrinhos de Rosério e Inacio. Assistem a ceriménia: Ivone e Otto, Valda
e Olavédo, Brunessa e Von, Rodinei e Liara, Dinha e Carlos Eduardo, Alana e Jefferson, Lygia,
Samuel e Beatriz, Manuela, Alejandro, Sandro, Patrick, Voleide, Klebinho, Mofado, Jurema, Jéssica,
Ruco, Jild, Marisette, Zaqueu, Celso, Wanderley (de méos dadas com uma menina de quatro anos),
Naldo, Epifania, Ariela (gravida), Humberto e Rubem (com um ano e pouco), Niltinho e Isadora, Tom,
Taina e Tanise, Gracinha e o noivo, Gentil, Eloy. A ceriménia segue em cortes descontinuos. Fim da
cerimobnia. Fecha no beijo dos casais. Corta para:

CENA 53/ BORRALHO/ QUADRA/ EXTERIOR/ DIA.

Festa de casamento animadissima. Os mesmos convidados da cena anterior. A quadra toda
decorada. Musica. Rosério e Cida, vestidas de noivas, circulam cumprimentando os convidados. Os
noivos acompanham. Sandro pega o microfone e fala a todos.

5.2.2 Semantica

Na analise dos aspectos da semantica do nivel narrativo sdo examinadas as
modalizacbes de poder e saber que caracterizam a relacdo do sujeito com o0s
valores inscritos nos objetos.

As modaliza¢gbes sdo cada vez mais empregadas na interpretacdo de todas
as formas textuais, ja que permitem identificar o0 modo de existéncia e a
transformacdo de um actante, definidos como uma funcdo da narrativa. Tal
verificacdo ajuda a caracterizar a forma de relagdo do sujeito com seus objetos e
com outros sujeitos em transformagé&o na ag&o narrativa.

Os arranjos modais, ou modos de existéncia, movem o0s sujeitos dentro da
narrativa e sdo determinados pela organizacéo sintagmatica de quatro modalidades
essenciais: querer, dever, saber e poder, que sao articuladas pela organizacao

ternaria virtual/atual/realizante.

Quadro 6 — Légica modal da Teoria Semidtica de A. J. Greimas

Modo virtual Modo atual Modo realizante
MOTIVACOES APTIDOES REALIZACOES
Querer Saber Fazer

Dever Poder Ser

Fonte: adaptado de Greimas e Courtés, 2008, p. 315.
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Um arranjo modal virtual corresponde a um estado anterior do sujeito com seu
valor, enquanto que um arranjo modal atual corresponde a passagem do sistema ao
processo; contudo, o valor se encontra ainda em relacdo disjuntiva com o sujeito
(LANDOWSKI, 1992). Ja o valor modal realizante, fazer e ser, indica que o sujeito
pode estar em nivel de poténcia, em juncdo com seu valor objeto. As modaliza¢des
potencializantes crer e aderir ndo fazem parte da teoria original de Greimas. Essas
foram incluidas posteriormente por Jacques Fontanille.

No modo de existéncia virtual, o sujeito ainda estd em disjuncdo com seu
objeto-valor; no modo atualizante, esta em relagéo transitiva com seu objeto de valor
e, finalmente, no modo realizante, esta em conjun¢do com seu valor.

As articulacbes de verbos (em versao positiva e negativa) como fazer fazer
(obrigacao), ndao poder fazer (desobrigacdo) representam a dinamica modal que faz
com que os predicados se modifiquem mutuamente e produzam as transformacoes
necessarias a evolucao narrativa.

Pode-se articular combinacfes na logica dos modos de existéncia, sempre da
coluna da esquerda para a direita do quadro da l6gica modal, sendo as ultimas
modaliza¢des a do modo de existéncia realizante. Exemplos dessas combinacdes
sdo: a querer-poder-ser da cantora Maria do Roséario e a dever-saber-fazer justica,
da advogada Lygia Mariz Ortega, as quais passam do modo virtualizado ao
atualizado e ao realizante nos roteiros iniciais (roteiros 1 a 47) da telenovela.

Nos roteiros medianos (48 a 96), as modalizacdes predominantes transitam
do modo atualizado, do quadro mediano, para o do modo realizante. Como exemplo,
pode ser apontada a modalizacdo predominante nas actantes empregadas, que
estdo ja modalizadas pelo poder-ser, em oposicdo a das oponentes patroas, que
estdo em nao poder-ser, devido ao sucesso obtido pelo Trio das Empreguetes.

No inicio do roteiro 1, as actantes estdo modalizadas pelo ndo-poder-ser (ter
respeito, dignidade, sucesso), imanente as suas condi¢cdes sociais precarias, em
relacdo contraria ao modo atualizante poder-ser das patroas. Essa relacdo tensiva
de desigualdade estabelecida pelo roteiro cria o efeito de sentido de rivalidade entre
elas. Consoante Landowski (1992), os estabelecimentos de relagcdes modais simples
estdo no amago do estabelecimento de enriquecimento dos efeitos de sentido, pois
sao basilares para alavancar o sentido fundamental de onde a narrativa parte. Apés

0 seu encontro na delegacia, as empregadas domeésticas passam ao querer-fazer
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justica e ao querer-ser cantoras para atingirem seu objeto, motivadas umas pelas
outras, o que é oriundo de uma caréncia comum.

No estado transformacional, Maria da Penha, do Rosario e Aparecida,
continuam em estado de privacdo, modalizadas pela virtualizagdo negativa nao
querer-poder-ser mais do Trio das Empreguetes, pois as manipulagbes das
oponentes patroas conseguem atingir seu efeito. A exce¢do é Maria do Rosério,
cujas modalizacfes potencializante crer e atualizante saber a mantém como cantora;
logo, ainda modalizada pelo querer-ser. As patroas, por sua vez, continuam
modalizadas pelo poder-fazer vinganca contra as empregadas domeésticas. A
excecao € Lygia, a patroa-amiga, que se encontra no ndo-poder-fazer justica, por se
encontrar muito doente.

A estratégia de relacdo de poder orientada pelo roteiro expressa, a um sé
tempo, sua mediacao entre jogos de forca intersubjetivos no texto e na sociedade,
servindo de simulacro da verdade concomitante a reproducéo da telenovela, ja que o
Congresso Nacional discutia os direitos trabalhistas para essa classe trabalhadora
no mesmo ano da reproducdo audiovisual da telenovela. Pela Sociossemiotica, a
luta de classes estabelece a manipulacdo entre patroas e empregadas, € a
modalizacao do fazer fazer.

Na semantica narrativa, as tensdes féricas convertem-se em modaliza¢cbes na
busca de um objeto-valor. Pela disputa entre as patroas e as empregadas, a
modalizacdo predominante do roteiro € a atualizante poder ser (realizante) das
patroas.

O atraso nos shows e a separacéo do Trio das Empreguetes em decorréncia
da traicdo da espia Socorro é a sancéo negativa reveladora de que, apesar de poder
fazer (ter poder para), elas, as empreguetes, sdo modalizadas por um nao querer
fazer, mantendo-as como sujeitos impotentes. Assim, a organizagdo modal desses
sujeitos do fazer apresenta o quadro das modalidades virtualizantes (dever e querer
fazer) completo, ao passo que o quadro de modalidades atualizantes, qualificantes
para a acdo (poder e saber fazer), permanece incompleto.

No estado final, roteiro 143, ao passo que as empreguetes passam ao poder-
ser, as patroas, opostamente, estdo modalizadas pelo n&o-poder-ser — exceto a

patroa amiga Lygia, que permanece na modalizacdo poder-ser.
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5.2.2.1 Valores de base e de uso

Segundo Greimas (2008), o reconhecimento de programas narrativos
complexos levou a semidtica narrativa a distinguir valores de uso e valores de base:
“a carteira assinada que as empregadas domésticas tentam alcancar é um valor de
base, ao passo que o deputado federal que elas irdo procurar para executar esse
programa sera para elas apenas um valor de uso”. No roteiro, podemos definir que
ha os seguintes valores através de suas actantes, apelidadas de empreguetes:

Maria da Penha: seu valor de base é sua dignidade como mulher
afrodescendente e seu trabalho (valor de uso), que propicia o0 sustento da sua
familia na Favela do Borralho: seu filho Unico Patrick e seus dois irmaos que foram
criados por ela apds a mae ter Ihes abandonado. E ela que denuncia a famosa
cantora Chayene por agresséo, no roteiro 1, e que revela que seu patrédo a assediou
sexualmente na casa de sua patroa-amiga Lygia. Seu valor de uso é o pacto que fez
com as amigas empregadas domeésticas Maria do Rosario e Maria Aparecida no
inicio do folhetim, o que a leva a continuar lutando por seus ideais e fortes
convicgbes, tanto que ela abandona seu marido Sandro, que se redime da
vagabundagem no roteiro 143. Outro valor de destaque € sua luta para que o marido
vadio Sandro arrume um emprego e pare de dar golpes. Como toda mulher convicta,
separa-se de Sandro para buscar um amor verdadeiro (valor de base) e honesto;

Maria do Rosario: seu valor de base € o seu sonho em se tornar cantora,
mesmo ja tendo obtido sucesso como chef de cuisine de um bufé de eventos com
seu pai adotivo, o homossexual Sidney. O cantor Fabian é seu valor de uso para
atingir seu sonho em se tornar cantora. E por tentar invadir seu camarim para
entregar um CD com suas composi¢coes que ela é detida pela policia e acaba
conhecendo as outras duas Marias empregadas domésticas na delegacia. Ela se
iludira com sua paixdo e admiracdo por ele durante seu percurso narrativo;
entretanto, no roteiro final, se casara com Inacio, que mesmo sendo parecido
fisicamente com seu idolo Fabian, tem valores pessoais diversos aos dele, que ndo
correspondem aos valores defendidos por ela;

Maria Aparecida: seu valor de base é o seu sonho em ser reconhecida pela
familia Sarmento. Esse reconhecimento € um valor tdo importante para ela que,
mesmo depois de rica e famosa, prefere permanecer na mansdo dos Sarmento,

onde foi maltratada e rejeitada, para se vingar de suas falsas irmas e madrasta. Os
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conselhos do talentoso e rebelde grafiteiro Rodinei se tornaram seu valor de uso,
pois é atraves de sua orientacdo que ela se conscientiza de que € explorada por ndo
ter direitos trabalhistas minimos, como carteira de trabalho assinada, folgas e horas-
extra.

Na narrativa da “luta de classes”, opdem-se os valores das trés empregadas
aos das trés patroas. As oponentes, ou seja, as patroas, possuem 0S seguintes
valores:

Cantora Chayene: seu valor de base é seu sucesso como cantora e sua
ambicao de ser sempre a melhor dentre as cantoras famosas brasileiras, como Ivete
Sangalo e Gaby Amarantos. Outro valor de base € a conquista do idolo das
Empregadas Domésticas, o cantor Fabian. Os servi¢cos de Laércio, seu fiel assessor,
€ seu valor de uso, pois ele atende a todas as suas extravagancias;

Advogada Lygia Maryz Ortega: seu valor de base é sua carreira como
advogada brilhante. A colaboragdo de Maria da Penha € seu valor de uso, pois
projeta seus fortes ideais por justica em sua amizade e, com sua colaboracéao,
consegue manter sua familia estruturada enquanto viaja a trabalho. Explica-se a
relacdo complementar entre ser empregada e ter liberdade e ser patroa e ndo ser
patroa e ter liberdade. A relacdo de complementaridade é estabelecida pela parceria
do valor de confianca entre as actantes e pela descentralizagdo da figura de
autoridade, que passa a ser compartilhada entre elas;

Sonia Sarmento: seu valor de base € a manutencédo do status social que seu
casamento com o importante dono de um escritério de advocacia, Ernani Sarmento,
Ihe proporciona. Para manter esse status de madame, dedica sua atencgéo a arranjar
um bom casamento para suas filhas e a todos os detalhes de organizacdo de sua
mansdo. Seu valor de uso € a subserviéncia da empregada domeéstica Maria
Aparecida, que, além de empregada doméstica, € considerada como pertencente a
familia que ndo teve, o que a faz dedicar-se integralmente aos desejos dela.

5.2.3 Passagem do nivel narrativo para o nivel discursivo

Inicia-se 0 estudo no nivel fundamental e, a seguir, passa-se para 0 nivel
narrativo do roteiro da telenovela Cheias de Charme. Para entender a articulagao
entre 0s niveis narrativo e discursivo, descrevem-se as figuras que revestem o0s

sujeitos, identificados naquele primeiro momento como actantes, convertendo-os
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agora em elementos enriquecidos semanticamente, o que nos leva a tratar, neste
ponto da analise, de atores do discurso, isto &, aqueles que cumprem papéis
actanciais, na narrativa, e papeéis tematicos, no discurso.

S8o0 as isotopias semidticas, quando em outro nivel se confirmam as
categorias do nivel anterior. Nas palavras de Bertrand (2003, p. 416), esse € um
elemento importante de articulacdo dos niveis, porque “o conceito de ator situa-se
na juncao da sintaxe narrativa (¢ um actante dotado de programa narrativo) com
semantica discursiva (possui um papel tematico, em geral humano) e manifesta-se
sob uma forma figurativa”, como as figuras de Maria da Penha e da Gata Borralheira
Maria Aparecida.

Ao tratar do revestimento semantico de qualquer texto, passa-se a operar
com seu componente mais concreto e de maior apelo sensorial que esta espalhado

no texto pelo processo de figurativizagcdo ao qual subjaz o de tematizacao.

5.3 NIVEL DISCURSIVO

Agora, inicia-se a analise por elementos do nivel discursivo.

5.3.1 Sintaxe

Neste nivel, observam-se os efeitos de proximidade ou de distanciamento da
enunciagdo. Essa operagédo se realiza por debreagem ou embreagem e se ocupa
das categorias de pessoa (actorializacédo), de espaco (espacializacdo) e de tempo
(temporalizacdo). Propde-se a existéncia de dois sujeitos da enunciacao: um externo
ao texto, que é, no presente caso, O roteirista e a sua equipe; e 0 outro, textual,
interno ao proprio texto, que sdo os atores, sujeitos da enunciacdo no nivel da
sintaxe e semantica discursivas.

Nesta instancia, a mais concreta, ndo se pode deixar de destacar o efeito de
sentido de verossimilhanca, que é o mais buscado pelos autores de roteiros de
telenovela. A Semiédtica adota, a esse respeito, o termo “simulacro”, ligado ao efeito

de veridiccao:

o discurso verossimil ndo € apenas uma representacdo “correta” da
realidade sociocultural, mas também um simulacro montado para fazer
parecer verdadeiro e que ele se prende, por isso, a classe dos discursos
persuasivos. (GREIMAS; COURTES, 2008, p. 534).
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Isso se d& porque o destinatario se relaciona com o texto pela intermediagéo
de seus valores, crencas ou ideologia, o que pode ndo corresponder a uma suposta
verdade externa.

O roteiro televisivo busca alcancar o efeito de veridiccdo através de seus
procedimentos genéricos, como a linearidade temporal, a coeréncia dogmatica de
seus personagens e lugares, criados a partir de modelos reais do mundo, e,
especialmente, pelo carater transmidiatico que faz esse texto fundador, algo que,
aqui, nao foi estudado.

O enunciador elementar da sintaxe discursiva caracteriza-se pela relagao de
transitividade entre dois actantes, o sujeito e o objeto. A relagéo define os actantes.
Mais precisamente, a relacéo transitiva entre sujeito e objeto da-lhes existéncia, ou
seja, O sujeito € o0 actante que se relaciona transitivamente com o objeto; o objeto,
por seu turno, € aguele que mantém lacos com o sujeito. Dessa maneira, sdo
produzidos os efeitos de realidade (ou referentes), o que se chama de
verossimilhanca.

Neste roteiro, temos a busca do objeto-valor “dignidade e respeito”, que é
expresso pelo alcance dos direitos trabalhistas. No excerto a seguir, lvone agradece
os direitos trabalhistas e expressa o problema da falta de qualificagdo da categoria
trabalhadora dos empregados domésticos:

ROTEIRO 94/CENA 12/ APTO MASLOVA/ SALA/ INTERIOR/ DIA.
Otto provando a sopinha de legumes que lvone acaba de lhe servir.

OTTO — Se uma cozinheira de méo cheia ta dizendo, eu acredito!

IVONE — Eu? De mao cheia? Que isso, Dr. Otto...

OTTO — Isso mesmo, lvone. Sabe que no final nem foi tdo ruim a Penha néo ter
aceito meu convite? Tava com saudades da sua sopa...

IVONE — (n&o crendo) Da minha sopinha de legumes?

OTTO — Do seu carinho, do seu cuidado, da sua dedicacéo...

IVONE — (embevecida) O senhor é um homem tao bondoso, téo justo... Educado,
generoso, gentil...

OTTO — Sou justo. Minha casa e minhas roupas estdo impecaveis, eu chego ja
tem uma sopinha de legumes me esperando...

IVONE — Mas tem tanta empregada por ai mais qualificada do que eu...

OTTO — O que importa é que vocé faz o seu trabalho com boa vontade, com

amor. Hoje em dia, Ivone, eu priorizo a companhia das pessoas que tem
um bom coracdo. (se nubla) Infelizmente ja convivi com outro tipo de
gente. Ter vocé cuidando de mim me da um conforto que nem sei

explicar.
Ivone ouvindo, emocionadissima, sorri quase aos prantos.
IVONE — Ter o senhor como patréo foi um presente de Deus.

Nos dois ali, cuidando um do outro, corta para:
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5.3.2 Semantica

A semantica discursiva contempla os temas e as figuras, os quais refletem a
ideologia ou visdo de mundo do texto. Os temas sdo 0s assuntos, valor ou valores
gue o texto diz, englobando todas as ideias e 0s pensamentos que 0 enunciador
quer fazer circular nele (PERUZZOLO, 2004). Eles seguem tracados semanticos,
organizando-se como um jogo, como uma cadeia significante, ligando-se a outros
temas, separando-se, desviando-se, escondendo-se e misturando-se a outros. S&o
eles que garantem a coesao e coeréncia textuais.

Os temas e figuras sado interligados, pois uma figura pode ser um tema que,
por sua vez, pode ser representado por uma unica figura. No roteiro aqui examinado,
por exemplo, Maria da Penha é uma figura que alude ao tema da mulher pobre
afrodescendente em empoderamento e a Lei Maria da Penha.

Maria Aparecida € a figura da Gata Borralheira, por sua ingenuidade e
subserviéncia. Os roteiros iniciais expressam sua personalidade sonhadora e

bondosa, conforme se verifica na sequéncia.

ROTEIRO 13/CENA 6/ CASA SARMENTO/ QUARTO CIDA/ INTERIOR/ NOITE.
Cida, com sua luzinha de cabeceira, escreve no diario. Valda dorme virada pra parede.
CIDA — (off) Parece até um sonho, méezinha, o Dr. Sarmento e a Dona Sonia
estdo me tratando como filha. Eles entenderam o amor que eu sinto pelo
Conrado e estdo me ajudando. Sempre achei que, no fundo, eu era bem
mais que uma empregada nessa casa. Ah, eu t6 tdo feliz, maezinha, téo
feliz... Se for mesmo um sonho, eu ndo quero acordar nunca mais...

O roteiro expressa sua situacdo de inferioridade e humilhagcbes (excerto
seguinte) a que é exposta no triangulo amoroso entre sua irma de criacdo, Isadora, e
Conrado, filho do milionario Otto Werneck, que tinha se apaixonado por ela e que a

abandonara quando descobrira que ela é a empregada da familia.

ROTEIRO 18/ CENA 2.

ARIELA — A culpa é sua, Isadora, fica dando liberdade...

CONRADO — (estranhando o tom da discussao) Gente, precisa brigar por uma bolsa?
ISADORA — Essa bolsa é um modelo exclusivo, Conrado.

CIDA — Isa, eu sei que eu errei, mas/

ISADORA — (corta) Vocé abusou da minha confianca! Passou do limite!

SONIA — (entrando, em cima) Posso saber que gritaria é essa aqui?

ISADORA — A Cida, mama&e, ela mexeu nas minhas coisas sem permisséo, pegou a

minha bolsa mais cara e/
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5.3.2.1 Temas

Um dos temas de Cheias de Charme é a trajetdria em busca de seus sonhos,
por parte de Maria da Penha, Maria do Rosario e Maria Aparecida. Ha, ainda, varios
temas secundarios (grafiteiros e formacdo musical de jovens da periferia) entre os
adjuvantes e oponentes do nivel narrativo. Nao obstante, em Cheias de Charme, o
tema fundamental da narrativa pode ser identificado como a busca dos sujeitos pelo
objeto-valor respeito e dignidade para a classe trabalhadora dos empregados
domeésticos.

Paralelamente ao tema sociopolitico-econdmico dos direitos trabalhistas dos
empregados domeésticos no Brasil, trés temas recobrem semanticamente todo o
texto por se constituirem fundamentais para a construcdo da significacédo
sociocultural do Brasil pelo ponto de vista expresso pelo roteiro. Tais temas sao
enumerados e mais bem caracterizados na sequéncia:

- O TEMA DA POBREZA: a riqueza se opde a pobreza ndo sé como diferenca
financeira, mas mormente como uma diferenca de carater. Ter dinheiro, nessa
perspectiva, € estar em disjuncdo com valores éticos e humanos. Essa arrogancia é
concretizada pela humilhagédo verbal e pelo assédio moral a que Chayene expde
seus empregados domésticos e pelo seu poder exercido de forma arbitraria, tal
como o de Sonia Sarmento. A figura da cantora famosa que, por seu status social
elevado, destrata os outros, conecta esses temas. Cabe ressaltar que a oposicao
pobreza/riqueza aqui analisada € centrada na figura dos actantes detentores do
poder-fazer e oponentes nao-poder-fazer ou ndo-poder-querer-fazer, ja que esses
tém a forca de sintetizar os elementos mais importantes a serem destacados ou
mesmo as oposi¢des de sentido do nivel fundamental do texto. Esse tema evidencia
o problema da diferenca de classes sociais no Brasil, no qual o tema politico das
empregadas domésticas se insere. O tema da pobreza e, inclusive, a diferenca de
classe social, € expresso no roteiro pela falta de acesso a justica, pelo
endividamento das actantes, pela falta de atendimento médico adequado, como no
excerto subsequente, em que Maria da Penha passa a noite em um corredor de

hospital sem atendimento:
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ROTEIRO 04/ CENA 49/ HOSPITAL PUBLICO/ CANTINA/ INTERIOR/ DIA.
Tempo depois do final da cena anterior. Penha ja reagindo.

LYGIA — (corta) Eu vou te explicar, entdo, Penha. A Chayene tem mais dinheiro
gue vocé, mais condicSes de bancar esse processo, pode aguentar por
mais tempo uma batalha judicial/

PENHA — (em cima, indignada) Ela me agrediu, me humilhou!

LYGIA — A Unica testemunha da agresséao foi o secretario dela, que vai tomar o
partido de quem? Vocé nao tem condicSes de pagar bons advogados,
seu irmao é inexperiente. No escritério, se ndo for eu, vai ser outro mais
durdo. T6 falando pro seu bem/

PENHA — (corta) Pro meu bem!? A senhora vem me pedir pra desistir dos meus
direitos e tem coragem de dizer que é/

LYGIA — (em cima) Penha, escuta, eu s6 td6 querendo/

PENHA — (explode) Me enrolar! Se aproveitar que eu td cansada, passei a noite em

claro! A senhora tem nocdo do que é me pedir pra desistir desse
dinheiro? Sabe quanto tempo eu aturei calada aquela maluca? (com
emocdo) Nao, imagina se uma dona bacana assim vai saber o que é
aturar desaforo pra ndo passar fome! Eu carrego uma familia nas costas,
dona Lygia. Tenho quatro bocas pra sustentar. Um filho pequeno, dois
irméos... Aquele encostado que a senhora viu la dentro ndo ajuda em
nada, s6 me mete em confusdo! T6 cheia de divida no cartdo, fiz um
puxadinho pra alugar e a prefeitura ta ameacando demolir... (pausa;
respira, enxuga as lagrimas) Mas nao ha de ser nada, ndo. Fala pra
Chayene que eu nao t6 nem ai pro dinheiro dela! Ndo quero nada
daquela lacraia! Sempre vivi do meu trabalho, ndo é agora que vai ser
diferente! Eu posso td na pior, mas eu tenho fé: a minha vida vai
melhorar!

- O TEMA DA CORRUPCAO: um outro tema politico que se destaca a partir
do roteiro 72 é o da corrupcdo cometida pelos actantes da classe social A brasileira
da trama. Esse tema recorrente nos roteiros de telenovelas do Brasil angaria
representatividade no texto, pois suas consequéncias atingem tanto os actantes
quanto os antactantes e seus coadjuvantes, além de ser uma das mazelas
proeminentes do Pais. Sdo os actantes com instru¢cdo que se opdem a corrupgao e
buscam justica, porquanto nao aceitam serem manipulados. Seguindo a ideologia
proposta pelo roteiro, uma nova luta social se trava pela busca de justica e de
saneamento do problema, com o destaque das figuras do emparelhamento da
justica do Brasil, da coercdo de testemunhas e do jogo de influéncias do rico
corruptor contra os pobres corrompidos. E um advogado jovem, de origem pobre e
lutador que vence a corrupgdo, mesmo ciente de que iSso magoa seu grande amor:
Maria Aparecida, que foi coagida a pensar que seu pai € Ernani Sarmento, acusado
pela corrupgédo. Isso evidencia o valor da magnitude da justica sobre outros valores
evidenciados pelo roteiro da telenovela, representando um fato contemporaneo real;
e

- O TEMA AMOROSO-SEXUAL: o tema amoroso-sexual ocupa posicao

especial na tematica dos roteiros de telenovelas, visto ser esse o tema que esta na
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sua origem e o legitima, ao mesmo tempo, como representativo e como influenciador
de padrbes comportamentais da sociedade brasileira. Esse tema é explorado pela
teoria greimasiana em A Semiética das Paixfes (1993), que consiste em uma parte
recente da teoria de Greimas. Neste roteiro, destacam-se, nas relacdes tensivas, 0
fanatismo das fas por seus idolos — no caso, pelo cantor Fabian —, e a conquista
dele pela cantora tecnobrega Chayene que, durante todo o folhetim, n&do poupou
esforcos para conquista-lo.

Para a Semidtica, como projeto cientifico, 0 estado das coisas e o estado da
alma tornaram-se uma equivaléncia formal das intensidades e quantidades tanto
actancial quanto espaco-temporal, obedecendo a um regime tensivo, diverso do da
acao, que segue um regime de juncéo e disjuncdo (BARROS, 2005).

As relacdes tensivas reservam destaque aos ciimes e a rivalidade. Neste
roteiro, destacam-se o0 ciume provocado pela rivalidade entre Chayene e as
empregadas domésticas e a sua grande paixdo pelo idolo Fabian, levando-a as
altimas consequéncias, como jogar sopa quente no rosto dele.

De acordo com a Teoria Semiética Greimasiana, 0 ciime se insere em um
acontecimento disférico, em que o sujeito 1 esta em disjuncdo com o sujeito 2 (S1 U
S2), pelo fato de um actante ver o outro gozar de uma vantagem que se deseja
possuir com exclusividade, por temer partilhar ou perder (GREIMAS; FONTANILLE,
1993).

As relacdes tensivas estdo ligadas as relagcbes de poder. Quanto mais um
ator é destacado, mais sua relacdo patémica sera tensiva. A seguir, descrevem-se
as relacOes tensivas das actantes do roteiro da telenovela.

Maria da Penha: como ela representa a mulher afrodescendente em
empoderamento, é ela que toma a iniciativa de se afastar de seu marido vagabundo
e, paradoxalmente, ingénuo, no inicio do texto. Ela tem relacfes afetivas euforicas e
disféricas por sua beleza e valores no meio da histéria; contudo, no final, reata seu
casamento com seu antigo marido, arrependido por nao estar a altura do valor dela.
Como ela é a unica que mantém uma relacéo especial com sua patroa, envolve-se
no triangulo amoroso entre Lygia e seu antigo namorado, pai de seu filho Samuel.
Porém, tudo acaba bem pela grande relagéo de lealdade entre eles;

Maria do Rosario. mesmo sendo a mais talentosa, € a mais iludida, pois
durante a trama confunde sua atracdo-paixdo pelo idolo das empregadas

domésticas com amor, o que lhe cega para perceber os grandes valores de Inécio,
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muito parecido com Fabian. Ao final da trama, entretanto, descobre que seu
verdadeiro amor é Inacio, pois Fabian ndo possui 0s mesmos valores que ela;

Maria Aparecida: a “Gata Borralheira” é atraida pelo falso principe Conrado,
sofre e € humilhada, porquanto ele se casa, por interesse financeiro e status, com
Isadora, uma das filhas mimadas de seus patrbes exploradores. Ao final, Maria
Aparecida casa-se com Elano, valoroso e de origem humilde, o oposto de Conrado,

mal carater e de origem rica, e, assim, torna-se feliz.

ROTEIRO 143/ CENA 23/ APTO CIDA/ QUARTO CIDA/ INTERIOR/ NOITE.
Cida e Elano na cama, abracadinhos apds o amor, ela reagindo, maravilhada, surpresa.

CIDA — Casar, Elano?

ELANO — T& na hora de correr atrds do tempo perdido. Ou vocé ndo quer ser
minha mulher?

CIDA — E tudo que eu mais quero na vida, ser Maria Aparecida dos Santos
Fragoso, senhora Elano Fragoso. (beija)

ELANO — E amanha, ta preparada pra enfrentar aquela gente?

CIDA — Com vocé do meu lado, eu enfrento qualquer coisa.

Nos pombinhos se beijando, corta para:

As relacdes patémicas das actantes oponentes séo essas:

Chayene: a grande vila tem a relacdo patémica de maior destaque, pois
chega ao extremo de jogar sopa quente no rosto de Fabian, para chamar sua
atencdo, mas ele despreza seu amor. Persegue quem tenta Ihe roubar, inclusive
Maria do Rosario, que sente atracdo por Fabian. No final da trama do roteiro,
Chayene e Fabian se unem, ja que o valor querer-ser famosos esta acima do valor
amoroso para eles. Destaca-se ainda, nessa relacdo patémica — o que a Semidtica
das Paixdes inclui em “a moral da postura” —, a falta de reserva e indiscricdo na
paixdo por Fabian, remetendo a um ndo-saber-ndo-ser, levando Chayene a
exacerbacéo e a indiscricdo de seu ciume e orgulho abalado por ndo conquistar sua
grande paixdo. Sua relacdo patémica esta representada na Figura 5 e também no

excerto do roteiro 104;

Figura 5 — Quadrado semidtico da relagcdo patémica da oponente Chayene
Postura Reserva

Auséncia de Reserva Auséncia de Postura
Fonte: Greimas e Fontanille 1993, p. 225.
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EXCERTO DO ROTEIRO 104.
Chayene avanca com o spray de pimenta em punho, pra cima de Fabian e Rosario.

ROSARIO — Chayene! Qué que vocé ta fazendo aqui!? Como cé entrou na minha
casa? Vou chamar o porteiro!

CHAYENE — (ameaca com o spray) Vocés ndo véo a lugar nenhum!

FABIAN — (covarde) Isso na mao dela € um spray de pimenta?!

Chayene avanca. Fabian e Rosario vao recuando pra tras do sofa.

CHAYENE — Se vocés pensam que vdo me trolar na frente do Brasil todo e ficar por
isso mermo, tdo muito enganados!

ROSARIO — Sai da minha casa! Isso se chama invaséo de domicilio/

CHAYENE — Tu mal saiu de minha casa ja me trocou pela paneleira, mas olha aqui o

gue eu faco com a noite afroditica de vocés!

Sbénia Sarmento: mantém um padréo de relagdo patémica, pois seu valor de
base é 0 seu status social. Por esse motivo, no roteiro final, permanece ao lado de
seu marido, mesmo ele perdendo sua fortuna e prestigio por corromper o0 milionario
Otto Werneck;

Lygia Mariz Ortega: a proeminente advogada sofre as consequéncias de sua
dedicacdo a profissdo. Suas relacdes afetivas sdo efémeras, se ndo inexistentes,
pois ela ndo tem tempo para dedicar-se a elas, perdendo até o amor dos filhos e do
marido por falta de atencéo a eles. Tenta reviver seu grande amor pelo pai de seu
filho, mas ela e ele estdo em mundos diferentes. Ao final da trama, por seus grandes
valores pessoais e por sorte do destino, une-se a um parceiro a sua altura.

Varios outros temas realizam os valores no discurso — contudo ndo séo
aprofundados neste Trabalho —, de acordo com o Anuério Obitel 2013 (LOPES;
GOMEZ, 2013).

- Tema social: 0 empoderamento de uma mulher afrodescendente pobre; a
imigracao de nordestinos para a regiao sudeste;

- Tema psicanalitico: as consequéncias no psiquismo de criancas e jovens
educados a partir das novas referéncias ligadas a familia, tais como a falta da
presencga paterna e a auséncia da mae, que sai para trabalhar; os efeitos da morte

prematura da mae em uma jovem pobre.
5.3.2.2 Figuras
O conceito de figuras (figurativizacdo) apresentado pela Semidtica de

Greimas é€ ligado ao conceito de tematizacao, ja que um tema € expresso por uma

ou mais figuras, e uma figura pode expressar um tema ou varios deles. Segundo
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essa teoria, a figura funciona como um elemento semantico que se relaciona com o
mundo social, cultural, e que cria, no discurso, uma ilusdo de realidade ou
iconizacao, recobrindo os significados tematicos. Por isso, a ideologia (ou visdo de
mundo) de um texto € refletida por essas categorias semanticas. As figuras
constituem o componente de maior concretude num texto (FIORIN, 2005) e,
normalmente, sdo humanas.

Por exemplo, na frase “Lygia solicita a Maria da Penha que durma no
emprego para que ela possa viajar a trabalho”, “Lygia”, “solicita”, “Maria da Penha”
“durma” “emprego”, “ela”, “possa” “viajar’ “a/para trabalho” sao figuras que recobrem
0 tema nuclear do roteiro da telenovela sobre a falta de direitos trabalhistas para as
empregadas domésticas no Brasil e que também recobre os temas de “Lygia”,
“solicita”, Maria da Penha, durma, emprego, ela, possa, viajar, a/para trabalho. A
figura reveste todos os elementos textuais com o valor de “imagem”, com algo
experimentado ou experimentavel (PERUZZOLO, 2004), em que esses sofrem o
efeito de sentido de iconizacgao, isto €, tornam-se imagens representativas de um
objeto analisavel e significante, seja ele um verbo, um pronome, um déitico.

As leituras abstratas tematicas que se realizam das oposicdes entre
empregadas e patroas constroem isotopias dos eixos axiolégicos estabelecidos no
nivel fundamental do roteiro: empregadas vs. patroas; opressao vs. liberdade; luta
de classes (empregadas) vs. ascensao social (entre as patroas).

No roteiro da telenovela, o conhecimento estd acima de quaisquer valores
socioecondémicos, politicos ou religiosos. As figuras Maria do Rosario, do nucleo das
empregadas domésticas e a advogada Lygia, do nucleo das patroas, sao figuras
estratégicas, pois detém a modalidade do saber. Maria do Rosario, por saber cantar
e compor as musicas do Trio das Empreguetes e, por sua vez, a advogada Lygia,
por seu ideal por justica, s&o as figuras do saber do roteiro.

Chayene é a figura que detém o maior saber e o poder, de tal modo que
mantém-se vitoriosa no estado final do roteiro. Nota-se que as figuras revestidas de
tracos espaciais, temporais, tateis, olfativos, gustativos, auditivos e visuais
funcionam como referentes concretos da orientacdo do roteiro na construgao de
sentido pela causa dos empregados domésticos, expressando isotopicamente 0 eixo
central do nivel da estrutura fundamental. A seguir, apresenta-se um quadro
contendo algumas figuras que isotopicamente expressam 0S eixoS semanticos

estabelecidos no nivel fundamental do roteiro.
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Quadro 7 — Figurativizacdo

TRACO OPRESSAO LIBERDADE
Condominio Casa Grande Favela do Borralho
Suite Master de Chayene, Quartinho de
Espacial onde ela planeja suas empregada de Maria
artimanhas e intrigas Aparecida, onde ela
contra seus concorrentes | escreve em seu diario
Amanhecer no Amanhecer na Favela
Condominio Casa Grande | do Borralho, ao som
com a empregada do programa de radio
Temporal doméstica Cida acordando | Bom Dia, Dona Maria,
cedo para buscar pdo na | do Gentil, motivando
padaria para Ernani 0s moradores da
Sarmento tomar café da Favela do Borralho
manha na piscina
Tatil Cantora Chayene quando | O abraco do filho de

desce de seu jatinho e se | Maria da Penha e os
dirige aos fas: “Cadé o |da advogada Lygia

meu cheiro!” guando chegam em
O assédio sexual sofrido |casa do trabalho
por Maria da Penha cansadas.
Sente Cheiro de O aroma da comida
“Chumbreguete” da empregada
Olfativo doméstica Maria do
Rosério
Patroa Chayene & Maria do Rosario é a
exigente com a comida, predileta dos
Gustativo tanto que agride suas chigues e famosos
empregadas caso essa por sua gostosa
nao esteja do seu gosto comida
Hit “Vida de Patroete” da Hit “Vida de
Auditivo cantora-patroa Chayene Empreguete” do Trio

das Empreguetes

Uniforme de Empregada Roupas de Shows
das Empreguetes

Visual Quadros famosos da | Grafites do grafiteiro
“Galerye” Rodinei — “Galehip”
Roupas extravagantes de | Roupas casuais das
Chayene Empreguetes

Fonte: adaptado de Barros, 2005, p. 16.

Assim, conclui-se o percurso de formacgdo de sentido do nivel axiolégico

mais abstrato ao mais concreto.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A Linguistica, reconhecida como ciéncia, completou um século de existéncia
em 2016, e, portanto, considera-se que as imanéncias de seus conceitos atuais ja
Ihe fornecem solidez para que se enverede pelos caminhos dos conceitos
transcendentais advindos das teorias da Linguistica Aplicada e da Analise do
Discurso. Dentro desta linha teorica, enquadra-se a Sociossemiética francesa,
empregada como teoria basilar neste trabalho.

Aderindo-se a essa linha de pensamento, verifica-se que a telenovela
brasileira e, portanto, seu roteiro como matéria-prima, aqui analisado, se constituem,
ao mesmo tempo, um simile e um construtor sociocultural, na medida de suas
influéncias no destinatério.

O roteiro da telenovela Cheias de Charme € o ponto de partida para se
responder ao questionamento: que estratégias o0 autor utiliza no texto para
representar a realidade social de uma classe trabalhadora desprestigiada, como a
dos empregados domeésticos do Brasil?

O texto roteiro mostrou-se adequado para o alcance da producgéo de sentido
da verossimilhanca, da iconizac&o, da proximidade. Ao mesmo tempo, ele cumpriu o
papel de destinador-manipulador e de destinador-julgador, operando na combinacao
das modalizacdes do dever-fazer para a equipe de producéo audiovisual e para o
publico leitor com o intuito de sua adesédo a causa dos empregados domésticos.

Este trabalho se ocupa da dimensdo do roteiro e adota a dimensao do
roteirista como destinador e, o seu diretor, como seu destinatario. Ja no nivel da
telenovela, o destinador é o diretor e o destinatario sdo os atores; no nivel do texto,
o destinador e os destinatarios sado construidos no nivel da narrativa.

Para isso, como ja foi dito, serviu-se da operacionalidade da Semiodtica
Greimasiana e de sua vertente Sociossemidtica na analise do processo de
construgdo da significacdo do roteiro para atingir suas finalidades. Por essa via,
identificaram-se 0s aspectos textuais que tragaram 0s roteiristas para manipular os
leitores sobre a injustica social oriunda da auséncia de direitos trabalhistas para um
namero tdo grande de trabalhadores. Nesta seara, também foram percebidos os
efeitos produzidos no texto nessa dire¢cdo, com énfase na modalizacao, figuras e

temas.
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A andlise dos roteiros inicial, mediano e final evidenciam o percurso gerativo
de sentido da narrativa linear do roteiro da telenovela, que, por sua coeréncia, atrai
um publico fiel e cativo, especialmente em sua reproducéo audiovisual.

No roteiro inicial um, vé-se que as actantes passam por programas narrativos
de privacdo e que suas oponentes estdo em um estado inicial oposto, o de
liquidacdo. Ao contrapor figuras por si s6 opostas, como as empregadas e suas
patroas, o enunciador direciona a leitura das isotopias figurativas.

No roteiro mediano, as actantes encontram-se no estado de transformacéo,
tendo adquirido competéncia para realizarem suas performances em busca dos seus
objetos-valor “respeito e dignidade”.

No roteiro final, todos os programas narrativos sdao completados, sejam eles
de liquidacéo ou de privacdo. Ocorre a sancdo das oponentes e a premiacdo das
actantes, ratificando-se o cliché de final feliz tradicional do roteiro das telenovelas
brasileiras.

A organizacdo da narrativa ressalta a disputa entre as protagonistas e suas
oponentes. Essa dinamica e essa logica produzem um efeito de contrariedade, de
insatisfacdo no enunciatério, o leitor, o qual visualiza as dificuldades por que passam
as empregadas domésticas em seu dia a dia. A disposicdo das cenas intercala
temas contrarios, destacando o0s tracos semanticos distintivos entre eles,
reafirmando a viséo ideoldgica do texto. Ao se tornarem famosas e ricas, vestindo-se
com roupas caras, reformando suas casas, a narrativa coloca no devido lugar a
figura da empregada doméstica sempre desvalorizada, fazendo jus a elas e sendo
coerente com a légica do componente seméantico narrativo.

O discurso construido na narrativa mostra, através de variadas linguagens e
conexdes isotopicas, a sobreposicdo das leituras, porquanto mesmo 0S grupos
sociais que ndo as apoiam passam a ficar a favor da causa das empregadas
domeésticas, pois seus valores sociais sdo importantes.

Todos os programas narrativos sdo completos, ressaltando o carater linear
deste roteiro especifico que agrega superpoderes a mulheres desprestigiadas,
enfatizando seus valores como mulheres, mées, trabalhadoras e belas. A narrativa,
através de seus programas narrativos, enfatiza o ndo-querer o sucesso em razao de
seus valores de base, a familia e os filhos. Isso revela o carater de valores que o

roteiro quer passar para seu publico-alvo, a familia.
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A andlise das modalizacdes demonstra que o texto assume o ponto de vista
do sujeito potente, aquele que pode modificar sua vida e trajetéria: buscar justica,
atraves da utilizacdo da tecnologia moderna e na crenca das instituicdes publicas.
Assim, através da narrativa, o destinador manipula o leitor-telespectador criando um
efeito de veredic¢do, levando a opinido publica a apoiar a causa das empregadas
domésticas enquanto trabalhadoras e mulheres sem o0s amparos legais da
Consolidacao das Leis do Trabalho do Brasil.

A analise semantica discursiva, mais especificamente, que contempla o
revestimento figurativo das “Trés Marias”, permite-nos tracar um perfil dos sujeitos:
sdo todas trabalhadoras bracais com baixa escolaridade, originadas de familias
desestruturadas, condizentes com o0 que parece ser a realidade brasileira. Do
mesmo modo, 0s dramas que elas vivem demonstram a realidade social vivenciada
por elas. A énfase dessas situacdes dificeis enfrentadas pelos sujeitos é reiterada no
estado disjuntivo que, por representar uma injustica para muitas outras pessoas, as
manipulou a querer e a dever resolver o problema da falta de direitos trabalhistas.

Apesar da trama ressaltar temas femininos, o texto ndo possui um discurso
feminista; pelo contrario, ressalta a importancia da figura masculina e o tema do
problema da paternidade ausente. Isso evidencia a preocupacdo do roteiro em ser
politicamente correto, bem como a sua ideologia focada em valores da familia.

Maria da Penha, a protagonista afrodescendente, tem o mesmo nome da Lei
Maria da Penha (Lei n® 11.340, de 7 de agosto de 2006), que ampara as mulheres
gue sofrem violéncia doméstica. Essa referéncia material provoca o efeito de sentido
de iconizagao, ressaltando a constru¢ao dada a essa actante como uma mulher que
busca veementemente a justica e a igualdade, bem como supera seus desafios.
Esse forte efeito de veridiccéo ja era esperado pelos autores.

Logo, a figurativizacdo e o percurso temético, recobertos pelos tragos
semanticos sensoriais de cor e de forma, levam a certa rede associativa que produz,
além de um efeito de verdade, atraveés da funcédo de veridic¢do, o de distincdo das
diferencas sociais entre os trabalhadores assalariados amparados pela legislacao e
os trabalhadores domésticos, corroborando para a adesdo a causa dessa classe
marginalizada.

A realidade refletida tematica e figurativamente constroi sentidos familiares,
produzindo assim o efeito de representatividade (SANTOS, 2013), ja que os temas

se concretizam em situacfes dramaticas atuais, como a corrupg¢do, a falta de
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emprego, a falta de alguém para cuidar dos filhos enquanto a mée trabalha, a
dificuldade de acesso a educagao, entre outras.

Os tracos de suprarrealidade e em consonancia com a estética
sensacionalista, ao basearem-se em personagens reais famosos como Gaby
Amarantos, Banda Calypso e Stephany, a musa do Cross Fox do Piaui, buscam
manter um paralelo com a contemporaneidade, provocando um efeito de
proximidade, pela incluséo do roteiro no contexto midiatico corrente do Brasil.

Especialmente nos niveis narrativo e discursivo, destaca-se a expressao dos
elementos socioculturais que notabilizam as diferengas entre os estados do Rio de
Janeiro e Piaui como opostos. O estado do Rio de Janeiro representa a Regiao
Sudeste e o resto do Brasil, em oposicao ao estado Piaui, agregado com todos os
tracos socioculturais da Regido Nordeste do Brasil.

Essas estratégias enunciativas pertencentes ao nivel discursivo mostram que
as identidades dos sujeitos projetados e a caracterizacdo dos atores da trama
procuram promover a identificacdo com 0s sujeitos pressupostos, servindo tanto ao
propésito de reverberacdo midiatica quanto ao proposito politico do texto em fazer
justica a uma classe social desamparada.

O autor, ao apresentar seu roteiro para ser representado pelo enunciador
Rede Globo, aderiu a ideologia dessa emissora, que o inseriu no horario das 19
horas, destinado a classe social da familia que chega em casa ap0s as atividades
diarias e busca um entretenimento frugal para relaxar. Esse elemento
extralinguistico ratifica a tematica preponderante da empregada doméstica, que é
muito importante para a estrutura familiar brasileira atual.

O roteirista, ao escrever esse roteiro para producdo pela Rede Globo,
também a projetou como porta-voz de uma minoria, como uma justiceira (SANTOS,
2013). De maneira complementar, os sujeitos projetados na trama de Cheias de
Charme refletem uma imagem de destinador que se sente respaldado pelas
instituicdes — confia na escola como forma de ascensao social, também confia na
justica ou na politica que Ihe é apresentada sempre corrupta, movida por dinheiro e
influéncia. S&o contemplados os valores da familia da classe média burguesa e
trabalhadora brasileira, em busca de ascenséo, a qual necessita de uma empregada
domeéstica.

Essa imagem de destinatario encontra na imagem projetada pela emissora a

figura de um destinador solidario e disposto a dar voz a uma parcela da classe
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trabalhadora que, desamparada pela sociedade brasileira, sente-se representada no
roteiro e, por conseguinte, na tela da TV (SANTOS, 2013).

Sabe-se que a Rede Globo manipula e, ainda, mantém o monopolio midiatico
e politico no Brasil. Além do mais, através do roteiro da telenovela Cheias de
Charme, ela atua como porta-voz de uma classe trabalhadora desamparada, que
passa a se sentir representada na tela da TV. Por isso, essa classe € atraida por ela
atraves do efeito da pararrealidade construido pelo texto.

Por fim, espera-se que o presente Trabalho contribua com uma possibilidade
de uso pedagdgico de textos midiaticos na educacdo fundamental e superior, inter e
transdisciplinarmente nos Cursos de Letras, Jornalismo e Producédo Audiovisual.
Isso favoreceria o dialogo, para que se tenha mais acesso, através da Semidtica, a
textos midiaticos que sdo mais conhecidos em raz&do de sua transposicdo para o

audiovisual.
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APENDICE A - GLOSSARIO

Este glossario elaborado pela autora baseia-se em varias definicdes de
pesquisadores da Teoria Semidtica Greimasiana.

Actante: ser animado ou inanimado que realiza ou sofre a acdo. A Semidtica
distingue actantes da comunicacédo, da narracao, sintaticos e funcionais. A diferenca
da funcdo entre actante e ator é que o actante é invaridvel e o ator (personagem) é
variavel, visto que o ator pode ser individual, coletivo, figurativo ou nao-figurativo (o
destino, por exemplo).

Adjuvante: auxiliar da funcédo actante no nivel narrativo, ou do ator (personagem),
no nivel discursivo.

Antactante: figura e/ou tema antagonista. No nivel discursivo, é o ator
(personagem). Tanto antactante quanto actante possuem duplo sentido, pois podem
ter a funcao tanto de figuras actanciais encarregadas de cumprir diversos Programas
Narrativos quanto designarem as partes do ato de enunciagdo (enunciador e
enunciatario).

Aspectualizacdo: parte inacabada da Teoria Semidtica que aborda um ponto de
vista sobre as caracteristicas (aspectos) amplas e gerais do texto quanto a
actorializacdo, a espacializacao e a temporalizacao.

Ator: pode ser individual, coletivo, figurativo (antropomorfo ou zoomorfo) ou nao-
figurativo (o destino). A diferenca entre ator e actante é que o actante é invariavel
(nivel narrativo) e o ator (nivel discursivo) é variavel. O ator semiotico equivale ao
personagem pela teoria literdria. Para ter esta funcdo, o lexema deve ter um papel
actancial e um papel tematico.

Coadjuvante: ver em “adjuvante”, neste glossario.

Competéncia: é uma das fases da narrativa candnica e se refere a fase em que o
sujeito do fazer adquire um saber e um poder — modalidades atualizantes - para
atingir seus valores. Portanto, pela logica modal, a competéncia € um saber-fazer,
enguanto que a performance é um fazer.

Conjuncdo: ver em “juncao”, neste glossario.

Debreagem: operacao pela qual a instancia da enunciagdo se desconecta e se
projeta para fora do ato de linguagem, em oposicdo a embreagem, em que a
instancia de enunciacdo retorna ao ato de linguagem. A teoria semiética define
operacdes de debreagem e embreagem actanciais, temporais e espaciais.

Disjuncao: uma das duas formas de enunciado elementar da funcdo que, no texto,
estabelece o modo de ser de auséncia de relagcao do actante ou ator com um objeto
ou sujeito.
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Embreagem: operacao pela qual a instancia da enunciacdo se conecta e se projeta
para dentro do ato de linguagem, em oposicdo a debreagem, em que a instancia de
enunciacdo se projeta para fora do ato de linguagem. A teoria semidtica define
operacOes de embreagem e debreagem actanciais, temporais e espaciais.

Enunciado: podem-se reconhecer enunciados descritivos de estado e de fazer no
texto. Esses sédo analisados no Programa Narrativo (nivel narrativo) e demonstram
se 0 actante estd em liquidacdo ou em privacdo em relagdo a um objeto ou valor.

Enunciado de estado: demonstra o estado de relacdo (juncdo ou de disjuncao) do
actante ou ator em relagdo a um objeto num dado momento do percurso de geracao
de sentido. Em relacdo a isso, salienta-se que, na Semibtica, o objeto de
transformacao € sempre um enunciado de estado.

Enunciado de fazer: demonstra a operacéo transformada pelo sujeito na relacéo
com os objetos. O sujeito transforma sua propria relagdo de juncdo com os objetos e
h&a uma mudanca de estado, operando a passagem de um estado a outro; ou seja,
de um estado conjuntivo a um estado disjuntivo e vice-versa.

Espacializacdo: consiste da localizacdo espaco-temporal. A organizagdo espacial
serve de quadro para a inscricdo dos programas. A Semidtica distingue a
espacializacdo cognitiva (ver, ouvir, dizer, tocar, etc.) superposta a pragmatica,
projetada para fora do discurso. Entretanto, esse elemento do nivel discursivo ainda
ndo se encontra bem definido semanticamente pela Teoria Semidtica.

Estado final: descreve o estado de euforia ou disforia do actante no seu Programa
Narrativo final que, no roteiro de telenovela, em geral, ocorre na fase de sancao do
nivel narrativo.

Estado inicial: pela Teoria Semidtica, o estado inicial indica se o actante ou ator se
encontra em estado de liquidacao ou disjun¢éo no inicio de seu Programa Narrativo.
Também se pode verificar isotopicamente seus valores de base, de uso,
modalizagdes e manipulagdes. O estado inicial pode ser determinado em qualquer
insténcia do discurso.

Estado transformacional: é o estado intermediario entre o estado inicial e o final e
demonstra a competéncia do actante ou do ator na busca de seus valores de base.
Permite verificar, através do Programa Narrativo, em que estado a funcéo actante (o
ator no nivel discursivo) se encontra (euforia ou disforia) na busca de seu valor de
base.

Estrutura fundamental: também chamada de Estrutura Profunda. E baseada na
nocao de estruturas ou camadas da Gramatica Gerativa de Chomsky. Enquanto a
Gramatica Gerativa de Chomsky declara que todo ser possui uma gramatica interna,
a Estrutura Fundamental de Greimas estabelece que todo texto possui “um pano de
fundo”, na linguagem televisiva, ou “uma moral”, na linguagem literaria.

Figura: € o elemento semantico mais concreto e mais relacionado ao mundo natural
(personagem animado ou inanimado) que, por isso, cria um efeito de realidade no
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texto. E o elemento que melhor expressa o tema, o qual é o elemento mais abstrato
do nivel discursivo.

Funcéo: enunciado de declaracdo das relagcdes de conjuncao e disjungédo, bem
como de transformacé&o promovidas pelos sujeitos.

Iconizac&o: processo em que o0 signo significa seu objeto, devido a simetria entre o
signo do destinador e as interpretagfes do destinatario. Em outras palavras, € uma
representacédo do real pelo qual o sentimento é sentido como se fosse o préprio
objeto.

Intimidac&o: é um dos quatro tipos de manipulacdo. E uma manipulacéo negativa,
pois 0 manipulador propde uma doacdo negativa ao manipulado. Por exemplo:
“Maria Aparecida, se nao limpares tudo, ndo sairas com teu namorado para o baile
de hip-hop”.

Isotopia: é a interatividade que se estabelece entre as categorias semibdticas de
niveis diferentes. D&-se pela repeticdo ou recorréncia de temas e/ou figuras,
permitindo que haja coeréncia e coesao textuais. A Semibdtica distingue pluri-
isotopias, isotopias globais, parciais, gramaticais e actoriais.

Juncéo: é a relagdo que determina o estado ou a situagdo do sujeito em relagéo a
um objeto qualquer. Ha dois tipos de juncdes, ou seja, dois modos diferentes de
relacdo do sujeito com os valores investidos nos objetos: a conjuncao e a disjuncéo.
Ha, também, duas diferentes relagcbes ou fungdes transitivas, a juncdo e a
transformacao e, portanto, duas formas de enunciado elementar, que, no texto,
estabelecem a distingao entre estado e transformagéo.

Manipulagado: agao do actante para induzir outro actante a fazer alguma coisa. Para
conseguir que o0 outro queira querer ou deva fazer o que ele quer, ele se utiliza dos
quatro tipos de manipulacdo: tentacdo, intimidacdo, seducdo e/ou provocacgdo. A
manipulacdo se distingue da persuasao por ser uma tentativa de convencimento

negativa ou positiva subliminar, enquanto que a persuasdo é uma tentativa de
convencimento positiva e declarada, oposta a dissuasao.

Modalidade atualizante: modo de existéncia semiotico do saber e poder em que o
sujeito se encontra ainda em disjuncao/transformacdo com seu objeto-valor no nivel
narrativo. O saber e o poder sdo modos intermediarios da articulacdo das
modalizacdes virtual/realizante. Essa modalizacdo é estratégica na narrativa do
roteiro de telenovela, pois permite prever tanto os PNs quanto a elaboracdo de uma
tipologia da funcdo actante, j& que se identificam suas potencialidades (crer, aderir)

que levam a realizacao.

Modalidade potencializante: refere-se aos modos de existéncia do crer e do aderir.
Essa modalidade ndo consta no Dicionario de Semiotica de Greimas (edigédo
francesa de 1979), pois foi acrescida posteriormente a teoria pelo pesquisador
Jacques Fontanille.

Modalidade realizante: modo de existéncia da sintaxe narrativa do fazer e do ser,
que se constituem na udltima instancia da articulacdo da légica modal que vai do
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modo virtualizado, atualizado e potencializado. O fazer e o ser se articulam com
todas as modalizacdes, por exemplo: “Maria Aparecida cré-nao-poder-dever que seu
falso pai € um corruptor”.

Modalidade virtualizante: modo de existéncia semidtico, do nivel narrativo, do
querer e dever, que corresponde, no nivel narrativo, ao estabelecimento de sujeitos
e objetos anteriormente a qualquer juncdo. E compativel com as modalidades
atualizantes, potencializantes e realizantes e, por isso, estabelece relagdes
ternarias, por exemplo: “Maria do Socorro, a mais talentosa das Empreguetes, ‘quer-
crer-ser’ que se tornara uma grande cantora”.

Objeto: os investimentos fazem do objeto um valor, e é assim, por meio do objeto,
gue o sujeito tem acesso aos valores. O objeto sintatico, “desejo de respeito”, por
exemplo, recebe investimentos de projetos e de determinacdes do sujeito, no caso
deste estudo, das empregadas domesticas.

Oponente: o0 mesmo que antagonista na linguagem literaria. No nivel narrativo da
Semidtica tem a funcdo de antactante.

Performance: uma das fases candnicas da narrativa. Pela I6gica modal, é a fase em
qgue o sujeito do fazer executa sua acao, isto €, em que ocorre a transformacao do
actante ou ator. Analogamente, enquanto que a performance é um fazer, a
competéncia € um saber-fazer.

Plot: este termo ndo € da Teoria Semiotica Greimasiana e, sim, do objeto desta
pesquisa: o roteiro de telenovela. Trata-se de um drama (nd) central na historia, o
gual pode gerar um subplot, que € um drama secundario da narrativa.

Programa Narrativo: sintagma elementar da funcdo que expressa o estado e as
transformacdes da funcéo actante.

Provocacao: é um dos quatro tipos de manipulacdo. E uma manipula¢do negativa,
ja que o manipulador faz um juizo de valor negativo do manipulado para atingir seu
intento. “Duvido que vocé me denuncie na radio por ndo pagar teus direitos

7

trabalhistas!” € um exemplo de provocacao.

Sancdo: é o julgamento, quando o sujeito do fazer recebe uma punicdo ou uma
recompensa. E a Ultima fase da narrativa candnica, antecedida pela manipulacéo,
competéncia e performance, pela qual podemos, isotopicamente, verificar o estado
forico do actante ou ator.

Seducdo: um dos quatro tipos de manipula¢do. E uma manipulacdo positiva, visto
gue o manipulador manifesta um juizo positivo para o manipulado aceitar sua
proposta. “Maria da Penha, tu és tdo linda. Por que ndo namoras comigo?” é um
caso de seducéo.

Semantica discursiva: nivel do percurso gerativo de sentido em que sédo analisados
as figuras, os temas, as isotopias e os efeitos de realidade do texto.
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Semantica narrativa: nivel da narrativa em que séo analisados os valores de base,
de uso e as modalizagbes virtualizantes (querer e dever), potencializantes (crer e
aderir), atualizantes (saber e poder) e realizantes (ser e fazer).

Sentido: conceito polémico, discutido por varias teorias. A Semidtica aborda esse
conceito pela distingdo sentido/significado, sendo o sentido a substéncia do
conteudo e o significado a substancia da forma.

Sintaxe discursiva: terceiro nivel do percurso de geracdo de sentido no qual se
discute a relagdo do eu enunciatario com o eu estabelecido no discurso enunciado.
No caso do texto roteiro, caracteriza-se pelos efeitos produzidos pelo roteirista/autor
com a finalidade de convencer o espectador da verdade de seu discurso.

Sintaxe narrativa: segundo nivel do percurso de geracdo de sentido da Teoria
Semiodtica Greimasiana cuja estrutura € derivada da execucdo dos PNs em que o
sujeito parte do estado inicial, se transforma e alcanca o estado final.

Subplot: este termo ndo é da Teoria Semibdtica e, sim, do objeto desta pesquisa: o
roteiro televisivo. Trata-se de um drama secundario derivado de um drama mais
importante, denominado de plot.

Tema: € o assunto que se debate no texto, o elemento seméantico narrativo que é
recorrente no texto. Recobre as figuras, que sdo elementos concretos, tornando-se
coerente na medida em que se projeta sobre os valores de base, os valores de uso
e as modalizacdes.

Temporalizacdo: categoria do nivel discursivo ainda em estudo pela Teoria
Semidtica, junto com as categorias de espacializacdo e actorializacdo, por
inexisténcia de reflexdo aprofundada e conjunta.

Tentacdo: um dos quatro tipos de manipulagdo. E uma manipulag&o positiva, pois o
manipulador propde um valor positivo, desejado pelo manipulado. Exemplo: (patroa
Chayene para sua empregada Socorro), “se me trouxeres informacdes das
Empreguetes, te darei um aumento no salario”.

Valor de base: € a motivacao inicial, caracteristica(s) ética(s) e moral(is) que
motiva(m) os actante(s) a agir(em); trata-se do desejo profundo da funcéao actante ou
do ator (funcdo do nivel discursivo).

Valor de uso: € 0o meio empregado pelo actante ou ator (nivel discursivo) para
atingir seu valor de base ou desejo. Esse elemento é analisado no nivel narrativo do
percurso de formacao de sentido da Teoria Semiotica Greimasiana.

Valor modal: refere-se as modalizacbes que o sujeito tem ou adquire para sua
performance e, portanto, possui valor para que o0 actante ou ator adquira
competéncia para realizar sua performance. Ha quatro tipos de valores modais:
virtualizantes (querer, dever); atualizantes (saber, poder); potencializantes (crer,
aderir) e realizantes (fazer, ser), nessa ordem.
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Veridiccao: refere-se ao valor de verdade que o0 elemento expresso no texto
contém. N&o se deve confundir com verossimilhanca.

Verossimilhanca: € o efeito de sentido mais buscado pelos roteiristas de telenovela
na construcdo do texto roteiro, pois € um simulacro da realidade do leitor, que se
projeta nos elementos de sua narrativa.



96

APENDICE B - Quadro-resumo das Figuras Actantes: Empregadas Domésticas

Figuras — Actantes Empregadas Domésticas®

Maria da Penha

Maria do Rosério

Maria Aparecida

“ .

Programa

Narrativo/Estado
Inicial

Disjuncdo com sucesso,
rigueza, amor

Disjuncédo com sucesso,
rigueza, amor

Disjuncédo com sucesso,
rigueza, amor

Estado de
Transformacéo

Conjuncao com
sucesso e riqueza;
disjuncdo com amor

Conjuncédo com sucesso e
riqueza; disjungdo com
amor

Conjuncéo com sucesso e
riqueza; disjungdo com
amor

Estado Final

Conjuncao com
sucesso, rigueza e
amor

Conjuncao com sucesso,
riqgueza e amor

Conjuncdo com sucesso,
riqueza e amor

Valores de Base

Respeito e dignidade

Sonho de ser cantora

Respeito e dignidade

Valores de Uso

Elano, seu irmao

Fabian, idolo das
empregadas domeésticas

Rodinei, seu namorado

Forcas Manipuladoras

Emprega a forca
manipuladora
intimidacao com seu
marido vagabundo
Sandro, ameacando
separar-se dele caso
Nao encontre um
emprego honesto

Emprega a forca
manipuladora seducao ao
tentar conquistar o cantor
Fabian como forma de |he
mostrar suas composi¢coes

musicais

E a mais ingénua, ndo
emprega forcas
manipuladoras. E
manipulada por toda a
familia Sarmento

Qualificacbes

Quialificou-se por ter
atingido os valores de

base

Qualificou-se por ter

atingido os valores de base

Qualificou-se por ter
atingido os valores de
base

* Embora este trabalho se refira a roteiro, as fotos sd0 meramente ilustrativas.
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Figuras Oponentes — Patroas”

Cantora Chayene

Madame Sobnia Sarmento

Advogada Lygia
Ortega

Programa
Narrativo/Estado Inicial

Conjungao com sucesso e
riqueza

Conjuncdo com riqueza e
amor

Conjungao com
sucesso profissional e
amor

Estado de Transformacéao

Disjungéo com sucesso e
amor

Disjungéao com riqueza

Disjung&o com amor

Estado Final

Disjuncédo com sucesso e
riqueza. Jungdo com amor

Disjuncéo com riqueza.
Jung¢ao com amor

Conjuncao com
sucesso profissional,
riqueza e amor

Valores de Base

Sucesso

Status social

Justica e respeito

Valores de Uso

Seus empregados

Seu marido e empregados

Sua empregada amiga
Maria da Penha

Forcas Manipuladoras

Emprega todas as quatro
forcas manipuladoras:
tentacdo, seducéo,
intimidacao e provocacao

Emprega a forca
manipuladora intimidacao
com suas empregadas

Emprega a forca
manipuladora
provocacao e a
intimidacéo atraves de
sua atividade
profissional como
advogada, com suas
importantes defesas
vitoriosas

Qualificacbes

Quialifica-se como pessoa

ao final do texto por pedir

desculpas em publico as
Empreguetes

Desqualifica-se ao final do
texto por tornar-se pobre e
difamada socialmente.
Qualificou-se como ser
humano

Qualifica-se ao final do
texto por encontrar a
felicidade em todos os
aspectos

> Embora este trabalho se refira a roteiro, as fotos sd0 meramente ilustrativas.
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ANEXO A — Ficha técnica

Uma novela de: Filipe Miguez e Izabel de Oliveira

Escrita por: Filipe Miguez, I1zabel de Oliveira, Daisy Chaves, Isabel Muniz, Joao
Brandao, Lais Mendes Pimentel, Paula Amaral e Sérgio Marques

Superviséo de texto: Ricardo Linhares

Direcao: Maria de Médicis, Natalia Grimberg, Allan Fiterman e Denise Saraceni
Direg&o-geral: Carlos Araujo

Direcdo de nucleo: Denise Saraceni

Periodo de exibicdo: 16/04/2012— 28/09/2012

Horario: 19h

N° de capitulos: 143
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ANEXO B — Resumo da novela Cheias de Charme — trama principal

Trés empregadas domésticas — Maria da Penha (Tais Araujo), Maria do
Rosario (Leandra Leal) e Maria Aparecida (Isabelle Drummond) - sdo as
protagonistas da trama que marcou a estreia de Filipe Miguez e Izabel de Oliveira
como autores titulares da Rede Globo. Além da relacédo entre patroas e empregadas,
a trama também mostrou os desafios das mulheres contemporaneas, que precisam
conciliar trabalho e familia, e o poder de comunicagéo da Internet.

As trés se conhecem na prisdo. Penha, empregada doméstica de Chayene
(Claudia Abreu), uma famosa cantora piauiense de eletroforrd, denuncia a patroa por
agressao; Rosario, cozinheira do bufé do seu Malaquias (Claudio Tovar), é detida ao
invadir o camarim do cantor Fabian (Ricardo Tozzi); e Cida, empregada na casa da
familia Sarmento, envolve-se em uma briga apds flagrar o namorado, Rodinei
(Jayme Matarazzo), aos beijos com Brunessa (Chandelly Braz). As trés domeésticas
vao para a delegacia. Por causa da demora no atendimento, elas comecam a
reclamar e acabam sendo presas por desacato a autoridade. Atras das grades, elas
lembram o dia ruim que tiveram e Rosario sugere que todas fagam um pacto para
somar forcas e melhorar de vida: “Dia de empreguete, véspera de madame”, diz.
Todas topam. Logo, deixam a prisao.

Maria da Penha mora no Borralho, bairro ficticio proximo a Jacarepagua, zona
oeste do Rio de Janeiro, com seu marido Sandro (Marcos Palmeira), o filho Patrick
(MC Nicollas) e os irmaos Alana (Sylvia Nazareth) e Elano (Humberto Carrédo), que
ela criou quando seus pais desapareceram. Sandro era pedreiro, até sofrer um
acidente de trabalho — caiu de um andaime —, e isso virou desculpa para nao fazer
mais nada. Ele d4 muita dor de cabeca para a mulher, chegando a se envolver com
agiotas e a investir o pouco dinheiro da familia em trambiques. Por conta disso, 0
casamento deles vive em crise. Penha é cozinheira de mao-cheia, honesta e
caprichosa, que construiu a casa onde mora e nunca deixou faltar nada para o filho
e os irméos. Até ajudou Elano a se formar no curso de Direito. No servi¢co, porém,
ela ndo tem paz, afinal, trabalha na casa de Chayene, uma patroa que nao
economiza nos insultos. A piauiense é a rainha do eletroforr6. Fez fama com a
cancao Xote da Brabuleta e € conhecida por seu jeito extravagante de se vestir e de

falar. Ela é do tipo que maltrata 0s que a contrariam e sO se aproxima das pessoas
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por interesse. Autointitula-se “brabuleta-mor”. Carinhosamente chama Fabian, cantor
lancado por ela, de “frango”, e suas domeésticas sdo chamadas de “curicas”. Seu
braco-direito é Laércio (Luiz Henrique Nogueira), seu ex-marido. Chayene se
separou dele quando comecou a colher os frutos da fama, que, curiosamente, ele a
ajudou a construir. Louco por ela, Laércio mantém-se ao lado da cantora, zelando
para que ela figue bem. Os contratos de shows sdo fechados por Tom Bastos
(Bruno Mazzeo), a raposa do meio artistico, também empresario de Fabian.

O ultimo ataque de Chayene — que quando ela joga sopa na cara de Penha —
rendeu-lhe processo juridico. A doméstica ligou para o programa de radio Bom Dia,
Dona Maria e contou, ao vivo, 0 que sua patroa havia Ihe aprontado. Foi um bafafa,
gue virou noticia em todos os jornais. O assunto foi parar na Justica. De um lado, ha
Chayene, protegida por Dra. Lygia (Malu Galli), advogada de um dos melhores
escritorios de advocacia da cidade; de outro, Elano, advogado recém-formado e
irmao de Penha. A defesa tentava um acordo, e a acusacao brigava pela
indenizacao: “Perddo da Chayene ndo paga as minhas contas”, dizia Penha. Estava
claro que as duas nao chegariam ao acordo.

Lygia fica impressionada com a sinceridade e a disposi¢cédo de Penha, que
trabalha para sustentar a familia sozinha. Durante o julgamento, a doméstica conta
todos os desaforos que escutou durante os anos em que trabalhou para Chayene.
Por conta de tudo isso, Lygia ndo considera justo brigar para que Penha ndo seja
indenizada, e sim processada por calunia. Depois de muitas brigas, Chayene se
surpreende com a decisédo da juiza: Jociléia Imbuzeiro Migon, vulgo Chayene, é
condenada a pagar 20 salarios minimos a Penha pelos danos sofridos. E ainda é
condenada a seis horas de prestacao de servicos a comunidade do Borralho, em
atividade ligada a limpeza e a saneamento. Lygia e Penha vivem situa¢cdes muito
semelhantes. Na casa da doméstica, Patrick vive reclamando que a mae néo tem
tempo para ele. Os filhos de Lygia ttm a mesma queixa. O espanhol Alejandro
(Pablo Bellini), marido da advogada, ndo é tdo encostado quanto Sandro, mas o
dinheiro soO sai da bolsa da esposa. A diferenca € que Alejandro é um bom pai para
Manuela (Beatriz Petrenchunk) e um bom padrasto para Samuel (Miguel Roncato).
O mesmo nao se pode dizer de Sandro, um mau exemplo para o filho. Tocada com
o caso de Penha, Lygia a contrata para trabalhar em sua casa. S0 que Penha nao
consegue ficar muito tempo |4, por se sentir incomodada com o assédio do patrdo. A

advogada nem desconfia da real razédo da saida de Penha.
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Maria do Rosario passou parte da infancia num orfanato. Aos 10 anos, o
garcom Sidney Monteiro (Daniel Dantas) a adotou e deu a ela todo amor, educacao
e apoio que s6 um pai poderia oferecer a uma crianca. A moradora do Borralho é
especialista em pratos saudaveis e sofisticados. Seu tempero faz sucesso entre
artistas e pessoas da alta sociedade. Mas os sonhos de Rosario vao além das
panelas e receitas. Tudo o que ela mais quer é ser cantora profissional e levar as
cancdes que compde ao sucesso. Para tudo ficar perfeito, ela gostaria de fazer um
dueto com Fabian, seu idolo, sucesso do ritmo sertanejo universitario. Rosario é
“fabianatica”, com direito a santuario de imagens do artista e uma colec¢éo de CDs. E
capaz de loucuras so para ficar frente a frente com Fabian.

Depois do escandalo no camarim do rapaz, que a levou a cadeia e a fez
conhecer Penha e Cida, Rosario tem a certeza de que descobriu como se aproximar
de Fabian. Chayene, a ex-patroa de Penha e madrinha musical do cantor, estd sem
empregada, e Rosario se candidata a vaga. No dia em que decide largar o trabalho
no bufé, Rosario conhece Inacio (Ricardo Tozzi), um soésia de Fabian. Os olhos séo
diferentes, assim como a cor dos cabelos, o jeito de se vestir e de se comportar. Mas
a fisionomia é idéntica. Na ocasido, o rapaz estava se candidatando a uma vaga
para ser motorista do bufé. Entdo, ficam encantados um pelo outro.

Rosario é aprovada por Chayene e ganha o emprego. As primeiras
impressdes da cozinheira ndo sao tdo boas: acha Laércio esnobe e a nova patroa,
como bem avisou Penha, um nojo. Mas qualquer sacrificio é valido para entrar no
mundo das estrelas. Trabalhar na casa da rainha do eletroforr6 seria o primeiro
passo para conhecer Fabian e mostrar a ele seu talento como cantora.

Rosario comeca a namorar Inacio, mas nao para de pensar em Fabian. Sé
que, para a sua tristeza, todas as revistas destacam o romance entre a rainha do
eletroforr6 e o principe das domésticas, Fabian — trata-se de um romance de
fachada, pois o cantor ndo quer saber de Chayene. E a cantora s6 quer se
aproveitar da popularidade dele para fazer ainda mais sucesso. Fabian aceita o falso
romance para nao se indispor com Chayene, que o chantageia dizendo saber de um
segredo dele.

Inacio morre de ciimes do adverséario. E a semelhanca fisica faz com que
Rosario figue mesmo muito confusa: ela chega a dar um beijo em Fabian, pensando

ser Inacio. O casal acaba se afastando.
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Maria Aparecida € a gata borralheira da histéria. Sua mae, copeira na casa
dos Sarmento, morreu quando ela ainda era uma pré-adolescente. A familia do
patrdo, Ernani Sarmento (Tato Gabus Mendes), disse que cuidaria dela, mas foi a
madrinha, Dona Valda (Dhu Moraes), cozinheira da casa, quem ficou com a guarda
da menina. Cida, como prefere ser chamada, cresceu junto com as filhas de
Sarmento — Ariela (Simone Gutierrez), a mais velha, e Isadora (Giselle Batista) —,
mas herdou a funcdo da mae: arrumadeira da casa, no condominio Casagrande.
Seus estudos eram pagos pela familia, mas, quando completou 18 anos, teve a
carteira assinada e se tornou oficialmente uma trabalhadora doméstica. Cida sonha
ser jornalista e passa as noites relatando, num diario, seus dias, dramas e fantasias.

Logo no comeco da novela, a jovem sofre uma decepcdo amorosa ao flagrar
o namorado, Rodinei, aos beijos com Brunessa. Para se vingar, ela agarra o
primeiro rapaz que vé, Elano, irmédo de Penha, que se apaixona instantaneamente
por ela. A noite termina em confuséao, e ela é levada para a delegacia.

A jovem fica ainda mais confusa quando comeca a ser cortejada por Conrado
(Jonatas Faro), filho do milionario Otto Werneck (Leopoldo Pacheco). O rapaz pensa
que Cida faz parte da familia Sarmento e tenta conquistd-la de olho na suposta
fortuna dela. Mas sera que o namoro sobreviveria a revelacdo de que Cida é
empregada da casa? Por via das duvidas, ela prefere guardar esse segredo até o
altimo instante. Com o tempo, Cida resolve dizer que é filha de criacdo do Dr. Ernani
Sarmento e decide apresentar o rapaz a familia. Ernani s6 pensa em lucrar com a
situagdo. Ele é filho de um magnata, mas os Sarmento enfrentam uma fase
financeira ruim. Sendo assim, os patrdes de Cida convidam Conrado e a avo,
Maslova Tilman (Aracy Balabanian), para um jantar pomposo. E toda a familia trata
Cida como se ela realmente fosse filha de criacdo. Cida vive seu dia de madame.

S6 que lIsadora, filha de Ernani, estd de olho no rapaz e tenta, de todas as
maneiras, estragar o romance da doméstica. E consegue. Ardilosa, Isadora manda
para Conrado e todos 0s seus amigos uma mensagem com uma foto de Cida
usando o uniforme de empregada. O rapaz fica indignado e ndo quer mais saber da
jovem.

Certo dia, as domésticas aproveitam que Chayene estd na Bahia para um
show com Ivete Sangalo e promovem um encontro na casa da cantora. Em meio aos
desabafos, pois cada uma tem um problema maior que o da outra, as amigas dao

uma espiada no closet da cantora e experimentam seus acessorios e roupas.
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Exaustas, adormecem entre as plumas e paetés de Chayene. Rosério desperta com
uma composicdo na cabecga, pega o violao de Chayene e comega a compor
freneticamente. Empolgada, acorda as meninas e conta seu plano: gravar um clipe.
Sem nada a perder, Penha e Cida topam na hora. Cenario? A extravagante mansao
de Chayene. Figurino? O guarda-roupa da rainha do eletroforrd, com plumas, paetés
e muito mais. Com a ajuda do produtor musical Kleiton (Fabio Nepo), elas gravam o
clipe. Kleiton corre para o estudio no Borralho, animado com o material que tem nas
maos, e, como num conto de fadas, elas se transformam num bem-sucedido trio de
cantoras.

Rosério se empolga e quer colocar o clipe na Internet, mas Elano, advogado e
irmao de Penha, alerta que pode ser perigoso, afinal usaram a casa, o estudio e as
roupas de Chayene para fazer o clipe, o que pode trazer complicacdes legais. A
frustracdo é geral. O que elas nem imaginam é que o clipe vai parar na Internet,
mudando radicalmente as suas vidas e a de todos que as cercam.

O clipe faz um sucesso tremendo, mas Chayene descobre que ele foi gravado
em sua casa e decide punir as domeésticas. Socorro, a mais nova “curica” de
Chayene, tem acesso ao DVD e conta tudo para a patroa. A cantora fica indignada e
decide agir: acusa o trio de invasao de domicilio e furto. Tentando se defender, as
domésticas acabam desacatando o delegado e sao presas.

Para tira-las da cadeia, Kleiton cria a campanha Empreguetes Livres. O
movimento tem grande resposta do publico e, junto com a dedicacao profissional de
Elano, contribui muito para que as Empreguetes conquistem a liberdade. S6 que
elas sdo obrigadas a aceitar um acordo: fingir que convivem em harmonia com suas
patroas.

O sucesso do trio na Internet leva Tom Bastos a se interessar pelo grupo e
registrar o nome Empreguetes. Ele acaba convencendo o trio a aceitd-lo como
empresario. Quem nédo gosta nada disso € Chayene.

Desesperada com o sucesso estrondoso do grupo, que acabou piorando a
crise profissional que vivia, Chayene decide recorrer a Madame Kastrup (Lady
Francisco), uma famosa vidente. S6 que a cartomante sé lhe prevé problemas,
provocados pelas Empreguetes.

Chayene até tenta sabotar o trio de qualquer jeito, s6 que nada funciona, e as

Empreguetes alcancam o estrelato. Depois de Vida de Empreguetes, elas lancam as
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cancdes Marias Brasileiras, Forrd das Curicas e Nosso Brilho. Indignada, Chayene
decide implantar um espido entre as Empreguetes. A funcéo fica com Socorro.

Para nao ficar por baixo, Chayene langca novo hit: Vida de Patroete. E,
sempre que possivel, diz ter sido a responsavel pelo lancamento das Empreguetes.
Ela até consegue fazer sucesso com a canc¢do, mas nada ofusca o brilho do grupo
rival.

Para manter Fabian sob seu controle — o rapaz ja havia conseguido se
desvencilhar dela ao descobrir um segredo da cantora —, ela diz estar gravida dele.
Tudo mentira. O objetivo é voltar a ter destaque na midia. Chayene chega a
contratar Epifania (llva Nifio), made de Socorro, para |he servir como “personal
parteira”.

Enquanto isso, a fama das Empreguetes s6é aumenta, inclusive
internacionalmente. O trio é entrevistado pela jornalista americana Barbara Field. O
encontro, porém, fica marcado pelo atraso de Penha, sinal de que cada uma das
cantoras da uma importancia diferente ao sucesso que elas estdo fazendo e de que
ainda precisam afinar o foco profissional. Para Rosario, o grupo ndo € um hobby.
Penha diz que seu filho vem em primeiro lugar.

Para recuperar sua popularidade, Chayene aceita participar de um reality
show. Ela fica confinada em sua mansao e mostra a sua intimidade para os fas. As
Empreguetes sao convidadas. Durante a exibicdo do programa, Fabian arma um
plano para obrigar Chayene a fazer uma ultrassonografia diante das cameras. Ela,
entdo, assume nédo estar gravida, diz ter tido uma “gravidez psiquiatrica”. Diante das
cameras, conta que perdeu o bebé durante a gravacdo do programa. Depois do
vexame, é convidada a abrir um show das Empreguetes — para ela, derrota total.

De fato, Penha comeca a demonstrar insatisfacdo com a carreira de cantora e
fica ainda mais balangada quando recebe um convite para trabalhar no escritorio de
advocacia de Otto (Leopoldo Pacheco). A ideia é que ela possa dar consultoria as
domeésticas e orientar as patroas. Penha fica encantada com a possibilidade de
ajudar as pessoas. A crise entre as Empreguetes piora quando Penha e Cida
descobrem, pelos sites de fofoca, que Roséario esta investindo na parceria com
Fabian, sem sequer consultar as amigas.

Morrendo de ciimes da aproximacdo de Fabian e Rosario, Chayene joga

caldo verde quente no rosto do cantor, deixando-o todo deformado. Para evitar o
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desgaste com a imprensa e para nao ter perdas financeiras, Tom Bastos sugere que
In&cio substitua Fabian, que passa a usar mascaras para esconder a cicatriz.

As Empreguetes vivem uma crise definitiva quando Penha e Cida se atrasam
para um festival, resultado de uma armacéo de Chayene e Socorro, que sabotam o
voo das cantoras. O ocorrido foi logo depois de as vilas terem publicado o primeiro
clipe oficial das Empreguetes na Web, antes do langamento, e estragado o contrato
do trio com os patrocinadores do festival. Aproveitando a situacdo, Chayene assume
0 palco enquanto o grupo néo esta completo. Roséario decide se apresentar sozinha,
mas acaba sendo vaiada. O ocorrido € a gota d’agua para o grupo: Penha, Rosario e
Cida decidem acabar com as Empreguetes, para a alegria de Chayene.
Entristecidos com a decisdo do trio, Elano e Kleiton promovem a campanha
Empreguetes Para Sempre. Fas e famosos aderem ao movimento Socorro no
Estrelato.

Depois de ter ajudado Chayene a acabar com o grupo rival, Socorro cobra
uma promessa feita a ela pela diva: ajuda-la a se lancar como cantora. Chayene
desconversa. Diz que se fizer isso ficard claro que as duas estavam
mancomunadas. Mas, sem saida depois de tanta pressédo, Chayene declara Socorro
“brabuleta-irma-adotiva”.

Rosario decide seguir carreira solo, mas, a pedido do patrocinador, precisa
dividir o palco com Fabian. A essa altura, Inacio ja esta se passando pelo cantor,
sem que ninguém, nem sequer Rosario, desconfie. O sosia canta em playback ou
dubla Fabian, que, as vezes, participa dos shows cantando ao vivo nos bastidores.

Socorro decide se vingar de Chayene ao descobrir que a diva n&do pretende
deixa-la subir ao palco com ela. Para puni-la, Socorro da um cha de ferra-goela para
a patroa, e Chayene se apresenta com voz de pato. Como a cantora nao tem
condi¢des de continuar o show, Socorro assume seu lugar no palco.

Passado certo tempo, Chayene recupera a voz e reassume seu lugar. Ela s6
nao contava que Laércio descobriria seu segredo — ela deu cha de ferra-goela para
Rejane (Ana Paula Bouzas), antiga vocalista da Banda Leite de Cobra, e tomou o
lugar dela — e decidiria se vingar, dedicando-se a preparar Socorro para o estrelato.
Era esse o segredo que Fabian tinha descoberto da rainha do eletroforro.

Chayene descobre que Inacio esta no lugar de Fabian e revela a verdade a
todos durante um show de Rosario. Fas de Fabian partem para cima de Chayene ao

saberem que o rosto do idolo ficou deformado por culpa dela.
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A cantora estd mesmo em uma péssima fase. Ao voltar de uma viagem,
Chayene descobre que Socorro tomou o seu lugar de diva, transformando-se em
Lady Praga. A situacao fica ainda mais grave quando as Empreguetes descobrem
terem sido sabotadas por Chayene. Completamente perdida, a diva-vila decide
aceitar a derrota e colaborar com Laercio e Socorro. Além do mais, ndo tem mais
nada: assinou uma procuracdo sem ler e passou todos os seus bens para o ex-
marido.

Para tentar melhorar as coisas a sua volta, Chayene decide voltar as origens
e fazer um show em Sobradinho, sua terra natal, ao lado de Socorro. S6 que, ao
chegar 14, a diva é desprezada pelos conterraneos. Eles sé querem saber de
Socorro. Depois de tanto constrangimento, Laércio encontra Chayene largada na
estrada, bébada, e a leva para casa. Ela, entdo, pede perdao a Laércio. Parece ter
aprendido a licao, mas nem por isso deixa de ser castigada: comeca a trabalhar
como mulher-gorila em um parque de diversdes. Além de ser vaiada pelo publico,
que debocha de sua performance, Chayene ainda ganha pouco com seu show
decadente. Durante a noite de premiacdo D6RéMi, em que as Empreguetes foram
premiadas, as cantoras assistem a um video com artistas pedindo a volta do grupo:
Maria Gadu, Preta Gil, Tony Garrido, Diogo Nogueira, Thiaguinho, Buchecha, Latino,
Luan Santana, Fiuk e Daniel participaram da campanha. O publico também insiste
para que 0 grupo retome a carreira. No programa Encontro com Fatima Bernardes,
as Empreguetes anunciam a volta do trio aos palcos. Chayene aproveita para pedir
perddo as mocas em rede nacional.

No final da novela, no programa do Gentil (Gustavo Gasparini), é revelado o
segredo que Chayene usava para chantagear Fabian. Simone (Marilia Martins), irma
do cantor, conta que Inacio e Fabian ndo sdo gémeos. Na verdade, ele € gémeo de
Simone e, portanto, tem 44 anos e nao 27. Ainda no programa, Inacio também
explica a sua semelhanca com Fabian. Ele conta que se envolveu com Dalia (Maria
Helena Chira), uma fabianatica desequilibrada que, no auge da loucura, causou um
acidente que lhe desfigurou o rosto. Ela aproveitou que ele passaria por uma cirurgia
plastica e deu ao médico uma foto com o rosto de Fabian como modelo. Inacio
aproveita para declarar seu amor por Rosario.

Chayene e Fabian resolvem “reatar” o namoro midiatico e chegam ao final da

novela juntos. Socorro bem que tentou dar uma de Lady Praga, mas logo desistiu e
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tratou de fazer as pazes com Chayene, apdés um show de sua diva e Fabian para
criangas.

Depois de muitas crises amorosas, as Empreguetes tém um final feliz.
Rosario termina a novela ao lado de Inacio. Cida casa-se com Elano, e Penha volta
para o marido, agora um homem mais maduro e responsavel.

No ultimo capitulo da novela, as Empreguetes fazem um show com Chayene

e Fabian.



