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RESUMO

Este relatorio tem por objetivo relatar as experiéncias vivenciadas no estagio curricular
obrigatdrio realizado na empresa Real & Cia Ltda (Real H), localizada no municipio de Campo
Grande na regido Centro-oeste do estado de Mato Grosso do Sul. O trabalho foi realizado junto
a equipe do departamento técnico e comercial da empresa, com o intuito de acompanhar os
trabalhos realizados no campo, tanto de uma forma organizacional quanto de uma forma tedrica
e pratica voltados a producdo animal e seus desafios. Neste periodo tive a oportunidade de
vivenciar de uma forma direta o trabalho de uma empresa que hoje figura entre as principais
entidades em homeopatia veterinaria. A empresa se preocupa em transferir novas tecnologias
para o campo, de uma forma inovadora, para que o produtor possa utiliza-las no auxilio da sua

producao.
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1. INTRODUCAO

A cadeia produtiva da pecudria, hoje, representa 30% do agronegocio brasileiro, este
representando 21% no PIB nacional (BEEFPOINT, 2016). Os custos de producdo tém se
tornado cada vez maiores e a pressao do mercado pela eficiéncia tem aumentado muito nos
ultimos anos. Devido a esta pressdo, o produtor tem utilizado de forma irracional e
indiscriminada determinados principios ativos e outros grupos quimicos no controle de pragas
e doencas que venham a interferir no retorno financeiro do seu produto. A utilizacdo
indiscriminada faz com que estas pragas e doencas acabem criando resisténcia a estes produtos
por meio de um processo natural que se desenvolve a partir da presséo seletiva.

Muitos métodos de controle alternativos como a homeopatia tém se mostrado eficazes
no controle desses problemas no campo. Além desses beneficios, a homeopatia auxilia na
reducdo de contaminantes tanto no ambiente quanto nos produtos de origem animal. A
homeopatia propicia uma producdo de carne e leite livre de residuos dos produtos quimicos, o
que tem sido buscado pelos consumidores devido a preocupacao com a sua salde e com 0 meio
ambiente.

O estagio foi realizado na empresa Real & Cia Ltda (Real H) junto ao departamento
técnico. A empresa esta localizada em Campo Grande, capital do estado do Mato Grosso do
Sul, na qual possui 0 maior laboratério homeopéatico da América do Sul, atuando em todo
territério nacional e com projetos sendo aplicados em outros paises. No inicio do estagio, as
atividades ocorreram na matriz e em propriedades no Estado do Mato Grosso do Sul. Apds, 0s
trabalhos de campos foram realizados em duas das principais bacias leiteiras do Brasil, sendo
uma no oeste da regido Sul do pais e no Sul de Minas Gerais.

Os trabalhos a campo foram orientados pelo Médico Veterinario Dr. Marcelo Renck
Real, diretor comercial da empresa, durante o periodo de 04 de janeiro a 10 de marco de 2017,
totalizando 360 horas. A orientacdo académica foi da Professora Doutora Vivian Fischer, da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

O objetivo do estagio foi acompanhar os trabalhos realizados pela empresa, conhecer as
linhas e os métodos de pesquisa e compreender os desafios e oportunidades do processo de
assisténcia técnica, vivenciando de maneira direta a aplicagdo do conhecimento tedrico na

pratica a campo.



2. CARACTERIZACAO DA EMPRESA REAL H

A Real H iniciou suas atividades em fevereiro de 1985, no interior do estado do Mato
Grosso do Sul, no municipio de Ribas do Rio Pardo como uma loja de produtos veterinarios.
De familia gadcha, o fundador da empresa, o Prof. Dr. Claudio Martins Real, formou-se em
Medicina Veterinaria na UFRGS, na qual atuou como professor entre 1949 e 1981 e,
recentemente, consagrou-se como o primeiro docente da Faculdade de Veterinaria com o titulo
de Professor Emérito devido a sua notavel trajetéria como professor, pesquisador e
empreendedor. Em 2000 recebeu o titulo de “Precursor da Homeopatia Veterinaria no Brasil”
e a “Comenda do Mérito da Medicina Veterinaria Brasileira”.

Na década de 80, o estado do Mato Grosso do Sul enfrentava uma grande mortandade
do rebanho bovino devido a ma absorc¢éo de nutrientes, diminuindo boa parte do rebanho bovino
local afetando diretamente na economia do estado. A empresa iniciou pesquisas com o objetivo
ndo sO de esclarecer e acabar com a mortalidade dos animais, mas também com o intuito de
alcancar melhores resultados zootécnicos dos rebanhos por meio da utilizacdo de uma
tecnologia inovadora.

Foi por meio da inclusdo de medicamentos homeopaticos nos suplementos minerais, em
um experimento realizado com todo o rigor cientifico, executado no municipio de Aguas Claras
(MS), que a empresa conseguiu solucionar os problemas de mortandade dos animais. Desta
forma, obtiveram maiores taxas de absorcdo de nutrientes. Em decorréncia disso, os indices
zootécnicos do rebanho avaliado foram superiores aos outros lotes comparados.

A partir desse experimento, a empresa confirmou sua hip6tese e rompeu o paradigma
do tratamento coletivo por meio da homeopatia, surgindo dessa forma o termo Homeopatia
Populacional, na qual o rebanho é tratado como um todo. Esta técnica foi um fato inédito tanto
no Brasil quanto no mundo.

A familia Real mudou-se para Campo Grande — MS, onde hoje encontra-se a matriz da
fabrica de nutricdo, a equipe administrativa e, também, o maior laboratério homeopata da
América Latina. Hoje a empresa esta presente em todo o territério nacional atuando também no
Paraguai. A equipe é composta por mais de 300 profissionais, dentre eles engenheiros
agronomos, meédicos veterinarios e zootecnistas.

A empresa possui quatro filiais espalhadas pelo Brasil, em Cascavel (PR), Betim (MG),
Ji-Parana (RO) e Cuiaba (MT), locais estratégicos para melhor atender seus clientes (Figura 1),
e também uma rede de representantes e distribuidores que auxiliam na aplicacéo da tecnologia

produzida.



Figura 1 - Distribuicdo geogréafica da matriz e filiais da empresa Real H

Fonte: Autor

A Real H possui certificados de Boas Préaticas de Fabricacdo (BPF) e autorizacdo do
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) para a producao e incorporagédo
de medicamentos veterinarios homeopaticos nos produtos destinados a nutricdo animal, que
devem ter a mesma qualidade, eficacia e segurancga dos produtos convencionais.

A empresa possui trés linhas de produtos, duas séo voltadas a saide dos animais com
medicamentos homeopaticos, uma voltada para grandes animais e outra para 0 segmento pet.
Na linha de grandes animais, a homeopatia € incorporada no carbonato de célcio, o qual é
utilizado como veiculo do medicamento, podendo ser misturado na alimentacdo dos animais.
Sé&o diversas as categorias de tratamentos com diferentes produtos da linha, como mastite, ecto
e endoparasitas, estresse, sodomia, intoxicacdo, dermatites, diarreias, entre outros problemas
encontrados no campo na producdo de animais. A outra linha é voltada a nutricdo animal para
grandes animais com a producdo de sal mineral, nucleos e ragdes, tendo em alguns destes
produtos a incorporacdo da homeopatia e outros aditivos.

Pioneira no segmento da Homeopatia Populacional no mundo, e reconhecida por
desenvolver e investir em alta tecnologia capaz de garantir o bem-estar dos animais, a empresa
encontra-se como a maior do pais no ramo da inclusdo da homeopatia na nutricdo e no

tratamento de doencas animais.
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3. REFERENCIAL TEORICO

3.1. Homeopatia

A palavra homeopatia tem origem do grego Homeo — semelhantes e Phatos — doencga,
isto &, medicar a doenca com outra doenca semelhante a ela. Se trata de uma terapéutica médica
que se baseia em tratar o paciente utilizando medicamentos preparados em diluicdes
infinitesimais, capazes de produzir em individuos sadios sintomas equivalentes aos sintomas
reconhecidos nos doentes (SCHENBRI, 1992). E uma técnica médica desenvolvida no século
XVIII pelo médico alemdo Cristiano Frederico Samuel Hahnemann (1755 — 1843), aplicada
tanto para tratamento de doencas em humanos quanto em animais. Desde entdo, é um método
utilizado por profissionais voltados a area animal no mundo inteiro (MEMENTO
VETERINARIO HOMEOPATICO, 2009).

A homeopatia foi trazida para o Brasil no ano de 1840 pelo Dr. Benoit Mure. Tornou-
se reconhecida como uma especialidade médica, no ano de 1980, pelo Conselho Federal de
Medicina em 1980 e pelo Conselho Federal de Medicina Veterinaria, no ano de 2000. Contudo,
apesar desse reconhecimento e de ser utilizado em diversos paises, como por exemplo na
Alemanha, onde cerca de 90% dos médicos veterinarios utilizam medicamentos homeopaticos
nos animais, 0 método ainda enfrenta hostilidade no mercado e até mesmo pelo meio cientifico
(COSTA; ARAUJO & FREITAS, 2010).

Conforme Benites (2002), os medicamentos homeopaticos sao preparados de matérias-
primas de origem animal, vegetal e mineral, as quais séo solubilizadas em &gua e lcool. Estas
diluicbes séo obtidas nas trés diferentes escalas, chamadas de Hahnemanianas: centesimal
(CH), cinquenta milesimal (LM) e a de Hering (DH). Posteriormente, estas diluicbes sofrem
um processo de agitacdo, podendo ser realizadas de forma manual ou mecénica. A cada 100
succbes € obtida uma poténcia superior, sendo este o processo de dinamizacdo dos
medicamentos homeopaticos.

Baseado no sintoma do paciente, busca-se 0 medicamento indicado. A lei dos
semelhantes — Similia Similibus Curantur (semelhante cura semelhante) busca tratar, no
individuo saudavel, sintomas semelhantes ao que ele esta expressando, isto €, aquela substancia
que € capaz de gerar sintomas fisicos ou psiquicos em um individuo saudavel é também capaz
de tratar um individuo enfermo que apresente 0s mesmos sintomas (CAIXETA, 1999).

Na producédo animal, a utilizacdo da homeopatia difere da aplicada por Hahnemann, pois

0 rebanho € visto como um sé organismo, devido aos animais estarem inseridos no mesmo
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ambiente, onde sofrem a acdo das mesmas variaveis, assim denominada como Homeopatia
Populacional. A Homeopatia Populacional tornou-se a maneira mais adequada devido a sua
eficiéncia, seu baixo custo quando comparado aos outros medicamentos, sua impossibilidade
de intoxicar o animal e, principalmente, pelo fato de ndo deixar residuo tanto na carne, quanto
no leite, assim sendo incapazes de prejudicar a saide humana (REAL, 2006).

Segundo Vargas et al. (2013), as principais vantagens da utilizacdo da homeopatia como
ferramenta no controle e prevencdo de doencas estdo ligadas ao equilibrio animal, uma vez que
hd uma reducdo do estresse, principalmente em animais que sdo exigidos diariamente a
expressar seu maximo potencial, colaborando no bem-estar destes animais. Além da facilidade
de administracdo dos medicamentos, que podem ser incorporados através de diversos veiculos,
como por exemplo através da agua, sal mineral e racGes, a inexisténcia de residuos nos produtos
de origem animal e a auséncia de contaminacdo ambiental sdo as principais vantagens que o
método apresenta, razdo pela qual sdo utilizados em modelos orgénicos de producao.

Hoje muitos produtos homeopéticos sdo utilizados na pecuaria. Contudo, a
comprovacao de seus resultados, muitas vezes, ocorre de forma empirica. Muitos produtores
que utilizam produtos homeopaticos observam resultados significativos, entretanto existem
aqueles que n&o observam vantagens (CUSTODIO et al., 2017).

A utilizacdo de homeopéticos, além de favorecer o bem-estar animal, é utilizada como
uma ferramenta para substituir os medicamentos alopaticos. Sua utilizacdo surge como
alternativa para solucionar o crescente desenvolvimento de resisténcia dos microbios aos
antibidticos; estes diminuindo sua eficiéncia de uma forma mais rapida do que o esperado. A
conscientizacdo da populacdo sobre as consequéncias dos residuos tdéxicos nos alimentos e o
apelo mundial pela preservacdo ambiental, vem estimulando a procura por produtos de origem

animal produzidos em locais que se preocupam com os problemas socioambientais.

3.2 Mastite bovina

A mastite, caracterizada por uma inflamacdo da glandula maméria, € a doenca que
ocorre com maior frequéncia e ocasiona maior custo na produgdo de leite. Causadora de
alteracdes diretas no leite, tanto na composicdo quimica, fisica e bacteriologicas, pode vir a
prejudicar o tecido glandular mamario que, se ndo controlada, é capaz de causar perdas
irreversiveis das células secretoras de leite (LANGONI, 2000). Esta resposta inflamatoria é a

forma da glandula se proteger e eliminar os micro-organismos infectantes e amparar na
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recuperacdo dos tecidos produtores de leite para que, estdo, possa retornar a sua atividade
normal (PHILPOT & NICKERSON, 2000).

Os principais agentes desta doenca sao oriundos de infec¢bes por bactérias invasivas
com um predominio dos géneros Staphylococcus e Streptococcus e do grupo dos coliformes,
entre outros inlmeros micro-organismos como alguns fungos e possiveis virus, havendo relatos
de mais de 140 agentes diferentes (PHILPOT & NICKERSON, 2000). Epidemiologicamente,
a mastite é dividida em contagiosa e ambiental. A forma de transmissao dos agentes é de animal
para animal na mastite contagiosa, pela contaminacéo dos equipamentos de ordenha, pelas mdos
do ordenhador ou, até mesmo, por insetos como moscas. A mastite ambiental é caracterizada
pela presenca de patdgenos no ambiente, principalmente nos dejetos, nos alojamentos, na lama
e na agua utilizada na limpeza ou até mesmo na agua oferecida aos animais (LANGONI, 2000).

As perdas econémicas na cadeia do leite oriundas da mastite sdo principalmente
voltadas a reducdo de producdo total, qualidade do leite e até descarte de animais. Outras perdas
ocorrem de uma forma direta, como a necessidade de auxilio, assisténcia profissional e
utilizacdo de medicamentos no tratamento. Ja de uma forma indireta, podem ser citadas perdas
por mastite subclinica, que implicam na diminuicao de quilos de leite produzido e aumento na
contagem de células somaticas (LANGONI, 2000)

Segundo Vargas et al. (2013), o termo “célula somatica” sdo diferentes elementos
celulares presentes no leite oriundos do sangue como os linfécitos, leucdcitos, neutréfilos e de
células da descamacdo do epitélio secretor da glandula mamaria. A CCS (contagem de células
somaticas) é influenciada por diversas razdes, como por exemplo a raca dos animais, estagio de
lactacdo, estacdo do ano, nimero de lactacGes, condicdes climaticas e distdrbios nutricionais.
A CCS tem papel importante como indicador da satde da glandula mamaria (MULLER, 2002).

Conforme a forma de manifestacdo da mastite, ela pode ser classificada como clinica ou
subclinica. Quando os sinais forem evidentes, apresentando edema, hipertermia,
endurecimento, sintomas de dor na glandula mamaria e alteracGes no leite com a observacado de
pus e grumos, a mastite deve ser classificada como clinica. Ja na mastite subclinica, as variacoes
no leite ndo séo facilmente visiveis, porém ha aumento nas células somaticas, elevando os teores
de proteina séricas e redugdo do percentual de gordura total, lactose e caseina. Os primeiros
jatos de leite, no momento da ordenha, podem ser utilizados para identificar alguma
anormalidade no leite e é importante o descarte destes jatos pelo fato de apresentarem altas
cargas bacterianas (TOZZETT]I et al., 2008).

De acordo com Langoni (2000), o produtor hoje tem como principais ferramentas na

identificacdo de mastite alguns testes bastante praticos e, principalmente, de baixo custo para
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avaliar a presenca de mastite clinica e subclinica. Na detecgdo de mastite clinica, o produtor
pode utilizar o teste da caneca de fundo escuro, realizado antes da ordenha, em que 0s grumos
serdo identificados com maior facilidade devido ao seu contraste com a tonalidade do fundo
(Figura 2). Para identificar casos subclinicos, o teste mais utilizado € o CMT (California
Mastitis Test), com a utilizagdo do reagente do CMT no leite amostrado de cada teto e leitura
do resultado em raquete especifica (Figura 3). De acordo com a quantidade de células somaticas
presentes no leite havera a formacéo de um gel caracteristico, em cinco niveis que sdo: negativo,
traco (falso positivo), fracamente positivo (+), positivo (++) e fortemente positivo (+++)
(ROSA et al., 2009). A contagem microscopica direta em laminas e a contagem eletrénica de
células sdo outros métodos utilizados na determinacdo de CCS, porém estes sdo menos
realizados pelos produtores (LANGONI, 2000).

Figura 2 - Teste da caneca de fundo escuro  Figura 3 - Teste CMT (California Mastitis
para detectar a presenca de grumos no leite.  Test) utilizado para a deteccdo de mastite
subclinica.

F
F)

., o £

-

-

-

-\._\.E"\-\.\_
A !
A S

Fonte: Adaptado de DeLaval, 2015 Fonte: Adaptado de DeLaval, 2015

Como descrito por Dias & Antes (2012), o controle da qualidade do leite também pode
ser feito por testes realizados em laboratério para apontar com maior exatiddo o nivel de
qualidade. Com amostragens individuais por animal do leite é possivel verificar, além da
contagem de células somaticas, a contagem total de bactérias (CBT) e deteccédo de residuos de
antibioticos. Estes resultados auxiliam no programa de controle da mastite e na identificacdo
dos animais que apresentam mastite subclinica e cronica no rebanho. Estas amostras devem ser
refrigeradas, conservadas e transportadas de maneira adequada para a obtencdo de resultados

exatos.
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Conforme RADOSTITS et al. (2000), no planejamento de prevencgéo e controle de
mastite sdo citadas as seguintes praticas que devem ser seguidas: instalaces adequadas; higiene
e manutencao regular dos equipamentos de ordenha; manejo adequado dos animais, como
higiene do Ubere utilizando antissépticos nos tetos (pré e pos-dipping); nutricdo balanceada,
alimentar as vacas somente apds a ordenha; vacas com mastite sendo ordenhadas por Gltimo;
controle dos registros zootécnicos; manejo dos animais secos e selecdo através do descarte de

animais com mastite cronica.

3.3 Carrapatos em bovinos

Os carrapatos sdo originarios da Asia, atingindo mais de 75% da populagéo de bovinos
em todo o mundo, sendo a espécie de ectoparasitas mais importante na pecudria de corte e de
leite do pais, causando grandes prejuizos no sistema. Pertencentes ao filo Arthropoda e ordem
Acari, sdo registradas mais de 870 diferentes espécies, dos quais 61 sdo encontrados na fauna
brasileira. No Brasil, o carrapato mais comum e de maior importancia econémica é o Boophilus
microplus, popularmente chamado de “O carrapato do boi” (GODOI e SILVA, 2009).

Segundo Gomes (1998), os principais danos diretos gerados pelo carrapato no sistema
sd0 os seguintes: a) Ingestdo de sangue, na qual, conforme o nivel de infestagdo, interfere na
producdo de carne e leite; b) Transmissdo de toxinas no hospedeiro, causando disturbios
fisiologicos; ¢) Transmissdo da Anaplasma e Babesias, causadores da “tristeza bovina”; d)
Perdas na qualidade do couro; €) Chance da contaminacdo por residuos de pesticidas tanto na
carne quanto no leite, diminuindo a qualidade do produto e dificultando na sua comercializag&o.
Como principais danos indiretos, temos os ligados a necessidade de méo de obra para controle
dos parasitas, compra de equipamentos, medicamentos e carrapaticidas.

O carrapato € um parasita que depende somente de um hospedeiro em seu ciclo de vida
(mondxeno) e seu ciclo bioldgico é dividido em duas distintas fases, a de vida livre no ambiente
e a fase parasitéaria. A fase ndo parasitaria inicia quando ocorre a queda da teledgina para o
ambiente, ocorrendo a eclosdo dos ovos e a transformacéo das larvas em larvas infestantes; esta
fase representa 95% da populacdo. Cada fémea pode gerar de dois a trés mil ovos por postura,
sendo as condigdes ambientais um importante fator regulador do seu desenvolvimento
(GONZALES, 1974). A fase parasitaria normalmente é de 23 dias, iniciando pela fixacdo da
larva no hospedeiro e finalizando quando os adultos, juntamente com as fémeas fecundadas e

ingurgitadas retornam ao ambiente, desprendendo-se do hospedeiro (GOMES, 1998).
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Entender o ciclo de vida e os parametros biologicos do carrapato se torna fundamental
para iniciar alguma medida de controle (Figura 4). A maioria dos programas de controle séo
voltados a eliminar os carrapatos durante a fase parasitaria pelo uso de compostos quimicos
sintéticos. A utilizacdo inadequada destes produtos traz como consequéncia a diminuicdo do
efeito, através da adaptagio e criacio de resisténcia aos carrapaticidas (CORDOVES, 1997),
sendo esta caracteristica hereditaria. Ao longo do tempo, o individuo resistente se sobrepde a
populacéo sensivel (GULIAS-GOMES et al., 2009). Para verificar se ha processo de resisténcia
no rebanho o ideal é realizar 0 exame de biocarrapaticidograma. Os resultados indicam a
eficiéncia da base quimica utilizada na propriedade e qual principio podera ser usado em
substituig&o.

Figura 4 - Ciclo de vida do Boophilus microplus
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Fonte: Adaptado de KOREAN (1970).

A utilizacdo de medicamentos homeopaticos tem se tornado uma alternativa no controle
de carrapato, devido ao fato de ndo criar resisténcia ao produto e ndo deixar residuo no ambiente
e nos animais (FRAGA et al., 2003).

Sabendo-se que 95% da populacdo de carrapatos estdo no ambiente, controla-lo fora do
hospedeiro é uma 6tima maneira de prevencao contra futuros surtos. A rotacdo de pastagens,
utilizacdo de forragens com poder de repeléncia e implantacdo de lavouras sdo algumas das
técnicas eficazes que auxiliam no controle. A queima e aplicacdo de acaricidas nas pastagens
também sdo alternativas de controle, contudo ndo sdo recomendadas devido ao seu impacto no

ambiente e, até mesmo, por serem antiecondémicas (GOMES, 1998).
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4. ATIVIDADES REALIZADAS

Durante o periodo de estagio foi realizado o acompanhamento dos diversos servicos da
empresa, relacionando todos os processos de funcionamento dos diferentes departamentos. Isto
envolvia desde a captacdo de informacdes no campo, de qual forma elas sdo trazidas para dentro
da empresa e como estas informagdes sdo processadas e utilizadas pelo departamento técnico,
comercial, administrativo, marketing e da producdo na industria e, principalmente, a forma que
estas informacdes retornam para o campo de uma maneira produtiva.

A Real H possui uma equipe capacitada para preparar 0s novos colaboradores da
empresa, introduzindo as politicas da instituicdo e sua postura perante os diferentes mercados
nas suas distintas regifes de atuacdo. Nas primeiras semanas ocorreram treinamentos e
apresentacdo dos produtos comercializados pela empresa, de modo que o novo colaborador

deve tornar-se apto para assim poder auxiliar nos trabalhos realizados a campo.

4.1 Acompanhamento do departamento técnico

A empresa conta com profissionais responsaveis pelo departamento técnico. Cabe a
estes servidores o papel de captar e transferir as principais informagdes do campo para a
empresa; interpretar e controlar os procedimentos que asseguram a utilizacdo correta
relacionadas as boas préaticas dos produtos utilizados pelo consumidor; interpretar os registros
e indicadores de desempenho dos produtos a campo; analisar as necessidades do mercado
conforme a demanda dos clientes; orientar as contestacfes de produtos, quer seja da qualidade
quanto dos seus resultados. Estes profissionais atuam no dia-a-dia dos produtores, tendo como
politica da empresa, além de uma postura comercial, um papel extensionista, auxiliando os
produtores no campo através dos conhecimentos tedricos e praticos.

Durante o periodo de estagio foram realizadas atividades em distintas regides, como no
Oeste Paranaense — PR, Oeste Catarinense — SC, Noroeste Rio-grandense — RS, Sul/Sudoeste
de Minas — MG, onde encontram-se importantes bacias leiteiras responsaveis por boa parte da
captacdo do leite nacional. Junto ao departamento técnico também foram realizados trabalhos
no estado do Mato Grosso do Sul, em propriedades de gado de corte, e no departamento do Alto
Parana — Paraguai onde a pecuaria tem uma grande importancia para a economia local
(Apéndice A).

Foram visitadas 45 propriedades durante o periodo de estagio, as quais apresentavam

niveis tecnoldgicos distintos, desde propriedades com um nivel muito baixo até propriedades
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de altos investimentos. Das 45 propriedades visitadas, 26 eram voltadas para a producdo de
leite, 16 propriedades de gado de corte e trés criadores de ovelhas. As propriedades eram
visitadas apds um pré-agendamento, a partir do qual era realizado um levantamento do historico
recente da propriedade e identificados os principais desafios do local. Junto ao produtor, eram
observadas as possiveis causas que poderiam estar relacionados a um desempenho abaixo do
esperado pelo proprietario, na maioria das vezes havendo problemas de dosagem, cochos mal
dimensionados para os animais ou, até mesmo, 0s produtos sendo armazenados de uma forma
inadequada. Os desafios predominantes voltados a producdo animal foram relacionados a
mastite, tanto clinica quanto subclinica, e a ectoparasitas, com o predominio de carrapatos, que
demandavam a maior parte do trabalho realizado na propriedade.

4.1.1 Auxilio no controle e prevencdo da mastite

A mastite é uma das doencas que causam 0s maiores prejuizos no gado de leite no
mundo, trazendo reducdes significativas na producdo, sem contar com as perdas financeiras
causadas pelo descarte do leite e no aumento no custo de producdo devido a maior utilizacdo
de medicamentos, mao de obra e assisténcia técnica especializada. Além destes prejuizos, a
mastite também influencia na qualidade do leite, alterando sua composi¢do quimica e fisica,
causando uma diminuicdo significativa na remuneracdo do produtor no momento da venda
deste produto. Nesse contexto, o departamento técnico da empresa auxilia os seus clientes na
utilizacdo de métodos preventivos e de boas-praticas na ordenha, independentemente do nivel
tecnoldgico da propriedade e da escala de producdo da mesma.

Conforme o nivel tecnolégico da propriedade, a abordagem ao cliente é realizada e
guando possivel ou autorizado pelo produtor, a ordenha é acompanhada. Quando néo é possivel,
ocorre uma entrevista casual e as orientacGes sdo transmitidas através de uma conversa.

Primeiramente, juntamente com o responsavel da empresa, eram verificadas as
indicacdes de dosagens dos medicamentos e, se necessario, estas eram reguladas. O consumo
pelos animais também é um fator importante a ser conferido, pois é através do cocho que o
medicamento é oferecido, assim garantindo que o produto esteja sendo utilizado de maneira
correta. Verificadas estas precaugdes, alguns cuidados relacionados a producdo foram
demonstrados e indicados.

O produtor é orientado, entdo, a iniciar um monitoramento regular de seus animais
conforme a satde do Ubere através de testes. Um deles é o teste da caneca de fundo escuro, em

que os primeiros jatos dos tetos séo verificados e, caso haja formacdo de grumos, o animal
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apresenta uma mastite clinica. O teste da CMT é utilizado para diagnosticar os casos de mastites
subclinicas através de uma avaliacdo simples, utilizando somente uma raquete especifica e a
solugcdo CMT. O teste CMT pode ser analisado conforme o grau de gelatinizacao ou viscosidade
em cinco escores: negativo, trago (falso positivo), fracamente positivo (+), positivo (++) e
fortemente positivo (+++) (ROSA et al., 2009). Os animais que apresentarem estas
enfermidades devem ser manejados para o fim do lote para que sejam ordenhados por ultimo,
assim ordenhando primeiramente 0s animais mais saudaveis, para diminuir a passagem de
bactérias de um animal para outro. Foi acompanhada, em diversas propriedades, a aplicacdo
destes testes, verificando uma grande diversidade de resultados de mastite nas diferentes
situagdes, conforme o nivel das propriedades.

Em algumas propriedades foram coletadas amostras de leite de cada animal
individualmente para serem enviadas ao laboratorio capacitado com o intuito de analisar o
rebanho leiteiro de uma forma mais completa (Figura 5). Com os resultados o produtor podera
analisar a qualidade do leite individual por vaca, verificar os resultados apds inicio de utilizacdo

dos produtos e identificar os animais que apresentam mastite subclinica e cronica no rebanho.

Figura 5 - Coleta e amostragem de leite para analises de qualidade.

Fonte: Autor Fonte: Autor

Seguindo essa mesma linha de trabalho, o produtor era orientado para que tivesse alguns
cuidados antes da ordenha, assim, recomendando que os trés primeiros jatos de leite fossem
descartados, pois estes possuem uma alta carga bacteriana. Também era sugerido ao produtor a
utilizacdo da técnica do prée-dipping, que consiste na imersao dos tetos em uma solugdo quimica

na qual deve ficar reagindo entorno de 30 segundos antes de seca-los com toalha de papel, assim



19

reduzindo a contaminacéo do leite. Se os tetos estivessem muito sujos, entdo era indicado que
somente os tetos deveriam ser lavados e ndo o Ubere todo. Quando a ordenha era feita de
maneira mecanizada, observava-se a limpeza dos maquinarios e era aconselhado que as teteiras
sempre fossem higienizadas ap0s serem utilizadas.

Outras préticas recomendadas foram o p6s-dipping em solucGes antissépticas e que a
alimentacdo dos animais ocorresse ap6s a ordenha, fazendo com que as vacas permanecessem
em pé por um determinado periodo, o suficiente para que o esfincter se feche e ndo ocorra a
entrada de bactérias, auxiliando na prevencdo da mastite. Estas praticas, junto com a utilizacéo

produtos homeopaéticos, auxiliam nos bons resultados de controle e prevengdo da mastite.

4.1.2 Auxilio no controle e prevencéo do carrapato

O carrapato causa diversos prejuizos nas propriedades rurais, 0s mais visiveis estdo
relacionados a transmissdo da Anaplasma e Babesias, causadores da tristeza parasitéria e, pela
ingestdo de sangue, podem diminuir a producéo de leite e carne. Segundo Littlle (1963), uma
infestacdo de 100 carrapatos/dia em bovinos causa reducédo de 890 ml de leite por dia em um
animal e 75 kg de peso vivo por ano.

O acompanhamento dos trabalhos realizados pela empresa, no auxilio ao controle de
carrapatos, foi realizado em todas as regides percorridas durante o estagio, ocorrendo a
prestacdo de servico tanto em propriedades de corte quanto de leite. Na maioria dos clientes, a
empresa tinha o registro e historico dos carrapatos no local, facilitando o trabalho. Porém,
quando ndo havia ou era abertura de um novo cliente, era realizado o levantamento do histérico
da propriedade e local. Como rotina, nas propriedades visitadas, as dosagens utilizadas e o
consumo do medicamento pelos animais eram conferidos e, conforme a época do ano,
modificadas para melhor atender o produtor.

Os trabalhos realizados em parcerias com o0s produtores foram feitos com o intuito de
prevenir ou diminuir a ocorréncia dos carrapatos nos animais. Assim, com a utilizacdo dos
medicamentos homeopaticos, 0s produtores relatavam que as infestacbes dos parasitas
diminuiam consideravelmente e o espacamento entre as aplicacdes de outros produtos
carrapaticidas aumentavam de uma forma significativa. Eram minimizados os custos devido a
diminuicdo da compra de produtos carrapaticidas e diminuicéo do trabalho pelo menor manejo
junto aos animais.

Atraves do trabalho realizado e a diminui¢do dos tratamentos com acaricidas quimicos,

os produtores notaram e salientavam uma diminuicdo significativa da resisténcia dos
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carrapatos. Assim, os produtos homeopéticos se tornavam uma ferramenta no auxilio da
eficiéncia de outros produtos e na diminuigao da ocorréncia de resisténcia sobre algum principio
ativo. Nas propriedades com altas infestacGes de carrapatos e grande resisténcia aos produtos
quimicos, era realizada a coleta destes para realizacao do teste do biocarrapaticidograma.

Com o resultado do biocarrapaticidograma, o produtor é orientado sobre qual produto
deve utilizar no seu rebanho no controle dos carrapatos e os intervalos de aplicacdo. Foi
prestado auxilio na coleta dos parasitas nos animais, sendo recolhidos cerca de 200 carrapatos
grandes e adultos por propriedades para que estes pudessem ser enviados para analise em
laboratério (Figura 6). As amostras devem ser armazenadas em locais apropriados e enviadas
para analise em, no méaximo, 72 horas. Nao foi possivel acompanhar uma segunda visita nas
propriedades em que foi realizado o teste devido o resultado ficar pronto, em média, 30 dias

apos envio.

Figura 6 - Animal infestado com carrapatos. Figura 7 - Carrapatos coletados para posterior
realizacdo do teste de biocarrapaticidograma.

Fonte: Autor Fonte: Autor

Junto com a utilizagcdo da homeopatia, 0 produtor era orientado a iniciar um programa
de controle estratégico dos carrapatos na propriedade, em que além da utilizacdo dos produtos
homeopaticos, auxiliando o sistema imunitario do animal, eram efetuadas as seguintes
recomendacdes: utilizacdo apropriada das pastagens, realizando uma boa rota¢éo dos piquetes;
utilizacdo de diferentes principios ativos; treinamento dos responsaveis pela aplicagdo dos
medicamentos e utilizacdo de equipamentos e estrutura adequadas para maior eficiéncia dos

tratamentos.
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4.1.3 Qutras atividades realizadas no campo

Os maiores desafios encontrados nas propriedades, sem duvida, foram voltados a
mastite e a carrapatos, porém a empresa conta com um amplo catalogo de produtos, voltados
tanto para sadde e bem-estar animal quanto relacionados & nutricdo. E papel do departamento
de assisténcia técnica da empresa auxiliar o produtor nas diversas dificuldades que possam vir
a ser encontradas na propriedade com o intuito de obter o maximo da eficiéncia dos produtos.
Na grande maioria das propriedades outros problemas acabavam sendo encontrados, tendo uma
ocorréncia rotineira de algumas dificuldades descritas a seguir:

Papilomas - As “verrugas”, como mencionadas pelos produtores, sdo ocasionadas por
um virus, com maiores infestaces em animais com baixa imunidade. Os produtores foram
orientados a utilizar um protocolo de tratamento por 120 dias com um produto homeopatico
nos animais que apresentavam grande incidéncia e utilizagdo do mesmo produto, mas em dose
mais baixa, nos animais livres dos papilomas, como uma forma preventiva.

Diarreia em bezerros — Um dos maiores problemas que acometem bezerros é a
ocorréncia de diarreia, ocasionada por agentes infecciosos de etiologia bacteriana, viral ou por
conjunto e associacOes de agentes, podendo causar desidratacdo ou até morte dos animais. Foi
prestado auxilio na aplicacdo de medicamentos preventivos e/ou curativos que sao de grande
importancia devido as perdas econémicas futuras que este animal terd caso nao seja tratado no
momento correto.

Formulacdo de ra¢bes — Muitas das propriedades visitadas utilizavam a linha de nutri¢éo
da empresa. Entdo, ocorria 0 acompanhamento de formulacao de ra¢gdes em confinamentos nas
diversas situacdes, sendo incrementadas tecnologias como a prépria homeopatia, ndcleos,
aditivos melhoradores de desempenho, residuos da prépria fazenda, entre outras opcdes,
dependendo da necessidade do produtor.

Recomendacdes e dimensionamento de cochos - Algumas propriedades visitadas
apresentavam resultados dos produtos abaixo do esperado. Porém, em muitas delas foi
observado consumo muito abaixo do recomendado. Uma das principais causas deste baixo
consumo era devido a cochos mal posicionados, mal dimensionados, acimulo de agua e, muitas
vezes, em estados deploraveis (Figura 7). A empresa orienta os produtores a permitirem o livre
acesso de todos os animais, respeitando a area de cocho minima indicada para cada tipo de
produto e categoria animal. Assim, € garantido que todos os animais tenham acesso ao
medicamento oferecido através de misturas com sal mineral, racdes, entre outros veiculos

vinculados a alimentacéo.
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Figura 8 - Cochos com problemas de dimensionamento e estrutura

Fonte: Autor Fonte: Autor

Silagem - Acompanhamento da producdo de silagem e analise da mesma em diversas
propriedades, com o intuito de melhorar os rendimentos dos produtores, principalmente por
evitar perdas que ocorrem devido a um mal dimensionamento, falta de compactacédo tanto do
solo quanto da prépria silagem, vedacdes inapropriadas causadoras de contaminagdes, as quais

acarretardo em um menor desempenho dos animais.

4.2 FEIRAS E EVENTOS

E importante mencionar a participacdo em eventos e feiras no decorrer do estagio, os
quais contribuiram no aprendizado sobre o funcionamento da empresa, tanto da parte técnica
guanto da area comercial, de marketing e administrativa. A seguir sao listados os principais
eventos com participacdo durante o periodo do estagio.

1) Tecnicom - Encontro Técnico e Comercial da Real H. Ocorreu do dia 23 a 28 de
janeiro, em Campo Grande — MS e teve como principal objetivo manter a equipe comercial
interna e externa da empresa atualizada das alteracdes que ocorreram no mercado e as
estratégias da empresa. Este treinamento contou com diversas palestras com o objetivo de
debater quais melhorias podem ser realizadas e gerar resultados na qualidade de atendimento,
melhorando a eficiéncia e agilidade.
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2) 14° Plantdo Técnico Cootan - Organizado pela Cootan - Cooperativa Agropecuéria
de Tangara — SC, durante os dias 2 e 3 de fevereiro. O evento tem como finalidade a interagédo
entre 0s seus associados e as principais empresas parceiras da cooperativa como uma forma de
transmitir aos produtores as novidades do mercado. Durante o evento, aconteciam
simultaneamente diversas palestras sobre a producgéo de silagem, a qual era a principal atividade
dos produtores rurais da regido, naquele momento.

3) Show Rural Coopavel 2017 — Promovido pela Cooperativa de Cascavel — PR durante
os dias 6 a 10 de fevereiro. A feira € um dos principais termémetros para o mercado do
agronegocio nacional; tem como objetivo promover o desenvolvimento do setor agropecuario,
salientando as possibilidades do agronegdcio, além de divulgar as acBes de pesquisa e
transferéncias de tecnologias no @mbito produtivo. Nesta feira houve participacdo direta no
planejamento, montagem do estande da empresa e comercial dos produtos, através de
abordagens a produtores (clientes ou ndo) que visitaram a feira.

4) 182 Expodireto Cotrijal — Feira de agronegocio realizada de 6 a 10 de mar¢o no norte
gaucho no municipio de Ndo-Me-Toque — RS. A exposicao também é uma das mais importante
do cenario agropecudrio brasileiro. Da mesma forma que no Show Rural, a participacéo foi de
forma direta nas tarefas desenvolvidas no periodo, mostrando de uma forma pratica os

principais desafios do mercado.
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5. DISCUSSAO

A oportunidade de realizar 0 estagio obrigatorio em uma empresa que possui um
departamento técnico de 6tima qualidade, e que efetua seu trabalho com contato direto ao
produtor, proporcionou um grande conhecimento dos sistemas de produgéo da carne e do leite.
Por se tratar de um estagio em uma empresa privada, com sustento gerado pelo departamento
comercial por meio da venda de seus produtos, a vivéncia neste meio mostrou a importancia
que as empresas tém no auxilio ao produtor, principalmente em regides onde as entidades
extensionistas ndo conseguem suprir a demanda local. Estas empresas tem um papel
fundamental na transferéncia das tecnologias das pesquisas para o campo, de forma pratica e
gue venha a auxiliar na producdo.

Um dos maiores obstaculos encontrados no campo, junto ao produtor, foi o fato de
muitos deles ndo acreditar na eficacia da homeopatia como uma forma de tratamento e, até
mesmo, pelo preconceito sobre o método. Outra dificuldade foi a resisténcia do produtor em
alterar sua forma de manejo junto aos animais, justamente pelo fato de que o medicamento deve
ser utilizado rotineiramente na alimentacdo, como uma forma preventiva.

Contudo, a utilizagdo dos medicamentos como uma forma preventiva, tem resultado em
significativa reducdo do manejo e deslocamento dos animais, diminuindo o estresse destes,
favorecendo o bem-estar e influenciando diretamente na eficiéncia de producdo de carne e leite.
Muitos produtores mencionaram que, quando houve necessidade de utilizar algum
medicamento quimico nos animais que eram tratados com homeopatia de uma forma
preventiva, a eficiéncia dos quimicos era maior. Isto se explica pelo fato da menor utilizacdo
de quimicos, assim os agentes causadores das doencgas ndo criam resisténcia a determinados
principios ativos. Desta forma, os prazos de caréncia e rotatividade dos medicamentos sao
respeitados, além dos animais estarem com maior imunidade frente aos agentes.

Notou-se que, quando a barreira junto ao produtor € quebrada, e este inicia a utilizacao
dos medicamentos, na grande maioria das vezes eles ndo deixam de utilizar a técnica. Os
seguintes argumentos sdo utilizados pelos produtores que se tornam fiéis na utilizacdo de
produtos homeopaticos: operacional, pois 0s medicamentos sdo misturados ao sal mineral,
proteicos ou ragdes e disponibilizados nos cochos; reducéo no custo de produgéo otimizando o
uso da méo de obra; menor compra de outros medicamentos; toxidade ausente para 0s animais
e ao homem e, principalmente, pela auséncia de residuos na carne e no leite, evitando assim os

descartes frequentes.
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Foram 45 propriedades atendidas durante o periodo de estagio, e os mais diversos
cenarios foram encontrados, desde fazendas com aplicacdo de alta tecnologia na producéo,
quanto fazendas com um nivel extremamente obsoleto (Figura 8). Porém, independentemente
do nivel do local, era dada a mesma atencéo, acreditando que um trabalho bem feito € relatado

entre os produtores, assim crescendo o numero de clientes adeptos & metodologia.

Figura 9 - Diferentes niveis de tecnologia nas propriedades

Fonte: Autor ' Fonte: Autor

Em relagdo a mastite, nas propriedades de alta producédo foi observada a aplicacdo dos
testes para medir a CCS mais préxima da recomendacdo bibliografica. Ja nas propriedades
médias e pequenas havia ocorréncia frequente de mastite e baixa utilizacdo dos testes, como o
CMT e o da caneca de fundo escuro. Porém, independentemente da regido trabalhada, as
questBes mais preocupantes no sistema de producdo de gado de leite estiveram relacionadas a
higiene, tanto do local de trabalho, quanto dos equipamentos de ordenha e dos animais.

O controle estratégico de carrapatos foi visualizado em poucas propriedades e foram
observadas constantes manifestacbes de resisténcia aos produtos carrapaticidas devido ao
manejo irracional. Além de muitos ndo conhecerem o proprio histérico de suas propriedades,
observou-se que os intervalos entre as aplicacdes e o efeito residual indicados pelos fabricantes
ndo costumam ser respeitados. Subdosagens ocorrem com grande frequéncia, principalmente
quando o carrapaticida é utilizado através da pulverizacdo, sendo indicado em torno de 4 a 5
litros por animal. No entanto, o responsavel pela aplicacdo utiliza doses muito abaixo devido a
comodidade, pelo fato que um pulverizador costal armazena, em média, 20 litros de calda, o
que permite aplicar o produto em poucos animais por carga.

O produtor, na grande maioria das vezes, conhece e compreende a necessidade das boas
praticas no manejo, porém a resisténcia na troca de simples manejos junto aos animais e na sua
rotina de trabalho acabam prejudicando, de uma forma significativa, o retorno financeiro de sua

produgéo.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O estagio obrigatorio permitiu o contato com um panorama geral da cadeia pecuaria
brasileira, tanto da producdo de gado de corte e gado de leite, com a implantacdo de novas
ferramentas como auxilio do produtor. Foi possivel entender como funciona uma empresa de
uma forma muito ampla, relacionando a parte organizacional, desenvolvimento e execucao das
atividades. O destaque da empresa no cendrio nacional é indiscutivel e 0 modelo de trabalho
utilizado, aliando a area comercial com pesquisa e extensdo, pode ser utilizada como modelo
para diversas empresas que buscam bons resultados.

A populagdo estd cada vez mais se conscientizando sobre as consequéncias geradas
pelos residuos toxicos nos alimentos, tanto de origem animal quanto vegetal. A procura por
produtos livres de contaminantes tem crescido de uma forma significativa, principalmente pela
preocupacdo com a saude e pelo apelo mundial a preservacdo ambiental. Muitas técnicas de
controle alternativo tém se mostrado eficazes na producédo de alimentos e eficientes na redugéo
de contaminantes, tanto do ambiente como dos produtos de origem animal. A homeopatia é um
método que proporciona resultados positivos gerando, assim, um maior rendimento por agregar
valor ao produto e uma producdo de qualidade de carne e leite livre de residuos, seguindo a
tendéncia do mercado devido a seu apelo socioambiental.

A homeopatia pode ser utilizada como uma ferramenta no auxilio de prevencéo de
muitas doencas e parasitas. De uma certa forma, o uso do método na producéo animal é uma
técnica nova que esta crescendo e sendo aprimorada através de pesquisas. Como toda técnica,
ela ndo é perfeita e necessita de muitos estudos e melhorias, porém nos Gltimos anos cada vez
mais trabalhos est&o sendo publicados comprovando sua eficiéncia. Acredito que, com o tempo
e com o crescente nimero de publicacBes de trabalhos, a homeopatia se concretizard com
fundamentos cientificos e, consequentemente, serd abordada com maior frequéncia no meio
académico e, assim, melhor reconhecida pela sociedade.

Mesmo a empresa tendo como principal objetivo a venda dos produtos, ficou claro, na
vivéncia no campo, a necessidade da profissionalizacdo dos colaboradores e um conhecimento
generalista para a difusdo de um bom resultado. Hoje, nosso papel no mercado deixa de ser
apenas um prestador de servi¢o, devemos ter uma visdo ampla de todo o setor, sempre buscando
os melhores resultados de produgdo, mas nao deixando de ficar atentos aos detalhes e entender
as necessidades do produtor. Isto fara com que nos diferenciemos no mercado de trabalho por
meio de fidelizacdo de clientes e, como consequéncia, teremos sucesso profissional e satisfacéo

pessoal.
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APENDICES

APENDICE A - Distribuicéo da area de atuacao (em verde no mapa) durante o estagio obrigatorio

Mapa Paraguai

Fonte: Autor



